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Uvod

Uprava Zagrebacke banke d.d. sa zadovoljstvom predstavlja GodiSnje izvie§¢e. Godisnje izvjeS¢e obuhvaca
IzvieSée Uprave o stanju Banke i podruznica, financijski pregled i pregled poslovanja, revidirane financijske
izvjestaje s lzvjeSéem neovisnog revizora, nerevidirane dopunske financijske izvjestaje za Hrvatsku narodnu
banku i dopunske financijske izvjeStaje Grupe i Banke iskazane u eurima. Revidirani financijski izvjestaji
prikazani su za Grupu i Banku.

Godisnje izvjeSc¢e na hrvatskom i engleskom jeziku

Ovaj dokument ukljuCuje GodiSnje izvjeS¢e Zagrebacke banke d.d. za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2017.
godine na hrvatskom jeziku. lzvjeSce je izdano i na engleskom jeziku i podnosi se dioni¢arima Banke na
Glavnoj skupstini.

Pravni oblik

Godisnji financijski izvjestaji i IzvieS¢e o stanju podnose se Glavnoj skup$tini, sukladno odredbi ¢lanka 276.,
stavka 3. Zakona o trgovackim drustvima, dok se izvjeS¢e Nadzornog odbora Glavnoj skupstini podnosi kao

zaseban dokument.

Godisnji financijski izvjeStaji sastavljeni su u skladu sa zakonskim zahtjevima za radunovodstvo banaka u
Republici Hrvatskoj i revidirani su u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima.

Skracenice

U ovom Godi$njem izvje$¢u Zagrebacka banka d.d. naziva se “Banka” ili “Zagrebacka banka”, a Zagrebacka
banka d.d., njezine podruznice i pridruzena dru$tva zajedno se nazivaju “Grupa” ili “Grupa Zagrebacke banke”.

U ovom GodiSnjem izvjeS¢éu UniCredit Bank Austria AG naziva se “UniCredit Bank Austria”, Grupa UniCredit
Bank Austria AG naziva se “UniCredit Bank Austria Grupa”, UniCredit SpA, Milano naziva se “UniCredit”’, a
Grupa UniCredit SpA naziva se “UniCredit Grupa”.

Glavne podruznice i pridruzena drustva Banke nazivaju se:

Podruznice Skracenice

UniCredit Bank d.d., Mostar UniCredit Bank, Mostar
PRVA STAMBENA STEDIONICA d.d., Zagreb Stedionica

ZB Invest d.o.o., Zagreb ZB Invest

CENTAR KAPTOL d.o0.0., Zagreb?! Centar Kaptol
POMINVEST d.d., Split Pominvest

SUVREMENE POSLOVNE KOMUNIKACIJE d.o.0., Zagreb? Suvremene poslovne komunikacije
ZAGREB NEKRETNINE d.o.0., Zagreb ZANE

ZANE BH d.o.0., Sarajevo

UniCredit Leasing Croatia d.o.o0., Zagreb

LOCAT CROATIA d.o.0., Zagreb

BACAL ALPHA d.o.o., Zagreb

ALLIB NEKRETNINE d.o.0., Zagreb

UniCredit Partner d.o.o., Zagreb

ZABA Partner d.o.o., Zagreb

UniCredit Leasing d.o.0., Sarajevo®

Pridruzena drustva

Allianz ZB d.o0.0. drustvo za upravljanje obveznim
mirovinskim fondom, Zagreb

Allianz ZB d.o0.0. drustvo za upravljanje dobrovoljnim
mirovinskim fondovima, Zagreb

MULTIPLUS CARD d.o.o0., Zagreb
UniCredit Broker d.o.0., Sarajevo

! Pogledati biljesku 43 Dogadaji nakon datuma bilance
2 Pripojeno drustvu ZAGREB NEKRETNINE d.o.0. u 2017. godini
3 Pripojeno UniCredit Banci d.d., Mostar u 2017. godini
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ZANE BH

UniCredit Leasing Croatia

Locat Croatia

BACAL ALPHA

ALLIB NEKRETNINE

UniCredit Partner

ZABA Partner

UniCredit Leasing, Sarajevo

Skracenice

Allianz ZB, drustvo za upravljanje obveznim mirovinskim
fondom

Allianz ZB, drustvo za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim
fondovima

MultiPlus Card

UniCredit Broker



Uvod (nastavak)
Skraéenice (nastavak)

Sredi$nja banka, Hrvatska narodna banka, naziva se “HNB”.

U ovom izvjescu, skracenice ,kn“ i ,HRK" predstavljaju hrvatsku kunu. Skracenice “tisu¢a kn”, “milijun kn” ili
“milijarda kn”, “tisu¢a EUR”, “milijun EUR” ili “milijarda EUR”, “tisu¢éa USD”, “milijun USD” ili “milijarda USD”,
“tisu¢a BAM”, “milijun BAM” ili “milijarda BAM” predstavljaju tisu¢e, milijune i milijarde hrvatskih kuna, eura,
americkih dolara, odnosno konvertibilne marke Federacije Bosne i Hercegovine.

Devizni te€ajevi

Kod preradunavanja iznosa u stranim valutama koristeni su sljedeci devizni te€ajevi koji su bili u primjeni na
dan 31. prosinca 2017. godine:

EUR 1
uUsD 1

7,514 kn (31. prosinca 2016. godine: 7,558 kn)
6,270 kn (31. prosinca 2016. godine: 7,169 kn)
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IzvjeSée Uprave o stanju
Izvjesée Uprave o stanju Banke i Grupe
Dame i gospodo, cijenjeni klijenti, partneri i dioni€ari, drage kolegice i kolege,

zadovoljstvo mi je Sto vam mogu prezentirati GodiSnje izvjeSce i financijske izvjeStaje Grupe Zagrebacke
banke. Grupa Zagrebacke banke ostvarila je solidan financijski rezultat u 2017. godini zahvaljujuéi stabilnom
rezultatu iz operativhog poslovanja i efikasnom upravljanju troSkovima. Stopa adekvatnosti kapitala je na razini
od 22,4% te Grupa ima solidan potencijal podrzati kreditnu aktivnost i u idu¢im razdobljima.

Ostvarili smo vecinu postavljenih ciljeva. Uslijed pozitivnih trendova u okruzenju ostvarili smo porast kreditne
aktivnosti u poslovanju sa stanovniStvom i privatnim sektorom. Uvodenjem digitalnih tehnologija povecali smo
broj klijenata te korisnika mobilnog i internet bankarstva. Proaktivnim pristupom upravljanju rizicima Grupa je
u dobroj mjeri amortizirala negativne ucinke zbog poteskoc¢a u poslovanju velike domace kompanije.

Poslovno okruzenje

Na globalnoj razini ostvaren je relativno snazan gospodarski rast potaknut rastom trgovine, investicija, osobne
potrosnje, ekspanzivnom monetarnom politikom, dostupnom likvidnoSéu i niskim kamatnim stopama. Americki
FED je nastavio poveéavati kamatne stope, dok je Europska srediSnja banka zadrzala dosada$nju politiku.
Kamatne stope u Europi su i dalje na najnizim povijesnim razinama. Slijedom takvog viSegodisnjeg pristupa,
eurozona i zemlje Clanice EU iz SrediSnje i Isto¢ne Europe zabiljezile su u 2017. najviSe stope rasta u
posljednjih deset godina.

U Republici Hrvatskoj je u 2017. godini ostvaren rast BDP-a od 2,8%, potaknut pove¢anjem izvoza,
dobrom turistic(kom sezonom, pozitivnim doprinosom povuéenih sredstava iz EU fondova, ve¢om osobnom
potro$njom te blagim oporavkom investicija. Ovakvim kretanjima mozemo biti relativno zadovoljni jer se sve
viSe priblizavamo usporedivim gospodarstvima u Sredis$njoj i Isto€noj Europi.

Vlada Republike Hrvatske i Hrvatska narodna banka su predstavile Eurostrategiju, dokument javne rasprave
0 pristupanju eurozoni, strateSkom cilju ekonomske politike. Prilika za to se otvorila poboljSanom fiskalnom
pozicijom Republike Hrvatske, smanjenjem deficita opée drzave ispod 1% BDP-a, te padom omjera javnog
duga koji se priblizio razini 80% BDP-a, sto je omogucilo Europskom Vije¢u zatvaranje Procedure pri
prekomjernom proracunskom manjku (,Excessive Deficit Procedure®) za Republiku Hrvatsku.

Kreditni rejting Republike Hrvatske je poboljSan, najprije podizanjem izgleda te rastom po¢etkom 2018. godine.
Trenutno je ,BB positive prema S&P-u, ,Ba2 stable prema Moody's-u i ,BB+ stable® prema Fitch-u. Premija
rizika Republike Hrvatske znagajno je smanjena u 2017. godini 5to je umanijilo troSkove zaduZivanja.

Za hrvatski bankovni sustav godina je bila izazovna, uglavhom zbog poteSkoc¢a u poslovanju velike domace
kompanije, Sto ¢e se odraziti na financijske rezultate banaka. Ostvaren je blagi porast novoodobrenih kredita
u segmentima poslovanja sa stanovni$tvom i trgovackim drustvima, dok su ukupni volumeni kredita manji zbog
razduzivanja javnog sektora i prodaje dijela neprihodujucih kredita. Poslovne banke na hrvatskom trzistu su u
procesu transformacije kako bi se prilagodile kompleksnoj regulativi i promjeni poslovnih modela koji
zahtijevaju nove digitalne tehnologije. Banke imaju dovoljno kapitala i dostupne likvidnosti za povecanje
kreditne aktivnosti $to u kombinaciji s daljnjim razvojem trzita kapitala, koriStenjem garancijskih shema i
efikasnijim koristenjem EU fondova moZe pridonijeti povecanju investicija i gospodarskom rastu.
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IzvjeSée Uprave o stanju (nastavak)

Izvjesée Uprave o stanju Banke i Grupe (nastavak)

Financijski rezultati Grupe

Grupa Zagrebacke banke ostvarila je rezultat iz operativnog poslovanja u iznosu od 2.749 milijuna kuna
u 2017. godini.

Dobit nakon oporezivanja iznosi 1.044 milijuna kuna i pod utjecajem je rasta troSka vrijednosnih uskladenja
plasmana trgovackim drustvima.

Ukupni volumen kredita manii je uslijed prodaje dijela neprihodujuc¢eg portfelja i razduzivanja javnog sektora.
Rastu novoodobreni krediti gradanima i privatnom sektoru, trendovi u okruzenju su dobri.

Grupa je u vecini Clanica ostvarila solidne poslovne rezultate, najvise su doprinijele Zagrebacka banka d.d.,
UniCredit Bank d.d. Mostar, UniCredit Leasing Croatia d.o.o. i Prva stambena Stedionica d.d.

Clanice Grupe nasim klijentima nude integrirane financijske usluge na trzistima Republike Hrvatske te
Federacije Bosne i Hercegovine.

Poslovni prihodi Grupe iznose 5.351 milijun kuna i smanjeni su za 237 milijuna kuna (-4,2%):

e Neto prihod od kamata iznosi 3.471 milijun kuna, rezultat je stabilnog prosjecnog volumena kredita
tijekom godine i nizih troSkova financiranja.

e Neto prihod od provizija i naknada iznosi 1.341 milijun kuna $to je poveéanje od 72 milijuna kuna
(+5,7%), uslijed porasta naknada za platni promet i naknada za karti€no poslovanje.

¢ Neto dobit od trgovanja i ostali prihodi iznose 539 milijuna kuna, smanjeni su za 301 milijun kuna
(-35,8%). U prethodnoj godini na rezultat je pozitivho utjecala ve¢a neto dobit od prodaje udjela u Visa
Europe Limited te viSi neto prihodi od trgovanja.

Troskovi poslovanja iznose 2.602 milijuna kuna, veéi su za 68 milijuna kuna (+2,7%). Omijer troSkova i
prihoda (,C/l ratio®) iznosi 48,6%.

Dobit od poslovanja prije vrijednosnih uskladenja i rezerviranja za gubitke iznosi 2.749 milijuna kuna.
Smanjenje od 305 milijuna kuna (-10,0%) rezultat je prethodno opisanih promjena poslovnih prihoda i troSkova
poslovanja.

Troskovi vrijednosnih uskladenja i rezerviranja za gubitke iznose 1.505 milijuna kuna, veéi su za 590
milijuna kuna, u najvecoj mjeri zbog poveéanja rezervacija po plasmanima trgovackim drustvima.

Imovina Grupe iznosi 126.893 milijuna kuna, smanjena je za 1.435 milijuna kuna (-1,1%), uglavnom je pod
utjecajem optimiziranja izvora financiranja.

e Neto krediti komitentima iznose 77.626 milijuna kuna i smanjeni su za 3.120 milijuna kuna (-3,9%).
Ukupni volumen kredita maniji je uslijed prodaje dijela neprihodujuc¢eg portfelja i razduZivanja javnog
sektora. Pozitivni trendovi ostvareni su u kreditima gradanima.

o Depoziti komitenata €ine primarni izvor financiranja. Krajem godine iznose 95.249 milijuna kuna i
povecani su za 3.021 milijun kuna (+3,3%). Omjer kredita i depozita iznosi 81,5%.

e Depoziti banaka i uzeti zajmovi iznose 8.822 milijuna kuna. Smanjeni su za 4.042 milijuna kuna (-
31,4%) uslijed manjih potreba za financiranjem.

o Kapital i rezerve Grupe - na razini 18.111 milijuna kuna. Stopa adekvatnosti kapitala — na razini
22,4% (31. prosinca 2016. godine: 21,6%).
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IzvjeSée Uprave o stanju (nastavak)

Izvjesée Uprave o stanju Banke i Grupe (nastavak)
Rezultati kljuénih poslovnih podrucja
Poslovanje s individualnim klijentima i malim i srednjim poduzetnicima

U poslovanju s individualnim klijentima i poduzetnicima ostvarili smo dobre rezultate i potvrdili vodece trziSne
udjele u kreditima i depozitima.

Osobito smo posveceni klijentima i njihovom zadovoljstvu. ,Client Obsession” pristupom osnazili smo kulturu
pribavljanja povratne informacije. Personaliziranim i interaktivnim odnosom te jednostavnhom i otvorenom
komunikacijom Banka cijeni i uvazava povratne informacije klijenata kako bi unaprijedila nacin rada i procese.

Svaki novi klijentima ,onboarding“podrsku, dodjeljujemo mu bankara koji ga redovno kontaktira kako bi utvrdio
zadovoljstvo uslugama. Prvi smo na trziStu omogudili zasnivanje poslovnog odnosa mobitelom. Digitalno
orijentirane klijente podrzavamo i kontaktima e-bankara e-poslovnice.

Nastavljen je rast udjela mladih klijenata zahvaljujuéi inovativnim uslugama koje im pruzamo: otvaranje rauna
i beskontaktno pla¢anje mobitelom, besplatan Paket za mlade, komunikacije mladima — blog ,Tko kaze“ i
newsletter. Takoder, povecéan je udio klijenata kojima se redovna primanja uplac¢uju na ra¢un koji imaju otvoren
kod nas.

Digitalizacija i modernizacija

Ulazemo u digitalizaciju i modernizaciju prodajne mreze te kanale distribucije kako bi povecali dostupnost
proizvoda i usluga. Otvaranje racuna novim klijentima sad je jednostavno i brzo - mobilnim uredajem, bez
potrebe za posjetom poslovnici, uz zajam¢enu sigurnost i udovoljavanje svim zakonskim zahtjevima. Pri tom
se automatski aktivira i mobilno bankarstvo.

Klijenti prepoznaju prednosti digitalnih kanala, imamo 550 tisu¢a korisnika internetskog i 360 tisu¢a korisnika
mobilnog bankarstva Sto je godidnje poveéanje od 9%. Transakcije izvrSene digitalnim kanalima kontinuirano
rastu pri ¢emu predvodi mobilno bankarstvo uz godiSnje povecanje broja financijskih transakcija od 42%.

Nastavili smo s digitalizacijom poslovnica: proSiren je set usluga i dokumenata koji se digitalno potpisuju ili
skeniraju te automatski pohranjuju. Sve poslovnice imaju besplatan Wi-Fi. U velik broj poslovnica uveden je
digitalni sustav promoviranja na ekranima.

110 bankomata zamijenjeno je novim modernijim uredajima koji sad Cine polovicu mreze. ProSirili smo
poslovanje na Kvarneru otvaranjem poslovnice na Krku. Cetiri poslovnice smo preuredili po novom standardu.
Optimizirali smo poslovanje poslovnica spajanjima.

U kreditnom poslovanju s individualnim klijentima nastavljen je trend rasta potraznje.

Zadrzali smo vodecu poziciju na trzistu uz godiSnje povecéanije prodaje 2%. Osobito uspjesni bili smo u prodaji
stambenih kredita (+7%). Gotovinski krediti povecani su 5%.

U stambenom kreditiranju godinu je obiljezio APN program subvencioniranih kredita drzave, ostvarili smo
vodecu poziciju s 35% trziSnog udjela. Nastavljena je uspjeSna akcija Udite na prava vrata te sudjelovanje u
programima rjeSavanja stambenog pitanja kroz POS i POS+ programe. Ponosni smo $to nas klijenti
prepoznaju kao referentnu tocku u stambenom kreditiranju §to omogucuje razvoj kvalitetnog i dugoroénog
odnosa.
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IzvjeSée Uprave o stanju (nastavak)

Izvjesée Uprave o stanju Banke i Grupe (nastavak)

Snizavali smo kamatne stope na kredite gradanima slijedom kretanja Nacionalne referentne stope (,NRS").
Od prve objave NRS-a 7. prosinca 2012. godine, 6M NRS1 za kune kumulativno je smanjena za 1,72 p.b. i za
eure 2,42 p.b., dok je 6M NRS2 za kune kumulativho smanjena za 1,56 p.b. i za eure 2,44 p.b.

Nasom ponudom i usluznim modelom vodeéi smo partner malih poduzetnika i obrtnika pri ¢emu stabilno
odrzavamo trziSni udio od 24%. Biljezimo porast trziSnog udjela novoosnovanih poslovnih subjekata od 2,3%.

Novoodobreni krediti malim poduzetnicima povecani su 12% pri ¢emu se istiC¢u dugorocni investicijski krediti
koji su oporavkom investicijske klime i dostupno3c¢u povoljnih kreditnih linija veci za 20%.

Depozitna osnovica je stabilna. Rast od 0,4% u skladu je s trziStem, Banka je zadrzala vodeéu poziciju i ima
udio 25,2%.

U strukturi rastu stanja na transakcijskim raCunima dok su sveukupni oro€eni depoziti u padu. Zamjetan je
trend rasta oroCene Stednje s rokovima preko 12 mjeseci te preusmjeravanje imovine u druge oblike ulaganja
(investicijski fondovi, zivotna osiguranja).

Kartiéno poslovanje razvijamo prateéi najnovije trendove. Prva smo banka na trziStu koja omogucuje
beskontaktno placanje integrirano u aplikaciju mobilnog bankarstva. Na vise od 18.600 prodajnih mjesta
moguce je placanje na rate, bez kamata i naknada. Nastavili smo unapredivati kanale za prihvat kartica pri
¢emu smo znacajno povecali broj prodajnih mjesta s beskontaktnim placanjem. Trzidni udio u prihvatu kartica
je u porastu.

Korporativno, investicijsko i privatno bankarstvo

2017. godina obiljezena je iznimnim okolnostima povezanim s poteSko¢ama velike domace kompanije i
negativnim utjecajem na Siru osnovicu klijenata. No i ove smo godine ostvarili dobre rezultate i zadrzali vodecu
trziSnu poziciju. Imamo trzisni udio od 30% i u kreditima i depozitima korporativnih klijenata, $to je Cvrsti
pokazatelj kontinuiteta u stabilnosti poslovanja.

U poslovanju s velikim korporativhim klijentima i sektorom drzave tradicionalno smo angazirani na
najznacajnijim transakcijama. UspjeSno smo povecali volumene i udjele u segmentu srednjih poduzeca.

Specijalizirani centri organizirani u Globalnom transakcijskom bankarstvu omoguéuju klijentima brzu i
jednostavnu realizaciju potreba. Uveli smo usluge SEPA direktnog terecenja, pametne sefove u upravljanju
gotovinom, uslugu ,Bank Payment Obligation® u medunarodnoj trgovini te nastavili s digitalizacijom
transakcijskog poslovanja. Sve navedeno prepoznato je od klijenata i partnera te potvrdeno nagradama:
Euromoney - najbolja Cash Management i Trade Finance banka te najbolji ukupni pruzatelj usluga
transakcijskog bankarstva u Republici Hrvatskoj u 2017. godini; Global finance - najbolja Trade Finance banka
u Republici Hrvatskoj u 2017. godini.

U Posebnim aranZmanima financiranja suradnjom s financijskim institucijama proSirili smo ponudu
ugovorivsi dvije nove linije. Temeljem dugogodiSnje suradnje s Hrvatskom bankom za obnovu i razvitak
nudimo ESIF - Kredite za rast i razvoj s povoljnijim uvjetima financirane iz fondova Europske unije. Jedini smo
na trzistu i jedna od sedam banaka u Europskoj uniji koje su s Europskom investicijskom bankom potpisale
ugovor o suradnji u programu ,Private Finance for Energy Efficiency” kroz koji pratimo projekte poboljSanja
energetske ucinkovitosti. U punoj primjeni je i garantna shema ,/nnovFin SME* namijenjena inovativnim
poduzetnicima, omogucena u suradnji s Europskim investicijskim fondom. Nastavili smo kvalitetnu suradnju s
Europskom bankom za obnovu i razvitak te Europskim fondom za jugoistoénu Europu.
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IzvjeSée Uprave o stanju (nastavak)

Izvjesée Uprave o stanju Banke i Grupe (nastavak)

U financiranju iz EU fondova ponudili smo MojEUfond - web-aplikaciju koja pomaze jednostavnije, brze i
ucinkovitije prepoznati prilike za sufinanciranje ulaganja u Republici Hrvatskoj iz EU fondova. Ova usluga je
znacajan iskorak na trziStu, nastavak je dugogodi$njih aktivnosti podrSke pri sufinanciranju projekata
sredstvima iz EU. Pratimo klijente u provedbi projekata proizvodima koji su posebno prilagodeni uvjetima
natjecCaja.

Kontinuirano uklju€ujemo klijente u program ,Elite & Unicredit CEE Lounge*. Cilj programa je pomo¢i malim i
srednje-velikim kompanijama u pripremi slijedece faze rasta - podizanjem svijesti 0 moguénostima financiranja
na trzistima kapitala te osiguravajuci izravan pristup ulaga¢ima. U 2017. godini programu Elite pristupilo je pet
nasih klijenata.

Odjel Investicijskog bankarstva zadrzao je vodec¢u poziciju u Republici Hrvatskoj i Jugoisto&noj Europi, §to
je prepoznao i financijski magazin Global Banking & Finance review koji nam je dodijelio nagradu ,Najbolja
investicijska banka u Hrvatskoj 2017. godine*®.

Tijekom godine smo proveli sedam transakcija na TrziStu kapitala u vrijednosti od 28 milijardi kuna. Bili smo
zajednicki voditelj izdanja i voditelj knjige upisa pri izdanjima obveznica Republike Hrvatske (Cetiri izdanja na
domacéem trziStu ukupne vrijednosti 17,3 milijarde kuna te izdanje euro obveznice uvrStene na luksembursku
burzu u vrijednosti 1,25 milijardi eura). Proveli smo izdanje druge tranSe korporativhe obveznice Zagrebackog
holdinga u iznosu od 500 milijuna kuna. Banka je bila i zajedniCki agent izdanja te voditelj knjige upisa u
dokapitalizaciji drustva Arena Hospitality Group d.d. u iznosu od 788 milijuna kuna. Javna ponuda uklju¢ivala
je i ponudu medunarodnim investitorima te predstavlja najve¢u javnu ponudu dionica u Republici Hrvatskoj od
2007. godine, ulazi u top tri izdanja dionica s medunarodnom ponudom u europskom hotelskom sektoru od
2010. godine.

U segmentu Korporativnih financija iskoristili smo rast aktivnosti spajanja i preuzimanja u Republici Hrvatskoj
i Jugoisto¢noj Europi kako bi ugovorili mandate savjetovanja pri nekoliko znacajnih transakcija. Kontinuirano
Sirimo prisutnost slijedom povijesno velikog broja uspjesSnih transakcija i poznavanja lokalnog trzista te
specijalizacije u razli¢itim industrijama.

U segmentu TrZista kontinuirano razvijamo usluge riznice s naglaskom na rjeSenja zastite klijenata od trziSnih
rizika. Raste volumen distribucije privatne ponude strukturiranih proizvoda klijentima privatnog bankarstva.
Biljezimo porast broja korisnika ZB Trader HR i ZB Trader Global usluga.

Jos jedna godina u okruZenju niskih kamatnih stopa potakla je klijente privatnog bankarstva na alternativna
rieSenja koja omogucéuju o€uvanje vrijednosti financijske imovine. Privatno bankarstvo bilo je relevantan
partner i savjetnik - podrSkom u upravljanju osobnim financijama te ponudom inovativnih proizvoda i usluga.
Osigurali smo preduvjete za ,Guided Open Arhitecture® investicijsku platformu koju prvi uvodimo na domaéem
trziStu. Trecu godinu zaredom osvojili smo nagradu financijskog magazina Euromoney za ,Najbolje Privatno
bankarstvo u Hrvatskoj*,
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IzvjeSée Uprave o stanju (nastavak)

Izvjesée Uprave o stanju Banke i Grupe (nastavak)

Drustvena odgovornost

Moj Zaba Start 2017

Cetvrtu godinu zaredom realiziran je Moj Zaba Start projekt koji nagraduje inovativne i trzi$no utemeljene ideje.
Cilj projekta je pruziti potporu kroz tri natje€aja: Poduzetnistvo, Kultura i znanost te Drustvo. Banka je dodijelila
milijun kuna potpora inicijativama malih poduzetnika, obrazovnih i kulturnih institucija te udruga i drustava.

Finalistima natjeCaja organizirali smo radionice jacanja kapaciteta organizacije, poslovnog planiranja i pisanja
poslovnih planova, promocija projekata unutarnjim i vanjskim kanalima te komunikacije i networking-a na
drustvenim mrezama.

Moj Zaba Start ostaje iskorak u drustveno odgovornom poslovanju pruzanjem stru¢ne i financijske pomoci pri
realizaciji najboljih prijavljenih projekata.

Zaposlenici —ambasadori vrijednosti Banke i Grupe

Angaziranost zaposlenika u drustveno odgovornim projektima je znacajna. Tijekom jedanaestog Programa
Zajednickog doniranja (,Gift Matching Programme®) 870 zaposlenika doniralo je 160 tisu¢a kuna neprofitnim
udrugama. Zaklada UniCredit dodatno udvostruCuje sve donacije $to potvrduje vaznost humanitarnog
djelovanja i kulture darivanja koju gradimo.

3,2,1...kreni!

Trecéim i najuspjesnijim izdanjem mjeseca sportai rekreacije 3,2,1... kreni! promovirali smo vaznost timskog
duha i brige o zdravlju i rekreaciji zaposlenika. ViSe od 500 zaposlenika sudjelovalo je u timskim sportskim
aktivnostima koje promoviraju zdrav nacin zivota.

,,Our Five Fundamentals “ nacela

Veliki naglasak je na vrijednostima na kojima temeljimo poslovanje. Zaposlenici Banke i Grupe okupljali su se
kako bi timski otvorili dijalog o nagelima korporativnhog upravljanja. 300 timova je iskoristilo radionice za
razmisljanje o osobnim i timskim vrijednostima. Kreativna timska rieSenja s radionica objedinjena su u ,Our
Five Fundamentals®” knjigu zaposlenika koju koristimo kao inspiraciju u svakodnevnim izazovima.

Aktivnosti usmjerene akademskoj zajednici

Razvijamo strateSko partnerstvo sa studentskim udrugama i obrazovnim institucijama €ime doprinosimo
konkurentnosti i dugoro€noj odrzivosti.

Nakon uspjesnog prvog ZABA Banking Academy-a, Sestomjesenog programa placene prakse u Maloprodaji
namijenjenog studentima zavrsnih godina, program je ove godine pokrenut i u ostalim dijelovima Banke.
Nastavljena je suradnja s udrugom ,DUMP udruga mladih programera“ iz Splita.

Primili smo nagradu ,Zlatni indeks* u kategoriji velikih poduzeca za , Struénu potporu i organiziranje projekata“.
Udruga eSTUDENT ovom nagradom zahvaljuje drustvima koja su pridonijela poboljSanju kvalitete studiranja i
studentskog Zivota.

Banka je sudjelovala na Smotri Sveucilista u Zagrebu, na ,Kopackoj solidarnosti“ (humanitarni malonogometni
turnir studenata) te poduprla izradu ,Vodi¢a za brucose®. Aktivno smo sudjelovali u brojnim projektima na
fakultetima i sajmovima karijera gdje su nasi predstavnici odrzali viSe predavanja.
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IzvjeSée Uprave o stanju (nastavak)

Izvjesée Uprave o stanju Banke i Grupe (nastavak)

Kvaliteta prakse upravljanja ljudskim resursima

Po istrazivanju organizacijske klime (,People Survey“) zaposlenici su iskazali visoko zadovoljstvo radom te

visoku razinu predanosti i posvecenosti. Indeks predanosti je na visokoj razini od 84%.

Nosimo status MAMFORCE COMPANY i u 2017. godini. Dobitnici smo ,, Top Employer*” priznanja na lokalnoj
i europskoj razini §to je potvrda visokih standarda i kvalitete procesa upravljanja ljudskim resursima.

Kontinuirano pronalazimo rjeSenja koja pozitivho utje€u na zadovoljstvo zaposlenika, na njihovu motiviranost
i lojalnost. Razvoj zaposlenika i jaCanje kompetencija smatramo kljuénim elementom uspjeSnosti i

korporativnog upravljanja.

Nagrade u 2017. godini

U 2017. godini Banka je primila slijedece nagrade za poslovanje:

Euromoney - najbolja banka u Cash managementu,

Euromoney - najbolja banka u Hrvatskoj,

Euromoney - najbolja Trade Finance banka u Hrvatskoj,

Global Finance - najbolja Trade Finance Grupa u Srednjoj i Isto&noj Europi

Uz navedeno, Banka je dobila viSe nagrada i za svoje marketindke i digitalne kampanje.
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IzvjeSée Uprave o stanju (nastavak)

lzvjesée Uprave o stanju Banke (nastavak)

Oé&ekivanja u 2018. godini

Bankowni sustav nam je stabilan, dobro kapitaliziran, a povoljni uvjeti na financijskim trZistima osiguravaju
stabilne i dostupne izvore financiranja. Ipak, ostaju nam izazovi povezani s rastom kreditne aktivnosti,
smanjivanja udjela neprihodujucih kredita, uskladenosti s regulativom te redefiniranjem poslovnih modela
dijela banaka.

Zahvaljujuci pozitivnim makroekonomskim kretanjima imamo solidne pretpostavke za daljnji gospodarski rast
i u 2018. godini. Ohrabrujuéi su trendovi u visini ostvarenih investicija, uravnotezenosti platne bilance, porastu
koridtenja sredstava EU fondova, smanjenju nezaposlenosti te povecanju raspolozivog dohotka i potrosniji
gradana. lzazovi pred nama svakako su aktivnosti usmjerene podizanju kreditnog rejtinga, provodenju daljnjih
reformi, nastavku privatizacije, pobolj$anju investicijske klime i povecanju investicija te osiguranju stabilnog i
harmoniziranog pravnog okvira.

Grupa Zagrebacke banke svojim rezultatima potvrduje da je dio uspjeSne paneuropske komercijaine
bankarske grupacije Unicredit, s jednostavnim poslovnim modelom i potpuno integriranim korporativnim i
investicijskim bankarstvom, posveéene svojim klijentima kroz jedinstvenu prodajnu mreZu rasprostranjenu u
Zapadnoj, Sredisnjoj i Istoénoj Europi.

U razdoblju pred nama dosljedno ¢emo provoditi nasu Transform 2019 strategiju usmjerenu na odrivo
generiranje prinoda, uvodenje novih tehnologija | povedanje produktivnosti. Banka ¢e biti jo3 agilnija,
posvecena potrebama nasih klijenata oslanjajuéi se na rZinu poziciju | postojece konkurentske prednosti.
Snaga i vrijednost ,One Bank, One UniCredit’ temelji se na nasim zaposlenicima, odrZivosti poslovnog modela,
odnosu prema klijentima te doprinosu gospodarskom i socijalnom napretku.

U ime cijele Uprave zahvaljujem se svim nasim klijentima, partnerima i dioni€arima na suradniji i Zelim da se
ona nastavi i u sljedeéim godinama. Zahvaljujem svim kolegama iz Grupe UniCredit, predsjedniku i Elanovima
Nadzornog odbora za posveéenost zajedniékom uspjehu. Posebno Zelim zahvaliti svim zaposlenicima koji su

svojim iznimnim doprinosom i predanim profesionalnim radom omogucili dugoroénu odrZivost i visoku
reputaciju koju Grupa Zagrebatke banke uZiva na financijskom trzistu.

Mr.sc. Miljenko Zivaljié

Predsjednik Uprave

Al
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IzvjeSée Uprave o stanju (nastavak)

Izvjesée Uprave o stanju podruznica
UniCredit Bank d.d., Mostar
Pregled poslovanja

UniCredit Bank d.d., Mostar (dalje pod ovim podnaslovom: ,Banka®) pruza cjelokupnu paletu bankovnih i
financijskih usluga u Federaciji Bosne i Hercegovine uklju¢ujuéi poslovanje s pravnim osobama, gradanima i
financijskim institucijama, poslovanje s inozemstvom, usluge investicijskog bankarstva te usluge financijskog
najma. Prodajna mreza na kraju 2017. godine pokriva cjelokupno podrudje Federacije Bosne i Hercegovine u
9 regija, sa 76 poslovnica i najve¢om mrezom bankomata (264).

Banka je zadrZala i dodatno uévrstila vodeéu poziciju na trzistu fokusiranjem na klijente individualnim
pristupom, zaokruZzenom ponudom proizvoda te stalnom usmjereno$¢u na poboljSanje kvalitete usluge
pojednostavljenjem proizvoda i pove¢anjem ucinkovitosti.

Prema istrazivanjima u 2017. godini, klijenti Banke ponovno su potvrdili da cijene jedinstvenu kvalitetu usluga
i nagradili su predanost Banke unapredenju zadovoljstva klijenata. Razvojna strategija je digitalno usmjerena,
prilagodena je potrebama klijenata i potraznji na trzistu.

Prema zakonskim financijskim izvjestajima, dobit nakon oporezivanja iznosi 343,9 milijuna kuna $to je
povecanje od 30,7 milijuna kuna (+10,0%) u odnosu na prethodnu godinu. Ovakav rezultat najvise je ostvaren
ve¢im neto prihodima od kamata, ve¢im neto prihodima od naknada i provizija, viSim troSkovima poslovanja
(usljed razvoja novih proizvoda i inicijativa za unapredenje efikasnosti) te manjim troSkovima umanjenja
vrijednosti.

Poslovni prihodi Banke za 2017. godinu iznose 915,5 milijuna kuna i povec¢ani su za 23,6 milijuna kuna
(+2,6%).

Neto prihod od kamata &ini 67% ukupnih prihoda Banke, iznosio je 618,9 milijuna kuna $to je povecanje od
10,5 milijuna kuna (+1,7%). Prihodi od kamata smanijili su se usprkos ve¢em volumenu zajmova, zbog nizZih
kamatnih stopa. Smanjenje kamatnih rashoda (-13,7%) rezultat je optimiziranja izvora sredstava. Banka je
zadrzala povjerenje klijenata - volumen tekuéih raCuna i depozita komitenata je povec¢an (+13,7%).

Neto prihodi od naknada i provizija iznose 249,0 milijuna kuna, povecanje od 16,6 milijuna kuna (+5,7%)
rezultat je povecanja prihoda po paketima proizvoda, po kartiénom poslovanju, kao i prihoda od naknada
platnog prometa.

Ukupni troskovi poslovanja iznose 466,9 milijuna kuna i veéi su za 19,4 milijuna kuna (+4,2%).

U 2017. godini, gubici od umanjenja vrijednosti zajmova i potrazivanja iznose 34,2 milijuna kuna i smanjeni
su za 30,6 milijuna kuna (-34,1%).

Imovina Banke na dan 31. prosinca 2017. godine iznosi 20.102,9 milijuna kuna. Povecéanje od 1.994,2 milijuna
kuna (+11.0%) rezultat je povec¢anja pozicija kojima se upravlja strukturom i likvidnoS¢éu u iznosu od 798,2
milijuna kuna (+11.4%), pove¢anja zajmova i potrazivanja od komitenata u iznosu od 761,8 milijuna kuna
(+7.1%) te povecanja potrazivanja za usluge financijskog najma u iznosu od 325,9 milijuna kuna (nakon
poslovnog pripajanja drustva UniCredit Leasing d.o0.0. Sarajevo).

Ukupni tekuéi ra€uni i depoziti klijenata krajem 2017. godine iznose 15.639,4 milijuna kuna i povecani su
za 1.890,2 miljuna kuna (+13.7%) najve¢im dijelom uslijed povecanja u segmentu poslovanja sa
stanovnistvom i trgovackim drustvima.

Tekuci ra€uni i depoziti banaka ostali su na istoj razini te na kraju 2017. godine iznose 718,6 milijuna kuna
(+0,1%).

Ukupni kapital i rezerve Banke iznose 2.943,3 milijuna kuna. Omjer adekvatnosti kapitala iznosi 16,4%
(+0,7%).
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IzvjeSée Uprave o stanju (nastavak)

Izvjesée Uprave o stanju podruznica (nastavak)

UniCredit Bank d.d., Mostar (nastavak)

IzloZenost rizicima

Najznacajniji rizici kojima je Banka izlozena u poslovanju su: kreditni rizik, trzidni i operativni rizik. Trzini rizici
su valutni rizik i rizik promjene kamatnih stopa. U 2017. godini, Banka je nadogradivala postojeci sustav
upravljanja rizicima, politike i procedure te radne upute i limite.

Banka je izlozena kreditnom riziku kroz kreditiranje i plasiranje sredstava. Izlozenost kreditnom riziku redovito
se prati po portfeljima, pojedinacnim klijentima, grupama povezanih osoba, te u odnosu na limite utvrdene u
odnosu na jamstveni kapital. Banka redovito analizira kreditnu sposobnost klijenata, pravovremeno identificira
potencijalno rizicne klijente te strukturirano i ciljano upravlja poslovnim odnosom s klijentima kako bi
maksimizirala uspjeSnost naplate potrazivanja. S cillem umanjenja kreditnog rizika Banka takoder aktivno
ugovara instrumente osiguranja.

Banka je izlozena riziku likvidnosti u dijelu aktivnosti upravljanja aktivom i pasivom. Ima pristup razli€itim
izvorima financiranja koji ukljuéuju depozite stanovnistva, pravnih osoba i drugih banaka, uzete zajmove,
subordinirani dug, obveznice, dioni¢ki kapital i rezerve. Navedeni razli¢iti izvori omogucuju fleksibilnost izvora
financiranja, umanjuju ovisnost o ograni¢enim izvorima financiranja i opcenito osiguravaju nize troskove
financiranja.

Valutni rizik je rizik od gubitaka uzrokovanih nepovoljnim kretanjima tec€aja, a proizlazi iz kreditnih, depozitnih
i investicijskih aktivnosti. Prati se na dnevnoj osnovi, sukladno propisima i internim limitima UniCredit Grupe,
za pojedine valute i u ukupnom iznosu, za svu imovinu i obveze u stranim valutama ili vezane za strane valute.
U Federaciji Bosne i Hercegovine valuta je vezana uz euro pa nema izlozenosti valutnom riziku koji bi proizlazio
iz kretanja domace valute u odnosu na euro. Poslovanje Banke je izloZeno riziku promjene kamatnih stopa,
u mjeri u kojoj kamatonosna aktiva i obveze dospijevaju ili se kamatne stope po njima mijenjaju u razlicitim
intervalima ili u razli€itim iznosima. Dnevno, izlozenost trziSnom riziku prati se Value-at-Risk modelom i
nadzorom kretanja vrijednosti rizi€ne osnovice.

S cillem optimalnog upravljanja operativhim rizicima, Banka je uspostavila vlastiti sustav temeljen na
standardima i principima definiranim od strane lokalnog regulatora, UniCredit Grupe i Baselskog odbora. Na
shazi je odgovarajuci sustav identifikacije, mjerenja, procjene i praéenja operativnog rizika.
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IzvjeSée Uprave o stanju (nastavak)

Izvjesée Uprave o stanju podruznica (nastavak)
UniCredit Leasing Croatia d.o.o.

Pregled poslovanja

UniCredit Leasing Croatia d.o.o0. (dalje pod ovim podnaslovom: ,Drustvo®) najvece je leasing drustvo po veli¢ini
imovine u Republici Hrvatskoj . Osnovna aktivnost drustva je pruzanje usluga financijskog i operativnog najma
fiziCkim i pravnim osobama.

Drustvo je u 2017. godini ostvarilo dobit nakon oporezivanja u iznosu od 61,8 milijuna kuna (poveéanije od
18,3 milijuna kuna ili +42% u odnosu na prethodnu godinu). Znacajne stavke izvjeStaja o dobiti ili gubitku: neto
prihod od kamata po financijskom najmu 81 milijun kuna (+3,0%), prihod od operativnog najma i ostali prihodi
248 milijuna kuna (+25,0%), amortizacija 149 milijuna kuna (+32,4%), troSkovi poslovanja 107 milijuna kuna
(+11,4%) te troSak poreza na dobit 16,9 milijuna kuna (-4,3%).

Rast prodaje bio je snazan, dvostruko veci od trzista, rezultat je usmjerenosti na potrebe klijenata, kvalitetnog
pozicioniranja na trzistu te visoke kvalitete usluga i proizvoda. Drustvo je odrzalo kvalitetu portfelja, pratilo
realizaciju neto kamatnih prihoda, povecéalo efikasnost, kontroliralo troSkove i adekvatno rezerviralo
potrazivanja.

Ukupna imovina iznosila je 3.823 milijuna kuna (2016.: 3.281 milijun kuna). Povecanje od 542 milijuna kuna
rezultat je rasta prodaje (povec¢anje potrazivanja po financijskom najmu i opreme u operativnhom najmu).

U 2017. godini Drustvo je sklopilo 12.088 novih ugovora (2016.: 8.143 novih ugovora) ukupnog iznosa
financiranja 1.783 milijuna kuna (2016.: 1.210 milijuna kuna). 54% se odnosilo na financijski najam, a 46% na
operativni najam. Najvec¢i dio novog financiranja ostvaren je u segmentu vozila i opreme, s naglaskom na
sektor turizma.

Plan razvoja

Nas$ cilj je biti vodece leasing drudtvo - klijentima, zadovoljstvom zaposlenika te stvaranjem nove vrijednosti
na odrziv nacin. U nadolazeéem razdoblju osobit naglasak bit ée na podrZavanju ulaganja malih i srednjih
poduzetnika kroz zajedni¢ke programe s HBOR-om, EBRD-om, EIF-om i HAMAG-om. O&ekujemo potpunu
implementaciju ,Mobility Concepta“ (novi proizvod operativhog najma za financiranje osobnih vozila, sa svim
ukljugenim povezanim uslugama). Takoder se o&ekuje znadajan rast u financiranju plovila. Sirit éemo mrezu
strateSkih partnera i nastaviti suradnju sa Zagrebackom bankom u distribuciji svojih proizvoda. Fokus ¢e nam
biti i na optimizaciji procesa i smanjenju razine neprihodujuéeg portfelja.

Nastavit éemo ispunjavati Grupne i regulatorne zahtjeve. Fokus razvoja ljudskih resursa biti ée povecanje
kompetencija i motivacije naSih zaposlenika.
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IzvjeSée Uprave o stanju (nastavak)
Izvjesée Uprave o stanju podruznica (nastavak)

UniCredit Leasing Croatia d.o.0. (nastavak)
Izlozenost rizicima

Najznacajniji rizici kojima je Drustvo izlozeno u redovnom poslovanju su trzidni rizik, rizik likvidnosti i kreditni
rizik.

Znacajni trzisni rizici kojima je Drustvo izlozeno su valutni i kamatni rizik. Valutni rizik proizlazi iz potrazivanja
od financijskog i operativhog najma vezanih uz euro. Upravljanje ovim rizicima ukljuuje ugovaranje zajmova
u istoj valuti te raunovodstvo zastite.

Kamatni rizik je rizik da ¢e se vrijednost financijskog instrumenta mijenjati zbog promjena trzisnih kamatnih
stopa. U ciliju smanjenja neuskladenosti kamatnih pozicija, Drustvo upravlja izlozenoS¢éu kamatnom riziku
pracenjem razlika izmedu kamatnih stopa uskladujuci roénosti imovine s roénosc¢u izvora financiranja.

U cilju upravljanja rizikom likvidnosti, Drustvo kontinuirano izraduje projekcije tj. prognoze nov€anih tokova
kroz koje planira odljeve i prilieve novca. Mjere upravljanja rizikom likvidnosti ukljuCuju sprjeavanje i
otklanjanje potencijalnih uzroka nelikvidnosti, npr. planovi kratkoroénog premoscivanja stanja niske likvidnosti
ili koristenje odobrenog prekoracenja.

Drustvo je izlozeno kreditnom riziku po osnovi potrazivanja od financijskog i operativnog najma. Prilikom
odobravanja ugovora o najmu Drustvo analizira kreditnu sposobnost komitenata, a zaklju€uje transakcije s
klijentima koji imaju dobar kreditni rejting. Nadalje, ovisno o procjeni rizika svake pojedine izlozenosti, Drustvo
moze ugovoriti dodatne instrumente osiguranja i garancije (povrh imovine u najmu). Drustvo pridaje posebnu
pozornost kvaliteti imovine dane u najam sve do konacne namire obveza iz ugovora o najmu.
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IzvjeSée Uprave o stanju (nastavak)
Izvjesée Uprave o stanju podruznica (nastavak)

Prva stambena Stedionica d.d.
Pregled poslovanja

Prva stambena $tedionica d.d. (dalje pod ovim podnaslovom: ,Drustvo ili ,Stedionica®) je kreditna institucija
¢ije su glavne aktivnosti prikupljanje depozita od fizickih osoba uz subvenciju drzave i plasiranje stambenih
kredita na podruc¢ju Republike Hrvatske. Na dan 31. prosinca 2017. godine ukupna imovina Drustva iznosila
je 2,64 milijardi kuna (2016.: 2,56 milijardi kuna).

U 2017. godini nastavljen je trend razduzivanja korisnika stambenih kredita sa snaznom konkurencijom u
ponudi kredita s fiksnom kamatnom stopom. Posljedi¢no, bruto krediti stanovnistvu smanjeni su za 106
milijuna kuna (-7,0%) u odnosu na 2016. godinu kad su iznosili 1.445 milijuna kuna. Unato¢ tome, Drustvo je
zadrzalo vodecu trziSnu poziciju.

Zahvaljuju¢i nastavku sinergijskog uginka iz suradnje sa Zagrebatkom bankom d.d., Stedionica je i tijekom
2017. godine ostvarila solidne prodajne rezultate u segmentu Stednje te povecala depozithu osnovicu za
+4,0%.

Drustvo je predano oCuvanju kvalitete kreditnog portfelja. Kao i prethodnih godina, udio neprihodujuéih kredita
u ukupnom portfelju ostao je nizak, na razini od 2,52%.

Fokusiranjem na efikasnosti troSkovi poslovanja smanjeni su za 10% u odnosu na 2016. godinu.
U 2017. godini ostvarena je dobit nakon poreza u iznosu od 21,4 milijuna kuna (2016.: 24,7 milijjuna kuna).

Plan razvoja

U 2018. godini o¢ekuju se nastavak oporavka gospodarstva i pozitivni trendovi u okruzenju. Slijedom inicijative
zapocete proteklih godina, predvida se nastavak sinergijskih u¢inaka sa Zagrebatkom bankom d.d., kroz
aktivni odnos s klijentima, povecéanje troSkovne efikasnosti te unapredenje procesa i upravljanje rizicima.

I1zloZenost rizicima

Stedionica upravlja rizicima kroz poslovanje u skladu sa svojim politikama i procedurama kao i regulatornim
okvirom i limitima. Stedionica je u najvecoj mijeri izloZzena kreditnom riziku, riziku likvidnosti te trziSnom i
operativhom riziku.

Stedionica je izlozena kreditnom riziku kroz aktivnosti kreditiranja i investiranja, a rizik od neispunjenja
obveza druge ugovorne strane kontinuirano se prati. Inicijalnom procjenom kreditnog rizika Stedionica
osigurava odobrenje plasmana Klijentima dobre kreditne sposobnosti uz ugovaranje adekvatnih instrumenata
osiguranja.

Rizik likvidnosti proizlazi iz strukture izvora financiranja. Najvaznije izvore financiranja predstavljaju depoziti
stanovni$tva i dioniCki kapital, a stabilnost financiranja odrzava se kroz diverzifikaciju depozita stanovnistva s
obzirom na rokove dospijeca.

Riziku promjene tec¢aja Drustvo je izlozeno kroz transakcije u stranim valutama ili u kunama uz valutnu
klauzulu. Drudtvo smanjenje neuskladenost izmedu imovine i obveza denominiranih u stranim valutama ili uz
valutnu klauzulu.

Poseban naglasak je na upravijanju kamatnim rizikom Drustva, buduéi da je najveéi dio kamatonosne
imovine te kamatonosnih obveza ugovoren uz fiksnu kamatnu stopu.

Zagrebacka banka d.d.: Godi$nje izvjeS¢ée za 2017. godinu 17



IzvjeSée Uprave o stanju (nastavak)

Izvjesée Uprave o stanju podruznica (nastavak)
ZB Invest d.o.o.
Pregled poslovanja

ZB Invest d.o.0. (dalje pod ovim podnaslovom: ,Drustvo®) drustvo je za upravljanje investicijskim fondovima
koje upravlja s Cetrnaest otvorenih investicijskih fondova s javhom ponudom (,UCITS* fondovi), jednim
alternativnim investicijskim fondom s privathom ponudom (dalje u tekstu: AIF) te ve¢im brojem diskrecijski
upravljanih portfelja klijenata. Drustvo za cilj ima svojim ulagateljima i klijentima nuditi cjelokupnu i suvremenu
paletu instrumenata i usluga za Stednju i ulaganje na trzidtu kapitala. Pored navedenog, UCITS fondovi osnova
su za veci broj Unit-linked osiguranja domacih osiguratelja.

Pregled financijskih trzista

TrziSta kapitala u 2017. godini obiljezena su kontinuiranim rastom dioni¢kih indeksa. Americki indeksi dosegli
su nove rekordne razine, dok su trzita u nastajanju zabiljezila rast cijena indeksa. Relativho niska volatilnost
prevladavala je tijekom cijele godine, ponajviSe zbog ujednacenog rasta vodecih gospodarstava i odsutnosti
znacaijnijih trziSnih Sokova. Nakon prvotnog snaznog uzleta, na pozitivan trend Zagrebacke burze znacajno su
utjecale teSkocée u poslovanju velike domacée kompanije. Usprkos strozoj monetarnoj politici FED-a, u Europi
su prevladale niske kamatne stope, Sto je pogodovalo cijenama obveznica. Ekonomski rast i pozitivni
indikatori, uz uspjesnu turisticku sezonu, pozitivno su utjecali na smanjenje premije rizika i snazan ucinak
domacih obveznica. Domace trziSte novca zabiljezilo je rekordnu likvidnost.

Pad kamatnih stopa na depozite banaka pozitivho je utjecao na investicijske odluke ulagatelja da plasiraju dio
svojih sredstava na trzisSta kapitala ulaganjem u investicijske fondove. Glavni interesi ulagaca bili su fiksni
prihodi i dionicki fondovi izlozeni prema SAD-u i trziStima u nastajanju.

Ostvareni rezultat i osnovni pokazatelji

Prihodi DruStva u 2017. godini bili su stabilni i iznosili su 57,0 milijjuna kuna (2016.: 50,3 milijuna kuna).
Glavninu prihoda Drustva Cini naknada za upravljanje u iznosu od 56,8 milijuna kuna (2016.: 49,9 milijjuna
kuna). Ostvarena profitabilnost Drustva je adekvatna, dobit nakon poreza iznosila je 14,7 milijuna kuna
(2016.: 12,9 milijuna kuna).

Ukupna imovina je stabilna, na kraju 2017. godine iznosila je 35,1 milijuna kuna (2016.: 31,3 milijuna kuna),
a najvecéim dijelom &ini je kratkoro€na likvidna imovina.

Ukupni kapital i rezerve iznose 26,8 milijuna kuna (2016.: 24,9 milijuna kuna). Dioni€ki kapital i rezerve
iznose 12,1 milijuna kuna (minimalni regulatorni zahtjev u skladu sa Zakonom o investicijskim fondovima
iznosio je 4,1 milijun kuna).

Ukupna imovina portfelja pod upravljanjem Drustva iznosila je 5,2 milijardi kuna na kraju 2017. godine
(2016.: 5,15 milijardi kuna), uglavnom zbog sinergije s mrezom Zagrebacke banke d.d.

TrziSni udio Drustva u ukupnoj imovini UCITS fondova na domacem trziStu na kraju 2017. godine je 24,57%
¢ime je Drustvo potvrdilo poziciju jednog od vodecih druStava za upravljanje investicijskim fondovima na
domacdem trzistu.

Struktura imovine portfelja pod upravljanjem na kraju 2017. godine bila je: 45% dugoroéni fondovi, 43%
novéani fondovi i 12% portfelji klijenata (2016.: 37% dugoro¢ni fondovi, 54% novc&ani fondovi, i 9% portfelji
klijenata). Struktura imovine po ulagateljima: 69% individualni ulagatelji, 22% institucionalni ulagatelji i 9%
korporativni ulagatelji (2016.: 57,5% individualni ulagatelji, 31,5% institucionalni ulagatelji i 11% korporativni
ulagatelji). Promjena u strukturi po fondovima i po vrsti ulagatelja ukazuje na trend povecéanja dugoro¢ne
Stednje vec¢inom kod individualnih ulagatelja, Sto pozitivno utje€e na stabilnost imovine portfelja pod
upravljanjem.
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lzvjeSée Uprave o stanju (nastavak)
lzvjesée Uprave o stanju podruZnica (nastavak)

ZB Invest (nastavak)

Plan razvoja

Kao jedno od vodedih drustava za upravijanje investicijskim fondovima, Drustvo ce i dalje biti posveceno
profesionalnom upravijanju imovinom i visokoj kvaliteti usluga svojim klijentima i ulagateljima, omogucéujuéi im
zadrzavanje $to vife odrZive razine prinosa na uloZenu financijsku imovinu, u skladu s unaprijed utvrdenim i
ugovorenim strategijama ulaganja. Glavni preduvjeti za nastavak poslovanja su transparentno izvjestavanje i
zastita ulagatelja te potpuna uskiadenost sa svim regulatornim zahtjevima i standardima Zagrebacke banke
d.d. i UniCredit grupe. Svojim klijentima i ulagateljima Drustvo namjerava osigurati moguénosti Stednje |
ulaganja u atraktivnu paletu fondova te ostale ulagaéke proizvode i usluge, na &to jednostavniji | transparentniji
nacin.

IzloZenost rizicima

Drustvo u svom poslovanju posebnu paZnju posvecuje upravljanju rizicima. Uspostavljeni sustav upravljanja
rizicima temelji se na standardima upravljanja rizicima UniCredit grupe. Majznagajniji rizici kojima je Drustvo
izloZeno su kreditni rizik, trZi&ni rizik, rizik likvidnosti i operativni rizik (Drusivo nije znaéajno izloZeno riziku
likvidnosti i trzisnom riziku).

Ostale élanice Grupe

Grupa je takoder u vecini ostalih élanica ostvarila dobre poslovne rezultate.

Mr.sc. Miljenko Zivaljié

Predsjednik Uprave

Ee

Zagrebafka banka d.d.: Godignje izvjedée za 2017, godinu 19



Opis poslovanja

Zagrebacka banka d.d. je ovlastena poslovna banka koja posluje u Republici Hrvatskoj i mati¢no je drustvo

Grupe Zagrebacke banke.

Grupa ZagrebacCke banke je grupacija koja pruza puni raspon financijskih usluga pravnim osobama i
stanovnistvu u Republici Hrvatskoj i Federaciji Bosne i Hercegovine. Grupa ima oko 70.000 aktivnih

korporativnih klijenata i obrtnika i oko 1,7 milijuna aktivnih klijenata fizi¢kih osoba.

Banka pruza cjelokupnu paletu bankovnih usluga koje uklju€uju poslovanje s pravnim osobama,
stanovnistvom, poslovanje s inozemstvom, usluge investicijskog bankarstva te usluge korporativhog

financiranja.

Podruznice i pridruzena drustva

Podruznice i pridruzena drustva Banke na dan 31. prosinca 2017. godine i tijekom 2017. godine:

Podruznice u punoj konsolidaciji

Pravna osoba

Adresa

Zemlja sjedista

Federacija
Kardinala Stepinca bb Bosne i
UniCredit Bank d.d., Mostar 88000 Mostar Hercegovine
PRVA STAMBENA Samoborska 145 Republika
STEDIONICA d.d. 10000 Zagreb Hrvatska
Samoborska 145 Republika
ZB Invest d.o.o. 10000 Zagreb Hrvatska
Nova Ves 17 Republika
CENTAR KAPTOL d.0.0.* 10000 Zagreb Hrvatska
Gunduliceva 26a Republika
POMINVEST d.d. 21000 Split Hrvatska
SUVREMENE POSLOVNE Savska cesta 28 Republika
KOMUNIKACIJE d.0.0.% 10000 Zagreb Hrvatska
Nova Ves 17 Republika
ZAGREB NEKRETNINE d.o.o. 10000 Zagreb Hrvatska
Federacija
Branilaca Sarajeva 20 Bosne i

ZANE BH d.o.o. 71000 Sarajevo Hercegovine

Augusta Cesarca 2 Republika
ZABA Partner d.o.o. 10000 Zagreb Hrvatska

Heinzelova 33 Republika
UniCredit Leasing Croatia d.o.o. 10000 Zagreb Hrvatska

Damira Tomljanovi¢a

Gavrana 17 Republika
LOCAT CROATIA d.o.o. 10000 Zagreb Hrvatska

Damira Tomljanovi¢a

Gavrana 17 Republika
BACAL ALPHA d.o.o. 10000 Zagreb Hrvatska

Damira Tomljanovi¢a

Gavrana 17 Republika
ALLIB NEKRETNINE d.o.0. 10000 Zagreb Hrvatska

Damira Tomljanovi¢a

Gavrana 17 Republika
UniCredit Partner d.o.o. 10000 Zagreb Hrvatska

Federacija
LoZioni¢ka 7 Bosne i

UniCredit Leasing d.0.0.°

71000 Sarajevo

Hercegovine

Podrucje djelatnosti

Bankarstvo
Bankarstvo
Upravljanje
fondovima

Ulaganje u nekretnine
Upravljanje
nekretninama

|Izdavastvo

Nekretnine

Nekretnine
Posredovanje u
osiguranju i
reosiguranju
Leasing

Poslovanje
nekretninama

Poslovanje
nekretninama

Poslovanje
nekretninama

Trgovina i usluge

Leasing

Kapital u
vlasnistvu
Grupe

%

99,3

100,0
100,0
100,0

88,7

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

80,0

99,3

4 Pogledati biliesku 43 Dogadaji nakon datuma bilance
5 Pripojeno drustvu ZAGREB NEKRETNINE d.o.0. u 2017. godini
8 Pripojeno UniCredit Banci d.d., Mostar u 2017. godini
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Opis poslovanja (nastavak)

Pridruzena drustva konsolidirana metodom udjela

Pravna osoba Adresa Zemlja Podrucje djelatnosti Kapital u
sjedista vlasnistvu
Grupe %
Allianz ZB d.o.0., drustvo za
upravljanje obveznim Nike Grskovi¢a 31 Republika Upravljanje obveznim
mirovinskim fondom 10000 Zagreb Hrvatska mirovinskim fondom 49,0
Allianz ZB d.o.0., drustvo za
upravljanje dobrovoljnim Ilvana Luci¢a 2a Republika Upravljanje dobrovoljnim
mirovinskim fondovima 10000 Zagreb Hrvatska mirovinskim fondovima 49,0
Ilvana Luci¢a 2a Republika
MULTIPLUS CARD d.o.o. 10000 Zagreb Hrvatska Promidzba i usluge 25,0
Federacija
Obala Kulina bana 15 Bosne i Posredovanje u
UniCredit Broker d.o.o. 71000 Sarajevo Hercegovine osiguranju 48,7

Karta mreze poslovnica

Broj poslovnica Grupe Zagrebacke banke (krajem godine) 2017. 2016.
Republika Hrvatska 128 135
Federacija Bosne i Hercegovine 76 78
Ukupno 204 213

Brc%' poslovnica u

agrebu 32 . ... . .
: ‘e :’. . L Madarska
§ 7 1-#. . RN
Slovenija T ® 0 Bjelovar S e
. Pigia | . O
<) oo e v e ) .
]
Pula
>
F= Srbija i
. SOSNA | Crna Gora
~M A= 3 i,Zremca i\

Broj pgslc'wnica
u Sarajevu 15

Siroki Brijog
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Pregled hrvatskog gospodarstva u 2017. godini

Makroekonomski pokazatelji za Republiku Hrvatsku

2017. 2016. 2015. 2014. 2013. 2012. 2011. 2010. 2009. 2008.
Bruto domaci proizvod, mrid. kuna u
tekucim cijenama 363,3 349,4 339,0 331,3 331,4 330.9 333.3 328.9 331.0 347.7
Bruto domaéi proizvod (,,BDP“), %
promjene 2.8 32 23 (0,1) (0,6) (2.2) (0.3) (1.4) (7.4) 2.1
BDP per capita, u eurima 11,802 11.115 10.597 10.244 10.281 10.315 10,474 10.510 10.474 11.169
Osobna potrosnja, % promjene 3,6 3,5 1,0 (1,6) 1,9 (3,0) 0.3 (1,5) (7,5) 1,2
Javna potrosnja, % promjene 2,0 1,9 (0,9) 0,8 0,6 (0,8) (0.4) (0,6) 2,1 0,7)
Investicije, % promjene 3,4 53 3.8 (2,8 1,4 (3,3 (2.7) (15,2 (14,4) 9,2
Izvoz robe i usluga, % promjene 61 5,6 9,4 6,0 3,1 (0,1) 2.2 6,2 (14,1) 0,8
Uvoz robei usluga, % promjene 8,1 6,2 9,2 31 31 (3,0) 25 (2,5) (20,4) 4,0
Industrijska proizvodnja, % promjene 1,4 53 2,7 1,2 1,8) (5,5) (1.2) (1,4) (9,2) 1,2
Gradevinska industrija, % promjene 1,2 2,7 0,7) (7,3 (4,7) (12,6) (11.3) (17,0 (6,2) 13,6
Turizam (broj no¢enja), % promjene 10,6 9,1 7,8 2,6 3,4 4.0 6.9 2,2 (3,7) 2,0
Stopa nezaposlenosti (ILO), (%
aktivnog stanovnistva) 11,8* 13,1 16,2 17,3 17,3 15,9 13.7 11,6 9,2 8,5
PotroSacke cijene, % promjene 1,1 (1,1) (0,5) (0,2) 2,2 3,4 2.3 1,1 2,4 6,1
Saldo prorac¢una opc¢e drzave (% BDP) (0,5)* (0,9 3,3) (5,1 (5,3) (5,3) (7.8) (6.2) (6,0) (2,8)
Saldo teku¢eg racuna platne bilance
(% BDP) 3,9% 2,6 4,7 2,0 1,0 0,1) 0.7 (1.1) (5,1 (8,8
Vanjski dug (% BDP) 81,5* 89,8 101,9 108,4 105,6 103,0 103.7 104.2 101,1 84,3
Novéana masa (M1), % promjene, kraj
razdoblja 19,1 18,2 11,4 9,6 11,5 0,9 7.3 15 | (14,6) (4,6)
Devizni te¢aj kuna: euro, godisnji
prosjek 7,46 7,53 7,61 7,63 7,57 7,52 7.43 7.29 7,34 7,22
Devizni te¢aj kuna: euro, kraj razdoblja 7,51 7,56 7,64 7,66 7,64 7,55 7.53 7.39 7,31 7,32

Izvori podataka: Drzavni zavod za statistiku (DZS), Hrvatska narodna banka, Ministarstvo financija
* procjena DZS i Glavnog ekonomista Zagrebacke banke

Stabilan rast hrvatskog gospodarstva nastavljen i tijekom 2017. godine

Pozitivni trendovi u hrvatskom gospodarstvu nastavljeni su i tijekom 2017. godine, §to je rezultiralo stabilnim
porastom bruto domaceg proizvoda od 2,8%. Najvecdi utjecaj na porast gospodarstva imali su snazna osobna
potro$nja te izvoz robe i usluga. Osim povoljnih ostvarenja u robnom izvozu, snazan doprinos porastu ponovno
je dala i rekordna turistiCka sezona. Rast investicija bio je ponesto suzdrzaniji zbog poteSko¢a u poslovanju
velike domace tvrtke i njezinih dobavlja¢a. Unato¢ tome, rast gospodarstva ostvaren je na solidnim temeljima,
jer je postignut u povoljnom medunarodnom okruzenju, uz dodatno razduzivanje javnog i privatnog sektora te
znaCajno smanjenje fiskalnog deficita u javnim financijama. Osjetnom porastu raspolozivog dohotka
ku¢anstava i osobne potrosnje djelomi¢no je pridonijelo smanjivanje poreznog optereéenja placa pocetkom
godine. Medutim, o€ekivani znacajniji reformski pomaci u ostatku godine su izostali, dobrim dijelom zbog
usredoto€enosti vlade na rieSavanje potedkoca povezanih s poslovanjem velike domace tvrtke. Trogodisnji
pozitivni trendovi nakon duboke recesije potvrduju da je dugotrajno razdoblje ekonomskog nazadovanja
zavrseno.

Dinamika rasta bruto domaceg proizvoda u 2017. godini zadrzana je na razini od 2,8%, no on je i dalje za oko
4% nizi u odnosu na razinu ostvarenu prije krize. Sve sastavnice BDP-a porasle su, a posebno domaca
potraznja, uslijed povecéanja raspolozivog dohotka kuéanstava.

Oporavak investicijske aktivnosti bio je slab, dijelom uslijed poteSkoéa u poslovanju velike domace tvrtke, a
dijelom i zbog nesto sporije realizacije projekata financiranih iz EU fondova. Posljedi¢no, javna potrosnja rasla
je zna&ajno sporije od ostalih sastavnica gospodarstva. To je, medutim, rezultiralo ostvarenjem primarnog
fiskalnog suficita i smanjivanjem opéeg drzavnog deficita na razinu od 0,5% BDP-a.
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Pregled hrvatskog gospodarstva u 2017. godini (nastavak)

Trend porasta zaposlenosti po stopi ve¢oj od 2% nastavljen je, uz uobiCajeno povecanje zaposljavanja
sredinom godine u turizmu, ugostiteljstvu i prate¢im djelatnostima. Produljenje turisticke sezone i povecana
gradevinska aktivnost u 2017. godini rezultirali su povec¢anjem zaposlenosti i tijekom posliednjeg tromjesecja.
Stopa registrirane nezaposlenosti snizavala se znatno brze od o€ekivanja uslijed poveéane emigracije u zemlje
EU. Broj registriranih nezaposlenih u 2017. godini snizen je za 20,8%, dok je istodobno stopa registrirane
nezaposlenosti snizena s 14,7% na 12,2%.

Pozitivni trendovi u realnom sektoru doveli su do zna€ajnog povecéanja tekuéih javnih prihoda, a posredno i do
smanjenja deficita opCe drzave. Tome je zna€ajno doprinijelo i smanjenje kamata pri otplati javnoga duga.
Tekudéi racun platne bilance ostvario je zna€ajan suficit (3,9% BDP-a) zahvaljujuéi povecanju suficita u razmjeni
usluga, posebno u turizmu, kao i povecaniju priljeva sredstava iz fondova EU i porastu priljeva od doznaka.

Snazniji priljev sredstava iz fondova EU utjecao je na porast investicija od 3,4%. Medutim, razina investicija
jo$ uvijek je znatno niza u usporedbi s razdobliem prije financijske krize (23%), a njezino povecanje
pretpostavka je ostvarivanja snaznijeg gospodarskog rasta u idu¢im godinama.

Zahvaljujuc¢i povec¢anju realnog raspolozivog dohotka ku¢anstava u uvjetima niske inflacije, osobna potrosnja
zadrzala je snazan rast zapocet u prethodnoj godini, dodatno potaknuta smanjenjem poreznog opterecenja
plac¢a i mirovina pocetkom godine. Rast prosjecnih neto plac¢a tako je u realnom izrazu premasio 4%. Medutim,
razina osobne potrosnje je i dalje viSe od 7% niza u odnosu na razinu ostvarenu prije krize. Promet u trgovini
na malo znatno je povec¢an u realnom izrazu (+4,4%), $to je dobrim dijelom posljedica rekordne potrosnje
inozemnih turista. U takvim okolnostima trend razduzivanja sektora ku¢anstava je usporen.

Industrijska proizvodnja je uslijed nedovoljnog povec¢anja investicijske aktivnosti rasla mnogo sporije (+1,4%)
nego u 2016. godini. Rastu je najviSe pridonijela preradivacka industrija, dok je proizvodnja u podrudju
rudarstva i vadenja sirove nafte i plina ponovno smanjena, kao i proizvodnja elektricne energije. U okviru
preradivacke industrije najbrzi rast ostvarila je proizvodnja intermedijarnih proizvoda (+5,4%). Ozivljavanje
gradevinarstva nastavljeno je i u 2017. godini po stopi rasta od 1,2%, unato¢ daljnjem odlaganju realizacije
pojedinih znacajnih infrastrukturnih projekata. Ostvareno je povecanje izgradnje zgrada za 6,7%, dok je
izgradnja objekata niskogradnje smanjena za 4,2%.

Turizam je zabiljezio povecanje broja ostvarenih ukupnih noéenja za 10,6% (+11,3% inozemnih nocenja)
zahvaljujuéi povecanim ulaganjima u kvalitetu i nove kapacitete, nestabilnosti na udaljenim sredozemnim
trziStima te znaCajnim aktivnostima usmjerenim ka produljenju sezone. Devizni prihod turizma povecan je za
10,5% na 9,5 milijardi eura.

Znacajan suficit teku¢eg rac¢una platne bilance rezultat je poveéanja suficita na radunu usluga i
povecéanog priljeva od doznaka

Procijenjeni visak na teku¢em racunu platne bilance dosegnuo je 1,9 milijardi eura ili 3,9% BDP-a. Tako je
2017. godina bila peta uzastopna godina zavrSena suficitom. Ostvareni viSak znatno je ve¢i nego u 2016.
godini u kojoj je iznosio 1,2 milijarde eura, ali ipak manji od 2,0 milijarde eura iz 2015. godine. Na podradunu
roba i usluga viSak je ostvaren Sestu godinu zaredom, prvenstveno zahvaljujuéi znacajnom viSku u segmentu
razmjene usluga (+7,5% veci nego u 2016. godini). Ukupni viSak umanjen je procijenjenim povec¢anim
deficitom u segmentu razmjene robe od 11,6% (potaknutog rastom uvoza uslijed povecane osobne
potros$nje). Znacajan doprinos povecéanju ukupnog viska na teku¢em racunu platne bilance u 2017. godini
dosao je od povecanja prihoda drZzave iz EU fondova i drugih izvora (+90,2% u prvih devet mjeseci 2017.) te
porasta doznaka radnika iz inozemstva (+3,2%).
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Unato€ izostanku korjenitih reformi, konsolidirani deficit opée drzave dodatno je smanjen i tijekom
2017. godine, a treéu godinu uzastopno ostvaren je i primarni suficit

Nova vlada zapocela je godinu smanjivanjem poreznog tereta zaposlenicima i umirovljenicima, a smanijila je i
stope poreza na dobit, kao i PDV-a na dio roba, prvenstveno vezan uz poljoprivrednu proizvodnju. Istodobno
je povecana stopa PDV-a na ugostiteljske usluge na redovnu stopu. Zbog izostanka daljnjih reformi u javnom
sektoru kretanja u javnim financijama uglavnom su ovisila o prihodovnoj strani. Rast prihoda bio je veci od
oCekivanja zahvaljujuéi trendu porasta zaposlenosti, osobne potrosnje te investicijske aktivnosti. Stoga je,
unato€ povecaniju javne potrosnje za 2,0% u realnom izrazu, konsolidirani opc¢i drzavni deficit dodatno smanjen
na oko 0,5% BDP-a. Takva su kretanja snazno podrzana smanjenjem financijskih rashoda, s obzirom da je
Republika Hrvatska iskoristila povoljnost povijesno niske razine kamatnih stopa na medunarodnim financijskim
trzistima. Uz to je i Europska komisija (u daljnjem tekstu: EK) ukinula Postupak pri prekomjernom manjku
(EDP) za Republiku Hrvatsku, umanjujuci time premiju rizika i poti¢u¢i pobolj$Sanje kreditnog rejtinga. Vladi su
dodatno pogodovali visoka likvidnost i povoljni uvjeti financiranja na domaéem trzistu.

Medutim, Europska komisija ipak je preporucila zapodinjanje korjenitih strukturnih reformi u javnom sektoru,
posebno javne uprave i zdravstva, kako bi pozitivna fiskalna situacija postala i dugoro¢no odrziva.

Prema nas$oj procjeni, dug opce drzave do kraja 2017. godine blago je pove¢an u nominalnom izrazu, na oko
290 milijardi kuna, ali je njegov udio u BDP-u smanjen s 82,7% na 80,4%. Tijekom godine, Ministarstvo
financija izdalo je Cetiri obveznice na domacéem trzistu s dospije¢ima u rasponu od 5 do 15 godina u ukupnom
iznosu od 17,3 milijardi kuna po znatno povoljnijim uvjetima nego u prethodnim godinama. Na medunarodnim
trzistima izdane su dvije obveznice u eurima u ukupnoj vrijednosti od 2,525 milijardi eura, s rokovima dospije¢a
od 10i 12 godina i kamatnim stopama od 3% i 2,75%. Posljednja od njih povezana je s restrukturiranjem duga
cestovnog sektora.

Umjerenim porastom cijena energenata prekinuti su deflacijski pritisci; najznaéajniju ulogu u porastu
cijena u 2017. godini imala su umjerena povecéanja cijena prehrambenih proizvoda

U 2017. godini potroSacke cijene u Republici Hrvatskoj u prosjeku su porasle za 1,1% u odnosu na prethodnu
godinu, zahvaljujuci poticaju proizaslom iz porasta cijena uvoznih energenata krajem 2016. i po¢etkom 2017.
godine. Teku¢i medugodisnji rast cijena u prosincu je dosegao 1,2% uz povecanje cijena hrane od 2,2%.
Temeljna inflacija (cijene, bez cijena energenata i prehrambenih proizvoda) u posljednjih godinu dana dosegla
je rast od 1,4%.

Nastavak pozitivnih trendova na trziStu rada — pad nezaposlenosti, dijelom i zbog poveéane emigracije

Registrirana nezaposlenost znacajno je smanjena tijekom 2017. godine (za 49.254 osobe). Medutim, unato¢
povecanoj emigraciji i pojacanom rastu zaposlenosti, ukupan broj nezaposlenih i dalje je na razmjerno visokoj
razini — na kraju 2017. godine bilo je evidentirano 187.363 nezaposlenih. Stopa registrirane nezaposlenosti
smanjenaje s 14,7% na 12,2%. Anketna stopa nezaposlenosti, prema ILO, snizena je sa 13,1% u 2016. godini
na procijenjenih 11,8% u 2017. godini. Tijekom tre¢eg tromjesecja stopa nezaposlenosti pala je na 10,2%.
Broj zaposlenih prema evidenciji HZMO-a na kraju prosinca 2017. godine bio je za 2,4% viSi u odnosu na isti
mjesec prethodne godine. Broj zaposlenih u pravnim osobama zabiljeZio je rast od 2,9%, zaposlenost u obrtu
porasla je za 1,5% dok se broj zaposlenih u slobodnim profesijama i broj prijavljenih poljoprivrednika i dalje
smanjuje (-2,1% odnosno -0,7%). S ozZivljavanjem gospodarstva doSlo je i do porasta realnih bruto placa od
2,8% u 2017. godini, dok su realne neto place porasle brze - za 4,2% - dobrim dijelom zahvaljuju¢i poreznom
rasterecenju.

Sredi$nja banka nastavlja poticati plasmane banaka realnom sektoru, uz odrzavanje stabilnosti cijena
i te€aja kune

HNB je i tijekom 2017. godine nastavila s ekspanzivnom monetarnom politikom nastojeci odrzati visoku
likvidnost u bankovnom sustavu bez ugrozavanja stabilnosti deviznoga tecaja, te pritom utjecati i na povecanje
plasmana realnom sektoru s ciliem podupiranja gospodarske aktivnosti.
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Osim nastavljanja provodenja redovitih tjednih obratnih repo operacija, HNB je provela i jednu strukturnu repo
operaciju. Tom mjerom (plasiranjem 530 milijuna kuna bankama uz zaklju¢nu kamatnu stopu od 1,2%) HNB
je podrzala visoku dugoro¢nu kunsku likvidnost. Takva politika povecala je viSak likvidnosti na racunima
banaka u HNB-u i podrzala smanjivanje kamatnih stopa na povijesno najnize razine. Prema prvim dostupnim
naznakama (prema statistici o transakcijama koje iskljucuju otpise potrazivanja i prodaje portfelja), cilj
povecanja plasmana banaka realnom sektoru djelomi¢no je ostvaren. Medutim, njegovo potpuno ostvarenje
sprjeCava jo$ uvijek nedovoljna potraznja za kreditima korporativhog sektora uslijed nedostatne investicijske
aktivnosti.

Povecanju kunske likvidnosti pridonijele su devizne transakcije HNB-a, u najve¢oj mjeri otkup deviza od
banaka u cilju slabljenja aprecijacijskih pritisaka na te¢aj kune. U pet intervencija, HNB je od banaka otkupila
ukupno 947 milijuna eura. HNB je tijekom 2017. godine u pojedinaénim transakcijama dodatno otkupila 810
milijuna eura od banaka. U posljednjim mjesecima 2017. godine devizni teaj kuna/euro blago je povec¢an na
razinu od 7,51 kuna (za 0,6% visi nego na kraju 2016. godine). Medutim, tijekom godine zabiljezena je i
snaznija aprecijacija kune (posebno tijekom ljeta). Tako je, prema prosje¢nom tec€aju, kuna u 2017. godini
aprecirala za 0,9%. Takvi aprecijacijski pritisci primorali su srediSnju banku na reakcije tijekom godine.
Kupnjom deviza na domacem trziStu devizne pri€uve HNB-a dosegle su 15,7 milijardi eura na kraju 2017.
godine (povecanje od 2,2 milijarde eura ili 16,2% prema kraju prethodne godine).

Ukupni krediti poslovnih banaka u 2017.7 godini smanjeni su za 4,5% ili 11,7 milijardi kuna. NajviSe su smanjeni
krediti drzavi (srediSnjoj, lokalnoj i fondovima socijalne sigurnosti), za 11,2 milijarde kuna ili 21,9%, zbog
restrukturiranja duga cestovnog sektora i posudivanja drzave na trziStima kapitala. Krediti nefinancijskom
korporativnom sektoru smanjeni su za 1,2 milijarde kuna ili 1,4%, dok su krediti stanovniStvu povecani za 1,5
milijardi kuna (+1,2%). Na navedene nominalne promjene utjecao je pad te€aja, ali jo§ znacajnije, prodaja
dijela portfelja neprihodujuc¢ih potrazivanja koja se nastavila i u ovoj godini. U 2017. godini banke su prodale
8,4 milijarde kuna neprihodujucih kredita (6,2 milijarde kuna nefinancijskog korporativhog sektora). Prodaje
dijelova neprihoduju¢ih kreditnih portfelja vjerojatno ¢ée se nastaviti i u sljede¢em razdoblju.

Ukupni depoziti u bankovnom sustavu u 2017. godini povecéani su za 8,2 milijarde kuna (+2,6%). Vise od 90%
tog iznosa odnosi se na tekuce i ziro racune korporativhog sektora. Depoziti stanovniStva porasli su za 1,1
milijardu kuna (+0,6%), no promijenjena je i struktura depozita: depoziti po videnju povecéani za 14,5 milijardi
kuna (+24,1%), a oroCeni depoziti smanjeni su za 13,4 milijardi kuna (-10,0%). Smanjena sklonost oro¢avanju
posljedica je padaju¢eg trenda kamatnih stopa, te utjecaja psiholoskog efekta nakon uvodenja oporezivanja
dohotka od kamata. S druge strane, na snazan rast depozita po videnju pozitivnho su utjecali visi dohoci
stanovniStva, osobito tijekom rekordne turistiCke sezone.

Profitabilnost bankovnoga sustava zna¢ajno pogodena poveéanjem troskova rezerviranja

Prema preliminarnom agregiranom statistickom izvje§¢éu HNB-a, u prvih devet mjeseci 2017. godine hrvatski
bankovni sustav ostvario je dobit nakon oporezivanja u iznosu od 3,6 milijardi kuna. To je smanjenje za 1,5
milijardi kuna (-29,4%) u odnosu na prethodnu godinu, najve¢im dijelom uvjetovano znacajno povecanim
troSkovima rezerviranja za kredite. Nadalje, operativni prihodi takoder su smanjeni buduéi da je u 2016. godini
sektor ostvario prihod od prodaje dionica VISA Europe Ltd.-a VISA Inc.-u. U strukturi ukupnih prihoda, udio
neto prihoda od provizija i naknada porastao je, dok su neto kamatni prihodi rasli vrlo skromno, ponajvise zbog
snaznog smanjenja kamatnih troskova.

Stopa adekvatnosti kapitala hrvatskog bankovnog sustava povec¢ana je i iznosi 23,20% na dan 31. prosinca
2017. godine (22,97% na dan 31. prosinca 2016. godine).

Do kraja rujna 2017. godine, udio neprihodujuéih kredita smanjen je na 11,4% (kraj 2016. godine: 13,8%),
primarno uslijed prodaje dijela neprihodujuéeg kreditnog portfelja. Pokrivenost neprihodujucih kredita blago je
smanjena na 61,5% krajem rujna 2017. godine (31. prosinca 2016. godine: 63,7%), na §to je najviSe utjecala
prodaja visoko pokrivenih potrazivanja uz priljev novih neprihodujuéih kredita s relativno niskom pokrivenoSéu.

" Izvor podataka: Monetarna statistika HNB-a, veljata 2018. godine
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Financijski pregled i pregled poslovanja

Rezultat Grupe

Pregled poslovanja Grupe te komentari najvaznijih trendova u financijskim izvjeStajima prezentiran je
prethodno u sklopu ovog GodiS$njeg izvjesca.

Pregled poslovanja Zagrebacke banke d.d.

Zagrebacka banka d.d. je u 2017. godini ostvarila dobit nakon oporezivanja u iznosu od 839 milijuna
kuna.

Povrat na imovinu Banke (,ROA®) iznosi 0,82% (2016: 1,63%).
Poslovni prihodi iznose 4.242 milijuna kuna i smanjeni su za 425 milijuna kuna (-9,1%):

e Neto prihod od kamata iznosi 2.722 milijuna kuna, rezultat je stabilnog prosjecnog volumena kredita
tijekom godine i nizih troskova financiranja.

e Neto prihod od provizija i naknada iznosi 1.045 milijuna kuna $to je povec¢anje od 58 milijuna kuna
(+5,9%), uslijed porasta naknada za platni promet i naknada za karti¢no poslovanje.

o Neto dobit od trgovanja i ostali prihodi iznose 475 milijuna kuna, smanjeni su za 476 milijuna kuna
(-50,1%). U prethodnoj godini na rezultat su pozitivho utjecali ve¢i prihodi od dividendi, neto dobit od
prodaje udjela u Visa Europe Limited te visi neto prihodi od trgovanja.

TroSkovi poslovanja iznose 1.802 milijuna kuna, vec¢i su za 30 milijuna kuna (+1,7%). Omjer troSkova i
prihoda (,C/l ratio®) iznosi 42,5%.

Dobit prije umanjenja vrijednosti i ostalih rezerviranja iznosi 2.440 milijuna kuna. Smanjenje od 455
milijuna kuna (-15,7%) rezultat je prethodno opisanih promjena poslovnih prihoda i troSkova poslovanja.

Ukupni gubici od umanjenja vrijednosti i ostala rezerviranja iznose 1.434 milijuna kuna, veci su za 665
milijuna kuna, u najvecoj mjeri zbog povecéanja rezervacija po plasmanima trgovackim drustvima.
Imovina i obveze Banke

Imovina Banke iznosi 102.184 milijuna kuna, smanjena je za 2.944 milijjuna kuna (-2,8%), uglavhom je pod
utjecajem optimiziranja izvora financiranja.

e Neto krediti komitentima iznose 61.893 milijuna kuna i smanjeni su za 3.719 milijuna kuna (-5,7%).
Ukupni volumen kredita maniji je uslijed prodaje dijela neprihodujuceg portfelja i razduzivanja javnog
sektora. Pozitivni trendovi ostvareni su u kreditima gradanima.

o Depoziti komitenata ¢ine primarni izvor financiranja. Krajem godine iznose 77.550 milijuna kuna i
povecani su za 1.257 milijuna kuna (+1,6%). Omijer kredita i depozita iznosi 79,8%.

e Depoziti banaka i uzeti zajmovi iznose 5.002 milijuna kuna. Smanjeni su za 3.591 milijun kuna
(-41,8%) uslijed manijih potreba za financiranjem.

Kapital i rezerve - narazini 15.698 milijuna kuna. Stopa adekvatnosti kapitala — na razini 27,75% (31. prosinca
2016. godine: 26,18%).
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Pregled poslovanja Zagrebacke banke d.d. (nastavak)

Imovina i obveze Banke (nastavak)
Struktura imovine Banke

Za potrebe analize imovina je podijeljena u Cetiri kategorije, a njihov utjecaj i trendovi u odnosu na prethodnu
godinu prikazani su u nastavku:
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Pregled poslovanja Zagrebacke banke d.d. (nastavak)

Imovina i obveze Banke (nastavak)

Struktura imovine Banke (nastavak)

Struktura imovine Banke (nastavak)

Zajmovi i potrazivanja od komitenata su najveci dio imovine Banke i ¢ine 60,5% ukupne imovine (2016:

62,4%).

Struktura portfelja zajmova i potraZivanja od komitenata:

Bruto zajmovi i
potrazivanja

Rezervacije za
umanjenje
vrijednosti

Neto zajmovi i
potrazivanja

Pravne osobe, drZzava
i javni sektor

Fizi¢ke osobe i
obrtnici

Ukupno

Pravne osobe, drZzava
i javni sektor

Fizi¢ke osobe i
obrtnici

Ukupno

Pravne osobe, drzava
i javni sektor

Fizicke osobe i
obrtnici

Ukupno

u milijunima kn

%

u milijunima kn

%

2017. 2017. 2016. 2016.
40.782 60,3% 46.289 62,5%
26.847 39,7% 27.795 37,5%
67.629 100,0% 74.084 100,0%
(4.720) 82,3% (6.140) 72,5%
(1.016) 17,7% (2.332) 27,5%
(5.736) 100,0% (8.472) 100,0%
36.062 58,3% 40.149 61,2%
25.831 41,7% 25.463 38,8%
61.893 100,0% 65.612 100,0%

Ukupni bruto zajmovi i potraZivanja smanjeni su zbog prodaje dijela neprihodujuceg portfelja i razduZivanja

javnog sektora.

Bruto zajmovi i potrazivanja od pravnih osoba, drzave i javnog sektora smanijili su se za 5.507 milijuna kuna i
na kraju 2017. godine iznosili su 40.782 milijuna kuna.

Bruto zajmovi i potraZivanja od fizi€kih osoba i obrtnika smanjili su se za 948 milijuna kuna zbog prodaje dijela

neprihodujucéeg portfelja. Krajem 2017. godine iznosili su 26.847 milijuna kuna.

Banka kontinuirano prati kvalitetu imovine i od 2013. godine kontinuirano povec¢ava stope pokrivenosti
neprihoduju¢ih zajmova. Velika paznja pridaje se ranoj identifikaciji problemati¢nih plasmana, naplati,
namirenju dugova i restrukturiranju.

Zagrebacka banka d.d.: Godi$nje izvjeS¢e za 2017. godinu 28
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Pregled poslovanja Zagrebacke banke d.d. (nastavak)

Imovina i obveze Banke (nastavak)

Struktura imovine Banke (nastavak)

Pozicije upravljanja strukturnom likvidnosc¢u

Pozicije upravljanja strukturnom likvidno8éu ¢€ine 35,0% (2016: 33,64%) ukupne imovine Banke. Struktura

ove imovine je sljedeca:

u milijunima kn

2017. 2016.

Novac i nov€ani ekvivalenti 14.292 9.923
Obvezna pri¢uva kod HNB-a 5.525 5.540
Zajmovi i potrazivanja od banaka 6.407 10.429
Ulaganja u vrijednosne papire i derivative 9.533 9.470
35.757 35.362

Banka je tijekom cijele godine odrzavala potrebne razine likvidnosti te poslovala u skladu s regulatornim
zahtjevima

Obveze, kapital i rezerve Banke

Struktura obveza, kapitala i rezervi banke na dan 31. prosinca 2017. godine:

2017
Kapital i
Ostale obveze; rezerve; 15%
4% /—

Uzeti zajmovi i
tekuéi racuni i

depoziti ) N
Tekuci rauni i

banaka; 5%
T depoziti fizickih
____osoba i obrtnika;

48%

Tekuéi racuni i
depoziti
pravninosoba, N
drzave i javnog
sektora; 28%
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Financijski pregled i pregled poslovanja
Pregled poslovanja Zagrebacke banke d.d. (nastavak)

Imovina i obveze Banke (nastavak)
Obveze, kapital i rezerve Banke (nastavak)

Struktura obveza, kapitala i rezervi —usporedba s prethodnom godinom (u milijunima kn)

60,000
49,177
50,000 48,952
40,000
30,000 28,373 27,341
20,000 15,698 16,484
8,593
10,000 5,002 3,934 3,758 I
i [
Tekuci raCuni i Tekuci raCuni i Uzeti zajmovi i Ostale obveze Kapital i
depoziti fizickih  depoziti tekuci racuni i rezerve
osoba i pravnih osoba, depoziti
obrtnika  drzave i javnog banaka
sektora
m2017 =2016

Tekuéi racuni i depoziti komitenata

Tekuéi raCuni i depoziti komitenata Cine 75,9% (2016.: 72,6%) ukupnih obveza, kapitala i rezervi Banke. Na
dan 31. prosinca 2017. godine iznosili su 77.550 milijuna kuna (2016.: 76.293 milijuna kuna), $to predstavlja
povecanje od 1.257 milijuna kuna (+1,65%). Povec¢anje od 1.032 milijuna (+3,8%) ostvareno je po teku¢im
racunima i depozitima pravnih osoba, drZave i javhog sektora dok su tekuci racuni i depoziti fiziCkih osoba i
obrtnika povecani za 225 milijuna kuna (+0,5%).

U strukturi ukupnih depozita komitenata, tekuéi racuni i depoziti fizickih osoba i obrtnika sudjeluju s 63,4%
(2016.: 64,2%).

Tekuéi ra€uni, depoziti banaka i uzeti zajmovi

Tekuci rauni i depoziti banaka i uzeti zajmovi na kraju godine iznose 5.002 milijuna kuna i u odnosu na proslu
godinu smanjeni su za 3.591 milijun kuna ili 41,8% (smanjenje tijekom prethodne godine iznosilo je 6.510
milijuna kuna ili 43,1%).

U odnosu na prethodnu godinu, depoziti banaka smanjeni su za 2.863 milijjuna kuna (-58.90%) te iznose
1.998 milijuna kuna na kraju godine. U izvjeStajnom razdoblju uzeti zajmovi smanjeni su za 728 milijuna kuna
(-19,51%) na 3.004 milijuna kuna.

Kapital i rezerve

Dionicki kapital Banke iskazan je u kunama i sastoji se od redovnih dionica koje kotiraju na Zagrebackoj burzi.

Kapital i rezerve iznosili su 15.698 milijuna kuna 31. prosinca 2017. godine $to predstavlja 15,4% ukupnih
izvora financiranja (2016.: 15,7%).

Stopa adekvatnosti kapitala na dan 31. prosinca 2017. godine dosegla je 27,75% (31. prosinca 2016. godine:
26,18%).
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Rukovodstvo i organizacija upravljanja

Izjava o primjeni kodeksa korporativnhog upravljanja

U skladu s ¢lankom 272.p Zakona o trgovackim drustvima i ¢lankom 22. Zakona o radunovodstvu, Uprava
Zagrebacke banke d.d. izjavljuje da Banka primjenjuje Kodeks korporativnhog upravljanja (Kodeks) kojega su
zajedno izradile Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga (HANFA) i Zagrebacka burza (ZSE). Kodeks
je objavljen na internetskim stranicama HANFA-e i ZSE.

Sastavni dio ove lIzjave C&ini GodiSnji upitnik za poslovnu 2017. godinu koji odrazava stanje i praksu
korporativnog upravljanja u Banci u odnosu na preporuke sadrzane u Kodeksu korporativhog upravljanja, s
objasnjenjima odredenih odstupanja.

UniCredit S.p.A. najznacajniji je pojedinacni imatelj dionica Banke. Banka pripada bankarskoj grupaciji
UniCredit (Grupa) te je kao ¢lanica Grupe duzna postupati, u mjeri u kojoj to dopustaju mjerodavni zakonski
propisi, sukladno smjernicama koje donosi UniCredit S.p.A., kao mati¢no drustvo, u ispunjavanju svojih
nadzornih i koordinacijskih duznosti.

Podaci o dioni¢arima Banke nalaze se u odjeliku ovoga Godi$njeg izvije§¢éa pod nazivom: BiljeSke uz
financijske izvjeStaje (biljeSka 31 a) — Dionicki kapital).

S ciliem smanjenja rizika u procesu financijskog izvjeStavanja Grupa i Banka uspostavile su odgovarajuci
sustav unutarnjih kontrola i upravljanja rizikom, a koji je osiguran kroz jasno razgrani€enje odgovornosti
sudjelujucih organizacijskih jedinica, kako je propisano internim politikama i procedurama. Uspostavljene su
adekvatne i djelotvorne unutarnje kontrole koje su integrirane u poslovne procese i aktivnosti.

Podaci o0 mehanizmu unutarnjih kontrola i upravljanju rizicima u dijelu financijskog izvjeStavanja navedeni su
unutar ovog GodiSnjeg izvjeS¢a, unutar Biljeski uz financijske izvjeStaje (biljeSka 38 — Pregled i upravljanje
rizicima).

Glavna skupstina

Dioni¢ari Banke svoja prava ostvaruju u Glavnoj skupstini Banke. Glavna skupstina Banke odlu€uje o pitanjima
koja su odredena zakonom i Statutom Banke. Glavnu skupstinu saziva Uprava Banke, a mora se sazvati kada
to zatrazi Nadzorni odbor, Uprava Banke ili dioni¢ari, u skladu sa zakonom.

Dioni¢ar koji osobno ili putem punomocnika Zeli sudjelovati u radu Glavne skupstine, mora se pisanim putem
prijaviti za sudjelovanje Upravi Banke, najkasnije petoga dana prije odrZzavanja Glavne skupstine. Prijenosi
dionica ucinjeni unutar roka od petoga dana prije odrZzavanja Glavne skup$tine pa do dana zaklju¢enja Glavne
skupstine ne daju pravo sudjelovanja na sazvanoj Glavnoj skupstini. Svakih 20,00 kuna nominalnog iznosa
dionica s pravom glasa, odnosno svaka redovna dionica, daje pravo na jedan glas u Glavnoj skupstini Banke.
Uprava i Nadzorni odbor

Ovlasti Uprave i Nadzornog odbora Banke uredene su mjerodavnim zakonskim propisima i Statutom Banke.

Postupak imenovanja, odnosno izbora, kao i opoziva ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora propisan je
Zakonom o trgovackim drustvima, Zakonom o kreditnim institucijama te Statutom Banke.
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Rukovodstvo i organizacija upravljanja (nastavak)

Izjava o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja (nastavak)

Uprava i Nadzorni odbor (nastavak)

Uprava

U skladu s odredbama Statuta Banke, Uprava Banke sastoji se od tri do devet ¢lanova, a odluku o konaénom
broju ¢lanova Uprave donosi Nadzorni odbor. Predsjednika i ¢lanove Uprave Banke, uz prethodnu suglasnost
Hrvatske narodne banke, imenuje Nadzorni odbor Banke na mandat u trajanju od Cetiri godine.

Sastav, duznosti i odgovornosti Uprave odredeni su Statutom, Politikom ciljane strukture Uprave Zagrebacke
banke d.d., Pravilnikom o organizacijskom ustroju Zagrebacke banke d.d., Odlukom o makroorganizaciji
Zagrebacke banke d.d. i Odlukom o rasporedu nadleznosti i zaduzenjima ¢lanova Uprave ZagrebacCke banke
d.d.

Clanovi Uprave Banke moraju udovoljavati uvjetima za obna$anje funkcije ¢lana Uprave propisanim Zakonom
o trgovackim drustvima, Zakonom o kreditnim institucijama te relevantnim podzakonskim propisima, globalnim
pravilima definiranim na razini UniCredit Grupe i internim aktima Banke. Clanovi Uprave moraju zajedno imati
stru¢na znanja, sposobnosti i iskustvo potrebno za neovisno i samostalno vodenje poslova Banke, a posebno
za razumijevanje poslova i znacajnih rizika Banke.

Primjerenost pojedinog ¢lana Uprave Banke za obnasanje odnosne funkcije predstavlja mjeru u kojoj ta osoba
ima osobine i ispunjava propisane uvjete kojima se osigurava da ¢e stru€no, zakonito, sigurno i stabilno
obavljati poslove iz svoje nadleznosti.

Uprava je odgovorna za upravljanje poslovanjem Banke, a svaki ¢lan Uprave nadlezan je za odredeni broj
poslovnih funkcija i funkcija podrske. Svaki ¢lan Uprave ima djelokrug ovlastenja i zaduzenja koja mu, u skladu
sa zakonom, Statutom Banke, Poslovnikom o radu Uprave te drugim aktima Banke, dodijeli Uprava posebnom
odlukom. Zaduzenja i nadleznost ¢lanova Uprave su osobna, zakonska i statutarna te nadzorno-usmijerivacka
u odnosu na podrucja izvrSne odgovornosti rukovoditelja prve hijerarhijske razine koji su im u neposrednoj
nadleznosti.

Uprava Banke vodi poslove Banke i upravlja njenom imovinom. Pri tome je duzna i ovladtena poduzimati sve
radnje i donijeti sve odluke koje smatra potrebnim za uspjesno vodenje poslova Banke.

Clanovi Uprave Banke su u radnom odnosu s Bankom, u punom radnom vremenu.
O opozivu imenovanja ¢lana Uprave odlu¢uje Nadzorni odbor.

Clanovi Uprave Banke tijekom 2017. godine:

Milienko Zivaljié Chief Executive Officer, predsjednik Uprave
Claudio Cesario General Manager, zamjenik predsjednika Uprave
Dijana Hrastovic ¢lan

Lorenzo Ramajola ¢lan

Marko Remenar ¢lan

Albert Angersbach ¢lan

Stefano Gison ¢lan

Uprava nije ovlastena izdavati nove dionice Banke, a ovlastena je odlugiti o stjecanju vlastitih redovnih dionica
radi dodjele radnicima Banke.
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Rukovodstvo i organizacija upravljanja (nastavak)

Izjava o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja (nastavak)
Uprava i Nadzorni odbor (nastavak)
Nadzorni odbor

U skladu s odredbama Statuta, Nadzorni odbor Banke moze imati devet ili jedanaest ¢lanova. Odluku o broju
¢lanova Nadzornog odbora donosi Glavna skupstina.

Clanove Nadzornog odbora, uz prethodnu suglasnost Hrvatske narodne Banke, bira Glavna skupétina Banke
na mandat u trajanju od Cetiri godine.

Clanovi Nadzornog odbora Banke moraju udovoljavati uvjetima za obnas$anje funkcije &lana Nadzornog
odbora propisanim Zakonom o trgovackim drustvima, Zakonom o kreditnim institucijama te relevantnim
podzakonskim propisima, globalnim pravilima definiranim na nivou UniCredit Grupe te internim aktima Banke.
Clanovi Nadzornog odbora moraju zajedno imati struéna znanja, sposobnosti i iskustvo potrebne za neovisno
i samostalno nadziranje poslova Banke, a posebno za razumijevanje poslova i znacajnih rizika Banke.

Primjerenost pojedinog ¢lana Nadzornog odbora Banke za obnaSanje odnosne funkcije predstavlja mjeru u
kojoj ta osoba ima osobine i ispunjava propisane uvjete kojima se osigurava da ée stru¢no, zakonito, sigurno
i stabilno obavljati poslove iz svoje nadleznosti.

Nadzorni odbor Banke ima osnovane sliede¢e odbore: Odbor za reviziju, Odbor za primitke, Odbor za
imenovanja i Odbor za rizike.

Clanovi navedenih odbora imenuju se iz redova &lanova Nadzornog odbora na mandat u okviru postojeéeg
mandata ¢lanova Nadzornog odbora.

Djelokrug i nacin rada navedenih odbora ureden je poslovnicima o radu pojedinog odbora, u skladu s
relevantnim zakonskim propisima.

Glavna skupstina Banke moze opozvati ¢lana Nadzornog odbora prije isteka tekuéeg mandata na koji je
izabran, ako se za to ispune zakonski ili statutarni razlozi. U skladu s odredbama Statuta, prijedlog za opoziv
moze dati Nadzorni odbor ili najmanje pet ¢lanova Nadzornog odbora ili dioni¢ari Banke koji su imatelji
najmanje 10% dionica koje daju pravo glasa u vrijeme podnosenja prijedloga.

Clanovi Nadzornog odbora tijekom 2017. godine:

Erich Hampel predsjednik

JakSa Barbi¢ zamjenik predsjednika

Franco Andreetta zamjenik predsjednika

Fabrizio Onida ¢lan

Emilio Terpin ¢lan

Christoph Metze ¢lan

Savoula Demetriou ¢lan

Aurelio Maccario ¢lan

Romeo Collina ¢lan

Wolfgang Schilk ¢lan (¢lan od 30. kolovoza 2017. godine)
Simone Marcucci ¢lan (¢lan od 30. kolovoza 2017. godine)
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Rukovodstvo i organizacija upravljanja (nastavak)

Izjava o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja (nastavak)

Uprava i Nadzorni odbor (nastavak)

Opis politike raznolikosti

Zagrebacka banka d.d. kao Clanica Grupe UniCredit primjenjuje grupne standarde raznolikosti pri odabiru
¢lanova Uprave i Nadzornog odbora, koji su propisani grupnim politikama strukture, sastava i primitaka
upravljackih tijela €lanica UniCredit Grupe te grupnom politikom o ravnopravnosti spolova.

Medu kljuénim standardima i odgovornostima, svih uklju€¢enih funkcija i zaposlenika, je kontinuirano stremljenje
povecanju broja zena na upravljackim funkcijama, iz kojeg razloga se provodi grupna promocija uloge Zena u
upravljackim tijelima, kao i pracenje i izvjeStavanje o zastupljenosti Zena u procesima korporativhog

upravljanja. Standard stru¢ne i dobne raznovrsnosti je takoder zastupljen prilikom procjene i odabira ¢lanova
Uprave i Nadzornog odbora, kao i vrednovanje medunarodnog poslovnog iskustva.

Izmjene Statuta

Postupak izmjene Statuta ureden je ¢lankom 79. i 80. Statuta Banke. Prijedlog izmjene Statuta mogu dati
Uprava, Nadzorni odbor ili dioni¢ari Banke koji drze najmanje 10% dionica Banke s pravom glasa.

Prijedlog izmjene Statuta upu¢uje se Nadzornom odboru koiji je ovlasten prihvatiti prijedlog i uputiti ga Glavnoj
skupstini Banke na odludivanje.
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Rukovodstvo i organizacija upravljanja (nastavak)

Kodeks korporativnog upravljanja — godisnji upitnik

Sva pitanja sadrZana u ovom upitniku odnose se na razdoblje od jedne godine na koje se odnose i godisnji
financijski izvjestayji.

10.

Je li drustvo prihvatilo primjenu kodeksa korporativhog upravljanja Zagrebacke burze?

Da.

Ima li drustvo vlastiti kodeks korporativnog upravljanja?

Ne.

Postoje li usvojeni principi kodeksa korporativnog upravljanja unutar internih politika drustva?
Da.

Objavljuje li drustvo unutar svojih godisnjih financijskih izvjeStaja uskladenost s principima
korporativnog upravljanja?

Da.

Nalazi li se drustvo u odnosu uzajamnog dionicarstva s drugim drustvom ili drustvima? (ako
da, objasniti)

Ne.

Daje li svaka dionica drustva pravo na jedan glas ? (ako ne, objasniti)

Da.

Postoje li slu¢ajevi kada je neki od dionicara tretiran drugacije? (ako da, objasniti)
Ne.

Je li izdavanje punomoéi za glasovanje na glavnoj skupstini krajnje pojednostavljeno i bez
strogih formalnih zahtjeva? (ako ne, objasniti)

Da.

Je li drustvo dioni¢arima koji iz bilo kojeg razloga nisu u moguénosti sami glasovati na
skupstini, bez posebnih troSkova, osiguralo opunomoéenike koji su duzni glasovati sukladno
njihovim uputama? (ako ne, objasniti)

Da.

Jesu li uprava odnosno upravni odbor drustva prilikom sazivanja skupstine odredili datum
prema kojem ¢ée se utvrdivati stanje u registru dionica koje ¢e biti mjerodavno za ostvarivanje
prava glasa u skupstini drustva, na naéin da je taj datum prije odrzavanja skupstine i smije

biti najviSe Sest dana prije odrzavanja skupstine? (ako ne, objasniti)

Da.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Jesu li dnevni red skupstine, kao i svi relevantni podaci i isprave uz objasnjenja koje se odnose
na dnevni red, objavljeni na internetskoj stranici drustva i stavljeni na raspolaganje dioni¢arima
u prostorijama drustva od dana prve javne objave dnevnog reda? (ako ne, objasniti)

Da.

Sadrzi li odluka o isplati dividende ili predujma dividende datum na koji osoba koja je dioni¢ar
stjec¢e pravo na isplatu dividende i datum ili razdoblje kada se isplac¢uje dividenda? (ako ne,
objasniti)

Da.

Je li datum isplate dividende ili predujma dividende najviSe 30 dana nakon dana donosenja
odluke? (ako ne, objasniti)

Da.

Postoje li slu¢ajevi kada su prilikom isplate dividende ili predujma dividende favorizirani
pojedini dioni¢ari? (ako da, objasniti)

Ne.

Je li dionicarima omoguéeno sudjelovanje i glasovanje na glavnoj skupstini drustva
upotrebom sredstava suvremene komunikacijske tehnologije? (ako ne, objasniti)

Ne. Za takvim sudjelovanjem i glasovanjem nije bilo evidentirane potrebe.

Jesu li postavljeni uvjeti za sudjelovanje na glavnoj skupstini i koriStenje pravom glasa (bez
obzira jesu li dopusteni sukladno zakonu ili statutu), kao npr. prijavljivanje sudjelovanja
unaprijed, ovjeravanje punomodi i slicno? (ako da, objasniti)

Da. Statutarno je, u skladu sa Zakonom o trgovackim drustvima, uvjetovano sudjelovanje u radu
Glavne skupStine prethodnom prijavom drustvu, §to omogucuje tehnicki kvalitetnije upraviljanje radom
Glavne skupStine.

Je li uprava drustva javno objavila odluke glavne skupstine?

Da.

Je li uprava drustva javno objavila podatke o eventualnim tuzbama na pobijanje tih odluka?
(ako ne, objasniti)

Ne. Takvih tuzbi nije bilo.
Je li nadzorni odbor odnosno upravni odbor donio odluku o okvirnom planu svog rada koji
ukljuéuje popis redovitih sjednica i podataka koje redovito i pravodobno treba stavljati na

raspolaganje élanovima nadzornog odbora? (ako ne, objasniti)

Da.
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20.

21.

22.

23.

24,

25.

Je li nadzorni odbor odnosno upravni odbor donio unutarnja pravila rada?
Da.

Ima li drustvo u nadzornom odboru odnosno upravhom odboru neovisne élanove? (ako ne,
objasniti)

Da.
Postoji li u drustvu dugoroc€an plan sukcesije? (ako ne, objasniti)
Da.

Planiranje sukcesije vazno je zbog osiguravanja kontinuiteta poslovanja i kvalitetnog upravijanja
pojedinim poslovnim podruéjima drustva dizuéi pritom kvalitetu ljudskog resursa. Upravijanje
sukcesijom rukovodstva provodi se kroz pravovremeno prepozhavanje potreba za sukcesorima,
njihovo identificiranje i pripremanje za preuzimanje pozicija kroz sustavnu provedbu razvojnih
aktivnosti i stjecanje potrebnih iskustava.

Nekoliko je elemenata na kojima se zasniva kvalitetno upravljanje sukcesijom u drusStvu:

a) kontinuirano i strukturirano upravijanje radnom uspjesno$cu i razvojem vodeceg ljudskog resursa u
drustvu;

b) segmentacija radnika temeljem radne uspjeSnosti i potencijala za daljnji razvoj i napredovanje i
upravljanje tim procesom s ciljem osiguravanja dosljedne primjene relevantnih kriterija;

¢) kontinuirano i strukturirano upravljanje razvojem rukovodstva;

d) suradnja funkcije Upravljanja ljudskim resursom i visokog rukovodstva na identificiranju buducih
poslovnih potreba i prepoznavanju potencijalnih sukcesora rukovoditelima na svim upravijackim
razinama.

O ucinkovitosti ovakvoga pristupa govori ¢injenica da je drustvo za 2017. godinu iz definiranih internih
izvora zadovoljilo vecinu svojih potreba za sukcesijom na rukovodnim razinama.

Je li nagrada ili naknada koju primaju élanovi nadzornog odnosno upravnog odbora u cijelosti
ili dijelom odredena prema doprinosu uspjesnosti drustva? (ako ne, objasniti)

Ne. U skladu s pravilima Grupe kojoj drustvo pripada predstavnici vecinskog dioni¢ara u Nadzornom
odboru odricu se prava na bilo kakvu naknadu, dok je za preostale ¢lanove ona odmjerena u
uvrijeZenoj pravi¢noj visini.

Je li naknada ¢lanovima nadzornog odnosno upravnog odbora odredena odlukom glavne
skupstine ili statutom? (ako ne, objasniti)

Da. Odredena je odlukom Glavne skupS$tine.
Jesu li detaljni podaci o svim naknadama i drugim primanjima od drustva ili s drustvom
povezanih osoba svakog pojedinog ¢lana uprave odnosno izvrSnih direktora, ukljuéujuéi i

strukturu naknade, javno objavljeni (u godiSnjem financijskom izvjeS¢éu)? (ako ne, objasniti)

Ne. U godiSnjem izvjeScu i Javnoj objavi vidljiv je financijski podatak o ukupnim odnosnim troskovima
druStva, koji sadrzi skupne podatke za ¢lanove Uprave.
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26. Jesu li detaljni podaci o svim naknadama i drugim primanjima od drustva i s drustvom
povezanih osoba svakog pojedinog ¢lana nadzornog odbora odnosno upravnog odbora

izvjeséu)? (ako ne, objasniti)
Ne. Podaci o naknadama troSkova i o naknadi na teret druStva objavijeni su u odluci Glavne skupS$tine.
27. lzvjeséuje li svaki ¢lan nadzornog odnosno upravnog odbora drustvo o svim promjenama
glede njegova stjecanja, otpustanja ili moguénosti ostvarivanja glasackih prava nad
dionicama drustva odmah, a najkasnije tri radna dana od dana transakcije? (ako ne, objasniti)
Da.
28. Jesu li svi poslovi u kojima su sudjelovali €lanovi nadzornog odnosno upravnog odboraiili s
njima povezane osobe i drustvo ili s njim povezane osobe jasno navedeni u izvjeSéima
drustva? (ako ne objasniti)

Ne. Ne postoje poslovi koji bi bili relevantni u tom smislu.

29. Postoje li ugovori ili sporazumi izmedu ¢lana nadzornog odnosno upravnog odbora drustva i
samog drustva?

Ne.

30. Jesu li prethodno odobreni od strane nadzornog odbora, odnosno upravnog odbora? (ako ne,
objasniti)

Vidjeti odgovor pod 29.

31. Jesu li bitni elementi takvih ugovora ili sporazuma sadrzani u godiSnjem izvjeSéu? (ako ne,
objasniti)

Vidjeti odgovor pod 29.
32. Jeli nadzorni odnosno upravni odbor ustrojio komisiju za imenovanja?
Da. Ustrojen je Odbor za imenovanja.
33. Je li nadzorni odnosno upravni odbor ustrojio komisiju za nagradivanje?
Da. Ustrojen je Odbor za primitke.
34. Jeli nadzorni odnosno upravni odbor ustrojio komisiju za reviziju (revizorski odbor)?
Da. Ustrojen je Odbor za reviziju.

35. Je li veéina ¢lanova komisije za reviziju iz redova neovisnih €lanova nadzornog odbora? (ako
ne, objasniti)

Ne. Drustvo u tome slijedi pravila korporativnog upravljanja Grupe kojoj pripada i koja nadzorne ovlasti
realizira u skladu s vlastitim zakonskim obvezama.
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36. Je li komisija za reviziju pratila integritet financijskih informacija drustva, a osobito ispravnost
i konzistentnost racunovodstvenih metoda koje koristi drustvo i grupa kojoj pripada,
ukljucivsi i kriterije za konsolidaciju financijskih izvjeStaja drustava koja pripadaju grupi? (ako
ne, objasniti)

Da.

37. Je li komisija za reviziju procijenila kvalitetu sustava unutarnje kontrole i upravljanja rizicima,
s ciliem da se glavni rizici kojima je drustvo izlozeno (uklju€ujuéi i rizike povezane s
pridrzavanjem propisa) na odgovarajuci nacin identificiraju i javno objave te da se njima na
odgovarajuci nacin upravlja? (ako ne, objasniti)

Da.

38. Je li komisija za reviziju radila na osiguranju ucinkovitosti sustava unutarnje revizije, osobito
putem izrade preporuka prilikom odabira, imenovanja, ponovnog imenovanja i smjene
rukovoditelja odjela za unutarnju reviziju i glede sredstava koja mu stoje na raspolaganju, i
procjene postupanja rukovodeéeg kadra povodom nalaza i preporuka unutarnje revizije? (ako
ne, objasniti)

Da. U tromjesecnim izvjeStajima Unutarnje revizije, koji se prezentiraju Odboru za reviziju, sadrZzan je
i dio koji se odnosi na profesionalna unapredenja i obrazovanje radnika Unutarnje revizije. Nadalje,
Odbor za reviziju daje preporuku Nadzornom odboru za odabir, imenovanja, ponovna imenovanja i
smjene rukovoditelja odjela za unutarnju reviziju na temelju provedene procedure primjerenosti (eng.
“fit and proper”). Eventualna ograniCenja vezana uz budzZet provodenja planiranih aktivnosti funkcije
Unutarnje revizije navedena su u kvartalnom izvje$taju o radu.

39. Ako u drustvu funkcija unutarnje revizije ne postoji, je li komisija izvrsila procjenu potrebe za
uspostavom takve funkcije? (ako ne, objasniti)

U Banci postoji funkcija unutarnje revizije.

40. Jeli komisija zareviziju nadgledala neovisnost i objektivhost vanjskog revizora, osobito glede
rotacije ovlastenih revizora unutar revizorske kuée i naknada koje drustvo pla¢a za usluge
vanjske revizije? (ako ne, objasniti)

Da.

41. Je li komisija za reviziju pratila prirodu i koli€inu usluga koje nisu revizija, a drustvo ih prima
od revizorske kuée ili s njome povezanih osoba? (ako ne, objasniti)

Ne. Po Zakonu o kreditnim institucijama ovakve usluge vanjskog revizora nisu dopustene.
42. Je li komisija za reviziju izradila pravila o tome koje usluge vanjska revizorska kuc¢a i s njome
povezane osobe ne smije davati drustvu, koje usluge moze davati samo uz prethodnu

suglasnost komisije, a koje usluge moze davati bez prethodne suglasnosti? (ako ne, objasniti)

Ne. To je definirano zakonom i pravilima Mati¢nog drustva.
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43. Je li komisija za reviziju razmotrila u€inkovitost vanjske revizije i postupke viSeg rukovodeceg

kadra s obzirom na preporuke koje je iznio vanjski revizor? (ako ne, objasniti)

Da. Unutarnja revizija prati status rjeSavanja preporuka danih od strane vanjskog revizora. Kroz
tromjesecCne izvjeStaje Unutarnja revizija izvjeStava Odbor za reviziju i Nadzorni odbor o njihovoj
implementaciji.

44. Je li dokumentacija relevantna za rad nadzornog odbora, odnosno upravnog odbora, na

vrijeme dostavljena svim élanovima? (ako ne, objasniti)

Da.

45. Jesu li u zapisnicima sa sjednica nadzornog odbora odnosno upravnog odbora zabiljezene

46.

47.

48.

49.

50.

sve donesene odluke s rezultatima glasovanja? (ako ne, objasniti)
Da.

Je li nadzorni odbor odnosno upravni odbor izradio ocjenu svog rada u proteklom razdoblju
koja ukljuéuje vrednovanje doprinosa i kompetentnosti svakog pojedinog ¢lana, kao i
zajednickog rada odbora, procjenu rada komisija koje je ustanovio i procjenu postignutih u
odnosu na zacrtane ciljeve drustva?

Ne.

Jesu li detaljni podaci o svim primanjima i naknadama koje svaki €lan uprave ili izvr$ni direktori
primaju od drustva javno objavljeni u godiSnjem izvjeS¢u drustva? (ako ne, objasniti)

Ne. U godisnjem izvje$c¢u i Javnoj objavi vidljiv je financijski podatak o ukupnim odnosnim troskovima
druStva, koji sadrzi skupne podatke za ¢lanove Uprave.

Jesu li svi oblici nagrada ¢lanova uprave i nadzornog odbora, ukljuéujuéi opcije i druge
pogodnosti uprave, javho objavljeni po detaljnim pojedinim stavkama i osobama u godiSnjem
izvijeS¢u drustva? (ako ne, objasniti)

Ne. Skupno je za ¢lanove Uprave, u GodiSnjem izvjescu, odjeljku Financijskih izvje$taja, BiljeSke uz
financijske izvjeStaje, Transakcije s povezanim osobama, iskazan ukupan iznos primitaka dodijeljen u
poslovnoj godini, podijeljen po vrsti primitka. I1znos i oblici varijabilnih primitaka za poslovnu godinu
objavljuju se podijeljeno na oblike koje Banka koristi za isplatu varijabilnih primitaka odnosno gotovinu
i redovne dionice Banke.

Jesu li svi poslovi u kojima su sudjelovali €lanovi uprave ili izvr$ni direktori te s njima povezane
osobe i drustvo ili s njime povezane osobe jasno navedeni u izvjeS¢éima drustva? (ako ne,
objasniti)

Ne. Moglo se raditi iskljucivo o standardnim dnevnim poslovima pod uvjetima koji vrijede opcenito za

klijente, koji nisu ukljuéeni na specifi¢an nacéin u izvjesca.

Sadrzi li izvjeS¢e koje nadzorni odbor odnosno upravni odbor podnosi glavnoj skupstini, osim
sadrzaja izvjeS¢a propisanog zakonom, ocjenu ukupne uspjesSnosti poslovanja drustva, rada
uprave drustva i poseban osvrt na njegovu suradnju s upravom? (ako ne, objasniti)

Da.
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51.

52.

53.

54,

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

Ima li drustvo vanjskog revizora?

Da.

Ne.

Pruza li vanjski revizor drustva, sam ili putem povezanih osoba, drustvu druge usluge?
Da.

Je li drustvo javno objavilo iznose naknada plaé¢enih vanjskim revizorima za obavljenu reviziju
i za druge pruzene usluge? (ako ne, objasniti)

Ne. Revizor je obavio reviziju financijskih izvjeStaja pod cjenovnim uvjetima kako je navedeno u
ugovoru koji se zakljuCuje pojedinacno za svaku godinu. Nadalje, sukladno podzakonskim propisima
koji ureduju sadrzaj revizije kreditnih institucija, informacije o iznosima naknada izvjeStavaju se
redovito prema Hrvatskoj narodnoj banci.

Ima li drustvo unutarnje revizore? (ako ne, objasniti)

Da.

Ima li drustvo ustrojen sustav unutarnje kontrole? (ako ne, objasniti)

Da.

Jesu li godisnji, polugodisnji i tromjesecni izvjestaji dostupni dioni€arima?

Da.

Je li drustvo izradilo kalendar vaznih dogadanja?

Da.

Je li drustvo uspostavilo mehanizme kojima se osigurava da se osobama koje raspolazu ili
dolaze u dodir s povlastenim informacijama pojasni priroda i znacaj tih informacija i
ograni¢enja s tim u vezi?

Da.

Je li drustvo uspostavilo mehanizme kojima se osigurava nadzor nad protekom povlastenih
informacija i njihovom moguéom zlouporabom?

Da.
Je li netko trpio negativne posljedice jer je nadleznim tijelima ili organima u drustvu ili izvan
njega ukazao na nedostatke u primjeni propisa ili etickih normi unutar drustva? (ako da,

objasniti)

Ne.
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62. Je li uprava drustva u protekloj godini odrzala sastanke sa zainteresiranim ulagateljima?

Ne.

63. Slazu li se svi €lanovi uprave i nadzornog ili upravnog odbora da su navodi izneseni u
odgovorima na ovaj upitnik, po njihovom najboljem saznanju, u cijelosti istiniti?

Da.
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Organizacijska shema

Organizacijska shema Banke iz veljace 2018. godine:
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Dionice ¢lanova Nadzornog odbora i Uprave Banke

U sljedecoj tablici navedene su dionice Banke u vlasnisStvu ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora te pravnih
osoba koje imaju svoje predstavnike u Nadzornom odboru na dan 31. prosinca 2017. godine.

Broj
redovnih
dionica

Pravne osobe zastupljene u Nadzornom odboru
UniCredit S.p.A. 270.523.430
Allianz SE 37.523.195

Clanovi Nadzornog odbora

Erich Hampel -
Jak$a Barbi¢ 110.770

Franco Andreetta -
Romeo Collina -
Fabrizio Onida -
Emilio Terpin -
Christoph Metze -
Aurelio Maccario -
Savoula Demetriou -
Simone Marcucci -
Wolfgang Schilk -

Clanovi Uprave

Milienko Zivaljié 130.705
Claudio Cesario -
Stefano Gison -
Marko Remenar 16.770

Albert Angersbach -
Lorenzo Ramajola -
Dijana Hrastovic¢ 24.062

Organizacija upravljanja

DuZnosti, odgovornosti i ovlasti ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora regulirane su Zakonom o trgovackim
drustvima i detaljnije razradene u Statutu Banke. Uprava se sastaje jednom tjedno, a Nadzorni odbor prema
potrebi, ali najmanje jednom tromjesecéno.

Zaposlenici

Grupa Zagrebacke banke na dan 31. prosinca 2017. godine imala je 5.424 zaposlenih - u srediSnjici, mrezi
poslovnica te u podruznicama (od ¢ega 4.161 u Republici Hrvatskoj), dok je Banka imala 3.923 zaposlena.
Kako bi se udovoljilo zahtjevima za promjenama, provodi se praksa kontinuiranog usavrSavanja i interne
mobilnosti zaposlenika. Na ovaj nalin se zaposlenike poti€e na maksimiziranje potencijala i unapredenje
kompetencija Sto posljediéno podiZze ucinkovitost. Zaposlenici Banke prepoznaju mogucénosti ostvarenja
profesionalne Kkarijere te zauzvrat pokazuju visoku razinu predanosti, odanosti i profesionalnosti.
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Nagradivanje

NajviSe rukovodstvo i ostali rukovoditelji Cije profesionalne aktivnosti imaju znac¢ajan utjecaj na profil rizicnosti
uklju€eni su u sustav nagradivanja. Nagrade za poslovnu godinu isplacuju se u obrocima tijekom viSe godina,

u novcu i u financijskim instrumentima, ¢ime se podrzava strategija Banke i Grupe te dugoro€no odrzivi razvoj.

Na godiSnje nagradivanje imaju pravo sudjelovanja svi zaposlenici Banke, prema unaprijed utvrdenim
standardima i kriterijima.

Nagradivanje zaposlenika realizira se sukladno ostvarenim rezultatima na tri razine: individualne uspjesnosti
radnika, uspjesnosti organizacijske jedinice i Grupe Zagrebacke banke/ UniCredit grupe u cjelini.

Sustavi nagradivanja kontinuirano se revidiraju, unapreduju te uskladuju s vazeéim lokalnim i europskim

regulatornim zahtjevima koji promi¢u odgovaraju¢e i djelotvorno upraviljanje rizicima te ne potiCu na
preuzimanje rizika koje prelazi razinu prihvatljivog za Banku.

Znacajni dionicari

Na dan 31. prosinca 2017. godine sljede¢e pravne osobe imale su vise od 1,5% udjela u dionic¢kom kapitalu
Banke:

UniCredit S.p.A. 84,47%
Allianz SE (Njemacka) 11,72%

Glavna skupstina

Revidirani financijski izvjestaiji bit ¢e prezentirani dioni¢arima na Glavnoj skup$tini.
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Odgovornosti Uprave i Nadzornog odbora za pripremu i prihvaéanje
godignjih financijskih izvjestaja

Uprava Banke duZna je pripremiti nekonsolidirane | konsolidirane financijske izviestaje za svaku
poslovnu godinu, koji daju istinit i vieran prikaz financijskog poloZaja Banke i Grupe i rezultata njihovog
poslovanja i novéanog toka, u skladu s vaZeéim raéunovodstvenim standardima te ima odgovornost za
vodenje odgovarajucih ratunovodstvenih evidencija koje u svakom trenutku omoguéuju pripremanje
financijskih izvjestaja. Uprava ima opéu odgovomnost za poduzimanije koraka koji su joj u razumnoj mjeri
dostupni kako bi joj omogucili oéuvanje imovine Banke | Grupe te spre¢avanje i otkrivanje prijevara i
ostalih nepravilnosti.

Uprava je odgovoma za odabir prikladnih ratunovodstvenih politika koje su u skladu s vaZedim
racunovodstvenim standardima i za njihovu dosliednu primjenu; donoSenje razumnih i razboritih
prosudbi i procjena; te pripremanje financijskih izvjetaja temeljem principa neogranitenosti vremena
poslovanja, osim ako je pretpostavka da ¢e Banka i Grupa nastaviti s poslovanjem neprimjerena.

Uprava je duZna podnijeti na usuglasavanje Nadzornmom odboru godiénje izvjes¢e Banke i Grupe, koje
ukljutuje godinje financijske izvjestaje. Ukoliko se Nadzomi odbor suglasi s financijskim izvje&tajima
time su ih utvrdili Uprava i Nadzomi odbor Banke.

Uprava je odgovorna za pripremu i sadrZaj lzvje¢a o Uprave o stanju Banke, |zvjeséa Uprave o stanju
podruznica, lzjavu o primjeni kodeksa korporativnog upravijanja te ostalih informacija, sukladno
odredbama Zakona o radunovodstvu (NN 78/15, 134/15, 120/16).

Nekonsolidirani i konsolidirani financijski izviegtaji koji su prikazani na stranicama 52 do 209 kao |
Obrasci izradeni u skladu s Odlukom o strukturi i sadrZaju godignjih financijskih izviestaja kreditnih
institucija Hrvatske narodne banke od 3. travnja 2017. godine (NN 30/17), odobreni su od strane Uprave
Banke 28. veljate 2018. godine i dostavljeni Nadzormom odboru na prihvaéanje. U znak potvrde,
financijske izvje&taje su potpisale ovlastene osobe, kako slijedi u nastavku.

U ime i za Zagrebatku banku d.d.
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Miljenko Zivalji¢ Claudio Cesario
Predsjednik Uprave General Manager
Zamjenik predsjednika Uprave
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1ZVIESCE NEOVISNOG REVIZORA

Vlasnicima drustva Zagrebacka banka d.d., Zagreb

Izvjesée o reviziji financijskih izvjestaja

Misljenje

Obavili smo reviziju financijskih izvjestaja drustva Zagrebaéka banka d.d. (,Banka"“) i njenih podruZnica
(zajedno: ,Grupa®), koji obuhvacaju izvjestaje o financijskom poloZaju Banke i Grupe na dan 31. prosinca
2017. godine, izvjeStaje o dobiti ili gubitku Banke i Grupe, izvjeStaje o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
Banke i Grupe, izvjestaje o promjenama kapitala Banke i Grupe i izvjestaje o novéanim tokovima Banke
i Grupe za tada zavrSenu godinu te biljeSke uz financijske izvjestaje, ukljuéujuéi i saZetak znalajnih
ra¢unovodstvenih politika.

Prema nadem misljenju, priloZeni financijski izviestaji fer prezentiraju, u svim znacajnim odrednicama,
financijski poloZaj Banke i Grupe na dan 31. prosinca 2017. i njihovu financijsku uspje$nost te njihove
novéane tokove za tada zavrsenu godinu u skladu sa zakonskim zahtjevima za ra¢unovodstvo banaka u
Republici Hrvatskoj.

Osnova za misljenje

Obavili smo nadu reviziju u skladu sa Zakonom o reviziji i Medunarodnim revizijskim standardima
(MRevS-ima). Nade odgovornosti prema tim standardima su detaljnije opisane u nadem izvjescu
neovisnog revizora u odjeljku Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjestaja. Neovisni smo od
Banke i Grupe u skladu s Kodeksom etike za profesionalne raéunovode (,IESBA Kodeks") i ispunili smo
nase eticke odgovornosti u skladu s IESBA Kodeksom. Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo
pribavili dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje.

Kljuéna revizijska pitanja

Kljuna revizijska pitanja su ona pitanja koja su bila, po naSoj profesionalnoj prosudbi, od najveée
vaznosti za naSu reviziju financijskih izvjeStaja tekuceg razdoblja. Tim pitanjima smo se bavili u
kontekstu nade revizije financijskih izvjestaja kao cjeline i pri formiranju naseg misljenja o njima, i mi
ne dajemo zasebno misljenje o tim pitanjima.

Drustvo upisano u sudskl registar Trgovatkog suda u Zagrebu: MBS 030022053; uplacen temeljni kapital: 44,900,00 kuna; &lanovl uprave: Branislav Vrta&nik, Eric
Daniel Olcott, Marina Tonzeti¢, Juraj Moravek, Draen Niméevi¢ and John Jozef H. Ploem; poslovna banka: Zagrebafka banka d.d., Trg bana Josipa Jeladica 10, 10
000 Zagreb, %, radun/bank account no. 2360000-1101896313; SWIFT Code: ZABAHR2X IBAN: HR27236000011018963 13; Privredna banka Zagreb d.d., Radnika
cesta 50, 10 000 Zagreb, 2. ratun/bank account no. 2340009-1110098294; SWIFT Code: PBZGHR2X IBAN: HR3B823400091110098294; Raiffeisenbank Austria d.d.,
Petrinjska 39, 10 000 Zagreb, Z. rafun/bank account no. 2484008-1100240905; SWIFT Code: RZBHHR2X IBAN: HR1024840081100240905,
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Izvjesée o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)
Kljuéna revizijska pitanja (nastavak)

Gubici od umanjenja vrijednosti zajmova i potraZivanja od komitenata

Za racunovodstvene politike vidjeti Specificne racunovodstvene politike biljeska II, 10a. Za dodatne
informacije vezane uz identificirano kljucno revizijsko pitanje, vidjeti biljeske 15, 38.1 i 40a financijskih
izvjestaja.

Vrednovanje zajmova i potrazivanja ovisi o procjeni kreditnog rizika povezanog s klijentom. Banka
iskazuje rezerviranja za kreditne gubitke na skupnoj i na pojedinaénoj osnovi, u skladu sa zakonskim
zahtjevima za racunovodstvo banaka u Republici Hrvatskoj i Odlukom Hrvatske narodne banke o
klasifikaciji plasmana i izvanbilanénih obveza kreditnih institucija (Narodne novine br. 41/14, 28/17)
(,Odluka HNB-a").

U slu¢aju kad postoji objektivan dokaz o nemogucnosti otplate zajmova u cijelosti ili prema uvjetima
ugovora tj. kad postoji znacajna sumnja u vezi s placanjem kamata ili otplatom glavnice, odnosno
postoji dokaz o krienju uvjeta ugovora, kreditni rizik i vrijednost zajmova procjenjuju se na
pojedinaénoj osnovi. Uprava ocjenjuje parametre koje smatra relevantnim za izraun gubitaka od
umanjenja vrijednosti uklju¢ujuéi, ali ne ograni¢avajuéi se na, financijski polozZaj klijenta, razdoblje
realizacije i vrijednost instrumenata osiguranja na datum ocekivane realizacije, oCekivani tijek novca
i trenutne lokalne i globalne gospodarske uvjete.

Kako smo pristupili kljuénom revizijskom pitanju tijekom nase revizije

Tijekom revizije stekli smo razumijevanje o Bandinom procesu za odredivanje umanjenja vrijednosti
te razmotrili adekvatnost politika, procedura, odgovornosti zaposlenika te kontrola nad samim
procesom kako bismo odredili revizijske postupke kojima smo odgovorili na rizike povezane s gubicima
od umanjenja vrijednosti zajmova i potrazivanja.

Nasi revizijski postupci bili su usmjereni na i obuhvatili su sljedece stavke:

Operativna ufinkovitost kontrola

Provjerili smo adekvatnost dizajna i pregledali implementaciju Bancinih kontrola nad procesom za
odredivanje umanjenja vrijednosti kako bismo ocijenili jesu li takve kontrole dostatne i primjerene
odgovoriti na rizike koje smo identificirali kao povezane s gubicima od umanjenja vrijednosti zajmova
i potrazivanja od komitenata. Takoder smo testirali operativnu ucinkovitost kontrola, a takav pristup
stvorio je osnovu za daljnje provodenje nasih detaljnih revizijskih postupaka u planiranom opsegu,
vrsti i vremenskom okviru.

Gubici od umanijenija vrijednosti procijenjeni na pojedinacnoj osnovi

U odredivanju uzorka za nase dokazne postupke, analizirali smo populaciju kako bismo utvrdili
podrudja naseg fokusa. Odabrali smo uzorak zajmova s obzirom, ali ne ograni¢avajuci se samo na,
skupine kreditne rizicnosti i promjenama unutar istih, dane kasnjenja od dospijeca i vjerojatnosti
nastanka statusa neispunjenja obveze.

Proveli smo dokazno testiranje nad odabranim uzorkom kako bismo ocijenili primjerenost klasifikacije
zajmova i utvrdili postojanje potencijalnih pokazatelja koji bi ukazivali na Cinjenicu da se pojedini
zajmovi, klasificirani kao nadoknadivi, trebaju klasificirati u djelomi¢no ili potpuno nenadoknadive sto
rezultira priznavanjem pojedinaénog umanjenja vrijednosti i gubitka od umanjenja vrijednosti
sukladno Odluci HNB-a i zakonskim zahtjevima za racunovodstvo banaka u Republici Hrvatskoj.

Pri procjenjivanju primjerenosti postojecih rezervacija za umanjenje vrijednosti, kod pojedinih
zajmova iz uzorka koristili smo vlastitu prosudbu kako bismo odredili parametre za izraun gubitaka
od umanjenja vrijednosti te smo vlastiti izracun usporedili s gubicima umanjenja vrijednosti koje je
izradunala Banka. Analizirali smo financijski poloZaj klijenata i provjerili naznake potencijalnog krsenja
ugovora i/ili potencijalne promjene u odnosu na inicijalno ugovorene uvjete. Razmotrili smo i utjecaj
trenutnih lokalnih i globalnih gospodarskih uvjeta, kretanje vrijednosti instrumenata osiguranja te
druge ¢imbenike koji bi mogli utjecati na nadoknadivost zajmova iz uzorka.
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Kako smo pristupili kljuénom revizijskom pitanju tijekom nase revizije (nastavak)

Gubici od umanjenja vrijednost procijenjeni na skupnoj osnovi

Tijekom revizije stekli smo razumijevanje o Baninom procesu, metodologiji i koristenim parametrima
za izratunavanje gubitaka od umanjenja vrijednosti procijenjenih na skupnoj osnovi kako bismo
ocijenili adekvatnost provedenog umanjenja.

Testirali smo Bancin interni model i provjerili to¢nost internog modela pri procjenjivanju parametara
za rezervaciju za nastale, a neprijavljene gubitke (vjerojatnost nastanka statusa neispunjenja obveze,
gubitak u trenutku nastanka statusa neispunjenja obveze, izloZenosti u trenutku nastanka statusa
neispunjenja obveze, razdoblje potvrde gubitka) kroz retrospektivni pregled (koristenjem povijesnih
podataka), procjenu i testiranje pretpostavki, provjeru metodologije te drugih podataka koristenih od
strane Banke.

Preratunali smo iznos rezervacija za gubitke od umanjenja vrijednosti procijenjenih na skupnoj osnovi
koji je napravila Banka kako bismo ocijenili pridrZzava li se Banka, kod potpuno nadoknadivih plasmana
(skupina A prema Odluci HNB-a), donje granice umanjenja vrijednosti procijenjenih na skupnoj osnovi
od 0,80 posto njihove ukupne izloZenosti.

Ostale informacije

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije sadrze informacije uklju¢ene u Godisnje
izvjesce, ali ne ukljutuju financijske izvjestaje i nase izvjeSce neovisnog revizora o njima.

Nage misljenje o financijskim izvjestajima ne obuhvaca ostale informacije.

U vezi s nafom revizijom financijskih izvjestaja, nasa je odgovornost protitati ostale informacije i, u
provodenju toga, razmotriti jesu li ostale informacije znatajno proturjeéne financijskim izvjestajima ili
nagim saznanjima stedenim u reviziji ili se drugaéije &ini da su znacajno pogresno prikazane. U pogledu
Izvije$¢a Uprave o stanju i Izjave o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja, koji su ukljueni u
Godiénje izvje$ce, obavili smo i postupke propisane Zakonom o racunovodstvu. Ti postupci ukljucuju
provjeru ukljutuje li Izvje$ée Uprave o stanju i Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja
potrebne objave navedene u &lancima 21., 22. i 24. Zakona o racunovodstvu te sadrZi li Izjava o primjeni
kodeksa korporativnog upravljanja informacije navedene u ¢lanku 22. i 24. Zakona o racunovodstvu.

Temeljem provedenih postupaka tijekom nase revizije, u mjeri u kojoj smo bili u mogucnost to procijeniti,
izvjestavamo sljedece:

1) Informacije ukljutene u ostale informacije u skladu su, u svim znafajnim odrednicama, s
prilozenim financijskim izvjestajima.

2) Izvjedce Uprave o stanju pripremljeno je, u svim znacajnim odrednicama, u skladu s clancima
21. i 24. Zakona o racunovodstvu.

3) Izjava o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja pripremljena je, u svim znacajnim
odrednicama, u skladu s &lankom 22., stavkom 1., tockama 3. i 4. i clankom 24. Zakona o
raéunovodstvu te ukljuéuje informacije iz €lanka 22., stavka 1. toaka 2., 5., 6.1 7., i ¢lanka 24.,
stavka 2.

Na temelju poznavanja i razumijevanja poslovanja Banke i Grupe i njihova okruzenja steCenog u okviru
revizije financijskih izvjestaja, nismo ustanovili znacajne pogresne prikaze u ostalim informacijama.
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Izvjesée o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)

Odgovornosti Uprave i onih koji su zaduZeni za upravljanje za financijske izvjestaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje i fer prikaz financijskih izvjestaja u skladu sa zakonskim zahtjevima
za racunovodstvo banaka u Republici Hrvatskoj i za one interne kontrole za koje Uprava odredi da su
potrebne za omogudéavanje sastavljanja financijskih izvjeStaja koji su bez znacajnog pogresnog prikaza
uslijed prijevare ili pogreske.

U sastavljanju financijskih izvjestaja, Uprava je odgovorna za procjenjivanje sposobnosti Banke i Grupe
da nastavi s vremenski neograni¢enim poslovanjem, objavljivanje, ako je primjenjivo, pitanja povezanih
s vremenski neograni¢enim poslovanjem i koristenjem raCunovodstvene osnove utemeljene na
vremenskoj neograni¢enosti poslovanja, osim ako Uprava ili namjerava likvidirati Banku ili Grupu ili
prekinuti poslovanje, ili nema realne alternative nego da to ucini.

Oni koji su zaduZeni za upravljanje su odgovorni za nadziranje procesa financijskog izvjeStavanja kojeg
su ustanovile Banka i Grupa.

Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su steé razumno uvjerenje o tome jesu li financijski izvjestaji kao cjelina bez znatajnog
pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske i izdati izvjeSc¢e neovisnog revizora koje ukljuuje nase
misljenje. Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja, ali nije garancija da Ce revizija obavljena u
skladu s MRevS-ima uvijek otkriti znac¢ajno pogresno prikazivanje kada ono postoji. Pogresni prikazi
mogu nastati uslijed prijevare ili pogreske i smatraju se znacajni ako se razumno moze ocekivati da,
pojedinaéno ili skupno, utje¢u na ekonomske odluke korisnika donijete na osnovi tih financijskih
izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe i odrzavamo
profesionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

e Prepoznajemo i procjenjujemo rizike zna¢ajnog pogreénog prikaza financijskih izvjestaja, zbog
prijevare ili pogreske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju na te rizike i
pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje.
Rizik neotkrivanja zna¢ajnog pogresnog prikaza nastalog uslijed prijevare je vedi od rizika
nastalog uslijed pogreske, jer prijevara moze ukljuciti tajne sporazume, krivotvorenje, namjerno
ispustanje, pogresno prikazivanje ili zaobilazenje internih kontrola.

« Stje¢emo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske
postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja misljenja o
ucinkovitosti internih kontrola Banke i Grupe.

e Ocjenjujemo primjerenost koristenih raéunovodstvenih politika i razumnost raunovodstvenih
procjena i povezanih objava koje je stvorila Uprava.

e Zakljuéujemo o primjerenosti koristene ratunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj
neogranifenosti poslovanja koju koristi Uprava i, temeljeno na pribavljenim revizijskim
dokazima, zakljuéujemo o tome postoji li znacajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili
okolnostima koji mogu stvarati znafajnu sumnju u sposobnost Banke i Grupe da nastave s
vremenski neograni¢enim poslovanjem. Ako zaklju¢imo da postoji zna¢ajna neizvjesnost, od nas
se zahtijeva da skrenemo pozornost u nasem izvje$¢u neovisnog revizora na povezane objave u
financijskim izvjetajima Banke i Grupe ili, ako takve objave nisu odgovarajuce, da modificiramo
nase misljenje. Nasi zakljuCci se temelje na revizijskim dokazima pribavljenim sve do datuma
naseg izvje$¢a neovisnog revizora. Medutim, bududi dogadaji ili uvjeti mogu uzrokovati da Banka
i/ili Grupa prekinu s nastavljanjem poslovanja po vremenski neograni¢enoj osnovi.

¢ Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj financijskih izvjestaja, ukljucujuci i
objave, kao i odrazavaju li financijski izvjestaji transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani na
nacdin kojim se postize fer prezentacija.

e Pribavljamo dostatne i primjerene revizijske dokaze u vezi s financijskim informacijama
subjekata ili poslovnih aktivhosti unutar Grupe kako bi izrazili misljenje o financijskim
izvjestajima. Mi smo odgovorni za usmjeravanje, nadziranje i izvodenja revizije Grupe. Mi smo
isklju¢ivo odgovorni za nase revizijsko misljenje.
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Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjestaja

Mi komuniciramo s onima koji su zaduZeni za upravljanje u vezi s, izmedu ostalih pitanja, planiranim
djelokrugom i vremenskim rasporedom revizije i vaznim revizijskim nalazima, uklju¢ujudi i onima u vezi
sa znacdajnim nedostacima u internim kontrolama koji su otkriveni tijekom nase revizije.

Mi takoder dajemo izjavu onima koji su zaduZeni za upravijanje da smo postupili u skladu s relevantnim
etiékim zahtjevima u vezi s neovisnoscu i da ¢emo komunicirati s njima o svim odnosima i drugim
pitanjima za koja se moZe razumno smatrati da utjeu na naSu neovisnost, kao i, gdje je primjenjivo, o
povezanim zastitama.

Izmedu pitanja o kojima se komunicira s onima koji su zaduZeni za upravljanje, mi odredujemo ona
pitanja koja su od najvede vaZnosti u reviziji financijskih izvjedtaja tekuceg razdoblja i stoga su kljucna
revizijska pitanja. Mi opisujemo ta pitanja u nasem izvjeS¢u neovisnog revizora, osim ako zakon ili
regulativa sprjeava javno objavljivanje pitanja ili kada odluc¢imo, u iznimno rijetkim okolnostima, da
pitanje ne treba priopditi u nagem izvjedéu neovisnog revizora jer se razumno moze olekivati da bi
negativne posljedice priopéavanja nadmasile dobrobiti javnog interesa od takvog priopcavanja.
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Izvjestavanje sukladno ostalim zakonskim ili regulatornim zahtjevima

Glavna skupstina imenovala nas je revizorom Banke 19. travnja 2018. godine za potrebe revizije
priloZenih financijskih izvjestaja. Nas neprekinuti angazman traje ukupno pet godina te se odnosi na
razdoblje od 31. prosinca 2013. do 31. prosinca 2017. godine.

Potvrdujemo sljedece:

« nase revizorsko misljenje o priloZzenim financijskim izvjestajima dosljedno je s dodatnim
izvjedéem izdanim revizorskom odboru Banke 28. veljaée 2018. godine, u skladu s &lankom 11.
Uredbe (EU) br. 537/2014 Europskog parlamenta i Vijeca;

« prilikom obavljanja revizije nisu pruzane nedozvoljene nerevizijske usluge iz ¢lanka 5. stavka 1.
Uredbe (EU) br. 537/2014 Europskog parlamenta i Vijeca.

Banci i drustvima pod njenom kontrolom nismo, uz usluge zakonske revizije, pruzili druge usluge, osim
onih usluga koje su objavljene u Godisnjem izvjescu.

Na temelju Odluke Hrvatske Narodne Banke o strukturi i sadrzaju godiSnjih financijskih izvjeStaja
kreditnih institucija (Narodne novine 30/17, 44/17 dalje u tekstu ,Odluka”), Uprava Banke izradila je
obrasce koji su prikazani u dodatku ovim financijskim izvjeStajima na stranicama 210 do 231, a sadrze
bilance Banke i Grupe na dan 31. prosinca 2017. godine, racune dobiti i gubitka Banke i Grupe, izvjeStaje
o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti Banke i Grupe, izvjestaje o promjenama kapitala Banke i Grupe i izvjeStaje
o nov&anom tijeku Banke i Grupe za godinu koja je tada zavrsila, kao i biljeSke o uskladama s prilozenim
financijskim izvjeStajima. Za ove obrasce i pripadajuce biljeSke odgovara Uprava Banke te oni ne
predstavljaju sastavni dio priloZenih financijskih izvjestaja pripremljenih sukiadno zakonskim zahtjevima
za racunovodstvo banaka u Republici Hrvatskoj koji su prikazani na stranicama 53 do 209, vec su
propisani Odlukom. Financijske informacije u obrascima su izvedene iz priloZenih financijskih izvjestaja.

Partner u reviziji odgovoran za angazman koji rezultira ovim izvjeSéem neovisnog revizora je Vanja Vlak.

#

Juraj Moravek | ———— || Var!ja Viak

Clan Uprave I, 10000 zagreb Ovlasteni revizor

Deloitte d.o.o.

28. veljace 2018.
Radnictka cesta 80,
10 000 Zagreb,

Hrvatska



Financijski izvjestaji

Financijski izvjestaji Grupe

Izvjestaj o dobiti ili gubitku Grupe za godinu koja zavrSava na dan 31. prosinca

2017. godine

Prihod od kamata
Rashod od kamata

Neto prihod od kamata

Prihod od naknada i provizija
Rashod od naknada i provizija

Neto prihod od naknada i provizija

Prihod od dividendi

Neto dobici i gubici od financijskih instrumenata po fer
vrijednosti kroz dobit ili gubitak i rezultat od
kupoprodaje valuta i teCajnih razlika po
preradunavanju monetarne imovine i obveza

Neto dobici i gubici od vrijednosnica raspoloZivih za prodaju
Ostali poslovni prihodi
Neto dobit od trgovanja i ostali prihodi

Poslovni prihodi

Amortizacija
Ostali troskovi poslovanja

TroSkovi poslovanja
Dobit prije umanjenja vrijednosti i ostalih rezerviranja

Gubici od umanjenja vrijednosti
zajmova i potrazivanja od komitenata
Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja

Ukupni gubici od umanjenja vrijednosti i ostalihrezerviranja

Dobit iz poslovnih aktivnosti
Udio u dobiti pridruzenih drustava
Dobit prije poreza
Porez na dobit
Dobit za godinu
Namijenjena:
Dioni¢arima Banke
Vlasnicima nekontroliraju¢ih udjela
Dobit za godinu

Osnovna i smanjena zarada po dionici

BiljesSke

1a,b
1c,d

2a
2b

15b

18.2b

9a

18b

42

u milijunima kn

2017. 2016.
5.420 6.140
(1.949) (2.661)
3471 3.479
1.529 1.430
(188) (161)
1.341 1.269
12 11

83 353

25 155
419 321
539 840
5.351 5.588
(375) (333)
(2.227) (2.201)
(2.602) (2.534)
2.749 3.054
(1.198) (521)
(307) (394)
(1.505) (915)
1.244 2.139
42 40
1.286 2.179
(242) (491)
1.044 1.688
1.042 1.686
2 2
1.044 1.688
u kn u kn
3,25 5,27

Racunovodstvene politike i biljeSke na stranicama 63 do 209 &ine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.

Zagrebacka banka d.d.: GodiSnje izvjeS¢e za 2017. godinu



Financijski izvjestaji (nastavak)

Financijski izvjestaji Grupe (nastavak)

IzvjeStaj o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti Grupe za godinu koja zavrSava na dan

31. prosinca 2017. godine

Dobit za godinu

Ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak), umanjena za porez

Stavke koje se ne prenose u dobit ili gubitak, umanjene za porez:

Aktuarski dobici od ponovnog mjerenja rezervacija za zakonske

otpremnine

Neto ostala sveobuhvatna dobit koja se ne prenosi u dobit ili

gubitak u kasnijim razdobljima

Stavke koje se prenose u dobit ili gubitak, umanjene za porez:

Tecajne razlike iz preraCunavanja inozemnih poslovanja

Neto promjene fer vrijednosti
Neto iznos prenesen u dobit ili gubitak

Rezerva fer vrijednosti (financijska imovina raspoloziva za prodaju)

Neto ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak) koja se prenosi u dobit

ili gubitak u kasnijim razdobljima

Ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak) teku¢e godine, umanjena za

porez

Ukupna sveobuhvatna dobit tekuce godine
Namijenjena:

Dioni¢arima Banke
Vlasnicima nekontroliraju¢ih udjela

Ukupna sveobuhvatna dobit teku¢e godine

u milijunima kn

2017. 2016.
1.044 1.688
- 1

- 1

(14) @7)
102 126
(21) (127)
81 )
67 (28)
67 @7)
1.111 1.661
1.109 1.659
2 2
1.111 1.661
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Financijski izvjestaji (nastavak)

Financijski izvjestaji Grupe (nastavak)

Izvjestaj o financijskom polozaju Grupe na dan 31. prosinca 2017. godine

Imovina

Novac i ekvivalenti novca

Obvezna pri¢uva kod Hrvatske narodne banke

Zajmovi i potrazZivanja od banaka

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak

Zajmovi i potrazivanja od komitenata

Financijska imovina raspoloziva za prodaju

Ulaganja u pridruZzena drustva

Ulaganja u nekretnine

Nekretnine i oprema

Nematerijalna imovina

Odgodena porezna imovina

Preplaceni porez

Dugotrajna imovina i skupine imovine i obveza namijenjenih
prodaji

Ostala imovina

Ukupna imovina

Obveze, kapital i rezerve

Obveze

Tekudi raCuni i depoziti banaka

Tekuéi rauni i depoziti komitenata

Financijske obveze po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak

Uzeti zajmovi

Izdani duznicki vrijednosni papiri

Rezervacije za obveze i troSkove

Dugoroc¢ne obveze i skupine imovine i obveza namijenjenih
prodaji

Ostale obveze

Tekuéa porezna obveza

Odgodena porezna obveza

Ukupne obveze

Kapital i rezerve

Izdani dionicki kapital
Premija na izdane dionice
Ostale rezerve

Rezerva fer vrijednosti
Zadrzana dobit

Ukupni kapital i rezerve koji pripadaju dioni¢arima Banke

Nekontrolirajuéi udjeli
Ukupni kapital i rezerve

Ukupne obveze, kapital i rezerve

Biljeske

11
12
13
14
15a
16
19
20
21
9c

22

23
11

24
25
26
27
28
29

22
30

9d

3la
3la
31b
3lc
31d

18.1c

u milijunima kn

2017. 2016.
17.837 12.813
5.525 5.540
9.046 12.926
1.179 2.568
77.626 80.746
10.995 9.654
94 90
262 237
1.961 1.919
311 317
286 474
267 2
452 129
1.052 913
126.893 128.328
2.386 5.503
95.249 92.228
812 2.068
6.436 7.361
54 54
870 701
68 78
2.887 1.440
5 189
15 12
108.782 109.634
6.405 6.405
3.370 3.370
608 604
294 213
7.411 8.080
18.088 18.672
23 22
18.111 18.694
126.893 128.328
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Financijski izvjestaji (nastavak)

Financijski izvjestaji Grupe (nastavak)

IzvjeStaj o promjenama u kapitalu i rezervama Grupe dan 31. prosinca 2017.

godine

Stanje na dan 1. sije€nja 2017. godine
Promjene u kapitalu i rezervama tijekom
2017. godine

Pla¢anja temeljena na dionicama
Kapitalni gubitak ostvaren dodjelom
trezorskih dionica

Alokacija u dividende u 2017. godini

Tecajne razlike nastale preracunavanjem
inozemnog poslovanja

Prodaja financijske imovine
raspoloZive za prodaju

Promjena fer vrijednosti financijske imovine
raspoloZive za prodaju

Odgodeni porez na kretanja rezervi fer
vrijednosti financijske imovine raspolozive
za prodaju (bilieska 99)

Ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak)
Dobit za godinu

Ukupna sveobuhvatna dobit

Stanje na dan 31. prosinca 2017. godine

Stanje na dan 1. sijeénja 2016. godine
Promjene u kapitalu i rezervama tijekom
2017. godine

Pla¢anja temeljena na dionicama
Kapitalni gubitak ostvaren dodjelom
trezorskih dionica

Dividenda isplaéena u 2016. godini

Aktuarski dobici od ponovnog mjerenja
rezervacija za zakonske otpremnine

Tecajne razlike nastale preracunavanjem
inozemnog poslovanja

Prodaja financijske imovine
raspolozive za prodaju

Promjena fer vrijednosti financijske imovine
raspolozive za prodaju

Odgodeni porez na kretanja rezervi fer vrijednosti

financijske imovine raspoloZive za prodaju
(biljeska 9g)

Ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak)
Dobit za godinu
Ukupna sveobuhvatna dobit

Stanje na dan 31. prosinca 2016. godine

Pripada dioni¢arima banke

u milijunima kn

Izdani Premijana Trezorske Ostale Rezerva  Zadrzana Ukupno Nekontrolir- Ukupno
dionicki izdane dionice rezerve fer dobit ajuéi udjeli
kapital dionice vrijednosti
6.405 3.370 - 604 213 8.080 18.672 22 18.694
- - - 5 - - 5 - 5
- - - (€] - - @ - @
- - - - - (1.696) (1.696) 1) (1.697)
- - - - - (14) (14) - (14)
- - - - (25) - (25) - (25)
- - - - 123 - 123 - 123
- - - - 7) - 17) - 17)
- - - - 81 (14) 67 - 67
- - - - - 1.041 1.041 2 1.043
- - - - 81 1.027 1.108 2 1.110
6.405 3.370 - 608 294 7.411 18.088 23 18.111
u milijunima kn
Pripada dioni¢arima banke
Izdani Premija Trezorske Ostale Rezervafer Zadrzana Ukupno Nekontrolirajuéi Ukupno
dioni¢ki naizdane dionice rezerve vrijednosti dobit udjeli
kapital dionice
6.405 3.370 - 600 214 6.424 17.013 23 17.036
- - - 4 - - 4 - 4
- - - @ - - @ - @
- - - - - ©) (©)} (©) 6
- - - 1 - - 1 - 1
- - - - - (27) 27) - 27)
- - - - (113) - (113) - (113)
- - - - 106 - 106 - 106
- - - - 6 - 6 - 6
- - - 1 @ (27) (27) - (27)
- - - - - 1.686 1.686 2 1.688
- - - 1 1) 1.659 1.659 2 1.661
6.405 3.370 - 604 213 8.080 18.672 22 18.694
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Financijski izvjestaji (nastavak)

Financijski izvjestaji Grupe (nastavak)

IzvjeStaj o novéanom toku Grupe za godinu koja zavrSava na dan 31. prosinca

2017. godine

Novcéani tokovi iz poslovnih aktivnosti
Dobit prije poreza
Uskladenja:

Amortizacija

Gubici od umanjenja vrijednosti zajmova i potrazivanja od komitenata

Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja
Neto prihod od kamata

Neto gubici/(dobici) od financijskih instrumenata po fer vrijednosti kroz dobit ili

gubitak
Neto dobici od imovine raspolozive za prodaju
Neto dobici od prodaje nekretnina i opreme
Ostale nenovcane stavke
Prihod od dividendi

Promjene:
Obvezna pric¢uva kod Hrvatske narodne banke
Zajmovi i potrazivanja od banaka
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak
Zajmovi i potrazivanja od komitenata
Ostala imovina
Tekuci racuni i depoziti banaka
Tekudi racuni i depoziti komitenata
Ostale obveze i rezervacije

Napla¢ena kamata
Primljene dividende
Placena kamata
Placeni porez na dobit

Neto novéani tokovi iz poslovnih aktivnosti

Novéani tokovi iz ulagackih aktivnosti

Primici od prodaje imovine raspolozive za prodaju i naplate od imovine koja se drzi

do dospijeca
Primici od prodaje nekretnina i opreme
Stjecanje nekretnina i opreme
Stjecanje nematerijalne imovine

Primici od prodaje nekretnina i opreme namijenjenih prodaji

Neto novéani tokovi iz/(koristeni u) ulagackim aktivnostima

Novéani tokovi iz financijskih aktivnosti
Ispla¢ena dividenda

Izdani duznicki vrijednosni papiri

Uzeti zajmovi

Neto novéani tokovi koristeni u financijskim aktivnostima

Neto povecanje novca i novéanih ekvivalenata
Novac i nov€ani ekvivalenti na dan 1. sijeénja
Utjecaj promjene te€aja na novac i nov€ane ekvivalente
Novac i novéani ekvivalenti na dan 31. prosinca

Biljeske

15b

11

u milijunima kn

2017. 2016.
1.286 2.179
375 333
1.198 521
307 394
(3.471) (3.479)
371 (459)
(25) (155)
(48) (6)
75 210
(12) (11)
(1.230) (2.651)
(201) 1.459
3.741 (1.872)
(74) (1)
991 916
(199) (140)
(3.048) (3.504)
4.420 6.164
122 375
5.752 3.397
5.088 6.234
48 51
(2.335) (2.514)
(511) (200)
8.098 6.496
(1.377) 824
74 20
(413) (353)
(75) (149)
31 -
(1.760) 342
(296) ®3)

1 53

(896) (2.864)
(1.191) (2.814)
5.147 4.024
12.813 8.803
(123) (14)
17.837 12.813
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Financijski izvjestaji (nastavak)

Financijski izvjesStaji Banke

IzvjesStaj o dobiti ili gubitku Banke za godinu koja zavrSava na dan 31. prosinca

2017. godine

Prihod od kamata
Rashod od kamata

Neto prihod od kamata

Prihod od naknada i provizija
Rashod od naknada i provizija

Neto prihod od naknada i provizija

Prihod od dividendi

Neto dobici i gubici od financijskih instrumenata po fer
vrijednosti kroz dobit ili gubitak i rezultat od kupoprodaje
valuta i teCajnih razlika po preracunavanju monetarne
imovine i obveza

Neto dobici i gubici od vrijednosnica raspoloZivih za prodaju
Ostali poslovni prihodi
Neto dobit od trgovanja i ostali prihodi

Poslovni prihodi

Amortizacija
Ostali troskovi poslovanja

TroSkovi poslovanja
Dobit prije umanjenja vrijednosti i ostalih rezerviranja

Gubici od umanjenja vrijednosti
zajmova i potraZivanja od komitenata
Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja

Ukupni gubici od umanjenja vrijednosti i ostala rezerviranja

Dobit prije poreza
Porez na dobit

Dobit za godinu

Osnovna i smanjena zarada po dionici

Biljeske

la,b
1c,d

2a
2b

15b

9a

42

u milijunima kn

2017. 2016
4.462 5.146
(1.740) (2.417)
2.722 2.729
1.213 1.132
(168) (145)
1.045 987
279 434
58 310

25 156
113 51
475 951
4.242 4.667
(180) (162)
(1.622) (1.610)
(1.802) (1.772)
2.440 2.895
(1.162) (436)
(272) (333)
(1.434) (769)
1.006 2.126
(167) (417)
839 1.709
HRK HRK
2,62 5,34

Racunovodstvene politike i biljeSke na stranicama 63 do 209 &ine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.

Zagrebacka banka d.d.: GodiSnje izvjeS¢e za 2017. godinu



Financijski izvjestaji (nastavak)

Financijski izvjestaji Banke (nastavak)

IzvjeStaj o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti Banke za godinu koja zavr§ava na dan

31. prosinca 2017. godine

u milijunima kn

2017. 2016.
Dobit razdoblja 839 1.709
Ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak), umanjena za porez
Stavke koje se ne prenose u dobit ili gubitak, umanjene za porez:
Aktuarski dobici od ponovhog mjerenja rezervacija za zakonske
otpremnine - 1
Neto ostala sveobuhvatna dobit koja se ne prenosi u dobit ili
gubitak u kasnijim razdobljima - 1
Stavke koje se prenose u dobit ili gubitak, umanjene za porez:
Neto promjene fer vrijednosti 89 103
Neto iznos prenesen u dobit ili gubitak (21) (128)
Rezerva fer vrijednosti (financijska imovina raspoloziva za prodaju) 68 (25)
Neto ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak) koji se prenosi u dobit ili
gubitak u kasnijim razdobljima 68 (25)
Ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak) tekuce godine, umanjena za
porez 68 (24)
Ukupna sveobuhvatna dobit teku¢e godine 907 1.685
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Financijski izvjestaji (nastavak)

Financijski izvjestaji Banke (nastavak)

Izvjestaj o financijskom polozaju Banke na dan 31. prosinca 2017. godine

Imovina

Novac i nov€ani ekvivalenti

Obvezna pri¢uva kod Hrvatske narodne banke
Zajmovi i potraZivanja od banaka

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak
Zajmovi i potraZivanja od komitenata
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva
Ulaganja u nekretnine

Nekretnine i oprema

Nematerijalna imovina

Odgodena porezna imovina

Preplaceni porez

Dugotrajna imovina i skupine imovine i obveza namijenjenih

prodaji
Ostala imovina

Ukupnaimovina

Obveze, kapital i rezerve

Obveze

Tekuéi racuni i depoziti banaka

Tekudi raCuni i depoziti komitenata

Financijske obveze po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak
Uzeti zajmovi

Izdani duznicki vrijednosni papiri

Rezervacije za obveze i troSkove

Ostale obveze

Tekuca porezna obveza

Ukupne obveze

Kapital i rezerve

Izdani dionicki kapital
Premija na izdane dionice
Ostale rezerve

Rezerva fer vrijednosti
Zadrzana dobit

Ukupni kapital i rezerve

Ukupne obveze, kapital i rezerve

Biljeske

11
12
13
14
15a
16
18
19
20
21
9c

22
23

24
25
26
27
28
29
30

3la
3la
31b
31c
31d

u milijunima kn

2017. 2016.
14.292 9.923
5.525 5.540
6.407 10.429
1.156 2.546
61.893 65.612
8.377 6.924
1.637 1.637
108 94
1.098 1.215
193 203
248 424
244 -
380 56
626 525
102.184 105.128
1.998 4.861
77.550 76.293
809 2.067
3.004 3.732
54 54
726 579
2.345 886
- 172
86.486 88.644
6.405 6.405
3.370 3.370
608 604
234 166
5.081 5.939
15.698 16.484
102.184 105.128
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Financijski izvjestaji (nastavak)

Financijski izvjestaji Banke (nastavak)

lzvjeStaj o promjenama u kapitalu i rezervama Banke na dan 31. prosinca 2017.

godine
milijunima kn
Izdani Premijana Trezorske Ostale Rezervafer  Zadrzana Ukupno
dionicki izdane dionice rezerve vrijednosti dobit
capital dionice
Stanje na dan 1. sije€nja 2017. godine 6.405 3.370 - 604 166 5.939 16.484
Promjene u kapitalu i rezervama tijekom
2017. godine
Plaéanja temeljena na dionicama - - - 5 - - 5
Kapitalni gubitak ostvaren otkupom trezorskih
dionica - - - 1) - - 1)
Alokacija u dividende u 2017. godini - - - - - (1.697) (1.697)
Prodaja financijske imovine raspoloZive
za prodaju - - - - (25) - (25)
Promjena fer vrijednosti financijske imovine
raspoloZive za prodaju - - - - 108 - 108
Odgodeni porez na kretanja rezerve fer
vrijednosti financijske imovine raspolozive
za prodaju (biljieska 9g) - - - - (15) - (15)
Ostala sveobuhvatna dobit - - - - 68 - 68
Dobit za godinu - - - - - 839 839
Ukupna sveobuhvatna dobit - - - - 68 839 1.685
Stanje na dan 31. prosinca 2017. godine 6.405 3.370 - 608 234 5.081 15.698
u milijunima kn
Izdani Premija Trezorske Ostale Rezerva Zadrzana Ukupno
dioni¢ki naizdane dionice rezerve fer dobit
kapital dionice vrijednosti
Stanje na dan 1. sijecnja 2016. godine 6.405 3.370 - 600 191 4.230 14.796
Promjene u kapitalu i rezervama tijekom 2016.
godine
Plac¢anja temeljena na dionicama - - - 4 - - 4
Kapitalni gubitak ostvaren otkupom trezorskih
dionica - - - 1) - - 1)
Aktuarski dobici od ponovnog mjerenja rezervacija za
zakonske otpremnine - - - 1 - - 1
Prodaja financijske imovine raspoloZive
za prodaju - - - - (113) - (113)
Promjena fer vrijednosti financijske imovine
raspoloZive za prodaju - - - - 77 - 77
Odgodeni porez na kretanja rezerve fer vrijednosti
financijske imovine raspoloZive
za prodaju (bilieska 99) - - - - 11 - 11
Ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak) - - - 1 (25) - (24)
Dobit za godinu - - - - - 1.709 1.709
Ukupna sveobuhvatna dobit/(gubitak) - - - 1 (25) 1.709 1.685
Stanje na dan 31. prosinca 2016. godine 6.405 3.370 - 604 166 5.939 16.484
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Financijski izvjestaji (nastavak)
Financijski izvjestaji Banke (nastavak)

IzvjeStaj o novéanom toku Banke za godinu koja zavrSava na dan 31. prosinca
2017. godine

u milijunima kn

BiljeSke 2017. 2016.
Novéani tokovi iz poslovnih aktivnosti
Dobit prije poreza 1.006 2.126
Uskladena:
Amortizacija 7 180 162
Gubici od umanjenja vrijednosti zajmova i potrazivanja od komitenata 15b 1.162 436
Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja 8 272 333
Neto prihod od kamata 1 (2.722) (2.729)
Neto gubici/(dobici) od financijskih instrumenata po fer vrijednosti kroz dobit ili
gubitak 369 (458)
Neto dobici od imovine raspoloZive za prodaju 5 (25) (156)
Neto dobici od prodaje nekretnina i opreme (47) 2
Ostale nenov¢ane stavke 71 82
Prihod od dividendi 3 (279) (434)
(1.019) (2.766)
Promjene:
Obvezna pri¢uva kod Hrvatske narodne banke (201) 1.459
Zajmovi i potrazivanja od banaka 3.884 (1.046)
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak (75) -
Zajmovi i potrazivanja od komitenata 1.570 1.549
Ostala imovina (75) (61)
Tekuci racuni i depoziti banaka (2.699) (3.737)
Tekudi racuni i depoziti komitenata 2.180 5.134
Ostale obveze i rezervacije 152 86
4.736 3.384
Naplacena kamata 4.405 5.235
Primljene dividende 279 436
Plaéena kamata (2.109) (2.255)
Plaéeni porez na dobit (423) (127)
Neto novéani tokovi iz poslovnih aktivnosti 6.875 6.033
Novéani tokovi iz ulagackih aktivnosti
Primici od prodaje imovine raspolozive za prodaju i naplate od imovine koja se
drzi do dospijeca (1.398) 880
Primici od prodaje nekretnina i opreme 82 1
Stjecanje nekretnina i opreme (111) (126)
Stjecanje nematerijalne imovine (50) (122)
Primici od prodaje nekretnina i opreme namijenjenih prodaji 34 -
Neto novéani tokovi iz ulagackih aktivnosti (1.443) 633
Novcéani tokovi iz financijskih aktivnosti
Ispla¢ena dividenda (260) -
Izdani duznicki vrijednosni papiri 1 53
Uzeti zajmovi (700) (2.599)
Neto novéani tokovi koristeni u financijskim aktivnostima (959) (2.546)
Neto povecanje novca i novéanih ekvivalenata 4.473 4.120
Novac i novéani ekvivalenti na dan 1. sijeénja 9.923 5.779
Utjecaj promjene te€aja na novac i nov€ane ekvivalente (104) 24
Novac i nov€ani ekvivalenti na dan 31. prosinca 11 14.292 9.923

Racunovodstvene politike i bilieSke na stranicama 63 do 209 &ine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.

Zagrebacka banka d.d.: Godi$nje izvjeS¢e za 2017. godinu 62



Znacajne raunovodstvene politike

Zagrebacka banka d.d., Zagreb (“Banka”) je dioni¢ko drustvo osnovano i sa sjediStem u Republici Hrvatsko;.
Sjediste Banke je na Trgu bana Josipa Jelac¢i¢a 10, Zagreb. Banka je mati¢no drustvo Grupe Zagrebacke
banke (“Grupa”), koja posluje u Republici Hrvatskoj i u Federaciji Bosne i Hercegovine. Grupa je ukljuéena u
poslovanje sa stanovni§tvom i pravnim osobama te pruza usluge investicijskog bankarstva, a djeluje i na
podrucju leasinga, upravljanja imovinom i upravljanja nekretninama. Ovi financijski izvjestaji obuhvacaju
odvojene financijske izvjeStaje Banke i konsolidirane financijske izvjestaje Grupe (zajedno: ,financijski
izvjestaji“), kao Sto je definirano Medunarodnim racunovodstvenim standardom 27 “Odvojeni financijski
izvjestaji” i Medunarodni standard financijskog izvjeStavanja 10 “Konsolidirani financijski izvjestaji“.

I Osnove pripreme
a) Racunovodstveni okvir

Financijski izvje$taji sastavljeni su sukladno zakonskim zahtjevima za raCunovodstvo banaka u Republici
Hrvatskoj. Poslovanje bankarskog dijela Grupe u Republici Hrvatskoj regulirano je Zakonom o kreditnim
institucijama, prema kojem financijsko izvjeStavanje Grupe propisuje Hrvatska narodna banka (“HNB”),
srediSnja nadzorna institucija bankarskog sustava u Republici Hrvatskoj. Ovi financijski izvjestaji pripremljeni
su sukladno navedenim propisima za banke.

Osnovne ra¢unovodstvene politike primijenjene u pripremi ovih financijskih izvjestaja sazete su u nastavku.
Osim promjena navedenih u biljeSci | d), Grupa je dosljedno primjenjivala raCunovodstvene politike prikazane
u nastavku za sva razdoblja iskazana u ovim konsolidiranim financijskim izvjestajima. Tamo gdje su osnovne
raCunovodstvene politike uskladene s radunovodstvenim nacelima Medunarodnih standarda financijskog
izvjeStavanja (,MSFI” ili ,Standardi“), u opisu raCunovodstvenih politika Grupe moguce je pozivati se na
odredene Standarde, a ukoliko nije drugacije navedeno, rije¢ je o Standardima izdanim od strane Odbora za
medunarodne racunovodstvene standarde (,IASB*) usvojenim od Europske unije (,EU*), a koji su bili u primjeni
na dan 31. prosinca 2017. godine.

Racunovodstveni propisi temeljem kojih su pripremljeni ovi financijski izvjestaji odstupaju od MSFI u nadinu
prikaza te u priznavanju i mjerenju.

Skre¢emo pozornost na sljedece glavne razlike izmedu radunovodstvenih propisa HNB-a i zahtjeva za
priznavanje i mjerenje po MSFI:

o HNB od banaka zahtijeva priznavanje gubitaka od umanjenja vrijednosti po propisanim stopama u
izvjeStaju o dobiti ili gubitku, za izloZenosti koje se mjere po amortiziranom troSku i za koje nije
identificirano umanjenje vrijednosti (ukljuCujuéi i rizik srediSnje drzave). U skladu s tim zahtjevima,
Grupa je u izvjestaju o financijskom polozaju iskazala rezervacije za umanjenja vrijednosti prihodujuéin
plasmana u iznosu od 1.142 milijuna kuna (31. prosinca 2016.: 1.134 milijuna kuna). U izvjeStaju o
financijskom polozaju Banke na dan 31. prosinca 2017. godine iskazano je 805 milijuna kuna gubitaka
od umanijenja vrijednosti prihodujucih plasmana (31. prosinca 2016: 842 milijuna kuna). U skladu s
propisima HNB-a, Grupa je u gubicima od umanjenja vrijednosti i ostalih rezerviranja za 2017. godinu
iskazala povecéanje rezerviranja u iznosu od 8 milijuna kuna (2016.: povecanje rezerviranja u iznosu
od 76 milijuna kuna). Smanjenje rezerviranja u iznosu od 37 milijuna kuna zabiljeZzeno je u izvjestaju
o dobiti ili gubitku Banke za 2017. godinu (2016.: povecanje rezerviranja u iznosu od 31 milijun kuna).
Grupa nastavlja priznavati ova rezerviranja u skladu s pravilima HNB-a kao zamjenu za nastale, ali
neidentificirane gubitke od umanjenja vrijednosti koji se racunaju prema zahtjevima MSFI-a.

o HNB za pojedine izloZzenosti za koje je prepoznato umanjenje vrijednosti propisuje minimalne iznose

rezervacija za umanjenje vrijednosti, a koji mogu biti razli€iti od gubitaka od umanjenja vrijednosti
izraCunatih u skladu s MSFI.
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Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

I Osnove pripreme (nastavak)
a) Raéunovodstveni okvir (nastavak)

Ove financijske izvjeStaje odobrila je Uprava 28. veljace 2018. godine i dostavila ih Nadzornom odboru na
usvajanje.

b) Osnova mjerenja

Financijski izvjestaji sastavljeni su na osnovi fer vrijednosti za financijsku imovinu i obveze po fer vrijednosti
kroz dobit ili gubitak te za financijsku imovinu raspoloZzivu za prodaju, osim imovine raspolozive za prodaju za
koju ne postoji pouzdana mjera fer vrijednosti. Ostala financijska imovina i obveze te nefinancijska imovina i
obveze iskazane su po amortiziranom ili po povijesnom trosku.

c) Koristenje procjena i prosudbi

Prilikom pripreme financijskih izvjestaja rukovodstvo je donosilo prosudbe, procjene i pretpostavke koje utjeu
na primjenu racunovodstvenih politika te na iskazane iznose imovine i obveza, objave potencijalnih i preuzetih
obveza na datum izvjestaja, kao i na prihode, rashode i ostalu sveobuhvatnu dobit razdoblja. Stvarni rezultati
mogu se razlikovati od tih procjena.

Procjene i povezane pretpostavke redovito se preispituju. U€inci promjena raunovodstvenih procjena priznaju
se u razdoblju u kojem se procjena mijenja, ukoliko promjena utje€e samo na to razdoblje, ili u razdoblju
promjene i buduc¢im razdobljima ukoliko promjena utje€e i na tekuée i na buduéa razdoblja.

Prosudbe rukovodstva u vezi s primjenom vazec¢ih standarda koje imaju znacajan efekt na financijske
izvjeStaje, te procjene koje nose znacajan rizik moguéih prepravki u buduéim razdobljima objavljene su u
biljesci 40.

d) Primjena novih i izmijenjenih Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja

Osim dolje navedenih promjena, za sva razdoblja prikazana u ovim konsolidiranim financijskim izvjestajima
Grupa je dosljedno primjenjivala ratunovodstvene politike opisane u biljieSkama u nastavku.

I. VazZeci standardi, izmjene postojec¢ih standarda i implementacije — usvojeni tijekom 2017. godine

Grupa je usvojila sljede¢e nove standarde i izmjene postojec¢ih standarda te tumacenja koja su stupila na
snagu (i usvojena su od strane Europske unije) za godiSnja razdoblja koja poc€inju na dan ili nakon 1. sije€nja
2017. godine:

MRS 7 Inicijative vezane uz objave —izmjene MRS-a 7 - izmjene su na snazi za godiSnja razdoblja koja
pocinju na dan ili nakon 1. sije€nja 2017. godine, usvojene su od Europske unije u studenom 2017. godine.
Omogucuju korisnicima financijskih izvjeStaja lak8e razumijevanje promjena u zaduzenosti drustva. Drustvo
su duZna objaviti promjene u obvezama koje proizlaze iz aktivnosti financiranja, uklju€ujuc¢i promjene
proizasle iz nov€anih tokova te ostale nenov€ane promjene (kao $to su dobici ili gubici od promjene te€aja).

MRS 12 Priznavanje odgodene porezne imovine na nerealizirane gubitke — izmjene MRS-a 12 -
izmjene su na snazi za godisnja razdoblja koja poc€inju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2017. godine, usvojene
su od Europske unije u studenom 2017. godine. Pojasnjen je raCunovodstveni tretman odgodene porezne
imovine na nerealizirane gubitke po duzniCkim instrumentima koji se vrednuju po fer vrijednosti.

Primjena ovih poboljSanja i izmjena nije imala znacajan utjecaj na financijske izvjeStaje.
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Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

I Osnove pripreme (nastavak)
d) Primjena novih i izmijenjenih Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja (nastavak)

Il Standardi, izmjene postojeéih standarda i tumacenja koja su objavijena, ali jos nisu na snazi

U nastavku su navedeni standardi, izmjene postojecih standarda i tumacenja koja su objavljena, ali jo$ nisu
na snhazi do datuma objave financijskih izvjeStaja. Gdje je primjenjivo, Grupa namjerava usvoijiti ove standarde
u trenutku stupanja na snagu. Ukoliko se o€ekuje da ée primjena standarda ili tumacenja utjecati na financijska
izvjeS¢a ili na rezultat Grupe, utjecaj je opisan u nastavku.

MSFI 9: Financijski instrumenti

U srpnju 2014. godine Odbor za medunarodne racunovodstvene standarde objavio je konaénu verziju
standarda MSFI 9 Financijski instrumenti koji zamjenjuje standard MRS 39 Financijski instrumenti:
Priznavanje i mjerenje te sve prethodne verzije MSFI-a 9. MSFI 9 objedinjuje sva tri aspekta raCunovodstva
financijskih instrumenata: klasifikaciju i mjerenje, umanjenje vrijednosti te racunovodstvo zastite. MSFI 9 je
na snazi za godiSnja razdoblja koja pocinju 1. sije€nja 2018. godine ili kasnije, a ranija primjena dozvoljena
je od strane Odbora za medunarodne raunovodstvene standarde. Standard je usvojen u Europskoj Uniji u
studenom 2016. godine. Standard zahtijeva retrospektivnu primjenu (izuzev raCunovodstva zastite), a
prezentiranje usporednih podataka nije obvezno. Grupa je MSFI 9 usvojila na datum prve primjene 1. sije¢nja
2018. godine.

Takoder, od 1. sije€nja 2018. godine, okvir zakonskih zahtjeva za raCunovodstvo banaka u Republici
Hrvatskoj izmijenjen je slijedom nastojanja da se zakonski zahtjevi za raCunovodstvo banaka usklade s
MSFI zahtjevima. Doneseno je nekoliko regulatornih odluka, pri ¢emu su glavna pitanja koja se odnose na
Umanjenje vrijednosti uklju¢ena u HNB-ovu Odluku o klasifikaciji izloZzenosti u rizicne skupine i nacinu
utvrdivanja kreditnih gubitaka (Narodne Novine 114/2017).

Posljedi¢no, utjecaj na financijske izvjestaje i kapital Grupe prrezentiran u nastavku proizlazi iz zahtjeva
MSFI-ja 9 kao i iz novih zakonskih zahtjeva za raunovodstvo banaka propisanih novom HNB regulativom.

Sazetak novih zahtjeva:

a) Klasifikacija i mjerenje

Novi pristup MSFI-a 9 vezan uz klasifikaciju i mjerenje financijske imovine temelji se na karakteristikama
ugovornih nov€anih tokova financijske imovine te, za financijsku imovinu ciji ugovorni nov€ani tokovi
predstavljaju naplatu po preostaloj glavnici i kamati, na poslovhom modelu drustva vezanom za upravljanje
imovinom. Ovisno o poslovhom modelu, financijska imovina klasificira se kao ,drzanje radi naplate®
ugovornih nov€anih tokova (mjeri se po amortiziranom troSku i predmet je izrauna ocekivanih kreditnih
gubitaka), imovina koja se ,drZi radi naplate i prodaje“ (mjeri se po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit i predmet je izraCuna oCekivanih kreditnih gubitaka) ili koja se “drzi radi trgovanja“ (mjeri se po fer
vrijednosti kroz dobit ili gubitak).

MSFI 9 u velikoj mjeri zadrzava postoje¢e zahtjeve MRS-a 39 u dijelu klasifikacije i mjerenja financijskih
obveza.

b) Umanjenje vrijednosti

MSFI 9 zamjenjuje model 'nastalih gubitaka' iz MRS-a 39 s modelom buducéih 'oéekivanih kreditnih gubitaka'.
Drustvo racuna oCekivane kreditne gubitke i promjene po oekivanim kreditnim gubicima za svako izvjestajno
razdoblje kako bi se reflektirale promjene u kreditnom riziku od trenutka inicijalnog priznavanja. ViSe ne
postoji zahtjev za postojanjem kreditnog dogadaja koji prethodi priznavanju kreditnog gubitka.

¢) Racunovodstvo zaStite

MSFI 9 uvodi znaajno izmjenjen model radunovodstva zastite i zahtijeva proSirene informacije vezane uz
aktivnosti upravljanja rizicima koje bi se trebale objaviti. Drustva imaju moguénost nastavka primjene
racunovodstva zastite po pravilima MRS-a 39 dok Odbor za medunarodne raCunovodstvene standarde ne
zavrSi projekt makro radunovodstva zastite. Primjena ovih zahtjeva raCunovodstva zastite nema znacajan
utjecaj na financijske izvjestaje.
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Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

Osnove pripreme (nastavak)

d) Primjena novih i izmijenjenih Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja (nastavak)

Il. Standardi, izmjene postojeéih standarda i tumacenja koja su objavijena, ali jos nisu na snazi

(nastavak)
MSFI 9: Financijski instrumenti (nastavak)

Projekt implementacije

Kako bi osigurala uskladenost s novim zahtjevima, Grupa je pokrenula projekt implementacije MSFI-ja 9
koji je u zavrsnoj fazi.

Odrazavajuci glavne promjene zahtijevane MSFI-jem 9, projekt je u Grupi organiziran kroz vise dijelova:

“Klasifikacija i mjerenje”, s ciliem preispitivanja klasifikacije financijskih instrumenata prema novim
MSFI 9 kriterijima i

- “Umanjenje vrijednosti’, s ciliem razvoja i implementacije modela i metodologija izraCuna umanjenja
vrijednosti.

Projekt se provodi uz uklju¢enost svih relevantnih organizacijskih dijelova Banke te uz aktivan angazman
Uprave i visokog rukovodstva.

.Klasifikacija i mjerenje”

U dijelu ,Klasifikacija i mjerenje“, Grupa je:

- prepoznala kriterije za klasifikaciju financijskih instrumenata u nove kategorije koje predvida standard,
temeljem poslovnog modela i karakteristika povezanih ugovornih nov€anih tokova;
- primijenila kriterije prepoznate pri klasifikaciji postoje¢eg portfelja.

Analiza poslovnog modela provedena je mapiranjem poslovnih podru&ja kojima su dodijeljeni odredeni
poslovni modeli.

Poslovni modeli ,drzanja radi naplate” i ,drzanja radi naplate i prodaje“ dodijeljeni su poslovnim
podrucjima koji se odnose na bankovni dio portfelja Grupe (ovisno o hamijeri s kojom je instrument ste¢en
ili izdan te ovisno o o¢ekivanom volumenu trgovanja financijskim instrumentom).

Poslovni model ,ostalo“ dodijeljen je trgovackom portfelju Grupe $to odraZzava namjeru trgovanja.

U svrhu klasifikacije financijske imovine u MSFI 9 kategorije, analiza poslovnog modela nadopunjena je
analizom ugovornih nov&anih tokova (,SPPI test®).

Grupa je razvila procese s ciliem analize portfelja vrijednosnica i kredita kako bi se procijenilo da li
karakteristike ugovornih nov€anih tokova dopustaju mjerenje po amortiziranom trosku (portfelj koji se
,drzi radi naplate®) ili po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (portfelj koji se ,drzi radi naplate i
prodaje”). Ova analiza provedena je na razini pojedinac¢nih ugovora ili na razini skupina izlozenosti gdje
je to moguce.

Vlasni€ki instrumenti mjerit e se po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak ili ostalu sveobuhvatnu dobit,
ovisno o njihovim karakteristikama i namjeri stjecanja. Udjeli u investicijskim fondovima mjerit ée se po
fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak.
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Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

Osnove pripreme (nastavak)
d) Primjena novih i izmijenjenih Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja (nastavak)

Il. Standardi, izmjene postojeéih standarda i tumacenja koja su objavijena, ali jos nisu na snazi
(nastavak)

MSFI 9: Financijski instrumenti (nastavak)

.Umanjenje vrijednosti“

U dijelu“Umanjenje vrijednosti”, modeli umanjenja vrijednosti prilagodeni su kako bi se uskladili s novim
raCunovodstvenim zahtjevima, slijedeci pri tom i “Smjernice kreditnim institucijama o praksama upravljanja
kreditnim rizikom i raéunovodstvenom tretmanu ocekivanih kreditnih gubitaka” Europskog nadzornog tijela
za bankarstvo.

Uz financijsku imovinu po amortiziranom troSku i primjenjive izvanbilan€ne izloZenosti, primjenjivi opseg
imovine koja podlijeze izraunu ocekivanih kreditnih gubitaka proSiren je te sada ukljucuje i cjelokupnu
imovinu klasificiranu po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit koja je izlozena kredithom riziku.

Osim toga, razvijene su specificne prilagodbe u dijelu parametara vjerojatnosti neispunjenja ugovornih
obveza (PD), gubitka u slu€aju neispunjenja ugovornih obveza (LGD) i izlozenosti u statusu neispunjenja
ugovornih obveza (EAD) koji se koriste u svrhu izraCuna oc€ekivanih kreditnih gubitaka (ECL). Uz to, razvijen
je novi model alokacije klasifikacije imovine kojoj nije umanjena vrijednost u pojedine razine, na razini
transakcije - izmedu razine 1 i razine 2.

Glavna razlika izmedu dvije razine odnosi se na vremensko razdoblie u kojem se ocekuje izracun
ocCekivanog kreditnog gubitka. Za izloZenosti razine 1 zahtijeva se izraCun o€ekivanih kreditnih gubitaka u
12-mjese&nom razdoblju, dok se za razinu 2 primjenjuje izraCun o€ekivanih kreditnih gubitaka tijekom vijeka
trajanja financijskog instrumenta.

Kako bi se osigurala potpuna uskladenost izmedu regulatornog i raCunovodstvenog tretmana, specifiCne
prilagodbe primjenjuju se na PD, LGD i EAD parametre izraCunate za regulatorne potrebe, pri Cemu se u
obzir ne uzimaju razliciti regulatorni zahtjevi. Glavne prilagodbe su u svrhu:

- uklanjanja konzervativnog pristupa koji se zahtijeva samo za regulatorne potrebe,

- uklju€ivanja prilagodbe u “vremenskom trenutku”, umjesto ,cikli¢ne“ prilagodbe koja je ugradena u
regulatorne parametre,

- uklju€ivanja informacija o buduéim kretanjima,

- proSirivanja parametara kreditnog rizika u viSegodiSnju perspektivu.

U vezi PD parametra tijekom vijeka trajanja financijskog instrumenta, ciklicne PD krivulje izvedene su
podeSavanjem promatranih kumulativnih stopa neispunjenja obveza, prilagodene su kako bi se reflektirala
ocCekivanja za vremenski trenutak, informacije o budu¢im kretanjima su se ukljucile u stope neispunjenja
obveza portfelja.

Stopa oporavka ugradena u cikli¢ni LGD prilagodena je kako bi se uklonile konzervativhe marze i reflektirao

najsvjeziji trend stope oporavka kao i oCekivanja o buduc¢im trendovima, uz diskontiranje efektivhom
kamatnom stopom ili njenom najboljom aproksimacijom.

EAD tijekom vijeka trajanja instrumenta dobiven je uzimajuéi u obzir oCekivane promjene u buducem
razdoblju temeljem otplanog plana. U skladu s HNB zahtjevima, za neiskoriStene izvanbilanne izloZenosti,
koristi se pretpostavka da su potpuno iskoristene (kreditni konverzijski faktor 100%).

Model alokacije u pojedine razine s ciljem rasporedivanja izloZzenosti izmedu razina 1 i 2 (razina 3 je
ekvivalent imovini umanjene vrijednosti) je klju¢ni aspekt novog modela o€ekivanog kreditnog gubitka. Pri
tom razina 1 uglavnom uklju€uje (i) novoodobrene izloZenosti, (ii) izloZzenosti ,bez zna¢ajnog pogorsanja
kreditne kvalitete nakon pocetnog priznavanja“ ili (iii) izloZzenosti s ,niskim kreditnim rizikom* na izvjestajni
datum.
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Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

I Osnove pripreme (nastavak)
d) Primjena novih i izmijenjenih Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja (nastavak)

Il Standardi, izmjene postojeéih standarda i tumacenja koja su objavljena, ali jo$ nisu na snazi i
usvojena

MSFI 9: Financijski instrumenti (nastavak)

Umanjenje vrijednosti“ projekta implementacije (nastavak)

Procjena raspodjele u razine uklju¢uje kombinaciju relativnih i apsolutnih kriterija. Glavni kriteriji ukljucuju:

- relativnu usporedbu, na razini transakcije, izmedu PD-a u trenutku inicijalnog priznavanja i PD-a na
svaki izvjestajni datum, oba izraCunata internim modelima, s pragovima postavljenim na nacin koji
omogucéava razmatranje svih klju€nih varijabli za svaku transakciju koja bi mogla imati utjecaj na
ocekivane promjene PD-a tijekom vremena (npr. starost, dospije¢e, razina PD-a u trenutku inicijalnog
priznavanja),

- apsolutni kriteriji, kako Sto su vremenski razredi prema regulatornim zahtjevima (npr. 30 dana
kasnjenja),

- ostali zna€ajni interni kriteriji (npr. nove klasifikacije u restrukturirane izlozenosti).

Grupa je odabrala primijeniti izuzece ,niskog kreditnog rizika“ za vrijednosnice koje imaju investicijski rejting
Sto je u skladu s primjenjivim standardom.

Rezervacije za portfelj za koji nije identificirano umanjenje vrijednosti (temeljem ocekivanih kreditnih
gubitaka) po HNB regulativi imaju minimalne vrijednosti.

Takoder, umanjenje vrijednosti izraCunato na imovinu umanjene vrijednosti prilagodeno je zahtjevima nove
regulative, kako bi se u obzir uzele (i) prilagodbe transakcija koje se procjenjuju na individualnoj i skupnoj
osnovi u pogledu vremenskog trenutka, prilagodbe za informacije o buduéim kretanjima i (ii) brojni scenariji
primjenjivi ovoj kategoriji imovine.

Pri definiranju opsega imovine umanjene vrijednosti, usvojena je definicija neispunjenja obveza koju
trenutno primjenjuje UniCredit grupa i koja ve¢ uzima u obzir kljuéne principe ugradene u smjernice za
definiciju neispunjenja obveza koje je izdalo Europsko nadzorno tijelo za bankarstvo, kao npr. procjena
umanjenja vrijednosti ili neispunjenja obveza u vecini drustava unutar iste grupe, kroz razmatranje ukupne
izloZzenosti prema odredenom duZniku (takozvani ,pristup duznika®).

Ostali aspekti implementacije i kvantifikacija utjecaja

U dijelu metodolodkog okvira i alata u dnevnom poslovanju, Grupa je aktualizirala IT arhitekturu te je u
zavrsnoj fazi razvoja organizacijskih procesa i procedura.

Grupa planira koristiti prijelazno izuzeée koje dozvoljava standard te nece objaviti usporedne iznose u
financijskim izvjestajima za 2018. godinu.
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I Osnove pripreme (nastavak)
e) Primjena novih iizmijenjenih Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja (nastavak)

Il Standardi, izmjene postojeéih standarda i tumacenja koja su objavljena, ali jo$ nisu na snazi i
usvojena

MSFI 9: Financijski instrumenti (nastavak)

Ostali aspekti implementacije i kvantifikacija utiecaja (nastavak)

Na datum prve primjene 1. sije¢nja 2018. godine, glavni utjecaj MSFI-a 9 i HNB-ove ,Odluke o klasifikaciji
izlozenosti u rizicne skupine i nacinu utvrdivanja kreditnih gubitaka® (Narodne Novine 114/2017) na
financijske izvjeStaje Grupe proizlazi iz primjene novog modela umanjenja vrijednosti. Novi model koji se
temelji na pristupu o€ekivanog kreditnog gubitka kao i primjena novih pravila prijelaza izmedu razlicitih
razina rezultirali su povecanjem rezervacija za umanjenje vrijednosti financijske imovine (osobito zajmova
i potrazivanja od komitenata). Posebno, oCekuje se veca volatilnost financijskih rezultata kroz razlicita
izvjeStajna razdoblja, zbog dinamike promjena izmedu razli€itih razina u koje se klasificiraju izlozenosti
(osobito izmedu ,Razine 1“ koja uklju€uje novoodobrene izloZenosti i izloZzenosti kojima nije umanjena
vrijednost te ,Razine 2“ koja uklju€uje izloZzenosti za koje se kreditni rizik znacajno povecao od datuma
pocetnog priznavanja).

Utjecaj primjene MSFI-a 9 i regulative HNB-a raCunovodstveno se evidentira kroz kapital kao sveukupno
smanjenje zadrzane dobiti. Smanjenje redovnog osnovnog kapitala — prije poreznog efekta — iznosi 255
bps za Grupu i 281 bps za Banku. Unato¢ smanjenju, stopa adekvatnosti kapitala ostala je snazna i
znacajno je iznad propisanog minimuma.

U dijelu ,Klasifikacije i mjerenja“ ne o¢ekuju se znac€ajne reklasifikacije kredita i duznickih instrumenata po
fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak zbog karakteristika nov&anih tokova (SPPI kriterij). Posljedi¢no,
procjenjuje se da nece biti utjecaja na redovni osnovni kapital.

EU regulativa 2017/2395 od 27. prosinca 2017. godine financijskim institucijama omogucava opciju
usvajanja prijelaznog sustava pri Eemu se dodatne rezervacije za umanjenje vrijednosti mogu postupno
ukljuciti u dopunski osnovni kapital putem ,faznog“ mehanizma tijekom petogodiSnjeg razdoblja, s
pogetkom od 2018. godine. Grupa nije odabrala prijelaznu opciju te ¢e odmah u 2018. godini umanijiti
osnovni kapital za cijelokupni utjecaj primjene standarda.

MSFI 9 takoder zahtijeva opsezne nove objave u financijskim izvjestajima za 2018. godinu. Grupa analizira
podatke koji nedostaju u trenutnim procesima i izvjeStajnim alatima kako bi se implementirale aplikativhe
promjene i kontrole potrebne za prikupljanje podataka i pripremu izvjestaja.

Kamata na izloZenosti u kategoriji ,umanjenje vrijednosti“

Prema propisima HNB-a koji su bili na snazi do 31. prosinca 2017. godine, za financijske instrumente koji
se mjere po amortiziranom trosku, kamati obracunatoj do trenutka kad se izlozenost klasificira u kategoriju
Lumanjenje vrijednosti“ u potpunosti se umanjuje vrijednost. Nakon $to se izlozenost klasificira u kategoriju
L-umanjenje vrijednosti“, kamata se prestaje obracunavati (kamatni prihod se ne priznaje u izvjeStaju o dobiti
ili gubitku, ugovorno potrazivanje po kamati evidentira se zasebno izvan izvjestaja o financijskom polozaju).
Kamatni prihod na izlozenosti u kategoriji ,umanjenje vrijednosti u odredenim slu€ejevima priznaje se po
naplati.

Prema zahtjevima MSFI-a: naplativi dio kamate obracunate do trenutka klasifikacije izlozenosti u kategoriju
L=umanjenje vrijednosti“ nije potrebno u potpunosti rezervirati. Redovna ugovorna kamata obragunava se i
na izloZzenosti u kategoriji ,umanjenje vrijednosti“. U skladu s pravilima mjerenja po amortiziranom trosku,
kamatni prihod na ove izlozenosti priznaje se u izvjeStaju o dobiti ili gubitku efektivnom kamatnom stopom.
Naplaéeni iznosi koji ne premasuju potraZivanje alociraju se na zatvaranje nenaplaéenog potrazivanja.
Zatezna kamata i naplaceni iznosi koji premasuju potraZzivanje umanjene vrijednosti priznaju se kao
kamatni prihod po naplati.

Grupa preliminarno procjenjuje da oba gore navedena pristupa rezultiraju slicnom razinom kamatnog
prihoda.
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f) Primjena novih i izmijenjenih Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja (nastavak)

Standardi, izmjene postojeéih standarda i tumacenja koja su objavljena, ali jo$ nisu na snazi i
usvojena

MSFI 15: Prihodi od ugovora s kupcima — standard je na snazi za godiSnja razdoblja koja poc€inju 1.
sije€nja 2018. godine ili kasnije te je usvojen u Europskoj uniji u rujnu 2016. godine. MSFI 15 uspostavlja
model priznavanja prihoda iz ugovora s kupcima koji se sastoji od pet kriterija, s ograni¢enim iznimkama.
Buduci da primarni fokus standarda nisu financijski instrumenti, ne oekuje se da ¢e njegova primjena
imati zna€ajan utjecaj na financijske izvjestaje Grupe.

MSFI 16: Najmovi - standard je na snazi za godi$nja razdoblja koja pocinju 1. sije¢nja 2019. godine ili
kasnije te je usvojen u Europskoj uniji u listopadu 2017. godine. MSFI 16 utvrduje nacela priznavanja,
mjerenja, iskazivanja i objavljivanja vezana uz najmove, za obje ugovorne strane, za korisnika
(“najmoprimca”) i za pruzatelja usluge ("najmodavca"). Standard zahtijeva od najmoprimca tretman svih
najmova prema jedinstvenom bilanénom modelu na sli¢an nacin kao i za financijske najmove prema MRS-
u 17, uz odredene iznimke. Za najmodavce se racunovodstveno evidentiranje ne mijenja zna¢ajno. Prema
preliminarnoj procjeni, Grupa ne o¢ekuje da ¢e primjena MSFIl-a 16 imati znac¢ajan utjecaj na financijske
izvjestaje Grupe.

Standardi, izmjene postojecih standarda i tumacenja koja su objavljena, ali joS nisu na snazi i
usvojena

Do datuma objave ovih financijskih izvje$taja, odredeni broj novih standarda, izmjena postojecih standarda
i tumacenja izdan je od strane Odbora za medunarodne raCunovodstvene standarde i Odbora za
tumacenje medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja:

- MSFI 14 Regulatorni racuni razgrani¢enja (objavljen 30. sije€nja 2014. godine),

- MSFI 10 i MRS 28 (izmjene): Prodaja imovine ili uloga u imovini izmedu investitora i njegovog
pridruZzenog drustva ili zajednic¢kog pothvata (objavljen 11. rujna 2014. godine),

- MSFI 2 (izmjene): Klasifikacija i mjerenje transakcija temeljenih na placanju u dionicama (objavljen
20. lipnja 2016. godine),

- Dorada MSFl-jeva iz ciklusa 2014. — 2016. (objavljeno 8. prosinca 2016. godine) — izmjene MSFI-
eva:

= MSFI 1 Prva primjena Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja — ukidanje
kratkoro€nih izuzecéa pri prvoj primjeni;

= MRS 28 Udjeli u pridruZzenim subjektima i zajednickim pothvatima — pojasnjenje
mjerenja ulaganja po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak za svako pojedino ulaganje;

= MSFI 12 Objavljivanje udjela u drugim subjektima — propisuje zahtjeve objave za
udjele u drugim subjektima i za udjele koji se drze radi prodaje ili distribucije

- MRS 40 (izmjene): Prijenos ulaganja u nekretnine (objavljen 8. prosinca 2016. godine),

- MRS 28 (izmjene): Dugoro€na ulaganja u pridruZene subjekte i zajedniCke pothvate (objavljen
12. listopada 2017. godine),

- Dorada MSFl-jeva iz ciklusa 2015.- 2017. (objavljen 12. prosinca 2017. godine) — izmjene MSFI-
eva koji se odnose na MRS 12 Porez na dobit, MRS 23 Uzeti zajmovi i MRS 28 Udjeli u
pridruZenim subjektima i zajednickim pothvatima,

- tumacenje OTMFIl-ja (IFRIC-a) 22 Transakcije i predujmovi u stranim valutama (objavijen 8.
prosinca 2016. godine),

- MSFI 17 Ugovori o osiguranju (objavljen 18. svibnja 2017. godine),

- tumacenje OTMFI-ja (IFRIC-a) 23 Nesigurnost u vezi s primjenom poreznih pravila ha porez
na dobit (objavljen 7. lipnja 2017. godine),

- MSFI 4 (izmjene): Primjena MSFl-a 9 Financijski instrumenti na MSFI 4 Ugovori o osiguranju
(objavljen 12. rujna 2016. godine, usvojen u Europskoj uniji u studenom 2017. godine).

Primjena vecine ovih standarda ovisi o zavrdetku procesa odobrenja od strane odgovornih tijela Europske
komisije $to je u tijeku.

Ovi standardi, izmjene postojecih standarda i tumacenja standarda nisu znacajni za poslovanje Grupe te
neée imati zna¢ajan utjecaj na financijske izvjestaje.
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Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

I Osnove pripreme (nastavak)
f) Funkcionalnai prezentacijska valuta

Konsolidirani i zasebni financijski izvjeStaji iskazani su u kunama (“kn”) koje predstavljaju funkcionalnu i
prezentacijska valuta Banke. 1znosi su zaokruZeni na najblizi milijun (ukoliko nije drugacije navedeno).

Tecajevi najznacajnijih valuta u kojima su denominirane stavke imovine i obveza Grupe i Banke, a koji su
koristeni za preracun imovine i obveza Grupe i Banke na dan 31. prosinca 2017. godine: 1 EUR =7.514 kn, 1
USD = 6.270 kn (31. prosinca 2016. godine: 1 EUR = 7.558kn, 1 USD = 7.169 kn). Tijekom 2017. i 2016.
godine, konvertibilna marka (sluzbena valuta Federacije Bosne i Hercegovine) bila je vezana za euro po
fiksnom te€aju od 1 EUR = 1,956 BAM.

g) Konsolidacija

Konsolidirani financijski izvjestaji ukljuéuju financijske izvjestaje Banke i drustava pod kontrolom Banke, te
njezinih podruznica (zajedno “Grupa”), zajedno s udjelima Grupe u pridruzenim drustvima.

Poslovna spajanja

Od 1. travnja 2010. godine Grupa primjenjuje MSFI 3 ,Poslovna spajanja“ za raCunovodstveno iskazivanje
poslovnih spajanja, a racunovodstvene politike primijenjene pri tim stjecanjima opisane su u nastavku (utjecaji
poslovnih spajanja provedenih prije 1. travnja 2010. nisu prepravljani).

Nova racunovodstvena politika za poslovna spajanja, navedena je u nastavku:
Stjecanja od 1. travnja 2010. godine i kasnije

Poslovna spajanja iskazuju se primjenom metode stjecanja na datum stjecanja, na dan kada je Grupa stekla
kontrolu.

Grupa kontrolira drugi subjekt kada je izlozena ili kada ima pravo na varijabilni povrat iz sudjelovanja u
subjektu, te svojom moci nad subjektom ima mogucnost utjecati na prinos. Grupa ponovno procjenjuje da li
ima kontrolu kada se promijeni jedan ili viSe elemenata kontrole. To ukljuuje okolnosti u kojima zastitnicka
prava koje ima Grupa (na primjer, ona koja proizlaze iz kreditne aktivnosti) postanu znacajna i dovode do toga
da Grupa ima mo¢ nad subjektom.

Grupa mijeri goodwill na datum stjecanja kao:

- fer vrijednost prenesene naknade; uvecano za

- priznati iznos eventualnog nekontroliraju¢eg udjela u ste€enom subjektu, uvecano za,

- ako se stjecanje ostvaruje u dijelovima, fer vrijednost postoje¢eg vlasni¢kog udjela u steenom
drustvu; umanjeno za

- neto priznati iznos (u pravilu fer vrijednost) prepoznatljive ste€ene imovine i obveza.

Ako zbroj predstavlja negativnu vrijednost, dobitak proizasao iz povoljne kupnje se odmah priznaje u dobiti ili
gubitku.

Prenesena naknada ne uklju€uje iznose koji se odnose na podmirenje prethodnih poslovnih odnosa. Takvi se
iznosi u pravilu priznaju kroz dobiti ili gubitak.

TroSkovi povezani sa stjecanjem, osim onih koji se odnose na izdavanje duznickih ili vlasni€kih vrijednosnih
papira, koje Grupa realizira u vezi s poslovnim spajanjem priznaju se kao troSak u trenutku nastanka.

Eventualna potencijalna naknada priznaje se po fer vrijednosti na datum stjecanja. Ako je potencijalna
naknada klasificirana kao kapital i rezerve, ne vrednuje se ponovo, a njezino podmirenje se iskazuje unutar
kapitala i rezervi. U drugim slu¢ajevima, naknadne promjene fer vrijednosti potencijalne naknade priznaju se
kroz dobit ili gubitak.
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g) Konsolidacija (nastavak)

Poslovna spajanja (nastavak)

Stjecanja do 1. travnja 2010.

Za stjecanja do 1. travnja 2010. godine goodwill predstavlja viSak troSka stjecanja u odnosu na udio Grupe u
priznatom iznosu (u pravilu fer vrijednost) prepoznatljive imovine, obveza i potencijalnih obveza stec¢enog
drustva. Kad je taj iznos bio negativan, dobitak iz povoljne kupnje priznavao se odmah u dobiti ili gubitku.
TroSkovi povezani sa stjecanjem, osim onih koji se odnose na izdavanje duznickih ili vlasni¢kih vrijednosnih
papira, koje Grupa realizira u vezi s poslovnim spajanjem bili su kapitalizirani kao dio troSka stjecanja.

PodruZnice

Podruznice su subjekti koje kontrolira Grupa. Financijski izvjestaji podruznica ukljuéeni su u konsolidirane
financijske izvjestaje od trenutka kada je ste¢ena kontrola do prestanka kontrole. Racunovodstvene politike
podruznica mijenjaju se prema potrebi, kako bi se osigurala uskladenost s politikama Grupe. Gubici koji se
odnose na nekontroliraju¢e udjele u podruznici rasporeduju se na vlasnike nekontroliraju¢ih udjela iako oni
zbog toga mogu imati negativan saldo. U odvojenim financijskim izvjeStajima Banke, ulaganja u podruznice
iskazuju se po troSku, umanjenom za eventualno umanjenje vrijednosti.

Promjene viasni¢kih udjela Grupe u postojeéim podruznicama

Promjene vlasni¢kih udjela Grupe u podruznicama koja nemaju za posljedicu gubitak kontrole nad
podruznicama iskazuju se kao transakcije kroz kapital. Knjigovodstvena vrijednost udjela Grupe i ona koja
pripada vlasnicima nekontroliraju¢ih udjela uskladuje se s promjenama u njihovim relativnim udjelima u
podruznicama. Svaka razlika izmedu iznosa za koji su nekontroliraju¢i udjeli prilagodeni i fer vrijednosti
placene ili primljene naknade priznaje se izravno u kapital i pripisuje vlasnicima Banke.

Gubitak kontrole

U trenutku gubitka kontrole Grupa prestaje priznavati imovinu i obveze podruznice, pripadajuce udjele
nekontroliraju¢ih udjela i ostale elemente kapitala i rezervi koji se odnose na podruznicu. Eventualni visak ili
manjak koji proizlazi iz prestanka kontrole priznaje se u dobiti ili gubitku i raCuna se kao razlika izmedu (i)
ukupne fer vrijednosti primljene naknade i fer vrijednosti svih zadrzanih udjela i (ii) prethodne knjigovodstvene
vrijednosti imovine (uklju€ujuéi goodwill) i obveza podruznice i nekontrolirajucih udjela. Svi iznosi prethodno
priznati unutar ostale sveobuhvatne dobiti, a koji se odnose na tu podruznicu, iskazuju se na nacin kao da je
Grupa izravno prodala pripadajuéu imovinu ili obveze ovisnog drudtva (tj. prenose u dobit ili gubitak ili na drugu
poziciju kapitala i rezervi kako je navedeno/dozvoljeno primjenjivim MSFI-em). Ako Grupa zadrZava udio u
bivSoj podruznici, taj se udio iskazuje po fer vrijednosti na datum prestanka kontrole. Nakon toga, isti se
iskazuje kao ulaganje koje se vrednuje po metodi udjela ili u skladu s Grupnom ra¢unovodstvenom politikom
za financijske instrumente (sukladno radunovodstvenoj politici 11.10) ovisno o visini zadrzane kontrole.

Stjecanje subjekata pod zajedni¢kom kontrolom

Poslovna spajanja proizasla iz prijenosa udjela u subjektima koji su pod zajedni¢kom kontrolom dioni¢ara koji

kontrolira Grupu priznaju se primjenom slijedecih nacela:

- ste€ena imovina i obveze priznaju se po neto knjigovodstvenoj vrijednosti prethodno priznatoj u
konsolidiranim financijskim izvjestajima dioni¢ara koji kontrolira Grupu,

- razlika izmedu plaéenog iznosa i neto knjigovodstvene vrijednosti ste€enih stavki imovine i obveza iskazuje
se u kapitalu i rezervama Grupe,

- stavke kapitala i rezervi ste€enog drustva pridodaju se stavkama kapitala i rezervi Grupe (osim izdanog
kapitala ste€enog drustva koji se priznaje kao dio premije na izdane dionice),

- nov€ani iznosi placeni za stjecanje priznaju se izravno u kapitalu i rezervama.

Zagrebacka banka d.d.: Godi$nje izvjeS¢ée za 2017. godinu 72



Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

I Osnove pripreme (nastavak)
g) Konsolidacija (nastavak)
Nekontrolirajuci udjeli

Grupa pri svakoj pojedinoj transakciji procjenjuje da li ¢e nekontrolirajuée udjele iskazati po njihovoj fer
vrijednosti, ili prema njihovom razmjernom udjelu u priznatom iznosu prepoznatljive neto imovine drustva koje
se stje€e na datum stjecanja.

Promjene ulaganja u podruznice koje ne rezultiraju gubitkom kontrole iskazuju se kao transakcije s imateljima
dionica u svojstvu viasnika te takve prilagodbe nemaju utjecaj na goodwill niti se priznaju kroz dobit ili gubitak
unutar izvjestaja o dobiti ili gubitku. Prilagodbe nekontroliraju¢ih udjela temelje se na razmjernom iznosu neto
imovine podruznice.

Transakcije koje se eliminiraju prilikom konsolidacije

Unutargrupna stanja i transakcije, te nerealizirani prihodi i rashodi (s izuzetkom dobitaka ili gubitaka po osnovi
te€ajnih razlika), koji proizlaze iz unutargrupnih transakcija, eliminiraju se prilikom sastavljanja konsolidiranih
financijskih izvjeStaja. Nerealizirani gubici se eliminiraju na isti nacin kao i nerealizirani dobici, ali samo pod
uvjetom da nema dokaza o umanjenju vrijednosti.

Upravljanje fondovima

Grupa upravlja imovinom koja se drzi u investicijskim fondovima u ime ulagatelja. Financijski izvjestaji tih
subjekata nisu uklju¢eni u ove konsolidirane financijske izvjestaje osim u slu¢ajevima kada Grupa ima kontrolu
nad subjektom (na izvjestajni datum nije bilo takvih slu¢ajeva). Informacije o aktivhostima Grupe u upravljanju
investicijskim fondovima prikazane su u biljesci 34.

Pridruzena drustva

Pridruzena drustva su sva drustva nad kojima Grupa ima znacajan utjecaj, ali nema kontrolu. Ulaganja u
pridruzena drustva pocCetno se priznaju po troSku stjecanja, a naknadno se u konsolidiranim financijskim
izvjestajima vrednuju primjenom metode udjela. Ulaganja Grupe u pridruzena drustva uklju€uju i goodwill
(umanjen za akumulirani gubitak od umanjenja vrijednosti) utvrden prilikom stjecanja. U odvojenim financijskim
izvjestajima Banke, ulaganja u pridruzena drustva vrednuju se po troSku stjecanja umanjenom za eventualna
umanjenja vrijednosti.

Udio Grupe u dobicima ili gubicima njezinih pridruzenih drustava nakon stjecanja priznaje se u izvjesStaju o
dobiti ili gubitku, a njezin udio u promjenama u rezervama nakon stjecanja priznaje se u rezervama.
Knjigovodstvena vrijednost ulaganja korigira se za ukupna kretanja nakon stjecanja. Kada je udio Grupe u
gubicima pridruzenog drustva jednak ili veéi od njezinog udjela u pridruzenom drustvu, ukljuujuci bilo koja
druga neosigurana potrazivanja, Grupa prestaje priznavati daljnje gubitke, osim ukoliko ima daljnje obveze
prema pridruzenom drustvu ili je izvrSila plaéanja u korist pridruzenog drustva. Dividenda primljena od
pridruzenih drustava priznaje se kao smanjenje ulaganja u pridruZzena drustva u konsolidiranom izvjestaju o
financijskom poloZaju Grupe te kao prihod od dividendi u odvojenom izvjestaju o dobiti ili gubitku Banke.

Nerealizirani dobici iz transakcija izmedu Grupe i njezinih pridruZenih drustava eliminiraju se do visine udjela
Grupe u pridruzenom drustvu. Nerealizirani gubici takoder se eliminiraju, osim ako transakcija pruza dokaz o
umanjenju vrijednosti prenesene imovine. Ragunovodstvene politike pridruzenih drustava promijenjene su
prema potrebi kako bi se osigurala uskladenost s politikama Grupe.
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h) Preracunavanje stranih valuta

Transakcije i stanja

Transakcije u stranim valutama prera¢unavaju se u odgovarajuce funkcionalne valute po deviznim te¢ajevima
vaze¢im na datum transakcije. Monetarna imovina i monetarne obveze iskazane u stranoj valuti na datum
izvjeStavanja preraunavaju se u funkcionalnu valutu prema teaju vazeéem na taj datum. Nemonetarna
imovina i nemonetarne obveze u stranim valutama koje se iskazuju po fer vrijednosti preraCunavaju se u
funkcionalnu valutu prema deviznom tecaju vazeéem na datum kada je odredena fer vrijednost. Nemonetarna
imovina i nemonetarne obveze koje se iskazuju po povijesnom troSku u stranoj valuti preradunavaju se
temedcjem deviznog te€aja vazeéeg na datum transakcije. Te€ajne razlike koje pritom nastaju priznaju u dobiti
ili gubitku, osim tecajnih razlika proizaslih iz preracunavanja vlasnickih vrijednosnih papira raspolozivih za
prodaju i te€ajnih razlika proizaslih iz poslovanja inozemnih podruznica, koje se priznaju u ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti (havedeno u nastavku).

Promjene fer vrijednosti vrijednosnica denominiranih u stranoj valuti klasificiranih kao raspolozive za prodaju
ras€lanjuju se na teCajne razlike proizasle iz promjena troSka vrijednosnice i druge promjene njihove
knjigovodstvene vrijednosti. TeCajne razlike po osnovi monetarnih vrijednosnica raspolozivih za prodaju
priznaju se u izvjestaju o dobiti ili gubitku, dok se ostale promjene njihove knjigovodstvene vrijednosti priznaju
u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Te€ajne razlike po osnovi nemonetarnih vrijednosnica, klasificiranih kao
raspolozive za prodaju, priznaju se zajedno s ostalim promjenama u izvjestaju o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti,
korigirano za odgodeni porez.

Poslovanje inozemnih podruznica

Rezultati i financijski polozaj €lanica Grupe u Federaciji Bosne i Hercegovine, Cija je funkcionalna valuta
konvertibilna marka (“BAM®), preraCunavaju se u prezentacijsku valutu kako slijedi:

0] imovina i obveze, za svaki prikazani izvjestaj o financijskom polozaju, preraunavaju se po te€aju
vaze¢em na datum izvjeStavanja;

(i) prihodi i rashodi, za svaki prikazani izvjestaj o dobiti ili gubitku, preraunavaju se po prosje¢nim
te€ajevima koji su vrijedili za razdoblje izvjeStavanja; i

(i) sve nastale teCajne razlike nastale pri konsolidaciji inozemnih podruznica priznaju se unutar
zadrzane dobiti kao te€ajne razlike pri preracunavanju inozemnih poslovanja, osim tec¢ajnih razlika
koje su rasporedene na nekontrolirajuce udjele..

Kada se prodaje poslovanje u inozemstvu tako da Grupa izgubi kontrolu, znacajan utjecaj ili zajednicku
kontrolu, ukupan iznos translacijskih rezervi koji se odnose na taj inozemni subjekt prenosi se u dobit ili gubitak
kao dio dobitaka ili gubitaka od prodaje. Ako Grupa prodaje dio svog udjela u podruznici koja uklju€uje i
poslovanje inozemnih podruznica i pritom zadrzava kontrolu, odgovarajuéi dio ukupnog iznosa se ponovo
pripisuje vlasnicima nekontrolirajuéih udjela. Kada Grupa prodaje dio svog ulaganja u pridruzenom drustvu
koje obuhvaca i poslovanje inozemnih podruznica,i pritom zadrZzava znalajan utjecaj, odgovarajuéi dio
ukupnog iznosa prenosi se u dobit ili gubitak.

i) Poslovne aktivnosti s kojima Grupa nec¢e nastaviti

Poslovne aktivnosti s kojima Grupa necée nastaviti su poslovna cjelina Grupe, koja predstavlja bithu odvojenu
poslovnu aktivnost ili zemljopisno podrudje poslovanja koje je prodano ili je namijenjeno prodaiji, ili podruzZnicu
ste€enu iskljuivo s namjerom ponovne prodaje. Klasifikacija u poslovne aktivhosti s kojima Grupa nece
nastaviti provodi se prilikom prodaje ili ukoliko poslovna aktivnost zadovolji uvjete za klasifikaciju u imovinu
namijenjenu za prodaju, ovisno o tome do ¢ega dode ranije. U trenutku kada se pojedina aktivnost klasificira
u poslovne aktivnosti s kojima Grupa neée nastaviti, usporedni izvjeStaj o dobiti ili gubitku prepravlja se na
nacin kao da je Grupa prekinula te aktivnosti od po€etka usporednog razdoblja.

Ukoliko dode do prestanka zadovoljavanja uvjeta za iskazivanje poslovnih aktivnosti s kojima Grupa nece
nastaviti, Grupa u skladu s tim reklasificira i prepravlja usporedne financijske podatke u izvjeStaju o dobiti ili
gubitku. Usporedni podaci u izvjestaju o financijskom polozaju se ne prepravljaju.
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1 Prihod i rashod od kamata

Prihodi i rashodi od kamata priznaju se u izvjeStaju o dobiti ili gubitku kako nastaju, za sve kamatonosne
financijske instrumente, ukljuuju¢i one koji se mjere po amortiziranom troSku i raspolozive za prodaju,
primjenom metode efektivne kamatne stope. Metoda efektivne kamatne stope je metoda izraCuna
amortiziranog troSka financijske imovine ili financijske obveze te alokacije prihoda ili rashoda od kamata
tijekom odgovaraju¢eg razdoblja. Efektivna kamatna stopa je stopa kojom se diskontiraju oekivani bududi
novéani izdaci ili primici tijekom ocekivanog vijeka trajanja financijskog instrumenta ili, kada je to prikladno,
kra¢eg razdoblja, do neto knjigovodstvene vrijednosti financijske imovine ili financijske obveze. lzracunu
efektivhe kamatne stope ukljuCuje sve naknade i postotne bodove plaéene ili primljene izmedu ugovornih
strana, koji su sastavni dio efektivnhe kamatne stope, transakcijske troSkove i sve ostale premije ili diskonte.
Ovi prihodi i rashodi iskazuju se u izvjeStaju o dobiti ili gubitku kao prihod od kamata ili rashod od kamata i
sliéni rashodi.

Prihod i rashod od kamata takoder uklju€uje prihode i rashode od provizija i naknada koji se odnose na
zajmove i potrazivanja od komitenata i banaka, uzete zajmove, financijske najmove, subordinirani dug i izdane
duznicke vrijednosnice, amortizaciju premije ili diskonta, kao i ostale razlike izmedu pocetne knjigovodstvene
vrijednosti kamatonosnog financijskog instrumenta i njegove vrijednosti po dospijecu, koji se priznaju
primjenom metode efektivne kamatne stope.

Prihod od kamata na duzni¢ke vrijednosnice po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak priznaje se po nominalnoj
kuponskoj kamatnoj stopi i uklju€uje se u prihod od kamata. Kamatni prihod i rashod na derivativne financijske
instrumente takoder se uklju€uje u prihod i rashod od kamata.

2 Prihod i rashod od naknada i provizija

Prihod i rashod od naknada i provizija uglavnom &ine naknade i provizije po osnovi domaceg i medunarodnog
platnog prometa, garantnog poslovanja i izdavanja akreditiva, karti€nog poslovanja i upravljanja imovinom,
koje se priznaju u izvjeStaju o dobiti ili gubitku po obavljanju pojedine usluge, osim za slu€ajeve kada su
uklju€eni u izraCun efektivhe kamatne stope.

Naknade za Cuvanje raspolozivih sredstava po odobrenim zajmovima za koje je vjerojatno da ¢e biti povuceni
razgraniCavaju se i priznaju kao korekcija efektivne kamatne stope na zajam. Naknade po sindiciranim
zajmovima priznaju se kao prihod kada je sindiciranje okon¢ano i kada Grupa za sebe ne zadrzava niti jedan
dio kreditnog paketa ili zadrzava dio po istoj efektivhoj kamatnoj stopi kao i drugi sudionici. Naknade za
upravljanje portfeljem i ostale usluge savjetovanja i upravljanja priznaju se temeljem predmetnog ugovora o
obavljanju usluge. Naknade za upravljanje imovinom, koje se odnose na upravljanje investicijskim fondovima
priznaju se po nacelu nastanka dogadaja, tijekom razdoblja pruzanja usluge. Isto nacelo primjenjuje se i za
usluge skrbi koje se kontinuirano pruzaju tijekom duzeg vremenskog razdoblja.

3 Prihod od dividendi

Prihod od dividendi priznaje se u trenutku nastanka prava na primitak dividende. U konsolidiranim financijskim
izvjeStajima eliminira se prihod od dividendi od podruZnica, a dividende od pridruZzenih drudtava umanjuju
knjigovodstvenu vrijednost ulaganja u pridruZena drustva u konsolidiranom izvjestaju o financijskom poloZaju.

4 Neto dobici i gubici od financijskih instrumenata po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak i rezultat
od kupoprodaje valuta i te¢ajnih razlika po preracunavanju monetarne imovine i obveza

Navedena kategorija ukljuCuje zaradu od kupoprodaje valuta, realizirane i nerealizirane dobitke i gubitke od
duznickih i vlasnickih vrijednosnica koje se drze radi trgovanja, ostalih financijskih instrumenata koji su
rasporedeni po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak i derivativnih financijskih instrumenata (kako je objasnjeno
u racunovodstvenoj politici 11.10) te neto dobitke i gubitke od tecajnih razlika nastalih preraCunavanjem
monetarne imovine i obveza denominiranih u stranim valutama.
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5 Neto dobici i gubici od vrijednosnica raspolozivih za prodaju

Ova kategorija uklju€uje dobitke i gubitke od prodaje duznickih i vlasni¢kih vrijednosnica raspolozivih za
prodaju.

6 Ostali poslovni prihodi

Prihodi od prodaje roba i pruzanja usluga odnose se na aktivnosti Grupe vezane uz operativni najam, ulaganja
u nekretnine i ostale aktivnosti, te se priznaju se u izvjestaju o dobiti i gubitku u razdoblju kada je roba prodana
ili usluga pruzena.

7 Primanja zaposlenih
a) Obveze za mirovine

Za mirovine zaposlenika Grupa pla¢a doprinose u institucije u vlasnistvu drzave i obvezne i dobrovoljne
mirovinske fondove, kojima upravljaju drustva za upravljanje u privatnom vlasnistvu, sukladno zakonskim
odredbama ili izboru zaposlenika. Obveza Grupe prestaje u trenutku kada se doprinosi podmire. Doprinosi se
priznaju kao troSkovi osoblja u izvjeStaju o dobiti ili gubitku kako nastaju.

b) Dugoro¢no nagradivanje zaposlenika

Djelatnici ukljueni u svaki ciklus dugoro¢nog nagradivanja zaposlenika Banke, zajedno s pripadaju¢im
iznosima, biraju se na osnovi jasnih kriterija doprinosa dugoro¢no odrzivoj i rastuéoj profitabilnosti Grupe.

Obveze za dugoro¢no nagradivanje u izvjeStaju o financijskom polozaju diskontiraju se koriStenjem
odgovarajuce diskontne stope.

C) Otpremnine

Otpremnine kod prijevremenog raskida radnog odnosa se priznaju kao trosak kada postoji dokaz da se Grupa
obvezala, bez realne mogucnosti odustajanja, na primjenu detaljnog formalnog plana koji podrazumijeva ili
raskid radnog odnosa prije normalnog datuma umirovljenja ili isplatu otpremnine temeljem ponude koja je dana
kao poticaj za dobrovoljno napustanje radnog mjesta. Otpremnine za dobrovoljno napustanje radnog mjesta
priznaju se ako je Grupa dala ponudu za dobrovoljno napustanje radnog mjesta, ako postoji vjerojatnost da ¢e
ponuda biti prihvaéena, a broj prihva¢enih ponuda moguce je pouzdano procijeniti. Ako otpremnine dospijevaju
na isplatu viSe od 12 mjeseci nakon datuma sastavljanja financijskih izvjestaja, diskontiraju se na sadasnju
vrijednost.

d) Kratkoro€no nagradivanje zaposlenika

Obveze temeljem sustava kratkoro¢nog nagradivanja zaposlenika iskazuju se na nediskontiranoj osnovi, a
priznaju se kao troSak u trenutku pruzanja pripadajuce usluge. Obveza se priznaje u iznosu za koji se o¢ekuje
da ¢e biti isplaéen temeljem kratkoro€nog sustava isplate nov€anog bonusa ili sudjelovanja u dobiti, kada
Grupa ima sadasnju zakonsku obvezu isplatiti taj iznos kao naknadu za uslugu koju je zaposlenik izvrSio u
proSlosti, a tu je obvezu moguce pouzdano procijeniti.

e) Pla¢anja temeljena na dionicama

U sklopu dugoro&nog plana nagradivanja, Zaposlenici Grupe primaju plac¢anja temeljena na dionicama u
zamjenu za usluge koje pruzaju. Fer vrijednost pla¢anja na datum odobravanja priznaje se kao trosak
zaposlenih, s pripadaju¢im povecanjem u kapitalu i rezervama u razdoblju u kojem zaposlenici bezuvjetno
ostvaruju pravo na nagradu. Priznati troSak odrazava udio u ukupnoj nagradi za pruzene usluge, te ostale
netrziSne uvjete za koje se oCekuje da ¢e se ispuniti. Kumulativni iznos nagrade priznat na datum dodjele
odrazava pruzene usluge i zadovoljene netrziSne uvjete.
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7 Primanja zaposlenih (nastavak)

f) Ostala primanja zaposlenika

Obveze po osnovi ostalih dugoroCnih primanja zaposlenika, kao $to su jubilarne nagrade i zakonske
otpremnine, iskazuju se u neto iznosu sadasnje vrijednosti obveze za definirana primanja na datum
izvjeStavanja. Za izraun sadaSnje vrijednosti obveze koristi se metoda projicirane kreditne jedinice.
Odgovarajuci gubici ili dobici od ponovljenog vrednovanja priznaju se odmah u izvjestaju o dobiti ili gubitku,
osim aktuarskih dobitaka i gubitaka pri ponovljenom vrednovanju obveza za definirana primanja zaposlenih
koji se priznaju u izvjeStaju o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti kao stavke koje se nece prenijeti u dobit ili gubitak
u naknadnim razdobljima.

8 Izravni troskovi zaklju¢ivanja ugovora o stambenoj Stednji

Izravni troSkovi zakljucivanja ugovora o stambenoj Stednji razgraniCavaju se, do iznosa za koji se procjenjuje
da je nadoknadiv te amortiziraju u izvjeStaju o dobiti ili gubitku linearnom metodom za vrijeme trajanja
predmetnih ugovora.

9 Najmovi
Najam se na datum inicijalnog priznavanja klasificira kao financijski ili kao operativni najam.
Grupa kao najmodavac — financijski najam

Najmovi kod kojih Grupa kao davatelj najma prenosi sve rizike i nagrade povezane s vlasnistvom imovine
klasificirani su kao financijski najmovi. Kod financijskin najmova, sadasnja vrijednost pla¢anja po najmu
priznaje se kao potrazivanje (u poziciji zajmovi i potrazivanja od komitenata). Razlika izmedu bruto potrazivanja
po financijskom najmu i sadasSnje vrijednosti buduéih naplata po potrazivanjima od financijskog najma
predstavlja nezaradeni financijski prihod. Pocetni izravni troSkovi nastali tijekom pregovaranja i ugovaranja
financijskog najma dodaju se knjigovodstvenoj vrijednosti iznajmljene imovine i umanjuju prihode koji se
priznaju tijekom razdoblja trajanja najma.

Grupa kao najmodavac — operativni najam

Najmovi u kojima Grupa ne prenosi rizike i nagrade povezane s vlasnistvom klasificirani su kao operativni
najmovi. Prihodi od najma nastali temeljem ugovora o operativnom najmu priznaju se linearnom metodom tijekom
trajanja ugovora o najmu. Pocetni izravni troSkovi nastali tijekom pregovaranja i ugovaranja operativhog najma
dodaju se knjigovodstvenoj vrijednosti iznajmljene imovine i priznaju se tijekom razdoblja najma kao i prihodi od
najma. Potencijalne najamnine priznaju se kao prihod u razdoblju u kojem su zaradene. Kod ugovora o
operativnom najmu u kojima je Grupa najmodavac, predmetna imovina se priznaje unutar pozicije Nekretnine i
oprema (vidjeti takoder raCunovodstvenu politiku I1.11). Kod operativnih najmova stavki nekretnina Grupe,
predmetna imovina se priznaje u izvjeStaju o financijskom polozaju Grupe kao Ulaganje u nekretnine
(raGunovodstvena politika 11.13).

Grupa kao najmoprimac — operativni najam
Kod operativnih najmova u kojima je Grupa najmoprimac, predmetna imovina se ne priznaje u izvjestaju o
financijskom poloZaju Grupe, a pla¢anja temeljem operativhog najma priznaju se kao operativni troSkovi u

izvjeStaju o dobiti ili gubitku linearnom metodom tijekom razdoblja trajanja najma.

Primljeni ili dani poticaji za najam priznaju se kao sastavni dio ukupnog troska ili prihoda od najma, tijekom trajanja
ugovora o0 najmu.
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10  Financijski instrumenti
Klasifikacija

Financijski instrumenti klasificiraju se u odgovaraju¢e portfelje ovisno o namjeri Grupe u trenutku stjecanja
financijskog instrumenta ili nakon reklasifikacije (vidjeti u nastavku) te sukladno ulagackoj strategiji Grupe.
Financijska imovina i financijske obveze klasificiraju se u jednu od sljedeéih kategorija: ,po fer vrijednosti kroz
dobit ili gubitak®, ,koji se drze do dospije¢a“, ,raspolozivo za prodaju“, ,zajmovi i potrazivanja“ i ,ostale
financijske obveze*.

a) Financijska imovina i financijske obveze po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak

Navedena kategorija ima dvije potkategorije: financijski instrumenti koji se drze radi trgovanja (ukljuujuci

derivative) i oni koje je rukovodstvo inicijalno rasporedilo u kategoriju po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak.

Financijski instrument rasporeduje se u ovu kategoriju ukoliko je ste€en ili nastao radi prodaje ili ponovne

kupnje u kratkom roku, u svrhu kratkoro€nog stjecanja dobiti ili rasporedivanjem od strane rukovodstva u ovu

kategoriju. Grupa rasporeduje financijsku imovinu i obveze u kategoriju po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak

kada:

e se imovinom i obvezama upravlja, procjenjuje ih se i o njima interno izvjeStava po fer vrijednosti;

e rasporedivanje uklanja ili znatno umanjuje raCunovodstvenu neuskladenost koja bi inae nastala; ili

e imovina ili obveze sadrze ugradeni derivativ, koji znatno utjeCe na novcane tokove koji bi inae proizasli iz
ugovora.

Financijski instrumenti po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak uklju€uju duznicke i vlasniCke vrijednosnice i
udjele u investicijskim fondovima, kao i derivative.

b) Zajmovi i potraZivanja

Zajmovi i potrazivanja su nederivativna financijska imovina s fiksnim ili odredivim pla¢anjima koja ne kotira na
aktivnom trziStu. Zajmovi i potrazivanja nastaju kada Grupa daje nov€ana sredstva komitentima bez namjere
trgovanja potrazivanjima te ukljuCuju zajmove i potrazivanja od banaka, zajmove i potrazivanja od komitenata,
potraZivanja po financijskom i operativnom najmu, obveznu pri¢uvu kod Hrvatske narodne banke, mjenice te
potraZivanja od kupaca i ostala potrazivanja.

¢) Ulaganja koja se drze do dospijeca

Ulaganja koja se drZe do dospijeéa su nederivativna financijska imovina koja ima fiksna ili odrediva pla¢anja i
fiksno dospijece, a koja nije klasificirana kao zajmovi i potrazivanja, za koju Grupa ima pozitivnhu namjeru i
sposobnost drzanja do dospije¢a. Navedena kategorija ukljuCuje odredene duZnicke vrijednosnice.

Grupa nece Klasificirati financijsku imovinu kao ulaganja koja se drZze do dospije¢a ako je tijekom tekuce

financijske godine ili tijekom dvije prethodne financijske godine, prodala ili reklasificirala viSe nego neznacajan

iznos ulaganja koja se drze do dospijec¢a prije dospije¢a, osim prodaije ili reklasifikacija koje:

¢ su toliko blizu dospijeéa ili datuma poziva na prodaju financijske imovine;

¢ nastaju nakon $to je Grupa naplatila uglavnom svu originalnu glavnicu financijske imovine putem planiranih
placanja ili prijevremenih podmirenja; ili

e se mogu povezati s odredenim dogadajem koji je izvan kontrole Grupe, koji se ne ponavlja i kojeg Grupa
nije mogla s razumnom to¢noscu predvidjeti.

d) Financijska imovina raspoloZiva za prodaju

Financijska imovina raspoloZiva za prodaju je nederivativna financijska imovina koja je klasificirana u ovu
kategoriju ili nije klasificirana u neku drugu kategoriju. Financijska imovina klasificirana kao raspoloZiva za
prodaju namjerava se drzati na neodredeno vrijeme, ali moZe biti prodana kao odgovor na potrebe odrzavanja
likvidnosti ili promjenu kamatnih stopa, teCajeva ili cijena vlasni¢kih instrumenata. Financijska imovina
raspoloziva za prodaju uklju€uje duznicke i vlasniCke vrijednosnice.
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e) Ostale financijske obveze

Ostale financijske obveze obuhvacaju sve financijske obveze koje se ne drze radi trgovanja ili nisu klasificirane
u kategoriju po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak.

Priznavanje i prestanak priznavanja

Grupa zajmove i potrazivanja i ostale financijske obveze pocetno priznaje na datum nastanka, tj. kada su
plasirani komitentima odnosno primljeni od zajmodavaca.

Redovne kupnje i prodaje financijske imovine priznaju se na datum namire. Datum namire je datum kada je
financijska imovina isporuc¢ena u ili prenesena od strane Grupe, dok se povezana imovina i obveze ne priznaju
do datuma namire, promjene u fer vrijednosti financijske imovine i financijskih obveza po fer vrijednosti (osim
derivativa) te financijske imovine raspolozive za prodaju priznaju se od datuma trgovanja. Ostala financijska
imovina i obveze (derivativi) priznaju se na datum trgovanja, koji je datum kada Grupa preuzme obvezu
kupovine instrumenata.

Financijska imovina i obveze se pocetno priznaju po fer vrijednosti uvecanoj za transakcijske troskove za svu
financijsku imovinu i obveze koje se ne iskazuju po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak. Financijska imovina i
obveze po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak pocetno se priznaju po fer vrijednosti, a transakcijski troSkovi
odmabh terete izvjestaj o dobiti ili gubitku.

Grupa prestaje priznavati financijske instrumente kada izgubi prava na primitke nov¢anih tokova od
financijskog instrumenta ili kada prenese financijsku imovinu u transakciji kojom prenese sustinski sve rizike i
koristi od vlasniStva na drugi poslovni subjekt, odnosno kada Grupa niti ne prenese niti ne zadrzi sustinski sve
rizike i koristi od vlasniStva te ne zadrzi kontrolu nad financijskom imovinom. Zadrzani udio u prenesenoj
financijskoj imovini, koja zadovoljava uvjete za prestanak priznavanja, kreiranoj ili zadrzanoj od strane Grupe,
priznaje se kao zasebna imovina ili obveza u izvjestaju o financijskom polozaju. Prilikom prestanka priznavanja
financijske imovine, razlika izmedu njezine knjigovodstvene vrijednosti (ili knjigovodstvene vrijednosti alocirane
dijelu prenesene imovine) i primljene naknade (uklju€ujuéi eventualnu novu primljenu imovinu umanjenu za
eventualne nove preuzete obveze) priznaje se kroz dobit ili gubitak. Nadalje, kumulirani dobitak ili gubitak koji
je bio priznat u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti takoder se priznaje u izvjeStaju o dobiti ili gubitku.

U transakcijama u kojima Grupa ne zadrzava niti prenosi sustinski sve rizike i koristi koje proizlaze iz vlasnistva
nad financijskom imovinom, te zadrzava kontrolu nad imovinom, Grupa nastavlja priznavati tu imovinu u mjeri
u kojoj u njoj zadrzava interes, $to se utvrduje temeljem stupnja do kojeg je izlozena promjenama vrijednosti
prenesene imovine. Ukoliko su sustinski svi rizici i koristi zadrzani, prenesena imovina se ne prestaje
priznavati. Prijenosi imovine uz zadrzavanje svih ili sustinski svih rizika i koristi ukljuCuju, na primjer, repo
transakcije.

Grupa prestaje priznavati financijske obveze samo kada prestanu postojati, tj. kada su ispunjene, otkazane ili
zastarjele. Ukoliko se uvjeti financijske obveze znacajno promijene, Grupa ¢e prestati priznavati tu obvezu i
istovremeno priznati novu financijsku obvezu s novim uvjetima.

Realizirani dobici i gubici od prodaje financijskih instrumenata racunaju se metodom prosjeénog ponderiranog
troska.
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Za derivative i financijske instrumente koje je rukovodstvo inicijalno rasporedilo po fer vrijednosti kroz dobit ili
gubitak nisu dozvoljeni prijenosi u druge portfelje. Financijsku imovinu koja se drzi radi trgovanja moguce je
reklasificirati iz ove kategorije u slu€aju kada su zadovoljeni sljedeéi uvjeti: promjena namjere stjecanja
financijske imovine te nastanak izvanrednih okolnosti. U slu€aju reklasifikacije, fer vrijednost na datum
reklasifikacije postaje novi troSak odnosno amortizirani troSak. Reklasifikacija je moguca u portfelj raspoloziv
za prodaiju, portfelj koji se drzi do dospije¢a te zajmove i potrazivanja. Prijenosi iz drugih portfelja u portfelj po
fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak nisu dozvoljeni.

Financijska imovina raspoloziva za prodaju koja bi zadovoljavala uvjete kategorije zajmovi i potrazivanja
(ukoliko nije rasporedena kao raspoloziva za prodaju) moze se reklasificirati iz kategorije financijska imovina
raspoloziva za prodaju u kategoriju zajmovi i potrazivanja ako Grupa ima namjeru ili mogucnost drzanja
financijske imovine u blizoj buduénosti ili do dospijec¢a. U takvom sluéaju, fer vrijednost na datum reklasifikacije
postaje novi troSak/amortizirani troSak.

Ako, kao rezultat promjene namijere ili moguénosti, viSe nije prikladno klasificirati ulaganje kao ulaganja koja
se drze do dospijeca, isto se treba reklasificirati u financijsku imovinu raspolozivu za prodaju i prevrednovati
po fer vrijednosti. Uvijek kada prodaja ili reklasifikacija viSe nego neznacajnog iznosa ulaganja koji se drze do
dospijec¢a ne zadovoljava neki od uvjeta objasnjenih u dijelu ,Klasifikacija“, sva preostala ulaganja koja se drze
do dospijeca trebaju se reklasificirati kao financijska imovina raspoloziva za prodaju.

Naknadno mjerenje

Nakon pocetnog priznavanja, Grupa vrednuje financijske instrumente po fer vrijednosti kroz dobiti ili gubitak i
financijsku imovinu raspolozivu za prodaju po njihovoj fer vrijednosti, bez umanjenja za transakcijske troskove.
Vlasni¢ke vrijednosnice klasificirane kao raspoloZive za prodaju, koje nemaju kotiranu cijenu na aktivhom
trzistu i Cija se fer vrijednost ne moze pouzdano utvrditi, vrednuju se po troSku, umanjenom za eventualna
umanjenja vrijednosti.

Zajmovi i potraZivanja, ulaganja koja se drze do dospije¢a te ostale financijske obveze vrednuju se po
amortiziranom trodku (imovina umanjena za eventualno umanjenje vrijednosti) primjenom metode efektivhe
kamatne stope.

Dobici i gubici

Nerealizirani dobici i gubici nastali iz promjena fer vrijednosti financijske imovine ili financijskih obveza po fer
vrijednosti kroz dobit ili gubitak, kao i svi povezani realizirani dobici i gubici koji nastaju prilikom prodaje ili
drugog prestanka priznavanja ove imovine i obveza, priznaju se u izvjeStaju o dobiti ili gubitku. Kamata po
osnovi drzanja tih instrumenata priznaje se kao kamatni prihod, dok se dividende priznaju kao prihod od
dividendi, u izvjestaju o dobiti ili gubitku.

Dobici i gubici nastali iz promjena fer vrijednosti financijske imovine raspoloZive za prodaju priznaju se direktno
u rezervi fer vrijednosti unutar izvjeStaja o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, umanjeno za odgodeni porez. Gubici
od umanjenja vrijednosti, dobit i gubitak od te€ajnih razlika, prihod od kamata te amortizacija premije ili diskonta
uz primjenu metode efektivne kamatne stope, za monetarnu imovinu raspolozivu za prodaju, priznaju se u
izvjeStaju o dobiti ili gubitku. Gubici od umanjenja vrijednosti nemonetarne financijske imovine raspolozive za
prodaju takoder se priznaju u izvjestaju o dobiti ili gubitku. Te€ajne razlike po osnovi nemonetarne financijske
imovine raspoloZive za prodaju, priznaju se u izvjestaju o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, umanjeno za odgodeni
porez. Prihod od dividendi priznaje se u izvjeStaju o dobiti ili gubitku. U trenutku prodaje ili drugog prestanka
priznavanja financijske imovine raspoloZive za prodaju, svi kumulativni dobici ili gubici prenose se iz izvjestaja
o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti u izvjestaj o dobiti ili gubitku.

Dobici i gubici od financijskih instrumenata koji se vrednuju po amortiziranom trosku mogu takoder nastati

prilikom prestanka priznavanja ili umanjenja vrijednosti financijskog instrumenta i priznaju se u izvjestaju o
dobiti ili gubitku.
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Amortizirani troSak financijske imovine ili obveze jest iznos po kojem se ta financijska imovina ili obveza
pocetno priznaje, umanjen za iznose otplate glavnice, uvec¢an ili umanjen za kumulativhu amortizaciju
primjenom metode efektivne kamate na eventualnu razliku izmedu poéetno priznatog iznosa i iznosa u trenutku
dospije¢a, umanjeno za iznos eventualnog umanjenja vrijednosti.

Principi mjerenja fer vrijednosti

Fer vrijednost je cijena koja bi bila ostvarena na datum mjerenja prodajom stavke imovine ili koja bi bila placena
za prijenos obveze u redovnoj transakciji na glavhom, odnosno najpovoljnijem trzistu kojem Grupa ima pristup
na taj datum.

Kada je to moguce, Grupa mijeri fer vrijednost instrumenta koriste¢i kotiranu cijenu na glavnom trzistu kojem
Grupa ima pristup (Mark to Market).

Smatra se da financijski instrument kotira na aktivnom trziStu ako su kotirane cijene lako i redovito dostupne
na cjenovnom servisu, od posrednika, brokera ili agencija koje odreduju cijene ili od regulatorne agencije, te
da takve cijene predstavljaju stvarne i redovne trziSne transakcije po uobic¢ajenim trziSnim uvjetima. Ako ne
postoji objavljena kotacija cijena na aktivnom trzistu za financijske instrumente u cijelosti, ali aktivno trziste
postoji za njihove komponente, fer vrijednost se utvrduje na osnovu relevantnih trzisnih vrijednosti komponenti.

Ako trziste za financijski instrument nije aktivno, u slu¢aju neuvrstenih vrijednosnica, odnosno ako, iz bilo kojeg
razloga, fer vrijednost nije moguée pouzdano mijeriti na temelju trziSnih cijena, Grupa utvrduje fer vrijednost
primjenom neke od tehnika vrednovanja (osim za odredene vlasniCke vrijednosne papire koji nisu izlistani na
burzi) koje u najve¢oj mogucoj mjeri koriste relevantne i dostupne parametre, a u najmanjoj mjeri parametre
koji su trziSno neprepoznatljivi. Odabrane tehnike procjene uklju€uju sve ¢imbenike koje bi trziSni sudionici
koristili za vrednovanje transakcije.

Tehnike procjene uklju€uju modele neto sadadnje vrijednosti i diskontiranih nov&anih tokova, usporedbe sa
sliénim instrumentima za koje postoje trziSno prepoznatljive cijene, Black-Scholes model vrednovanja opcija i
druge modele procjene. Pretpostavke i ulazni podaci koji se koriste u tehnikama procjene uklju€uju bezrizine
i referentne kamatne stope, kreditne marze, cijene obveznica i dionica, devizne te€ajeve, cijene dionickih
indeksa, te volatilnosti i korelacije.

Modeli procjena se pregledavaju i tijekom njihovog razvoja i povremeno kako bi se osigurala konzistentnost i
objektivnost procjene.

KoriStenje trziSnih parametara omogucuje ograni¢enja diskrecijske prirode procjena te osigurava da se fer
vrijednost moze potvrditi.

Gdje je primjenjivo, fer vrijednost uklju€uje prilagodne za kreditni rizik ¢lanice Grupe, kreditni rizik druge
ugovorne strane i rizik financiranja.

Fer vrijednost depozita po videnju nije manja od iznosa koji se treba isplatiti po videnju, diskontiran od prvog
datuma kada se moze traziti isplata.
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Principi mjerenja fer vrijednosti (nastavak)
Hijerarhija fer vrijednosti

Nadalje, mjerenja fer vrijednosti su za potrebe financijskog izvjeStavanja razvrstane u 1., 2. ili 3. kategoriju
ulaznih podataka prema njihovom stupnju dostupnosti i zna€ajnosti u odnosu na ukupnu mjeru fer vrijednosti,
koje su kako slijedi:
e ulazni podaci 1. razine su (neprilagodene) kotirane cijene na aktivnim trzistima za istovrsnu imovinu ili
obveze koje su subjektu dostupne na datum mjerenja;
e ulazni podaci 2. razine su ulazni podaci koji ne uklju€uju kotiraju cijene koje uklju€ene u razinu 1. i
dostupne su za predmetnu imovinu ili obvezu, bilo neposredno, bilo posredno; i
e ulazni podaci 3. razine su ulazni podaci o predmetnoj imovini ili obvezi koji nisu dostupni.

Umanjenje vrijednosti financijske imovine
Umanjenje vrijednosti financijske imovine za koju je prepoznato umanjenje vrijednosti

a) Financijska imovina koja se vodi po amortiziranom troSku

Grupa provjerava na svaki datum izvjestaja postoje li objektivni dokazi za umanjenje vrijednosti pojedine
financijske imovine ili grupa financijske imovine. Umanjenje vrijednosti financijske imovine ili grupe financijske
imovine priznaje se, ukoliko postoji objektivni dokaz o umanjenju vrijednosti kao rezultat jednog ili vise
dogadaja nastalih nakon poc€etnog priznavanja imovine (“dogadaj koji uzrokuje umanjenje vrijednosti) te
navedeni dogadaj (ili dogadaiji) koji uzrokuje umanjenje vrijednosti ima utjecaj na procijenjene buduée novcane
tokove od financijske imovine ili grupe financijske imovine, a koji se moze pouzdano procijeniti. Objektivni
dokaz umanjenja vrijednosti financijske imovine ili grupe financijske imovine uklju€uje dostupne podatke, koji
su uoceni od strane Grupe, a odnose se na sliede¢e dogadaje koji uzrokuju umanjenje vrijednosti:
i.  znacajne financijske poteSko¢e duznika;
ii. nepostivanje ugovora, kao &to je nepodmirenje ili kadnjenje u pla¢anju kamata ili glavnice;
iii. odobravanje odredenih olak3ica duzniku, od strane Grupe, zbog ekonomskih ili pravnih razloga koji
se odnose na financijske teSkoc¢e duznika, a koje se inace ne bi razmatrale;
iv. vjerojatnost da ¢e duznik uéi u ste¢ajni postupak ili drugu financijsku reorganizaciju;
V. dostupni podaci ukazuju na mijerljivo smanjenje procijenjenih buducih nov&anih tokova od grupe
financijske imovine nakon njezinog pocetnog priznavanja, iako smanjenje jo$ nije identificirano za
pojedinu financijsku imovinu unutar grupe.

Grupa provjerava dokaze za umanjenje vrijednosti zajmova i potrazivanja ili ulaganja koja se drze do dospije¢a
vrednovanih po amortiziranom trosku na pojedinacnoj i skupnoj osnovi. Pojedinacno znacajna financijska
imovina provjerava se zbog umanjenja vrijednosti na pojedina¢noj osnovi. Preostala financijska imovina
provjerava se na skupnoj osnovi. Financijska imovina za koju nije prepoznato umanjenje vrijednosti ukljuuje
Se U oshovicu za provjeru umanjenja vrijednosti na skupnoj osnovi.

Ukoliko postoji objektivni dokaz za umanjenje vrijednosti pojedinaéno znagajnih zajmova i potrazivanja ili
ulaganja koja se drZze do dospije¢a vrednovanih po amortiziranom troSku, gubitak od umanjenja vrijednosti
utvrduje se kao razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti imovine i sadasnje vrijednosti o¢ekivanih buduéih
nov€anih tokova (ukljuCujuéi iznose nadoknadive iz instrumenata osiguranja) diskontiranih originalnom
efektivnom kamatnom stopom financijske imovine. Ukoliko zajam i potrazivanje ili ulaganje koje se drzi do
dospije¢a imaju varijabilnu kamatnu stopu, diskontnu stopu za utvrdivanje gubitka od umanjenja vrijednosti
predstavlja tekuca efektivna kamatna stopa utvrdena ugovorom u trenutku kad nastupi umanjenje vrijednosti.
Knjigovodstvena vrijednost imovine umanjuje se putem rezervacije za umanjenje vrijednosti, a iznos gubitka
priznaje se u izvjeStaju o dobiti ili gubitku.

U svrhu skupne procjene umanjenja vrijednosti, financijska imovina koja nije pojedina¢no znacajna grupira se
na osnovi sli¢nih obiljeZja (tj. na temelju vrste imovine, industrije, zemljopisne lokacije, vrste instrumenata
osiguranja, statusa dospjelog nenaplaéenog potraZivanja i drugih relevantnih ¢imbenika). I1znos gubitka od
umanjenja vrijednosti mjeri se u skladu s relevantnim propisima HNB-a.
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Umanjenje vrijednosti financijske imovine (nastavak)

Umanjenje vrijednosti financijske imovine za koju je prepoznato umanjenje vrijednosti (nastavak)

a) Financijska imovina koja se vodi po amortiziranom troSku (nastavak)

Ukoliko se u narednom razdoblju iznos gubitka od umanjenja vrijednosti smanji i to smanjenje se moze
objektivno povezati s dogadajem koji je nastao nakon Sto je priznato umanjenje vrijednosti (kao $to je
poboljSanje kreditne sposobnosti duznika), prethodno priznati gubitak od umanjenja vrijednosti se otpusta kroz
ra¢un rezervacije za umanjenje vrijednosti. Iznos otpustanja priznaje se u izvjesStaju o dobiti ili gubitku.

Kada je zajam nenaplativ, otpisuje se na teret povezanog racuna rezervacije za umanjenje vrijednosti. Takvi
zajmovi otpisuju se nakon §to su poduzete sve neophodne aktivnosti i utvrden iznos gubitka. Naknadno
naplaceni otpisani iznosi priznaju se kao ukidanja gubitaka od umanjenja vrijednosti u izvjeStaju o dobiti ili
gubitku.

b) Financijska imovina koja se vodi po fer vrijednosti

Grupa na svaki izvjeStajni datum provjerava postoji li objektivni dokaz za umanjenje vrijednosti pojedine
financijske imovine ili grupe financijske imovine. U slu¢aju vlasni¢kih ulaganja klasificiranih kao raspolozivi za
prodaju, znacajno ili produljeno smanjenje fer vrijednosti ulaganja ispod troska stjecanja uzima se u obzir kod
utvrdivanja da li je vrijednost imovine umanjena. Ukoliko postoji takav dokaz za financijsku imovinu raspoloZzivu
za prodaju, kumulativni gubitak, utvrden kao razlika izmedu tro$ka stjecanja i tekuée fer vrijednosti, umanjen
za gubitak od umanjenja vrijednosti po toj financijskoj imovini prethodno priznat u izvjestaju o dobiti ili gubitku,
prenosi se iz izvjeStaja o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti i priznaje u izvjeStaju o dobiti ili gubitku. Ukoliko, u
narednom razdoblju, fer vrijednost duzni€ke vrijednosnice klasificirane kao raspoloziva za prodaju poraste i
porast je objektivho vezan za dogadaj nastao nakon $to je bio priznat gubitak od umanjenja vrijednosti u dobiti
ili gubitku, gubitak od umanjenja vrijednosti ukida se u korist izvjeStaja o dobiti ili gubitku. Medutim, bilo kakvo
naknadno povecanje fer vrijednosti vlasnickih vrijednosnica raspolozivih za prodaju a Cija je vrijednost
prethodno umanjena, priznaje se izravno u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.

c) Financijska imovina koja se vodi po troSku

Financijska imovina koja se vodi po troSku obuhvaca vlasni¢ke vrijednosnice klasificirane kao raspoloZive za
prodaju za koje ne postoji pouzdana mjera fer vrijednosti. Grupa na svaki izvjestajni datum procjenjuje postoji
li objektivni dokaz o umanjenju vrijednosti pojedine financijske imovine ili grupe financijske imovine.

Gubitak od umanjenja vrijednosti utvrduje se kao razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti financijske
imovine i sadaSnje vrijednosti oCekivanih buduéih nov€anih primitaka diskontiranih zahtijevanim trziSnim
prinosom na sli¢nu financijsku imovinu. Gubici od umanjenja vrijednosti po ovim instrumentima, priznati u
izvjestaju o dobiti ili gubitku, ne ukidaju se naknadno kroz izvje$taj o dobiti ili gubitku.

Rezervacije za financijsku imovinu za koju nije prepoznato umanjenje vrijednosti

Uz gore navedene gubitke od umanjenja vrijednosti financijske imovine za koju je prepoznato umanjenje
vrijednosti, Grupa priznaje i gubitke od umanjenja vrijednosti, na bilan¢ne i izvanbilan¢ne izlozenosti, za koje
jo8 nije prepoznato umanjenje vrijednosti, po stopi od 0,8%, u skladu s HNB-ovom Odlukom o Klasifikaciji
plasmana i izvanbilanénih obveza kreditnih institucija (Narodne novine, broj 41A/2014 i 28/2017).
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Specifi¢ni instrumenti

a) Ugovori s pravom ponovne prodaje i reotkupa

Grupa ulazi u poslove kupnje i prodaje vrijednosnica u sklopu ugovora o ponovnoj prodaiji ili reotkupu sustinski
jednakih vrijednosnica, po fiksnoj cijeni na odredeni datum u buduénosti. Ulaganja koja su kupljena s obvezom
ponovne prodaje u buduénosti ne priznaju se u izvjestaju o financijskom polozaju. Izdaci temeljem tih ugovora
priznaju se kao zajmovi i potrazivanja od banaka ili komitenata osigurana vrijednosnicama koje su bile predmet
ugovora. Ulaganja prodana temeljem ugovora o reotkupu nastavljaju se priznavati u izvjestaju o financijskom
polozaju i vrednuju u skladu s racunovodstvenom politikom za predmetnu financijsku imovinu, po
amortiziranom trosku ili po fer vrijednosti, kako je prikladno. Primici od prodaje vrijednosnica prikazuju se kao
osigurani uzeti zajmovi od banaka ili komitenata.

Razlika izmedu iznosa koji se plac¢a kod inicijalne prodaje i iznosa koji se pla¢a kod reotkupa, razgrani¢ava se
kroz razdoblje transakcije i uklju€uje u prihod ili rashod od kamata.

b) Derivativni financijski instrumenti

Grupa Kkoristi derivativhe financijske instrumente kako bi se na najpovoljniji nacin zastitila od izloZzenosti
valutnom i kamatnom riziku koji proizlaze iz poslovnih, financijskih i ulagackih aktivnosti.

U skladu s politikom ulaganja, Grupa ne drzi niti izdaje derivativne financijske instrumente u Spekulativne
svrhe. Nema derivativa koji se tretiraju kao instrumenti raCunovodstva zastite osim kod drustva UniCredit
Leasing Croatia d.o.0. gdje se racunovodstvo zastite primjenjuje radi zastite od rizika promjene tecaja. Svi
derivativi Grupe se Klasificiraju kao financijski instrumenti po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak - instrumenti
koji se drze radi trgovanja.

Derivativni financijski instrumenti koji ukljuuju valutne terminske ugovore, valutne swapove, meduvalutne
kamatne swapove i kamatne swapove, inicijalno se priznaju u izvjestaju o financijskom polozaju i naknadno
mjere po fer vrijednosti. Fer vrijednost se utvrduje na temelju kotiranih trziSnih cijena ili, ukoliko je prikladnije,
na temelju modela koji koriste diskontirane nov€ane tokove. Svi derivativi iskazuju se kao imovina ukoliko je
njihova fer vrijednost pozitivha, odnosno kao obveze ako je njihova fer vrijednost negativna. Promjene u fer
vrijednosti derivativa uklju€uju se u poziciju ,Neto dobici i gubici od financijskih instrumenata po fer vrijednosti
kroz dobiti ili gubitak i rezultat od kupoprodaje valuta i te€ajnih razlika po preradunavanju monetarne imovine
i obveza®“.

Neki hibridni ugovori sadrze derivativnu i nederivativnu komponentu. U tim se slu€ajevima derivativha
komponenta naziva ugradeni derivativ. Kada ekonomske karakteristike i rizici ugradenih derivativa nisu usko
vezani za osnovni ugovor i kad se hibridni ugovor sam po sebi ne vrednuje po fer vrijednosti kroz dobit ili
gubitak, ugradeni se derivativi tretiraju kao zasebni derivativni instrumenti i klasificiraju po fer vrijednosti kroz
dobit ili gubitak, uz priznavanje svih nerealiziranih i realiziranih dobitaka i gubitaka u izvjeStaju o dobiti ili
gubitku.

c) Duznicke vrijednosnice

Duzni¢ke vrijednosnice klasificiraju se kao financijska imovina po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak, ulaganja
koja se drze do dospijeca, financijska imovina raspoloziva za prodaju ili zajmovi i potrazivanja, ovisno o svrsi
za koju je duznicka vrijednosnica ste¢ena.

d) Zajmovi i potraZivanja od banaka

Plasmani bankama Kklasificiraju se kao zajmovi i potraZzivanja i vrednuju se po amortiziranom troSku
umanjenom za eventualne gubitke od umanjenja vrijednosti.

e) Zajmovi i potrazivanja od komitenata

Zajmovi i potraZivanja od komitenata iskazuju se u neto iznosu umanjeni za gubitke od umanjenja vrijednosti,
kako bi se prikazali po procijenjenom nadoknadivom iznosu.
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f) Viasnicke vrijednosnice

Vlasnicke vrijednosnice klasificiraju se uglavnom kao financijska imovina raspoloziva za prodaju i vrednuju se
po fer vrijednosti, osim ukoliko ne postoji pouzdana mjera fer vrijednosti, kada se iskazuju po trosku stjecanja,
umanjenom za umanjenje vrijednosti. Ostale vlasniCke vrijednosnice klasificiraju se kao financijska imovina po
fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak.

0) Ulaganja u fondove

Ulaganja u fondove klasificiraju se kao financijska imovina rasporedena po fer vrijednosti kroz dobiti ili gubitak.

h) Ulaganja u podruznice i pridruZena drustva

Ulaganja u podruznice i pridruzena drusStva iskazuju se po troSku, umanjenom za eventualne gubitke od
umanjenja vrijednosti u odvojenim financijskim izvjeStajima Banke. Ulaganja u podruznice konsolidiraju se
metodom pune konsolidacije u konsolidiranim financijskim izvjeStajima Grupe, dok se ulaganja u pridruzena
drustva obra¢unavaju metodom udjela.

i) Novac i ekvivalenti novca

Za potrebe izvje$¢a o nov€anom toku, novac i nov&ani ekvivalenti obuhvacaju novac u blagajni, instrumente u
postupku naplate i teku¢e racune kod banaka.

)] Uzeti kamatonosni zajmovi

Uzeti kamatonosni zajmovi inicijalno se priznaju po fer vrijednosti, umanjenoj za pripadajuce transakcijske
troSkove. Naknadno vrednovanje provodi se po amortiziranom troSku i svaka razlika izmedu primitaka

(umanjenih za transakcijske troSkove) i iznosa koji se placa po dospijecu priznaje se u izvjestaju o dobiti ili
gubitku tijekom razdoblja trajanja zajma metodom efektivhe kamatne stope.

k) Izdane duznicke vrijednosnice

Obveznice koje je izdala Banka klasificiraju se kao ostale obveze i inicijalno se priznaju po fer vrijednosti.
Naknadno mjerenje provodi se po amortiziranom troSku. Premija ili diskont ostvaren prilikom izdavanja
evidentira se u racunu dobiti i gubitka metodom efektivhe kamatne stope.

Otkup vlastitih izdanih duznickih vrijednosnih papira tretira se kao opoziv duga. Dobici i gubici proizasli iz
opoziva duga se priznaju ukoliko je otkupna cijena niza ili viSa od knjigovodstvene vrijednosti.

)] Tekudéi raCuni i depoziti banaka i komitenata

Tekuci racuni i depoziti klasificiraju se kao ostale obveze i po€etno vrednuju po fer vrijednosti uvec¢anoj za
transakcijske troSkove, a naknadno iskazuju po amortiziranom troSku metodom efektivhe kamatne stope.

m)  Financijske garancije

Financijske garancije su ugovori koji Grupu obvezuju na specificna pla¢anja imatelju garancije, vezana uz

nadoknadu sredstava za gubitke koji nastaju zbog nepla¢anja odredenih duznika o dospijeéu u skladu s
uvjetima duzni€kih instrumenata.

Obveze po financijskim garancijama pocetno se priznaju po njihovoj fer vrijednosti. Inicijalna fer vrijednost
amortizira se tijekom razdoblja trajanja financijske garancije. Obveze po garancijama naknadno se iskazuju
po amortiziranom iznosu ili sadasnjoj vrijednosti eventualnih o€ekivanih plac¢anja (kada je plac¢anje po garanciji
vjerojatno), ovisno o tome koji je iznos visi.

n) Preuzete kreditne obveze

Preuzete kreditne obveze su €vrste obveze za davanje zajma po unaprijed dogovorenim uvjetima.
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Prijeboj financijskih instrumenata

Financijska imovina i obveze prebijaju se, te se u izvjeStaju o financijskom polozaju iskazuju u neto
iznosu, samo u slucaju kada postoji zakonski provedivo pravo na prijeboj priznatih iznosa i postoji
namjera namire na neto principu ili se realizacija imovine i podmirenje obveza odvija istovremeno. Prihodi
i rashodi se iskazuju u neto iznosu samo ako je to dopusteno racunovodstvenim standardima, ili za
dobitke i gubitke nastale iz grupe sli¢nih transakcija, kao $to su npr. aktivnosti trgovanja Grupe.

11 Nekretnine i oprema

Nekretnine i oprema iskazuju se po troSku nabave, umanjenom za akumuliranu amortizaciju i gubitke od
umanjenja vrijednosti. TroSak nabave ukljuuje troSkove koji su izravno povezani sa stjecanjem imovine.
Nekretnine i oprema su materijalna imovina koja se drzi u svrhu pruzanja usluga, za iznajmljivanje ili druge
administrativne svrhe.

Naknadni troSkovi ukljuuju se u knjigovodstveni iznos imovine ili kao zasebna stavka imovine, kako je
prikladno, samo ako je vjerojatno da ¢e buduée ekonomske koristi povezane s predmetnom imovinom pritjecati
u Grupu i ako se troSak nabave moze pouzdano izmjeriti. Svi ostali popravci i odrzavanje predstavljaju troSak
u izvjestaju o dobiti ili gubitku u razdoblju u kojem su nastali.

Sva imovina, osim zemljista i imovine u pripremi, amortizira se linearnom metodom po propisanim stopama,
koje troSak nabave imovine otpisuju tijekom procijenjenog korisnog vijeka upotrebe. Oc&ekivani korisni vijek
upotrebe prikazan je u nastavku:

2017. 2016.
Zgrade 50 godina 50 godina
Motorna vozila 4 godine 4 godine
Oprema 3 - 14,3 godine 3 - 14,3 godine
Uredski namjestaj 10 godina 10 godina
Racunala 3,3 godine 3,3 godine

Korisni vijek upotrebe i preostala vrijednost provjeravaju se i korigiraju, ukoliko je potrebno, na svaki datum
izvjestaja.
Kada se promijeni namjena nekretnina, iz koriStenja za vlastite potrebe u iznajmljivanje, nekretnine se

reklasificiraju u ulaganja u nekretnine. Knjigovodstvena vrijednost imovine odmah se smanjuje do
nadoknadivog iznosa ukoliko je viSa od procijenjenog nadoknadivog iznosa imovine.

Dobici i gubici od otudenja utvrduju se usporedujuci ostvarenu prodajnu cijenu i knjigovodstvenu vrijednost
imovine te se ukljuéuju u izvjestaj o dobiti ili gubitku.

12 Nematerijalna imovina
a) Goodwill

Goodwill koji nastaje stjecanjem predstavlja viSak troSka stjecanja u odnosu na udio Grupe u fer vrijednosti
ste€ene neto imovine koju je moguce zasebno prepoznati na datum kupnje, uklju€ujuéi i nematerijalnu imovinu.
Prilikom pravnog pripajanja bivSih podruznica u Banku, goodwill koji je prethodno proizaSao iz konsolidacije,
pretvara se u kupljeni goodwill priznat u odvojenom izvjestaju o financijskom poloZaju Banke. Goodwill nastao
prilikom stjecanja podruznica i kupljeni goodwill ukljuCuju se u nematerijalnu imovinu. Goodwill nastao
stjecanjem pridruzenih drustava, ukljuCuje se u stavku ulaganja u pridruzena drustva. Najmanje jednom
godiSnje goodwill se provjerava radi umanjenja vrijednosti. Gubici od umanjenja vrijednosti goodwill-a
naknadno se ne ukidaju. Dobici i gubici od prodaje subjekta uklju€uju knjigovodstvenu vrijednost goodwill-a
koji se odnosi na prodani subjekt.

Goodwill se alocira na jedinice koje generiraju novac ili skupine jedinica koje generiraju novac, za koje se
ocekuje da ¢e imati koristi od poslovne kombinacije prilikom koje je goodwill nastao.
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b) Ostala nematerijalna imovina

Ostala nematerijalna imovina ste¢ena od strane Grupe vrednuje se po troSku umanjenom za akumuliranu
amortizaciju i umanjenje vrijednosti. Tro8kovi razvoja kapitaliziraju se ako zadovoljavaju sve uvjete navedene
u Medunarodnom racunovodstvenom standardu 38: ,Nematerijalna imovina“. Ostala nematerijalna imovina
amortizira se linearnom metodom, tijekom procijenjenog korisnog vijeka upotrebe, kako slijedi:

2017. 2016.
Software 5 godina 5 godina
Ulaganja na tudoj imovini u razdoblju najma u razdoblju najma
Ostala nematerijalna imovina 10 godina 10 godina

Korisni vijek upotrebe i preostala vrijednost provjeravaju se i korigiraju, ukoliko je potrebno, na svaki datum
izvjestaja.

13 Ulaganja u nekretnine

Ulaganja u nekretnine iskazuju se po troSku nabave, umanjenom za akumuliranu amortizaciju i umanjenje
vrijednosti. Ulaganja u nekretnine obuhvacaju ulaganja Grupe u nekretnine s namjerom ostvarivanja
zarade od najamnine ili porasta trziSne vrijednosti, ali ne i ona ulaganja namijenjena prodaji u sklopu
redovnog poslovanja ili u administrativne svrhe. Sva ulaganja u nekretnine, osim imovine u pripremi,
amortiziraju se linearnom metodom po propisanim stopama koje troSak nabave otpisuju tijekom procijenjenog
korisnog vijeka upotrebe imovine, kako slijedi:

2017. 2016.
Zgrade 33,3 - 50 godina 33,3 - 50 godina

Korisni vijek upotrebe i preostala vrijednost provjeravaju se i korigiraju, ukoliko je potrebno, na svaki datum
izvjestaja.

Prijenosi u i iz ulaganja u nekretnine provode se kada se dogodi prenamjena imovine, koja se o ituje
okoncéanjem ili po¢etkom koriStenja od strane vlasnika. Ulaganja u nekretnine prestaju se priznavati prilikom
otudenja ili kod kona&nog povlaéenja ulaganja u nekretnine iz upotrebe ili kada se ne o€ekuju bilo kakve
buducée koristi od otudenja. Dobici i gubici od povladenja ili otudenja ulaganja u nekretnine priznaju se u raéun
dobiti i gubitka u razdoblju povlaéenja ili otudenja.

14  Dugotrajnaimovinai skupine imovine i obveza namijenjenih prodaji

Dugotrajna imovina (ili skupine imovine i obveza namijenjenih prodaji) za koju se ocCekuje da ce biti
nadoknadena prvenstveno putem prodaje, a ne daljnjim kori§tenjem, klasificira se kao imovina namijenjena
prodaji. Da bi to bio slu€aj, imovina (ili skupina imovine i obveza namijenjenih prodaji) mora biti raspoloziva za
trenutnu prodaju u postojeéem stanju i njena prodaja mora biti vrlo vjerojatna. Rukovodstvo mora biti
usredoto€eno na prodaju koja se prema ocekivanju mora dogoditi unutar godine dana od klasifikacije.

Prije klasifikacije u imovinu namijenjenu prodaji, imovina (ili stavke unutar skupine imovine i obveza
namijenjenih prodaji) se vrednuje u skladu s raunovodstvenim politikama Grupe. Nakon toga se imovina (ili
skupina imovine i obveza namijenjenih prodaji) mjeri po knjigovodstvenoj vrijednosti ili fer vrijednosti umanjenoj
za troSkove prodaje, ovisno o tome koji je iznos nizi. Dugotrajna imovina klasificirana kao namijenjena prodaji
se ne amortizira.

Umanijenje vrijednosti, za skupinu imovine i obveza namijenjenih prodaji, najprije se rasporeduje na goodwill,
a potom na preostalu imovinu i obveze proporcionalnom metodom, s tim da se gubitak ne rasporeduje na
financijsku imovinu i odgodenu poreznu imovinu, koje treba nastaviti mjeriti u skladu s raunovodstvenim
politikama Grupe. Umanjenja vrijednosti pri poCetnoj klasifikaciji u kategoriju namijenjenu prodaji i naknadni
dobici ili gubici od ponovnog vrednovanja, priznaju se u izvjestaju o dobiti ili gubitku. Dobici se ne priznaju u
iznosu ve¢em od kumulativhog umanjenja vrijednosti. U trenutku reklasifikacije, kod promjene namjere ili kad
uvjeti koje zahtijeva MSFI 5 viSe nisu ispunjeni, Grupa ne prepravlja usporedne podatke u izvjeStaju o
financijskom polozaju. Kod reklasifikacije vrednovanje se prilagodava u skladu s mjerodavnim standardima,
kao da do reklasifikacije nije niti bilo doslo.
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15 Umanjenje vrijednosti nekretnina i opreme, ulaganja u nekretnine i nematerijalne imovine

Imovina koja nema definiran konacan korisni vijek upotrebe, kao goodwill, te ne podlijeze obracunu
amortizacije, provjerava se na umanjenje vrijednosti uvijek kad postoje naznake umanjenja vrijednosti, a
najmanje jednom godiSnje. Imovina koja se amortizira provjerava se radi umanjenja vrijednosti uvijek kada
dogadaiji ili promjene uvjeta ukazuju da knjigovodstvena vrijednost te imovine mozda nece biti nadoknadiva.
Imovina koja joS$ nije raspoloziva za kori$tenje procjenjuje se na svaki datum izvjestaja. Gubitak od umanjenja
vrijednosti priznaje se u svim slu€ajevima kada je knjigovodstvena vrijednost imovine ve¢a od njezinog
nadoknadivog iznosa. Gubici od umanjenja vrijednosti priznaju se u izvje$taju o dobiti ili gubitku.

Nadoknadivi iznos nekretnina i opreme, ulaganja u nekretnine i nematerijalne imovine predstavlja vrijednost
koja je veéa od fer vrijednosti umanjene za troSkove prodaje te vrijednosti u upotrebi. U svrhu procjene
umanjenja vrijednosti, imovina se grupira na najnizoj razini za koju je moguce utvrditi posebno odredive
novCane tokove (jedinice koje generiraju novac). Vrijednost u upotrebi procjenjuje se diskontiranjem o¢ekivanih
buducih nov€anih tokova na njihovu sadasnju vrijednost, koristeci diskontnu stopu prije poreza koja odrazava
trenutnu trziSnu procjenu vremenske vrijednosti novca i rizike specificne za pojedinu imovinu ili jedinicu koja
generira novac.

Gubitak od umanjenja vrijednosti goodwill-a se ne ukida.

Ostala nefinancijska imovina, osim goodwill-a, nad kojom je provedeno umanjenje vrijednosti, procjenjuje se
na svaki datum izvjestaja radi mogucéeg ukidanja umanjenja vrijednosti. Gubitak od umanjenja vrijednosti se
ukida ukoliko je doslo do promjene u procjenama koje su bile koriStene za odredivanje nadoknadivog iznosa.
Gubitak od umanjenja vrijednosti smanjuje se najviSe do iznosa knjigovodstvene vrijednosti imovine koja ne
prelazi knjigovodstvenu vrijednost imovine koja bi bila utvrdena, umanjena za akumuliranu amortizaciju, da
nije bio priznat gubitak od umanjenja vrijednosti.

16 Zalihe

Zalihe se priznaju po troSku i iskazuju po vrijednosti troSka nabave ili neto nadoknadivoj vrijednosti, ovisno o
tome koja je niza. TroSak uklju€uje kupovnu cijenu (uklju€ujuci poreze, transport i rukovanje), umanjen za
popuste i uvecan za troSkove nastale prilikom nabave zaliha i dopremanja istih na njihovu trenutnu lokaciju i
dovodenja u trenutno stanje. Neto nadoknadiva vrijednost predstavlja procijenjenu prodajnu cijenu koja se
moze ostvariti u redovhom poslovanju umanjenu za procijenjene troSkove prodaje. Zalihe koje imaju spori
obrtaj i zastarjele zalihe svode se na procijenjenu nadoknadivu vrijednost, a nastali rashod priznaje se u
izvjeStaju o dobiti ili gubitku.

17  Porez na dobit

Porez na dobit temelji se na oporezivoj dobiti za godinu te se sastoji od teku¢eg i odgodenog poreza. Porez
na dobit priznaje se u izvjeStaju o dobiti ili gubitku, s izuzetkom poreza na dobit koji se odnosi na stavke
iznos poreza koji se placa na oporezivi iznos dobiti za godinu, sukladno poreznim stopama koje su bile na
snazi ili su u sustini bile vazece na datum izvjestaja te sve korekcije iznosa porezne obveze za prethodna
razdoblja. 1znos odgodenog poreza izraunava se metodom bilanéne obveze. Odgodeni porez odraZzava neto
porezne efekte privremenih razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza za potrebe
financijskog izvjeStavanja i iznosa koji se koriste za potrebe izraCuna poreza. Mjerenje odgodene porezne
imovine i obveza prikazuje porezne posljedice koje bi proizasle iz naina na koji Grupa na datum izvjesStaja
ocekuje realizaciju, odnosno, podmirenje knjigovodstvene vrijednosti svoje imovine i obveza, a na osnovu
poreznih stopa koje su bile na snazi ili su u sustini bile vaze¢e na datum izvjestaja.

Odgodena porezna imovina i obveze se netiraju kada postroji zakonsko pravo na netiranje teku¢e porezne
imovine i obveza i ako se odnose na poreze odredene od strane iste porezne uprave na istom oporezivom
subjektu, ili na razliite oporezive subjekte koji imaju namjeru namiriti tekuée porezne obveze i imovinu na neto
osnovi ili ¢e se njihova porezna imovina i obveze realizirati istovremeno.

Odgodena porezna imovina i obveze se ne diskontiraju, te se klasificiraju kao dugotrajna imovina i/ili
dugoroc¢ne obveze u izvjestaju o financijskom polozaju. Odgodena porezna imovina priznaje se do iznosa za
koji je vjerojatno da ¢e se ostvariti oporeziva dobit dostatna za njezino koriStenje. Na svaki datum izvjestaja,
Grupa ponovno procjenjuje nepriznatu potencijalnu odgodenu poreznu imovinu i nadoknadivost
knjigovodstvene vrijednosti priznate odgodene porezne imovine. Dodatni porez na dobit, proizaSao prilikom
distribucije dividendi, priznaje se u trenutku priznavanja povezane obveze za pla¢anje dividende.
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18 Rezervacije

Rezervacije se priznaju kada Grupa ima sadasnju zakonsku ili izvedenu obvezu, kao posljedicu proslih
dogadaja i ako je vjerojatno da ¢&e biti potreban odljev resursa koji sadrze ekonomske koristi radi podmirivanja
tih obveza te ako se njihov iznos moze pouzdano procijeniti, ili kada se to zahtijeva zakonom kao za rezervacije
za neidentificirane gubitke po izvanbilanénoj izloZzenosti kreditnom riziku.

Ako je ucinak vremenske vrijednosti novca znaCajan, rezervacije se diskontiraju stopom prije poreza, koja,
kada je to primjereno, odrazava specifi¢an rizik obveze. Kad se vrsi diskontiranje, povecanje rezervacija zbog
proteka vremena priznaje se kao troSak financiranja.

Rezervacije za restrukturiranje priznaju se u slu¢aju kada Grupa donese detaljan formalni plan restrukturiranja,
a restrukturiranje je ve¢ zapocelo ili je najavljeno. Ne formiraju se rezervacije za buduce poslovne gubitke.

Rezervacije za Stetne ugovore priznaju se u slu¢aju kada su o¢ekivane koristi koje ¢e Grupa ostvariti temeljem
takvog ugovora niZze od neizbjeznog tro$ka ispunjenja ugovornih obveza. Rezervacije se utvrduju u iznosu
sada$nje vrijednosti o¢ekivanog troSka raskida ugovora i oCekivanog neto troska u slu¢aju nastavka ugovora,
ovisno o tome koji je nizi. Prije utvrdivanja iznosa rezervacija, Grupa priznaje eventualni gubitak uslijed
umanjenja vrijednosti imovine koja je povezana s ugovorom.

Rezervacije za obveze i troSkove odrzavaju se na razini koju rukovodstvo Grupe smatra dostatnom za
podmirenje mogucih buduc¢ih gubitaka. Uprava utvrduje dostatnost rezervacija na osnovi uvida u pojedine
stavke, tekuée ekonomske uvjete, karakteristike rizika razli¢itih kategorija transakcija kao i ostale relevantne
¢imbenike.

Rezervacije se ukidaju samo za troSkove za koje je rezervacija izvorno priznata. Ako odljev ekonomskih koristi
za podmirenje obveza viSe nije vjerojatan, rezervacija se ukida.
19  Izdani dionic¢ki kapital

Izdani dionicki kapital predstavlja nominalnu vrijednost uplacenih obi¢nih dionica i denominiran je u kunama.
Dividende se priznaju kao obveza u razdoblju u kojem su izglasane.

20 Trezorske dionice

Kada ¢lanica Grupe kupuje izdani dioni¢ki kapital Banke (trezorske dionice), placeni iznos predstavlja odbitnu
stavku od kapitala i rezervi koji pripadaju dioni¢arima Banke, dok se dionice ne poniste, ponovno izdaju ili
prodaju te se klasificiraju kao trezorske dionice. Kada se takve dionice naknadno prodaju ili ponovno izdaju,
primljeni iznos, umanjen za transakcijske trodkove, uklju€uje se u kapital i rezerve koji pripadaju dioni¢arima
Banke.

21 ZadrZana dobit

Dio dobiti za godinu, koji se nakon raspodjele zadrzava, rasporeduje se u zadrZzanu dobit.

22 Izvanbilanéne i potencijalne i preuzete obveze

U okviru redovnog poslovanja, Grupa sklapa ugovore kojima preuzima izvanbilanéne potencijalne obveze koje
se vode u izvanbilan€noj evidenciji, a koje prvenstveno obuhvaéaju garancije, akreditive, ugovorene
neiskoriStene zajmove i limite po kreditnim karticama. Navedene preuzete financijske obveze iskazuju se u
izvjestaju o financijskom polozaju Grupe ako i kada postanu plative (vidjeti takoder raCunovodstvene politike
[1.20 (m) i 11.10 (n) za specifiCne financijske instrumente).
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23  Sredstva kojima se upravlja u ime i za racun tre¢ih osoba

Grupa upravlja sredstvima u ime i za raun pravnih osoba i stanovniStva. Navedena sredstva ne ¢ine dio
imovine Grupe te su stoga iskljucena iz izvjeStaja o financijskom polozaju. Grupa ostvaruje naknadu za
pruzene usluge. Za detalje pogledati biljesku 34.

24  lzvjeStavanje po segmentima

Poslovni segment je sastavni dio Grupe koji se bavi poslovnim aktivnostima iz kojih moze ostvariti prihode ili
troSkove, to takoder ukljuCuje prihode i troSkove po transakcijama s ostalim dijelovima Grupe &ije poslovne
rezultate segmenata redovito prati Uprava Banke (najviSe tijelo ovlasteno za dono$enje poslovnih odluka),
koja odluc€uje o dodjeli resursa svakom pojedinom segmentu, te ocjenjuje poslovnu uspjesnost segmenata na
osnovu upravljackih financijskih informacija.

Na razini Grupe i Banke postoje Cetiri osnovna poslovna segmenta: maloprodaja, pravne osobe i ulaganja,
leasing te ostalo. Informacije o osnovnim poslovnim segmentima temelje se na podacima prikupljenim kroz
internu strukturu izvjeStavanja o poslovanju segmenata. Rezultati poslovnih segmenata mjere se primjenom
internih cijena (biljeSka 10).

25  Zarada po dionici

Grupa iskazuje osnovnu i smanjenu zaradu po dionici za redovne dionice. Osnovna zarada po dionici raéuna
se dijeljenjem dobiti ili gubitka tekuceg razdoblja namijenjene redovnim dioni¢arima Banke ponderiranim
prosje¢nim brojem redovnih dionica u opticaju tijekom godine. Smanjena zarada po dionici se racuna
dijelijenjem dobiti namijenjene redovnim dioniCarima Banke i ponderiranog prosjecnog broja redovnih dionica,
uskladenog za potencijalne efekte povecanja broja dionica.

26  Imovina preuzeta u zamjenu za nenaplativa potrazivanja

Za imovinu preuzetu u zamjenu za nenaplativa potrazivanja Grupa procjenjuje utrzivost te u izvjestaju o
financijskom polozaju priznaje samo onu koja je utrziva i €ija se vrijednost moze pouzdano utvrditi. Ovako
preuzeta imovina vodi se po iznosu troSka povezanog nenapla¢enog kredita ili potrazivanja po najmu ili fer
vrijednosti imovine, ovisno o tome $to je nize. Grupa ovako preuzetu imovinu namjerava prodati (ovakva
imovina se ne amortizira i prikazana je u biljeSci 23 Ostala imovina (poslovanje vezano uz najmove) ili u biljesci
22 Dugotrajna imovina i skupine imovine i obveza namijenjenih prodaji, temeljem zadovoljenja MSFI 5
kriterija), a u iznimnim slu€ajevima je koristi za vlastitu upotrebu (ovakva imovina se amortizira i prikazana je
u bilieSci 20 Nekretnine i oprema) ili se drzi radi prihoda od iznajmljivanja, kapitalne dobiti ili oboje (ovakva
imovina se amortizira i prikazana je u biljeSci 19 Ulaganje u nekretnine).
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BiljeSke uz financijske izvjestaje
1 Neto prihod od kamata

a) Prihod od kamata - analiza po izvorima

FiziCke osobe i obrtnici

Pravne osobe

Drzava i javni sektor

Banke i druge financijske institucije
Ostali

u milijunima kn

b) Prihod od kamata - analiza po vrsti financijskih instrumenata

Zajmovi i potrazivanja
Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju

c) Rashod od kamata - analiza po primateljima

Banke i druge financijske institucije
Drzava i javni sektor

Fizicke osobe i obrtnici

Pravne osobe

Ostali

d) Interest expense - analysis by class of financial instruments

Financijske obveze po amortiziranom troSku
Financijske obveze po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak
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Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.
2.057 2.232 1.509 1.672
1.357 1.535 997 1.145
1.309 1.547 1.269 1513
681 803 672 794
16 23 15 22
5.420 6.140 4.462 5.146
u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.
3.987 4.489 3.122 3.579
1.230 1.450 1.230 1.450
203 201 110 117
5.420 6.140 4.462 5.146
u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.
647 856 596 797
585 723 579 718
475 750 334 586
196 267 185 251
46 65 46 65
1.949 2.661 1.740 2.417
u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.
759 1.256 550 1.012
1.190 1.405 1.190 1.405
1.949 2.661 1.740 2.417
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

2 Neto prihod od naknada i provizija

a) Prihod od naknadai provizija

Domaci platni promet

Karti¢no poslovanje

Upravljanje imovinom, brokerske i konzultantske usluge
Platni promet s inozemstvom

Garantno poslovanje

Kreditno poslovanje

Ostalo

b) Rashod od naknada i provizija

Karti¢no poslovanje

Domacdi platni promet

Platni promet s inozemstvom
Ostalo
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u milijunimakn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.
598 528 525 460
391 348 302 260
215 223 173 186
96 159 50 118
84 80 65 60
12 21 2 11
133 71 96 37
1.529 1.430 1.213 1.132
u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.
125 102 125 101
38 36 31 31

6 7 4 5

19 16 8 8
188 161 168 145
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Biljeske uz financijske izvjesStaje (nastavak)

3 Prihod od dividendi

u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.

Dividende od podruznica - - 231 383
Dividende od pridruzenih drustava (biljeska 18.2b) - - 38 41
Dividende od ostalih vlasnickih vrijednosnica 12 11 10 10
12 11 279 434

4 Neto dobici i gubici od financijskih instrumenata po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak i rezultat

od kupoprodaje valuta i te¢ajnih razlika po preraunavanju monetarne imovine i obveza

u milijunima kn

Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Vezano uz te€aj stranih valuta
Kupoprodaja valuta 297 275 256 231
Neto dobici/(gubici) od tecajnih razlika nastalih
preracunavanjem monetarne imovine i obveza 27 (74) 41 (75)
Neto dobit/(gubitak) od trgovanja valutnim derivativima (53) 71 (51) 73
Neto dobit/(gubitak) od trgovanja meduvalutnim
kamatnim swapovima (186) 75 (186) 75
Ostali derivativni financijski instrumenti
Neto gubitak od trgovanja kamatnim swapovima (7) (12) ) (12)
Trgovacki portfelj duznic¢kih vrijednosnica 3 7 3 7
Trgovacki portfelj vlasnickih vrijednosnica - 4 - 4
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz dobit ili gubitak 2 7 2 7
83 353 58 310

U svrhu zastite svoje otvorene devizne pozicije, Grupa koristi razliCite derivativne financijske instrumente. Dio
utjecaja na dobit (uklju€enih u gornju tablicu) rezultata koji ublazuju transakcije zastite, prezentiran je unutar

neto kamatnog prihoda.

5 Neto dobici i gubici od vrijednosnica raspolozivih za prodaju
u milijunima kn
Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.

Realizirana dobit/(gubitak)

Duzni¢ke vrijednosnice raspolozive za prodaju 15 20 15 21
Vlasnicke vrijednosnice raspolozive za prodaju 10 135 10 135
25 155 25 156

Zagrebacka banka d.d.: Godi$nje izvjeS¢e za 2017. godinu 93
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6 Ostali poslovni prihodi

u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.

Prihodi od operativnog najma 218 175 - -
Neto dobit od prodaje nekretnina i opreme 49 17 47 3
Prihodi od najamnine od ulaganja u nekretnine 35 39 4 5
Naplaéena otpisana potrazivanja 18 9 17 8
Prihodi od procjene nekretnina 14 13 - -
Prihodi od prodaje podruznica - 9 - -
Ostali prihodi 85 59 45 35
419 321 113 51

7 Troskovi poslovanja
u milijunima
kn
Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Amortizacija (biljesSke 19, 20, 21) 375 333 180 162
TroSkovi osoblja
Place i ostali troskovi osoblja 1.127 1.107 846 832
Troskovi restrukturiranja 11 5 9 5
Placanja temeljena na dionicama 8 7 8 7
Administrativni troSkovi i tro8kovi marketinga 769 773 565 572
TroSkovi osiguranja Stednih uloga 154 156 115 119
Troskovi doprinosa u Sanacijski fond 61 57 61 57
TroSkovi od operativhog najma 42 44
Drzavni doprinosi 16 15 5 7
Popravci i odrzavanje ulaganja u nekretnine 12 16 - -
Ostali troskovi 27 21 13 11
2.602 2.534 1.802 1.772

TroSkovi osoblja uklju€uju 183 milijuna kuna (2016.: 182 milijuna kuna) doprinosa za mirovinsko osiguranje s
propisanim iznosom doprinosa, koji se uplacuju u obvezne mirovinske fondove za Grupu i 132 milijuna kuna
(2016.: 132 milijuna kuna) za Banku. Doprinosi se racunaju kao postotak od bruto placa zaposlenika.

Amortizacija nekretnina i opreme za Grupu uklju€uje 148 milijuna kuna (2016.: 116 milijuna kuna) amortizacije
nekretnina i opreme dane u operativni najam.

Nerevizijske usluge

Vanjski revizor je tijekom godine osim zakonskih obveza pruzao i druge usluge. U 2017. godini pruzene su
sljedeCe nerevizijske usluge (usluge povezane s potvrdivanjem): MSFI 9 strukturirani pregled i pregled
implementacije, angaZmani uvida u tromjesecne financijske izvjestaje, zakonom propisan angazman uvjerenja
i procjena uskladenosti opcih kontrola informacijskog sustava, ograniena analiza financijskih informacija, te
usluga upravljanja projektom upravljanja dugom korporativne grupe u Republici Hrvatskoj obavljena za konzorcij
banaka te ostale dogovorene postupke s ciliem provjere uskladenosti s financijskim, racunovodstvenim ili
regulatornim pitanjima. U skladu s EU Uredbom, usluge pruzene tijekom godine predstavljaju dopustene
nerevizijske usluge-
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8 Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja
u milijunimakn
Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Rezerviranja za izvanbilan¢nu izlozenost kredithom riziku
(bilieska 29) 130 147 123 130
Gubitak od umanjenja vrijednosti ulaganja u nekretnine
(bilieSka 19) 61 53 46 22
Rezerviranja za imovinu namijenjenu prodaji 32 - - -
Rezerviranja za sudske sporove (biljeska 29) 19 10 2 6
Gubitak/(ukidanje gubitka) od umanjenja vrijednosti
nekretnina i opreme (biljesSka 20) 11 6 10 5
Gubitak od umanjenja vrijednosti nematerijalne imovine
(bilieska 21) 5 29 5 29
Ukidanje gubitka od umanjenja vrijednosti financijske
imovine raspolozive za prodaju (biljeska 16c, 16d) 5) 3 (5) 3)
Gubitak od umanjenja vrijednosti ulaganja koja se drze do
dospije¢a - 2 - 2
Gubitak od umanjenja vrijednosti ostale imovine
(bilieSka 23a) (11) 34 5 18
Rezerviranja za konverziju kredita u Svicarskim francima
(bilieSka 29) - 94 - 94
Vrijednosno uskladivanje ulaganja u zajednike pothvate,
pridruzena drusva i podruznice koja se vrednuju
po metodi troSka - - 25 8
Ostalo 65 22 61 22
307 394 272 333
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

9 Porez na dobit

a) Porez na dobit/(gubitak) priznat u izvjeStaju o dobiti ili gubitku

u milijunima kn

Grupa Banka

BiljeSke 2017. 2016. 2017. 2016.

Tro8ak tekuceg poreza na dobit 69 463 7 382
Prihodovanje/(troSak) odgodenog poreza of 174 - 161 7
Ispravak obracunatog poreza iz proslih godina (1) 28 (2) 28
242 491 167 417

b) Uskladenje poreza na dobit i racunovodstvene dobiti (pomnozeno s domaéom stopom poreza za

Grupu od 18%)

u milijunima kn

Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Racunovodstvena dobit/(gubitak) prije poreza 1.286 2.179 1.006 2.126
Porez obrac¢unat po stopi od 18% (2016.: 20%) 231 436 181 425
Utjecaj razlicite porezne stope u Federaciji Bosne i
Hercegovine (30) (33) - -
Neoporezivi prihodi (51) (87) (50) (87)
Porezno nepriznati troSkovi 48 26 29 11
Porezne olaksice (reinvestiranje dobiti i dvostruko
umanjenje priznatih troSkova) 1) 1) - -
(Preplaceni)/manje plaéeni porez na dobit iz prethodnih
godina - 28 - 28
Porezni gubici 2 1 - -
KoriStenje prethodno nepriznatih poreznih gubitaka (2) - -
Odgodena porezna imovina na porez na dobit placen
u prethodnim godinama - (24) - (24)
Nepriznata odgodena porezna imovina zbog smanjenja
porezne stope?® - 10 - 8
Ukidanje prethodno priznate odgodene porezne imovine
zbog smanjenja porezne stope - 43 - 39
Porez placen na primitke iz inozemstva (dividende) 7 17 7 17
Konsolidacijska uskladenja 36 77 - -
242 491 167 417
Efektivna stopa poreza na dobit 18,8% 22,5% 16,6% 19,6%

8 Odgodena porezna imovina i obveze priznate su po stopi od 18%, zbog promjene porezne stope koja je stupila na snagu 1. sijeénja

2017. godine.
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9 Porez na dobit (nastavak)

c)

Grupa

Stanje na dan 1. sije€énja 2017.

Ponistavanje prijeboja iz
prethodne godine

Povecanje prihodovano u
izvjestaju o dobiti ili gubitku
(biljeska 9f)

Koridtenje tereceno u izvjestaju o
dobiti ili gubitku (biljeska 9f)

Prijenos sa odgodene porezne
obveze (biljeska 9d)

Odgodena porezna imovina

Privremene razlike

u milijunima kn

Ukupno

474

41

95
(267)

(57)

Odgodene
naknade

44

25

(29)

Financijski

Dugoroéne P

instrumenti obveze prema

po fer zaposlenicima

vrijednosti
kroz dobit ili
gubitak

361 23

(218) -

orezni
gubici

Ostale Prijeboj
stavke odgodenog
poreza

87 (41)

11 -
(20) -

- (57)

Stanje na dan 31. prosinca
2017.

286

40

143 36

46

78 (57)

Grupa

Ukupno

Stanje na dan 1. sijecnja

2016.

Ponistavanje prijeboja iz
prethodne godine

Povecanje prihodovano u
izvjestaju o dobiti ili
gubitku (biljeska 9f)

Koristenje tereceno u
izvjeStaju o dobiti ili
gubitku (biljeska 9f)

Povecanje fer vrijednosti
financijske imovine
raspoloZive za prodaju
(bilieska 9g)

Ukidanje prethodno
priznate odgodene
porezne imovine zbog
smanjenja porezne
stope (biljeska 9f)

Prijenos sa odgodene
porezne obveze
(biljeska 9d)

464

53

114

(72)

()

(43)

(41)

Privremene razlike

u milijunima kn

Odgodene
naknade

54

22

@31

@

Financijski
instrumenti po

fer vrij
kroz

ednosti
dobit ili
gubitak

382

18

@

(38)

Dugoroéne
obveze prema

zaposlenicima raspoloz|

Financijska
imovina

iva za

prodaju u rezervi
fer vrijednosti

18

18

(13)

)

Ostale Prijeboj
stavke odgodenog
poreza

62

(53)

56 -

@7 -

4) -

- (41)

Stanje na dan 31.

prosinca 2016. 474

44

361

23

87 (41)
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

9 Porez na dobit (nastavak)

c) Odgodena porezna imovina (nastavak)

Banka

Stanje na dan 1. sije€nja 2017.

Ponistavanje prijeboja iz prethodne
godine

Povecanje prihodovano u izvjestaju
o dobiti ili gubitku (biljeska 9f)

KoriStenje terec¢eno u izvjestaju o
dobiti ili gubitku (biljeska 9f)

Prijenos s odgodene porezne
obveze (biljeska 9d)

Stanje na dan 31. prosinca 2017.

Stanje na dan 1. sije€nja 2016.
Ponistavanje prijeboja iz prethodne
godine

Povecanje prihodovano u izvjestaju
o dobiti ili gubitku (biljeska 9f)

KoriStenje terec¢eno u izvjestaju o
dobiti ili gubitku (biljeska 9f)

Poveéanje fer vrijednosti financijske
imovine raspolozive za prodaju
(bilieska 9g)

Ukidanje prethodno priznate
odgodene porezne imovine zbog
smanjenja porezne stope
(biljeska 9f)

Prijenos s odgodene porezne
obveze (biljeska 9d)

Stanje na dan 31. prosinca 2016.

Ukupno

424
38
85

(245)

(54)
248

Ukupno

420
50
97

(65)

@)

(39)

(38)
424

u milijunima
kn
Privremene razlike
Odgodene Financijski Dugorocne Porezni Ostale Prijeboj
naknade instrumenti obveze prema gubici stavke odgodenog
po fer zaposlenicima poreza
vrijednosti
kroz dobit ili
gubitak
36 361 22 - 43 (38)
- - - - - 38
22 - 13 46 4 -
27) (218) - - - -
- - - - - (54)
31 143 35 46 47 (54)
Privremene razlike
Financijski Financijska
instrumenti imovina
po fer raspoloziva
vrijednosti Dugoroéne  zaprodaju u Prijeboj
Odgodene kroz dobitili obveze prema rezervi fer Ostale odgodenog
naknade gubitak zaposlenicima vrijednosti stavke poreza
47 382 17 1 23 (50)
- - - - - 50
20 18 18 - 41 -
(30) @ (13) - (21) -
- - - [N - -
(1) (38) - - - -
- - - - - (38)
36 361 22 - 43 (38)
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

9 Porez na dobit (nastavak)
d) Odgodena porezna obveza
Grupa

Stanje na dan 1. sije€énja 2017.

Ponistavanje prijeboja iz prethodne godine

Neto poveéanje po promjenama fer vrijednosti i prodaji
financijske imovine raspolozive za prodaju tere¢eno
u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (biljeska 9g)

Koridtenje prihodovano u izvjestaju o dobiti ili gubitku
(biljeska 9f)

Prijenos na odgodenu poreznu imovinu (biljeska 9c)

Stanje na dan 31. prosinca 2017.

Stanje na dan 1. sije€énja 2016.

Ponistavanje prijeboja iz prethodne godine

Neto povecanje po promjenama fer vrijednosti i prodaiji
financijske imovine raspoloZive za prodaju tere¢eno
u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (biljieska 99)

Koristenje prihodovano u izvjestaju o dobiti ili gubitku
(bilieska 9f)

Ukidanje prethodno priznate odgodene porezne obveze
zbog smanjenja porezne stope (biljeSka 9g)

Prijenos na odgodenu poreznu imovinu (biljeska 9c)

Stanje na dan 31. prosinca 2016.

Banka

Stanje na dan 1. sije€énja 2017.

Ponistavanje prijeboja iz prethodne godine

Neto povecanje po promjenama fer vrijednosti i prodaji
financijske imovine raspolozive za prodaju tere¢eno u
ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (biljeska 99)

Koristenje prihodovano u izvjestaju o dobiti ili gubitku
(biljeska 9f)

Prijenos na odgodenu poreznu imovinu (biljeSka 9c)

Stanje na dan 31. prosinca 2017.

Stanje na dan 1. sijeénja 2016.

Ponistavanje prijeboja iz prethodne godine

Neto povecéanje po promjenama fer vrijednosti i prodaji
financijske imovine raspoloZive za prodaju tereceno
u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (biljieska 9g)

Ukidanje prethodno priznate odgodene porezne obveze
zbog smanjenja porezne stope (biljeSka 9g)

Prijenos na odgodenu poreznu imovinu (biljeska 9c)

Stanje na dan 31. prosinca 2016.

Zagrebacka banka d.d.: GodiSnje izvjeS¢e za 2017

Privremene razlike

u milijunima kn

Ukupno Odgodene

Financijska imovina

Ostale Prijeboj

naknade raspoloziva stavke  odgodenog
za prodaju u rezervi poreza
fer vrijednosti
12 1 48 4 (41)
41 - - - 41
17 - 17 - -
2 2 - - -
(67) - - - (57)
15 3 65 4 (57)
8 1 55 5 (53)
53 - - - 53
5 - 5) - -
@ - - @ -
@ - @ - -
(41) - - - (41)
12 1 48 4 (41)
u milijunima kn
Privremene razlike
Ukupno Odgodene Financijska Prijeboj
naknade imovina odgodenog
raspoloziva za poreza
prodaju u
rezervi fer
vrijednosti
- 1 37 (38)
38 - - 38
15 - 15 -
1 1 - -
(54) - - (54)
- 2 52 (54)
- 1 49 (50)
50 - - 50
(10) - (10) -
&) - @ -
(38) - - (38)
- 1 37 (38)
. godinu 99



BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)
9 Porez na dobit (nastavak)
e) Porezni gubici

Na dan 31. prosinca 2017. godine neiskoristeni bruto porezni gubici podruznica Banke u Republici Hrvatskoj i
Federaciji Bosne i Hercegovine iznosili su 276 milijuna kuna (2016.: 84 milijuna kuna). U svrhu smanjenja
oporezive dobiti, ove porezne gubitke moze iskoristiti isklju€ivo pravna osoba kod koje je gubitak nastao, u
razdoblju od 5 godina nakon godine nastanka poreznog gubitka. Rokovi u kojima se neiskori$teni porezni
gubitak moze iskoristiti navedeni su u nastavku:

u milijunima kn

2017. 2016.
31. prosinca 2018. 5 1
31. prosinca 2019. 2 38
31. prosinca 2020. - 39
31. prosinca 2021. 2 2
31. prosinca 2022. 267 4
276 84
Porezni dobici od neiskoristenih nedospjelih poreznih gubitaka su kako slijedi:
Porezni gubici koji nisu priznati kao odgodena porezna imovina
(po stopi od 18%) u Republici Hrvatskoj i (po stopi od 10%) u Federaciji Bosne i
Hercegovine 4 10

Porezni gubici nisu priznati kao odgodena porezna imovina (po stopi od 18% u Republici Hrvatskoj i po stopi od
10% u Federaciji Bosne i Hercegovine), jer se ne mogu Koristiti za umanjenje oporezive dobiti u drugim
¢lanicama Grupe. Porezni gubici su nastali u podruznicama koje kontinuirano ostvaruju gubitke, te nema drugih
poreznih moguc¢nosti niti dokaza za iskoristenje u buduéim razdobljima.

f) Neto odgodeni porezni prihod/(rashod) priznat u izvjeStaju o dobiti ili gubitku

u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.

Povecéanje odgodene porezne imovine (biljeska 9c) 95 114 85 97
Smanjenje odgodene porezne imovine (biljeska 9c) (267) (115) (245) (104)
Povecanje odgodene porezne obveze (bilieska 9d) 2 - (1) -
Smanjenje odgodene porezne obveze (biljesSka 9d) - 1 - -
(174) - (161) @

g) Neto odgodeni porez (tere¢en)/prihodovan u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti

u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.

Smanjenje odgodene porezne imovine (biljeska 9c) - (1) - )
Povecéanje odgodene porezne obveze (biljeska 9d) a7) - (15) -
Smanjenje odgodene porezne obveze (biljieska 9d) - 7 - 12
a7) 6 (15) 11
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)
10  Financijske informacije po segmentima

Banka ima Cetiri izvjeStajna poslovna segmenta. Klijenti su podijeljeni u posebne poslovne segmente i
podsegmente prema veli€ini i prirodi poslovanja. Za potrebe mjerenja rezultata poslovnih segmenata Banka
primjenjuje interne cijene u odgovaraju¢oj valuti i odgovaraju¢e rocnosti koje sadrze i dodatne ugradene
prilagodbe.

Segment “Maloprodaja“ obuhvaca: kredite, depozite, te ostale transakcije i stanja u poslovanju sa
stanovni§tvom, obrtnicima i malim poduzeéima.

Segment “Pravne osobe i ulaganja” obuhvaca: kredite, depozite, ostale transakcije i stanja u poslovanju sa
srednjim i velikim poduzecima i sli€énim organizacijama, uklju€ujuéi javna poduzeca i drzavu, pojedince viSeg
imovinskog stanja (privatne klijente) te aktivnosti trgovanja.

Segment “Leasing” obuhvaca kapital i rezerve, ulaganja u podruznice i pridruzena drustva, kao i ostalu imovinu
koja je rasporedena u leasing segment, te aktivnosti upravljanja aktivom i pasivom. Podruznice ukljuéene u
segment ,Leasing” su UniCredit Leasing Croatia, UniCredit Leasing Sarajevo®, Locat Croatia, BACAL ALPHA,
ALLIB NEKRETNINE i UniCredit Partner.

Segment “Ostalo” obuhvaéa kapital i rezerve, ulaganja u podruznice i pridruzena drustva, kao i ostalu imovinu
koja nije rasporedena u ostale segmente, te aktivnosti upravljanja aktivom i pasivom. Podruznice koje nisu
alocirane po primarnim segmentima su ukljuéene u segment “Ostalo“. To su ZB Invest, Centar Kaptol®,
Pominvest, ZANE, ZANE BH i ZABA Partner.

Segmentacija pojedinih pozicija izvjestaja o financijskom polozaju za potrebe analize po poslovnim segmentima
razlikuje se od klasifikacije u drugim dijelovima financijskih izvjeStaja, gdje segment “Maloprodaja” uz
stanovnistvo i obrtnike obuhvaca i privatne klijente (za analizu po poslovnim segmentima ukljuceni u segment
“Pravne osobe i ulaganja”) , a pravne osobe uklju€uju i mala poduzeéa (za analizu po poslovnim segmentima
ukljueni u segment “Maloprodaja”).

Segmentacija pozicija izvjeStaja o dobiti ili gubitku i izvjeStaja o financijskom poloZaju temelji se na financijskim
izvjeStajima pripremljenim za potrebe upravljackog izvjeSéivanja mati¢nog drustva, a koji koriste razli€ite kriterije
za vrednovanje kreditnog portfelja, kao i razli€itu klasifikaciju pojedinih stavaka.

9 Ukljueno u izvjestaj o dobiti i gubitku po segmentima do pripojenja UniCredit Banci d.d., Mostar u 2017. godini
10 Pogledati bilieSku 43 Dogadaji nakon datuma bilance
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

10  Financijske informacije po segmentima (nastavak)

a) IzvjesStaj o dobiti ili gubitku po segmentima — poslovni segmenti

Grupa u milijunima kn
2017.

Malopro Pravne osobe Leasing Ostalo Ukupno Uskladenja do Financijski

daja i ulaganja prema financijskih izvjestaji
upravljackim izvjestaja
izvjestajima
Neto prihod od kamata 2.148 1.331 97 (90) 3.486 (15) 3.471
Neto prihod od naknada i provizija 948 360 2 34 1.344 3) 1.341
Prihod od dividendi - - 11 11 1 12
Neto dobici i gubici od financijskih
instrumenata po fer vrijednosti kroz
dobit ili gubitak i rezultat od
od kupoprodaje valuta i te¢ajnih
razlika po preracunavanju
monetarne imovine i obveza 148 (10) (14) 9) 115 (32) 83
Neto dobici i gubici od
vrijednosnica raspolozivih za prodaju - 6 - (35) (29) 54 25
Ostali poslovni prihodi/(gubici) 2 18 268 35 319 100 419
Poslovni prihodi 3.242 1.705 353 (54) 5.246 105 5.351
TroSkovi poslovanja (bez
amortizacije) (1.462) (432) (137) 24 (2.007) (220) (2.227)
Amortizacija (132) (18) (156) (69) (375) - (375)
Gubici od umanjenja vrijednosti i 33 (1.370) (25) 19 (1.343) (162) (1.505)
ostala rezerviranja

Rezultat segmenta 1.681 (115) 35 (80) 1.521 277) 1.244
Udio u dobiti pridruzenih drustava - - - 41 41 1 42
Porez na dobit (32) 17) 19  (224) (292) 50 (242)
Dobit/(gubitak) razdoblja 1.649 (132) 16 (263) 1.270 (226) 1.044
Namijenjeno:
Dioni¢arima Banke 1.649 (132) 16 (265) 1.268 (226) 1.042
Vlasnicima nekontroliraju¢ih udjela - - - 2 2 - 2
Dobit/(gubitak) razdoblja 1.649 (132) 16 (263) 1.270 (226) 1.044
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

10  Financijske informacije po segmentima (nastavak)

a) Izvjestaj o dobiti ili gubitku po segmentima — poslovni segmenti (nastavak)

Grupa
2016.

Neto prihod od kamata

Neto prihod od naknada i provizija

Prihod od dividendi

Neto dobici i gubici od financijskih
instrumenata po fer vrijednosti kroz dobit ili
gubitak i rezultat od kupoprodaje valuta i
te€ajnih razlika po preracunavanju
monetarne imovine i obveza

Neto dobici i gubici od
vrijednosnica raspolozivih za prodaju

Ostali poslovni prihodi/(gubici)

Poslovni prihodi

TroSkovi poslovanja (bez amortizacije)

Amortizacija

Gubici od umanjenja vrijednosti i ostala
rezerviranja

Rezultat segmenta
Udio u dobiti pridruzenih drustava

Porez na dobit
Dobit/(gubitak) razdoblja

Namijenjeno:

Dioni¢arima Banke
Vlasnicima nekontroliraju¢ih udjela

Dobit/(gubitak) razdoblja

u milijunima kn

Maloprodaja  Pravne Leasing Ostalo Ukupno prema Uskladenja do Financijski
osobei upravljackim financijskih izvjestaji

ulaganja izvjeStajima izvjestaja
2.113 1.370 94  (113) 3.464 15 3.479
894 345 - 30 1.269 - 1.269
- - - 10 10 1 11
94 109 - 145 348 5 353
- - - (57) (57) 212 155
9 (6) 223 38 264 57 321
3.110 1.818 317 53 5.298 290 5.588
(1.451) (425)  (116) (8) (2.000) (201) (2.201)
(125) (15) (123) (67) (330) (3) (333)
(516) (750) 37) (40) (1.343) 428 (915)
1.018 628 41 (62) 1.625 514 2.139
- - - 37 37 3 40
(32) (8) (21) (323) (384) (107) (491)
986 620 20 (348) 1.278 410 1.688
986 620 20 (350) 1.276 410 1.686
- - - 2 2 - 2
986 620 20 (348) 1.278 410 1.688
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

10  Financijske informacije po segmentima (nastavak)

a) Izvjestaj o dobiti ili gubitku po segmentima — poslovni segmenti (hastavak)

Banka
2017.

Neto prihod od kamata

Neto prihod od naknada i provizija

Prihod od dividendi

Neto dobici i gubici od financijskih
instrumenata po fer vrijednosti kroz dobit ili
gubitak i rezultat od kupoprodaje valuta i
te€ajnih razlika po preracunavanju
monetarne imovine i obveza

Neto dobici i gubici od vrijednosnica
raspolozivih za prodaju
Ostali poslovni prihodi

Poslovni prihodi

Troskovi poslovanja (bez amortizacije)

Amortizacija

Gubici od umanjenja vrijednosti i ostala
rezerviranja

Rezultat segmenta

Porez na dobit

Dobit/(gubitak) razdoblja

Banka
2016.

Neto prihod od kamata

Neto prihod od naknada i provizija

Prihod od dividendi

Neto dobici i gubici od financijskih
instrumenata po fer vrijednosti kroz dobit ili
gubitak i rezultat od kupoprodaje valuta i
te€ajnih razlika po preraCunavanju
monetarne imovine i obveza

Neto dobici i gubici od

vrijednosnica raspolozivih za prodaju
Ostali poslovni prihodi

Poslovni prihodi

TroSkovi poslovanja (bez amortizacije)

Amortizacija

Gubici od umanjenja vrijednosti i ostala
rezerviranja

Rezultat segmenta

Porez na dobit

Dobit/(gubitak) razdoblja

Zagrebacka banka d.d.: GodiSnje izvjeS¢ée za 2017. godinu

u milijunima kn

Maloprodaja Pravne Ostalo  Ukupno prema Uskladenja do Financijski
osobei upravljackim financijskih izvjestaji

ulaganja izvjestajima izvjestaja
1.657 1.186 (100) 2.743 (21) 2.722
743 304 2 1.045 - 1.045
- - 278 278 1 279
119 (20) 9) 90 (32) 58
- 5 (34) (29) 54 25
2) 16 7 21 92 113
2.517 1.491 140 4.148 94 4.242
(2.097) (364) 63 (1.398) (224) (1.622)
(109) (15) (61) (185) 5 (180)
205 (1.348) 97 (1.046) (388) (1.434)
1.516 (236) 239 1.519 (513) 1.006
- - (217) (217) 50 (167)
1.516 (236) 22 1.302 (463) 839
u milijunima kn
Maloprodaja Pravne Ostalo Ukupno prema Uskladenja do Financijski
osobei upravljackim financijskih izvjestaji

ulaganja izvjestajima izvjestaja
1.634 1.230 (140) 2.724 5 2.729
702 287 2) 987 - 987
- - 434 434 - 434
69 93 143 305 5 310
- - (56) (56) 212 156
5 @) 1 (1) 52 51
2.410 1.603 380 4.393 274 4.667
(1.090) (357) 40 (1.407) (203) (1.610)
(99) (12) (51) (162) - (162)
(359) (647) - (2.006) 237 (769)
862 587 369 1.818 308 2.126
- - (310) (310) (207) (417)
862 587 59 1.508 201 1.709
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

10  Financijske informacije po segmentima (nastavak)

a) Izvjestaj o financijskom poloZaju po segmentima — poslovni segmenti

Grupa u milijunima kn
2017
Maloprodaja Pravne Leasing Ostalo Ukupno prema Uskladenja do Financijski
osobe i upravljackim financijskih izvjestaji
ulaganja izvjestajima izvjestaja
Imovina po
segmentima 37.759 71.066 4.067 13.574 126.466 (220) 126.246
Ulaganja u
pridruzena drustva - - - 92 92 2 94
Preplaceni porez - - 22 245 267 - 267
Odgodena porezna
imovina - - 37 164 201 85 286
Ukupnaimovina 37.759 71.066 4.126 14.075 127.026 (133) 126.893
Obveze po 61.227 39.749 3.285 4.295 108.556 206 108.762
segmentima
Tekuc¢a porezna ) ) ) 5 5 ) 5
obveza
Odgodena porezna ) )
obveza 10 13 23 (8) 15
Ukupne obveze 61.237 39.749 3.285 4.313 108.584 198 108.782
Kapitalni izdaci - - 757 193 950 - 950
Grupa u milijunima kn
2016
Maloprodaja Pravne Leasing Ostalo Ukupno prema Uskladenja do Financijski
osobei upravljackim  financijskih izvjestaji
ulaganja izvjestajima izvjestaja
Imovina po
segmentima 37.014 51.079 3.917 35.698 127.708 54 127.762
Ulaganja u
pridruzena drustva - - - 89 89 1 20
Preplaceni porez - - 50 389 439 35 474
Odgodena porezna
imovina - - - 2 2 - 2
Ukupnaimovina 37.014 51.079 3.967 36.178 128.238 90 128.328
Obveze po
segmentima 59.048 38.776 3.358 8.055 109.237 196 109.433
Tekuéa porezna
obveza 1 - 10 178 189 - 189
Odgodena porezna
obveza 8 - - 12 20 (8) 12
Ukupne obveze 59.057 38.776 3.368 8.245 109.446 188 109.634
Kapitalni izdaci - - 443 292 735 - 735
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

10  Financijske informacije po segmentima (nastavak)

b) Izvjestaj o financijskom polozZaju po segmentima — poslovni segmenti (nastavak)

Banka
2017.

Imovina po segmentima
Ulaganja u pridruzena drustva
Preplaéeni porez

Odgodena porezna imovina

Ukupnaimovina
Obveze po segmentima

Ukupne obveze

Kapitalni izdaci

Banka
2016.

Imovina po segmentima
Ulaganja u pridruzena drustva
Odgodena porezna imovina

Ukupnaimovina

Obveze po segmentima
Tekuca porezna obveza

Ukupne obveze

Kapitalni izdaci

u milijunima kn

Maloprodaja Pravne Ostalo Ukupno prema Uskladenjado Financijski
osobe upravljackim financijskih izvjestaji

i ulaganja izvjestajima izvjestaja
28.534 66.679 5.106 100.319 (264) 100.055
- - 1.325 1.325 312 1.637
- - 244 244 - 244
- - 163 163 85 248
28.534 66.679 6.838 102.051 133 102.184
47.858 35.781 2.642 86.281 205 86.486
47.858 35.781 2.642 86.281 205 86.486
- - 140 140 - 140
u milijunima kn
Maloprodaja Pravne Ostalo Ukupno prema Uskladenjado Financijski
osobe upravljackim financijskih izvjestaji

i ulaganja izvjestajima izvjestaja
28.061 46.909 28.094 103.064 3 103.067
- - 1.325 1.325 312 1.637
- - 389 389 35 424
28.061 46.909 29.808 104.778 350 105.128
46.477 35.537 6.263 88.277 195 88.472
- - 172 172 - 172
46.477 35.537 6.435 88.449 195 88.644
- - 252 252 - 252
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10 Financijske informacije po segmentima (nastavak)

C) Geografske informacije po segmentima

Grupa
2017.

Vanijski prihodi
Imovina po segmentima

Kapitalni izdaci

Grupa
2016.

Vanijski prihodi
Imovina po segmentima

Kapitalni izdaci

u milijunima kn

Republika Federacija Bosne Ukupno
Hrvatska i Hercegovine

4.421 930 5.351

106.845 20.048 126.893

895 55 950

u milijunima kn

Republika Federacija Bosne Ukupno
Hrvatska i Hercegovine

4.654 934 5.588

109.657 18.697 128.354

685 50 735

Geografske informacije po segmentima temelje se na sjediStu podruznica Grupe. Vecina poslovanja i

komitenata Banke nalazi se u Republici Hrvatskoj.
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11 Novac i ekvivalenti novca
Grupa u milijunima kn
2017. 2016.
Kuna Strana Ukupno Kuna Strana Ukupno
valuta valuta
Gotovina u blagajni 1.622 1.319 2.941 1.518 1.349 2.867
Instrumenti u postupku naplate - 1 1 - 1 1
Tekuéi rauni kod
drugih banaka 22 2.152 2.174 39 1.832 1.871
Tekuéi racun kod srediSnjih
banaka 10.259 2.462 12.721 6.560 1.514 8.074
11.903 5.934 17.837 8.117 4.696 12.813

Tekuci racuni kod drugih banaka uklju¢uju teku¢e racune podruznice u Federaciji Bosne i Hercegovine
kod Centralne banke Bosne i Hercegovine u iznosu od 2.357 milijuna kuna (2016.: 1.318 milijuna kuna).

Banka u milijunima kn

2017. 2016.

Kuna Strana Ukupno Kuna Strana Ukupno

valuta valuta
Gotovina u blagajni 1.615 764 2.379 1.511 779 2.290
Instrumenti u postupku naplate - 1 1 - 1 1
Tekudi racuni kod

drugih banaka - 1.547 1.547 - 876 876
Tekuci racun kod srediSnjih

banaka 10.259 106 10.365 6.560 196 6.756

11.874 2.418 14.292 8.071 1.852 9.923

12  Obvezna pri€uva kod Hrvatske narodne banke
u milijunima kn

Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Obvezna pric":uva, u kunama 5.525 5.540 5.525 5.540

HNB propisuje obvezu obrauna obvezne pri€uve za banke, koja se izdvaja u obliku depozita kod HNB-a te
odrzava kroz stanja ostalih likvidnih potraZivanja.

Stopa obvezne pri€uve na datum 31. prosinca 2017. godine iznosila je 12% (2016.: 12%) kunskih i deviznih
depozita, uzetih zajmova i izdanih duznickih vrijednosnica.

Na datum 31. prosinca 2017. godine postotak izdvajanja kunskog dijela obvezne pricuve kod HNB-a iznosio
je 70% (2016.: 70%), dok se preostalih 30% (2016.: 30%) odrzava u obliku ostalih likvidnih potrazivanja. To
takoder uklju€uje i dio deviznog dijela obvezne pri€uve, koji je potrebno drzati u kunama (vidjeti u nastavku).

Tijekom 2017. godine, 100% deviznog dijela obvezne priCuve drZi se u obliku ostalih likvidnih potraZivanja
(2016: 100%). 75% (2016: 75%) deviznog dijela obvezne pricuve potrebno je drzati u kunama te €ini sastavni
dio obvezne pri¢uve u kunama.

Obvezna priCuva nije kamatonosna u 2017. (niti u 2016. godini).
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)
13 Zajmovi | potrazivanja od banka

u milijunimakn

Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Plasmani bankama 6.710 8.903 4.071 6.406
Zajmovi bankama 2.355 4.045 2.355 4.045
9.065 12.948 6.426 10.451
Rezervacije za umanjenje vrijednosti

- Plasmani bankama (19) (22) (29) (22)
Neto plasmani i zajmovi bankama 9.046 12.926 6.407 10.429

Zajmovi i potrazivanja od banaka za Grupu ukljuéuju i obveznu pricuvu kod Centralne banke Bosne i
Hercegovine (“CBBH"), u iznosu od 1.601 milijun kuna (2016.: 1.318 milijuna kuna).

Obvezna pri€uva predstavlja iznos koji obvezno mora biti deponiran kod CBBH. Osnovicu za obraun obvezne
priCuve Cine depoziti i uzeti zajmovi, bez obzira u kojoj su valuti denominirani (2016.: iskljuCujuéi iz osnovice
za obraun uzete zajmove od nerezidenata i sredstva vlade Federacije Bosne i Hercegovine namijenjena za
razvojne projekte).

Na dan 31. prosinca 2017. godine stopa izdvajanja obvezne pri€uve iznosi:
e 10% (2016.: 10%) na depozite i pozajmljena sredstva s ugovorenim rokom dospije¢a do jedne godine
(kratkoro&ni depoziti i uzeti zajmovi), i
o 10% (2016.: 7%) na depozite i pozajmljena sredstva s ugovorenim rokom dospije¢a preko jedne
godine (dugoro&ni depoziti i uzeti zajmovi).

a) Kretanja u rezervacijama za umanjenje vrijednosti zajmova i potraZivanja od banaka

u milijunima kn

Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Stanje na dan 1. sije¢nja 22 21 22 21
Utjecaj te€ajnih razlika 3) 1 3) 1
Stanje na dan 31. prosinca 19 22 19 22
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

14 Financijska imovina po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak
u milijunima kn
Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Duznicke vrijednosnice koje se drze radi trgovanja 76 4 76 4
Vlasnicke vrijednosnice koje se drZe radi trgovanja 19 17 19 17
Derivativni financijski instrumenti - pozitivna fer vrijednost 958 2.420 956 2.420
Udjeli u investicijskim fondovima po fer vrijednosti
kroz dobit ili gubitak 126 126 105 105
Racunovodstvo zastite (operativni najam) - 1 - -
1.179 2.568 1.156 2.546
a) Duznicke vrijednosnice koje se drze radi trgovanja
u milijunima kn
Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Obveznice Republike Hrvatske 76 - 76 -
Obveznice ostalih domacih izdavatelja, izlistane na burzi - - 4
76 76
b) Vlasnicke vrijednosnice koje se drze radi trgovanja
u milijunima kn
Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Vlasnicke vrijednosnice domacih izdavatelja —
izlistane na burzi 19 17 19 17
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14  Financijska imovina po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak (nastavak)

c) Derivativni financijski instrumenti — pozitivna fer vrijednost

u milijunima kn

Grupa 2017. 2017. 2016. 2016.
Nominalni Fer Nominalni Fer
iznos  vrijednost iznos vrijednost

Derivativi koji se drze radi trgovanja — OTC proizvodi
Valutni terminski i swap ugovori 3.316 29 3.567 70
Meduvalutni kamatni swapovi 9.182 732 13.090 2.104
Kamatni swapovi 2.323 197 2.501 246

14.821 958 19.158 2.420

Banka u milijunima kn
2017. 2017. 2016. 2016.
Nominalni Fer Nominalni Fer
iznos  vrijednost iznos vrijednost

Derivativi koji se drze radi trgovanja — OTC proizvodi

Valutni terminski i swap ugovori 3.182 28 3.540 70

Meduvalutni kamatni swapovi 9.182 731 13.090 2.104

Kamatni swapovi 2.323 197 2.501 246
14.687 956 19.131 2.420

Grupa trguje jednostavnim kamatnim i valutnim derivativnim ugovorima iz dva glavna razloga:

e upravljanje bilancom/likvidno$¢u, kojima upravlja Upravljanje aktivom i pasivom (u daljnjem tekstu:
LALM) te
e pruzanje rjeSenja prema potrebama klijenata, kojima upravljaju TrZiSta.

ALM akivnosti usmjerene su na optimizaciju regulatornih troskova i upravljanje likvidnos¢u: ALM zakljuduje
derivativne transakcije kako bi postigao odredene efekte u valutnoj i ro€noj strukturi izvjestaja o financijskom
polozaju. Buduc¢i da Banka nije implementirala ratunovodstvo zastite, spomenuti derivativi klasificiraju se kao
financijski instrumenti koji se drZe radi trgovanja.

OTC derivativni ugovori kojima se trguje s korporativnim klijentima uklju€uju jednostavne valutne i kamatne
derivative i najéeS¢e se koriste za potrebe zastite od rizika. Druge ugovorne strane u ovim derivativnim
transakcijama su financijske institucije (uklju€ujuci povezane osobe) i pravne osobe s odgovarajuéim kreditnim
rejtingom.

d) Udjeli u investicijskim fondovima rasporedeni po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak

u milijunima kn

Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Udjeli u investicijskim fondovima kojima upravlja
povezana osoba (kotirani) 126 126 105 105

U skladu sa zahtjevima MSFI-a 13 “Mjerenje fer vrijednosti”, tijekom 2017. godine, fer vrijednost financijskih
instrumenata po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak uskladena je za kreditni rizik €lanica Grupe, kreditni rizik
druge ugovorne strane i rizik financiranja u iznosu od 149 milijuna kuna (negativni efekt), prije poreza (2016:
pozitivni efekt u iznosu od 103 milijuna kuna, prije poreza).
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15 Zajmovi i potrazivanja od komitenata
a) Zajmovi i potrazivanja od komitenata - analiza po sektorima

u milijunima kn

Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Pravne osobe
- u kunama 19.736 24.709 19.318 22.273
- u stranoj valuti 13.509 11.500 5.325 5.504
Zajmovi i potraZivanja od podruznica
- u kunama - - 126 67
Ukupno pravne osobe 33.245 36.209 24.769 27.844
Rezervacija za umanjenje vrijednosti (5.574) (7.103) (4.710) (6.119)
Neto zajmovi pravnim osobama 27.671 29.106 20.059 21.725
Drzava i javni sektor
- u kunama 5.931 6.688 5.928 6.685
- u stranoj valuti 10.085 11.760 10.085 11.760
Ukupno drzava i javni sektor 16.016 18.448 16.013 18.445
Rezervacija za umanjenje vrijednosti (10) (21) (20) (21)
Neto zajmovi drzavi i javnom sektoru 16.006 18.427 16.003 18.424
Fizicke osobe i obrtnici
- u kunama 28.350 29.527 26.824 27.790
- u stranoj valuti 7.096 6.465 23 5
Ukupno fiziCke osobe i obrtnici 35.446 35.992 26.847 27.795
Rezervacija za umanjenje vrijednosti (2.497) (2.779) (1.016) (2.332)
Neto zajmovi fizickim osobama i obrtnicima 33.949 33.213 25.831 25.463
Ukupno bruto zajmovi 84.707 90.649 67.629 74.084
Rezervacija za umanjenje vrijednosti (biljeSka 15 b) (7.081) (9.903) (5.736) (8.472)
Ukupno neto zajmovi i potrazivanja od komitenata 77.626 80.746 61.893 65.612
Postotni udio rezervacija za umanjenje vrijednosti
u bruto zajmovima i potraZivanjima od komitenata 8,4% 10,9% 8,5% 11,4%
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15 Zajmovi i potrazivanja od komitenata (nastavak)

a) Zajmovi i potraZivanja od komitenata - analiza po sektorima (nastavak)

Kunski zajmovi Grupe uklju€uju i zajmove s valutnom klauzulom, vezane uz te€aj eura, Svicarskog franka ili
americkog dolara u neto iznosu od 27.737 milijuna kuna (2016.: 29.907 milijuna kuna). Kunski zajmovi Banke
ukljuéuju i zajmove s valutnom klauzulom, vezane uz tecaj eura, Svicarskog franka ili ameri¢kog dolara u neto
iznosu od 24.661 milijuna kuna (2016.: 26.877 milijuna kuna). Otplate glavnice i kamata obracdunavaju se u
stranim valutama, a pla¢anje se obavljaju u kunskoj protuvrijednsti po te€aju na datum pla¢anja

Zajmovi i potrazivanja od komitenata takoder ukljuCuju i potrazivanja po financijskom najmu. Detaljna analiza
potrazivanja po financijskom najmu dana je u biljeSci 35 Najmovi.

b) Kretanja u rezervacijama za umanjenje vrijednosti zajmova i potrazivanja od komitenata

Grupa
2017.

Stanje na dan 1. sije€nja

Povecanje rezerviranja za umanjenje vrijednosti

Otpustanje rezerviranja za umanjenje vrijednosti
zbog smanjene rizi¢nosti

Naplate prethodno rezerviranih iznosa

Neto povecéanje/(otpustanje) umanjenja vrijednosti prihodujucih
plasmana

Gubici od umanjenja vrijednosti priznati u izvjestaju o dobiti ili
gubitku

Otpisi
Utjecaj teCajnih razlika
Ostale promjene

Stanje na dan 31. prosinca

Grupa
2016.

Stanje na dan 1. sije¢nja

Povecanje rezerviranja za umanjenje vrijednosti

Otpustanje rezerviranja za umanjenje vrijednosti
zbog smanjene rizi¢nosti

Naplate prethodno rezerviranih iznosa

Neto povecéanje/(otpustanje) umanjenja vrijednosti prihodujucih
plasmana

Gubici od umanjenja vrijednosti priznati u izvjestaju o dobiti ili
gubitku

Otpisi
Utjecaj teCajnih razlika
Ostale promjene

Stanje na dan 31. prosinca
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u milijunima kn

Pravne osobe, Fizicke Ukupno

drzavai osobeii
javni sektor obrtnici

7.124 2.779 9.903

2.268 311 2.579

(137) (70) (207)

(985) (205) (1.190)

192 (176) 16

1.338 (140) 1.198

(2.441) (1.055) (3.496)

(78) (30) (108)

(359) (57) (416)

5.584 1.497 7.081

u milijunima kn

Pravne osobe, Fizicke Ukupno

drzavai osobe i
javni sektor obrtnici

6.765 2.788 9.553

1.555 392 1.947

(51) (200) (251)

(939) (283) (1.222)

(80) 127 47

485 36 521

(136) (26) (162)

(31) (20) (51)

41 1 42

7.124 2.779 9.903




BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

15 Zajmovi i potrazivanja od komitenata (nastavak)

b) Kretanja u rezervacijama za umanjenje vrijednosti zajmova i potrazivanja od komitenata

(nastavak)
Banka
2017.

Stanje na dan 1. sije€nja

Povecanje rezerviranja za umanjenje vrijednosti

Otpustanje rezerviranja za umanjenje vrijednosti
zbog smanjene rizi¢nosti

Naplate prethodno rezerviranih iznosa

Neto povecanje/(otpustanje) umanjenja vrijednosti prihodujucih
plasmana

Gubici od umanjenja vrijednosti priznati u izvjestaju o dobiti ili
gubitku

Otpisi
Utjecaj te€aijnih razlika
Ostale promjene

Stanje na dan 31. prosinca

Banka
2016.

Stanje na dan 1. sije€nja

Povecanje rezerviranja za umanjenje vrijednosti

Otpustanje rezerviranja za umanjenje vrijednosti
zbog smanjene rizi¢nosti

Naplate prethodno rezerviranih iznosa

Neto povecéanje/(otpustanje) umanjenja vrijednosti prihodujucih
plasmana

Gubici od umanjenja vrijednosti priznati u izvjestaju o dobiti ili
gubitku

Otpisi

Utjecaj te¢ajnih razlika

Ostale promjene

Stanje na dan 31. prosinca

u milijunima kn

Pravne osobe, Fizicke Ukupno
drzava i osobe i
javni sektor obrtnici
6.140 2.332 8.472
2.134 227 2.361
(2) (29) (31)
(967) (183) (1.150)
174 (192) (18)
1.339 a77) 1.162
(2.333) (1.052) (3.385)
(73) (28) (101)
(353) (59) (412)
4.720 1.016 5.736
u milijunima kn
Pravne osobe, Fizicke Ukupno
drzava i osobe i
javni sektor obrtnici
5.797 2.366 8.163
1.464 319 1.783
(6) (159) (165)
(931) (262) (2.193)
(95) 106 11
432 4 436
(117) (24) (141)
(22) (16) (38)
50 2 52
6.140 2.332 8.472

Banka je u 2017. godini prodala dio neprihodujuéih zajmova odobrenih pravnim osobama i stanovnistvu (bruto

iznos prodanih neprihodujuéih zajmova u bilanci iznosio je 3.483 milijuna kuna).

Dogadanja povezana s Agrokor grupom

2017. godina je zna&ajno obiljeZena teSko¢ama u poslovanju Agrokor grupe i povezanih osoba.

Buduéi da je Agrokor Grupa najveca poslovna grupa u privatnom vlasnistvu u Republici Hrvatskoj, izglasan je
»Zakon o postupku izvanredne uprave u trgovackim drustvima od sistemskog znaclaja za Republiku Hrvatsku”,
pri Cemu je nad operacijama Agrokor Grupe uspostavljen postupak izvanredne uprave.

Ovaj proces, kao i postizanje nagodbe sa svim vjerovnicima u postupku pod izvanrednom upravom jo$ uvijek
je u tijeku. Grupa Zagrebacke banke poduzela je potrebne mjere kako bi procijenila i primjereno pristupila
povezanim rizicima vezano za svoju izloZzenost. Na temelju posljednjih dostupnih informacija, razina

rezervacija za umanjenje vrijednosti je prikladna.
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16 Financijska imovina raspoloziva za prodaju

u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.
Duznicke vrijednosnice raspolozive za prodaju 10.780 9.438 8.163 6.708
Umanjenje vrijednosti - (5) - (5)
Neto duznicke vrijednosnice raspoloZive za prodaju 10.780 9.433 8.163 6.703
Vlasnicke vrijednosnice raspoloZzive za prodaju 360 366 359 366
Umanjenje vrijednosti (145) (145) (145) (145)
Neto vlasnicke vrijednosnice raspolozive za prodaju 215 221 214 221
10.995 9.654 8.377 6.924

a) Duznicke vrijednosnice raspolozive za prodaju

u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.
Trezorski zapisi i Euro zapisi Ministarstva financija 4.351 4.440 4.351 4.426
Obveznice izdane od strane mati¢nog drustva - 234 - -

Obveznice izdane od strane ostalih viada

zemalja ¢lanica EU 58 53 58 53
Obveznice Republike Hrvatske 4.563 2.770 3.147 1.716
Ostale vrijednosnice stranih izdavatelja 1.201 1.428 - -
Ostale vrijednosnice domacih izdavatelja 607 508 607 508
10.780 9.433 8.163 6.703

Izlistane na burzi 4.958 4,949 4.958 4.935

Nisu izlistane na burzi 4.778 4.484 3.205 1.768
10.780 9.433 8.163 6.703

Na dan 31. prosinca 2017. i 31. prosinca 2016. godine izloZzenost prema ostalim vladama zemalja €lanica EU
uklju€uje obveznice izdane od strane njemacke srediSnje drzave.

Ostale vrijednosnice stranih izdavatelja Grupe uklju€uju duzni¢ke vrijednosnice izdane od strane Federacije
Bosne i Hercegovine.
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16  Financijska imovina raspoloziva za prodaju (nastavak)

b) Kretanja u rezervacijama za umanjenje vrijednosti duzni¢kih vrijednosnica raspolozivih za

prodaju

u milijunimakn
Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Stanje na dan 1. sije€nja 5 5 5 5

Smanjenje rezervacija za umanjenje vrijednosti
priznato u izvjeStaju o dobiti ili gubitku (biljeska 8) (5) - 5) -
Stanje na dan 31. prosinca - 5 - 5

c) Vlasnicke vrijednosnice raspoloZive za prodaju

u milijunima kn

Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Vrijednosnice koje nisu izlistane na burzi 215 221 214 221

Vlasni€ke vrijednosnice raspolozive za prodaju koje nisu izlistane na burzi uklju€uju ulaganja iskazana po fer
vrijednosti ili po troSku stjecanja umanjenom za umanjenja vrijednosti.

Znacajnija ulaganja Grupe koja nisu izlistana na burzi na dan 31. prosinca 2017. godine su:

Djelatnost Zemlja Efektivni udio Efektivni udio
registracije 31. prosinca 2017. 31. prosinca 2016.

Allianz Zagreb d.d., Zagreb Osiguranje Republika Hrvatska 16,84% 16,84%

Ulaganje u drustvo Allianz Zagreb d.d., Zagreb vrednuje se po fer vrijednosti koja je na dan 31. prosinca 2017.
godine utvrdena u iznosu od 129 milijuna kuna (2016.: 135 milijuna kuna). Fer vrijednost drustva Allianz Zagreb
d.d. utvrdena je kao vagani prosjek vrijednosti izraCunatih primjenom modela diskontiranih dividendi na
poslove Zivotnog i nezivotnog osiguranja, metode trZidnih multiplikatora i metode transakcijskih multiplikatora,
uz primjenu diskonta za nekontrolirajuéi udjel i nelikvidnost buducéi da vrijednosnice nisu izlistane na sluzbenom
trziStu.

d) Kretanja u rezervacijama za umanjenje vrijednosti vliasniCkih vrijednosnica raspolozivih za

prodaju

u milijunima kn
Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Stanje na dan 1. sijeénja 145 15 145 15

Smanjenje rezervacija za umanjenje vrijednosti
priznato u izvjeStaju o dobiti ili gubitku (biljeSka 8) - 3) - 3)
Ostale promjene - 133 - 133
Stanje na dan 31. prosinca 145 145 145 145
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16  Financijska imovina raspoloziva za prodaju (nastavak)
e) Reklasifikacija financijske imovine

Temeljem odluke Uprave, Grupa i Banka su 2009. reklasificirale financijsku imovinu po fer vrijednosti kroz
dobiti ili gubitak (financijska imovina koja se drzi radi trgovanja) u financijsku imovinu raspolozivu za prodaju.
Nakon te reklasifikacije, sve kasnije promjene fer vrijednosti te vrste imovine, koje bi inace bile priznate kao
prihod, priznaju se unutar rezerve fer vrijednosti izravno u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, prije uzimanja u obzir
efekata umanjenja vrijednosti i efekata priznatih prilikom prodaje. Nakon 2009. godine nije bilo novih
reklasifikacija.

Grupa i Banka izvrsile su opisanu reklasifikaciju kako bi umanijile promjenjivost prinosa na investirana sredstva
i zastitile se od utjecaja promjena cijena duznickih vrijednosnih papira tokom financijske krize.

Grupa i Banka u milijunima kn
31. prosinca 2017. 31. prosinca 2016.
Iznos Knjigovodstvena Fer Iznos Knjigovodstvena Fer
reklasificirane vrijednost  vrijednost reklasificirane vrijednost vrijednost
imovine imovine

Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz
dobit ili gubitak
reklasificirana u
financijsku imovinu

raspoloZivu za prodaju 10 6 6 81 15 15

Tablica u nastavku prikazuje iznose priznate u izvjeStaju o dobiti ili gubitku te u izvjeStaju o ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti, a koji se odnose na reklasificiranu financijsku imovinu. Efekti promjene te€aja nisu
prikazani iz razloga Sto njihovo priznavanje ostaje nepromijenjeno, bez obzira na reklasifikaciju.

Grupa i Banka
u milijunima kn

2017. 2017. 2016. 2016.
lzvjeStajo  Rezerva fer Izvjestaj o Rezerva
dobiti ili vrijednosti dobiti ili fer
gubitku gubitku  vrijednosti
Razdoblje nakon reklasifikacije

Rezerva fer vrijednosti - (1) - -

Ukidanje gubitaka od umanjenja vrijednosti financijske
imovine raspolozive za prodaju (biljeska 8) (5) - - -
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17  Ulaganja koja se drze do dospijec¢a

Znacajan dio imovine i obveza Grupe i Banke predstavlja izravno i neizravno potrazivanja i obveze od drzave
i javnog sektora:

u milijunima kn

Grupa Banka
Biljeske 2017. 2016. 2017. 2016.
Imovina
Tekuci racun kod Hrvatske
narodne banke 11 12.720 8.074 10.365 6.756
Obvezna pri¢uva kod Hrvatske
narodne banke 12 5.525 5.540 5.525 5.540
Trezorski zapisi i Euro zapisi
Ministarstva financija 16a 4.351 4.440 4.351 4.426
Obveznice Republike Hrvatske 14a, 16a 4.639 2.770 3.223 1.716
Meduvalutni kamatni swapovi —
pozitivna fer vrijednost 78 - 78 -
Dani zajmovi 15.993 18.410 15.993 18.410
Preplaceni porez 267 2 244 -
PotraZivanja od drzave po
subvencijama za poticanje
stambene Stednje 23 9 22 - -
43.582 39.258 39.779 36.848
Obveze
Tekudéi racuni, depoziti i uzeti
zajmovi (6.429) (5.483) (6.152) (5.241)
Meduvalutni kamatni swapovi —
negativna fer vrijednost (383) (1.734) (383) (1.734)
Tekuca porezna obveza (10) (182) - (172)
(6.822) (7.399) (6.535) (7.147)
Izvanbilanéne izloZenosti 222 2.553 210 2.512
36.982 34.412 33.454 32.213

Nadalje, 1.337 milijuna kuna (2016.: 1.820 milijuna kuna) bilan¢nih i 402 milijuna kuna (2016.: 733 milijuna
kuna) izvanbilanénih izloZzenosti Grupe i Banke na datum izvje$taja osigurano je garancijama Drzave.

Izravna i neizravna izloZenost prema Republici Hrvatskoj, isklju&ujuci potraZivanja od pravnih osoba osigurana

garancijama Drzave (koja nisu prikazana u gornjim tablicama), ¢ini 29% ukupne imovine Grupe (2016.: 27%)
i 33% ukupne imovine Banke (2016: 31%).
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18 Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva

Podruznice
Pridruzena drustva

18.1. Podruznice

a) Pregled podruznica:

UniCredit Bank d.d., Mostar

UniCredit Leasing d.o.o. (podruznica od
UniCredit Bank d.d., Mostar)*

Prva stambena Stedionica d.d., Zagreb

ZB Invest d.o.0., Zagreb

Centar Kaptol d.o.o., Zagreb!!

Pominvest d.d., Split

Suvremene poslovne komunikacije d.o.o.,
Zagreb**

ZANE d.o.0., Zagreb

ZANE BH d.o.0., Sarajevo

ZABA Partner d.o.0., Zagreb

UniCredit Leasing Croatia d.o.o.

UniCredit Partner d.o.o. (podruznica od
UniCredit Leasing Croatia d.o.0.,
Zagreb)

Locat Croatia d.0.0.***

BACAL ALPHA d.o.o. (podruznica od Locat

Croatia d.o.0., Zagreb)

ALLIB NEKRETNINE d.o.o. (podruznica od

Locat Croatia d.o.o., Zagreb)

u milijunima kuna

Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
- - 1.586 1.586
94 90 51 51
94 90 1.637 1.637
Vlasnistvo Vlasnistvo
Grupe Grupe
Zemlja 31. prosinca 31. prosinca
Djelatnost registracije 2017. 2016.
Federacija Bosne i
Bankarstvo Hercegovine 99,3% 99,3%
Federacija Bosne i
Leasing Hercegovine - 99,3%
Bankarstvo Republika Hrvatska 100,0% 100,0%
Upravljanje fondovima Republika Hrvatska 100,0% 100,0%
Ulaganja u nekretnine Republika Hrvatska 100,0% 100,0%
Upravljanje nekretninama Republika Hrvatska 88,7% 88,7%
Izdavastvo Republika Hrvatska - 100,0%
Nekretnine Republika Hrvatska 100,0% 100,0%
Federacija Bosne i
Nekretnine Hercegovine 100,0% 100,0%
Posredovanje u osiguranju
i reosiguranju Republika Hrvatska 100,0% 100,0%
Leasing Republika Hrvatska 100,0% 100,0%
Trgovina i usluge Republika Hrvatska 80,0% 80,0%
Poslovanje nekretninama Republika Hrvatska 100,0% 100,0%
Poslovanje nekretninama Republika Hrvatska 100,0% 100,0%
Poslovanje nekretninama Republika Hrvatska 100,0% 100,0%

Banka primjenjuje metodu diskontiranih nov€anih tokova kao osnovnu metodu pri testiranju umanjenja
vrijednosti podruznica (metode trziSnih multiplikatora i usporedivih transakcija primjenjuje kao pomocne
metode). U skladu s vrednovanjima provedenim na datum izvjeStaja, Uprava Banke smatra knjigovodstvenu
vrijednost ulaganja u podruZnice nadoknadivom.

*1 srpnja 2017. godine provedeno je poslovno pripajanje kojim se drustvo UniCredit Leasing d.o.o0., Sarajevo (100% u vlasnistvu UniCredit

Banke d.d., Mostar) pripojilo UniCredit Banci d.d., Mostar (99,3% u viasni§tvu Zagrebacke banke d.d.)

**Nakon datuma bilance, 2. sijecnja 2017. godine provedeno je poslovno pripajanje kojim se drustvo Suvremene poslovne komunikacije
d.o.o. (100% u viasniStvu Zagrebacke banke d.d.) pripojilo drustvu Zagreb Nekretnine d.o.o. (takoder 100% u vlasnistvu Zagrebacke

banke d.d.).

*** Drustvo Locat Croatia d.0.0. prodalo je svoj 100%-tni udjel u podruznici BACAL BETA NEKRETNINE d.o.0. u lipnju 2016. godine

dru$tvu izvan Grupe.

11 pogledati bilieSku 43 Dogadaji nakon datuma bilance
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18 Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva (nastavak)
18.1 Podruznice (nastavak)

b) Nekontrolirajuéi udjeli u podruznicama

U tablici u nastavku prikazane su dodatne informacije o podruznicama koja su u djelomi¢nom vlasnistvu Grupe,
a u kojima je Grupa imala materijalno znacajne nekontrolirajuce udjele:

u milijunima kuna

Proporcionalni udjel u Dobit namijenjena Akumulirani
vlasnistvu i glasackim nekontroliraju¢em nekontrolirajuéi
pravima koji pripada udjelu udjeli
Naziv podruznice nekontrolirajuéem udjelu
2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016.
UniCredit Bank d.d., 0,70% 0,70% 2 5 21 19
Mostar
Pojedinacno neznacajni ) ) ) B 5 3
nekontrolirajuci udjeli
2 2 23 22

U nastavku su skracene financijske informacije za podruznicu Grupe koja je imala materijalno znacajan
nekontrolirajuéi udjel (sazete financijske informacije prikazane su prije medukompanijskih eliminacija).

u milijunima kn

UniCredit Bank d.d., Mostar 2017. 2016.
Postotak nekontroliraju¢eg udjela 0,70% 0,70%
Zajmovi i potrazivanja 18.018 16.135
Ostala imovina 2.084 2.080
Obveze (17.160) (15.467)
Neto imovina 2.942 2.748
Nominalna vrijednost nekontroliraju¢eg udjela 21 19
Poslovni prihodi 915 900
Dobit 341 313
Ukupna sveobuhvatna dobit 348 315
Dobit nekontroliraju¢eg udjela 2 2
Nov¢ani tok iz poslovnih aktivnosti 1.514 274
Novéani tok iz investicijskih aktivnosti (77) (37)
Nov¢€ani tok iz financijskih aktivnosti prije dividende nekontroliraju¢eg udjela (807) (359)
Neto povecanje novca i novéanih ekvivalenata 630 (122)

C) Znacajna ogranicenja

Grupa nema znacajnih ograniéenja pristupu ili koristenju imovine i podmirenju obveza, osim onih koji proizlaze
iz nadzornog okvira unutar kojeg kreditne i leasing podruZnice djeluju. Nadzorni okviri zahtijevaju od odredenih
podruznica da odrZavaju propisanu razinu regulatornog kapitala i likvidnih sredstava, te uskladenost s drugim
regulatornim pokazateljima.

d) Ostale promjene vlasnickog udjela Grupe u postojeé¢im podruznicama

Osim poslovnih kombinacija, kao Sto je navedeno u gornjoj biljesci 18.1.a, nije bilo drugih promjena u
vlasni¢kim udjelima u podruznicama i pridruZzenim drustvima Grupe.
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18 Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva (nastavak)
18.2 Pridruzena drustva

a) Pregled pridruzenih drustava:

Efektivni udjel

Djelatnost Zemlja

registracije 31. prosinca 2017. 31. prosinca 2016.

Allianz ZB d.o.0., drustvo za
upravljanje obveznim mirovinskim Upravljanje

fondom, Zagreb mirovinskim fondom  Republika Hrvatska
Allianz ZB d.o.0., drustvo za Upravljanje
upravljanje dobrovoljnim mirovinskim
mirovinskim fondovima, Zagreb fondovima Republika Hrvatska
Promidzba i
MultiPlusCard d.o.0., Zagreb marketinSke usluge  Republika Hrvatska
Posredovanje u Federacija Bosne i
UniCredit Broker d.o.o., Sarajevo osiguranju Hercegovine

b) Promjene u ulaganjima u pridruzena drustva

Grupa

Stanje na dan 1. sije€nja

Udio u dobiti pridruzenih drustava
Dividende od pridruzenih drustava (biljeska 3)

Stanje na dan 31. prosinca

c) Pojedinosti o materijalno znaéajnim pridruZenim drustvima

49,0% 49,0%
49,0% 49,0%
25,0% 25,0%
48,7% 48,7%

u milijunima kn

2017. 2016.

90 91

42 40

(38) (41)

94 90

Sazete financijske informacije za materijalno znacajna pridruzena drustva Grupe prikazane su u nastavku:

0] Allianz ZB d.o.0., drustvo za upravljanje obveznim mirovinskim
fondom, Zagreb

Ukupna imovina
Ukupne obveze

Neto imovina

Udio Grupe u neto imovini pridruzenog drustva

Ukupni prihod
Ukupna dobit razdoblja

Udio Grupe u dobiti pridruzenog drustva

(i) Allianz ZB d.o.0., drustvo za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim
fondovima, Zagreb

Ukupna imovina
Ukupne obveze

Neto imovina
Udio Grupe u neto imovini pridruzenog drustva

Ukupni prihod
Ukupna dobit razdoblja

Udio Grupe u dobiti pridruzenog drustva
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2017. 2016.
177 175
9) (14)
168 161
82 79
146 143
78 71
38 35

u milijunima kn
2017. 2016.
40 37
(20) (18)
20 19

9 9

49 45

4 4

2
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19 Ulaganja u nekretnine

Grupa

Trosak nabave

Tro$ak nabave na dan 1. sije¢nja 2017. godine
Povecanja

Otudenja

Otpisi

Prijenosi iz nekretnina i opreme tijekom godine (Note 20)

Prijenosi iz ostale imovine tijekom godine
Reklasifikacije u imovinu i skupine imovine i obveza
namijenjenih prodaji

Trosak nabave na dan 31. prosinca 2017.

Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja
vrijednosti

Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja vrijednosti
na dan 1. sije¢nja 2017.

TroSak za godinu (biljeska 7)

Gubitak od umanjenja vrijednosti (biljeska 8)

Otudenja

Otpisi

Prijenosi iz nekretnina i opreme tijekom godine
(bilieska 20)

Prijenosi iz ostale imovine tijekom (biljeska 23a)

Akumulirana amortizacija i gubici od
umanjenja vrijednosti na dan 31. prosinca 2017.

Knjigovodstvena vrijednost na dan 1. sije€nja 2017.

Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. prosinca 2017.

u milijunima kn

Ulaganja u Imovina u Ukupno
nekretnine pripremi

357 11 368

6 - 6

(34) - (34)

®3) - 3

92 - 92

49 - 49

7 (7) -

474 4 478

131 - 131

8 - 8

61 - 61

(22) - (22)

®3) - 3

27 - 27

14 - 14

216 - 216

226 11 237

258 4 262

Informacija o hijerarhiji fer vrijednosti na dan 31. prosinca 2017. godine je kako slijedi:

Razina 1

Razina 2

Razina 3

385

u milijunima kn
Fer vrijednost na dan
31. prosinca 2017.

385

Fer vrijednost ulaganja u nekretnine Grupe i Banke utvrdena je prihodovnim modelom i temelji se na
procijenjenoj vrijednosti najamnina za pojedine nekretnine. Tehnika vrednovanja koriStena u modelu temelji
se na diskontiranju buducih nov€anih tokova od iznajmljivanja, koriste¢i diskontne stope koje odrazavaju
procjenu trZiSne neizvjesnosti. Procjene odraZavaju ostvarene iznose najamnina i kategoriju najmoprimaca u
nekretninama (ili odgovornih za pla¢anja obveza najma, ili kategoriju najmoprimaca za koju je vjerojatno da
¢e biti u najmu nakon iznajmljivanja praznog prostora) te preostali vijek upotrebe nekretnine. Prilikom procjene
fer vrijednosti nekretnina, Grupa i Banka su utvrdile da je njihova trenutna upotreba optimalna i najbolja

moguca.
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19 Ulaganja u nekretnine (nastavak)

Grupa u milijunima kn
Ulaganja u Imovina u Ukupno
nekretnine pripremi

TroSak nabave

TroSak nabave na dan 1. sijecnja 2016. 732 15 747

Otudenja (9) - (9)

Prijenosi u upotrebu 4 (4) -

Prijenosi iz nekretnina i opreme (biljeska 20) 10 - 10

Prijenosi u ostalu imovinu (19) - (19)

Reklasifikacije u imovinu i skupine imovine i obveza

namijenjenih prodaji (361) - (361)
TroSak nabave na dan 31. prosinca 2016 357 11 368
Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja

vrijednosti
Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja

vrijednosti na dan 1. sije¢nja 2016. 290 - 290

TroSak za godinu (biljeSka 7) 16 - 16

Gubitak od umanjenja vrijednosti (biljeska 8) 53 - 53

Otudenja 3) - 3)

Prijenosi iz nekretnina i opreme (bilieska 20) 2 - 2

Prijenosi u ostalu imovinu (14) - (14)

Reklasifikacije u imovinu i skupine imovine i obveza

namijenjenih prodaji (241) - (241)
Ostalo 28 - 28
Akumulirana amortizacija i gubici od

umanjena vrijednosti na dan 31. prosinca 2016. 131 - 131
Knjigovodstvena vrijednost na dan 1. sije€nja 2016. 442 15 457
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. prosinca 2016. 226 11 237

Informacija o hijerarhiji fer vrijednosti na dan 31. prosinca 2016. godine je kako slijedi:

u milijunima kn
Fer vrijednost na dan
Razina 1 Razina 2 Razina 3 31. prosinca 2016.

- - 286 286
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19 Ulaganja u nekretnine (nastavak)

Banka

Trosak nabave

TroSak nabave na dan 1. sije¢nja 2017.
Otudenja
Prijenosi iz nekretnina i opreme tijekom godine (biljeska 20)

TroSak nabave na dan 31. prosinca 2017.

Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja vrijednosti

Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja vrijednosti na dan 1. sije€nja 2017.

TroSak za godinu (biljeska 7)

Gubitak od umanjenja vrijednosti (biljeska 8)

Otudenja

Prijenosi iz nekretnina i opreme tijekom godine (biljeska 20)

Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja vrijednosti
na dan 31. prosinca 2017.

Knjigovodstvena vrijednost na dan 1. sije€nja 2017.

Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. prosinca 2017.

Informacija o hijerarhiji fer vrijednosti na dan 31. prosinca 2017. godine je kako slijedi:

Razina 1 Razina 2

Razina 3

110

u milijunima kn
Ulaganja
u nekretnine

157

®3)
104

258

63

46

(1)
40

150

94

108

u milijunima kn
Fer vrijednost na dan
31. prosinca 2017.

110
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19 Ulaganja u nekretnine (nastavak)

Banka

Trosak nabave

TroSak nabave na dan 1. sije¢nja 2016.

Otudenja

Prijenosi u nekretnine i opremu tijekom godine (biljieska 20)
Reklasifikacije u imovinu i skupine imovine i obveza
namijenjenih prodaji

Trosak nabave na dan 31. prosinca 2016.

Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja
vrijednosti

Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja vrijednosti
na dan 1. sije¢nja 2016.

TroSak za godinu (biljeSka 7)

Gubitak od umanjenja vrijednosti (biljeska 8)

Otudenja

Prijenosi u nekretnine i opremu (biljeska 20)
Reklasifikacije u imovinu i skupine imovine i obveza
namijenjenih prodaji

Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja
vrijednosti na dan 31. prosinca 2016.

Knjigovodstvena vrijednost na dan 1. sije€nja 2016.

Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. prosinca 2016.

u milijunima kn
Ulaganja u nekretnine

225
(7)
)

(52)

157

75
22
)
™)

(28)

63

150

94

Informacija o hijerarhiji fer vrijednosti na dan 31. prosinca 2016. godine je kako slijedi:

Razina 1

Razina 2

Razina 3

u milijunima kn
Fer vrijednost na dan

95

31. prosinca 2016.

95
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20  Nekretnine i oprema

Grupa
u milijunima kn
Zemljista i Racunala, Imovina u Ukupno
zgrade motorna pripremi
vozilai
oprema
Trosak nabave
TroSak nabave na dan 1. sije¢nja 2017. 1.615 2.241 66 3.922
Povecanja - - 864 864
Otudenja (24) (544) (568)
Prijenos u upotrebu 5 849 (854) -
Otpisi - (117) - (117)
Prijenosi u ulaganja u nekretnine tijekom godine
(bilieSka 20) (92) - - (92)
Prijenosi u ostalu imovinu tilekom godine - (67) - (67)
Reklasifikacije u imovinu i skupine imovine i obveza
namijenjenih prodaji 3) - - (3)
Tecajne razlike iz preraCunavanja inozemnih poslovanja (1) 2) - 3)
Trosak nabave na dan 31. prosinca 2017. 1.500 2.360 76 3.936
Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja
vrijednosti
Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja
vrijednosti na dan 1. sije¢nja 2017. 544 1.459 - 2.003
TroSak za godinu (biljeska 7) 30 256 - 286
Gubitak od umanjenja vrijednosti (bilieska 8) 10 1 - 11
Otudenja (19) (148) - (167)
Otpisi - (117) - (117)
Prijenosi u ulaganja u nekretnine tijekom godine
(bilieSka 19) (27) - (27)
Prijenosi u ostalu imovinu tijekom godine - (11 - (11)
Reklasifikacije u imovinu i skupine imovine i obveza
namijenjenih prodaji (1) - (2)
Tecajne razlike iz preradunavanja inozemnih poslovanja - (2) - (2)
Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja
vrijednosti na dan 31. prosinca 2017. 537 1.438 - 1.975
Knjigovodstvena vrijednost na dan 1. sije€nja 2017. 1.071 782 66 1.919
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. prosinca 2017. 963 922 76 1.961

Nekretnine i oprema Grupe ukljuuju imovinu danu u operativni najam neto knjigovodstvene vrijednosti u
iznosu od 6 milijuna kuna (2016.: 509 milijuna kuna).

Knjigovodstvena vrijednost zemljiSta koja se ne amortiziraju, u okviru pozicije zemljiSta i zgrade, iznosi 9
milijuna kuna (2016.: 10 milijuna kuna). Grupa nema imovinu danu kao instrument osiguranja za uzete
zajmove.
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

20 Nekretnine i oprema (nastavak)

Grupa

TrosSak nabave

TroSak nabave na dan 1. sije€nja 2016.

Povecanja

Otudenja

Prijenos u upotrebu

Otpisi

Prodaja podruznice

Prijenosi u ulaganja u nekretnine tijekom godine
(bilieska 19)

Prijenosi u ostalu imovinu tilekom godine

Reklasifikacije u imovinu i skupine imovine i obveza
namijenjenih prodaji

Tecajne razlike iz preraCunavanja inozemnih poslovanja

Trosak nabave na dan 31. prosinca 2016.

Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja
vrijednosti

Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja
vrijednosti na dan 1. sije¢nja 2016.

Tro$ak za godinu (bilieska 7)

Gubitak od umanjenja vrijednosti (biljeska 8)

Otudenja

Otpisi

Prodaja podruznice

Prijenosi u ulaganja u nekretnine tijekom godine
(bilieska 19)

Prijenosi u ostalu imovinu tijekom godine

Reklasifikacije u imovinu i skupine imovine i obveza
namijenjenih prodaji

Tecajne razlike iz preraCunavanja inozemnih poslovanja

Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja
vrijednosti na dan 31. prosinca 2016.

Knjigovodstvena vrijednost na dan 1. sije€nja 2016.

Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. prosinca 2016.

u milijunimakn

Zemljista i Racunala, Imovina u Ukupno
zgrade motorna pripremi
vozilai
oprema
1.652 2.156 124 3.932
- - 589 589
) (345) - (354)
71 575 (646) -
- (105) - (105)
(62) - - (62)
(10) - - (20)
- (34) - (34)
(25) (2 [6h) (28)
) 4) - (6)
1.615 2.241 66 3.922
553 1.485 - 2.038
32 217 - 249
6 - - 6
(5) (113) - (118)
- (105) - (105)
(18) - - (18)
@) - - )
- (21) - (21)
(21) (1) - (22)
1) 3) - 4)
544 1.459 - 2.003
1.099 671 124 1.894
1.071 782 66 1.919

Knjigovodstvena vrijednost zemljiSta koja se ne amortiziraju, u okviru pozicije zemljiSte i zgrade, iznosi 10

milijuna kuna (2015.: 14 milijuna kuna).

Grupa nema imovinu danu kao instrument osiguranja za uzete zajmove.
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)
20 Nekretnine i oprema (nastavak)

Banka

u milijunima kn

Zemljista i Racunala, Imovina u Ukupno
zgrade motorna pripremi
vozilai oprema

TroSak nabave
Tro8ak nabave na dan 1. sije¢nja 2017. 1.369 1.267 49 2.685
Povecanja - - 84 84
Otudenja (18) (3) - (21)
Prijenos u upotrebu 3 78 (81) -
Otpisi - (76) - (76)
Prijenosi u ulaganja u nekretnine tijekom godine

(bilieSka 19) (104) - - (104)
TroSak nabave na dan 31. prosinca 2017. 1.250 1.266 52 2.568
Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja

vrijednosti
Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja

vrijednosti na dan 1. sijeCnja 2017. 454 1.016 - 1.470
TroSak za godinu (biljeSka 7) 25 92 - 117
Gubitak od umanjenja vrijednosti (biljieska 8) 10 - - 10
Otudenja (7) (4) - (11)
Otpisi - (76) - (76)
Prijenosi u ulaganja u nekretnine tijekom godine (biljeska 19) (40) - - (40)
Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja

vrijednosti na dan 31. prosinca 2017. 442 1.028 - 1.470
Knjigovodstvena vrijednost na dan 1. sije€nja 2017. 915 251 49 1.215
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. prosinca 2017. 808 238 52 1.098

Knjigovodstvena vrijednost zemljiSta koja se ne amortiziraju, u okviru zemljiSta i zgrada, iznosi 8 milijuna kuna

(2016.: 9 milijuna kuna).
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

20 Nekretnine i oprema (nastavak)

Banka

TroSak nabave

Tro8ak nabave na dan 1. sije¢nja 2016.

Povecanja

Otudenja

Prijenos u upotrebu

Otpisi

Reklasifikacije u imovinu i skupine imovine i obveza
namijenjenih prodaji

Prijenosi iz ulaganja u nekretnine tijekom godine
(bilieska 19)

u milijunima kn

Trosak nabave na dan 31. prosinca 2016.

Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja
vrijednosti

Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja
vrijednosti na dan 1. sije¢nja 2016.

TroSak za godinu (biljeska 7)

Gubitak od umanjenja vrijednosti (bilieska 8)

Otudenja

Otpisi

Reklasifikacije u imovinu i skupine imovine i obveza
namijenjenih prodaji

Prijenosi iz ulaganja u nekretnine tijekom godine (biljeska 19)

Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja
vrijednosti na dan 31. prosinca 2016.

Knjigovodstvena vrijednost na dan 1. sijeCnja 2016.

Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. prosinca 2016.

Zemljista i Racunala, Imovina u Ukupno

zgrade motorna pripremi
vozilai oprema

1.323 1.206 114 2.643

- - 124 124

©) - - ©)

70 119 (189) -

- (58) - (58)

(24) - - (24)

9 - - 9

1.369 1.267 49 2.685

441 990 - 1.431

27 84 - 111

5 - - 5

(6) - - (6)

- (58) - (58)

(20) - - (20)

7 - - 7

454 1.016 - 1.470

882 216 114 1.212

915 251 49 1.215

Knjigovodstvena vrijednost zemljiSta koja se ne amortiziraju, u okviru zemljiSta i zgrada, iznosi 9 milijuna kuna

(2015.: 10 milijuna kuna).
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

21  Nematerijalna imovina

Grupa

TroSak nabave

Tro8ak nabave na dan 1. sije¢nja 2017.

Povecanja

Prijenos u upotrebu

Otpisi

Tecajne razlike iz preracunavanja
inozemnih poslovanja

TroSak nabave na dan
31. prosinca 2017.

Akumulirana amortizacija i gubici
od umanjenja vrijednosti

Akumulirana amortizacija i gubici od

umanjenja vrijednosti na dan
1. sije€nja 2017.
TroSak za godinu (biljeSka 7)
Gubitak od umanjenja vrijednosti
(bilieska 8)
Otpisi
Tecajne razlike iz preraCunavanja
inozemnih poslovanja

Akumulirana amortizacija i
gubici od umanjenja vrijednosti
na dan 31. prosinca 2017.

Knjigovodstvena vrijednost
na dan 1. sije¢nja 2017.

Knjigovodstvena vrijednost
na dan 31. prosinca 2017.

u milijunima kn

Software Goodwill Ulaganja na Ostala Imovina Ukupno

tudoj imovini  nematerijalna u

u razdoblju imovina  pripremi

najma

786 61 200 17 50 1.114
- - - - 81 81
45 - 5 1 (51) -
(6) - ®) - (6) 7
) - @ - - (2
824 61 199 18 74 1.176
584 12 181 17 3 797
70 - 10 1 - 81
- - - - 5 5
(6) - ®) - (6) 7
1) - - - - 1)
647 12 186 18 2 865
202 49 19 - 47 317
177 49 13 - 72 311

Gooduwill je nastao stjecanjem UniCredit Bank d.d., Mostar (prethodno Zagrebacka banka BH i Universal banka

d.d., Sarajevo).
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

21 Nematerijalna imovina (nastavak)

Grupa

u milijunima kn

Software Goodwill Ulaganja na Ostala Imovina Ukupno
tudoj imovini  nematerijalna u
u razdoblju imovina  pripremi
najma

TroSak nabave
Tro8ak nabave na dan 1. sije¢nja 2016. 674 61 196 17 61  1.009
Povecanja - - - - 146 146
Prijenos u upotrebu 121 - 8 - (129) -
Otpisi ) - (3) - (28) (39
Tecajne razlike iz preraCunavanja

inozemnih poslovanja 2 - 1) - - 3)
TroSak nabave na dan

31. prosinca 2016. 786 61 200 17 50 1.114
Akumulirana amortizacija i gubici

od umanjenja vrijednosti
Akumulirana amortizacija i gubici od

umanjenja vrijednosti na dan

1. sije€nja 2016. 536 12 174 16 3 741
TroSak za godinu (biljeSka 7) 57 - 11 - - 68
Gubitak od umanjenja vrijednosti

(biljeSka 8) - - - 1 28 29
Otpisi ) - (3) - (28) (39
Tecajne razlike iz preraCunavanja

inozemnih poslovanja 2) - 1) - - 3)
Akumulirana amortizacija i

gubici od umanjenja vrijednosti

na dan 31. prosinca 2016. 584 12 181 17 3 797
Knjigovodstvena vrijednost

na dan 1. sije€nja 2016. 138 49 22 1 58 268
Knjigovodstvena vrijednost

na dan 31. prosinca 2016. 202 49 19 - 47 317

Goodwill je nastao stjecanjem UniCredit Bank d.d., Mostar (prethodno Zagrebacka banka BH i Universal

banka d.d., Sarajevo).
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

21 Nematerijalna imovina (nastavak)

Banka

TroSak nabave

TroSak nabave na dan 1. sije¢nja 2017.
Povecanja

Prijenos u upotrebu

Otpisi

Trosak nabave na dan 31. prosinca 2017.

Akumulirana amortizacija i gubici od
umanjenja vrijednosti

Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja
vrijednosti na dan 1. sije€nja 2017.

TroSak za godinu (biljeSka 7)

Gubitak od umanjenja vrijednosti (biljieska 8)

Otpisi

Akumulirana amortizacija i gubici od

umanjenja vrijednosti na dan
31. prosinca 2017.

Knjigovodstvena vrijednost
na dan 1. sijeCnja 2017.

Knjigovodstvena vrijednost
na dan 31. prosinca 2017.

u milijunima kn

Software Ulaganja na Ostala Imovina Ukupno
tudoj nematerijalna u
imovini imovina pripremi
u razdoblju
najma
580 109 17 22 728
- - - 56 56
27 3 - (30) -
@ @ - ®) ™
606 111 17 43 777
411 97 17 - 525
56 5 - - 61
- - - 5 5
@ @ - ®) ™
466 101 17 - 584
169 12 - 22 203
140 10 - 43 193
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

21 Nematerijalna imovina (nastavak)

Banka

Trosak nabave

Tro8ak nabave na dan 1. sije¢nja 2016.
Povecanja

Prijenos u upotrebu

Otpisi

TroSak nabave na dan 31. prosinca 2016.

Akumulirana amortizacija i gubici od
umanjenja vrijednosti

Akumulirana amortizacija i gubici od umanjenja
vrijednosti na dan 1. sije¢nja 2016.

TroSak za godinu (biljeSka 7)

Gubitak od umanjenja vrijednosti (biljeska 8)

Otpisi

Akumulirana amortizacija i gubici od

umanjenja vrijednosti na dan
31. prosinca 2016.

Knjigovodstvena vrijednost
na dan 1. sije€nja 2016.

Knjigovodstvena vrijednost
na dan 31. prosinca 2016.

u milijunima kn

Software Ulaganja na Ostala Imovina Ukupno
tudoj nematerijalna u
imovini imovina pripremi
u razdoblju
najma
471 106 17 36 630
- - - 127 127
110 3 - (113) -
@) - - (28) (29)
580 109 17 22 728
368 92 16 - 476
44 5 - - 49
- - 1 28 29
1) - - (28) (29)
411 97 17 - 525
103 14 1 36 154
169 12 - 22 203

Zagrebacka banka d.d.: GodiSnje izvjeS¢ée za 2017. godinu

133



BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

22 Dugotrajnaimovinai skupine imovine i obveza namijenjenih prodaji

Dugotrajna imovina i skupine imovine i obveza namijenjenih prodaji klasificirane su kao imovina namijenjena
za prodaju zbog namjere Grupe za njihovom realizacijom prvenstveno putem prodaje, a ne daljnjim

koristenjem.

Na dan 31. prosinca 2017. godine u tijeku je prodaja nekoliko ulaganja u nekretnine, stavki ulaganja u
nekretnine, postrojenja i opremu, ulaganja u podruznicu te kredita i potrazivanja od komitenata koji su
klasificirani kao skupina imovine i obveza namijenjenih prodaiji.

Gubici od umanjenja vrijednosti skupine imovine i obveza namijenjenih prodaji na nizu od njihove
knjigovodstvene vrijednosti i fer vrijednosti umanjene za troSkove prodaje ukljuceni su u Ostale gubitke od

umanjenja vrijednosti i rezerviranja (biljeska 8).

Na dan 31. prosinca 2017. godine, skupine imovine i obveza namijenjenih prodaji iskazane su po fer vrijednosti

umanjenoj za troSkove prodaje te ukljucuju sljedeéu imovinu i obveze:

Krediti i potrazivanja od komitenata
Ulaganja u podruznice i pridruZzena drustva
Ulaganja u nekretnine

Nekretnine, postrojenja i oprema

Ostala imovina

Imovina namijenjena prodaji

Tekuéi racuni i depoziti komitenata
Uzeti zajmovi
Ostale obveze

Obveze namijenjene prodaji

u milijunima kn

Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
354 - 354 -
- - 4 28
90 120 20 24
4 6 2 4
4 3 - -
452 129 380 56
1 1 - -
64 73 - -
3 4 - _
68 78 - -
odnose na

Ne postoje kumulirani dobici ili dobici ukljuéeni u IzvjeStaj o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti koji se

skupine imovine i obveza namijenjenih prodaiji.
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

23 Ostala imovina

PotraZivanja od komitenata po debitnim i kreditnim
karticama

Obracunate naknade
Imovina preuzeta u zamjenu za nenaplativa potrazivanja
(leasing poslovanje)

PotraZivanja po operativnom najmu

Zalihe
PotraZivanja od drZzave po subvencijama za poticanje
stambene Stednje

Odgodeni rashodi od naknada i kamata
Ostala imovina

Rezervacije za umanjenja vrijednosti ostale imovine

a) Kretanje u rezervacijama za ostalu imovinu

Stanje na dan 1. sije¢nja

Povecanje rezervacija
Ukidanje rezervacija

u milijunima kn

Neto troSak priznat u izvjestaju o dobiti ili gubitku
(bilieska 8)

Prijenos na ulaganja u nekretnine (biljeska 19)

Otpisi

Prijenos na dugotrajnu imovinu i skupine imovine i
obveza namijenjenih prodaji

Stanje na dan 31. prosinca

Zagrebacka banka d.d.: GodiSnje izvjeS¢ée za 2017. godinu

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.

604 519 452 403

48 43 36 34

36 136 - -

14 29 -

12 15 8 10

9 22 - -

8 3 8 3

426 336 175 163

1.157 1.103 679 613

(105) (190) (53) (88)

1.052 913 626 525
u milijunima kn
Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
190 175 88 74
39 64 11 26
(50) (30) (6) ®)
(11) 34 5 18
(14) - - -
(60) 11) (40) 4
- (8) - -
105 190 53 88
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)
24 Tekuéi racuni i depoziti banaka

u milijunimakn

Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.

Depoziti po videnju
- u kunama 743 412 743 412
- u stranoj valuti 510 611 429 453

Oroceni depoziti

- u kunama 57 51 57 52
- u stranoj valuti 1.076 4.429 459 3.881
Depoziti podruznica - - 310 63
2.386 5.503 1.998 4.861

25  Tekuéi racuni i depoziti komitenata

u milijunima kn

Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Fizicke osobe i obrtnici
Depoziti po videnju
- u kunama 10.632 8.759 10.612 8.739
- u stranoj valuti 15.537 13.153 9.818 8.103
Oroceni depoziti
- u kunama 6.499 6.672 4.225 4.488
- u stranoj valuti 28.712 31.929 24.522 27.622
61.380 60.513 49.177 48.952
Pravne osobe, drzava i javni sektor
Depoziti po videnju
- u kunama 12.526 9.376 12.495 9.356
- u stranoj valuti 12.288 9.549 7.097 5.813
Oroceni depoziti
- u kunama 2.084 3.223 2.084 3.215
- u stranoj valuti 6.971 9.567 6.486 8.896
Depoziti podruznica - - 211 61
33.869 31.715 28.373 27.341
95.249 92.228 77.550 76.293

Kunski depoziti komitenata Grupe i Banke uklju€uju i iznose s valuthom klauzulom, vezane uz te€aj eura i
Svicarskog franka, u iznosu od 2.020 milijuna kuna odnosno 177 milijuna kuna (2016.: 2.183 milijuna kuna
odnosno 252 milijuna kuna). Otplate glavnice i kamate obraCunavaju se u stranim valutama, a placanja se
obavljaju u kunskoj protuvrijednosti po te€aju na datum plaéanja.
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)
26  Financijske obveze po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak

Derivativni financijski instrumenti — negativna fer vrijednost

Grupa u milijunima kn
2017. 2017. 2016. 2016.

Nominalni Fer Nominalni Fer

iznos vrijednost iznos vrijednost

Derivativi koji se drze radi trgovanja — OTC proizvodi

Valutni terminski i swap ugovori 3.178 28 3.416 56
Meduvalutni kamatni swapovi 8.485 608 10.506 1.794
Kamatni swapovi 1.968 176 2.123 218
13.631 812 16.045 2.068

Banka u milijunima kn
2017. 2017. 2016. 2016.

Nominalni Fer Nominalni Fer

iznos vrijednost iznos vrijednost

Derivativi koji se drze radi trgovanja — OTC proizvodi

Valutni terminski i swap ugovori 3.064 22 3.426 55
Meduvalutni kamatni swapovi 8.485 611 10.506 1.794
Kamatni swapovi 1.968 176 2.123 218

13.517 809 16.055 2.067

Grupa trguje jednostavnim kamatnim i valutnim derivativnim ugovorima iz dva glavna razloga:

e upravljanje bilancom/likvidno&¢u, kojima upravlja Upravljanje aktivom i pasivom (u daljnjem tekstu:
LALM®) te
e pruzanje rjeSenja prema potrebama klijenata, kojima upravljaju Trzista.

ALM akivnosti usmjerene su na optimizaciju regulatornih troSkova i upravljanje likvidnos¢u: ALM zakljuCuje
derivativne transakcije kako bi postigao odredene efekte u valutnoj i ro¢noj strukturi izvjestaja o financijskom
polozaju. Buduéi da Banka nije implementirala raCunovodstvo zastite, spomenuti derivativi klasificiraju se kao
financijski instrumenti koji se drZe radi trgovanja.

OTC derivativni ugovori kojima se trguje s korporativnim klijentima uklju€uju jednostavne valutne i kamatne
derivative i najéeSCe se koriste za potrebe zastite od rizika. Druge ugovorne strane u ovim derivativhim
transakcijama su financijske institucije (uklju€ujuéi povezane osobe) i pravne osobe s odgovarajuc¢im kreditnim
rejtingom.
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)
27  Uzeti zajmovi

u milijunimakn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.

Strane banke 3.773 4.289 700 949
Domaci izvori 2.514 2.775 2.181 2.516
Strana trgovacka drustva 149 297 123 267
6.436 7.361 3.004 3.732

Na dan 31. prosinca 2017. godine Grupa i Banka imale su ugovore o reotkupu u iznosu od 150 milijuna kuna
unutar pozicije uzeti zajmovi iz domadih i stranih izvora (na dan 31. prosinca 2016. godine: uzeti zajmovi iz
domacih i stranih izvora u iznosu od 136 milijuna kuna) (biljeska 33).

28 Izdani duznicki vrijednosni papiri
Na dan 23. prosinca 2016. godine Banka je izdala 7.645 tisu€a eura obveznica bez kupona sa prinosom od
1,5%. Dospijece obveznica je 23. prosinca 2021. godine. Neto knjigovodstvena vrijednost izdanih duznickih

vrijednosnih papira na dan 31. prosinca 2017. godine iznosi 54 milijuna kuna (31. prosinca 2016:54 milijuna
kuna).

29  Rezervacije za obveze i troSkove

Grupa
u milijunima kn
Ukupno Rezervacijeza Rezervacije Rezervacije Rezervacijeza
izvanbilanénu za za konverziju
izlozenost sudske ostale kredita u
kreditnom sporove stavke Svicarskim
riziku francima
(bilieska 36d)
Stanje na dan 1. sijecnja 2017. 701 496 64 96 45
Neto terecenje u izvjeStaju o dobiti ili
gubitku 207 130 19 58 -
Rezervacije iskoriStene tijekom godine (40) - (5) (22) (13)
Utjecaj te€ajnih razlika 2 (1) - - 3
Stanje na dan 31. prosinca 2017. 870 625 78 132 35
Stanje na dan 1. sije€nja 2016. 1.917 350 57 102 1.408
Neto terecenje u izvjestaju o dobiti ili
gubitku 280 147 10 29 94
Rezervacije iskoriStene tijekom godine (1.495) - 3) (35) (1.457)
Utjecaj te€ajnih razlika (1) (1) - - -
Stanje na dan 31. prosinca 2016. 701 496 64 96 45
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29 Rezervacije za obveze i troSkove (nastavak)

Banka
u milijunima kn
Ukupno Rezervacije Rezervacije Rezervacije Rezervacije
za za sudske za ostale za
izvanbilanénu sporove stavke konverziju
izlozenost kredita u
kreditnom Svicarskim
riziku francima
(biljeska 36d)
Stanje na dan 1. sije€nja 2017. 579 429 32 74 44
Neto terecenje u izvjestaju o
dobiti ili gubitku 171 123 2 46 -
Rezervacije iskoristene tijekom
godine (33) - (4) (16) (13)
Utjecaj te€ajnih razlika 9 - - i, 9
Stanje na dan 31. prosinca
2017. 726 552 30 104 40
Stanje na dan 1. sije€nja 2016. 1.813 299 27 80 1.407
Neto terecenje u izvjestaju o
dobiti ili gubitku 255 130 6 25 94
Rezervacije iskoriStene tijekom
godine (1.489) - 1) (31) (1.457)
Stanje na dan 31. prosinca
2016. 579 429 32 74 44

Rezervacije za izvanbilanénu izloZzenost kreditnom riziku i sudske sporove priznaju se unutar ostalih gubitaka
od umanjenja vrijednosti i rezerviranja u izvjestaju o dobiti ili gubitku (biljeSka 8).

Rezervacije za ostale stavke priznaju se kao troSak osoblja unutar troskova poslovanja (biljeska 7).

Rezervacije za ostale stavke Banke i Grupe na dan 31. prosinca 2017. godine uklju€uju 40 milijuna kuna
(2016.: 46 milijuna kuna) rezervacija za programe dugoro¢nog nagradivanja zaposlenika, 24 milijuna kuna
(2016.: 24 milijuna kuna) rezervacija za jubilarne nagrade i zakonske otpremnine izraCunatih u skladu s
Medunarodnim racunovodstvenim standardom 19 ,Primanja zaposlenih® i 35 milijuna kuna (2016.: 3 milijuna
kuna) za troskove restrukturiranja.

30 Ostale obveze
u milijunima kn

Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Obveze za dividende 1.447 9 1.446 9
Obveze po karticnom poslovanju 387 341 339 313
Obveze u postupku namire 359 346 115 89
Obveze za place 232 187 203 161
Obracunati troskovi 158 149 70 69
Obveze prema dobavljadima 29 30 21 20
Ostali odgodeni prihodi 22 20 1 2
Odgodeni prihodi od naknada i kamata 14 35 11 33
Obveze prema komitentima za drzavna poticajna sredstva
za stambenu Stednju 9 22 - -
Obveze po naknadama 4 5 - -
Ostale obveze 226 296 139 190
2.887 1.440 2.345 886
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31 Kapital i rezerve
a) Dionicki kapital

Grupa i Banka

Redovne dionice

Autorizirane i izdane 2017. 2016.
Izdani dionicki kapital (u milijunima kuna) 6.405 6.405
Broj dionica na dan 31. prosinca 320.241.955 320.241.955
Nominalna vrijednost (u kunama) po dionici na dan 31. prosinca 20,00 20,00

Obi¢ne dionice nose glasacka prava na skup$tinama dioniCara, s tim da je potrebno imati najmanje jednu
dionicu. Banka nema preferencijalnih dionica.

Dioni¢ka struktura Banke na 31. prosinca je sljedeca:

% vlasnistva

2017. 2016.

UniCredit S.p.A. 84,47 84,47
Allianz SE 11,72 11,72
Ostali 3,81 3,81
100,00 100,00

Kao rezultat unutargrupne reorganizacije, od 1. listopada 2016. godine UniCredit S.p.A. postala je izravni
vlasnik svih dionica Banke koje je prethodno drZala UniCredit Bank Austria AG, odnosno 270.520.430 dionica
Banke ili 84,475% u dionickom kapitalu i glasackim pravima.

Dionice Banke izlistane su na Zagrebackoj burzi. Na dan 31. prosinca 2017. godine prosje€na cijena obi¢nih
dionica izlistanih na Zagrebackoj burzi iznosila je 54,63 kune po dionici (2016.: 54,00 kune).

Premija na izdane dionice

Temeljem izdanja dionica u ozujku 2007. godine, Banka je ostvarila premiju na izdane dionice u iznosu od
3.370 milijuna kuna koja predstavlja vidak uplacenog iznosa u odnosu na nominalnu vrijednost izdanih dionica.

Trezorske dionice

Na dan 31. prosinca 2017. godine i 31. prosinca 2016. godine, Grupa i Banka nisu drzale trezorske dionice
Banke.

Vlastite dionice primljene kao instrument osiguranja

Banka drzi 182.780 (2016.: 9.975) vlastitih dionica primljenih kao instrument osiguranja za kredite tre¢im
osobama.

Dividende

Banka je u 2017. godini isplatila dividendu u iznosu od 1.697 milijuna kuna ili 5,30 kuna po dionici (2016.:
Banka nije isplatila dividendu).
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31 Kapital i rezerve (nastavak)

b) Ostale rezerve

Grupai Banka u milijunima kn
2017. 2016.

Zakonska rezerva 64 64
Rezerva od redenominacije 283 283
Rezerva za vlastite dionice 110 110
Kapitalni dobici 135 135
Rezerve po osnovi plac¢anja temeljenih na dionicama 16 12
608 604

Zakonska rezerva

Zakonska rezerva je nastala u skladu s hrvatskim zakonima, koji zahtijevaju da se 5% dobiti za godinu prenese
u ovu rezervu sve dok ona ne dosegne 5% izdanog dioni¢kog kapitala. Zakonska rezerva, u iznosu do 5%
izdanog dioni¢kog kapitala, moze se Koristiti za pokrivanje gubitaka tekuce i prethodnih godina.

Rezerva od redenominacije

Dioni¢ki kapital Banke bio je prvotno denominiran u DEM. U skladu s odlukom dioni¢ara donesenom na
Izvanrednoj Glavnoj skupstini u veljaci 2002. godine, dionicki kapital Banke pretvoren je u eure.

Na izvanrednoj Glavnoj skup$tini odrzanoj u prosincu 2004. godine, dioni¢ki kapital Banke pretvoren je u kune.
Nominalna vrijednost dionica serija | A, 1l B, Ill D i lll E pretvorena je iz 51,13 eura u 380 kuna po dionici, a
nominalna vrijednost dionica serije Il C pretvorena je iz 73,04 eura u 540 kuna po dionici.

Visak izdanog dioni¢kog kapitala nastao prilikom redenominacije, iskazan je u rezervi od redenominacije.
Rezerva za vlastite dionice

Rezerva je nastala u prethodnim razdobljima i dostupna je za stjecanje vlastitih dionica.

Kapitalni dobici

Kapitalni dobici rezultat su transakcija s vlastitim dionicama Banke iz prethodnih razdoblja.

Rezerve po osnovi placanja temeljenih na dionicama

Na dan 31. prosinca 2017. i 2016. godine, Grupa je provodila plaéanja temeljena na dionicama. Plaéanja
temeljena na dionicama ograniCena su na ¢lanove Uprave Banke i kljuéne zaposlenike Grupe (uklju€ujuci i
bivSe ¢lanove Uprave i klju&ne zaposlenike Grupe temeljem rada u prethodnim godinama), a na 31. prosinca
2017. godine sastoje se od odobrenih 709.013 dionica Zagrebacke Banke (31. prosinca 2016.: 714.778 ) koje
Ce biti isplacene u razoblju od pet godina. Fer vrijednost je odredena trziSnom vrijednoS¢u dionica na datum
odobravanja. Povezani troSkovi priznati su kao operativni troSkovi (bilieska 7) uz istovremeno povecanje
ostalih rezervi u kapitalu i rezervama Grupe.

Aktuarski dobici i gubici pri vrednovanju obveza za primanja zaposlenih

Rezerva, umanjena za porez, u iznosu od 2 milijuna kuna za Grupu (2016.: 1 milijun kuna) i 2 millijuna kuna
(2016.: 1 millijun kuna) za Banku, proizlazi od vrednovanja definiranih mirovinskih naknada te se priznaje u
sklopu ostale sveobuhvatne dobiti koja se ne prenosi u dobit ili gubitak u iduéim razdobljima.
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31 Kapital i rezerve (nastavak)
c) Rezervafer vrijednosti

Rezerva fer vrijednosti ukljucuje nerealizirane dobitke i gubitke od promjena fer vrijednosti financijske imovine
raspolozive za prodaju kao i teajne razlike po osnovi nemonetarne financijske imovine raspolozive za prodaju,
umanjene za porez na dobit. Na datum 31. prosinca 2017. godine akumulirana rezerva fer vrijednosti iznosila
je 294 milijuna kuna (2016.: 213 milijuna kuna) za Grupu i 234 milijuna kuna (2016.: 166 milijuna kuna) za
Banku.

d) Zadrzana dobit

Zadrzana dobit u iznosu od 7.411 milijuna kuna (2016.: 8.080 milijjuna kuna) za Grupu i 5.081 milijun kuna
(2016.: 5.939 milijuna kuna) za Banku, uklju€uje akumuliranu dobit iz prethodnih godina i te€ajne razlike pri
konsolidaciji podruznica u inozemstvu.

e) Regulatorni kapital

Kreditne institucije u Republici Hrvatskoj obvezne su raunati i izvjeStavati bonitetne zahtjeve sukladno Uredbi
(EV) br. 575/2013 (“CRR”"), Direktivi 2013/36/EU (“CRD IV”), Provedbenim tehni¢kim standardima i ostalim
relevantnim propisima Europskog nadzornog tijela za bankarstvo ("EBA") i nacionalnim diskrecijama lokalnog
regulatora — Hrvatske narodne banke (,HNB®). Grupa i Banka bile su obvezne izracunati i izvijestiti priviemeni
nerevidirani iznos regulatornog kapitala sa stanjem na dan 31. prosinca 2017. do 11. veljaCe 2018. godine.

Grupu Zagrebacke banke za potrebe bonitetne konsolidacije ¢ine: Zagrebacka banka d.d., UniCredit Bank d.d.
Mostar, Prva stambena Stedionica d.d., ZB Invest d.0.0. i UniCredit Leasing Croatia d.o.0.

Regulatorni kapital Grupe c€ini osnovni kapital (u potpunosti jednak redovnom osnovnom kapitalu) koji
uklju€uje kapital nastao izdavanjem redovnih dionica, pripadajucu premiju na dionice, zadrzane dobiti, rezerve
i neto dobit razdoblja umanjenu za predvidive dividende te odbitke za vlastite dionice, nematerijalnu imovinu,
nerealizirane gubitke od promjena fer vrijednosti financijske imovine raspolozive za prodaju, vrilednosna
uskladenja zbog zahtjeva za bonitetno vrednovanje i goodwill.

Regulatorni kapital Banke &ini osnovni kapital (u potpunosti jednak redovnom osnovnom kapitalu) koji ukljuuje
kapital nastao izdavanjem redovnih dionica, pripadaju¢u premiju na dionice, zadrZzane dobiti, rezerve i neto
dobit razdoblja umanjenu za predvidive dividende te odbitke za vlastite dionice (steCene i u zalogu),
nematerijalnu imovinu, nerealizirane gubitke od promjena fer vrijednosti financijske imovine raspolozive za
prodaju i vrijednosna uskladenja zbog zahtjeva za bonitetno vrednovanje.

Propisane minimalne stope kapitala sukladno &l. 92. Uredbe (EU) br. 575/2013 su sljedece:

o stopa redovnog osnovnog kapitala 4,5% ukupne izloZzenosti rizicima
e stopa osnovnog kapitala 6% ukupne izloZzenosti rizicima
o stopa ukupnog kapitala 8% ukupne izlozenosti rizicima

Osim regulatorno zadanih minimalnih stopa adekvatnosti, sukladno €l. 117., 118. i 130. Zakona o kreditnim
institucijama, te ¢l. 129., 130. i 133. CRD IV, Grupa i Banka su takoder duZne osigurati sljedeée zastitne
slojeve kapitala:

o zastitni sloj za o€uvanje kapitala od 2,5% ukupne izloZzenosti rizicima

o protucikli¢ki zastitni sloj kapitala specifi€an za instituciju

o zastitni sloj za strukturni sistemski rizik od 3% ukupne izloZenosti rizicima
Kako je utvrdeno ¢l. 126. Zakona o kreditnim institucijama te st. 1. &l. 130. CRD 1V, protucikli¢ki zastitni sloj
kapitala specifian za instituciju izraCunava se kao umnozak ukupnog iznosa izloZenosti institucije izracunat u
skladu sa st. 3. ¢l. 92. CRR-a i stope protuciklickog zastitnog sloja specifi¢nog za instituciju.

Stopa protuciklickog zastitnog sloja kapitala specificna za Grupu i Banku na dan 31. prosinca 2017. godine
iznosi 0,00%.
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31 Kapital i rezerve (nastavak)
e) Regulatorni kapital (nastavak)

Regulatorni kapital, ukupno rizikom ponderirana aktiva i stopa adekvatnosti kapitala za Grupu i Banku:

Grupa u milijunima kn
(nerevidirano) (revidirano)

31. prosinca 2017. 31. prosinca 2016.

Basel IlI Basel IlI

Regulatorni kapital

Osnovni kapital

Redovni osnovni kapital

Izdani dionicki kapital 6.405 6.405
Premija na izdane dionice 3.370 3.370
Zadrzana dobit (iskljucujuci dobit razdoblja) 6.254 6.269
Neto dobit/(gubitak) razdoblja - -
Zakonske, statutarne i ostale rezerve 592 604
Nekontrolirajuci udio 13 12
Odbici u skladu s regulativom HNB-a
- Vlastite dionice 4 4
- Nematerijalna imovina (262) (268)
- Nerealizirani gubici od promjena fer vrijednosti financijske imovine
raspolozive za prodaju - 3)
- Uskladenje redovnog osnovnog kapitala zbog bonitetnih filtera (14) (165)
- Goodwill (49) (49)
Ukupni redovni osnovni kapital 16.305 16.171

Dodatni osnovni kapital - -

Osnovni kapital 16.305 16.171

Dopunski kapital - -

Ukupan regulatorni kapital 16.305 16.171
Ukupna rizikom ponderirana aktiva 72.780 78.849
Stopa adekvatnosti kapitala 22,40% 21,60%
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31 Kapital i rezerve (nastavak)

e) Regulatorni kapital (nastavak)

Banka

Regulatorni kapital
Osnovni kapital

Redovni osnovni kapital

Izdani dionicki kapital

Premija na izdane dionice

Zadrzana dobit (iskljuujuci dobit razdoblja)
Neto dobit/(gubitak) razdoblja

Zakonske, statutarne i ostale rezerve

Odbici u skladu s regulativom HNB-a
- Vlastite dionice

- Nematerijalna imovina

- Nerealizirani gubici od promjena fer vrijednosti financijske imovine
raspoloZive za prodaju
- Uskladenje redovnog osnovnog kapitala zbog bonitetnih filtera

Ukupno redovni osnovni kapital
Dodatni osnovni kapital

Osnovni kapital

Dopunski kapital

Ukupan regulatorni kapital

Ukupna rizikom ponderirana aktiva

Stopa adekvatnosti kapitala
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(nerevidirano)
31. prosinca 2017.

u milijunimakn
(revidirano)
31. prosinca 2016.

Basel lll Basel lll
6.405 6.405
3.370 3.370
4.242 4.230

- 12

592 604
(4) (4)
(193) (203)
2 (4)
(10) (157)
14.400 14.253
14.400 14.253
14.400 14.253
51.884 54.449
27,75% 26,18%




BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)
32  Omjer financijske poluge

U skladu s ¢lankom 429. Uredbe (EU) br. 575/2013, od 1. sije¢nja 2014. godine kreditne institucije duzne su
izracunati omjer financijske poluge kao omijer kapitala institucije (Osnovnog kapitala) i ukupne izlozenosti te
institucije, izrazen kao postotak. Minimalni zahtjev za omjer financijske poluge je 3%. Temeljem Delegirane
Uredbe Komisije (EU) 2015/62 od 10. listopada 2014. godine o izmjeni Uredbe (EU) br. 575/2013 Europskog
parlamenta i Vije¢a u pogledu omjera financijske poluge, uvedena je promjena u odnosu na postojeci tekst
Clanka 429. Uredbe (EU) br. 575/2013, te sukladno tome, Banka i Grupa omjer financijske poluge racunaju te
0 njemu izvjeSéuju na kraju izvjeStajnog razdoblja (tromjesecja). Za potrebe prikaza omjera poluge, prikazana
je vrijednost izloZzenosti i kapitala na kraju posljednjeg tromjesecja 2017. godine.

Omijer financijske poluge, za Grupu i Banku temeljen na nerevidiranim podacima, na dan 31. prosinca 2017.
godine:

u milijunima kn

Grupa Banka
Vrijednosti izlozenosti
Transakcije financiranja vrijednosnim papirima 2.662 2.662
Izvedenice: sadasnji troSak zamjene i uvecanje prema metodi
trziSne vrijednosti 1.019 1.015
Izvanbilan¢ne stavke (s kredinim konverzijskim faktorom) 4.729 3.905
Ostala imovina 123.061 98.566
Odbijeni iznos imovine - regulatorne prilagodbe osnovnog kapitala (624) (443)
130.847 105.705
Kapital
Osnovni kapital 16.305 14.400
Omjer financijske poluge 12,46% 13,62%

Omijer financijske poluge za 2016. godinu iznosio je 11,97% za Grupu, odnosno 13,14% za Banku.
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33 Prodanaimovina koja se nije prestala priznavati

Ugovori o prodaji s pravom reotkupa

U normalnom tijeku poslovanja Grupa zaklju€uje transakcije koje rezultiraju prijenosom financijske imovine
(uglavhom duznic¢kih vrijednosnih papira), a koja se u skladu s raCunovodstvenom politikom Grupe i dalje
priznaje u cijelosti. Grupa prenosi takvu imovinu prvenstveno kroz ugovore o prodaji s pravom reotkupa.

Na dan 31. prosinca 2017. godine, Grupa i Banka imale su 160 milijuna kuna (2016.: 145 milijuna kuna),
prodane imovine koja se nije prestala priznavati. Ta se imovina klasificira kao financijska imovina raspoloziva
za prodaju i zajmovi komitentima.

Opterecena imovina

Imovina Grupe tretira se kao opterec¢ena ako je zalozena ili je predmetom bilo kojeg oblika sporazuma kojim
se osigurava, zalozeno ili kreditno pobolj$a bilo koja bilan€na i izvanbilan¢na transakcija iz koje se Grupa ne
moze slobodno povuéi (npr. instrument osiguranja za potrebe financiranja). Zalozena imovina koja je
predmetom ograni¢enja povlacenja, kao na primjer imovina za koju je potrebno prethodno odobrenje prije
povlaenja ili zamjena s drugom imovinom, smatra se opterecenom.

Financijska imovina je zalozena kao instrument osiguranja kao dio ugovora s pravom ponovne prodaje i
reotkupa i transakcija zaduzivanja pod uvjetima koji su redovni i uobi€ajeni za takve aktivnosti. Ukupna
financijska imovina priznata u izvje$taju o financijskom polozaju koja je zalozena kao instrument osiguranja za
obveze na dan 31. prosinca 2017. prikazana je u tablici u nastavku:

31. prosinca 2017. u milijunima kn

Grupa Banka
Opterec¢ena Neopterec¢ena Ukupno Opterecena Neopterec¢ena Ukupno
Obvezna rezerva
kod HNB 5.525 - 5.525 5.525 - 5.525
Zajmovi i
potrazivanja od
banaka 3.095 5.951 9.046 1.485 4.922 6.407
Zajmovi i
potrazivanja od
komitenata 894 76.732 77.626 894 60.999 61.893
DuZnicki
vrijednosni
papiri 160 10.696 10.856 160 8.079 8.239
Ostala imovina - 23.840 23.840 - 20.120 20.120
Ukupnaimovina 9.674 117.219 126.893 8.064 94.120 102.184
31. prosinca 2016. u milijunima kn
Grupa Banka
Opterecena Neoptere¢ena Ukupno Opterecéena Neoptereéena Ukupno
Obvezna rezerva
kod HNB 5.540 - 5.540 5.540 - 5.540
Zajmovi i
potrazivanja od
banaka 1.626 11.300 12.926 1.626 8.803 10.429
Zajmovi i
potrazivanja od
komitenata 2.746 78.000 80.746 1.331 64.281 65.612
DuZnicki
vrijednosni
papiri 145 9.292 9.437 145 6.562 6.707
Ostala imovina - 19.679 19.679 - 16.840 16.840
Ukupna imovina 10.057 118.271 128.328 8.642 96.486 105.128

Osim toga, kao dio ovih transakcija Grupa je primila instrumente osiguranja koje ima pravo prodati ili ponovno
zaloziti u nedostatku neplaé¢anja. Na dan 31. prosinca 2017. fer vrijednost financijske imovine prihva¢ene kao
instrument osiguranja za koju Grupa i Banka imaju pravo za prodaje i ponovnog zaloga u slu¢aju neplac¢anja
iznosi 2.658 milijuna kuna (2016.: 5.332 milijuna kuna).
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34 Sredstva kojima se upravlja u ime i za racun trec¢ih osoba i usluge skrbi nad vrijednosnicama

Banka i Grupa pruzaju usluge skrbi komitentima, uklju€ujuci investicijske i mirovinske fondove. Grupa takoder
upravlja reguliranim otvorenim investicijskim fondovima u Republici Hrvatskoj koji imaju kotiranu cijenu. Za te
usluge Banka i Grupa ostvaruju prihode od naknada. Banka i Grupa pruzaju i usluge upravljanja portfeljem
privatnim komitentima te upravljaju zajmovima u ime i za racun treéih osoba. Navedena imovina nije dio
imovine Banke i Grupe i ne iskazuje se kao imovina Banke ili Grupe.

u milijunima kuna

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.

Imovina pod skrbniStvom 41.769 32.053 39.842 30.145
Upravljanje imovinom investicijskih fondova 4,554 4713 - -
Upravljanje portfeljem 645 437 - -
Zajmovi kojima se upravlja u ime i za racun tre¢ih osoba 640 618 487 404
47.608 37.821 40.329 30.549

Naknade za usluge skrbi, za upravljanje imovinom investicijskih fondova, upravljanje portfeljem te po osnovi
zajmova kojima se upravlja u ime i za racun trec¢ih osoba iznosile su za Grupu 119 milijjuna kuna (2016.: 95
milijuna kuna). Naknade za usluge skrbi vezane su uz usluge skrbi koje se pruzaju pravnim osobama,
bankama i stanovnistvu te investicijskim i mirovinskim fondovima. Naknade za upravljanje portfeliem vezane
su za upravljanje portfeliem u ime i za racun komitenata.

Naknade za usluge skrbi i po osnovi zajmova kojima se upravlja u ime i za racun tre€ih osoba, iznosile su za
Banku 56 milijuna kuna (2016.: 40 milijuna kuna).
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35 Najmovi

Drustva u cijelosti u vlasniStvu Grupe: UniCredit Leasing d.o.0., UniCredit Leasing d.o.o., Sarajevo!?, ALLIB
NEKRETNINE d.o.0., BACAL ALPHA d.o.o. i Locat d.o.o. klijentima pruzaju usluge financijskog i operativhog
najma razli€itih vrsta imovine vozila, plovila, nekretnina i opreme. UniCredit Bank d.d. Mostar pruza usluge
financijskog najma. Neto ulaganja u financijski najam na dan 31. prosinca 2017. godine iznosila su 2.783
milijuna kuna i prikazana su u zajmovima i potraZivanjima od komitenata (biljeska 15) u financijskim
izvjestajima Grupe. Neto knjigovodstvena vrijednost nekretnina i opreme u najmu (u operativnom najmu) na
dan 31. prosinca 2017. godine iznosi 658 milijuna kuna, te je klasificirana unutar nekretnina i opreme (biljeska
20).

Buduéa minimalna pla¢anja po financijskom najmu, zajedno sa sadasnjom vrijednosti neto minimalnih plac¢anja
po najmovima prikazana su u nastavku:

u milijunima kn

Minimalna Sadasnja Minimalna Sadasnja

buduéa vrijednost buduca vrijednost

pla¢anja budu¢ih pla¢anja budu¢ih

pla¢anja pla¢anja

2017. 2017. 2016. 2016.

Do godine dana 272 266 447 423
Izmedu jedne i pet godina 1.727 1.592 1.910 1.739
ViSe od pet godina 1.174 1.035 1.256 1.082
Bruto ulaganja u financijski najam 3.173 2.893 3.613 3.244
Nezaradeni financijski prihod (286) - (369) -
2.887 2.893 3.244 3.244

Rezervacije za umanjenje vrijednosti (110) (110) (214) (214)
Neto ulaganja u financijski najam 2.777 2.783 3.030 3.030

Buduéa minimalna nediskontirana pla¢anja po neotkazivom operativnom najmu gdje je Grupa najmodavac
prikazana su u nastavku:

u milijunima kn

2017. 2016.

Do godine dana 202 311
Izmedu jedne i pet godina 600 410
Vise od pet godina 23 33
825 754

12 Pripojeno UniCredit Banci d.d., Mostar u 2017. godini
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36 Potencijalne i preuzete obveze

a) Izvanbilanéna izloZzenost

milijunima kn

Grupa Banka
2017. 2016. 2017. 2016.
Izvanbilan¢na izlozenost
Garancije 5.569 6.707 4,954 5.644
Akreditivi 276 206 205 162
Mjenice - - - -
Okuvirni krediti i obveze financiranja 14.350 15.808 12.109 13.840
Ostale rizi¢ne klasi¢ne izvanbilan¢ne
stavke 52 43 51 44
20.247 22.764 17.319 19.690
Ostale izvanbilanéne stavke
Budu¢nosnice (futures) - - - -
Opcije - - - -
Ugovori o razmijeni 52.037 65.659 51.572 65.693
Forvardi 4.875 4.714 4.833 4.666
Ostale izvedenice - - - -
56.912 70.373 56.405 70.359

b) Sudski sporovi

Protiv Grupe i Banke je pokrenut niz sudskih sporova. Prema misljenju Uprave, tuzbe za koje je vjerojatno da
Ce biti izgubljene adekvatno su rezervirane (uklju€ujuéi glavnicu i obraCunatu kamatu) u iznosu od 78 milijuna
kuna za Grupu (2016.: 64 milijuna kuna) i 30 miljuna kuna za Banku (2016.: 32 milijuna kuna), kao &to je
prikazano u biljeSci 29.

Zagrebacka banka d.d.: GodiSnje izvjeS¢ée za 2017. godinu 149



BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

36 Potencijalne i preuzete obveze (nastavak)
c) Nepredvidene obveze
Istraturist

Banka je 2014. godine finalizirala kupoprodajni ugovor kojim je prodala svoj udio u biv§oj podruznici Istraturist
d.d. Prema uvjetima transakcije dogovorena je posebna garancija prodavatelja u vezi sporova u tijeku izmedu
Istraturista i Nove Ljubljanske banke i ,stare“ Ljubljanske banke, kao $to je redovno prikazano u financijskim
izvjestajima Istraturista. Naime, od osnivanja Nove Ljubljanske banke d.d. ("NLJB") prijenosom imovine "stare"
Ljubljanske banke d.d. ("LJB") bez ukljuCivanja obveza prema hrvatskim vjerovnicima iz 1994. godine niz
sudskih postupaka izmedu NLJB, LJB i Istraturist Umag d.d. ("Istraturist") su u tijeku.

Sporovi se odnose na ¢injenicu da je Istraturist 1993. godine prijavio LJB prijeboj svojih kreditnih obveza prema
LJIB u iznosu od 15,8 milijuna eura (izvorno 31 milijun njemackih maraka ("DEM")) s vlastitim potrazivanjima
prema LJB u istom iznosu, koje se odnosi na potrazivanja na temelju tzv "stare devizne Stednje".

Pozivaju¢i se na propise Republike Slovenije koji se odnose na "staru deviznu $tednju”, NLJB je odbila
prihvatiti pravne ucinke prijeboja koiji je prijavljen u razdoblju od 1994.-1998. godine te je pokrenula nekoliko
sudskih sporova protiv Istraturista pred sudovima Republike Slovenije, trazeéi isplatu obveza u navedenom
iznosu uve¢anom za zatezne kamate.

Zbog iznimno dugog razdoblja obraduna kamata, koji uklju€uje brojne promjene u vazeéim zakonima te
takoder razdobljima visoke pravne nesigurnosti u vezi s propisima kojima se ureduje obradun kamata, zajedno
sa slozenim pravnim pitanjima koja se odnose na zakon koji se primjenjuje u skupu iznimno osjetljivih
postupaka pred sudovima u Sloveniji i Hrvatskoj, u ovoj fazi, Banka ne moze procijeniti (i prikazati) nikakve
pouzdane iznose vezane uz kamatni dio ukupnog zahtjeva, bez dovodenja u pitanje pravnog ishoda sporova.

U ovom trenutku nije mogucée procijeniti vrijeme zavrSetka pravnih sporova. Banka je procijenila da ¢e
Istraturist konacno uspjeti u odbacivanju svih zahtjeva od NLJB, bilo pred nadleZznim sudom, ili u okviru
cjelokupnog politickog rjeSenja o tzv. "pitanju stare devizne Stednje", koja je godinama prisutna izmedu Vlade
Republike Slovenije i Vlade Republike Hrvatske.

d) Konverzija kredita u Svicarskim francima

BilieSka pojasnjava dogadaje tijekom posljednjih godina koji su doveli do konverzije kredita u Svicarskim
francima

Gradanska udruga ,Potro8ac¢ — Hrvatski savez, udruga za za$titu potroSaca“ pokrenula je 2012. godine tuzbu
za zaétitu kolektivnih interesa potro$aca protiv osam najvecih hrvatskih banaka (ukljuéujuci Zagrebacku banku)
tvrdeci da su povrijedili interese i prava komitenata ugovarajuci:

e ugovore o kreditu s valutnom klauzulom u Svicarskim francima bez prethodnog informiranja komitenata
0 svim parametrima potrebnim kako bi donijeli ispravnu odluku u postupku ugovaranja kredita,

e kamatnu stopu promjenjivu prema jednostranoj odluci Banke bez jasno definiranih parametara koji
utje€u na promjenjivost kamatne stope. Zbog toga, tuZitelj tvrdi da postoji neravnoteza u pravima i
obvezama ugovornih strana u ugovoru o kreditu (tj. Banke i komitenta).

Trgovacki sud u Zagrebu donio je 4. srpnja 2013. godine prvostupanjsku nepravomoc¢nu presudu kojom se
potvrduje da je Banka povrijedila prava komitenata. Sud je odlucio da tuzene banke u roku od 60 dana od
presude moraju ponuditi svojim komitentima promijenjene uvjete, konvertiranjem preostalog iznosa glavnice u
kune po teCaju Svicarski franak/kuna koji je vrijedio na datum potpisivanja ugovora o kreditu i zamjenjujudi
promjenjivu kamatnu stopu u fiksnu koja se primjenjivala na dan iskoristenja kredita.
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d) Konverzija kredita u Svicarskim francima (nastavak)

Visoki trgovacki sud (“VTS*) promijenio je 13. lipnja 2014. godine prvostupanjsku nepravomoc¢nu presudu u
dijelu koji se odnosi na valjanost valutne klauzule i odbacio odgovarajuci dio zahtjeva. Nadalje, VTS je odbacio
prvostupanjsku nepravomoc¢nu presudu u dijelu koji se odnosi na ponudu za komitente, kao $to je to ranije
odredeno od strane tuZenih banaka.

VTS je izjavio kako su tuzene banke koristile jednostrane i nepostene uvjete za varijabilnost kamatnih stopa.
Banka je podnijela zalbu na ovaj dio VTS-ove odluke Vrhovnom sudu Republike Hrvatske.

Vrhovni sud Republike Hrvatske donio je 9. travnja 2015. godine presudu kojom odbacuje sve Zalbe ulozene
na presudu VTS-a od 13. lipnja 2014. godine i potvrdio pravomoc¢nost presude.

Ustavni sud je 13. prosinca 2016. godine ukinuo odluku Vrhovnog suda iz proceduralnih razloga, trazedi
dodatna obrazlozZenja razloga za odluku o postenosti valutne klauzule koja je potrebno izraditi u ponovljenom
postupku pred Vrhovnim sudom.

Vrhovni sud je 3. listopada 2017. godine odbacio presudu VTS-a od 13. lipnja 2014. godine u dijelu koji se
odnosi na valjanost valutne klauzule i vratio predmet natrag VTS-u na ponovljeni postupak.

Ucinci konverzije kredita u Svicarskim francima prikazani u financijskim izvjestajima

Hrvatski sabor je 18. rujna 2015. godine izglasao izmjene i dopune Zakona o potroSackom kreditiranju i Zakona
o kreditnim institucijama kojima su banke obvezne duznike kredita u Svicarskim francima staviti u polozaj u
kojem bi bili da su im krediti od poCetka bili denominirani u eurima (ili u kunama uz valutnu klauzulu vezanu uz
euro), te da su bili sklopljeni uz promjenjivu kamatnu stopu koja se primjenjivala za kredite u eurima.

Navedene izmjene i dopune stupile su na snagu 30. rujna 2015. godine, uspostavljajuc¢i nacela konverzije
kredita u Svicarskim francima (i kunskih kredita denominiranih u Svicarskim francima) u kredite u eurima (i
kunske kredite denominirane u eurima).

Posljedi¢no, troSak konverzije kredita za Grupu u iznosu od 1.560 milijuna kuna i za Banku u iznosu od 1.559
milijuna kuna iskazan je u Izvjestaju o dobiti ili gubitku za 2015. godinu. Dodatno je u 2016. godini priznato 94
milijuna kuna za troSkove konverzije kredita za Grupu i Banku (biljeSka 8). Kako je prikazano u biljeSci 29, na
dan 31. prosinca 2017. godine, neiskoriStena rezervirana sredstva za konverziju kredita u Svicarskim francima
na kraju godine iznose 35 milijuna kuna za Grupu i 40 milijuna kuna za Banku (31. prosinca 2016. godine: 45
milijuna kuna za Grupu i 44 milijuna kuna za Banku).

Na oba izvjestajna datuma, iskazani iznosi predstavljaju najbolju procjenu trodka konverzije koji je nastao
izmjenama i dopunama Zakona o potroSatkom kreditiranju i Zakona o kreditnim institucijama iz rujna 2015.
godine.

Zagrebacka banka d.d. je 7. listopada 2015. godine Ustavnom sudu Republike Hrvatske podnijela zahtjev za
ocjenu ustavnosti izmjena i dopuna Zakona o potroSackom kreditiranju i Zakona o kreditnim institucijama.

Ustavni sud Republike Hrvatske odbio je zahtjev 4. travnja 2017.
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Banka je mati¢no drustvo Grupe Zagrebacke banke. Krajnje nadredeno drustvo Grupe i krajnje mati¢no
drustvo Banke je UniCredit S.p.A. Kljuéni dioni¢ari Banke i Grupe su UniCredit S.p.A. (u 2015. godini i do 30.
rujna 2016.: UniCredit Bank Austria AG, podruznica UniCredit S.p.A.) s 84,47% (2016.: 84,47%) i Allianz SE
s 11,72% (2016.: 11,72%) dionica Banke na kraju godine. Preostalih 3,81% dionica Banke (2016.: 3,81%)
drze ostali dioni¢ari. Banka smatra da su joj izravno povezane osobe njezini klju¢ni dioni¢ari i njihove
podruznice; podruznice Banke i njezina pridruzena drustva; investicijski fondovi kojima upravlja podruznica
ZB Invest; mirovinski fondovi kojima upravljaju njezina pridruzena drustva; ¢lanovi Nadzornog odbora, ¢lanovi
Uprave i drugo visoko rukovodstvo (zajedno “kljuéno rukovodstvo”); ¢lanovi uzih obitelji klju¢nog rukovodstva
te pravne osobe koje su pod kontrolom ili zna€ajnim utjecajem klju¢nog rukovodstva i ¢lanova njihovih uzih
obitelji, sukladno odredbama navedenim u Medunarodnom racunovodstvenom standardu 24 “Objavljivanje
povezanih stranaka” (“MRS 24”). Ostale izravno povezane osobe uglavnom obuhvaéaju UniCredit S.p.A. i
njezine ostale podruznice.

a) Kljuéne transakcije s izravno povezanim osobama

Banka je na dan 31. prosinca 2017. godine imala depozita u iznosu od 177 milijuna kuna (2016.: 1.690 milijuna
kuna) te nije imala uzetih zajmova od UniCredit Bank Austria AG (2016.: 132 milijuna kuna). Posljedi¢no,
Banka je ostvarila rashod od kamata u iznosu od 16 milijuna kuna (2016.: 111 milijuna kuna) od UniCredit
Bank Austria AG.

Banka je na dan 31. prosinca 2017. godine imala depozit u iznosu od 1 milijun kuna (2016.: 1 milijun kuna) od
UniCredit S.p.A. te nije ostvarila rashod od kamata vezano uz taj depozit.

Banka je tijekom 2017. godine i 2016. godine zaklju€ivala derivativhe transakcije u obliku kamatnih swapova,
meduvalutnih kamatnih swapova i valutnih swapova s UniCredit Bank AG te je kao rezultat navedenih
transakcija priznala dobit u iznosu od 104 milijuna kuna (2016.: dobit od 25 milijuna kuna) u izvjeStaju o dobiti
ili gubitku Banke.

Takoder, Banka je tijekom 2017. godine zakljucivala derivativhe transakcije u obliku kamatnih swapova,
meduvalutnih kamatnih swapova i valutnih swapova s UniCredit S.p.A. te je kao rezultat toga priznala gubitak
u iznosu od 1.459 milijuna kuna (2016.: dobit od 259 milijuna kuna) u izvjeStaju o dobiti ili gubitku Banke.
Banka je imala depozite primljene kao kolateral u novcu sa svrhom osiguravanja derivativne izloZenosti
temeljem ISDA Credit Support Annex-a (,ISDA CSA*) u iznosu od 278 milijuna kuna (2016.: 2.215 milijuna
kuna).
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a) Kljuéne transakcije s izravno povezanim osobama (nastavak)

Banka je ostvarila prihod od dividendi i prihod od usluga distribucije od povezanih osoba koje se bave
osiguranjem i upravljanjem mirovinskim fondovima:

u milijunima kn

Prihod od usluga distribucije Prihod od dividendi

2017. 2016. 2017. 2016.

Allianz Zagreb (osiguranje) 29 30 10 10

Allianz ZB — drustvo za upravljanje obveznim

mirovinskim fondom - - 35 38
Allianz ZB - drus$tvo za upravljanje dobrovoljnim

mirovinskim fondovima 25 22 2 3

54 52 47 51

Gore navedeni iznosi ne isklju¢uju se prilikom konsolidacije, prikazani su kao prihod ili kao umanjenje
knjigovodstvene vrijednosti udjela u konsolidiranim financijskim izvjestajima Grupe, odnosno kao prihod u
odvojenim financijskim izvjestajima Banke.

Banka takoder ostvaruje prihode i rashode vezane uz transakcije s podruznicama, koji se iskljuuju kod
konsolidacije. Rije¢ je o prihodima od naknada za distribuciju koji se ostvaruju od ZB Investa, drustva koje
upravlja reguliranim investicijskim fondovima u Republici Hrvatskoj te naknadama koje se pla¢aju ZANE-u za
procjene vrijednosti nekretnina. Banka je u 2017. godini ostvarila prihod od dividendi od podruznica u iznosu
od 231 milijun kuna (2016.: 383 milijjuna kuna). Vecina ostalih prihoda i rashoda od podruznica odnosi se na
prihode i rashode od kamata.

Vedina izloZenosti prema podruznicama odnosi se na kreditiranje, a u slu¢aju ZB Investa uklju€uje i ulaganja
u investicijske fondove kojima upravlja ZB Invest.

Kljuno rukovodstvo je krajem godine drzalo 201.949 dionica Banke (2016.: 194.285 dionica). U zajmove i
potrazivanja od komitenata uklju¢eno je 19 milijuna kuna (2016.: 23 milijuna kuna) koji se odnose na zajmove
i potrazivanja odobrene kljuénom rukovodstvu. Tijekom 2017. godine Banka je naplatila kamatu u iznosu od 1
milijun kuna (2016.: 1 milijun kuna) po osnovi zajmova i potrazivanja od klju¢nog rukovodstva koji su odobreni
uz godisSnje kamatne stope od 2,52% do 9,99% (2016.: od 3,21% do 12,00%). U iznos tekuéih raCuna i depozita
komitenata uklju€eno je 24 milijuna kuna depozita kljuénog rukovodstva (2016.: 23 milijuna kuna). Po toj osnovi
Banka je tijekom 2017. godine platila kamatu u iznosu od 0,2 milijuna kuna (2016.: 0,3 milijjuna kuna), uz
godiSnje kamatne stope od 0,01% do 3,35% (2016.: 0,01% do 3,80%).
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b) Iznosi koji proizlaze iz transakcija s izravho povezanim osobama (Banka)

Imovina, obveze i izvanbilan¢na izlozenost na dan 31. prosinca 2017. godine te prihodi i rashodi ostvareni
tijekom 2017. godine koji proizlaze iz klju¢nih transakcija s povezanim osobama:

2017. u milijunima kn
Izlozenost* Obveze Prihodi Rashodi
Izravno i krajnje mati¢no drustvo
UniCredit Bank Austria AG 31 179 5 18
UniCredit S.p.A 2.780 1.958 177 1.478
Ostali dionicari ili podruznice kljucnih dioni¢ara
UniCredit Group - ostali 108 6 6 12
UniCredit Bank AG 244 258 111 49
UniCredit Bank AG Group - ostali 2 3 - -
Allianz SE Group - 12 101 -
Ukupno klju¢ni dionicari 3.165 2.416 400 1.557

Podruznice i pridruzena drustva

Prva stambena Stedionica 28 255 1 -
UniCredit Bank, Mostar 40 55 3 -
ZB Invest 2 9 23 -
ZANE - 2 - 3
Centar Kaptol 27 3 1 25
Pominvest - 2 - 3
ZABA Partner - 3 - -
Locat Croatia - 27 - -
UniCredit Leasing Croatia 110 165 5 4
MultiPlus Card 9 11 - -
Ukupno podruznice i pridruzena drustva 216 532 33 35

Kljuéno rukovodstvo**

Nadzorni odbor - 11 - -
Ostalo kljuéno rukovodstvo 22 25 1 -
Ukupno kljuéno rukovodstvo 22 36 1 -
Ukupno 3.403 2.984 434 1.592

*|zlozenost ukljuuje zajmove, potrazivanja za kamatu i ostala potrazivanja te 413 milijuna kuna (2016.: 786 milijuna kuna) izvanbilan¢ne
izlozenosti, od ¢ega se 3 milijuna kuna (2016.: 3 milijuna kuna) odnosi na kljuéno rukovodstvo.

** Rashodi vezani uz kljuéno rukovodstvo ne uklju€uju place i nagrade. Informacije o placama i nagradama rukovodstva objavljene su u

biljesci 38c.

Uz izravnu izloZzenost prema ZB Investu, na kraju godine Grupa i Banka imale su i ulaganja u investicijske
fondove kojima upravlja ZB Invest u iznosu od 126 milijuna kuna odnosno 105 milijuna kuna (2016.: 126
milijuna kuna odnosno 105 milijuna kuna).

Uz izravnu izlozenost prema podruznicama, ulaganja Banke u podruznice (biljeska 18) na kraju godine iznosila
su 1.586 milijuna kuna (2016.: 1.586 milijuna kuna).
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37 Transakcije s povezanim osobama (nastavak)

b) Iznosi koji proizlaze iz transakcija s izravno povezanim osobama (Banka) (nastavak)

2016. u milijunima kn
Izlozenost* Obveze Prihodi Rashodi

Izravno i krajnje mati¢no drustvo

UniCredit Bank Austria AG 978 1.822 28 112

UniCredit S.p.A 6.079 2.231 458 20

Ostali dionicari ili podruZnice kljucnih dioni¢ara

UniCredit Group - ostali 139 18 144 8

UniCredit Bank AG 534 310 22 95

UniCredit Bank AG Group - ostali 2 2 -

Allianz SE Group - 20 102 -

Ukupno kljuéni dionicari 7.732 4.403 754 235

Podruznice i pridruZzena drustva

Prva stambena Stedionica 43 24 2 -
UniCredit Bank, Mostar 34 40 3 1
ZB Invest 2 - 21 -
ZANE - 2 2
Centar Kaptol 52 2 - 8
Pominvest - 3 - 3
ZABA Partner - 4 - -
Locat Croatia - 45 - -
UniCredit Leasing Croatia 57 6 2 3
MultiPlus Card 9 6 1 -
Ukupno podruznice i pridruzena drustva 197 132 29 17
Kljuéno rukovodstvo**

Nadzorni odbor - 12 - -
Ostalo kljuéno rukovodstvo 26 24 1 -
Ukupno kljuéno rukovodstvo 26 36 1 .
Ukupno 7.955 4571 784 252

*|zloZzenost ukljuuje zajmove, potrazivanja za kamatu i ostala potrazivanja te 786 milijuna kuna (2015.: 535 milijuna kuna) izvanbilanéne
izlozenosti, od ¢ega se 3 milijuna kuna (2015.: 3 milijuna kuna) odnosi na kljuéno rukovodstvo.

** Rashodi vezani uz kljuéno rukovodstvo ne uklju€uju place i nagrade. Informacije o placéama i nagradama rukovodstva objavljene su u

biljesci 38c.

Uz izravnu izlozenost prema ZB Investu, na kraju godine Grupa i Banka imale su i ulaganja u investicijske
fondove kojima upravlja ZB Invest u iznosu od 126 milijuna kuna odnosno 105 milijuna kuna (2015.: 117
milijuna kuna odnosno 98 milijuna kuna).

Uz izravnu izlozenost prema podruznicama, ulaganja Banke u podruznice (bilieska 19) na kraju godine iznosila
su 1.586 milijuna kuna (2015.: 1.623 milijuna kuna).
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37 Transakcije s povezanim osobama (nastavak)
c) Plaée i nagrade isplacene ¢lanovima Uprave i ostalom klju¢énom rukovodstvu tijekom godine

u milijunima kn

2017. 2016.
Uprava
Kratkoro¢no nagradivanje
- place isplacene tijekom tekuée godine za tekuéu godinu 18 13
Dugoro¢no nagradivanje - isplaceno u novcu
- isplate tijekom tekuce godine po osnovi ranijih godina 4 2
Dugoroéno nagradivanje - nagradivanje dodjelom dionica
- isplate tijekom tekuée godine po osnovi ranijih godina 2 2
Ukupno 24 17
u milijunima kn
2017. 2016.
Ostalo kljuéno rukovodstvo
Kratkoro¢no nagradivanje
- place isplacene tijekom tekuée godine za tekuéu godinu 22 17
Dugoroé€no nagradivanje - isplaceno u novcu
- police osiguranja uplacene tijekom tekuce godine 1 1
- isplate tijekom tekuée godine po osnovi ranijih godina 5 4
Dugoro¢no nagradivanje - nagradivanje dodjelom dionica
- isplate tijekom teku¢e godine po osnovi ranijih godina 1 1
Ukupno 29 23

U ostalo kljuéno rukovodstvo uklju€eno je 39 kljuénih zaposlenika (2016.: 38 klju¢nih zaposlenika).

Iznos nagrade ispla¢en ¢lanovima Uprave i ostalom klju€nom rukovodstvu uklju€uje 4 milijuna kuna (2016.: 4
milijuna kuna) doprinosa za mirovinsko osiguranje s propisanim iznosom doprinosa, koji se uplacuju u obvezne
mirovinske fondove.

Iznos nagrade isplaéen Nadzornom odboru iznosio je 1 milijun kuna (2016.: 1 milijun kuna).

d) Dionice u vlasnistvu ¢lanova Nadzornog odbora i Uprave

U tablici u nastavku navedene su dionice Banke u vlasnistvu ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora te pravnih
osoba koje imaju svoje predstavnike u Nadzornom odboru na dan 31. prosinca 2017. godine. Ostali ¢lanovi
Nadzornog odbora i Uprave koji nisu prikazani u tablici u nastavku nisu imali dionice u vlasnistvu na dan 31.
prosinca 2017. godine.

Broj
redovnih
dionica

Pravne osobe zastupljene u Nadzornom odboru
UniCredit S.p.A. 270.523.430
Allianz SE 37.523.195

Clan Nadzornog odbora

JakSa Barbi¢ 110.770

Clanovi Uprave

Miljenko Zivalji¢ 130.705
Claudio Cesario -
Stefano Gison -
Marko Remenar 16.770

Albert Angersbach -
Lorenzo Ramajola -
Dijana Hrastovi¢ 24.062
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38 Pregled i upravljanje rizicima

Ova biljeSka sadrzi detaljne informacije o izlozenosti Grupe rizicima i opisuje metode koje rukovodstvo Kkoristi
za prepoznavanje, mjerenje i upravljanje rizicima u cilju o€uvanja kapitala. Najznac¢ajnije vrste financijskih
rizika kojima je Grupa izloZena su:
- kreditni rizik (biljeSka 38.1):
(i) kreditna kvaliteta,
(i)  primljeni instrumenti osiguranja i ostali instrumenti kreditne zastite,
(iii) prijeboj financijske imovine i obveza,
(iv) zajmovii potrazivanja od komitenata,
(v) koncentracija kreditnog rizika prema industriji i
(vi) koncentracija kreditnog rizika prema lokaciji,
- rizik likvidnosti (bilieSka 38.2),
- trzidnirizik (bilieska 38.3) i
- operativni rizik (bilieska 38.4).

Na razini Grupe postoji cjeloviti sustav upravljanja rizicima uvodenjem politika i procedura, postavljanjem limita
za Grupi prihvatljive razine rizika i praéenjem njihove implementacije. Limiti se postavljaju sukladno iznosu
jamstvenog kapitala te se primjenjuju na sve vrste rizika. Pored navedenog, Grupa utvrduje limite za
potencijalne godiSnje gubitke mjerene Value-at-Risk tehnikama za kamatni rizik, rizik kamatne marze, valutni
rizik i cjenovni rizik vrijednosnica. Grupa je takoder razvila metode i modele upravljanja operativnim rizicima.

Usvojeni principi upravljanja rizicima implementirani su u svim podruznicama.
38.1  Kreditni rizik

Grupa je izlozena kreditnom riziku kroz aktivnosti kreditiranja i investiranja te u slu¢ajevima u kojima djeluje
kao posrednik u ime komitenata ili tre¢ih osoba.

Rizik da druga ugovorna strana nece izvrsiti svoje obveze po financijskim instrumentima kontinuirano se prati.
Kako bi upravljala razinom kreditnog rizika Grupa procjenjuje kreditnu sposobnost komitenta, te u svrhu
umanjenja kreditnog rizika uzima instrumente osiguranja.

Na datum izvjestaja, izloZzenost Grupe kredithom riziku koji proizlazi iz derivativnih financijskih instrumenata
klasificiranih po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak predstavija pozitivhu fer vrijednost tih instrumenata
prikazanu u izvjestaju o financijskom polozaju. Nominalni iznosi prikazani u biljeSkama uz financijske izvjeStaje
ne predstavljaju iznose koji ¢e biti razmijenjeni izmedu stranaka u derivativnim transakcijama niti se njima mjeri
izlozenost Grupe kreditnom ili trziSnim rizicima. lznosi koji ¢e biti razmijenjeni temelje se na uvjetima
derivativnih ugovora.

Primarna izlozenost Grupe kreditnom riziku proizlazi iz zajmova i potrazivanja od komitenata i banaka. I1znos
kreditne izloZenosti po toj osnovi, predstavlja knjigovodstvenu vrijednost te imovine u izvjestaju o financijskom
polozaju. Nadalje, Grupa je izloZzena i kreditnom riziku po izvanbilanénim stavkama, kroz preuzete obveze po
neiskoriStenim zajmovima i izdanim garancijama, kako je prikazano u biljeSci 36a.

Upravljanje kreditnim rizikom

Upravljanje kreditnim rizikom provodi se sukladno politkama Grupe te regulatornim zahtjevima Hrvatske
narodne banke. Kreditna izlozenost po portfeljima i po pojedinim komitentima/grupama povezanih osoba
redovito se prati uzimajuéi u obzir postavijene limite. Svako predlozeno znaajno povecanje kreditne
izlozenosti razmatra se od strane Upravljanja rizicima prije njegova odobravanja, kao i tijekom faze pracenja
kreditne izlozenosti te se odobrava na odgovarajucoj razini odlucivanja. Kreditni odbor redovito se obavjeStava
0 svim znacajnim promjenama u iznosu i kvaliteti portfelja, ukljuCujuéi predloZzene rezervacije za umanjenje
vrijednosti. Kreditni rizik redovito se prati i 0 njemu se izvjeStava, omogucujuci na taj nacin pravovremenu
identifikaciju umanjenja vrijednosti u portfelju zajmova. Grupa redovito razvija metode i modele u procesu
procjene kreditnog rizika.

Najveci dio izloZenosti kreditnom riziku osiguran je instrumentima osiguranja u obliku nov&anih depozita,
garancija, nekretnina i ostalih instrumenata osiguranja.
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38 Pregled i upravljanje rizicima (nastavak)
38.1 Kreditni rizik (nastavak)
Umanjenje vrijednosti i politika rezerviranja

Pogledati raunovodstvenu politiku unutar biljeSke 10 i RaCunovodstvene procjene i prosudbe u primjeni
racunovodstvenih politika unutar biljesSke 40.

Svi plasmani rasporedeni su u jednu od sljedecih rizi¢nih skupina:
- rizina skupina A (plasmani za koje nije utvrden objektivan razlog za umanjenje vrijednosti),
- rizina skupina B (djelomi¢no nadoknadivi plasmani) i
- rizina skupina C (potpuno nenadoknadivi plasmani).

Za plasmane rasporedene u riziénu skupinu A, Grupa raduna skupno iznos rezervacija za umanjenje
vrijednosti koristeci interni model i usporeduje ga s iznosom definiranim od strane regulatora (definiran kao ne
nizi od 0,80% ukupnog iznosa plasmana rasporedenih u rizicnu skupinu A). Grupa odreduje ukupan iznos
rezervacija za umanjenje vrijednosti u iznosu od 0,80% ukupnih plasmana rasporedenih u rizi€nu skupinu A,
buduci da je ukupan iznos rezervacija za umanjenje vrijednosti izraCunat koriStenjem internog modela nizi od
0,80% ukupnog iznosa plasmana rasporedenih u rizi€nu skupinu A.

Za plasmane rasporedene u rizicne skupine B i C, Grupa racuna iznos specifi¢nih rezervacija za umanjenje
vrijednosti, kako je propisano internim Pravilnikom za rasporedivanje plasmana i utvrdivanje rezervacija.

Plasmani rasporedeni u rizi€nu skupinu A ukljuuju plasmane koji su “Nedospjeli neumanjene vrijednosti” i
koji su “Dospjeli neumanjene vrijednosti”.

Plasmani “Umanjene vrijednosti” uklju¢uju plasmane rasporedene u riziéne skupine B i C.

Zajmovi s izmijenjenim uvjetima te Grupna politika za restrukturirane izloZenosti

Odredbe ugovora o kreditu mogu se modificirati zbog brojnih razloga, ukljuéujuéi izmijenjene trziSne uvjete,
zadrzavanje Kklijenta i ostale Cimbenike koji nisu povezani s pogor8anjem kreditne sposobnosti duZnika.
Postojeci kredit ije su odredbe izmijenjene prestaje se priznavati te se kredit s izmijenjenim uvjetima priznaje
kao novi kredit po fer vrijednosti u skladu s raCunovodstvenom politikom za pocetno priznavanje.

Grupa mijenja uvjete kredita komitentima koji su u financijskim poteSko¢ama (,mjere restrukturiranja“) kako bi
maksimizirala mogucnost naplate te minimizirala rizik neispunjenja ugovornih obveza. Prema Grupnoj politici
za restrukturirane izloZenosti, restrukturirani krediti odobravaju se na selektivnoj osnovi u slu¢ajevima kada
duznik ne ispunjava ugovorne obveze ili postoji visoki rizik neispunjavanja ugovorne obveze, postoje dokazi
da je duznik ulozio napor za pla¢anje prema postoje¢im ugovornim odredbama te se oCekuje da ¢e modi
podmirivati obveze prema izmijenjenim uvjetima.

Izmijenjeni uvjeti obiéno uklju€uju moratorij, produljenje roka dospije¢a, izmjenu plana otplate kamate i
smanjenje kamatne stope. Politici restrukturiranja podlijezu zajmovi stanovnidtvu i pravnim osobama.
Revizorski odbor Grupe redovito pregledava izvjestaje o aktivnostima restrukturiranja.

Kreditima koji se restrukturiraju zbog pogor$anja pozicije duZnika obi¢no se umanjuje vrijednost, osim ukoliko
postoje dokazi da je rizik nenaplate ugovornih nov€anih tokova znacajno smanjen te ukoliko ne postoje ostali
indikatori za umanjenje vrijednosti.
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38 Pregled i upravljanje rizicima (nastavak)

38.1

Kreditni rizik (nastavak)

Zajmovi s izmijenjenim uvjetima te Grupna politika za restrukturirane izloZenosti (nastavak)

U tablici u nastavku prikazane su informacije o restrukturiranim izloZzenostima:

Grupa

Segment

2017.
Stanovnistvo

Pravne osobe
Mali
poduzetnici
Privatni klijenti

Ukupno
2016.
Stanovnistvo
Pravne osobe
Mali
poduzetnici
Privatni klijenti

Ukupno

Banka

Segment

2017.
Stanovnistvo

Pravne osobe
Mali
poduzetnici
Privatni klijenti

Ukupno
2016.
Stanovnistvo
Pravne osobe
Mali
poduzetnici
Privatni klijenti

Ukupno

Restrukturirane izlozenosti

(rizi€na skupina)®3

Ukupna Specifiéna
Ukubpni bruto specificna rezervacija za
zgjmovi rezervacija Restrukturirane % RI/ umanjenje % SRRI
komitentima za 'z'°fe’},°5t' UBZ vrijednosti — / USR A B c
(“UBZ”) umanjenje (“RI”) restrukturirane
vrijednosti izlozenosti
(“USR”) (“SRRI”)
33.750 907 1.181 3% 103 11% 881 246 54
44.608 4.595 4.050 9% 1.311 29% 1.726 1.938 386
5.006 582 240 5% 81 14% 39 182 19
1.343 46 33 2% 10 22% 19 14 -
84.707 6.130 5.504 6% 1.505 25% 2.665 2.380 459
34.090 1.827 1.232 4% 108 6% 755 429 48
49.782 6.037 5.258 11% 2.839 47% 68 4.457 733
5.424 1.053 288 5% 112 11% 37 227 24
1.353 52 92 7% 9 17% 78 14 -
90.649 8.969 6.870 8% 3.068 34% 938 5.127 805
Restrukturirane izlozenosti
(rizi€na skupina)
Ukupna Specificna
Ukupni bruto specifiéna rezervacija za
zsmovi rezervacija  Restrukturirane % RI/ umanjenje % SRRI
K J . za izlozenosti vrijednosti — A B C
omitentima - i uUBZz . / USR
(“UBZ”) umanjenje (“RI”) restrukturirane
vrijednosti izlozenosti
(“USR”) (“SRRI”)
25.348 605 1.165 5% 99 16% 875 236 54
37.183 3.861 3.854 10% 1.269 33% 1.722 1.748 384
4.808 550 240 5% 81 15% 39 182 19
290 46 32 11% 10 22% 18 14 -
67.629 5.062 5.291 8% 1.459 29% 2.654 2.180 457
26.242 1.657 1.213 5% 103 6% 748 418 47
42.439 5.163 4.874 11% 2.710 52% 47 4.101 726
5.074 908 284 6% 111 12% 34 226 24
329 52 92 28% 9 17% 78 14 -
74.084 7.780 6.463 9% 2.933 38% 907 4.759 797

13 Rizi¢na skupina “A” — plasmani za koje nije utvrden objektivan razlog za umanjenje vrijednosti, “B” — djelomi¢no nadoknadivi

plasmani, “C” — potpuno nenadoknadivi plasmani
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38 Pregled i upravljanje rizicima (nastavak)

38.1  Kreditni rizik (nastavak)

Zajmovi s izmijenjenim uvjetima te Grupna politika za restrukturirane izloZenosti (nastavak)
Predsteéajne nagodbe

Zakon o financijskom poslovanju i predste¢ajnoj nagodbi (NN 108/2012) (u daljnjem tekstu: "Zakon") donesen
je 28. rujna 2012. godine. Zakon je stupio na snagu 1. listopada 2012. godine te je naknadno bio mijenjan
Uredbama o izmjenama i dopunama Zakona (NN 144/2012, 81/2013, 112/2013). Zakon definira kriterije za
pokretanje i provodenje procesa predsteCajne nagodbe pred nadleznim tijelima, te prava i odgovornosti
duznika i vjerovnika u procesu.

Stec€ajni zakon (NN 71/2015) koji je stupio na snagu 1. rujna 2015. godine predstavlja izmjenu regulative i
uvodi predstecajni postupak. Odredbe Zakona o financijskom poslovanju i predste¢ajnoj nagodbi stavljaju se
izvan snage u dijelu koji regulira predste€ajnu nagodbu. Zakon o financijskom poslovanju i predste€ajnoj
nagodbi jo$ uvijek se primjenjuje na postupke za koje je prijedlog za pokretanje postupka predstecajne
nagodbe podnesen prije 1. rujna 2015. godine.

U SteCajni zakon uvodi se i definira predste€ajni razlog, tzv. prijete¢a nesposobnost za placanje, te
predstec€ajni postupak koji se pokrecée, provodi i obustavlja na trgovackom sudu u skladu s ulogama i pravima
duznika i vjerovnika. Ako je pokrenut predstec€ajni postupak, do njegova zavrSetka nije dopusteno pokretanje
ste€ajnog postupka. Nadalje, za vrijeme likvidacije nije dopusteno pokretanje predstecajnog postupka.

Na dan 31. prosinca 2017. godine od strane Financijske agencije bilo je prihvaceno 669 prijava duznika Banke
(prosinac 2016. godine: 360), s bruto knjigovodstvenom vrijednosti kredita i izvanbilanénom izloZenosti u
iznosu od 2.215 milijuna kuna odnosno 283 milijuna kuna (2016.: 1.888 milijuna kuna odnosno 171 milijun
kuna) za Banku i Grupu. Na datum izvjeStaja spomenuti krediti i izvanbilan¢na izlozenost bili su u prosjeku
rezervirani 48%, (prosinac 2016. godine: 68%)
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38 Pregled i upravljanje rizicima (nastavak)

38.1  Kreditni rizik (nastavak)

(i) Kreditna kvaliteta

Maksimalna izloZzenost kreditnom riziku koja proizlazi iz bilanénih i izvanbilan¢nih stavki je kako slijedi:

u milijunima kuna

Biljeske Grupa Banka
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2017. 2016. 2017. 2016.
Tekuci racuni kod HNB-a i drugih
banaka 11 14.895 9.945 11.912 7.632
Obvezna pri¢uva kod HNB-a 12 5.525 5.540 5.525 5.540
Zajmovi i potraZivanja od banaka 13 9.046 12.926 6.407 10.429
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz dobit ili gubitak
Duznic¢ke vrijednosnice koje se drze
radi trgovanja 1l4a 76 4 76 4
Derivativni financijski instrumenti l4c 958 2.420 956 2.420
Zajmovi i potrazivanja od komitenata 15a 77.626 80.746 61.893 65.612
Duznicke vrijednosnice raspoloZive za
prodaju 16a 10.780 9.433 8.163 6.703
Ostala imovina 995 740 618 515
Ukupna izloZzenost kreditnom riziku
bilanénih stavki 119.901 121.754 95.550 98.855
Garancije 36a 5.569 6.693 4.954 5.644
Akreditivi 36a 276 206 205 162
Neiskoridteni zajmovi, limiti po kreditnim
karticama i ostale stavke 36a 14.402 15.851 12.160 13.884
Ukupna izloZzenost kreditnom riziku
izvanbilanénih stavki 20.247 22.750 17.319 19.690
Ukupna izlozenost kreditnom riziku 140.148 144.504 112.869 118.545

U gornjoj tablici prikazana je maksimalna izlozenost kredithom riziku Grupe i Banke na 31. prosinca 2017.
godine i 31. prosinca 2016. godine, ne uzimajuc¢i u obzir uzete instrumente osiguranja. BilanCne stavke
iskazane su po neto knjigovodstvenoj vrijednosti, umanjene za rezervacije za umanjenje vrijednosti, kako su
prikazane u izvjestaju o financijskom poloZaju. Izvanbilanéne stavke temelje se na odobrenim iznosima, osim
za odobrene neiskoriStene zajmove i limite po kreditnim karticama, koji se temelje na neiskoridtenim odobrenim
iznosima.

Zajmovi i potraZivanja od banaka i komitenata predstavljaju 61.8% (2016.: 64,8%) i 60.5% (2016.: 64,1%)
maksimalne kreditne izloZzenosti za Grupu i Banku. NeiskoriSteni odobreni krediti, limiti po kreditnim karticama
i ostale stavke predstavljaju 10.3% (2016.: 11,0%) i 10.8% (2016.: 11,7%) maksimalne izlozenosti kreditnom
riziku za Grupu i Banku.

Rukovodstvo je sigurno u svoju sposobnost daljnjeg pracenja i upravljanja kreditnim rizikom Grupe, koji
proizlazi iz kreditnog portfelja i preuzetih obveza na temelju sljedeceg:

e 88.6% (2016.: 85,1%) zajmova i potraZivanja od komitenata Grupe i 88.1% (2016.: 84,0%) Banke
rasporedeno je u rizi€nu skupinu A (zajmovi heumanjene vrijednosti),

o 84.6% (2016.: 82,5%) bruto zajmova i potrazivanja od komitenata Grupe i 84.9% (2016.: 82,6%)
Banke su nedospjeli zajmovi neumanjene vrijednosti,

o 11.4% (2016.: 14,9%) bruto zajmova i potrazivanja od komitenata Grupe i 11.9% (2016.: 16,0%)
Banke klasificirano je u skupinu zajmova umanjene vrijednosti,

e zajmovi i potraZzivanja od komitenata osigurani su razli¢itim vrstama instrumenata osiguranja,

e rukovodstvo smatra da su zajmovi i potrazivanja od komitenata dostatno pokriveni rezervacijama za
umanjenje vrijednosti i instrumentima osiguranja.
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Grupa

Maksimalna izlozenost kreditnom riziku
Neto knjigovodstvena vrijednost
Odobreni iznos

Rezervacija za umanjenje vrijednosti
od cega:
Specifi€na rezervacija za umanjenje
vrijednosti
Rezervacija za umanjenje
vrijednosti prihodujuéih plasmana

a) Po amortiziranom trosku
Nedospjela neumanjene vrijednosti
Dospjela neumanjene vrijednosti
Umanijene vrijednosti

Ukupna bruto knjigovodstvena vrijednost
Rezervacija za umanjenje vrijednosti
Ukupna neto knjigovodstvena vrijednost

b) RaspoloZivo za prodaju
Neumanijene vrijednosti
Umanijene vrijednosti

Ukupna neto knjigovodstvena vrijednost
Rezervacija za umanjenje vrijednosti

c) Ulaganja koja se drZe do dospijeca
Neumanijene vrijednosti
Umanijene vrijednosti

Ukupna neto knjigovodstvena vrijednost
Rezervacija za umanjenje vrijednosti

d) Po fer vrijednosti kroz dobit ili
gubitak
Ukupna neto knjigovodstvena vrijednost

Izlozenost kreditnom riziku
izvanbilanénih stavki

Kreditne potencijalne obveze
Garancije

Zagrebacka banka d.d.: GodiSnje izvjeS¢e za 2017. godinu

u milijunima kuna

Zajmovi i Izlozenost kreditnom Derivativni

potrazivanja od Zajmovi i potrazivanja Duznicke riziku izvanbilanénih financijski
banaka od komitenata vrijednosnice stavki instrumenti Ostalo
2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016.
9.046 12.926 77.626 80.746 10.856 9.437 20.247 22.750 958 2.420 21.415 16.225
9.046 12.926 77.626 80.746 10.856 9.437 - - 958 2.420 21.415 16.225
- - - - - - 20.247 22.750 - - - -
(19) (22) (7.081) (9.903) - 9) (625) (496) - - (105) (190)
(19) (22) (6.130) (8.969) - 9) (434) (296) - - (105) (190)
- - (951) (934) - - (191) (200) - - - -
9.046 12.926 71.703 74.828 - - - - - - 21.377 16.212
- - 3.358 2.317 - - - - - - 38 13
19 22 9.646 13.504 - - - - - - 105 190
9.065 12.948 84.707 90.649 - - - - - - 21.520 16.415
(19) (22) (7.081) (9.903) - - - - - - (105) (190)
9.046 12.926 77.626 80.746 - - - - - - 21.415 16.225
- - - - 10.780 9.431 - - - - - -
- - - - - 2 - - - - - -
- - - - 10.780 9.433 - - - - - -
R - R - R (5) R - - R - R
R - R - R 4 R - - R - R
- - - - 76 4 - - 958 2.420 - -
- - - - - - 20.247 22.750 - - - -
- - - - - - 14.678 16.057 - - - -
- - - - - - 5.569 6.693 - - - -
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38.1  Kreditni rizik (nastavak)

() Kreditna kvaliteta (nastavak)

Banka u milijunima kuna
Zajmovi i Zajmovi i Derivativni
potrazivanja od potrazivanja od Duznicke I1zlozenost kreditnom riziku financijski
banaka komitenata vrijednosnice izvanbilanénih stavki instrumenti Ostalo
2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016.
Maksimalna izloZzenost kreditnom riziku 6.407 10.429 61.893 65.612 8.239 6.707 17.319 19.690 956 2.420 18.055 13.687
Neto knjigovodstvena vrijednost 6.407 10.429 61.893 65.612 8.239 6.707 - - 956 2.420 18.055 13.687
Odobreni iznos - - - - - - 17.319 19.690 - - - -
Rezervacija za umanjenje vrijednosti (19) (22) (5.736) (8.472) - 9) (550) (429) - - (53) (88)
od cega:
Specifi¢na rezervacija za umanjenje
vrijednosti (19) (22) (5.062) (7.780) - 9) (419) (279) - - (53) (88)
Rezervacija za umanjenje
vrijednosti prihodujuéih plasmana - - (674) (692) - - (131) (150) - - - -
a) Po amortiziranom trosku
Nedospjela neumanjene vrijednosti 6.407 10.429 57.411 61.224 - - - - - - 18.017 13.674
Dospjela neumanjene vrijednosti - - 2.188 1.002 - - - - - - 38 13
Umanjene vrijednosti 19 22 8.030 11.858 - - - - - - 53 88
Ukupna bruto knjigovodstvena vrijednost 6.426 10.451 67.629 74.084 - - - - - - 18.108 13.775
Rezervacija za umanjenje vrijednosti (29) (22) (5.736) (8.472) - - - - - - (53) (88)
Ukupna neto knjigovodstvena vrijednost 6.407 10.429 61.893 65.612 - - - - - - 18.055 13.687
b) RaspoloZivo za prodaju
Neumanijene vrijednosti - - - - 8.163 6.701 - - - - - -
Umanjene vrijednosti - - - - - 2 - - - - - -
Ukupna neto knjigovodstvena vrijednost - - - - 8.163 6.703 - - - - - -
Rezervacija za umanjenje vrijednosti - - - - - (5) - - - - - -

c) Ulaganja koja se drze do dospije¢a
Neumanjene vrijednosti - - - - - - - - R - R -
Umanijene vrijednosti - - - - - - - - R - R -

Ukupna neto knjigovodstvena vrijednost - - - - - - - - R - R -
Rezervacija za umanjenje vrijednosti - - - - - (4) - - - - R -

d) Po fer vrijednosti kroz dobit ili

gubitak
Ukupna neto knjigovodstvena vrijednost - - - - 76 4 - - 956 2.420 - -
Izlozenost kreditnom riziku
izvanbilan¢nih stavki - - - - - - 17.319 19.690 - - - -
Kreditne potencijalne obveze - - - - - - 12.365 14.046 - - - -
Garancije - - - - - - 4.954 5.644 - - - -
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38.1  Kreditni rizik (nastavak)

(i)  Primljeni instrumenti osiguranja i ostali instrumenti kreditne zastite

Grupa je implementirala sustav upravljanja tehnikama umanjenja kreditnog rizika koji ima za cilj osigurati
optimalno upravljanje instrumentima osiguranja te umanijiti potencijalne gubitke po zajmovima u slu€aju
duznikovog neispunjenja obveza.

Okvir sustava upravljanja tehnikama smanjenja kreditnog rizika definiran je internim aktima te tehnoloSkom
podrskom koja omogucuje evidenciju podataka o prihvatljivim instrumentima kreditne zastite te primjerenu
kontrolu parametara koji utje€u na njihovo vrednovanje. Osim toga, interni akti definiraju pravila prihvatljivosti,
vrednovanja i pracenja instrumenata osiguranja te osiguravaju njihovu ispravnost, pravnu provedivost i
pravovremenu utrzivost.

Prema kreditnim politikama, instrument osiguranja je prihvatljiv samo za potporu zajmovima i ne moze sluZiti
kao zamjena za sposobnost duznika za podmirenje obveza.

Prilikom prihvacanja tehnike umanjenja kreditnog rizika, Grupa naglasava vaznost procesa i kontrola zahtjeva
za pravnom ispravnosti zastite kao i procjenu prihvatljivosti kolaterala. Vrednovanje instrumenata osiguranja
temelji se na konzervativnim kriterijima uz koriStenje trziSnih vrijednosti i primjenu adekvatnih korektivnih
faktora kako bi se osiguralo da u slu¢aju prodaje Grupa ne pretrpi neo¢ekivane gubitke.

Stanovnistvo u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.
Nepokriveno 27.164 28.374 20.710 22.047
Pokriveno 11.590 11.140 9.447 9.269
Depoziti 521 573 471 511
DrZavne garancije 181 150 181 150
Hipoteka na stambene objekte 9.160 8.402 7.073 6.600
Ostalo 1.728 2.015 1.722 2.008
38.754 39.514 30.157 31.316

Pravne osobe

Nepokriveno 29.263 30.342 23.979 25.079
Pokriveno 16.691 20.793 13.493 17.689
Depoziti 1.098 1.008 887 745
DrzZavne garancije 7.077 9.602 7.003 9.502
Hipoteka na stambene objekte 2.304 2.012 99 113
Ostalo 6.212 8.171 5.504 7.329
45.954 51.135 37.472 42.768

Dodatna pojasnjenja’* uz prikazane tablice:

e U izvjestajima o pokrivenosti instrumentima osiguranja, vrijednost instrumenata osiguranja umanjuje se
primjenom korektivnog faktora, ovisno o njihovoj vrsti;

e uusporedbi s prethodnom godinom pokrivenost instrumentima osiguranja na 31. prosinca 2017. godine
blago se smanijila, u ukupnom iznosu od 2,5%. Medutim, pokrivenost za portfelj stanovnistva se
povecala kao rezultat kontinuiranog procesa vezanih uz stambene nekretnine i akcija
obnavljanja/prikupljanja procjena, polica osiguranja i izjave o broju ili upotrebi stambenih nekretnina
zajedno sa odgovornim organizacijskim jedinicama. Pokrivenost instrumentima osiguranja se smanjila
u dijelu portfelja pravnih osoba osiguranog garancijama RH kao rezultat smanjenja izloZzenosti prema
drzavi;

e u okviru izloZenosti prema stanovniStvu, najznalajnija vrsta instrumenta osiguranja je zalog nad
stambenom nekretninom, dok je izlozenost prema pravnim osobama znacajnim dijelom pokrivena
drzavnim garancijama te zalogom nad poslovnim nekretninama.

14 Tijekom 2017. godine uskladen je metodoloski pristup izraGuna pokrivenosti instrumentima osiguranja temeljen na kriterijima
prihvatljivosti instrumenata osiguranja (regulatorni pristup); sukladno primijenjenoj metodologiji, uskladeni su i podaci prikazani za 2016.
godinu.
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(i)  Prijeboj financijske imovine i obveza

U tablicama u nastavku prikazane su financijska imovina i financijske obveze koje su predmet primjenjivog
krovnog ugovora o netiranju ili sliénog sporazuma koji pokriva sli¢ne financijske instrumente bez obzira jesu li
prebijeni u izvjestaju o financijskom polozaju.

Sli¢ni sporazumi uklju€uju krovne ugovore International Swaps and Derivatives Association (“ISDA”), globalne
krovne ugovore o reotkupu i ugovore o netiranju depozita. Sli¢ni financijski instrumenti uklju€uju derivative,
ugovore s pravom ponovne prodaje i reotkupa te zajmove i depozite.

Spomenuti krovni ugovori o netiranju ne podlijezu prijeboju u izvjeStaju o financijskom polozaju. Razlog tome
je njihovo stvaranje prava na suceljavanje priznatih iznosa za ugovorne strane sporazuma koji je primjenjiv
samo u slu¢aju kada nastupi neplac¢anje, nesolventnost ili ste¢aj Grupe ili ugovornih strana ili ostalih unaprijed
odredenih dogadaja. Dodatno, Grupa i njene ugovorne strane nemaju namjeru namire na neto osnovi ili
istovremeno realiziranje imovine ili namire obveza.

Grupa prima i daje instrumente osiguranja u obliku novca i utrzivih vrijednosnih papira za slijedece transakcije:
e derivative;
e ugovore s pravom ponovne prodaje i reotkupa, te obrnute repo ugovore.

Takav instrument osiguranja predmet je standardnih uvjeta, kad je to primjenjivo u skladu s ISDA Credit
Support Annex. Uvjeti takoder daju svakoj ugovornoj strani pravo na raskid spomenutih transakcija ukoliko
ugovorna strana ne uspije predati instrument osiguranja.

Grupai Banka u milijunima kn
Povezani iznosi koji nisu predmet

netiranja u izvjestaju o financijskom

polozaju
Bruto iznosi
priznatih Neto iznosi
financijskih financijske Financijski
obveza imovine instrumenti
Bruto iznosi prebijenih u prikazane u (uklju€ujuci Primljeni
priznate izvjestaju o izvjestaju o nenovéani novéani
financijske financijskom financijskom instrument instrument
imovine polozaju polozaju osiguranja) osiguranja Neto iznos
2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016.
Vrsta financijske
imovine
Derivativi —
imovina kojom
se trguje 953 2.420 - - 953  2.420 (337) (31) (239) (2.092) 377)  (297)
Zajmovi i
potrazivanja - 898 - - - 898 - (898) - - - -
953 3.318 - - 953 3.318 (337) (929) (239) (2.092) 377)  (297)
Grupai Banka u milijunima kn
Povezani iznosi koji nisu predmet
netiranja u izvjestaju o financijskom
polozaju
Bruto iznosi
priznate Neto iznosi
financijske financijskih Financijski
imovine obveza instrumenti
Bruto iznosi prebijene u prikazanih u (ukljuujuci Zalozeni
priznatih izvjestaju o izvjestaju o nenovéani novéani
financijskih financijskom financijskom instrument instrument
obveza polozaju polozaju osiguranja) osiguranja Neto iznos
2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016.
Vrsta financijske
obveze
Derivativi —
obveze kojima
se trguje 809 2.067 - - 809 2.067 (337) (31) 3) - 469 2.036
Depoziti - 1679 - - - 1679 - (898) - - - 781
809 3.746 - - 809 3.746 (337) (929) 3) - 469 2.817
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38.1 Kreditni rizik (nastavak)

(iv) Zajmovi i potrazivanja od komitenata: analiza prema ucinku

Tablice u nastavku prikazuju informacije o kreditnoj kvaliteti financijske imovine i rezervaciji za umanjenje
vrijednosti/gubitak koji su Grupa i Banka kreirale za tu imovinu. Financijske informacije prikazane u sljede¢im

tablicama temelje se na podacima koji se pripremaju interno kljuénom rukovodstvu.

u milijunima kn

Grupa Banka
31. prosinca 2017. 31. prosinca 2016. 31. prosinca 2017. 31. prosinca 2016.
Zajmovi stanovnistvu
Nedospjeli neumanjene vrijednosti 35.516 34.417 27.698 26.954
Dospjeli neumanjene vrijednosti 1.067 1.130 704 800
Umanjene vrijednosti 2.170 3.967 1.755 3.562
Bruto 38.753 39.514 30.157 31.316
Manje:
Specifi€na rezervacija za umanjenje
vrijednosti (1.491) (2.880) (1.156) (2.564)
Rezervacija za umanjenje
vrijednosti prihodujucih plasmana (397) (612) (251) (481)
Neto 36.865 36.022 28.750 28.271
Zajmovi pravnim osobama
Nedospjeli neumanjene vrijednosti 36.187 40.411 29.713 34.270
Dospjeli neumanjene vrijednosti 2.291 1.187 1.484 202
Umanjene vrijednosti 7.476 9.537 6.275 8.296
Bruto 45.954 51.135 37.472 42.768
Manje:
Specifi¢na rezervacija za umanjenje
vrijednosti (4.639) (6.089) (3.906) (5.216)
Rezervacija za umanjenje
vrijednosti prihodujucih plasmana (554) (322) (423) (211)
Neto 40.761 44,724 33.143 37.341
Ukupni zajmovi komitentima
Bruto 84.707 90.649 67.629 74.084
Manje:
Specifi¢na rezervacija za umanjenje
vrijednosti (6.130) (8.969) (5.062) (7.780)
Rezervacija za umanjenje
vrijednosti prihodujucih plasmana (951) (934) (674) (692)
Neto 77.626 80.746 61.893 65.612
Umanjenje vrijednosti kao postotak
bruto zajmova i potraZivanja od 8,4% 10,9% 8,5% 11,4%

komitenata

Zajmovi pravnim osobama ukljuéuju zajmove Republici Hrvatskoj, drzavnim fondovima i zajmove drugim
osobama za koje jamc€i drzava, u iznosu od 17.330 milijuna kuna (2016.: 20.233 milijuna kuna) za Grupu i
Banku. IskljuCujuéi rizik drzave, rezervacija za umanjenje vrijednosti za pravne osobe predstavija 18.1%
(2016.: 20,7%) portfelja pravnih osoba za Grupu i 21.4% (2016.: 24,0%) za Banku.

Daljnje informacije i kretanja u rezervacijama za umanjenje vrijednosti po zajmovima i potrazivanjima od
komitenata prikazani su u biljeSci 15b.
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38.1 Kreditni rizik (nastavak)

(iv) Zajmovi i potrazivanja od komitenata: analiza prema ucinku (nastavak)
a) Nedospjeli zajmovi i potraZivanja od komitenata neumanjene vrijednosti

Kvaliteta portfelja zajmova i potrazivanja od komitenata koji nisu dospjeli niti im je vrijednost umanjena moze
se procijeniti na temelju internog sustava ocjenjivanja kojeg Grupa koristi, kako je prikazano u nastavku:

Naziv kategorije Opis kategorije
Standardno pracenje Klijenti s urednom otplatom i bez identificiranih znakova pogorSanja
Pojagano pracenje Klijenti kod kojih postoje identificirani znakovi pogor$anja i/ili koji

povremeno u podmirenju dospjelih obveza

Zajmovi i potrazivanja od komitenata koji nisu dospjeli niti im je vrijednost umanjena redovito se prate i detaljno
pregledavaju s ciliem ranog otkrivanja nepravilnosti ili znakova upozorenja radi poduzimanja pravovremenih

aktivnosti. U nastavku je prikazan pregled bruto izlozenosti nedospjelih zajmova neumanjene vrijednosti prema
vrsti zajmova te tipu zajmoprimaca:

Grupa u milijunima kn
31. prosinca 2017. 31. prosinca 2016.
Standardno Pojaéano  Ukupno Standardno Pojaéano  Ukupno
pracenje praéenje pracenje pracenje
Stanovnistvo 33.0901 2.425 35.516 33.075 1.342 34.417
od ¢ega:
Gotovinski, potroSacki i ostali zajmovi 11.036 1.143 12.179 11.245 386 11.631
Kreditne kartice i prekoraCenja po tekucim
ra¢unima 2.551 153 2.704 2.728 31 2.759
Stambeni zajmovi 15.916 636 16.552 15.681 582 16.263
Mali poduzetnici 3.588 493 4.081 3.421 343 3.764
Pravne osobe 31.747 4.440 36.187 37.933 2.478 40.411
od ¢ega:
Veliki 23.378 3.440 26.818 29.692 1.374 31.066
Sredniji 7.347 973 8.320 7.240 1.074 8.314
Privatni klijenti 1.022 27 1.049 1.001 30 1.031
64.838 6.865 71.703 71.008 3.820 74.828
Banka u milijunima kn
31. prosinca 2017. 31. prosinca 2016.
Standardno Pojacano Ukupno Standardno  Pojaéano  Ukupno
pracenje pracenje pracenje pracenje
Stanovnistvo 26.439 1.259 27.698 25.694 1.260 26.954
od ¢ega:
Gotovinski, potrosacki i ostali zajmovi 7.101 352 7.453 6.872 385 7.257
Kreditne kartice i prekoraCenja po tekucim
racunima 1.992 42 2.034 2.041 31 2.072
Stambeni zajmovi 13.909 372 14.281 13.495 501 13.996
Mali poduzetnici 3.437 493 3.930 3.286 343 3.629
Pravne osobe 26.124 3.589 29.713 32.451 1.819 34.270
od ¢ega:
Veliki 20.407 2.806 23.213 26.736 985 27.721
Srednji 5.508 783 6.291 5.463 834 6.297
Privatni Klijenti 209 - 209 252 - 252
52.563 4.848 57.411 58.145 3.079 61.224
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38.1
(iv)
b)

Kreditni rizik (nastavak)

Zajmovi i potrazivanja od komitenata: analiza prema uéinku (nastavak)

Dospjeli zajmovi i potrazivanja od komitenata neumanjene vrijednosti

Za zajmove i potrazivanja od komitenata s kasnjenjem do 90 dana ne smatra se da im je umanjena vrijednost,
samo ukoliko ne postoje druge informacije koje ukazuju na suprotno. Takoder je moguée da klijenti kasne
preko 90 dana, a da zbog primljenih instrumenata osiguranja i drugih &imbenika ne postoji potreba za
umanjenjem vrijednosti. U nastavku je prikazan bruto iznos dospjelih zajmova i potrazivanja od komitenata
neumanjene vrijednosti za Grupu i Banku:

Grupa

Stanovnistvo

od ¢ega:

Gotovinski,
potroSacki i ostali
zajmovi

Kreditne kartice i
prekoracenja po
tekucim racunima

Stambeni zajmovi

Mali poduzetnici

Pravne osobe

od ¢ega:
Veliki

Srednji
Privatni Klijenti

Ukupno

Zagrebacka banka d.d.: Godi$nje izvjeS¢e za 2017. godinu

31. prosinca 2017.

u milijunima kn
31. prosinca 2016.

Dospjelo: Proc_i_jenjena Dospjelo: Proc_i_jenjena
do30 31-60 61-90 iznad Ukupno . YM€dnost g4 35 3160 61-90 iznad Ukupno . Yriednost
instrumenta instrumenta
dana dana dana 90 osiguranja dana dana dana 90 osiguranja
dana (%) dana (%)
697 343 10 17 1.067 37,.2% 907 180 17 26 1.130 25,9%
302 122 5 11 440 10,1% 342 66 5 16 429 12,4%
94 11 3 - 108 - 135 7 3 - 145 -
209 179 - 2 390 35,6% 336 53 - 3 392 34,5%
92 31 2 4 129 14,3% 94 54 9 7 164 32,9%
595  1.653 31 12 2.291 1,3% 713 282 182 10 1.187 3,6%
170  1.502 - 10 1.682 - 198 135 175 6 514 63,1%
220 133 30 - 383 6,9% 389 102 3 2 496 12,0%
205 18 1 2 226 6,8% 126 45 4 2 177 3,8%
1.292 1.996 41 29 3.358 56% 1.620 462 199 36 2317 19,8%
168



BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

38 Pregled i upravljanje rizicima (nastavak)
38.1  Kreditni rizik (nastavak)
(iv) Zajmovi i potrazivanja od komitenata: analiza prema uéinku (nastavak)

b) Dospjeli zajmovi i potrazivanja od komitenata neumanjene vrijednosti (nastavak)

Banka u milijunima kn
31. prosinca 2017. 31. prosinca 2016.
Dospijelo: Procijenjena Dospijelo: Procijenjena

do30 3160 61-90 iznad Ukupno . Y/€dnost 4539 31.60 61-90 iznad Ukupno . Yriednost

dana dana dana 920 mjg;mgg}g dana dana dana 90 mj;ir;m::}g
dana (%) dana (%)
Stanovnistvo 370 320 4 10 704 22,55% 632 136 9 23 800 25,5%
od ¢ega:
Gotovinski,
potrosacki i ostali
zajmovi 128 107 2 7 244 16,47% 203 48 1 14 266 18,8%
Kreditne kartice i
prekoracenja po
tekucim racunima 39 19 1 1 60 31,09% 83 4 2 - 89 -
Stambeni zajmovi 164 175 - 1 340 28,84% 294 47 - 2 343 29,5%
Mali poduzetnici 39 19 1 1 60 31,09% 52 37 6 7 102 51,2%
Pravne osobe 45 1.413 26 - 1.484 2,03% 125 62 15 - 202 20,1%
od ¢ega:
Veliki - 1353 - - 1.353 - 3 - 13 - 16 55,1%
Sredniji 25 60 26 - 111 15,30% 122 62 2 - 186 18,0%
Privatni klijenti 20 - - - 20 65,11% - - - - - -
Ukupno 415 1.733 30 10 2.188 8,63% 757 198 24 23  1.002 24,4%
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38.1  Kreditni rizik (nastavak)
(iv) Zajmovi i potrazivanja od komitenata: analiza prema ucinku (nastavak)

c) Dospjeli zajmovi i potrazivanja od komitenata umanjene vrijednosti

Pogledati raunovodstvenu politiku unutar biljeske 10.

Pregled zajmova i potrazivanja od komitenata za koje je priznato pojedinaéno umanjenje vrijednosti (iskaz
neto od rezervacija za umanjenje vrijednosti):

u milijunima kn

Grupa Banka
31. prosinca 2017. 31. prosinca 2016. 31. prosinca 2017. 31. prosinca 2016.
Neto Procijenjena Neto Procijenjena Neto Procijenjena Neto Procijenjena
zajmovii  vrijednost  zajmovii  vrijednost zajmovii  vrijednost  zajmovii  vrijednost
potrazivanjainstrumenata potrazivanjainstrumenata potrazivanjainstrumenata potrazivanjainstrumenata
od osiguranja od osiguranja od osiguranja od osiguranja
komitenata (%) komitenata (%) komitenata (%) komitenata (%)
Stanovnistvo 681 17.2% 1.087 13.1% 599 13,8% 998 10,0%
od ¢ega:
Gotovinski,
potroSacki i ostali
zajmovi 205 10,0% 305 8.7% 164 9,4% 269 8,5%
Kreditne kartice i
prekoracenja po
tekucim racunima 8 ) 6 ) 4 3 4 )
Stambeni zajmovi 195 23,5% 333 19.7% 162 10,1% 289 9,4%
Mali poduzetnici 273 18,7% 443 14.1% 269 19,0% 436 14,3%
Pravne osobe 2.837 30,0% 3.448 42.3% 2.369 18,5% 3.080 28,4%
od ¢ega:
Veliki 2.136 32,3% 2.508 31.1% 1.750 18,9% 2.266 31,9%
Srednji 659 18,6% 847 21.7% 604 18,2% 790 21,3%
Privatni klijenti 42 5,5% 93 9.0% 15 0,1% 24 8,5%
Ukupno 3.518 40,0% 4.535 34.4% 2.968 32,3% 4.078 22,9%

Uprava smatra da su zajmovi i potrazivanja od komitenata umanjene vrijednosti adekvatno pokriveni
rezervacijom za umanjenje vrijednosti i instrumentima osiguranja.

Zagrebacka banka d.d.: Godi$nje izvjeS¢e za 2017. godinu 170



BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

38 Pregled i upravljanje rizicima (nastavak)
38.1  Kreditnirizik (nastavak)
(v)  Koncentracija kreditnog rizika prema industriji

Grupa i Banka prate koncentraciju kreditnog rizika prema poslovnim segmentima, industrijskim granama (za
korporativne klijente) i geografskim podrucjima (izloZzenost prema zemljama i regijama Republike Hrvatske).

Odobravanje zajmova usmjereno je korporativnim klijentima i gradanima (pravnim i fizickim osobama).
Kreditni portfelj dijeli se na poslovne segmente: velika i srednja poduzeéa, obrtnici i mala poduzecéa,
stanovnistvo i privatni klijenti.

Kreditni portfelj korporativnih klijenata prema industrijskim granama, umanjen za rezervacije za umanjenje
vrijednosti, prikazan je u sljedecoj tablici:

u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.

Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 9.131 9.070 8.491 8.445
Prijevoz i skladistenje 8.393 10.210 7.971 9.847
Trgovina na veliko i na malo 4.823 5.674 2.864 3.882
Poslovanje nekretninama i poslovne aktivnosti 2.077 3.260 961 2.002
Proizvodnja hrane i pi¢a 1.858 2.763 1.809 2.127
Financijsko posredovanije i osiguranje 1.472 1.571 1.597 1.678
Energetika 1.289 1.604 1.078 1.472
Hoteli i restorani 2.194 1.928 1.906 1.635
Poljoprivreda 1.904 1.664 1.645 1.572
Gradevinarstvo 812 1.139 493 768
Telekomunikacije 709 400 515 376
Obrazovanje 345 396 331 379
Struéne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 811 646 551 352
Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi 301 372 241 297
Brodogradnja 84 225 84 225
Proizvodnja kemijskih proizvoda 196 282 196 242
Umjetnost, zabava i rekreacija 97 263 90 258
Proizvodnja proizvoda od drva 314 408 314 314
Ostalo 3.272 1.934 1.764 1.195
Segment poduzeca (velika i srednja) 40.082 43.809 32.901 37.066
Segment obrtnici i mala poduzeéa 4.874 4.890 4.206 4.077
Segment stanovnistvo 32.426 31.773 24.543 24.195
Segment privatni klijenti 244 274 243 274
Ukupno zajmovi i potrazivanja od komitenata 77.626 80.746 61.893 65.612
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(vi) Koncentracija kreditnog rizika prema lokaciji

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.

Republika Hrvatska 82,4% 75,8% 90,4% 87,3%
Federacija Bosne i Hercegovine 10,4% 14,8% 1,4% 1,2%
Austrija 0,3% 0,9% 0,4% 1,1%
Ostale drzave 6,9% 8,5% 7,8% 10,4%
Ukupna izlozenost 100% 100% 100% 100%

38.2 Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti definira se kao rizik da Grupa neée biti u moguénosti ispuniti oCekivane (ili neocekivane)
obveze pla¢anja (novcane ili isporuke), trenutno postojece ili buduce, bez da ugrozi svoje dnevno poslovanje
ili financijsko stanje.

Upravljanje rizikom likvidnosti

Grupa ima pristup raznovrsnim izvorima financiranja. Sredstva se prikupljaju koristenjem velikog broja
instrumenata koji ukljuuju razliCite vrste depozita stanovniStva i pravnih osoba, uzete zajmove, izdane
duzni¢ke vrijednosnice, subordinirani dug i dioni¢ki kapital. To povecava fleksibilnost financiranja, te
ograniCava ovisnost o bilo kojem pojedinanom izvoru i opéenito umanjuje troSak financiranja.

Grupa nastoji odrzavati ravnotezu izmedu kontinuiteta i fleksibilnosti financiranja koriStenjem obveza razlicitih
rokova dospije¢a. Grupa kontinuirano procjenjuje rizik likvidnosti identificirajuéi i prate¢i promjene u
financiranju potrebne za ostvarenje poslovnih i strateskih ciljeva Grupe. Nadalje, Grupa kao dio svoje strategije
upravljanja rizikom likvidnosti, drZi portfelj likvidne imovine.

Grupa prilagodava svoje poslovanje obzirom na rizik likvidnosti sukladno zakonskim odredbama i internim
politikama odrzavanja rezervi likvidnosti, uskladivanjem imovine i obveza te odredivanjem limita i ciljanih
pokazatelja likvidnosti.

Na razini UniCredit BA Grupe tri su klju&ne funkcije odgovorne za upravljanje likvidnoS¢u: funkcija Upravljanja
rizikom, funkcija Upravljanja financijama, te funkcija Riznice. UniCredit Bank Austria AG djeluje kao centar
likvidnosti Austrije i odgovorna je za ¢lanice CEE regije ukljuCuju¢i Grupu Zagrebacke banke. Sukladno
organizacijskoj strukturi Banke, klju€ne funkcije odgovorne za upravljanje likvidnoS¢u su Upravljanje i kontrola
trziSnog rizika, Financije - uz podrsku Planiranja i kontrolinga, kao i Raéunovodstvo i TrZista.

Glavne odgovornosti Riznice u Zagreba&koj banci d.d. podijeljene su izmedu Financija i TrziSta.
Redovno poslovanje podrazumijeva uobi¢ajene dnevne aktivnosti koje obavljaju sve funkcije uklju¢ene u

proces upravljanja likvidno$¢u. Primjenjuje se dnevno upravljanje likvidnoscu, za koje je uobi¢ajeno da se ne
aktivira nijedna faza iz Politike upravljanja likvidno$cu u kriznim situacijama.
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Upravljanje rizikom likvidnosti (nastavak)

Najvaznije aktivnosti usmjerene su na obavljanje uobi€ajenih trziSnih transakcija, u okviru definiranih limita
izloZzenosti riziku, a u skladu s prethodno definiranim planovima (npr. plan financiranja) te odlukama nadleznih
tijela i odgovarajuc¢ih operativnih funkcija. Ove aktivnosti uglavhom se odnose na upravljanje kratkoroénom
likvidno$¢éu, upravljanje strukturnom likvidno$éu, upravljanje izvrSenjem plana financiranja, redovito prac¢enje
i analizu rezultata testiranja otpornosti na likvidnosni rizik, te dosljednu primjenu nacela odredivanja internih
cijena.

Skup standardnih izvjestaja o izlozenosti riziku predstavlja alat pomocu kojeg nadlezni Odbori donose svoje
odluke, te se koristi za izradu analize stanja i kretanja pozicija izloZzenosti likvidnosnom riziku, kao i za prac¢enje
uskladenosti s limitima.

Cilj upravljanja kratkoro¢nom likvidnoSc¢u jest oCuvati odrzivu ravnotezu izmedu nov&anih priljeva i nov€anih
odljeva, $to predstavlja osnovni preduvjet osiguranju kontinuiteta normalnog bankarskog poslovanja Grupe.
Poseban naglasak je na pozicijama likvidnosti ¢ija je ro¢nost do 12 mjeseci.

Redovita procjena rezultata testiranja otpornosti na stres potrebna je kako bi se procijenila vrijednost pozicije
likvidnosti Grupe. Ona predstavlja dodatan nacin pracenja rizika povezanog s kratkoro€nom pozicijom. Ako
se pozicija pogorsava, testovi otpornosti na stres likvidnosnog rizika predstavljaju jednu od glavnih metrika i
pomazu poslovodstvu u donoSenju odluka prije, kao i za vrijeme stresnih situacija. Konkretno, rezultati
testiranja otpornosti na stres likvidnosnog rizika korisni su jer omogucuju redovitu procjenu primjerenog iznosa
i strukture potrebne zalihe likvidnosti. Kao takvo, testiranje otpornosti na stres za likvidnosni rizik prije se moze
smatrati sredstvom za kontinuiranu procjenu rizika likvidnosti, nego li samo u kriznim situacijama.

Upravljanje strukturnom likvidnoséu Grupe ima za cilj osigurati financijsku stabilnost financijskog polozaja.
Osnovni je cilj, s jedne strane, izbjeci pretjerane i neoCekivane pritiske na potrebe financiranja kratkoro¢ne
pozicije likvidnosti, a s druge strane osigurati optimalne izvore financiranja i povezane troskove. To je moguce
posti¢éi na nalin da se uspostavi ravnoteza izmedu srednjoro¢ne i dugoroCne stabilne imovine, te
odgovarajucih stabilnih izvora financiranja.

Mjere rizika i sustav izvjeStavanja

a) Profil kratkorocne likvidnosti

Pozicija kratkoro€ne likvidnosti mjeri se operativhom ljestvicom dospijeca, koja se sastoji od niza vremenskih
razreda i dva glavha elementa koji generiraju kumulativnu neuskladenost. Primarna kumulativha
neuskladenost obuhvac¢a ugovorne medubankovne nov€ane priljeve i odljeve, nostro racune, gotovinu,
rizniCne transakcije s nebankarskim klijentima i prilagodbu za neocekivane odljeve. Kapacitet dodatnog
zaduzenja sastoji se od slobodnih papira zalozivih kod srediSnje banke i zalozive za operacije na otvorenom
trzistu.

Limiti se primjenjuju na kumulativhu likvidnosnu neuskladenost (neto tok ukljuCujuéi kapacitet dodatnog
zaduzenja).

Limiti kratkoro¢ne likvidnosti su definirani za pojedine valute i ukupno, kao i za razne kratkoro€ne vremenske
razrede. Kratkoro&na likvidnost prati se dnevno.

b) Testiranje otpornosti na stres kratkorocne likvidnosti

Testiranje otpornosti na stres je jedna od tehnika upravljanja rizicima koja se koristi da bi se procijenili
eventualni u€inci specificnog dogadaja ili promjene unutar skupa financijskih varijabli na financijsku poziciju
neke institucije.

Osnovni cilj testiranja otpornosti na stres od rizika likvidnosti je procijeniti odgovaraju¢u veli€inu kapaciteta
dodatnog zaduzenja, kako bi Grupa, ili bilo koja njena &lanica, bila u moguénosti prebroditi zadani scenarij u
utvrdenom vremenskom okviru. Odabir scenarija i vremenskog okvira odreduje spremnost Grupe na
preuzimanije rizika i kao takvo predstavlja dodatnu metriku za utvrdivanje pozicije kratkoro€ne likvidnosti
Grupe.

Testiranje otpornosti na stres kratkoro€ne likvidnosti prati se tjedno.
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Mjere rizika i sustav izvjeStavanja (nastavak)

c) Profil strukturne likvidnosti

S ciljem primjene to&nijih i u€inkovitijih nacina upravljanja rizikom strukturne likvidnosti, Grupa je uvela interni
konsolidirani model u skladu s nacelima iz Pravilnika o promjeni rokova dospijeéa, a koji karakterizira profil
neuskladenosti strukturiran na nacin da se imovina i obveze raspodjeljuju unutar jedinstvenog vremenskog
razdoblja na temelju preostale ugovorne ro¢nosti. Odredene pozicije izvjestaja o financijskom polozaju za koje
rok dospije¢a ne predstavlja stvarnu poziciju rizika likvidnosti modificirane su temeljem replikacijskog portfelja
na nacin da se procjenjuje utjecaj volatilnosti njihovog volumena na likvidnost Grupe kroz odredeno vrijeme.
Za neuskladenosti strukturne likvidnosti limiti i razine upozorenja definirane su na razini pojedinih valuta i na
ukupnoj razini, i za razli¢ita vremenska razdoblja, s ciliem ograniCavanja dugoro¢ne imovine koja nije
financirana iz dugoro¢nih obveza.

Profil strukturne likvidnosti prati se tjedno.
d) Regulatorne metrike rizika likvidnosti
Uz interne metrike rizika likvidnosti (UniCredit Grupe), regulatorne metrike rizika likvidnosti u okviru upravljanja

su: obvezna rezerva, minimalno potrebna devizna potrazivanja, minimalni koeficijent likvidnosti i zahtjev za
likvidnosnom pokrivenoScu.
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38.2.1  Analiza ro¢ne strukture financijskih obveza
Tablica u nastavku sadrzi analizu o€ekivanih odljeva (uklju€ujuéi i buduéa plac¢anja kamata po tekuéim

stopama, gdje je moguce) financijskih obveza evidentiranih na dan 31. prosinca 2017. godine i 31. prosinca
2016. godine.

Grupa u milijunima kn

31. prosinca 2017. Knjigovodstvena Bruto Do 1 1do3 3 mjeseca 1do5 Preko5
vrijednost nominalni mjesec mjeseca do 1godine godina  godina

odljev

Obveze

Tekuéi racuni i depoziti banaka i uzeti

zajmovi 6.159 6.283 1.443 887 1.751 1.791 411

Tekuci racuni i depoziti komitenata

i uzeti zajmovi 97.912 98.876 56.665 4.768 18.163 17.050 2.230

Izdane duznicke vrijednosnice 54 54 - - - 54 -

Financijske obveze po fer vrijednosti

kroz dobit ili gubitak 812 813 13 504 18 9 269

Ostale obveze 2.887 2.898 473 5 2.353 9 58

Ukupni o¢ekivani odljev 108.924 58.594 6.164 22.285 18.913 2.968

Grupa u milijunima kn

31. prosinca 2016. Knjigovodstvena Bruto Do 1 1do3 3 mjeseca 1do5 Preko

vrijednost nominalni mjesec mjeseca do 1godine godina 5
odljev godina

Obveze

Tekuéi racuni i depoziti banaka i uzeti

zajmovi 9.948 10.007 3.594 275 2.541 2.562 1.035

Tekudi racuni i depoziti komitenata

i uzeti zajmovi 95.144 96.277 46.727 6.275 25.532 15.892 1.851

Izdane duznicke vrijednosnice 54 54 - - - 54 -

Financijske obveze po fer vrijednosti kroz

dobit ili gubitak 2.068 2.067 66 16 508 756 721

Ostale obveze 1.440 1.464 467 2 934 6 55

Ukupni o¢ekivani odljev 109.869 50.854 6.568 29.515 19.270 3.662
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38.2.1 Analiza rocne strukture financijskih obveza (nastavak)
Tablica u nastavku sadrzi analizu o€ekivanih odljeva (uklju€ujuéi i buduéa plac¢anja kamata po tekuéim

stopama, gdje je moguce) financijskih obveza evidentiranih na dan 31. prosinca 2017. godine i 31. prosinca
2016. godine.

Banka u milijunima kn
31. prosinca 2017. Bruto 3 mjeseca
Knjigovodstvena nominalni Do 1 1do3 do1l 1do5 Preko 5
vrijednost odljev mjesec mjeseca godine godina godina
Obveze
Tekudi racuni i depoziti banaka i
uzeti zajmovi 2.698 2.975 1.520 17 314 1.006 118
Tekudi racuni i depoziti
komitenata i uzeti zajmovi 79.854 80.263 45.436 4.354 16.213 12.366 1.894
Izdane duznicke vrijednosnice 54 54 - - - 54 -
Financijske obveze po fer
vrijednosti kroz dobit ili gubitak 809 809 9 504 18 9 269
Ostale obveze 2.351 2.351 - - 2.351 - -
Ukupni oéekivani odljev 86.452 46.965 4.875 18.896 13.435 2.281
Banka u milijunima kn
31. prosinca 2016. Bruto 3 mjeseca
Knjigovodstvena nominalni Do 1 1do3 do1l 1do5 Preko 5
vrijednost odljev mjesec mjeseca godine godina godina
Obveze
Tekuéi racuni i depoziti banaka i
uzeti zajmovi 5.810 5.970 3.141 21 1.648 541 619
Tekuéi racuni i depoziti
komitenata i uzeti zajmovi 79.076 79.821 37.385 5.744 23.239 11.994 1.459
Izdane duznicke vrijednosnice 54 54 - - - 54 -
Financijske obveze po fer
vrijednosti kroz dobit ili gubitak 2.067 2.067 66 16 508 756 721
Ostale obveze 886 886 - - 886 - -
Ukupni ocekivani odljev 88.798 40.592 5.781 26.281 13.345 2.799
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38.2 Rizik likvidnosti (nastavak)

38.2.2 Strukturna likvidnost

Upravljanje strukturnom likvidnoS¢éu Grupe ima za cilj osigurati financijsku stabilnost Banke i Grupe. Osnovni
je cilj izbjecti pretjerane i neo&ekivane pritiske na potrebe financiranja kratkoro€ne pozicije likvidnosti i osigurati
optimalne izvore financiranja i povezane troSkove. To je moguce posti¢i na nacin da se uspostavi ravnoteza
izmedu srednjoro¢ne i dugoro¢ne stabilne imovine, te odgovarajucih stabilnih izvora financiranja.

Profil strukturne likvidnosti s odgovaraju¢im pokazateljima neuskladenosti na datum 31. prosinca 2017.
godine, na osnovi preostalog ugovornog dospije¢a, prikazan je u tablicama u nastavku, uz sljedece iznimke:

pojedine stavke izvjestaja o financijskom polozaju modificirane su koriste¢i metodologiju replikacijskog
portfelja: depoziti po videnju i oro€eni depoziti, prekora¢enja po teku¢im racunima i revolving krediti
stanovniStvu i pravnim osobama, oroCeni depoziti stanovniStva u portfelju Zagrebacke banke
ugovorene ro¢nosti do jedne godine te oro¢eni depoziti stanovnisStva Prve stambene Stedionice;
likvidne duznicke vrijednosnice, zalozive u svrhu refinanciranja kod sredi$njih banaka, koje se drze u
knjizi banke ili knjizi trgovanja i instrumenti osiguranja iz obratnih repo transakcija klasificirani su u
kategoriju prekonoéno uz primjenu definiranih korektivnih faktora;

obvezna priuva je rasporedena prema razdobljima dospije¢a osnovice za obracun obvezne pricuve,
medutim uslijed njezine percipirane kratkoro¢ne nelikvidnosti, obvezna pri€uva se zbog opreznosti
rasporeduje pocevsi od vremenskog razreda preko tri mjeseca, s izuzetkom obvezne priCuve
UniCredit Bank d.d., Mostar koja je prikazana u kategoriji ,prekono¢no i do 1 mjesec” u financijskim
izvjestajima Grupe;

ulaganja u podruznice i pridruzena drustva razvrstavaju se sukladno planovima Grupe;

ostala imovina i obveze, isklju€ujuci obracunatu kamatu, prikazani su u vremenskom razredu od 3
mjeseca do godine dana;

nominalni iznos kamatnih ugovora o razmjeni, uklju¢en u poziciju izvanbilan&nih derivativa, prikazan
je samo u koloni ,Ukupno®, odnosno nije rasporeden po vremenskim razredima, buduci da ta pozicija
nema utjecaja na nov€ane tokove;

garancije, neiskoriStene kreditne linije i neiskoriSteni odobreni krediti prikazani su na pozicijama
potencijalnih obveza na temelju rasporeda i iznosa o&ekivanih nov€anih tokova, dok se u financijskim
izvjeStajima prikazuju po preostalom iznosu potencijalne obveze;

krediti umanjenje vrijednosti, kapital i rezerve, te rezervacije, klasificiraju se u najduzu skupinu ro¢nosti
(krediti umanjene vrijednosti za potrebe prezentacije u ovoj biljeSci podrazumijevaju kredite u skladu
s klasifikacijom ,Bank of Italy*).

Prikaz imovine, obveza i izvanbilan¢nih pozicija u tablicama u nastavku razlikuje se od preostalog dijela
financijskih izvjeStaja, buduc¢i da se temelje na upravlja¢kim izvjeStajima. Detaljna razrada usklade nije
prakti¢na, a neki od glavnih izvora razlika u tablicama u nastavku u odnosu na preostali dio financijskih izvje$¢a

Su:

imovina je prikazana na bruto osnovi, odnosno bez umanjenja za rezervacije za umanjenje vrijednosti;
obvezna pri€uva na razini Grupe (prikazana unutar zajmova i potraZivanja od banaka) uklju€uje i
obveznu pri¢uvu UniCredit Bank d.d., Mostar, dok pozicija obvezne pri€uve prikazana u izvjestaju o
financijskom poloZaju ukljuéuje samo iznos obvezne pri€uve Banke kod Hrvatske narodne banke;
krediti umanjenje vrijednosti prikazani su u zasebnoj liniji, unutar ostale imovine;

unutargrupne transakcije i druga konsolidacijska uskladenja koja imaju utjecaj na strukturnu likvidnost
eliminiraju se na razini Grupe u tablicama u nastavku, dok se ostale stavke ne eliminiraju (kao npr.
ulaganja u podruznice);

fer vrijednosti derivativa su prikazane unutar ostale imovine i ostalih obveza;

obracunata napla¢ena naknada od kredita od komitenata prikazana je unutar ostalih obveza;

ostala imovina ukljuuje nekretnine i opremu, nematerijainu imovinu te ulaganja u nekretnine, ali
iskljuCuje glavninu potrazivanja za obraCunate kamate, koja je prikazana zajedno s povezanim
iznosima glavnice (isto vrijedi za obvezu po kamati u obvezama);

novac sadrZi samo gotovinu i instrumente u postupku naplate, dok su tekuci raéuni prikazani na poziciji
zajmova i potraZivanja od banaka;

potencijalne obveze dodatno ukljuCuju rezerve za neo¢ekivane tokove koji predstavljaju procijenjeni
moguci likvidnosni odljev koji proizlazi iz poslovanja s klijentima.
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38.2 Rizik likvidnosti (nastavak)

38.2.2 Strukturna likvidnost (nastavak)

Grupa
31. prosinca 2017.

u milijunima kn

Ukupno Prekonoéno Do 1 1do3 3 mjeseca 1do3 3do 10 Preko 10
mjesec mjeseca do 1 godine godine godina godina
Neuskladenost - 24.421 (2.811) (3.159) (2.331) (4.412) (5.564) (2.545)
Imovina 166.856 32.416 11.022 4.999 24,037 26.121 43.903 24.358
Izvjestaj o financijskom poloZaju 137.484 29.461 9.437 3.430 18.109 20.358 32.331 24.358
Zajmovi i potraZivanja od komitenata 57.472 1.000 2.011 2.327 11.432 15.848 24.059 795
Stanovnistvo 18.544 403 313 796 3.021 5.747 7.975 289
Pravne osobe 38.928 597 1.698 1.531 8.411 10.101 16.084 506
Hipotekarni zajmovi komitentima 17.036 96 36 216 967 2.431 6.770 6.520
Stanovnistvo 17.036 96 36 216 967 2431 6.770 6.520
Vrijednosni papiri 10.837 8.697 581 13 215 650 437 244
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz dobit ili gubitak 94 87 - - 1 1 3 2
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju
i koja se drzi do dospije¢a 10.743 8.610 581 13 214 649 434 242
Zajmovi i potraZivanja od banaka 17.316 4.043 6.809 874 1.749 1.429 1.065 1.347
Tekudi racuni 2.447 2.447 - - - - - -
Depoziti 7.747 - 6.809 874 20 33 11 -
Obvezna priCuva 7.122 1.596 - - 1.729 1.396 1.054 1.347
Ostala imovina 34.823 15.625 - - 3.746 - - 15.452
Novac 15.625 15.625 - - - - - -
Zajmovi umanjene vrijednosti 11.811 - - - - - - 11.811
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva 1.955 - - - - - - 1.955
Ostala imovina 5.432 - - - 3.746 - - 1.686
Izvanbilanca 29.372 2.955 1.585 1.569 5.928 5.763 11.572 —
Derivativi 29.372 (20) 4.298 1.571 5.928 5.763 11.832 -
NeiskoriStene kreditne linije - 2.975 (2.713) ) - - (260) -
Obveze i kapital i rezerve 166.856 7.995 13.833 8.158 26.368 30.533 49.467 26.903
lIzvjestaj o financijskom polozaju 137.484 7.657 9.542 6.588 23.206 24.770 38.818 26.903
Depoziti po videnju 52.476 4.251 4.165 2.780 5.750 6.912 28.618 —
Stanovnistvo 25.035 921 1.036 742 1.662 2.660 18.014 -
Pravne osobe 27.441 3.330 3.129 2.038 4.088 4.252 10.604 -
Oroceni depoziti 42.548 1.887 4.643 2.914 8.209 16.576 7.660 659
Stanovnistvo 32.648 1.759 2.274 2.179 5.105 13.622 7.133 576
Pravne osobe 9.900 128 2.369 735 3.104 2.954 527 83
Tekuci racuni i depoziti banaka 9.094 1.519 734 894 1.921 1.282 2.486 258
Uzeti zajmovi 7.562 1.519 3 198 1.870 1.258 2.456 258
Tekudi racuni i depoziti 1.532 - 731 696 51 24 30 -
Ostale obveze i kapital i rezerve 33.366 - - - 7.326 - 54 25.986
Kapital i rezerve 18.742 - - - - - - 18.742
Ostale obveze 7.326 - - - 7.326 - - -
Rezervacije 7.244 - - - - - - 7.244
Izdane duznicke vrijednosnice 54 - - - - - 54 -
Izvanbilanca 29.372 338 4.291 1.570 3.162 5.763 10.649 -
Derivativi 29.372 (20) 4.291 1.570 2.337 5.763 11.832 -
Potencijalne obveze - 358 - - 825 - (1.183) -
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38.2 Rizik likvidnosti (nastavak)

38.2.2 Strukturna likvidnost (nastavak)

Grupa
31. prosinca 2016.

u milijunima kn

Ukupno Prekonoéno Do 1 mjesec 1do3 3 mjeseca 1do3 3do 10 Preko 10
mjeseca do 1 godine godine godina godina
Neuskladenost - 19.664 (1.662) (622) (6.125) (2.415) (3.992) (4.848)
Imovina 178.865 30.257 11.173 6.363 30.054 21.955 49.488 25.824
Izvjestaj o financijskom poloZaju 141.507 27.336 8.415 5.470 22.105 21.905 30.452 25.824
Zajmovi i potraZivanja od komitenata 60.827 847 1.843 3.819 12.847 18.098 22.494 879
Stanovnistvo 18.704 291 352 837 2.949 5.775 8.166 334
Pravne osobe 42.123 556 1.491 2.982 9.898 12.323 14.328 545
Hipotekarni zajmovi komitentima 16.239 90 6 183 820 2.133 6.445 6.562
Stanovnistvo 16.239 90 6 183 820 2.133 6.445 6.562
Vrijednosni papiri 9.268 7.281 665 35 588 291 405 3
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz dobit ili gubitak 130 126 - - 4 - - -
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju
i koja se drzi do dospije¢a 9.138 7.155 665 35 584 291 405 3
Zajmovi i potraZivanja od banaka 21.479 8.335 5.901 1.433 2.195 1.365 1.108 1.142
Tekudi racuni 1.958 1.958 - - - - - -
Depoziti 12.565 4.961 5.901 1.433 224 40 6 -
Obvezna priCuva 6.956 1.416 - - 1971 1.325 1.102 1.142
Ostala imovina 33.694 10.783 - - 5.655 18 - 17.238
Novac 10.783 10.783 - - - - - -
Zajmovi umanjene vrijednosti 13.440 - - - - - - 13.440
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva 2.017 - - - - - - 2.017
Ostala imovina 7.454 - - - 5.655 18 - 1.781
Izvanbilanca 37.358 2,921 2.758 893 7.949 50 19.036 -
Derivativi 37.358 1.698 3.981 893 7.949 50 19.036 -
Neiskoristene kreditne linije - 1.223 (1.223) - - - - -
Obveze i kapital i rezerve 178.865 10.593 12.835 6.985 36.179 24.370 53.480 30.672
Izvjestaj o financijskom poloZaju 141.507 8.403 8.999 6.094 27.541 24.320 35.478 30.672
Depoziti po videnju 42.271 3.198 3.026 2.038 4.265 5.396 24.348 -
Stanovnistvo 21.048 704 849 610 1.367 2.186 15.332 -
Pravne osobe 21.223 2.494 2.177 1.428 2.898 3.210 9.016 -
Oroceni depoziti 49.685 2.007 5.141 3.851 13.630 16.056 8.408 592
Stanovnistvo 36.043 1.955 2.507 2.452 5.666 15.065 7.844 554
Pravne osobe 13.642 52 2.634 1.399 7.964 991 564 38
Tekuci racuni i depoziti banaka 12.778 3.198 829 205 2.658 2.865 2.668 355
Uzeti zajmovi 9.495 937 18 199 2.425 2.957 2.636 323
Tekudi racuni i depoziti 3.283 2.261 811 6 233 (92) 32 32
Ostale obveze i kapital i rezerve 36.719 - 3 - 6.988 3 - 29.725
Kapital i rezerve 19.937 - - - - - - 19.937
Ostale obveze 6.994 - 3 - 6.988 3 - -
Rezervacije 9.788 - - - - - - 9.788
|Izdane duznicke vrijednosnice 54 - - - - 54
Izvanbilanca 37.358 2.190 3.836 891 8.638 50 18.002 -
Derivativi 37.358 1.698 3.965 891 7.967 50 19.036 -
Potencijalne obveze - 492 (129) - 671 - (1.034) -
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38.2 Rizik likvidnosti (nastavak)

38.2.2 Strukturna likvidnost (nastavak)

Banka
31. prosinca 2017.

Neuskladenost
Imovina
Izvjestaj o financijskom poloZaju

Zajmovi i potraZivanja od komitenata
Stanovnistvo
Pravne osobe
Hipotekarni zajmovi komitentima
Stanovnistvo
Vrijednosni papiri
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz dobit ili gubitak
Financijska imovina raspoloziva za prodaju
i koja se drzi do dospijeca
Zajmovi i potraZivanja od banaka
Tekudi racuni
Depoziti
Obvezna priCuva
Ostala imovina
Novac
Zajmovi umanjene vrijednosti
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva
Ostala imovina

Izvanbilanca

Derivativi
Neiskoristene kreditne linije

Obveze i kapital i rezerve
lIzvjestaj o financijskom polozaju

Depoziti po videnju
Stanovnistvo
Pravne osobe
Oroceni depoziti
Stanovnistvo
Pravne osobe
Tekuci racuni i depoziti banaka
Uzeti zajmovi
Tekudi racuni i depoziti
Ostale obveze i kapital i rezerve
Kapital i rezerve
Ostale obveze
Rezervacije
Izdane duznicke vrijednosnice

Izvanbilanca

Derivativi
Potencijalne obveze

Zagrebacka banka d.d.: Godi$nje izvjeS¢e za 2017. godinu

u milijunima kn

Ukupno Prekonoéno Do 1 1do3 3 mjeseca 1do3 3do 10 Preko 10
mjesec mjeseca do 1 godine godine godina godina
- 18.166 (3.673) (2.580) (1.326) (6.546) (955) 514
138.697 25.408 8.643 4.008 20.274 20.608 37.975 21.781
109.591 22.433 7.337 2.439 14.353 14.845 26.403 21.781
43.677 596 1.388 1.527 8.799 11.235 19.461 671
10.110 192 170 480 1.584 2.753 4.724 207
33.567 404 1.218 1.047 7.215 8.482 14.737 464
14.460 84 18 161 731 1.899 5.681 5.886
14.460 84 18 161 731 1.899 5.681 5.886
8.304 7.440 13 13 107 282 207 242
94 87 - - 1 1 3 2
8.210 7.353 13 13 106 281 204 240
13.895 1.660 5.918 738 1.749 1.429 1.054 1.347
1.660 1.660 - - - - - -
6.709 - 5.918 738 20 33 - -
5.526 - - - 1.729 1.396 1.054 1.347
29.255 12.653 - - 2.967 - - 13.635
12.653 12.653 - - - - - -
10.362 - - - - - - 10.362
1.852 - - - - - - 1.852
4.388 - - - 2.967 - - 1.421
29.106 2.975 1.306 1.569 5.921 5.763 11.572 -
29.106 - 4.019 1.571 5.921 5.763 11.832 -
- 2.975 (2.713) ) - - (260) -
138.697 7.242 12.316 6.588 21.600 27.154 38.930 21.267
109.591 7.018 8.305 5.018 18.787 21.391 27.805 21.267
40.405 3.970 3.479 2.305 4.737 5.532 20.382 -
17.940 783 930 657 1.465 2.350 11.755 -
22.465 3.187 2.549 1.648 3.272 3.182 8.627 -
37.208 1.862 4.318 2.697 7.381 15.277 5.590 83
28.218 1.734 1.975 1.975 4.474 12.658 5.402 -
8.990 128 2.343 722 2.907 2.619 188 83
4.690 1.186 508 16 380 582 1.779 239
4.188 1.186 6 16 380 582 1.779 239
502 - 502 - - - - -
27.288 - - - 6.289 - 54 20.945
15.171 - - - - - - 15.171
6.289 - - - 6.289 - - -
5.774 - - - - - - 5.774
54 - - - - - 54 -
29.106 224 4.011 1.570 2.813 5.763 11.125 -
29.106 - 4.011 1.570 2.330 5.763 11.832 -
- 224 - - 483 - (707) -
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38  Pregled i upravljanje rizicima (nastavak)
38.2 Rizik likvidnosti (nastavak)
38.2.2 Strukturna likvidnost (nastavak)

Banka
31. prosinca 2016.

u milijunima kn

Ukupno Prekonoéno Do 1 1do3 3 mjeseca 1do3 3do 10 Preko 10
mjesec mjeseca do 1godine godine godina godina
Neuskladenost - 14.772 (2.419) (622) (6.489) (3.447) 159 (1.954)
Imovina 152.481 24.822 8.884 5.555 25.938 16.715 43.689 23.128
Izvjestaj o financijskom poloZaju 115.266 21.884 6.286 4.662 17.988 16.665 24.653 23.128
Zajmovi i potraZivanja od komitenata 47.428 656 1.236 3.044 10.302 13.474 18.019 697
Stanovnistvo 10.287 193 180 495 1.531 2.703 4.980 205
Pravne osobe 37.141 463 1.056 2.549 8.771 10.771 13.039 492
Hipotekarni zajmovi komitentima 14.074 79 - 151 679 1.776 5.467 5.922
Stanovnistvo 14.074 79 - 151 679 1.776 5.467 5.922
Vrijednosni papiri 6.674 6.279 12 34 227 54 65 3
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz dobit ili gubitak 109 105 - - 4 - - -
Financijska imovina raspoloziva za prodaju
i koja se drzi do dospijeca 6.565 6.174 12 34 223 54 65 3
Zajmovi i potraZivanja od banaka 18.101 6.034 5.038 1.433 1.991 1.361 1.102 1.142
Tekudi racuni 1.073 1.073 - - - - - -
Depoziti 11.488 4961 5.038 1.433 20 36 - -
Obvezna pri€uva 5.540 - - - 1.971 1.325 1.102 1.142
Ostala imovina 28.989 8.836 - - 4.789 - - 15.364
Novac 8.836 8.836 - - - - - -
Zajmovi umanjene vrijednosti 11.939 - - - - - - 11.939
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva 1.885 - - - - - - 1.885
Ostala imovina 6.329 - - - 4.789 - - 1.540
Izvanbilanca 37.215 2.938 2.598 893 7.950 50 19.036 -
Derivativi 37.215 1.715 3.821 893 7.950 50 19.036 -
Neiskoristene kreditne linije - 1.223 (1.223) - - - - -
Obveze i kapital i rezerve 152.481 10.050 11.303 6.177 32.427 20.162 43.530 25.082
Izvjestaj o financijskom polozaju 115.266 7.867 7.627 5.286 23.805 20.112 25.487 25.082
Depoziti po videnju 31.917 2.748 2.507 1.676 3.491 4.332 17.163 -
Stanovnistvo 14.543 631 751 531 1.184 1.899 9.547 -
Pravne osobe 17.374 2.117 1.756 1.145 2.307 2.433 7.616 -
Oroceni depoziti 44.106 1.988 4.824 3.514 12.500 14.870 6.372 38
Stanovnistvo 31.610 1.939 2.213 2.213 5.015 14.182 6.048 -
Pravne osobe 12.496 49 2.611 1.301 7.485 688 324 38
Tekuci racuni i depoziti banaka 8.674 3.131 296 96 2.045 910 1.898 298
Uzeti zajmovi 6.123 866 16 90 2.045 910 1.898 298
Tekudi racuni i depoziti 2.551 2.265 280 6 - - - -
Ostale obveze i kapital i rezerve 30.569 - - - 5.769 - 54 24.746
Kapital i rezerve 16.484 - - - - - - 16.484
Ostale obveze 5.769 - - - 5.769 - - -
Rezervacije 8.262 - - - - - - 8.262
I1zdane duzni¢ke vrijednosnice 54 - - - - 54
Izvanbilanca 37.215 2.183 3.676 891 8.622 50 18.043 -
Derivativi 37.215 1.716 3.805 891 7.967 50 19.036 -
Potencijalne obveze - 467 (129) - 655 - (993) -
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38  Pregled i upravljanje rizicima (nastavak)
38.3 Trzisni rizik

Trzini rizik definira se kao rizik promjena cijena na trzistu koje bi utjecale na vrijednost pozicija u portfelju
Grupe, uklju€ujuéi i pozicije knjige trgovanja i pozicije knjige banke, rezultirajuci efektom u izvjesStaju o dobiti ili
gubitku ili na vrijednost financijskih instrumenata Grupe. Osnovnim ¢imbenicima trziSnog rizika smatraju se:

e valutni rizik,

e kamatni rizik,

rizik kreditne marze te

e cjenovni rizik vlasni¢kih instrumenata.

Cilj upravljanja trzisnim rizikom na razini Grupe je upravljanje i kontrola izlozenosti trziSnim rizicima u okvirima
prihvatljivih vrijednosti parametara kako bi se osigurala solventnost Grupe, uz istovremenu optimizaciju
povrata za rizik. S ciliem upravljanja i kontrole trzi$nih rizika, kreirani su dnevni izvjestaji o izlozenosti trziSnim
rizicima (na razini pojedine Clanice Grupe i na razini cijele Grupe), te su definirani limiti za izlozenost trziSnom
riziku.

Upravljanje trziSnim rizicima

TrziSnim rizicima kojima je izlozena Grupa upravljaju organizacijske jedinice Trzista i Financije (Upravljanje
aktivom i pasivom), gdje je jedinica TrziSta zaduZena za upravljanje deviznom pozicijom Banke i svojim
vlastitim pozicijama u rizni¢nim proizvodima (uklju€uju¢i pozicijama u rizni€nim proizvodima proizaslim iz
transakcija s klijentima) s ciljiem osiguravanja maksimalnih povrata uz prihvatljivu razinu rizika u skladu s
definiranim apetitom za rizik, dok Financije (Upravljanje aktivom i pasivom) upravljaju kamatnim rizikom banke
proizaslim iz vlastitih pozicija te transakcija s klijentima (krediti i depoziti), prenesenih na Financije kroz sustav
internih cijena.

S ciliem upravljanja trziSnim rizicima, definirani su limiti, gdje su glavni limiti definirani u okviru Apetita za rizik
Grupe usvojenog od strane Uprave i Nadzornog odbora, dok su detaljniji limiti usvojeni od strane Odbora za
upravljanje aktivom i pasivom (,ALCO®) i uskladeni s UniCredit Grupom. Organizacijska jedinica Trzisni i
likvidnosni rizici odgovorna je za dnevno pracéenje i izvjeStavanje izlozenosti trziSnom riziku kao i za provjeru
uskladenosti s definiranim limitima. U slu€aju prekoracenja limita, pokreée se eskalacijski proces.

IzloZenost trziSnim rizicima — portfelj namijenjen trgovanju i pozicije koje nisu namijenjene trgovanju

Grupa razdvaja svoje izloZzenosti trziSnim rizicima izmedu portfelja namijenjenog trgovanju i pozicija koje nisu
namijenjene trgovanju. Pozicije u portfelju namijenjenom trgovanju uglavnom su pozicije Trzista, te ukljucuju
pozicije koje se drze s namjerom trgovanja ili kako bi se zastitile pozicije koje se drze s namjerom trgovanja.
Glavnina izlozenosti trziSnim rizicima Grupe koncentrirana je u portfelju koje €ine pozicije koje nisu namijenjene
trgovanju.

Tehnike mjerenja trZisSnih rizika

Kako bi se pratile izloZenosti trzidnim rizicima, pozicije su agregirane na dnevnoj osnovi od strane neovisne
jedinice za upravljanje rizikom i usporedene s definiranim limitima. Na razini Grupe, upravljanje trZiSnim rizikom
uklju€uje kontinuirano izvjeStavanje o izloZzenosti riziku, pracenje iskoridtenosti limita i dnevni pregled svih
pozicija po kojima postoji izloZenost trziSnim rizicima.

Metrike trziSnih rizika koje se koriste za mjerenje i interno izvjestavanje trziSnih rizika Grupe uskladene su s
UniCredit Grupom i obuhvacaju Value at Risk (nadopunjenu sa mjerom rizi¢nosti vrijednosti u razdoblju stresa
— stressed Value at Risk i dodatnim troSkom za rizik — Incremental Risk Charge IRC), metrikama osjetljivosti
(vrijednost baznog boda — BPV, vrijednosti baznog boda za kreditnu marzu — CPV, neto otvorena devizna
pozicija, pozicija u dionicama i ostale mjere osjetljivosti), upozoravaju¢a razina gubitka (primijenjena na
kumulativni rezultat kroz specifi€ni vremenski horizont) i rezultati testiranja otpornosti na stres. Ukupnu
izloZzenost prema drzavi i maksimalni udio rizikom ponderirane aktive trziSnog rizika u odnosu na ukupnu
rizikom ponderiranu imovinu (u daljnjem tekstu: ,Max RWA of MR (%)).
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38.3 Trzisni rizik (nastavak)
a) Value at Risk

Grupa koristi metodologiju mjere rizi€nosti vrijednosti (engleski: Value at Risk odnosno VaR) za procjenu
izloZenosti trziSnom riziku i maksimalnog o€ekivanog gubitka na pozicijama namijenjenim trgovanju i ostalih
pozicija (pozicije koje nisu namijenjene trgovanju, odnosno koje su u knjizi banke). Trzisni i likvidnosni rizici na
dnevnoj osnovi prati limite.

VaR predstavlja statisti¢ki utemeljenu procjenu potencijalnog gubitka (baziranu na modelu) na postojeéem
portfelju uzrokovanu nepovoljnim kretanjima na trzistu. VaR izrazava maksimalni potencijalni gubitak Grupe,
uz definiranu razinu pouzdanosti i za definirano razdoblje drzanja odnosno razdoblje unutar kojeg se pozicija
moze zatvoriti.

Grupa koristi model procjene rizika koji je interno razvila UniCredit S.p.A, a bazira se na povijesnim
simulacijama.

Koristeni model pokriva:

e opdi trzidni rizik pozicija u stranim valutama,

e opdi i specifi¢ni trzisni rizik duznickih instrumenata,

e opcii specificni trzidni rizik vlasni€kih instrumenata,

e kamatni rizik pozicija knjige banke te

e rizik opcija.
VaR se ra¢una za razdoblje drzanja od jednog dana i s razinom pouzdanosti od 99%. Model koristi povijesnu
simulaciju koja se temelji na posljednjih 500 zapazanja dnevnih povrata. KoriStenje povijesne simulacije

omogucuje implicitno uklju€ivanje u model povijesno zabiljezenih korelacija medu pojedinim kategorijama
rizika. Kvaliteta VaR modela kontinuirano se prati retroaktivnim testiranjem.

Postavljanjem VaR limita osigurava se homogen i usporediv alat za mjerenje razine rizika, usmjeren na
medusobni odnos rizika i dobiti. VaR limiti prate se odvojeno za pozicije u knjizi trgovanja i knjizi banke (tj. za
portfelj namijenjen trgovanju i za ostatak pozicija), kao i na ukupnoj razini. Odgovarajuéi pozicijski limiti po
svim kategorijama rizika (vrijednost baznog boda, otvorenost devizne pozicije, izlozenost prema pojedinom
izdavatelju itd.) sluze kao dopuna postavljenim VaR limitima.

Kretanje VaR pokazatelja

Prosjecni ukupni VaR Grupe se u 2017. godini povecao za otprilike 42% u odnosu na prosje¢ni ukupni VaR u
2016. godini. Ta promjena uzrokovana je poveéanjem volumena portfelja drzavnih obveznica i depozita po
videnju, Sto je utjecalo na vecu izloZzenost riziku promjene kredithe marZe te povecanje izloZenosti riziku
promjene kamatnih stopa. Sveukupni VaR smanjio se u drugoj polovini 2017. godine zbog unaprjedenja
povijesnog uzorka koji se koristi pri izraCunu te uzima u obzir posljednjih 500 zapaZanja.

VaR Grupe prema vrstama rizika

u milijunima kn

2017. 2016.
Minimum  Prosjek Maksimum Kraj godine Minimum Prosjek Maksimum Kraj godine
Kamatni rizik 13 23 31 13 4 14 25 20
Rizik kamatne marze 13 20 25 24 11 17 23 19
Valutni rizik
Cjenovni rizik vrijednosnica 1 2 2 2 2 2 2
Ukupni VaR 25 34 44 30 16 24 35 32
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38.3 Trzisni rizik (nastavak)

a) Value at Risk (nastavak)

Rezultati retroaktivnog testiranja u 2017. godini
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Retroaktivno testiranje (backtesting) provodi se raCunanjem sinteticke promjene vrijednosti portfelja. Sve
negativne sintetiCke promjene trziSne vrijednosti (sintetiCki gubici) koji nadmasuju razinu VaR-a smatraju se
prekoracenjima prilikom retroaktivnog testiranja.

Tijekom promatranog razdoblja od godine dana (250 radnih dana) zabiljezena su dva prekoracenja prilikom
retroaktivnog testiranja na razini Grupe.
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Vrhunac u stresnom VaR-u knjige trgovanja po€etkom sije€nja uzrokovan je privremenim/kratkoro&nim
povecanjem eurske neto otvorene pozicije.
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38.3 Trzisni rizik (nastavak)
a) Value at Risk (nastavak)

VaR Banke prema vrstama rizika

Pregled i upravljanje rizicima (nastavak)

u milijunima kn

2017. 2016.
Minimum  Prosjek Maksimum Kraj godine Minimum  Prosjek Maksimum Kraj godine
Kamatni rizik 9 19 26 10 4 12 21 15
Rizik kamatne marze 11 17 22 22 5 10 17 15
Valutni rizik - 1 2 1 - 6 -
Cjenovni rizik vrijednosnica 1 2 2 1 2 2 2
Ukupni VaR 21 29 36 27 10 18 28 25
Rezultati retroaktivnog testiranja u 2017. godini
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Tijekom promatranog razdoblja od godine dana (250 radnih dana) zabiljezena su tri prekoracenja prilikom

retroaktivnog testiranja.
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Promjene u VaR-u i stresnom VaR-u knjige trgovanja na razini Banke proizlaze iz istih razloga kao i promjene

na razini Grupe.
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38.3 Trzisni rizik (nastavak)
b) Testiranje otpornosti na stres

Testiranje otpornosti na stres koristi se za procjenu utjecaja trzisnih rizika na portfelj Grupe, ukupne pozicije i
limite u izvanrednim okolnostima (trziSni Sokovi). Testiranje otpornosti za stres provodi se i za pojedine faktore
rizika i za makro scenarije, gdje makro scenariji prikazuju potencijalni negativan utjecaj globalnih kretanja
faktora rizika sa specifi€nim utjecajem definiranim za svaku kategoriju rizika, dok testiranje otpornosti na stres
za pojedine faktore rizika ili grupe faktora rizika prikazuje potencijalni negativan utjecaj na pojedinacni trzisni
segment.

Postojeci proces testiranja otpornosti na stres na podrucju trziSnog rizika Grupe obuhvaca sljedece kategorije
rizika:

e valutnirizik za pojedine valute i grupe valuta - testiranje otpornosti na stres obuhvacéa aprecijacijske i
deprecijacijske Sokove od 5%, 10% i 20% za sve vaznije pojedinacne valute u odnosu na kunu u
pogledu otvorenosti neto devizne pozicije;

e kamatni rizik po valutama za ukupnu poziciju Grupe i po portfeljima - scenariji ukljuuju paralelni
pomak kamatnih stopa za 200 i 500 baznih bodova, rotaciju krivulje i porast kratkoro€nih kamatnih
stopa.

Pored toga, standardni izvjeStaj o testiranju otpornosti na stres ukljuCuje tri makroekonomska scenarija
definirana na razini UniCredit Grupe.

Testiranje otpornosti na stres provodi se na mjesec¢noj razini, a rezultati testova uklju€uju se u redovna izvjesc¢a
Odbora za upravljanje aktivom i pasivom (,ALCO"). Rezultati se razmatraju ha ALCO sjednicama ili barem od
strane Clanova Uprave zaduzenih za trgovanje i upravljanje rizicima.

38.3.1 Rizik promjene te€aja

Grupa je izlozena riziku promjene te€aja kroz transakcije u stranim valutama i kroz ulaganja u poslovanje
inozemnih podruznica.

IzloZzenost riziku promjene teCaja proizlazi iz kreditnih, depozitnih, ulagackih i aktivnosti trgovanja. Prati se
dnevno prema zakonskim i interno utvrdenim limitima po pojedinim valutama te u ukupnom iznosu za imovinu
i obveze denominirane u stranim valutama ili vezane uz valutnu klauzulu.

Valutni rizik se prati kroz neto otvorenu deviznu poziciju u svakoj valuti i njime upravlja organizacijska jedinica
Trzista.

Najve¢i dio poslovanja inozemnih podruznica Grupe odnosi se na poslovanje u Federaciji Bosne i
Hercegovine. Funkcionalna valuta ovog dijela poslovanja je konvertibilna marka, trenutno vezana uz euro.
Obzirom da je prezentacijska valuta konsolidiranih financijskih izvjeStaja kuna, financijski izvjestaji Grupe
podlozni su promjenama u te€aju izmedu kune i konvertibilne marke.

Grupa upravlja rizikom promjene te€aja postavljanjem limita za izloZenosti u stranim valutama te pracenjem
tih limita. Svoje poslovne aktivnosti Grupa usmjerava nastojeéi minimizirati neuskladenost izmedu imovine i
obveza denominiranih u stranoj valuti ili uz valutnu klauzulu, odrzavajuéi dnevno poslovanje u granicama
dnevnog maksimalno dozvoljenog gubitka mjerenog VaR tehnikama.
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38.3 Trzisni rizik (nastavak)

38.3.1 Rizik promjene tecaja (nastavak)

a) Analiza devizne neto otvorene pozicije

Pregled otvorene devizne eurske pozicije (uklju¢ujuci bilanénu i izvanbilanénu izloZenost)

Grupa u milijunima kn
2017. 2016.

Kraj Kraj

Minimum  Prosjek Maksimum godine Minimum Prosjek Maksimum godine

Duga 13 50 112 - 359 1.565 -
Kratka 10 470 1.059 70 375 762 323
Banka u milijunima kn
2017. 2016.

Kraj Kraj

Minimum  Prosjek Maksimum godine Minimum Prosjek Maksimum godine

Duga 193 548 407 5 301 2.052 192
Kratka 112 405 - 2 82 227 -

Pregled devizne neto otvorene pozicije krajem godine (ukljucujuci bilanénu i izvanbilanénu izloZenost)

U tablici u nastavku, duge pozicije prikazane su kao pozitivni brojevi, a kratke pozicije kao negativni brojevi.

u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.

Konvertibilna marka 55 234 - -
Svicarski franak - 2 - 2
Euro (70) (323) 407 192
Britanska funta 1 - 1 -
Kuna - - - -
Americki dolar 15 6 15 6
Ostalo 1) 80 (422) (199)

Rezultati testiranja otpornosti na stres za razliCite scenarije promjene teCaja

Potencijalni dobitak/gubitak (u milijunima kn) - Banka

31. prosinac 2017.

Valuta

Euro
Americki dolar

5% 10% 20%
Aprecijacija Deprecijacija  Aprecijacija Deprecijacija  Aprecijacija Deprecijacija
(20) 20 (41) 41 (82) 82
1) 1 2 2 C] 4
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38.3 Trzisni rizik (nastavak)

38.3.1 Rizik promjene tecaja (nastavak)

b) Analiza rizika promjene tecaja

Na datum 31. prosinca 2017. i 31. prosinca 2016. godine Grupa i Banka imale su devizne pozicije kao $to je
prikazano u nastavku. Grupa ima veliki broj kunskih ugovora s valutnom klauzulom. Kunska vrijednost glavnice
i kamate odredena je, prema tome, kretanjem teCaja strane valute. Stanja takvih glavnica i kamata, koje nose

rizik promjene te€aja uklju€ena su u tablicama u nastavku kao strana valuta. Najznacajnija valuta za koju su
takvi ugovori vezani je euro.

Grupa u milijunima kn
2017. Euro i Americki dolar Svicarski Ostale strane Kune  Ukupno
euro valutna i americki franak i  valute i ostala
klauzula dolar Svicarski valutna
valutna franak klauzula
klauzula valutna
klauzula
Imovina
Novac i nov€ani ekvivalenti 1.681 673 532 3.028 11.923 17.837
Obvezna pri¢uva kod Hrvatske narodne ) ) ) ) 5525 5.525
banke
Zajmovi i potrazivanja od banaka 3.984 2.285 1 2.560 216 9.046
F|ne_m_c_|jska_|mOV|na po fer vrijednosti kroz 208 35 ) 5 844 1179
dobit ili gubitak
Zajmovi i potrazivanja od komitenata 47.009 181 154 6.389 23.893 77.626
Fmancuska imovina raspoloziva za 5.373 271 ) 787 4.564 10.995
prodaju
Ulaganja u pridruzena drustva - - - 2 92 94
Ulaganja u nekretnine - - - 44 218 262
Nekretnine i oprema - - - 202 1.759 1.961
Nematerijalna imovina - - - 62 249 311
Odgodena porezna imovina - - - - 286 286
Preplaceni porez - - - - 267 267
Dugotrajna imovina i skupine imovine ) ) ) ) 452 452
i obveza namijenjenih prodaji
Ostala imovina 208 1 - 202 641 1.052
Ukupna imovina 58.553 3.446 687 13.278 50.929  126.893
Obveze i kapital i rezerve
Tekuéi racuni i depoziti banaka i komitenata 52.652 3.382 1.055 10.014 30.532 97.635
Flne_m‘c‘uske_obveze po fer vrijednosti kroz 176 20 ) 4 612 812
dobit ili gubitak
Uzeti zajmovi 5.424 7 3 - 1.002 6.436
Izdani duznicki vrijednosni papiri 54 - - - - 54
Rezervacije za obveze i troSkove 149 1 - 134 586 870
Dugoroc€ne obveze i skupine imovine 65 ) ) ) 3 68
i obveza namijenjenih prodaji
Ostale obveze 220 25 2 339 2.301 2.887
Tekuca porezna obveza - - - 5 - 5
Odgodena porezna obveza - - - 5 10 15
Kapital i rezerve - - - 1.794 16.317 18.111
Ukupne obveze, kapital i rezerve 58.740 3.435 1.060 12.295 51.363 126.893
Neto devizna pozicija (187) 11 (373) 983 (434) -
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38.3 Trzisni rizik (nastavak)
38.3.1 Rizik promjene tecaja (nastavak)

b) Analiza rizika promjene tec¢aja (nastavak)

Grupa u milijunima kn
2016.
Euro i euro Americki Svicarski Ostale strane Kune  Ukupno
valutna dolar i franak i  valute i ostala
klauzula americki dolar Svicarski valutna
valutna franak klauzula
klauzula valutna
klauzula
Imovina
Novac i nov€ani ekvivalenti 3.163 798 588 148 8.116 12.813
Obvezna pri¢uva kod Hrvatske
narodne banke - - - - 5.540 5.540
Zajmovi i potrazivanja od banaka 10.209 1.447 R 1.070 200 12.926
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz dobit ili gubitak 312 76 1 - 2.179 2.568
Zajmovi i potrazivanja od komitenata 55.839 1.032 259 - 23.616 80.746
Financijska imovina raspoloziva za
prodaju 5.156 496 - - 4.002 9.654
Ulaganja u pridruzena drustva - - - 2 88 90
Ulaganja u nekretnine - - - 16 221 237
Nekretnine i oprema - - - 211 1.708 1.919
Nematerijalna imovina - - - 59 258 317
Odgodena porezna imovina - - - - 474 474
Preplaceni porez - - - - 2 2
Dugotrajna imovina i skupine imovine
i obveza namijenjenih prodaji - - - - 129 129
Ostala imovina 303 1 - 4 605 913
Ukupna imovina 74.982 3.850 848 1.510 47.138  128.328

Obveze i kapital i rezerve

Tekuci racuni i depoziti banaka i

komitenata 65.311 3.752 1.119 1.242 26.307 97.731
Financijske obveze po fer vrijednosti

kroz dobit ili gubitak 217 57 1 - 1.793 2.068
Uzeti zajmovi 6.216 8 3 - 1.134 7.361
Izdani duznicki vrijednosni papiri 54 - - - - 54
Rezervacije za obveze i troskove 116 22 - 110 453 701
Dugoroc¢ne obveze i skupine imovine

i obveza namijenjenih prodaji 74 - - - 4 78
Ostale obveze 516 10 2 5 907 1.440
Tekuca porezna obveza - - - 5 184 189
Odgodena porezna obveza - - - 4 8 12
Kapital i rezerve - - - 1.606 17.088 18.694
Ukupne obveze, kapital i rezerve 72.504 3.849 1.125 2.972 47.878  128.328
Neto devizna pozicija 2.478 1 (277) (1.462) (740) -
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38.3 Trzisni rizik (nastavak)
38.3.1 Rizik promjene tecaja (nastavak)

b) Analiza rizika promjene tec¢aja (nastavak)

Banka ; u milijunima kn
2017. Euroi Americki Svicarski Ostale Kune Ukupno
euro dolar i franak i strane
valutna americki Svicarski valute i
klauzula dolar valutna franak ostala
klauzula valutna valutna

klauzula  klauzula

Imovina
Novac i nov€ani ekvivalenti 1.221 629 389 179 11.874 14.292
Obvezna pri¢uva kod Hrvatske narodne banke - - - - 5.525 5.525
Zajmovi i potraZivanja od banaka 3.379 1.992 1 855 180 6.407
illzilr;]ig(i:tlfkka imovina po fer vrijednosti kroz dobit 208 35 ) ) 823 1156
Zajmovi i potrazivanja od komitenata 38.550 181 154 - 23.008 61.893
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 3.799 149 - - 4.429 8.377
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva - - - - 1.637 1.637
Ulaganja u nekretnine - - - - 108 108
Nekretnine i oprema - - - - 1.098 1.098
Nematerijalna imovina - - - - 193 193
Odgodena porezna imovina - - - - 248 248
Preplacéeni porez - - - - 244 244
Dugotrajna imovina i ;kuplne imovine ) } ) ) 380 380
i obveza namijenjenih prodaji
Ostala imovina 67 1 - 8 550 626
Ukupna imovina 47.314 2.987 544 1.042 50.297 102.184
Obveze i kapital i rezerve
Tekuéi racuni i depoziti banaka i komitenata 44.095 2.926 913 1.164 30.450 79.548
Flne_mcuske obveze po fer vrijednosti kroz dobit ili 176 20 ) ) 613 809
gubitak
Uzeti zajmovi 2.269 7 3 - 725 3.004
Izdani duznicki vrijednosni papiri 54 - - - - 54
Rezervacije za obveze i troskove 142 1 - 10 573 726
Ostale obveze 133 18 2 9 2.183 2.345
Kapital i rezerve - - - - 15.698 15.698
Ukupne obveze, kapital i rezerve 46.869 2.972 918 1.183 50.242 102.184
Neto devizna pozicija 445 15 (374) (141) 55 -
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38.3.1 Rizik promjene tecaja (nastavak)

b) Analiza rizika promjene tec¢aja (nastavak)

Banka
2016. ; u milijunima kn
Euroi Americki Svicarski Ostale strane Kune Ukupno
euro dolar i franak i valute i ostala
valutna americki Svicarski valutna
klauzula dolar valutna franak klauzula
klauzula valutna
klauzula
Imovina
Novac i nov€ani ekvivalenti 531 762 420 139 8.071 9.923
Obvezna pri€uva kod Hrvatske
narodne banke - - - - 5.540 5.540
Zajmovi i potraZivanja od banaka 8.161 1.076 - 1.028 164 10.429
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz dobit ili gubitak 311 76 1 - 2.158 2.546
Zajmovi i potrazivanja od komitenata 41.612 1.032 259 - 22.709 65.612
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 2.726 338 - - 3.860 6.924
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva - - - - 1.637 1.637
Ulaganja u nekretnine - - - - 94 94
Nekretnine i oprema - - - - 1.215 1.215
Nematerijalna imovina - - - - 203 203
Odgodena porezna imovina - - - - 424 424
Dugotrajna imovina i skupine imovine
i obveza namijenjenih prodaji - - - - 56 56
Ostala imovina 53 1 - 3 468 525
Ukupna imovina 53.394 3.285 680 1.170 46.599 105.128
Obveze i kapital i rezerve
Tekuci racuni i depoziti banaka i
komitenata 49.751 3.188 951 1.198 26.066 81.154
Financijske obveze po fer vrijednosti
kroz dobit ili gubitak 216 58 1 - 1.792 2.067
Uzeti zajmovi 2.845 8 4 - 875 3.732
I1zdani duznicki vrijednosni papiri 54 - - - - 54
Rezervacije za obveze i troskove 115 22 - 5 437 579
Ostale obveze 119 6 2 5 754 886
Tekuca porezna obveza - - - - 172 172
Kapital i rezerve - - - - 16.484 16.484
Ukupne obveze, kapital i rezerve 53.100 3.282 958 1.208 46.580 105.128
Neto devizna pozicija 294 3 (278) (38) 19 -
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38.3 Trzisni rizik (nastavak)
38.3.2 Kamatni rizik

Kamatni rizik predstavlja izlozenost Grupe nepovoljnim promjenama kamatnih stopa. Promjene kamatnih
stopa utjeCu na sadasnju vrijednost buduéih novéanih tokova, a time i na neto kamatni prihod te na ostale
novCane tokove osjetljive na promjenu kamatnih stopa.

Primarni izvori rizika promjene kamatnih stopa su sljedeci:

e rizik promjene cijena (,repricing risk”) koji proizlazi iz nepovoljnih promjena fer vrijednosti imovine i
obveza tijekom preostalog razdoblja do sljedeCe promjene kamatne stope (stavke s fiksnom
kamatnom stopom klasificiraju se prema preostalom dospijecu);

e rizik promjene nagiba i oblika krivulje prinosa (,yield curve risk”); te

e rizik razli¢ite promjene aktivnih i pasivnih kamatnih stopa (,basis risk”) instrumenata koji imaju
identi€no dospijeée i izraZzeni su u identi¢noj valuti, ali im se kamatne stope temelje na razli€itim
vrstama referentnih stopa (npr. 3M EURIBOR i 3M LIBOR).

Rizik se mjeri izraCunavanjem promjene neto sadasnje vrijednosti portfelia u sluc¢aju pomaka krivulje
referentnih kamatnih stopa za 1 bazni bod kao mjerom osjetljivosti i limitira se BPV (Basis Point Value) limitom.
Tablice u nastavku prikazuju osjetljivost na promjenu kamatne stope (BPV odnosno vrijednost baznog boda)
za Grupu i Banku (obuhvacéajuéi i portfelj namijenjen trgovanju i ostatak portfelja). U tablicama u nastavku,
povecanja neto sadasnje vrijednosti svih buducih nov€anih tokova prikazana su kao pozitivan broj, a smanjenja
kao negativan broj, ukljuCujuci pregled za izlozenosti po pojedinim valutama i kombinaciji koSarica valuta.

Osnova za izracun osjetljivosti pojedine pozicije su razdoblja ugovorne promjene kamatne stope. Za pozicije
koje nemaju ugovorno razdoblje promjene kamatne stope ili ugovorno dospije¢e Grupa koristi odredene
pretpostavke koje se smatraju prikladnima, odnosno koje reflektiraju stvarnu kamatnu osjetljivost pozicija.

a) Pregled osjetljivosti na promjene kamatnih stopa za jedan bazni bod (BPV) za Grupu

u tisuéama kn Minimum Prosjek  Maksimum Kraj godine
2017. 2.574 4.758 5.925 2.639
2016. 1.437 3.141 5.023 4.333

b) Pregled osjetljivosti na promjene kamatnih stopa za jedan bazni bod (BPV) za Grupu po valuti

31. prosinac 2017.

u tisuéama kn Do 3 3 mjeseca 1do3 3do 10 Preko 10 Ukupno
mjeseca do1 godine godina godina
godine
Svicarski franak ) 12 8 9) ) 9
Euro (40) (441) (1.233) 2.038 (561) (238)
Kuna 31 57 (596) (1.217) (241) (1.966)
Americki dolar (6) 49 14 (51) - 6
Ostalo 10 54 49 325 2 420
Ukupno 88 613 1.900 3.639 805 2.639
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38.3.2 Kamatni rizik

b) Pregled osjetljivosti na promjene kamatnih stopa za jedan bazni bod (BPV) za Grupu po valuti

(nastavak)
31. prosinac 2016.
u tisuéama kn Do 3 3 mjeseca 1do3 3do 10 Preko 10 Ukupno
mjeseca do1l godine godina godina
godine

Svicarski franak 5 14 6 @) - 23
Euro 91 - 705 1.794 123 2.714
Kuna 10 89 (145) (1.026) (174) (1.246)
Americki dolar (6) 44 44 (40) - 41
Ostalo 27 80 63 281 - 309
Ukupno 139 226 963 3.143 297 4.333

c) Pregled osjetljivosti na promjene kamatnih stopa za jedan bazni bod (BPV) za Banku

u tisuéama kn Minimum Prosjek Maksimum  Kraj godine
2017. 2.738 4.214 5.370 3.495
2016. 1.154 2.719 4.173 3.537

d) Pregled osjetljivosti na promjene kamatnih stopa za jedan bazni bod (BPV) za Banku po valuti

31. prosinac 2017.

u tisuéama kn Do 3 3 mjeseca 1do3 3do 10 Preko 10 Ukupno
mjeseca do1l godine godina godina
godine
Svicarski franak ) 11 7 9) ) 7
Euro (15) (344) (1.259) 1.416 (768) (970)
Kuna 30 67 (536) (1.130) (124) (1.693)
Americki dolar (5) 47 27 (51) - 18
Ostalo 4 24 25 6 - 59
Ukupno 56 493 1.854 2.613 893 2.738

31. prosinac 2016.

u tisuéama kn Do 3 3 mjeseca 1do3 3do 10 Preko 10 Ukupno
mjeseca do1 godine godina godina
godine
Svicarski franak 4 13 6 7)) - 22
Euro 100 (11) 762 1.717 (57) 2.511
Kuna 10 105 (94) (902) (14) (894)
Americki dolar (6) 51 40 (41) - 43
Ostalo 3 36 30 3 - 66
Ukupno 124 216 932 2.665 71 3.537
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38.3 Trzisni rizik (nastavak)
38.3.3 Rizik kreditne marze

Rizik kreditne marze mjeri se za duznicke vrijednosne papire, a predstavlja rizik promjene cijene obveznica
uslijed promjene kreditnog rizika izdavatelja (tj. marze percipirane od strane trzista).

Rizik se kvantificira i limitira takozvanim CPV (Credit Spread Basis Point Value odnosno vrijednost baznog
boda kreditne marze) limitom, koji je u sustini sli€an BPV-u, a mjeri utjecaj promjene kreditne marze za 1 bazni
bod na promjenu vrijednosti portfelja obveznica. BPV limiti ograni¢avaju ukupnu osjetljivost Grupe na promjene
kamatnih stopa, dok CPV limiti dodatno ograni¢avaju ulaganja u obveznice obzirom na volumen i trajanje.

38.3.4 Cjenovni rizik vlasni¢kih instrumenata

Cjenovni rizik vlasnic¢kih instrumenata predstavlja moguénost fluktuacije cijena, koja utje€e na fer vrijednost
ulaganja i ostalih instrumenata Cija se vrijednost izvodi iz takvih ulaganja.

Primarna izloZzenost cjenovnom riziku vlasni¢kih instrumenata proizlazi iz ulaganja Grupe u vlasnicke
instrumente po fer vrijednosti kroz izvjestaj o dobiti ili gubitku te vlasni¢ke vrijednosnice raspolozive za prodaju.

38.3.5 Ukupna izlozenost prema drzavi

Ukupna izlozenost prema drzavi predstavlja iznos ukupne izloZzenosti drzavi u knjizi trgovanja i knjizi banke i
kvantificira se pragom upozorenja (trigger) te ciljanim razinama (target) koje su postavljene kako bi se utvrdila
optimalna razina rizika kojoj bi Banka trebala teziti.

38.3.6 Maksimalna rizikom ponderirana aktiva trziSnog rizika (Max RWA of Market Risk)

Maksimalna rizikom ponderirana aktiva trZiSnog rizika predstavlja omjer rizikom ponderirane aktive trziSnog
rizika u odnosu na ukupnu rizikom ponderiranu aktivu.

Rizikom ponderirana aktiva trziSnog rizika prati se u odnosu na ciljane razine, pragove upozorenja i limite.
Ciljana razina je u skladu sa projiciranim rizikom ponderirane aktive trziSnog rizika, te se prate pragovi
upozorenja i limiti kako bi se identificirala maksimalna odstupanja od o€ekivanog.

38.4 Operativni rizik

Operativni rizik je rizik direktnog ili indirektnog gubitka koji nastaje zbog razli€itih uzroka vezanih uz internih
procese, ljude, tehnologiju i infrastrukturu, odnosno eksterne dogadaje. Definicija operativnog rizika ukljuuje
pravni rizik, dok su iz nje isklju€eni strateski i reputacijski rizik.

Gubici proizasli iz sljede¢ih dogadaja mogu se smatrati operativnim rizikom: interna ili eksterna prijevara,
odnosi sa radnicima i sigurnost na radnom mjestu, reklamacije klijenata, distribucija proizvoda, kazne i penali
zbog krienja regulative, Steta na materijalnoj imovini Banke, prekidi u radu i greSke u sustavu, upravljanje
procesom.

Banka upravlja operativnim rizikom kontrolirajuéi ga, ublazavaju¢i ga i prenosec¢i na trece strane ili
izbjegavajuci ga. Standarde za upravljanje operativnim rizicima Grupa uskladuje sa smjernicama UniCredit
Grupe i lokalnim regulatornim zahtjevima. To ukljuuje prikupljanje podataka o gubicima, praé¢enje indikatora
operativnog rizika, provodenje analiza scenarija, procjenu operativnog rizika pri donosenju odluka o uvodenju
novog proizvoda, poslovnim promjenama ili projektima.

Proces identifikacije, procjene i sustav kontrole operativhog rizika odraZava riziéni profil i omogucava
pravovremenu identifikaciju i komunikaciju prema rukovodstvu.

Uskladenost sustava kontrole i mjerenja operativhog rizika s eksternom regulativom i standardima Grupe

procjenjuje se provodenjem interne validacije koju provodi odjel Interne Validacije UniCredit Grupe, koja je
neovisna od funkcije nadlezne za upravljanje operativnim rizikom.
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Sustav upravljanja operativhim rizikom karakterizira jasna podjela uloga i odgovornosti koja osigurava
adekvatnu implementaciju sustava upravljanja operativnim rizikom u Grupi.

Uprava Banke nadlezna je za provodenje nadzora nad izlozenosti operativnom riziku, odobravanje okvira za
upravljanje operativnim rizikom te potvrdu da je sustav mjerenja i kontrole operativnog rizika integriran u
svakodnevno upravljanje rizicima.

Rukovodstvo Banke potvrduje da je sustav kontrole operativnog rizika stabilan te implementiran u specifiénim
politikama, procesima i procedurama poslovnih dijelova, uzimajuéi u obzir njihovu primjerenost i uinkovitost.

Kontinuirani nadzor nad aktivnostima vezanim uz operativni rizik i upravljanje njime u Banci ima Odbor za
operativni i reputacijski rizik. Nadalje, Odbor osigurava razmjenu informacija bitnih za upravljanje operativnim
rizikom izmedu organizacijskih dijelova Banke, kao i unutar ¢lanica Grupe, usuglasava prijedloge za smanjenje
rizika izmedu organizacijskih dijelova Banke i Grupe te daje preporuke Upravi o odlukama vezanim uz
upravljanje operativnim rizikom.

Funkcija nadlezna za kontrole operativnog rizika osigurava redovan proces kontrole i upravljanja operativnim
rizikom. U Banci su navedeni zadaci u nadleznosti Upravljanja i kontrole operativnog i reputacijskog rizika,
koja je nadlezna i za provodenje kontrolnih aktivnosti za ¢lanice Grupe.

Svjesnost o kulturi upravljanja rizika kontinuirano se provodi edukacijom sudionika procesa te poboljSanjem
sustava izvjeStavanja. Sustav izvjeStavanja uspostavljen je u cilju informiranja rukovodstva i relevantnih tijela
o izloZzenosti operativhom riziku te mjerama umanjenja operativnog rizika.

Strategije upravljanja operativnim rizikom definirane su kroz upravljacki okvir, apetit za rizik te mjere za
umanjenje operativnog rizika. Strategije upravljanja operativnim rizikom izraduju se jednom godiSnje, u cilju
prevencije nastanka dogadaja operativnog rizika (oCekivanih i neoCekivanih gubitaka) i predstavljaju alat
poslovnim dijelovima za smanjenje gubitaka operativnog rizika.

UniCredit je razvio interni model za mjerenje kapitalnog zahtjeva, temelji se na internim i eksternim gubicima
(konzorcijski i javni podaci), rezultatima analiza scenarija te indikatorima rizika. Kapitalni zahtjev racuna se na
razini pouzdanosti od 99,9% na sveukupnoj distribuciji gubitaka za potrebe regulatornog izvjeStavanja.
Alokacijskim mehanizmom kapitalnih zahtjev AMA ¢&lanica distribuira se svakoj Clanici, na nacin da isti
odrazava njezin rizicni profil.

Tijekom 2010. godine, Banka je dobila odobrenje od strane Hrvatske Narodne Banke (HNB) da primjenjuje
AMA model (Advanced Measurement Approach) za izracun kapitalnog zahtjeva za operativni rizik. Daljnja
unapredenja AMA modela implementirana su u &lanicama Grupe Sto je takoder potvrdeno od nadleznih
regulatora tijekom 2014. godine.
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38.5 Ostali rizici

Ostale vrste rizika koje Grupa smatra znacajnima su poslovni rizik, rizik nekretnina, rizik financijskih ulaganja,
reputacijski rizik i strateski rizik.

Poslovni rizik

Poslovni rizik definira se kao nepovoljna, neotekivana promjena u opsegu poslovanja i/ili marzama koja nije
izazvana kreditnim, trziSnim ili operativnim rizicima. Poslovni rizik prije svega moze biti izazvan ozbiljnom
narusenoscu trziSnog okruzenja, promjenama u strukturi trziSnog natjecanja ili ponasanju klijenata, no mogu
ga izazvati i promjene zakonskog okvira.

Rizik nekretnina

Rizik nekretnina definira se kao potencijalni gubitak koji proizlazi iz fluktuacija trziSnih vrijednosti portfelja
nekretnina u vlasnistvu Grupe. Obuhvaca sve nekretnine koje pripadaju Grupi, a koriste se u svrhu samog
poslovanja (upravne zgrade, poslovnice i sl.) ili za iznajmljivanje. To uklju€uje i pripadajuce zemljiste te i dio
preuzetih nekretnina, €iji krajnji cilj nije prodaja, ve¢ iznajmljivanje ili druga komercijalna namjena. Nekretnine
koje sluze kao kolateral ne ulaze u izraCun rizika nekretnina.

Rizik financijskih ulaganja

Rizik financijskih ulaganja potjeCe od vlasnic¢kih udjela u drustvima koja ne pripadaju Grupi i nisu uklju¢ena u
knjigu trgovanja.

Reputacijski rizik

Reputacijski rizik je trenutni ili bududéi rizik koji prijeti prihodima i kapitalu, a koji proizlazi iz nepovoljne
predodzbe o ugledu financijske institucije od strane klijenata, drugih ugovornih strana, dioniara/ulagaca,
regulatora ili zaposlenika. Reputacijski rizik je prisutan u cijeloj organizaciji, a izlozenost reputacijskom riziku
odrazava adekvatnost internog procesa upravljanja svim drugim kategorijama rizika, kao $to su kreditni, trzisni,
operativni i rizik likvidnosti.

Proces upravljanja reputacijskim rizikom implementiran je u Grupi u rujnu 2013. godine. Okvir za upravljanje
definiran je Grupnom Smjernicom za upravljanje reputacijskim rizikom (zamijenjena Globalnom politikom za
upravljanje reputacijskim rizikom Grupe u 2017. godini), te aktima koji definiraju postupanje s transakcijama u
specificnim industrijama (nuklearna energija, industrija oruzja, vodna infrastruktura-brane, proizvodnja
elektri¢ne energije iz ugljena, rudarstvo).

Strateski rizik

StrateSki rizik je rizik ostvarenja potencijalnih gubitaka zbog odluka ili radikalnih promjena u poslovhom
okruzenju, nepravilne provedbe odluka i nedostatka reagiranja na promjene u poslovnom okruzenju, s
negativnim u€inkom na profil rizi€nosti i posljedi¢no na kapital, dobit te sveukupni smjer poslovanja Banke u
dugoro¢nom razdoblju.
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39 Prosjeéne efektivhe kamatne stope

Prosjecne efektivhe kamatne stope za kamatonosnu financijsku imovinu i financijske obveze na koje se pla¢a
kamata tijekom godine, izraCunate kao prosjek kvartalnih stanja za Grupu i prosje¢nih mjese¢nih stanja za
Banku, bile su kako slijedi:

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.

Efektivna Efektivha Efektivna Efektivna

kamatna kamatna kamatna kamatna

stopa stopa stopa stopa

Novac i nov¢ani ekvivalenti 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Obvezna pri¢uva kod Hrvatske narodne banke 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Zajmovi i potrazivanja od banaka 0,50% 0,30% 0,62% 0,30%
Duznicke vrijednosnice 1,98% 2,18% 1,50% 1,76%
Zajmovi i potrazivanja od komitenata 4,95% 5,39% 4,77% 5,20%
Tekuci racuni i depoziti banaka 0,67% 1,79% 1,14% 2,09%
Tekuéi raCuni i depoziti komitenata 0,66% 1,07% 0,60% 1,05%
Uzeti zajmovi 1,55% 2,02% 1,88% 2,30%
Izdani duznicki vrijednosni papiri 1,49% 0,00% 1,49% 0,00%
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40 Racunovodstvene procjene i prosudbe u primjeni raéunovodstvenih politika

Rukovodstvo Grupe donosi procjene i pretpostavke o neizvjesnim dogadajima, ukljuCujuéi procjene i
pretpostavke o buduénosti. Takve pretpostavke i procjene redovito se preispituju, a zasnivaju se na povijesnom
iskustvu i ostalim €imbenicima, kao §to su oCekivani tijek buducih dogadaja koji se mogu racionalno pretpostaviti
u postoje¢im okolnostima, ali unato¢ tome, neizbjezno predstavljaju izvore neizvjesnosti. Procjena gubitaka od
umanjenja vrijednosti portfelja Grupe izlozenog kreditnom riziku, te procjena fer vrijednosti instrumenata
osiguranja u obliku nekretnina kao sastavni dio te procjene, predstavljaju najzna€ajniji izvor neizvjesnosti. Ovaj
i ostali kljuni izvori neizvjesnosti, koji nose znatan rizik moguéih zna¢ajnih usklada knjigovodstvene vrijednosti
imovine i obveza u sljedecoj poslovnoj godini, opisani su u nastavku.

a) Gubici od umanjenja vrijednosti zajmova i potrazivanja

Grupa kontinuirano prati kreditnu sposobnost svojih komitenata. Potreba za formiranjem ispravaka vrijednosti
procjenjuje se kontinuirano, najmanje mjese¢no. Gubici od umanjenja vrijednosti priznaju se uglavnom na teret
knjigovodstvene vrijednosti zajmova i potrazivanja od pravnih osoba i stanovniStva (prikazano u biljesci 15b), te
kao rezervacije za obveze i troSkove proizasle iz rizi€nih izvanbilan¢nih izloZzenosti prema komitentima, najc¢esée
u obliku neiskoridtenih odobrenih kredita, garancija, akreditiva i neiskoridtenih limita po kreditnim karticama
(prikazano u biljesci 29). Gubici od umanjenja vrijednosti takoder se razmatraju za kreditne izloZzenosti prema
bankama (prikazano u biljesci 13a), financijsku imovinu raspoloZivu za prodaju, te za ostalu imovinu koja se ne
vrednuje po fer vrijednosti.

Uz gubitke od umanjenja vrijednosti koji su posebno identificirani, Grupa takoder kontinuirano promatra i priznaje
umanjenja vrijednosti za koje se zna da postoje na datum izvjestaja, ali koji jo$ nisu zasebno identificirani. U
procjenjivanju neidentificiranih gubitaka od umanjenja vrijednosti koji postoje u portfeljima koji se skupno
procjenjuju, Grupa nastoji prikupiti pouzdane podatke o prikladnim stopama gubitka, koje se zasnivaju na
povijesnom iskustvu uskladenom za tekuée uvjete i odgovarajuéem razdoblju prepoznavanja gubitaka od
umanjenja vrijednosti. Grupa je takoder iskazala umanjenje vrijednosti prihodujuc¢ih plasmana, po stopi od
minimalnih 0,8%, propisanoj od strane HNB-a, koja se primjenjuje na sve izlozenosti kreditnom riziku, osim na
one koje se vrednuju po fer vrijednosti, ukljucujuéi izvanbilanénu izlozenost kreditnom riziku te rizik sredi$nje
drzave.

U skladu s primjenjivim regulatornim zahtjevima, iznos umanjenja vrijednosti prihodujucih plasmana za bilan¢ne
i izvanbilan¢ne izloZenosti na dan 31. prosinca 2017. godine iznosio je 1.142 milijuna kuna (2016.: 1.134 milijuna
kuna) za Grupu i 805 milijuna kuna (2016.: 842 milijuna kuna) za Banku.

Financijska imovina koja se vrednuje po amortiziranom troSku

Grupa najprije procjenjuje postoji li objektivni dokaz umanjenja vrijednosti, zasebno za imovinu koja je
pojedinano znaajna (uglavnom izloZenosti prema pravnim osobama) i skupno za imovinu koja nije
pojedinagno znacajna (uglavnom izloZenosti prema stanovnistvu). Medutim, imovina za koju nije pojedina&no
prepoznato umanjenje vrijednosti uklju€uje se u skupine imovine sa sli€nim obiljezjima kreditnog rizika, koji se
tada skupno procjenjuju radi umanjenja vrijednosti.

Grupa procjenjuje gubitke od umanjenja vrijednosti u slu¢ajevima kad ocijeni da dostupni podaci ukazuju na
vjerojatnost mjerljivog smanjenja procijenjenih buduéih nov&anih tokova imovine ili portfelja imovine. Kao dokaz
se uzimaju neredovitost otplate ili ostale indikacije financijskih poteSkoéa korisnika zajma te nepovoljne
promjene ekonomskih uvjeta u kojima korisnici zajmova posluju ili u vrijednosti odnosno moguénosti realizacije
instrumenata osiguranja, kada se te promjene mogu povezati s nemogucéno3¢u otplate.

U procjeni umanjenja vrijednosti Grupa uzima u obzir zajedni¢ki u€inak nekoliko dogadaja te se oslanja na
ekspertne procjene u slu€ajevima gdje su dostupni podaci potrebni za procjenu umanjenja vrijednosti
ogranigeni. U procjenjivanju gubitaka od umanjenja vrijednosti stavaka koje su pojedina¢no ili skupno ocijenjene
kao stavke umanjene vrijednosti, Grupa takoder uzima u obzir raspon postotaka za specifine rezervacije za
umanjenje vrijednosti propisane od strane HNB-a.

Nesigurnost vezana uz procjenu fer vrijednosti nekretnina kao instrumenata osiguranja opisana je u biljeSci 38.1.
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a) Gubici od umanjenja vrijednosti zajmova i potrazZivanja (nastavak)
Financijska imovina koja se vrednuje po amortiziranom troSku (nastavak)

Bruto vrijednost zajmova i potrazivanja od komitenata umanjene vrijednosti i stopa priznatog gubitka od
umanjenja vrijednosti krajem godine iznose:

Grupa
2017. 2017. 2017. 2016. 2016. 2016.
Pravne osobe, Fizicke osobe Ukupno Pravne osobe, Fizicke osobe Ukupno
drzavai javni i obrtnici drzavai javni i obrtnici
sektor sektor
Bruto izloZzenost (u milijunima kn) 7.476 2.170 9.646 9.537 3.967 13.504
Stopa umanjenja (%) 81% 53% 93% 60% 65% 64%
Banka
2017. 2017. 2017. 2016. 2016. 2016.
Pravne osobe, Fizicke osobe Ukupno Pravne osobe, Fizicke osobe Ukupno
drzavai javni i obrtnici drzava i javni i obrtnici
sektor sektor
Bruto izloZzenost (u milijunima kn) 6.275 1.755 8.030 8.296 3.562 11.858
Stopa umanjenja (%) 62% 146% 63% 63% 71% 66%

Promjena stope umanjenja za 1% na bruto iznos gore navedenih nenaplativih kredita umanjenih na dan 31.
prosinca 2017. godine, dovelo bi do poveéanja/ukidanja gubitka od umanjenja vrijednosti u iznosu od 96 milijuna
kuna (2016.: 135 milijuna kuna) za Grupu i 80 milijuna kuna (2016.: 119 milijuna kuna) za Banku.

b) Umanjenje vrijednosti vlasni¢kih ulaganja raspoloZivih za prodaju

Grupa definira da se zna€ajno ili dugotrajno smanjenje fer vrijednosti viasni¢kih ulaganja raspolozivih za prodaju
ispod tro8ka stjecanja smatra indikatorima umanjenja vrijednosti. Odredivanje Sto je znacajno ili dugotrajno
zahtijeva prosudbu. U donosenju prosudbe, Grupa, izmedu ostalih ¢imbenika, procjenjuje promjenjivost cijene
dionice. Nadalje, umanjenje vrijednosti moze biti potrebno kada postoji dokaz o pogorSanju financijske pozicije
izdavatelja, njegove industrijske i sektorske uspjesnosti, promjena u tehnologiji te nov€anim tokovima iz
poslovnih i financijskih aktivnosti.

c) Ulaganja koja se drze do dospijeca

Grupa primjenjuje smjernice MRS-a 39 ,Financijski instrumenti: Priznavanje i Mjerenje“ za rasporedivanje
nederivativne financijske imovine s fiksnim ili odredivim pla¢anjima i fiksnim dospije¢em u portfelj koji se drzZi do
dospijec¢a. Ova klasifikacija zahtijeva znacajnu prosudbu prilikom koje, Grupa procjenjuje svoju namjeru i
sposobnost drZanja tih ulaganja do dospije¢a. Osim toga, neizvjesnost vezana za procjenu umanjenja vrijednosti
jednaka je onoj za financijske instrumente klasificirane kao zajmovi i potraZivanja, $to je detaljnije opisano unutar
ove biljeske pod naslovom Financijska imovina koja se vrednuje po amortiziranom troSku.

d) Porezi

Grupa priznaje poreznu obvezu sukladno poreznim propisima Republike Hrvatske i Federacije Bosne i
Hercegovine. Porezne prijave odobravaju porezna tijela koja imaju ovlasti za provodenje naknadne kontrole
poreznih obveznika.

e) Regulatorni zahtjevi

HNB, Agencija za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine i Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga
ovlasteni su za provodenje regulatornog nadzora nad poslovanjem Grupe i mogu zahtijevati izmjene
knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza, sukladno odgovaraju¢im propisima.
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f) Sudski sporovi

Grupa provodi pojedina¢nu procjenu svih sudskih sporova €ija je vrijednost iznad 70 tisu¢a kuna. Svi sudski
sporovi Cija je vrijednost ispod 70 tisu¢a kuna prate se i rezerviraju na portfeljnoj osnovi. Procjenu provodi
Direkcija pravnih poslova Grupe. U odredenim slu€ajevima angaziraju se i vanjski odvjetnici.

Kao Sto je navedeno u biljeskama 29 i 36b Grupa i Banka rezervirale su 78 milijuna kuna (2016.: 66 milijuna
kuna), odnosno 30 milijuna kuna (2016.: 32 milijuna kuna), za glavnicu i kamate po obvezama za sudske
sporove, $to rukovodstvo procjenjuje dostatnim.

0) Fer vrijednost ulaganja u nekretnine

Grupa koristi model troSka ulaganja za vrednovanje ulaganja u nekretnine. Knjigovodstvene vrijednosti se
najmanje jednom godiSnje, metodom diskontiranih buducih nov€anih tokova, pregledavaju za umanjenje
vrijednosti. Rukovodstvo, na temelju tih analiza, smatra da ne postoje naznake umanjenja vrijednosti na datum
izvjestaja.

h) Fer vrijednost nelikvidnih duZnickih vrijednosnica

Grupa je razvila interne modele za procjenu fer vrijednosti nelikvidnih duzni€kih vrijednosnica. Takvi modeli
koriste tehnike procjene vrijednosti koje obuhvaéaju sve one parametre (uz maksimalno koriStenje trziSno

dostupnih ulaznih parametara) koje bi trziSni sudionici uzeli u obzir pri odredivanju cijene u uobi¢ajenim trziSnim
uvjetima.

i) Investicijski fondovi

Grupa upravlja sa nekoliko investicijskih fondova. Odredivanje ima li Grupa kontrolu nad tim investicijskim
fondovima obi¢no se fokusira na procjenu agregiranih ekonomskih koristi Grupe u fondu (koji obuhvaca sve
prenesene interese i o€ekivane naknade za upravljanje) i prava ulagaca za uklanjanjem upravitelja fonda. Grupa
je zaklju€ila da djeluje kao posrednik za investitore u svim slu¢ajevima, pa stoga nije konsolidirala te fondove.
i) Rezerviranja za troSkove konverzije kredita u Svicarskim francima

S obzirom na primjene Zakona o dopuni Zakona o potroSackom kreditiranju i Zakona o kreditnim institucijama

iz rujna 2015. godine, iznos koji predstavlja najbolju procjenu Grupe o gubitku koji proizlazi iz konverzije
prezentiran je u biljeSci 29.
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Fer vrijednost financijske imovine i financijskih obveza kojima se trguje na aktivnim trzistima temelji se na
kotiranim trziSnim cijenama. Za sve ostale financijske instrumente Grupa utvrduje fer vrijednost pomocu tehnika
procjene.

Tehnike procjene ukljuCuju model neto sadasnje vrijednosti i model diskontiranja nov€anih tokova, usporedbe
sa sliénim instrumentima za koje postoje trziSno prepoznatljive cijene, Black-Scholes model vrednovanja opcija
i druge modele procjene. Pretpostavke i ulazni podaci koji se koriste u tehnikama procjene uklju€uju bezrizicne
i referentne kamatne stope, kreditne marze, cijene obveznica i dionica, devizne teCajeve, cijene dionickih
indeksa te promjenijivosti i korelacije. Cilj tehnika procjene je izracunati fer vrijednost koja najbolje odrazava
cijenu financijskog instrumenta na izvjeStajni datum, odnosno onu cijenu koju bi odredili i ostali sudionici na
trziStu u uobicajenim trzinim uvjetima.

Prilikom izra¢una fer vrijednosti, Grupa uzima u obzir MSFI 13 pravila hijerarhije fer vrijednosti koja odrazavaju
znacajnost ulaznih parametara koristenih u procesu vrednovanja. Svaki instrument se individualno detaljno
procjenjuje. Razine hijerarhije fer vrijednosti se odreduju na temelju najnize razine ulaznih podataka znacajnih
za odredivanije fer vrijednosti instrumenta.

a) Modeli procjene

Financijski instrumenti koji se vode po fer vrijednosti kategorizirani su u tri razine MSFI 13 hijerarhije fer
vrijednosti, kako slijedi:

e Razina 1 — instrumenti koji se vrednuju pomocu kotiranih cijena na aktivnim trzistima. To su instrumenti
kojima se fer vrijednost moze odrediti direktno na temelju cijena koje kotiraju na aktivnim, likvidnim trzistima.

e Razina 2 — instrumenti koji se vrednuju tehnikama procjene koje koriste dostupne trziSne podatke. To su
instrumenti kojima je fer vrijednost odredena u odnosu na sli¢ne instrumente kojima se trguje na aktivnim
trzistima, ili gdje su svi ulazni podaci koji se koriste u tehnikama vrednovanja dostupni na trzistu.

e Razina 3 — instrumenti koji se vrednuju tehnikama procjene koje koriste trziSne podatke koji nisu dostupni
na aktivnom trziStu. To su instrumenti kojima se fer vrijednost ne moze odrediti direktno na temelju dostupnih
trziSnih informacija, i kod kojih se za izraun vrijednosti koriste nesto drugacije tehnike procjene. Instrumenti
klasificirani u ovu kategoriju oslanjaju se na faktor koji nije dostupan na trZidtu, a koji ima znacajan utjeca;j
na fer vrijednosti samog instrumenta.

Duznicke vrijednosnice

DuzZni¢ke vrijednosnice se vrednuju kroz dvodijelni proces koji ovisi o likvidnosti odgovarajuceg trzista. Likvidni
instrumenti na aktivnim trZiStima se vrednuju po trziSnoj vrijednosti (market to market), te im se stoga dodjeljuje
razina 1 hijerarhije fer vrijednosti. Instrumenti s kojima se ne trguje na aktivnim trziStima vrednuju se u odnosu
na modele koji u najvecoj mogucoj mjeri koriste relevantne i dostupne parametre, a u najmanjoj mjeri parametre
koji su trziSno nedostupni. S obzirom na navedeno, ovisno o znacajnosti ulaznih parametara koji su trziSno
nedostupni, tim vrijednosnicama se dodjeljuje razina 2 ili 3.

OTC derivativi

Trzidna vrijednost OTC derivativa izradunava se opce priznatim modelima vrednovanja koji koriste ulazne
parametre koji su u vecini slu€ajeva za jednostavne OTC derivative poput valutnih forward ugovora i kamatnih
ugovora o razmjeni dostupni na trZistu.

Dostupnost trziSno prepoznatljivih cijena i ulaznih parametara za modele vrednovanja smanjuje potrebu za
procjene rukovodstva, a time i neizvjesnosti prilikom odredivanja fer vrijednosti. Ovisno o dostupnosti i
znacajnosti ulaznih parametara koji se koriste za vrednovanje, kao i opéim uvjetima na financijskim trzistima,
OTC derivativima se dodjeljuju razine 2 ili 3.
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a) Modeli vrednovanja (nastavak)

Vlasni¢ki instrumenti

Vlasni¢kim instrumentima koji imaju trziSno dostupnu cijenu dodjeljuje se razina 1, dok se razina 3 dodjeljuje u
slu€aju kada trzidna cijena ne postoiji ili je ista suspendirana na neodredeno vrijeme (razina 2 se dodjeljuje samo
u slu€aju kada je trgovanje vlasni¢kim instrumentom izuzetno malo).

Investicijski fondovi

Grupa drzi udjele u otvorenim investicijskim fondovima za koje se racuna neto vrijednost imovine (,NAV*) po
udjelu. Buduéi da se NAV cijene racunaju dnevno i dostupne su na dnevnoj osnovi od strane odgovarajuceg
drustva za upravljanje, dodijeljena im je razina 1 hijerarhije fer vrijednosti.

b) Financijski instrumenti mjereni po fer vrijednosti - hijerarhija fer vrijednosti

Tablice u nastavku prikazuju financijske instrumente Grupe i Banke koji se mjere po fer vrijednosti prema

razinama hijerarhije fer vrijednosti. 1znosi se temelje na vrijednostima priznatim u izvjesStaju o financijskom
polozaju.

Grupa u milijunima kn
Razina 1 Razina 2 Razina3 Ukupno Razina 1 Razina2 Razina3 Ukupno
2017. 2017. 2017. 2017. 2016. 2016. 2016. 2016.
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz dobit ili
gubitak
Duznicke vrijednosnice koje se drze radi trgovanja
(biljeska 14a) 76 - - 76 - - 4 4
Vlasnicke vrijednosnice koje se drze radi trgovanja
(biljeska 14b) 19 - - 19 17 - - 17
Derivativni financijski instrumenti (biljeska 14c)
Valutni terminski ugovori i valutni swapovi - 26 3 29 - 70 - 70
Meduvalutni kamatni swapovi - 732 - 732 - 2.104 - 2.104
Kamatni swapovi - 197 - 197 - 246 - 246
Ukupno derivativni financijski instrumenti - 955 3 958 - 2.420 - 2.420
Udjeli u investicijskim fondovima rasporedeni po fer
vrijednosti kroz dobit ili gubitak (biljeska 14d) 126 - - 126 126 - - 126
Racunovodstvo zastite (operativni najam) (biljeska 14) - - - - - 1 - 1
221 955 3 1.179 143 2421 4 2.568

Financijska imovina raspoloziva za prodaju

DuzZnicke vrijednosnice raspoloZive za prodaju

(biljeska 16a) 4.621 6.108 51 10.780 2.823 6.549 61 9.433

Vlasnicke vrijednosnice raspolozive za prodaju
(biljeska 16c) 1 42 172 215 2 42 177 221
4.622 6.150 223 10.995 2.825 6.591 238 9.654

Ukupna financijska imovina vrednovana po fer
vrijednosti 4.843 7.105 226 12.174 2.968 9.012 242 12.222

Financijske obveze po fer vrijednosti kroz dobit ili

gubitak
Valutni terminski i swap ugovori (biljeska 26) - 28 - 28 - 55 1 56
Meduvalutni kamatni swapovi (biljeska 26) - 608 - 608 - 1.794 - 1.794
Kamatni swapovi (biljeSka 26) - 176 - 176 - 218 - 218

Ukupne financijske obveze vrednovane po fer

vrijednosti - 812 - 812 - 2.067 1 2.068
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b) Financijski instrumenti mjereni po fer vrijednosti - hijerarhija fer vrijednosti (nastavak)

u milijunima kn

Banka
Razinal Razina2 Razina3 Ukupno Razinal Razina2 Razina3 Ukupno
2017. 2017. 2017. 2017. 2016. 2016. 2016. 2016.
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz
dobit ili gubitak
Duzni¢ke vrijednosnice koje se drze radi
trgovanja (bilje$ka 14a) 76 - - 76 - - 4 4
Vlasnicke vrijednosnice koje se drze radi
trgovanja (biljeSka 14b) 19 - - 19 17 - - 17
Derivativni financijski instrumenti (biljeska 14c)
Valutni terminski ugovori i valutni swapovi - 25 3 28 - 70 - 70
Meduvalutni kamatni swapovi - 731 - 731 - 2.104 - 2.104
Kamatni swapovi - 197 - 197 - 246 - 246
Ukupno derivativni financijski instrumenti - 953 3 956 - 2.420 - 2.420
Udjeli u investicijskim fondovima rasporedeni po
fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak (biljeSka 14d) 105 - - 105 105 - - 105
200 953 3 1.156 122 2.420 4 2.546
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju
Duzni€ke vrijednosnice raspoloZive za prodaju
(biljeska 16a) 3.205 4.908 50 8.163 1.769 4.873 61 6.703
Vlasnicke vrijednosnice raspolozive za prodaju
vrednovane po fer vrijednosti (biljieska 16c) 1 42 171 214 2 42 177 221
3.206 4.950 221 8.377 1.771 4.915 238 6.924
Ukupna financijska imovina vrednovana po
fer vrijednosti 3.406 5.903 224 9.533 1.893 7.335 242 9.470
Financijske obveze po fer vrijednosti kroz
dobit ili gubitak
Valutni terminski i swap ugovori (biljeska 26) _ 22 R 22 R 54 1 55
Meduvalutni kamatni swapovi (biljeska 26) R 611 _ 611 _ 1.794 _ 1.794
Kamatni swapovi (biljeska 26) - 176 - 176 - 218 - 218
Ukupne financijske obveze vrednovane po fer
vrijednosti - 809 - 809 - 2.066 1 2.067
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c) Transferi izmedu razine 1 i razine 2

Transferi izmedu razina hijerarhije fer vrijednosti za vrijednosne papire koji su se dogodili kroz 2017. godinu
napravljeni su zbog uskladivanja s razinama koju je osigurao proces neovisne verifikacije cijena uspostavljen
na nivou UniCredit Grupe. UCG proces neovisne verifikacije cijena procjenjuje trziSnu likvidnost odredene
vrijednosnice tijekom odredenog vremenskog razdoblja na nacin da promatra broj izvrSenih ponuda i iznos
ponderirane prosje¢ne razlike izmedu ponudbenih i potraznih cijena.

d) Mjerenje fer vrijednosti razine 3

i Kretanje financijske imovine klasificirane u razinu 3

Tablice u nastavku prikazuju uskladu od pocetnih do zavr$nih stanja za mjerenje fer vrijednosti unutar razine 3

hijerarhije fer vrijednosti.

Grupa

Stanje na dan 1. sijeéanj 2017.

Povecanja
Kupnje
Dobici priznati u izvjeStaju o dobiti ili gubitku
od Cega nerealizirani dobici
od ¢ega prihod od kamata
Dobici priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
Smanjenja
Prodaje
Dospijeca
Gubici priznati u izvjeStaju o dobiti ili gubitku
Gubici priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
Transferi u razinu 2

Stanje na dan 31. prosinca 2017.

Grupa

Stanje na dan 1. sije¢anj 2016.

Povecanja
Kupnje
Dobici priznati u izvjestaju o dobiti ili gubitku
od Cega nerealizirani dobici
od ¢ega prihod od kamata
Dobici priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
Smanjenja
Prodaje
Dospijec¢a
Gubici priznati u izvjeStaju o dobiti ili gubitku
Gubici priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
Transferi u razinu 2

Stanje na dan 31. prosinca 2016.

Financijska imovina po fer

u milijunima kn
Financijska imovina raspoloziva

vrijednosti kroz dobit ili gubitak za prodaju
Duznicke Derivativna Duznicke Vlasnicke
vrijednosnice financijska vrijednosnice vrijednosnice
koje se drze radi imovina

trgovanja

4 - 61 177

- 6 2 18

- 3 - -

- 3 2 5

- 3 - -

- - 2 -

- - - 13

O] 3 (12) (23)

O] - (2 (13)

- 3 ®) -

- - 2 (10)

- 3 51 172

Financijska imovina po fer

u milijunima kn
Financijska imovina raspoloziva

vrijednosti kroz dobit ili gubitak za prodaju
Duznicke Derivativha Duznicke Vlasnicke
vrijednosnice financijska vrijednosnice vrijednosnice
koje se drze radi imovina

trgovanja

4 22 1.385 274

- 68 48 37

- - 42 32

- 68 5 -

- - 3 -

- - 1 5

- (90) (1.372) (134)

- - (41) (93)

- (76) (16) -

- (13) - -

- - %) -

- 1) (1.313) (41)

4 - 61 177
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Biljeske uz financijske izvjesStaje (nastavak)

41 Fer vrijednost financijskih instrumenata (nastavak)
d) Mjerenje fer vrijednosti razine 3 (nastavak)

i Kretanje financijske imovine klasificirane u razinu 3 (nastavak)

Banka u milijunima kn
Financijska imovina po fer vrijednosti Financijska imovina raspoloziva
kroz dobit ili gubitak za prodaju

Duznicke Derivativha Duznicke Vlasnicke

vrijednosnice financijska vrijednosnice vrijednosnice
koje se drze radi imovina
trgovanja

Stanje na dan 1. sije€éanj 2017. 4 - 61 177
Povecanja - 3 2 18
Kupnje - - - -

Dobici priznati u izvjeStaju o dobiti ili gubitku - 3 2
od Cega nerealizirani dobici - 3 - 5
od ¢ega prihod od kamata - - 2 -
Dobici priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti - - - 13
Smanjenja 4 - (13) (23)
Prodaje 4 - @) (13)
Dospije¢a - - )] -
Gubici priznati u izvjestaju o dobiti ili gubitku - - - -
Gubici priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti - - 2 (10)
Stanje na dan 31. prosinca 2017. - 3 50 172

Banka

Stanje na dan 1. sije¢anj 2016.
Povecanja
Kupnje
Dobici priznati u izvjeStaju o dobiti ili gubitku
od Cega nerealizirani dobici

od ¢ega prihod od kamata
Dobici priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
Smanjenja
Prodaje
Dospijec¢a
Gubici priznati u izvjestaju o dobiti ili gubitku
Gubici priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti

Transferi u razinu 2

Stanje na dan 31. prosinca 2016.

Financijska imovina po fer vrijednosti

u milijunima kn
Financijska imovina raspoloziva

kroz dobit ili gubitak za prodaju
Duznicke Derivativna Duznicke Vlasnicke
vrijednosnice financijska vrijednosnice vrijednosnice
koje se drze radi imovina
trgovanja
4 22 72 274
- 68 48 37
- - 42 32
- 68 5 -
- - 3 -
- - 1 5
- (90) (59) (134)
- - (41) (93)
- (76) (16) -
- (13) - -
- - %) -
- - 1) (41)
4 - 61 177
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

41 Fer vrijednost financijskih instrumenata (nastavak)

d) Mjerenje fer vrijednosti razine 3 (nastavak)

ii. Kretanje financijskih obveza po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak klasificiranih u razinu 3

Financijske obveze po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak

u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.

Stanje na dan 1. sije€anj 1 60 1 60
Poveéanja - 54 - 52
Gubici priznati u izvjestaju o dobiti ili gubitku - 54 - 52
od Cega nerealizirani gubici - - - -
Smanjenja 1) (113) 1) (111)
Dospijec¢a - (70) - (68)
Dobici priznati u izvjestaju o dobiti ili gubitku (1) (43) (1) (43)
Stanje na dan 31. prosinca - 1 - 1

iii. Nedostupni ulazni podaci koristeni prilikom mjerenja fer vrijednosti

lako Grupa vjeruje da su njezine procjene fer vrijednosti prikladne, koristenje razli¢itih metodologija ili
pretpostavki moze dovesti do razli¢itih rezultata fer vrijednosti. Prema tome, za fer vrijednosti razine 3, provodi
se analiza osjetljivosti s obzirom na sljedece kategorije trziSno nedostupnih parametra:

. Kreditne marze: za instrumente koji su izlozeni riziku izdavatelja trziSno nedostupan parametar je
uglavnom kreditna marza izdavatelja. Efekti analize osjetljivosti izradunati su na temelju pretpostavke
povecanja kreditnih marzi za 100 baznih bodova.

) Kamatne stope: u nedostatku likvidnosti trziSta kamatnih i valutnih ugovora o razmjeni, vremenska
struktura krivulje prinosa se vezZe uz indikativne kotacije koje u datom trenutku zbog svoje indikativne
prirode ne moraju to¢no opisivati trenutno trziSte. Efekti analize osjetljivosti izraCunati su na temelju
pretpostavke negativnih kretanja kamatnih stopa (poveéanje\smanjenje za 100 baznih bodova ovisho

o aktivnim ili pasivnim pozicijama).

iv. Utjecaj nedostupnih ulaznih podataka na mjerenje fer vrijednosti

Tablica u nastavku prikazuje rezultate negativnih scenarija analize osjetljivosti instrumenata razine 3.

u milijunima kn

2017. 2016.
Utjecaj na Utjecaj na ostalu Utjecaj na Utjecaj na ostalu
dobit ili sveobuhvatnu dobit ili sveobuhvatnu
gubitak dobit gubitak dobit
Instrumenti razine 3

Duznicki instrumenti — koji se drze radi trgovanja - - (0,04) -
Duznicki instrumenti — raspolozivi za prodaju - (1,4) - (1,96)
- (1,4 (0,04) (1,96)

Derivativi -
U kunama - - - -
Ostali - - - -
- 1.4 (0,04) (1,96)
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Biljeske uz financijske izvjesStaje (nastavak)

41 Fer vrijednost financijskih instrumenata (nastavak)

e) Fer vrijednost financijskih instrumenata koji se ne iskazuju po fer vrijednosti

Tablica u nastavku sazeto prikazuje procjenu rukovodstva o fer vrijednostima na kraju godine.

Grupa

Financijska imovina

Zajmovi i potrazivanja
od banaka

Zajmovi i potrazivanja
od komitenata

Financijske obveze
Tekuci racuni i
depoziti banaka
Tekuci racuni i
depoziti komitenata
Uzeti zajmovi

Banka

Financijska imovina

Zajmovi i potraZivanja
od banaka

Zajmovi i potrazivanja
od komitenata

Financijske obveze
Tekuéi racuni i
depoziti banaka
Tekuéi racuni i
depoziti komitenata
Uzeti zajmovi

13

15a

24

25
27

13

15a

24

25
27

Knjigovodstvena

Fer vrijednost

Razina 2 Razina 3

Ukupno Razinal

u milijunima kn

Fer vrijednost

Razina2 Razina3 Ukupno

vrijednost
2017. 2016. 2017. 2016.
9.046 12.926 539 8.552 9.091 581 12.348 12.929
77.626 80.746 23.938 54.295 78.233 23.896 57.491 81.387
2.386 5.503 245 2.159 2.404 342 5.079 5.421
95.249 92.228 47.101 48.393 95.494 47.681 45.036 92.717
6.436 7.361 247 6.803 7.050 399 6.399 6.798
u milijunima kn
Fer vrijednost Fer vrijednost
Knjigovodstvena . . . . .
vrijednost Razina2 Razina3 Ukupno Razinal Razina2 Razina3 Ukupno
2017. 2016. 2017. 2016.
6.407 10.429 - 6.407 6.407 - 10.429  10.429
61.893 65.612 23.662 37.975 61.637 23.685 41.795  65.480
1.998 4.861 - 1.996 1.996 - 4.834 4.834
77.550 76.293 46.145 31.643 77.788 46.144 30.501  76.645
3.004 3.732 - 3.012 3.012 - 3.713 3.713

U nastavku slijedi sazetak glavnih metoda i pretpostavki koriStenih u procjeni fer vrijednosti financijske imovine
i obveza. Pretpostavke koriStene prilikom procjene i mjerenja fer vrijednosti specifi€nih financijskih instrumenata
temelje se na zahtjevima MSFI-a 13, koridtenjem metodologije razvijene na razini UniCredit grupe te prilagodene
lokalnom trzi$tu i lokalnim specifi¢nostima.
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BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

41 Fer vrijednost financijskih instrumenata (nastavak)
e) Fer vrijednost financijskih instrumenata koji se ne iskazuju po fer vrijednosti (nastavak)

Zajmovi i potrazivanja od banaka

Fer vrijednost zajmova i potrazivanja od banaka koji se iskazuju po amortiziranom trosku utvrduje se primjenom
pristupa izrauna neto sadasnje vrijednosti prilagodene za rizik. Pristup se bazira na diskontiranju o¢ekivanih
buducih nov€anih tokova bezrizi€nim trziSnim kamatnim stopama uveéanim za kredithu marzu. Kreditna marza
predstavlja dodatni povrat koji traze sudionici trziSta kako bi ulozili u riziénu imovinu i prilagodava se trziSnim
podacima koji uzimaju u obzir rizik drzave iz koje je druga ugovorna strana. Za zajmove i potrazivanja po kojima
postoje rezervacije za umanjenja vrijednosti, fer vrijednost se odreduje kao iznos zajmova i potrazivanja
umanjen za rezervaciju.

Zajmovi i potrazivanja od komitenata

Fer vrijednost zajmova i potrazivanja od komitenata koji se iskazuju po amortiziranom troSku utvrduje se
primjenom pristupa izraCuna neto sadasnje vrijednosti prilagodene za rizik. Pristup se temelji na diskontiranju
ocCekivanih buduc¢ih nov€anih tokova bezrizi€nim trziSnim kamatnim stopama uveéanim za dodatni troSak koji bi
se inace zaraCunao kod odredivanja kamatne stope na novi kredit (troSak kreditnog rizika klijenta, regulatorni
troSak i troSak kapitala) za pravne osobe, odnosno na diskontiranju ocekivanih buduc¢ih nov€anih tokova
prosjeCnim kamatnim stopama konkurentskih banaka (na nove kredite) za odgovaraju¢u vrstu kredita za
stanovnistvo. Za zajmove i potrazivanja po kojima postoje rezervacije za umanjenja vrijednosti, fer vrijednost se
odreduje kao iznos zajmova i potrazivanja umanjen za rezervaciju.

Ulaganja koja se drze do dospijec¢a

Fer vrijednost ulaganja koja se drze do dospije¢a izraCunata je temeljem odgovarajucih trziSnih cijena ili
cjenovnih kotacija brokera odnosno dealera za vrijednosne papire, odnosno primjenom pristupa izraCuna neto
sadasnje vrijednosti prilagodene za rizik za ostale pozicije. Pristup se temelji na diskontiranju o€ekivanih buducih
novC€anih tokova bezrizi€nim trziSnim kamatnim stopama uvecanim za dodatni troSak koji bi se inaCe zaraCunao
kod odredivanja kamatne stope na novi plasman (tro$ak kreditnog rizika, regulatorni troSak i troSak kapitala).

Tekuéi racuni i depoziti banaka

Procijenjena fer vrijednost tekucih rauna i depozita banaka predstavlja diskontirani iznos buduc¢ih nov&anih
tokova. Buduci nov€ani tokovi diskontiraju se trenutno vazeéim bezrizicnim trziSnim kamatnim stopama
uvecéanim za troSak kreditnog rizika drzave.

Tekuéi racuni i depoziti komitenata

Procijenjena fer vrijednost tekuéih raCuna i depozita komitenata predstavlja diskontirani iznos buducih nov€anih
tokova. Buduéi nov&ani tokovi diskontiraju se trenutno vazeéim bezriziCnim trZiSnim kamatnim stopama
uveCanim za tro8ak kreditnog rizika drZzave za pravne osobe, odnosnho prosje¢nim kamatnim stopama
konkurentskih banaka (na nove depozite) za odgovarajucu vrstu depozita za stanovnistvo.

Uzeti zajmovi

Procijenjena fer vrijednost uzetih zajmova predstavlja diskontirani iznos buduéih novCanih tokova. Buduci
novcéani tokovi diskontiraju se trenutno vazec¢im bezrizi€nim trziSnim kamatnim stopama uveéanim za tro$ak
kreditnog rizika drzave.
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Biljeske uz financijske izvjesStaje (nastavak)

42 Osnovnai smanjena zarada po dionici

Za potrebe izraCunavanja zarade po dionici, zarada se racuna kao dobit nakon poreza namijenjena dioni¢arima
Banke. Broj redovnih dionica je ponderirani prosje¢ni broj redovnih dionica u opticaju tijekom godine nakon
umanjenja za broj redovnih trezorskih dionica. Ponderirani prosjecni broj redovnih dionica koristen prilikom
izracuna osnovne zarade po dionici bio je 320.233.319.

Grupa u milijunima kuna

2017. 2016.

Dobit nakon poreza namijenjena dioni¢arima Banke 1.042 1.686

Prosje&ni ponderirani broj redovnih izdanih dionica 320.233.319 320.222.272
Osnovna i smanjena zarada po dionici

(izrazena u kunama po dionici) 3,25 5,27

Banka u milijunima kuna

2017. 2016.

Dobit nakon poreza namijenjena dioni¢arima Banke 839 1.709

Prosje€ni ponderirani broj redovnih izdanih dionica 320.233.319 320.222.272

Osnovna i smanjena zarada po dionici
(izrazena u kunama po dionici) 2,62 5,34

43 Dogadaiji nakon datuma bilance

U veljaci 2018. godine Grupa je prodala svoj udjel u drustvu Centar Kaptol d.o.0., Zagreb.
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Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku

Dopunski financijski izvjestaji Grupe i Banke pripremljeni u skladu s okvirom izvjeStavanja propisanim Odlukom
HNB-a o strukturi i sadrzaju godiSnjih financijskih izvjeStaja banaka prikazani su u nastavku.

a) Bilanca

u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.
Imovina
Gotovina i depoziti kod HNB-a 18.832 15.164 18.270 14.588
- gotovina 2.942 2.868 2.380 2.292
- depoziti kod HNB-a 15.890 12.296 15.890 12.296
Depoziti kod bankarskih institucija 11.221 12.070 5.599 7.259
Trezorski zapisi MF-a i blagajnicki zapisi
HNB-a 4.351 4.440 4.351 4.426
Vrijednosni papiri i drugi financijski
instrumenti koji se drze radi trgovanja 95 22 95 21
Vrijednosni papiri i drugi financijski
instrumenti raspolozivi za prodaju 6.644 5.214 4.026 2.498
Vrijednosni papiri i drugi financijski
instrumenti koji se drze do dospijec¢a - - - -
Vrijednosni papiri i drugi financijski
instrumenti kojima se aktivno ne trguje, a
vrednuju se prema fer vrijednosti kroz
RDG 126 126 105 105
Derivatna financijska imovina 958 2.420 956 2.420
Krediti financijskim institucijama 2.355 4.045 2.355 4.045
Krediti ostalim komitentima 77.626 80.746 61.893 65.612
Ulaganja u podruznice, pridruzena drustva
i zajedniCke pothvate 94 90 1.637 1.637
Preuzeta imovina 129 216 69 74
Materijalna imovina (minus amortizacija) 2.426 2.392 1.330 1.439
Kamate, naknade i ostala imovina 2.036 1.383 1.498 1.004
Ukupnaimovina 126.893 128.328 102.184 105.128
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Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

a) Bilanca (nastavak)

Obveze i kapital

Krediti od financijskih institucija

- kratkoro¢ni krediti

- dugoroéni krediti

Depoziti

- depoziti na ziro racunima i tekuéim
raCunima

- Stedni depoziti

- oroCeni depoziti

Ostali krediti

- kratkorocni krediti

- dugorog¢ni krediti

Derivatne financijske obveze i ostale
financijske obveze kojima se trguje
Izdani duznicki vrijednosni papiri

- kratkoro€ni izdani duznicki vrijednosni
papiri

- dugoro¢€ni izdani duznicki vrijednosni
papiri

Izdani podredeni instrumenti

Izdani hibridni instrumenti

Kamate, naknade i ostale obveze

Ukupno obveze

Kapital

Dionicki kapital

Dobit/(gubitak) teku¢e godine
Zadrzana dobit/(gubitak)

Zakonske rezerve

Statutarne i ostale kapitalne rezerve
Nerealizirani dobitak/(gubitak) s osnove
vrijednosnog uskladivanja financijske
imovine raspolozive za prodaju

Ukupni kapital

Kapital raspoloziv dioni¢arima mati¢nog
drustva

Manjinski udjel

Ukupno obveze i kapital

u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.
3.854 3.516 700 145
1.944 1.266 4 4
1.910 2.250 696 141
97.635 97.731 79.548 81.155
31.937 25.198 23.960 18.399
20.231 18.291 17.668 16.152
45.467 54.242 37.920 46.604
2.582 3.845 2.304 3.586
320 339 274 339
2.262 3.506 2.030 3.247
812 2.068 809 2.067
54 54 54 54

54 54 54 54
3.845 2.420 3.071 1.637
108.782 109.634 86.486 88.644
6.405 6.405 6.405 6.405
1.044 1.688 839 1.709
6.390 6.414 4.242 4.230
64 64 64 64
3.914 3.910 3.914 3.910
294 213 234 166
18.111 18.694 15.698 16.484
18.088 18.672 - -
23 22 - -
126.893 128.328 102.184 105.128
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Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)
b) Racun dobiti i gubitka

u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.
Kamatni prihodi 5.420 6.140 4.462 5.146
(Kamatni troskovi) (1.949) (2.661) (1.740) (2.417)
Neto kamatni prihod 3.471 3.479 2.722 2.729
Prihodi od provizija i naknada 1.529 1.430 1.213 1.132
(TroSkovi provizija i naknada) (188) (161) (168) (145)
Neto prihod od provizija i naknada 1.341 1.269 1.045 987
Dobit/(gubitak) od ulaganja u podruznice,
pridruZzena drustva i zajednicke pothvate 42 40 - .
Dobit/(gubitak) od aktivnosti trgovanja (57) 74 (190) 73
Dobit/(gubitak) od ugradenih derivata - - - -
Dobit/(gubitak) od imovine kojom se aktivno ne
trguje, a koja se vrednuje po fer vrijednosti kroz
RDG 2 7 2 7
Dobit/(gubitak) od aktivnosti u kategoriji imovine
raspolozive za prodaju 25 155 25 156
Dobit/(gubitak) od aktivnosti u kategoriji imovine
koja se drzi do dospije¢a - - - -
Dobit/(gubitak) proizaSao iz transakcija zastite - - - -
Prihodi od ulaganja u podruznice, pridruzena
drustva i zajednicke pothvate } ; 269 424
Prihodi od ostalih viasni¢kih ulaganja 12 11 10 10
Dobit/(gubitak) od obracunatih tecajnih razlika 138 272 246 230
Ostali prihodi 419 321 113 51
Ostali troSkovi (300) (293) (194) (194)
Op¢i administrativni troSkovi i amortizacija (2.302) (2.241) (1.608) (1.578)
Neto prihod od poslovanja prije vrijednosnih
uskladivanja i rezerviranja za gubitke 2.791 3.094 2.440 2.895
Troskovi vrijednosnih uskladenja i rezerviranja za
gubitke (1.505) (915) (1.434) (769)
Dobit/(gubitak) prije oporezivanja 1.286 2.179 1.006 2.126
Porez na dobit (242) (491) (167) (417)
Dobit/(gubitak) tekuce godine 1.044 1.688 839 1.709
Namijenjena:
Dioni¢arima Banke 1.042 1.686 - -
Manjinskim dioni¢arima 2 2 . .
Zarada po dionici (u kunama) 3,28 5,27 3,64 5,34
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Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

c) Ostala sveobuhvatna dobit

Dobit/(gubitak) tekuée godine
Ostala sveobuhvatna dobit

Stavke koje nece biti reklasificirane u dobit ili
gubitak

u milijunimakn

Materijalna imovina
Nematerijalna imovina

Aktuarski dobici ili (—) gubici na mirovinskim
planovima pod pokroviteljstvom poslodavca
Dugotrajna imovina i grupe za otudenje namijenjene
za prodaju

Udjel ostalih priznatih prihoda i rashoda od subjekata
koji se obraCunava metodom udjela

Porez na dobit koji se odnosi na stavke koje nece biti
reklasificirane

Stavke koje je moguce reklasificirati u dobit ili
gubitak

Zastita neto ulaganja u inozemno poslovanje
(efektivni udjel)
Dobici ili gubici (-) u kapitalu
Preneseno u dobit ili gubitak
Ostale reklasifikacije
Zamijena strane valute
Dobici ili gubici (=) u kapitalu
Preneseno u dobit ili gubitak
Ostale reklasifikacije
Zastite nov€anih tokova (efektivni udjel)
Dobici ili gubici (-) u kapitalu
Preneseno u dobit ili gubitak

Preneseno u pocetnu knjigovodstvenu vrijednost
zasticenih stavki
Ostale reklasifikacije

Financijska imovina raspoloZiva za prodaju

Dobici ili gubici (-) u kapitalu

Preneseno u dobit ili gubitak

Ostale reklasifikacije
Dugotrajna imovina i grupe za otudenje namijenjene
za prodaju

Dobici ili gubici (-) u kapitalu

Preneseno u dobit ili gubitak

Ostale reklasifikacije

Udjel ostalih priznatih prihoda i rashoda od ulaganja
u drustva kceri, zajednicke pothvate i pridruzena
drustva

Porez na dobit koji se odnosi na stavke koje je
moguce reklasificirati u dobit ili (-) gubitak

Ukupna sveobuhvatna dobit tekuce godine

Pripada manjinskom udjelu (nekontroliraju¢i udjel)
Pripada vlasnicima mati¢nog drustva
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Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.

1.044 1.688 839 1.709

66 (27) 68 (24)

- 1 - 1

- 1 - 1

66 (28) 68 (25)

(15) 27) - -

(15) (27) - -

98 7) 83 (36)

123 106 108 77

(25) (113) (25) (113)

(17) 6 (15) 11

1.110 1.661 907 1.685

2 2 - -

1.108 1.659 907 1.685
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Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

d) Izvjestaj o novéanom tijeku

u milijunimakn

Poslovne aktivnosti

Dobit/(gubitak) prije oporezivanja

Ispravci vrijednosti i rezerviranja za gubitke
Amortizacija

Neto nerealizirana (dobit)/gubitak od financijske imovine
i obveza po fer vrijednosti kroz RDIG

(Dobit)/gubitak od prodaje materijalne imovine
Ostali (dobici)/gubici

Neto novéani tijek iz poslovnih aktivnosti

Depoziti kod HNB-a

Trezorski zapisi MF-a i blagajni¢ki zapisi HNB-a
Depoziti kod bankarskih institucija i krediti financijskim
institucijama

Krediti ostalim komitentima

Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se
drze radi trgovanja

Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti
raspolozivi za prodaju

Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti kojima se
aktivno ne trguje, a vrednuju se prema fer vrijednosti
kroz RDG

Ostala imovina

Neto (povecéanje)/smanjenje poslovne imovine

Depoziti po videnju

Stedni i orogeni depoxziti

Derivativne financijske obveze i ostale obveze kojima se
trguje

Ostale obveze

Neto povecanje/(smanjenje) poslovnih obveza

Neto priljev/(odljev) gotovine iz poslovnih aktivnosti
prije plaéanja poreza na dobit

Plaéeni porez na dobit

Neto priljev/(odljev) gotovine iz poslovnih aktivnosti

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.
1.286 2.179 1.006 2.126
1.505 915 1.434 769
375 333 180 162
371 (458) 369 (458)
(48) (6) (47) @
(635) 266 (616) (255)
2.854 3.229 2.326 2.342
(201) 1.459 (201) 1.459
79 155 63 61
3.741 (1.872) 3.884 (1.045)
991 916 1.570 1.549
(75) - (75) -
(1.456) 668 (1.461) 820
1 1) - -
(220) (102) (114) (60)
2.860 1.223 3.666 2.784
7.204 4.044 5.660 3.202
(5.832) (1.383) (6.179) (1.805)
98 373 148 82
1.470 3.034 (371) 1.479
7.184 7.486 5.621 6.605
(511) (200) (423) (127)
6.673 7.286 5.198 6.478
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Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku

d) lzvjestaj o nov€anom tijeku (nastavak)

Ulagacke aktivnosti

Primici od prodaje/(pla¢anja za kupnju) materijalne i
nematerijalne imovine

Primici od prodaje/(pla¢anja za kupnju) ulaganja u
podruznica, pridruzena drustva i zajednicke pothvate
Primici od naplate/(plac¢anja za kupnju) vrijednosnih papira
i drugih financijskih instrumenata koji se drze do dospijeca
Primljene dividende

Ostali primici/(pla¢anja) iz ulagac¢kih aktivnosti

Neto priljev/(odljev) gotovine iz ulagackih aktivnosti
Financijske aktivnosti

Neto povecéanje/(smanjenje) primljenih kredita

Neto povecéanje/(smanjenje) izdanih duznickih
vrijednosnica

Neto poveéanje/(smanjenje) podredenih i hibridnih
instrumenata

Primici od emitiranja dioni¢kog kapitala
Isplacena dividenda
Ostali primici/(pla¢anja) iz financijskih aktivnosti

Neto priljev/(odljev) gotovine iz financijskih aktivnosti
Neto priljev/(odljev) gotovine

Ucinci promjene te€aja stranih valuta na gotovinu i
ekvivalente gotovine

Neto povecéanje/(smanjenje) gotovine i ekvivalenata
gotovine

Gotovina i ekvivalenti gotovine na poc¢etku godine

Gotovinai ekvivalenti gotovine na kraju godine

Zagrebacka banka d.d.: Godi$nje izvjeS¢e za 2017. godinu

narodnu banku (nastavak)

u milijunima kn

Grupa Banka

2017. 2016. 2017. 2016.
(383) (510) (45) (248)

- 11 - -

48 51 279 436
(335) (448) 234 188
(896) (2.864) (700) (2.599)
1 53 1 53

(296) (3) (260) -
(1.191) (2.814) (959) (2.546)
5.147 4.024 4.473 4.120
(123) (14) (104) 24
5.024 4.010 4.369 4.144
12.813 8.803 9.923 5.779
17.837 12.813 14.292 9.923
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Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

e) lzvjestaj o promjenama kapitala za Grupu

u milijunima kn Nerealizirani
dobitak/gubitak

s oshove

vrijednosnog

uskladivanja

Zakonske, Dobit/ financijske
statutarne Zadrzana (gubitak) imovine
Dionicki Trezorske i ostale dobit/ tekuce raspolozive za Manjinski
kapital dionice rezerve (gubitak) godine prodaju interes Ukupno
Stanje na dan 1. sijecnja 2017. 6.405 - 3.974 6.394 1.686 213 22 18.694
Promjene racunovodstvenih
politika i ispravci pogreSaka - - - - - - - -
Prepravljeno stanje 1. sijecnja
2017. 6.405 - 3.974 6.394 1.686 213 22 18.694
Prodaja financijske imovine
rapolozive za prodaju - - - - - (25) - (25)
Promijena fer vrijednosti portfelja
financijske imovine raspolozive za
prodaju - - - - - 123 - 123
Porez na stavke izravno priznate
ili prenijete iz kapitala ili rezervi - - - - - 17) - a7)
Ostali dobici i gubici izravno
priznati u kapitalu i rezervama - - (15) - - - (15)
Neto dobici/gubici priznati
izravno u kapitalu i rezervama - - - (15) - 81 - 66
Dobitak/(gubitak) teku¢e godine - - - - 1.042 - 2 1.044
Ukupno priznati prihodi i
rashodi za 2017. - - - (15) 1.042 81 2 1.110
Povec¢anje/smanjenje dionickog
kapitala - - - - - - - -
Kupnja/prodaja trezorskih dionica _ - 1) - - - - @)
Ostale promjene - - 5 - - - 5
Prijenos u rezerve - - - 1.686 (1.686) - - -
Isplata dividende - - - (1.696) - - 1) (1.697)
Raspodjela dobiti - - - (10) (1.686) - (1) (1.697)
Stanje 31. prosinca 2017. 6.405 - 3.978 6.369 1.042 294 23 18.111
u milijunima kn Nerealizirani
dobitak/gubitak
s osnove
vrijednosnog
uskladivanja
Zakonske, Dobit/ financijske
statutarne Zadrzana (gubitak) imovine
Dionicki Trezorske i ostale dobit/ tekuce raspolozive za Manjinski
kapital dionice rezerve (gubitak) godine prodaju interes Ukupno
Stanje na dan 1. sijeénja 2016. 6.405 © 3.966 6.177 692 108 838 18.177
Promjene racunovodstvenih
politika i ispravci pogre$aka - - - - - - - -
Prepravljeno stanje 1. sije¢nja
2016. 6.405 (9) 3.966 6.177 692 108 838 18.177
Prodaja financijske imovine
rapolozive za prodaju - - - - - a7) - 17)
Promjena fer vrijednosti portfelja
financijske imovine raspoloZive za
prodaju - - - - - 52 - 52
Porez na stavke izravno priznate
ili prenijete iz kapitala ili rezervi - - - - - @) - 7)
Ostali dobici i gubici izravno
priznati u kapitalu i rezervama - - - 5 - - 2 7
Neto dobici/gubici priznati
izravno u kapitalu i rezervama - - - 5 - 28 2 35
Dobitak/(gubitak) tekuc¢e godine - - - 1.051 - 89 1.140
Ukupno priznati prihodi i
rashodi za 2016. - - - 5 1.051 28 91 1.175
Poveéanje/smanjenje dioni¢kog
kapitala - - - - - - - -
Kupnja/prodaja trezorskih dionica R 8 _ _ _ _ _ 8
Ostale promjene - - 9 5 - - (65) (51)
Prijenos u rezerve - - - 692 (692) - - -
Isplata dividende - - - (464) - - (464)
Raspodjela dobiti - 8 9 233 (692) - (65) (507)
Stanje 31. prosinca 2016. 6.405 &) 3.975 6.415 1.051 136 864 18.845
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Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

e) lzvjestaj o promjenama kapitala za Banku

u milijunima kn

Stanje na dan 1. sije¢nja 2017.

Promjene ra¢unovodstvenih politika i
ispravci pogre$aka

Prepravljeno stanje 1. Sije¢nja 2017.

Prodaja financijske imovine
raspoloZive za prodaju

Promjena fer vrijednosti portfelja
financijske imovine raspoloZive za
prodaju

Porez na stavke izravno priznate ili
prenijete iz kapitala ili rezervi

Ostali dobici i gubici izravno priznati u
kapitalu i rezervama

Neto dobici/gubici priznati izravno u
kapitalu i rezervama
Dobitak/(gubitak) tekuée godine
Ukupno priznati prihodi i rashodi za
2017.

Povecéanje/smanjenje dionickog
kapitala

Kupnja/prodaja trezorskih dionica
Ostale promjene

Prijenos u reserve

Isplata dividende

Raspodjela dobiti

Stanje 31. Prosinca 2017.

U milijunima kn

Stanje na dan 1. sije¢nja 2016.

Promjene racunovodstvenih politika i
ispravci pogreSaka

Prepravljeno stanje 1. sije¢nja 2016.

Prodaja financijske imovine
raspoloZive za prodaju

Promjena fer vrijednosti portfelja
financijske imovine raspoloZive za
prodaju

Porez na stavke izravno priznate ili
prenijete iz kapitala ili rezervi

Ostali dobici i gubici izravno priznati u
kapitalu i rezervama

Neto dobici/gubici priznati izravno u
kapitalu i rezervama
Dobitak/(gubitak) teku¢e godine
Ukupno priznati prihodi i rashodi za
2016.

Povecanje/smanjenje dioni¢kog
kapitala

Kupnja/prodaja trezorskih dionica
Ostale promjene

Prijenos u rezerve

Isplata dividende

Raspodjela dobiti

Stanje 31. prosinca 2016.

Nerealizirani
dobitak/gubitak
s oshove
vrijednosnog
uskladivanja

Zakonske, Dobit/ financijske
statutarne Zadrzana (gubitak) imovine
Dionicki Trezorske i ostale dobit/ tekuce raspolozive za
kapital dionice rezerve (gubitak) godine prodaju Ukupno
6.405 - 3.974 4.230 1.709 166 16.484
6.405 3.974 4.230 1.709 166 16.484
- - - - - (25) (25)
- - - - - 108 108
- - - - - (15) (15)
- - - - - 68 68
- - - - 839 - 839
- - - - 839 68 907
- - @ - - - 6)
- - 5 - - - 5
- - - 1.709 (1.709) B -
- - - (1.697) - - (1.697)
- - - 12 (1.709) - (1.697)
6.405 - 3.978 4.242 839 234 15.698
Nerealizirani
dobitak/gubitak
s osnove
vrijednosnog
uskladivanja
Zakonske, Dobit/ financijske
statutarne Zadrzana (gubitak) imovine
Dionicki Trezorske i ostale dobit/ tekuce raspolozive za
kapital dionice rezerve (gubitak)) godine prodaju Ukupno
6.405 9) 3.966 4.735 465 113 15.675
6.405 (9) 3.966 4.735 465 113 15.675
- - - - - (13) 13)
- - - - - 19 19
- - - - - (1) @
- - - - - 5 5
- - - - 1.166 - 1.166
- - - - 1.166 5 1.171
- 8 - - - - 8
- - 9 - - - 9
- - - 465 (465) - -
- - - (464) - - (464)
- 8 9 1 (465) - (447)
6.405 (1) 3.975 4.736 1.166 118 16.399
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Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada financijskih izvje$taja i dopunskih izvjeStaja za HNB prikazana je u nastavku:

a) Usklada bilance na dan 31. prosinca 2017. — Imovina (Grupa)

u milijunima kn Financijski izvjeStaji
Obvezna Financijska
priéuva kod imovina po Financijska
Gotovina i Hrvatske Zajmovi i fer vrijednosti Zajmovi i imovina Ulaganjau Odgodena Imovina
ekvivalenti narodne potraZivanja kroz dobitili potraZivanja raspolozZiva pridruzena Ulaganjau Nekretnine Nematerijalna  porezna Preplaceni namjenjena Ostala
Dopunski izvjestaji za HNB gotovine banke od banaka gubitak od komitenata za prodaju drustva nekretnine  ioprema imovina imovina porez zaprodaju imovina
Imovina
Gotovina i depoziti kod HNB-a 18.832
- gotovina 2.942 2.942 - - - - - - - - - - - - -
- depoziti kod HNB-a 15.890 10.365 5525 - - - - - - B N - B -
Depoziti kod bankarskih institucija 11.221 4530 - 6.691 - - - - - - - - - - -
Trezorski zapisi MF-a i blagajnicki
zapisi HNB-a 4351 - - - - - 4351 - - - - ) ) )

Vrijednosni papiri i drugi financijski
instrumenti koji se drze radi - - - -

trgovanja 95 - - - 95 - - - - - -
Vrijednosni papiri i drugi financijski
instrumenti raspoloZzvi za prodaju 6.644 - - - - - 6.644 - - - R

Vrijednosni papiri i drugi financijski

instrumenti koii se drZze do dospije¢a - - - - - - - - - - -
Vrijednosni papiri i drugi financijski

instrumenti kojima se aktivno ne

trguje, a rednuju se prema fer

wrijednosti krozRDG 126 - - - 126 - - - - - -
Derivatna financijska imovina 958 - - - 958 - - - - - - - - - -
Krediti financijskim institucijama 2.355 - - 2.355 - - - - - - - - - - -
Krediti ostalim komitentima 77.626 - - - - 77.626 - - - - - - - - -
Ulaganja u podruznice, pridruzena

drustva i zajednicke pothvate 94 - - - - - - 94 - - R N ° °
Preuzeta imovina* 129 - - - - - - - - 129 - - - - -
Materijalna imovina (minus 21

amortizacija) 2.426 - - - - - - - 262 1.832 311 i ) )
Kamate, naknade i ostala imovina 2.036 - - - - - - - - - - 286 267 431 1.052

126.893 17.837 5.525 9.046 1.179 77.626 10.995 94 262 1.961 311 286 267 452 1.052
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Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

a) Usklada bilance na dan 31. prosinca 2017. — Obveze i kapital (Grupa - nastavak)

u milijunima kn

Financijski izvje $taji

Financijske
Tekuci racuni  Tekuci racuni  obveze po fer Izdane Rezervacije Obveze Tekuc¢a Odgodena
i depoziti i depoziti vrijednosti kroz duZnicke zaobvezei namijenjene  Ostale porezna porezna
Dopunski izvjesStaji za HNB banaka komitenata dobitili gubitak Uzeti zajmovi vrijednosnice troskove prodaji obveze obveza obveza
Obveze i kapital
Krediti od financijskih institucija 3.854 - - - 3.854 - - - - - -
- kratkoro¢ni krediti 1.944 - - - 1.944 - - - - - -
- dugorocni krediti 1.910 - - - 1.910 - - - - - -
Depoziti 97.635 2.386 95.249 - - - - - - - -
- depoziti na Ziroracunima i teku¢im -
racunima 31.938 1.252 30.686 - - - - - - -
- Stedni depoziti 20.231 - 20.231 - - - - - - - -
- oro¢eni depoziti 45.466 1.134 44.332 - - - - - - - -
Ostali krediti 2.582 - - - 2.582 - - - - - -
- kratkoro¢ni krediti 320 - - - 320 - - - - - -
- dugoro¢ni krediti 2.262 - - - 2.262 - - - - - -
Derivatne financijske obveze i ostale "
financijske obveze kojima se trguje 812 - - 812 - - - - - -
lzdani duznicki vrijednosni papiri 54 - - - - 54 - - - - -
- kratkoro¢ni izdani duzni¢ki vriiednosni -
papiri - - - - - - - - - -
- dugorocni izdani duznicki vrijednosni 54 - - - - 54 - - - - -
lzdani podredeni instrumenti - - - - - - - - - - -
lzdani hibridni instrumenti - - - - - - - - - -
Kamate, naknade i ostale obveze 3.845 - - - - - 870 68 2.887 5 15
108.782 2.386 95.249 812 6.436 54 870 68 2.887 5 15
u milijunima kn Financijski izvje$taji
Izdani dioni¢ki Premijana Trezorske Ostale Rezervafer ZadrZzana Manjinski
Dopunski izvjeStaji za HNB kapital izdane dionice dionice  rezerve vrijednosti dobit udjel
Kapital
Dionicki kapital 6.405 6.405 - - - - - -
Dobit/(gubitak) teku¢e godine 1.044 - - - - - 1.044 -
Zadrzana dobit/(gubitak) 6.390 - - - - - 6.367 23
Zakonske rezerve 64 - - - 64 - - -
Statutarne i ostale kapitalne rezerve 3.914 - 3.370 - 544 - - -
Nerealizirani dobitak/(gubitak) s osnove
vrijednosnog uskladivanja financijske
imovine raspoloZive za prodaju 294 - - - - 294 - -
Ukupni kapital 18.111 6.405 3.370 - 608 294 7.411 23
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Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

a) Usklada bilance na dan 31. prosinca 2017. — Imovina (Banka)

u milijunima kn

Financijski izvjeStaji

Obvezna Financijska Dugotrajna
pri¢uva kod imovina po fer Financijska imovina i skupine
Gotovina i Hrvatske Zajmovi i vrijednosti Zajmovi i imovina Ulaganja u Odgodena imovine i obveza
ekvivalenti narodne potraZzivanja  kroz dobitili potrazivanja raspoloZiva pridruzena Ulaganjau Nekretnine Nematerijalna porezna Preplaceni namijenjenih Ostala
Dopunski izvje$taji za HNB gotovine banke od banaka gubitak od komitenata  za prodaju drustva nekretnine i oprema imovina imovina porez prodaji imovina
Imovina
Gotovina i depoziti kod HNB-a 18.270
- gotovina 2.380 2.380 - - - - - - - - - - - - -
- depoziti kod HNB-a 15.890 10.365 5.525 - - - - - - - - - - - -
Depoziti kod bankarskih institucija 5.599 1.547 - 4.052 - - - - - - - - - - -
Trezorski zapisi MF-a i blagajni¢ki zapisi HNB-a 4.351 - - - - - 4.351 - - - - - - - -
Vrijednosni papiri i drugi financijski
instrumenti 95 R - R 95 R R - R - R ) ) ) R
Vrijednosni papiri i drugi financijski
instrumenti raspolozivi za prodaju 4.026 - - - - - 4.026 - - - - ) ) ) -
Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti
koji se drze do dospije¢a . - - - - - - - - - - ) ) ) -
Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti
kojima se aktivho ne trguje, a vrednuju se - - -
prema fer vrijednosti kroz RDG 105 - - - 105 - - - - - - -
Derivatna financijska imovina 956 - - - 956 - - - - - - - - - -
Krediti financijskim institucijama 2.355 R - 2.355 - R - - - - - - - - R
Krediti ostalim komitentima 61.893 - - - - 61.893 - - - - - - - - -
Ulaganja u podruznice, pridruzena drustva i
zajednicke pothvate 1.637 - - - - - - 1.637 - - - ) ) ) -
Preuzeta imovina* 69 - - - - - - - - - 69 - - - -
Materijalna imovina (minus amortizacija) 1.399 - - - - - - - 108 1.098 124 - - - -
Kamate, naknade i ostala imovina 1.429 - - - - - - - - - - 248 244 380 626
102.184 14.292 5.525 6.407 1.156 61.893 8.377 1.637 108 1.098 193 248 244 380 626
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Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

a) Usklada bilance na dan 31. prosinca 2017. — Obveze i kapital (Banka — nastavak)

u milijunima kn

Financijski izvje $taji

Tekuci Financijske
racuni i Tekuci racuni obveze po fer Izdane Rezervacije
depoziti i depoziti  vrijednosti kroz Uzeti duzni¢ke  zaobveze
Dopunski izvjeStaji za HNB banaka komitenata dobitili gubitak  zajmovi vrijednosnice i troSkove Ostale obveze
Obveze i kapital
Krediti od financijskih institucija 700 - - - 700 - -
- kratkoro¢ni krediti 4 - - - 4 - -
- dugorogni krediti 696 - - - 696 - -
Depoziti 79.548 1.998 77.550 - - - -
- depoziti na ziroracunima i teku¢imrac¢unima  23.959 1.464 22.495 - - - -
- Stedni depoziti 17.668 - 17.668 - - - -
- oroceni depoziti 37.921 534 37.387 - - - -
Ostali krediti 2.304 - - - 2.304 - -
- kratkoro¢ni krediti 274 - - - 274 - -
- dugorogni krediti 2.030 - - - 2.030 - -
Derivatne financijske obveze i ostale financijske
obveze kojima se trguje 809 - - 809 - - -
lzdani duzni¢ki vriiednosni papiri 54 - - - - 54 -
- kratkoroc¢ni izdani duznicki vriiednosni papiri - - - - - - -
- dugoro¢€ni izdani duzni¢ki vrijednosni papiri 54 - - - - 54 -
lzdani podredeni instrumenti - - - - - - -
lzdani hibridni instrumenti - - - - - - - -
Kamate, naknade i ostale obveze 3.071 - - - - - 726 2.345
86.486 1.998 77.550 809 3.004 54 726 2.345
u milijunima kn Financijski izvje Staji
Izdani  Premija na
dioni¢ki izdane Trezorske Ostale Rezerva fer Zadrzana
Dopunski izvjeStaji za HNB kapital dionice dionice  rezerve vrijednosti dobit
Kapital
Dionicki kapital 6.405 6.405 - - - - -
Dobit/(gubitak) teku¢e godine 839 - - - - - 839
Zadrzana dobit/(gubitak) 4.242 - - - - - 4.242
Zakonske rezerve 64 - - - 64 - -
Statutarne i ostale kapitalne rezerve 3.914 - 3.370 - 544 - -
Nerealizirani dobitak/(gubitak) s osnove
vrijednosnog uskladivanja financijske
imovine raspolozive za prodaju 234 - - - - 234 -
Ukupni kapital 15.698 6.405 3.370 - 608 234 5.081
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Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)
b) Usklada raéuna dobiti i gubitka za 2017. godinu - Grupa

u milijunima kn

Financijski izvje $taji

Neto dobici i
gubici od
financijskih
instrumenata po
fer vrijednosti kroz

dobit ili gubitak i Gubici od
rezultat od umanjenja
kupoprodaje valuta  Neto dobici i vrijednosti
i teCajnih razlika gubici od zajmovai Ostali gubici
Prihodi od  Tro$kovi od po preracunavanju  vrijednosnica Ostali potraZzivanja od umanjenja Udio u dobiti
Kamatni Kamatni provizijai provizijai Prihod od monetarne imovine  raspoloZivih  poslovni Tro$kovi od wvrijednostii  pridruzenih Porez na
Dopunski izvjeStaji za HNB prihodi _tro$kovi naknada naknada _dividendi i obveza za prodaju prihodi  poslovanja komitenata rezerviranja drustava dobit
Kamatni prihodi 5,420 5,420 - - - - - - - - - - - -
(Kamatni troskovi) (1,949) - (1,949) - - - - - - - - - - -
Prihodi od provizija i naknada 1,529 R - 1,529 - - - - - - - - - -
(TroSkovi provizija i naknada) (188) - - - (188) - - - - - - - - -
Dobit/(gubitak) od ulaganja u podruznice, pridruZzena
dru$tva i zajednicke pothvate 42 - - - - - - - - - R R 42 R
Dobit/(gubitak) od aktivnosti trgovanja (190) - - - - - (190) - - - - - - -
Dobit/(gubitak) od ugradenih derivata - - - - - - - - - - - - - -
Dobit/(gubitak) od imovine kojom se aktivho ne
trguje, a koja se vrednuje po fer vrijednosti kroz
RDG 2 - - - - - 2 - - - - - - -
Dobit/(gubitak) od aktivnosti u kategoriji imovine
raspolozive za prodaju 25 - - - - - - 25 - - - - - -
Dobit/(gubitak) od aktivnosti u kategoriji imovine koja
se drzi do dospije¢a - - - - - - - - - - - - - -
Dobit/(gubitak) proizasao iz transakcija zastite - - - - - - - - - - - - - -
Prihodi od ulaganja u podruznice, pridruzena
drustva i zajednicke pothvate - - - - - - - - - - - - - -
Prihodi od ostalih vlasni¢kih ulaganja 12 - - - - 12 - - - - - - - -
Dobit/(gubitak) od obracunatih te€ajnih razlika 271 - - - - - 271 - - - - - - -
Ostali prihodi 419 - - - - - - - 419 - - - - -
Ostali troSkovi (300) - - - - - - - - (300) - - - -
Op¢i administrativni troSkovi i amortizacija (2,302) - - - - - - - - (2,302) - - - -
Troskovi vrijednosnih uskladenja i rezerviranja za
gubitke (1,505) - - - - - - - - - (1,198) (307) - -
Porez na dobit (242) - - - - - - - - - - - - (242)
Dobit tekuce godine 1,044 5,420 (1,949) 1,529 (188) 12 83 25 419 (2,602) (1,198) (307) 42 (242)
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Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)
b) Usklada raéuna dobiti i gubitka za 2017. godinu — Banka

u milijunima kn Financijski izvje Staji

Neto dobici i gubici od

financijskih
instrumenata po fer
vrijednosti kroz dobit ili Gubici od
gubitak i rezultat od umanjenja
kupoprodaje valutai Neto dobici i vrijednosti Ostali
teCajnih razlika po gubici od zajmova i gubici od
Prihodi od Tro$kovi od preracunavanju vrijednosnica Ostali potraZivanja umanjenja
Kamatni  Kamatni provizija i provizijai  Prihod od monetarne imovine i raspolozivih  poslovni Tro$kovi od vrijednostii Porez na
Dopunski izvjeStaji za HNB prihodi  tro$kovi naknada naknada dividendi obveza zaprodaju  prihodi poslovanja komitenata rezerviranja dobit
Kamatni prihodi 4.462 4.462 - - - - - - - - - - -
(Kamatni troSkovi) (1.740) - (1.740) - - - - R R R R R -
Prihodi od provizija i naknada 1.213 - - 1.213 - - - - - - - - -
(Tro$kovi provizija i naknada) (168) - - - (168) R - R R - - - -
Dobit/(gubitak) od ulaganja u podruznice, pridruzena
drus$tva i zajedniCke pothvate - - - - - - - - - - - - -
Dobit/(gubitak) od aktivnosti trgovanja (190) - - - - - (190) - - - - - -
Dobit/(gubitak) od ugradenih derivata R R - R - R - R R R R R -
Dobit/(gubitak) od imovine kojom se aktivno ne trguje,
a koja se vrednuje po fer vrijednosti kroz RDG 2 - - - - - 2 - - - - - -
Dobit/(gubitak) od aktivnosti u kategoriji imovine
raspolozive za prodaju 25 - - - - - - 25 - - - - -
Dobit/(gubitak) od aktivnosti u kategoriji imovine koja
se drzi do dospijeca - - - - - R - R R R R R -
Dobit/(gubitak) proizasao iz transakcija zastite - - - - - - - - - - - - -
Prihodi od ulaganja u podruznice, pridruzena drustva
i zajednicke pothvate 269 - - - - 269 - - - - - - -
Prihodi od ostalih viasni¢kih ulaganja 10 - - - - 10 - R R R R R -
Dobit/(gubitak) od obrac¢unatih te€ajnih razlika 246 - - - - - 246 - - - - - -
Ostali prihodi 113 - - - - - - - 113 - - - -
Ostali troSkovi (194) R - R - R - R R (194) R R -
Op¢i administrativni troSkovi i amortizacija (1.608) - - - - - - - - (1.608) - - -
Tro$kovi vriiednosnih uskladenja i rezerviranja za
gubitke (1.434) - - - - - - - - - (1.162) (272) -
Porez na dobit (167) - - - - - - - - - - - (167)
Dobit tekuée godine 839 4462  (1.740) 1.213 (168) 279 58 25 113 (1.802) (1.162) (272) (167)

Zagrebacka banka d.d.: GodiSnje izvjeS¢e za 2017. godinu 223



Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

c) Usklada izvjestaja o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti za 2017. godinu

Porez na stavke koje se prenose u dobit ili gubitak prikazan je odvojeno u dopunskim izvjestajima za Hrvatsku
narodnu banku, dok su u zakonskim financijskim izvjeStajima stavke koje se prenose u dobit ili gubitak prikazane
ve¢ umanjene za porez.

d) Usklada o izvjesStaju o novéanom tijeku za 2017. godinu

Razlike izmedu stavki novéanog toka prikazanih u HNB izvjeStajima i zakonskim financijskim izvjestajima
odnose se na sljedece kategorije:

a. Novcani tokovi iz poslovnih aktivnosti

Gubici od umanjenja vrijednosti zajmova i predujmova komitentima i Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i
rezerviranja prikazani su zasebno u statutarnim financijskim izvjestajima, dok su u HNB izvjestaju prikazani u
poziciji Ispravci vrijednosti i rezerviranja za gubitke.

Ostali dobici/(gubici) u HNB izvjestaju ukljuuju Neto (dobitke)/gubitke od vrijednosnica po fer vrijednosti kroz
racun dobiti i gubitka i Prihod od dividendi, dok su u zakonskim financijskim izvje$tajima te stavke posebno
prikazane.

Neto prihod od kamata, Naplaéene kamate i Placene kamate prikazane su zasebno u statutarnim financijskim
izvjestajima, dok su u HNB izvjestajima prikazane kao dio poveéanja/smanjenja poslovne imovine i obveza.

Neto promjene u pozicijama Trezorski zapisi MF-a i blagajnic¢ki zapisi HNB-a, Vrijednosni papiri i drugi financijski
instrumenti koji se drze radi trgovanja, Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti raspolozivi za prodaju i
Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti kojima se aktivho ne trguje, a vrednuju se prema fer vrijednosti
kroz RDG prikazane su zasebno u HNB izvjestajima, dok su u zakonskim financijskim izvjestajima navedene
stavke ukljuéene u Financijsku imovinu koja se drZi radi trgovanja i Vrijednosne papire i drugu financijsku
imovinu raspoloZivu za prodaju.

b. Novéani tokovi iz ulagackih aktivnosti

Primljene dividende tretiraju se kao Nov&ani tokovi iz poslovnih aktivnosti u financijskim izvjeStajima, dok su u
HNB izvjeStaju uklju¢ene u Nov€ane tokove iz ulagackih aktivnosti.

Primici od prodaje/(placanja za kupnju) materijalne i nematerijalne imovine u izvjeStaju HNB-a ukljuCuju neto
primitke od Stjecanja nekretnina i opreme i Stjecanja nematerijalne imovine, Primitke od prodaje nekretnina i
opreme te Primitke od prodaje imovine raspolozZive za prodaju i naplate imovine koja se drzi do dospijeca, koje
su u zakonskim financijskim izvjeStajima posebno prikazane.

c. Novcani tokovi iz financijskih aktivnosti

Nema razlika izmedu pozicija nov€anih tokova iz financijskih aktivnosti koje su prikazane u statutarnim
financijskim izvjestajima i u HNB izvjeStaju.

e) Usklada izvjeStaja o promjenama kapitala za 2017. godinu
Zadrzana dobit u 2017. i 2016. Godini u financijskim izvjesStajima ukljucuje dobit/(gubitak) tekuce godine koji se

u HNB izvjestajima zasebno iskazuje. Premija na izdane dionice koja se iskazuje zasebno u financijskim
izvjeStajima, ukljuuje se u poziciju zakonske, statutarne i ostale reserve u HNB izvjestajima
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Dopunski financijski izvjestaji izrazeni u eurima - nerevidirani
Osnova za izradu dopunskih financijskih izvjeStaja u eurima

Dopunske informacije prezentirane su samo radi ilustracije te ne predstavljaju dio revidiranih financijskih
izvjestaja.

Iznosi u izvjestajima o dobiti ili gubitku i izvjestajima o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti Grupe i Banke za 2017.
godinu i usporedne informacije za 2016. godinu, iskazani u revidiranim financijskim izvjestajima preraunati su
u eure, prema prosjecnim te€ajevima za 2017. godinu (1 EUR = 7,608 kn) i 2016. godinu (1 EUR = 7,530 kn).

Iznosi u izvjestajima o financijskom poloZaju Grupe i Banke na dan 31. prosinca 2017. godine i usporedne

informacije na dan 31. prosinca 2016. godine, preracunati su u eure, prema te€ajevima vazeé¢im na dan 31.
prosinca 2017. godine i 31. prosinca 2016. godine.
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Dopunski financijski izvjestaji izrazeni u eurima - nerevidirani (nastavak)

Izvjestaj o dobiti ili gubitku Grupe za godinu koja zavrSava 31. prosinca

u milijunima eura

2017. 2016.

Prihod od kamata 726 815
Rashod od kamata (261) (353)
Neto prihod od kamata 465 462
Prihod od naknada i provizija 205 190
Rashod od naknada i provizija (25) (21)
Neto prihod od naknada i provizija 180 169
Prihod od dividendi 2 1
Neto dobici/(gubici) od financijskih instrumenata po fer vrijednosti

kroz dobit ili gubitak i rezultat od kupoprodaje valuta i teCajnih

razlika po preracunavanju monetarne imovine i obveza 11 47
Neto dobici/(gubici) od imovine raspolozZive za prodaju 3 21
Ostali poslovni prihodi 56 43
Neto dobit od trgovanja i ostali prihodi 72 112
Poslovni prihodi 717 743

Amortizacija (50) (44)

Ostali troskovi poslovanja (298) (292)
Troskovi poslovanja (348) (336)
Dobit prije umanjenja

vrijednosti i ostalih rezerviranja 369 407
Gubici od umanjenja vrijednosti zajmova

i potrazivanja od komitenata (161) (69)

Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja (42) (52)
Ukupni gubici od umanjenja vrijednosti i ostala rezerviranja (202) (121)
Dobit iz poslovnih aktivnosti 167 286
Udio u dobiti pridruzenih drustava 6 5
Dobit prije poreza 173 291
Porez na dobit (32) (65)
Dobit razdoblja 141 226
Namijenjena:

Dioni¢arima Banke 141 226

Manjinskim dioni¢arima - -
Dobit razdoblja 141 226
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Dopunski financijski izvjestaji izrazeni u eurima - nerevidirani (nastavak)

IzvjesStaj o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti Grupe za godinu koja zavrsava 31.
prosinca

u milijunima eura

2017. 2016.
Dobit razdoblja 141 266
Ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak), umanjena za porez
Stavke koje se ne prenose u dobit ili gubitak, umanjene za
porez:
Aktuarski dobici od ponovnog mjerenja rezervacija za zakonske
otpremnine - -
Neto ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak) koja se ne prenosi u
dobit ili gubitak u kasnijim razdobljima - -
Stavke koje se prenose u dobit ili gubitak, umanjene za porez:
Tecajne razlike iz preraCunavanja inozemnih poslovanja 2) 4
Neto promjene fer vrijednosti 14 a7)
Neto iznos prenesen u dobit ili gubitak 3 17
Rezerva fer vrijednosti (financijska imovina raspoloziva za prodaju) 11 -
Neto ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak) koja se prenosi u dobit
ili gubitak u kasnijim razdobljima 9 4
Ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak) teku¢e godine, umanjena
za porez 9 (4)
Ukupna sveobuhvatna dobit/(gubitak) teku¢e godine 150 222
Namijenjena:
Dioni¢arima Banke 150 222
Vlasnicima nekontrolirajucih udjela - -
Ukupna sveobuhvatna dobit tekuée godine 150 222
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Dopunski financijski izvjestaji izrazeni u eurima - nerevidirani (nastavak)

Izvjestaj o financijskom polozaju Grupe na dan 31. prosinca

Imovina

Novac i nov€ani ekvivalenti

Obvezna pri¢uva kod Hrvatske narodne banke
Zajmovi i potrazZivanja od banaka

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak
Zajmovi i potraZivanja od komitenata
Financijska imovina raspoloziva za prodaju
Ulaganja koja se drze do dospije¢a

Ulaganja u pridruZzena drustva

Ulaganja u nekretnine

Nekretnine i oprema

Nematerijalna imovina

Odgodena porezna imovina

Preplaceni porez

Imovina namijenjena prodaji

Ostala imovina

Ukupnaimovina

Obveze

Tekuci racuni i depoziti banaka
Tekudi raCuni i depoziti komitenata
Financijske obveze po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak
Uzeti zajmovi

Izdani duznicki vrijednosni papiri
Rezervacije za obveze i troSkove
Obveze namijenjene prodaji
Ostale obveze

Tekuéa porezna obveza
Odgodena porezna obveza

Ukupne obveze

Kapital i rezerve

Izdani dionicki kapital
Premija na izdane dionice
Ostale rezerve

Rezerva fer vrijednosti
Zadrzana dobit

Ukupni kapital i rezerve koji pripadaju dioni¢éarima Banke

Nekontrolirajuéi udjeli
Ukupni kapital i rezerve

Ukupne obveze, kapital i rezerve
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u milijunima eura

2017. 2016.
2.374 1.695
735 733
1.204 1.710
157 340
10.331 10.684
1.463 1.277
13 12

35 31
261 254
41 42

38 63

36 -

60 17

140 121
16.888 16.979
318 728
12.677 12.203
108 274
857 974

7 7

116 93

9 10

383 191

1 24

2 2
14.478 14.506
852 847
449 446
81 80

39 28
986 1.069
2.407 2.470
3 3
2.410 2.473
16.888 16.979




Dopunski financijski izvjestaji izrazeni u eurima - nerevidirani (nastavak)

IzvjesStaj o dobiti ili gubitku Banke za godinu koja zavrSava 31. prosinca

u milijunima eura

2017. 2016.

Prihod od kamata 598 683
Rashod od kamata (233) (321)
Neto prihod od kamata 365 362
Prihod od naknada i provizija 163 150
Rashod od naknada i provizija (23) (19)
Neto prihod od naknada i provizija 140 131
Prihod od dividendi 37 58
Neto dobici/(gubici) od financijskih instrumenata po fer vrijednosti

kroz dobit ili gubitak i rezultat od kupoprodaje valuta i te¢ajnih

razlika nastalih preracunavanjem monetarne imovine i obveza 8 41
Neto dobici/(gubici) od imovine raspolozive za prodaju 3 21
Ostali poslovni prihodi 15 7
Neto dobit od trgovanja i ostali prihodi 63 127
Poslovni prihodi 568 620

Amortizacija (24) (22)

Ostali troSkovi poslovanja (217) (214)
Troskovi poslovanja (241) (236)
Dobit prije umanjenja vrijednosti

i ostalih rezerviranja 327 384
Gubici od umanjenja vrijednosti zajmova

i potraZivanja od komitenata (156) (58)
Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja (36) (44)
Ukupni gubici od umanjenja

vrijednosti i ostala rezerviranja (192) (102)
Dobit prije poreza 135 282
Porez na dobit (22) (55)
Dobit razdoblja 113 227
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Dopunski financijski izvjestaji izrazeni u eurima - nerevidirani (nastavak)

Izvjestaj o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti Banke za godinu koja zavrSava 31.
prosinca

u milijunima kn

2017. 2016.
Dobit razdoblja 113 227
Ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak), umanjena za porez
Stavke koje se ne prenose u dobit ili gubitak, umanjene za
porez:
Aktuarski dobici od ponovhog mjerenja rezervacija za zakonske ) )
otpreminine
Neto ostala sveobuhvatna dobit koja se ne prenosi u dobit ili i i
gubitak u kasnijim razdobljima
Stavke koje se prenose u dobit ili gubitak, umanjene za porez:
Neto promjene fer vrijednosti 12 (20)
Neto iznos prenesen u dobit ili gubitak 3) 17
Rezerva fer vrijednosti (financijska imovina raspoloziva za 9 ®)
prodaju)
Neto ostala sveobuhvatna dobit koja se prenosi u dobit ili 9 3)
gubitak u kasnijim razdobljima
Ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak) tekuce godine, umanjena za 9 3)
porez
Ukupna sveobuhvatna dobit teku¢e godine 122 224
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Dopunski financijski izvjestaji izrazeni u eurima - nerevidirani (nastavak)

Izvjestaj o financijskom polozaju Banke na dan 31. prosinca

Imovina

Novac i nov€ani ekvivalenti

Obvezna pri¢uva kod Hrvatske narodne banke
Zajmovi i potraZivanja od banaka

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak
Zajmovi i potrazZivanja od komitenata
Financijska imovina raspoloziva za prodaju
Ulaganja koja se drze do dospije¢a

Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva
Ulaganja u nekretnine

Nekretnine i oprema

Nematerijalna imovina

Odgodena porezna imovina

Preplaceni porez

Dugotrajna imovina i skupine imovine i obveza namijenjene prodaji

Ostala imovina

Ukupnaimovina

Obveze

Tekuci racuni i depoziti banaka

Tekuci raCuni i depoziti komitenata

Financijske obveze po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak
Uzeti zajmovi

Izdani duznicki vrijednosni papiri

Rezervacije za obveze i troSkove

Ostale obveze

Tekuca porezna obveza

Ukupne obveze

Kapital i rezerve

Izdani dionicki kapital
Premija na izdane dionice
Ostale rezerve

Rezerva fer vrijednosti
Zadrzana dobit

Ukupni kapital i rezerve

Ukupne obveze, kapital i rezerve
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u milijunima eura

2017. 2016.
1.902 1.313
735 733
853 1.380
154 337
8.237 8.681
1.115 916
218 217

15 13

146 161

26 27

33 56

32 -

51 7

83 69
13.600 13.910
266 643
10.321 10.095
108 273
400 494

7 7

96 77
313 117

- 23
11.511 11.729
852 847
449 446
81 80

31 22
676 786
2.089 2.181
13.600 13.910




Ostale informacije

Podaci o dionicama

Redovnim dionicama trguje se pod sljede¢om burzovhom oznakom:

Dionice (serija) Oznaka ISIN Sifra
Redovne dionice ZABA-R-A HRZABARAO009
Pregled trgovine dionicama Banke u 2017. godini na Zagrebaékoj burzi:
ZABA-R-A
Najvisa (kn) 67,00
Najniza (kn) 44,27
Zadnja (kn) 52,70
Volumen trgovanja / broj dionica 1.377.645

Struktura dioni¢ara Banke na dan 31.

prosinca 2017. godine

Inozemni investitori 96,21%
- UniCredit S.p.A. 84,47%
- Allianz SE 11,72%
- Ostali 0,02%
Pravne osobe u privathom vlasnistvu 1,99%
Stanovnistvo 1,54%
Javni sektor 0,26%
100,00%
Rejtinzi
31. prosinca 2017.
Standard & Poor’s Counterparty Credit Rating BB/Positive
Fitch Ratings Ltd. Long Term Issuer Default
Rating BBB-
Short Term Rating F3
bb
Viability (u sije€nju 2018 povecano na bb+)
Support 2
Outlook Stable
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BB/Stable

BBB-

F3

bb

2
Negative



Kontakti

Zagrebacka banka d.d.

SJEDISTE
Trg bana Josipa Jelacic¢a 10
10000 Zagreb
Republika Hrvatska
Telefon: (+385 1) 6104 146
Fax: (+385 1) 6110 533
www.zaba.hr

SWIFT: ZABA HR 2X

IDENTITET | KOMUNICIRANJE
Ulica Augusta Cesarca 2
10000 Zagreb
Republika Hrvatska
Telefon: (+385 1) 6104 153
Fax: (+385 1) 6325 189
Odnosi s javno$¢u: PR@unicreditgroup.zaba.hr
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Podruznice

REPUBLIKA HRVATSKA

Prva stambena Stedionica d.d.

ZB Invest d.o.o.

Zagreb nekretnine d.o.o.

Centar Kaptol d.0.0.1®

Pominvest d.d.

ZABA Partner d.o.o.

UniCredit Leasing Croatia d.o.o.

Locat Croatia d.o.o.

FEDERACIJA BOSNE | HERCEGOVINE

UniCredit bank d.d., Mostar

15 Pogledati bilieSku 43 Dogadaji nakon datuma bilance

Samoborska 145

10090 Zagreb

Telefon: (+385 1) 6065 111
Fax: (+385 1) 6065 120
www.prva-stambena.hr

Samoborska 145

10090 Zagreb

Telefon: (+385 1) 4803 399
Fax: (+385 1) 4803 349
www.zbi.hr

Nova Ves 17

10000 Zagreb

Telefon: (+385 1) 4860 111
Fax: (+385 1) 4860 222
www.zane.hr

Nova Ves 17

10000 Zagreb

Telefon: (+385 1) 4860 241
Fax: (+385 1) 4860 240
www.centarkaptol.hr

Ivana Gunduli¢a 26a
21000 Split

Telefon: (+385 21) 390 300
Fax: (+385 21) 390 307

Ulica Augusta Cesarca 2
10000 Zagreb

Telefon: (+385 1) 4842 589
e-mail:info@zabapartner.hr
www.zaba.hr

Adresa sjedista: Heinzelova 33
Adresa poslovne jedinice: D. T. Gavrana 17

10000 Zagreb
Telefon: (+385 1) 2447 100

e-mail:info@unicreditleasing.hr

www.unicreditleasing.hr

Adresa sjediSta: D. T. Gavrana 17

10000 Zagreb
Telefon: (+385 1) 2447 100

Kardinala Stepinca bb
88000 Mostar

Telefon: (+387 36) 312 112
Fax: (+387 36) 356 227
www.unicredit.ba
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