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Odgovornost za konsolidirana financijska izvjeS¢a

Temeljem vaZedeg hrvatskog Zakona o racunovodstvu, Uprava je duZna osigurati da konsolidirana financijska
izvieS¢a za svaku financijsku godinu budu sastavijena u skladu s Medunarodnim standardima financijskog
izvjeScéivanja (MSFI), koje objavijuje Odbor za medunarodne racunovodstvene standarde (IASB), tako da daju istinitu i
objektivnu sliku financijskog polozaja i rezultata posiovanja Grupe za to razdoblje.

Uprava razumno oéekuje da Grupa ima odgovaraju¢a sredstva za nastavak poslovanja u doglednoj buduénosti. Iz
navedenog razioga, Uprava i dalje prihvaéa naéelo neograniCenosti vremena poslovanja pri izradi konsolidiranih
financijskih izvjeséa.

Odgovornosti Uprave pri izradi konsolidiranih financijskih izvje$¢a ukijuduju osiguravanje:
e odabira i dosljednog primjenjivanja odgovarajucih racunovodstvenih politika;

« razumnih i opreznih prosudbi i procjena;

« primjenjivanja vazecih radunovodstvenih standarda; te

o pripremu konsolidiranih financijskih izvie8¢a po nacelu trajnosti poslovanja, osim ako je neprimjereno pretpostaviti
da ¢e Grupa nastaviti svoje poslovne aktivnosti.

Uprava je odgovorna za vodenje ispravnih ratunovodstvenih evidencija koje ée u bilo koje doba s prihvatljivom
toénod¢éu odrazavati financijski poloZzaj Grupe, kao i njegovu uskladenost s vaZeéim hrvatskim Zakonom o
raunovodstvu. Uprava je takoder odgovorna za ¢éuvanje imovine Grupe te stoga i za poduzimanje razumnih mjera
radi sprje¢avanja i otkrivanja pronevjera i ostalih nepraviinosti.

Uprava je odobrila konsolidirana financijska izvie§¢a za izdavanje dana 6. veljate 2012. godine.

Hrvatski Telekom d.d. Potpisano u ime Grupe,
Savska cesta 32
10000 Zagreb ' g

Republika Hrvatska
lvic drini¢

6. veljate 2012. godine redsjednik Uprave i glavni direktor
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Hrvatski Telekom d.d.
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Izvje$ée neovisnog revizora

Dioni¢arima i Upravi drustva Hrvatski Telekom d.d.

Obavili smo revizju priloZenih konsolidiranih financijskih izvje§taja drustva Hrvatski Telekom d.d. i
njegovih podru¥nica (‘Grupa’), koji obuhvaéaju konsolidirani izvjestaj o financijskom poloZaju na dan
31. prosinca 2011. te konsolidirane izvje$taje o sveobuhvatnoj dobiti, promjenama kapitala i nov€anom
toku za godinu tada zavrSenu, te saZetak znaéajnih radunovodstvenih politika i ostalih objasnjavajuéih
informacija.

Odgovornost Uprave za konsolidirane financijske izvjestaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje i objektivan prikaz ovih konsolidiranih financijskih izvje§taja u
skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja i za one interne kontrole za koje
Uprava odredi da su potrebne za omoguéavanje sastavljanja konsolidiranih financijskih izvjestaja koji
su bez zna¢ajnog pogre$nog prikazivanja, uslijed prijevare ili pogreske.

Odgovornost revizora

Nasa je odgovornost izraziti mi§ljenje o ovim konsolidiranim financijskim izvjeStajima na osnovu nase
revizije. Reviziju smo obavili sukladno Medunarodnim revizijskim standardima koji nalaZu
pridrZavanje eti¢kih pravila, te planiranje i provodenje revizije kako bi se s razumnom mjerom
sigurnosti utvrdilo da su konsolidirani financijski izvjestaji bez materijalno znacajnih gresaka.

Revizija ukljuduje provodenje procedura u svrhu pribavljanja revizijskih dokaza o iznosima i objavama

u konsolidiranim financijskim izvje$tajima. Odabir procedura ovisi o prosudbi revizora, uklju¢ujuéi i
l procjenu rizika materijalno znadajnih grefaka u konsolidiranim financijskim izvjestajima, koje mogu

nastati kao posljedica prijevare ili pogreSke. U procjenjivanju tih rizika, revizor razmatra interne

kontrole relevantne za subjektovo sastavljanje i objektivan prikaz konsolidiranih financijskih izvjestaja
l u svrhu provodenja revizijskih procedura u skladu s postoje¢im okolnostima, a ne u svrhu izraZavanja

mifljenja o udinkovitosti internih kontrola poslovnog subjekta. Revizija isto tako ukljuéuje ocjenu

primjerenosti radunovodstvenih politika, razumnost ratunovodstvenih procjena koje je definirala
l uprava, kao i ocjenu cjelokupnog prikaza konselidiranih financijskih izvjeStaja.

Uvjereni smo da su nam pribavljeni revizijski dokazi dostatni i ¢ine odgovarajuéu osnovu u svrhu
izraZavanja naseg misljenja.

Misljenje

Prema naSem misljenju, konsolidirani financijski izvjestaji prikazuju realno i objektivno, u svim
znadajnim aspektima, financijski poloZaj Grupe na dan 31. prosinca 2011 godine, rezultate njenog
poslovanja i novéane tokove za godinu koja je tada zavrsila sukladno Medunarodnim standardima
financijskog izvjestavanja.

PricewaterhouseCoopers d.o.o., Alexandera von Humboldta 4, 10000 Zagreb, H. rvatska
T: +385 (1) 6328 888, F:+385 (1) 6111 556, www.pwc.com/hr

I
i Trgovadki sud u Zagrebu, broj Ti-99/7257-2, MBS: 080238978; OIB: 81744835353, Temaljni kapital: HRK 1,810,000.00, uplaéen u cijelosti; Uprava: F. Mattelaer,
k Predsjednik, |. Bijeli¢, Han; Ziroradun: Raiffeisenbank Austria d.d., Petrinjska 59, Zagreb, Ziro-ragun br.: 2484008-1105514875.
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Poseban naglasak

Bez kvalificiranja naSeg misljenja, skreéemo pozornost na BiljeSke 11 i 27 b) uz konsolidirane
financijske izvjeStaje koje opisuju neizvjesnost vezano uz vlasni§tvo nad distribucijsko-
telekomunikacijskom infrastrukturom (DTI) koja je na dan 31. prosinca 2011. godine iskazana kao
imovina Grupe neto knjigovodstvene vrijednosti u iznosu od 885 milijuna kuna. Aktivnosti Grupe su
usmjerene na prikupljanje potrebne pravne dokumentacije i dozvola za utvrdivanje vlasni$tva nad tom
imovinom. Grupa je u sporu zbog vlasni§tva nad DTI imovinom na podru&u grada Zagreba kao i zbog
zahtjeva za pladanjem vezano uz kori$tenje te imovine u proslosti u iznosu od 390 milijuna kuna
uvecano za kamate. Grupa nije napravila nikakva uskladenja svoje imovine i obveza vezano uz ove
slu¢ajeve zbog neizvjesnosti njihovog ishoda i utjecaja na financijske izvjestaje.

d.0.0.
PricewaterhouseCoopers dfo.o.
Zagreb, 6. veljade 2012, _@, .
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PricewaterhouseCoopers d.0.0.° W
za reviziju i konzalting

Zagreh, Alexandara von Humboldta 4

Tamara Macasovié
Ovlasteni revizor
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Konsolidirano izvjeSée o sveobuhvatnoj dobiti
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

Prihodi od pruzanja usluga

Prihodi od prodaje trgovacke robe

Prihodi od osnovne djelatnosti

Ostali prihodi

Tro$kovi prodane robe, materijala i energije

Troskovi usluga

TroSkovi osoblja

Kapitalizirani troSkovi rada u vlastitoj reZiji

Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine
Ostali trodkovi

Ukupni troskovi iz osnovne djelatnosti

Dobit iz osnovne djelatnosti

Prihod od kamata
Financijski troskovi

Neto financijski prihodi

Neto udio u ulaganjima u pridruzeno drustvo i zajednicki pothvat

Dobit prije poreza na dobit
Porez na dobit

Dobit godine

Ostala sveobuhvatna dobit za godinu

Promjene u vrijednosti financijske imovine raspoloZive za prodaju

Aktuarski dobici i ostali prihodi (troSkovi)

Ostala sveobuhvatna dobit za godinu, neto od poreza

Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu, neto od poreza

Zarada po dionici

- osnovne i razrijedene zarade po dionici, za dobit godine pripisivu

redovnim dioni¢arima Drustva

BilieSke 2011. godina

12,13

9

PriloZzene radunovodstvene politike i bilieske sastavni su dio ovih konsolidiranih financijskih izvjeca.
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2010. godina
milijuni kuna milijuni kuna
7.765 8.155
302 217
8.067 8.372
301 240
(1.034) (1.044)
(1.141) (1.281)
(1.296) (1.198)
81 105
(1.414) (1.415)
(1.359) (1.533)
(6.163) (6.366)
2.205 2.246
83 71
(48) (55)
35 16
15 13
2.255 2.275
(444) (444)
1.811 1.831
2) 2
19 (3)
17 (1)
1.828 1.830
22,12 kuna 22,36 kune



Konsolidirano izvjesée o financijskom polozaju
Na dan 31. prosinca 2011. godine

Bilieske  31. prosinca 31. prosinca
2011. 2010.
milijuni kuna milijuni kuna

i

IMOVINA

Dugotrajna imovina

Nematerijalna imovina 10 999 1.162
i Nekretnine, postrojenja i oprema 1 5.953 6.336
Ulaganje u pridruZzeno drustvo i zajednicki pothvat 12,13 395 380
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 14 39 42
Ostala dugoroéna potrazivanja 23 24
Odgodena porezna imovina 8 52 64
Ukupna dugotrajna imovina 7.461 8.008

Kratkotrajna imovina

Zalihe 16 175 216
PotraZivanja od kupaca i ostala potraZivanja 16 1.307 1.423
Placeni troskovi buduéeg razdoblja i nedospjela naplata prihoda 126 110
PotraZivanja za vi$e plaéeni porez na dobit - 25
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 14 323 463
Oroceni depoziti 17 b) 40 2
Novac i nov&ani ekvivalenti 17 a) 3.704 3.282
Ukupna kratkotrajna imovina 5.675 5.521
UKUPNA IMOVINA 13.136 13.529

Gl EE = B U e am

Prilozene radunovodstvene politike i biljeSke sastavni su dio ovih financijskih izvje§c¢a.
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Konsolidirano izvjeS¢ée o financijskom polozaju (nastavak)

Na dan 31. prosinca 2011. godine

KAPITAL | OBVEZE

Kapital i rezerve

Dioni&ki kapital

Zakonske rezerve

Rezerve iz triSne vrijednosti
ZadrZzana dobit

Ukupni kapital i rezerve

Dugoroéne obveze

Rezerviranja za sudske sporove i ostala rezerviranja
Obveze prema zaposlenicima

Prihod buduéih razdoblja

Ostale dugoroéne obveze

Ukupne dugoro&ne obveze

Kratkoro¢ne obveze

Obveze prema dobavljatima i ostale kratkoroéne obveze

Rezerviranja za otpremnine
Ostale ukalkulirane obveze
Obveza za porez na dobit
Prihodi buducih razdoblja
Kratkoro¢ni krediti

Ukupne kratkoro&ne obveze
Ukupne obveze

UKUPNI KAPITAL | OBVEZE

PriloZzene ratunovodstvene politike i biljeSke sastavni su dio ovih financijskih izvie$éa.

Potpisali u ime Grapg 6. veljate 2012. godine:

lvica Mugfini¢ ;
i i LA -! v rend €

Predsjgdnik Upraw |gw,}“gﬁg§m}

Ak Telokomn d.d.

r;"',amvb o

Dr. sc. Dino Ivan Dgga
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Bilieske

22
23

24

21
19
20

18

25

20

31. prosinca 31. prosinca
2011. 2010.
milijuni kuna milijuni kuna
8.189 8.189
409 409
(3 (1)
2.424 2.457
11.019 11.054
114 101
157 192
2 74
32 43
305 410
1.347 1.473
169 133
116 196
20 -
151 250
9 13
1.812 2.065
2.117 2.475
13.136 13.529




Konsolidirano izvjeSée o novéanim tijekovima
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2011. godine

BilieSke 2011.godina  2010. godina
milijuni kuna milijuni kuna

Poslovne aktivnosti

Dobit prije poreza na dobit 2,255 2.275
Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine 5 1414 1.415
Prihod od kamata (34) 8)
Gubitak od otudenja imovine 6 2
Prihod od ulaganja u zajedni¢ki pothvat 13 (15) (11)
Smanjenje zaliha 41 39
Smanjenje/(Povecanje) potraZivanja i predujmova 65 (48)
(Smanjenje)/Povecanje obveza i odgodenog pla¢anja troskova (375) 73
(Smanjenje)/Povetanije obveza prema zaposlenicima 19 (35) -
) Poveéanje/(Smanjenje) rezerviranja 49 (2)
Ostale negotovinske stavke 7 6
Nov&ani tijekovi iz posiovnih aktivnosti 3.378 3.741
l Plaéene kamate 2) (9)
Plaéeni porez (388) (466)
Neto noveani tijekovi iz poslovnih aktivnosti 2.988 3.266
i Ulagacke aktivnosti
Kupnja dugotrajne imovine . 10,11 (877) (1.153)
%; Primici od prodaje dugotrajne imovine ‘ 3 12
¢ Kupnja financijske imovine raspoloZive za prodaju (944) (807)
Primici od prodaje financijske imovine raspoloZive za prodaju 1.065 698
Primici od kamata 57 31
Primici od dividendi - 6
Stjecanje ovisnog drustva, neto od ste¢enog novca - (176)
l Neto noviani tijekovi koriSteni u ulagatkim aktivnostima (696) (1.389)
Financijske aktivnosti
Otplata najmova i kredita (11) (4)
l Ispla¢ena dividenda 24 (1.863) (2.788)
Neto noveani tijekovi kori$teni u financijskim aktivnostima (1.874) (2.792)
o
A
Neto povedanje/(smanjenje) novca i novéanih ekvivalenata 418 (915)
Ucinak promjene te€aja stranih valuta na novac i novéane ekvivalente 4 2
ﬁ Novac i novéani tijekovi 1. sije&nja 3.282 4.195
Novac i novéani tijekovi 31. prosinca 17 a) 3.704 3.282

PriloZzene ratunovodstvene politike i biljeske sastavni su dio ovih financijskih izvje$c¢a.

8 HRVATSKI TELEKOM d.d.



Konsolidirano izvje$ée o promjenama kapitala
Za godinu zavr$enu 31. prosinca 2011. godine

Dionicki Zakonske Rezerva iz Zadrzana Ukupno
kapital rezerve  trZidne vrijed. dobit
milijuni kuna  milijuni kuna milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna
(biljiedka 22) (biljeska 23) (bilieska 24)
Stanje 1. sije¢nja 2010. godine 8.189 409 (3) 3.417 12.012
Dobit godine - - - 1.831 1.831
Ostala sveobuhvatna dobit godine - - 2 (3) (1)
Ukupna sveobuhvatna dobit godine - - 2 1.828 1.830
Ispla¢ena dividenda dioni¢arima
Drustva - - - (2.788) (2.788)
Stanje 31. prosinca 2010. godine 8.189 409 (1) 2.457 11.054
Dobit godine - - - 1.811 1.811
Ostala sveobuhvatna dobit godine - - (2) 19 17
Ukupna sveobuhvatna dobit godine - - (2) 1.830 1.828
Ispla¢ena dividenda dioni¢arima
Drustva - - - (1.863) (1.863)
Stanje 31. prosinca 2011. godine 8.189 409 (3) 2424 11.019

PriloZzene ratunovodstvene politike i biljieSke sastavni su dio ovih financijskih izvje$ca.

9 HRVATSKI TELEKOM d.d.
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Biljeske uz konsolidirana financijska izviesS¢a
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

1  Korporativne informacije

Hrvatski Telekom d.d. (*HT d.d.*, ,HT* ili “Drustvo®) je dioni¢ko drustvo ciji je vedinski viasnik drustvo Deutsche
Telekom A.G. (,DTAG") (51%). DTAG je takoder i krajnje mati¢no drustvo.

Registrirana adresa ureda Drustva je Savska cesta 32, Zagreb, Hrvatska.

Broj zaposlenika Grupe na dan 31. prosinca 2011. godine bio je 6.239 (31. prosinca 2010. godine: 6.519).

Osnovne aktivnosti Grupe opisane su u biljesci 3.

Konsolidirana financijska izvje3¢a Hrvatskog Telekoma d.d. za godinu zavr§enu 31. prosinca 2011. godine odobrena
su za objavu u skladu s odiukom Uprave od 6. veljate 2012. godine. Ova konsolidirana financijska izvje$¢a mora
odobriti i Nadzorni odbor Drustva u skladu sa hrvatskim Zakonom o trgovackim drustvima.

2.1. Osnova izvje$éivanja

Konsolidirana financijska izvje§¢a pripremijena su u skiadu s Medunarodnim standardima financijskog izvie$¢ivanja
(MSFI).

Konsolidirana financijska izvie$¢a sastavijena su prema nacelu povijesnih troskova, uz izuzetke financijske imovine
raspoloZive za prodaju koja se iskazuje po fer vrijednosti (biljeSka 14) kako je dalje navedeno u ra¢unovodstvenim
politikama.

Konsolidirana financijska izvje§éa Grupe prikazana su u hrvatskim kunama. Svi iznosi objavijeni u konsolidiranim
financijskim izvje$¢ima izraZzeni su u milijunima kuna ako nije drugaéije navedeno.

Konsolidirana financijska izvie§8¢a ukljuduju financijska izvjeS8éa drustva Hrvatski Telekom d.d. i sljedeéih ovisnih
drustava koja zajedno &ine HT Grupu:

Viasni¢ki udjel
31. prosinca 31. prosinca
Drustvo Zemlja 2011. 2010.
Combis d.o.0. Republika Hrvatska 100% 100%
Iskon Internet d.d. Republika Hrvatska 100% 100%
KDS d.o.o. Republika Hrvatska 100% 100%

10 HRVATSKI TELEKOM d.d.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

2.2. Promjene ratunovodstvenih politika i objava

Usvojene racunovodstvene politike su sukladne proslogodisnjim.

Grupa je tiiekom godine usvojila sljedece nove i dopunjene MSFI-je i smjernice Odbora za tumad&enje medunarodnog
financijskog izvjescivanja (IFRIC). Ukoliko je primjena standarda ili smjernica utjecala na financijska izvie¢a ili
rezultat Grupe, taj je utjecaj naveden.

Dodatak MRS-u 32 Financijski instrumenti: Prezentacija — klasifikacija izdavanja prava (na snazi za godisnja razdoblja
koja pocinju na dan ili nakon 1. veljate 2010. godine)

Dodatak dozvoljava da se prava, opcije i varanti za kupnju nepromjenjivog broja vlastitih subjektovih viasnitkih
instrumenata za nepromjenijivi iznos bilo koje valute mogu kiasificirati kao viasni&ki instrumenti pod uvjetom da subjekt
nudi prava, opcije ili varante razmjerno svim svojim postoje¢im vlasnicima iste klase svojih nederivativnih vlasniékih
instrumenata. Primjena dodatka nije imala utjecaja na financijski poloZaj i rezultat Grupe buduéi Grupa nema takvih
instrumenata.

IFRIC 19 Podmirenje financijskih obveza s vlasnickim instrumentima (na snazi za godi$nja razdoblja koja poéinju na
dan ili nakon 1. srpnja 2010. godine)

Tumatenje razjadnjava zahtjeve MSFl-ja kada subjekt ponovno pregovara uvjete financijske obveze sa svojim
vierovnikom te vjerovnik prihvaca dionice subjekta ili druge vlasnike instrumente kao podmirenje financijske obveze
u cijelosti ili djelomi&no. Primjena tumacenja nije imala utjecaja na financijska izvje$éa buduéi Grupa ne pregovara o
takvim uvjetima sa svojim vjerovnicima.

Dodatak MSFI-ju 1 Prva primjena ~ Ograni¢eno izuzecée od objava usporedivih podataka zahtijevanih po MSFI-ju 7 za
subjekte koji prvi put primjenjuju MSFl-je (na snazi za godi$nja razdobija koja poéinju na dan ili nakon 1. srpnja 2010.
godine)

Dodatak razjadnjava da subjekti koji prvi put primjenjuju MSFl-je ne moraju objaviti usporedne podatke kao 3to je
iznijeto u dodatku MSFl-ja 7, a koji je objavijen u oZujku 2009. godine. Primjena dodatka nije utjecala na financijski
polozaj Grupe.

Dodaci MRS-u 24 Objavijivanje povezanih stranaka (na snazi za godi$nja razdoblja koja poéinju na dan ili nakon 1.
sije¢nja 2011. godine)

Dodaci pojednostavijuju definiciju povezanih stranaka i mijenjaju odredene zahtjeve za objavijivanjem za drustva
povezana sa drzavom. Primjena tih dodataka nije imala utjecaja na financijski poloZaj i rezultat Grupe niti na
objavljivanje informacija o povezanim strankama.

Dodatak IFRIC 14 Ograni¢enje uz imovinu planova definiranih primanja, zahtjevi minimalnih financiranja i njihovo
medudjelovanje (na snazi za godi$nja razdoblja koja podinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2011. godine)

Uklanja neZeliene posliedice koje proizlaze iz tretmana placanja unaprijed kada postoji zahtjev minimainog
financiranja. Rezultati unaprijed plaéenih doprinosa u odredenim okolnostima priznaju se radije kao imovina nego kao
troSak. Grupa nije predmet zahtjeva minimalnog financiranja te dodatak tumaéenja nije imalo utjecaja na financijski
poloZaj i rezultat Grupe.

11  HRVATSKI TELEKOM d.d.



Biljeske uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

2.2 Promjene ratunovodstvenih politika i objava (nastavak)

Poboljsanja MSFl-ja (izdana u svibnju 2010. godine)

Odbor za medunarodne raunovodstvene standarde (IASB) izdao je skup dodataka MSFl-jima. Primijenjeni dodaci
proizasli iz pobolj$anja MSFl-ja na sljedece standarde nisu imali nikakvog utjecaja na ragunovodstvene politike,
financijski polozaj ili rezultate Grupe:

MSFI1 1 Prva primjena MSFl-ja (na snazi za godisnja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sijeénja 2011. godine)

(a)

(b)

(c)

Promjene racunovodstvene politike u godini prve primjene - Pojasnjava da, ako subjekt koji prvi puta primjenjuje
MSFI-je promijeni svoje ratunovodstvene politike ili koristenje izuze¢éa od MSFl-a 1 nakon &to je objavio
financijsko izvieS¢e za razdoblje tijekom godine u skladu s MRS-om 34 Financijsko izvjeStavanje za razdoblja
tiiekom godine treba objasniti te promjene i aZurirati uskladenja izmedu prethodnih radunovodstvenih standarda i
MSFI.

Revalorizacijska osnova kao zamjenski trosak - Omogucuje subjektima koji prvi put primjenjuju MSF1 koritenje
fer vrijednosti pojedinog dogadaja kao pretpostavijenog troska, &ak i ako se dogadaj dogodi nakon dana prelaska
ali prije izdavanja prvih financijskih izvje§¢a prema MSFI-ju. Kad dode do takvog ponovnog mjerenja nakon dana
prelaska na MSFl-je ali tijekom razdoblja koje pokrivaju prvo financijsko izvje¢e prema MSFI-ju, svako daljnje
uskladenje te fer vrijednosti priznaje se u kapitalu.

Koristenje zamjenskog troska za aktivnosti podloZne regulaciji stopa - Subjektima podloznima regulaciji stopa

omogucuje se koristenje knjigovodstvenih vrijednosti nekretnina, postrojenja i opreme ili nematerijalne imovine
prema prethodnim ratunovodstvenim standardima kao pretpostavijenog troska, na osnovi pojedina&nih stavaka.
Subjekti koji koriste ovo izuzece trebaju na umanjenje vrijednosti testirati svaku stavku prema MRS-u 36 na dan
prelaska.

MSFI1 3 Poslovna spajanja (na snazi za godi$nja razdoblja koja poéinju na dan ili nakon 1. srpnja 2010. godine)

(a)

(b)

(c)

12

Prijelazni zahtjevi za potencijalnu naknadu iz poslovne kombinacije koja se dogodila prije dana stupanja na snagu
izmijenjenih MSFl-ja. - Pojadnjava da se dodaci MSFI-u 7 Financijski instrumenti: Objavijivanja, MRS-u 32
Financijski instrumenti: Prezentiranje, i MRS-u 39 Financijski instrumenti: Priznavanje i mjerenje, koji uklanjaju
izuzece za potencijalnu naknadu se ne primjenjuju na potencijalne naknade koje proiziaze iz poslovnih
kombinacija &iji datumi stjecanja prethode primjeni MSFI-ja 3 (izmijenjenog 2008. godine).

Mjerenje nekontrolirajucih udjela - 1zbor mjerenja nekontroliraju¢ih udjela po fer vrijednosti ili po proporcionalnom
udjelu u neto imovini ste¢enog subjekta primjenjuje se samo na instrumente koji predstavljaju sadasnje viasnicke
udjele i svojim vlasnicima daju pravo na proporcionalni udio u neto imovini u slu¢aju likvidacije. Sve ostale
komponente nekontrolirajuéeg udjela mjere se po fer vrijednosti, osim ako MSFI zahtieva drugu osnovu za
mjerenje

Nezamijenjene i dobrovoljino zamijenjene nagrade Cije placanje se temeljeni na dionicama - Smjernice za
primjenu u MSFl-ja 3 primjenjuju se na sve transakcije &ija su pla¢anja temeljena na dionicama koje su dio
poslovne kombinacije, ukljutujuéi i nezamijenjene i dobrovoljno zamijenjene nagrade temeljene na dionicama.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvies¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

2.2 Promjene ratunovodstvenih politika i objava (nastavak)

Poboljsanja MSFli+a (izdana u svibnju 2010. godine) (nastavak)

MSFI 7 Financijski instrumenti - Naglaava medupovezanost izmedu kvantitativnih i kvalitativnih objavljivanja o prirodi
i opsegu rizika povezanih s financijskim instrumentima.

MRS 1 Prezentiranje financijskih izvje§éa - Pojasnjava da ¢e subjekt prezentirati analizu ostale sveobuhvatne dobiti
za svaku komponentu kapitala, ili u izvje§éu o promjenama kapitala ili u biljie$kama uz financijska izvjeséa.

MRS 27 Konsolidirana i odvojena financijska izvje$éa - Pojasnjava da se dodaci iz MRS-a 27 napravijeni za MRS 21
Ucinci promjena tec¢aja stranih valuta, MRS 28 Ulaganja u pridruZena dru$tva, i MRS 31 Udjeli u zajedni¢kim
pothvatima, primjenjuju prospektivno na godi$nja razdoblja koja poéinju na dan ili nakon 1. srpnja 2009. godine, ifi
ranija ako se MRS 27 primjenjuje ranije.

MRS 34 Financijsko izvjesCivanje za razdoblja tijekom godine - Daje smijernice kako bi prikazao nag&in primjene
nacela objavljivanja u MRS-u 34 te dodaje zahtjeve za objavijivanjem u vezi s: okolnostima koje bi vjerojatno mogle
utjecati na fer vrijednosti financijskih instrumenata i njihovu klasifikaciju; prijenosima financijskih instrumenata izmedu
razliitih razina hijerarhija fer vrijednosti; promjenama u klasifikaciji financijske imovine; i promjenama u potencijalnim
obvezama i imovini.

IFRIC 13 Programi nagradivanja lojalnosti kupaca - Znaéenje ‘fer vrijednosti’ pojasnjava se u kontekstu mjerenja
nagradnih kredita u skladu s programima nagradivanja vjernosti kupaca.

Standardi i tumacenja koji su objavijeni ali jo§ nisu na snazi

Standardi i tumacenja koji su objavljeni ali stupaju na snagu za razdoblje nakon 1. sije¢nja 2011. godine navedeni su
dolje:

Dodaci MSFI-u 7 Financijski instrumenti: Objavijivanja, Prestanak priznavanja (na snazi za godisnja razdoblja koja
pocinju na dan ili nakon 1. srpnja 2011. godine)

Ovaj dodatak promicat ée transparentnost u izvjeSéivanju o transfernim transakcijama i poboljSati korisnikovo
razumijevanje izloZzenosti riziku u svezi s transferima financijske imovine i uéincima tih rizika na financijski poloZaj
subjekta, osobito onih koji ukljuuju sekuritizaciju financijske imovine. Dodatak utie¢e samo na objavljivanje i nema
utjecaj na financijski poloZaj ili rezultat Grupe. Grupa namjerava usvojiti ovaj dodatak sa datumom stupanja na snagu.

Dodatak MSFi-u 1 Prva primjena, Fiksni datumi i hiperinflacija (na snazi za godi$nja razdoblja koja po&inju na dan ili
nakon 1. srpnja 2011. godine)

Ovi dodaci uklju€uju dvije promjene MSFi-ja 1 Prva primjena MSFl-ja. Prvi zamjenjuje pozive na fiksni datum 1.
sije€nja 2004. godine s ‘dan prelaska na MSFl-je’, uklanjajuéi time potrebu da subjekti koji prvi puta primjenjuju MSFI-
je prepravijaju transakcije prestanka priznavanja koje su se dogodile prije dana prelaska na MSFl-je. Drugi dodatak
daje smjernice o tome kako subjekt treba nastaviti prezentirati financijska izvjed¢a u skiadu s MSFl-jima nakon
razdoblja u kojem subjekt nije mogao biti uskladen s MSFl-jima jer je njegova funkcionalna valuta bila izloZzena
snaznoj hiperinflaciji. Dodaci neé¢e imati utjecaj na financijski polozaj ili rezultat Grupe jer Grupa ne primjenjuje
standarde po prvi put.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvjeS¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

2.2 Promjene ratunovodstvenih politika i objava (nastavak)

Standardi i tumacenja koji su objavijeni ali jo§ nisu na snazi (nastavak)

MRS 12 Porezi na dobit — Odgodeni porezi (na snazi za godisnja razdoblja koja poéinju na dan ili nakon 1. sijeénja
2012. godine)

MRS 12 Porezi na dobit, trenutno zahtjeva da subjekt mjeri odgodeni porez vezan za imovinu ovisno o tome o&ekuje li
subjekt da ¢e nadoknaditi knjigovodstvenu vrijednost imovine kroz koristenje ili prodaju. MoZe biti teko i subjektivno
procijeniti ho¢e li se vrijednost nadoknaditi kroz koriStenje ili kroz prodaju kad se imovina mjeri koridtenjem modela fer
vrijednosti po MRS-u 40 Ulaganja u nekretnine. Ovaj dodatak stoga uvodi iznimku od postojeéeg nagela za mjerenje
odgodene porezne imovine ili obveza koje nastaju iz ulaganja u nekretnine koje se mjere po fer vrijednosti. Kao
rezultat dodataka, SIC 2 Porez na dobit — nadoknada revalorizirane imovine koja se ne amortizira se vise neée
primjenjivati na ulaganja u nekretnine koja se vode po fer vrijednosti. Dodaci takoder ukljuuju preostale smjernice u
MRS 12 koje su ranije bile sadrzane u SIC-u 21, koji je povugen. Grupa ne o&ekuje da ¢e nadopunjeni MRS 12 imati
utiecaja na financijska izvje$¢a, buduc¢i Grupa trenutno ne posjeduje nikakvu investicijsku imovinu niti imovinu koja se
priznaje po modelu revalorizacije a koja se ne amortizira.

Dodatak MRS-u 1 Prezentiranje financijskih izvje$¢a vezano za ostalu sveobuhvatnu dobit (na snazi za godisnja
razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. srpnja 2012. godine)

Glavna promjena koja je rezultat ovih dodataka je zahtiev da subjekti grupiraju stavke prikazane u ‘ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti’ na osnovu toga je li ih naknadno moguce reklasificirati u radun dobiti i gubitka (usklada
reklasifikacije). Dodaci se ne bave pitanjem koje stavke se prikazuju u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Dodatak utjete
samo na prezentaciju i zbog toga se ne otekuje utjecaj na financijski polo2aj ili rezultat Grupe.

Dodatak MRS-u 19 Primanja zaposlenih (na snazi za godi$nja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2013.
godine)

Ovi dodaci uklanjanju koridor pristup i izradunavaju financijske troSkove na osnovi neto financiranja. Dodatak bi
mogao imati utjecaj na financijski poloZaj ili rezultat Grupe.

MSFI 9 Financijski instrumenti (na snazi za godisnja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2013. godine)

MSFI 9 je prvi standard koji je izdan kao dio Sireg projekta zamjenjivanja MRS-a 39 Priznavanje i mjerenje. MSFI1 9
zadrzava, ali pojednostavijuje model mijeS8anog mjerenja i utvrduje dvije primarne kategorije mjerenja financijske
imovine: amortizirani troSak i fer vrijednost. Osnova klasifikacije ovisi o posiovnom modelu subjekta i ugovornim
karakteristikama nov&anog tijeka financijske imovine. Smjernice MRS-a 39 o umanjenju vrijednosti financijske imovine
i ratunovodstvu zastite nastavijaju se primjenjivati. Grupa ne o¢ekuje da ¢e MSFI 9 utjecati na financijska izvje$éa.
Grupa namjerava usvojiti novi standard s datumom stupanja na snagu.

MSFI 10 Konsolidirana financijska izvje$¢a (na snazi za godi$nja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sijecnja
2013. godine)

Cilj MSFl-a 10 je utvrditi nacela za prezentiranje i pripremu konsolidiranih financijskih izvje§¢a kada subjekt kontrolira
jedno ili viSe drugih subjekata (subjekt koji kontrolira jedno ili viSe drugih subjekata) kako bi prezentirao konsolidirana
financijska izvje$¢a. Odreduje natela kontrole, te utvrduje kontrole kao osnovu za konsolidaciju. Navodi kako
primijeniti nacelo kontrole u utvrdivanju kontrolira li ulagatelj subjekt u koji ulaze te mora li ga stoga konsolidirati.
Navodi radunovodstvene zahtjeve za pripremu konsolidiranih financijskih izvije$¢a. Grupa trenutno procjenjuje utjecaj
MSFiI-ja 10 na financijska izvije$¢a. Grupa namjerava usvojiti novi standard s datumom stupanja na snagu.
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Biljeske uz konsolidirana financijska izvies$¢a (nastavak)
Za godinu zavr$enu 31. prosinca 2011. godine

2.2 Promjene ratunovodstvenih politika i objava (nastavak)

Standardi i tumacdenja koji su objavijeni ali jo§ nisu na snazi (nastavak)
MSFI 11 Zajedni¢ki aranZmani (na snazi za godi$nja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sijeénja 2013. godine)

MSFI 11 realisti¢nije odraZzava zajednitke aranZmane usredotoéujuci se na prava i obveze aranZmana, a ne na
njegov pravni oblik. Postoje dvije vrste zajednitkih aranZmana: zajedni¢ko poslovanje i zajednicki pothvati. Zajedni¢ko
poslovanje je kad zajednicki upravitelj ima prava na imovinu i obveze u svezi s aranZmanom te stoga evidentira svoje
udjele u imovini, obvezama, prihodima i rashodima. Zajednicki pothvati su kad zajednicki upravitelj ima prava na neto
imovinu aranZmana te stoga svoje udjele evidentira po metodi udjela. Proporcionalna konsolidacija zajednickih
pothvata vi$e nije dozvoljena. Grupa otekuje da bi MSFI 11 mogao imati utjecaj na financijska izvje§¢a te trenutno
procjenjuje njegov utjecaj. Grupa namjerava usvojiti novi standard s datumom stupanja na snagu.

MSFI 12 Objavijivanje udjela u drugim subjektima (na snazi za godi$nja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1.
sijeénja 2013. godine)

MSFI 12 ukijuuje zahtjeve za objavijivanjem za sve oblike udjela u drugim subjektima, ukljuéujuci i zajedniZke
aranZmane, pridruZzena drustva, drustva s posebnom namjenom i druga vanbilanéna ulaganja. Grupa trenutno
procjenjuje utjecaj MSFl-ja 12 na financijska izvje$¢a. Grupa namjerava usvojiti novi standard s datumom stupanja na
snagu.

MSFI 13 Mjerenje fer vrijednosti (na snazi za godi$nja razdoblja koja poCinju na dan ili nakon 1. sije€nja 2013. godine)

MSFI 13 ima za cilj povedati konzistentnost i smanjiti sloZzenost dajuéi to¢nu definiciju fer vrijednosti i jedan izvor
mjerenja fer vrijednosti te zahtjeve za objavljivanjem za uporabu u svim MSFi-jevima. Zahtjevi ne proSiruju uporabu
radunovodstva fer vrijednosti, nego pruzaju smjernice o tome kako bi se ono trebalo primjenjivati tamo gdje je njegova
uporaba veé potrebna ili dozvoljena drugim standardima unutar MSFI ili US GAAP-a. Grupa trenutno procjenjuje
utjecaj MSFi-ja 13 na financijska izvie§¢a. Grupa namjerava usvojiti novi standard s datumom stupanja na snagu.

MRS 27 (izmijenjen 2011) Odvojena financijska izvje$¢a (na snazi za godi$nja razdoblja koja po¢inju na dan ili nakon
1. sije¢nja 2013. godine)

MRS 27 (izmijenjen 2011) ukljutuje odredbe o odvojenim financijskim izvje$¢ima preostale nakon Sto su kontrolne
odredbe MRS-a 27 uklju&ene u novi MSFI 10. Grupa trenutno procjenjuje utjecaj MRS-a 27 na financijska izvjesca.
Grupa namjerava usvojiti novi standard s datumom stupanja na snagu.

MRS 28 (izmijenjen 2011) PridruZena drus$tva i zajednicki pothvati (na snazi za godiSnja razdoblja koja pocinju na dan
ili nakon 1. sije¢nja 2013. godine)

MRS 28 (izmijenjen 2011) ukljuuje zahtjeve da se zajednicki pothvati, kao i pridruzena drustva, vode po metodi
udjela nakon izdavanja MSFl-a 11. Grupa trenutno procjenjuje utjiecaj MRS-a 28 na financijska izvjeS¢a. Grupa
namjerava usvojiti novi standard s datumom stupanja na snagu.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvie$¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

2.2 Promjene ratunovodstvenih politika i objava (nastavak)

Standardi i tumacenja koji su objavijeni ali jo$ nisu na snazi (nastavak)

IFRIC 20, Troskovi povrsinskog kopa u proizvodnoj fazi povrsinskog rudnika (izdan u listopadu 2011. godine i na
snazi za godi$nja razdoblja koja podinju na dan ili nakon 1. sijenja 2013. godine)

Tumadenje pojasnjava da se koristi od djelatnosti povrSinskog iskopa evidentiraju u skiadu s natelima MRS-a 2
Zalihe, u mjeri u kojoj se realiziraju u obliku proizvedenih zaliha. U mjeri u kojoj koristi predstavljaju poboijsan pristup
rudi, subjekt treba priznati ove troskove kao ‘imovinu od djelatnosti povriinskog kopa' unutar dugotrajne imovine, pod
uvjetom da su zadovoljeni odredeni kriteriji. Ovaj dodatak nije primjenjiv za poslovanje Grupe.

Prijeboj financijske imovine i financijskih obveza — Dodaci MRS-u 32 (izdani u prosincu 2011. godine i na snazi za
godisnja razdoblja koja poc¢inju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2014. godine).

Dodatak je dodao smjernice za primjenu MRS-a 32 kako bi se rijeSile nedosljednosti utvrdene primjenom nekih od
kriterija za prijeboj. To ukljutuje pojasnjenje znaenja ‘trenutno ima zakonski provedivo pravo prijeboja’ te da se neki
sustavi bruto podmirenja mogu smatrati ekvivalentom neto podmirenja. Grupa razmatra utjecaj ovog dodatka.

Objavijivanja — Prijeboj financijske imovine i financijskih obveza — Dodaci MSFl-ju 7 (izdani u prosincu 2011. godine i
na snazi za godi$nja razdoblja koja po¢inju na dan ili nakon 1. sijecnja 2013. godine)

Dodatak zahtijeva objavijivanja koja ¢ée omogu¢iti korisnicima financijskih izvie$¢a subjekta da procijene uginak ili
potencijalni u&inak prijeboja, ukljudujuéi i pravo na prijeboj. Dodatak ¢e imati uginak na objavijivanja, ali nece imati
ut¢inka na mjerenje i priznavanje financijskih instrumenata.

2.3. Znatajne ratunovodstvene prosudbe, procjene i pretpostavke

Pri izradi konsolidiranih financijskih izvje§¢a Grupe menadZment je koristio odredene procjene i pretpostavke koje
utjetu na objavljene prihode, rashode, imovinu i obveze te objavijivanje potencijalnih obveza tijekom i na datum
izvie§¢a. Medutim, neizvjesnost vezana uz ove pretpostavke i procjene moZe rezultirati zna€ajnim izmjenama
knjigovodstvene vrijednosti odnosne imovine ili obveza u buduéim razdobljima. Kljutne pretpostavke koje se odnose
na buduénost i ostali klju&ni izvori procjena neizviesnosti na datum izvied¢a o financijskom poloZaju koje nose znatan
rizik zna&ajnih izmjena knjigovodstvenih vrijednosti imovine i obveza u sljedecoj financijskoj godini navedene su kako
slijedi:

Rezerviranja i potencijalne obveze

Grupa je izloZena riziku u nekoliko sudskih sporova i regulatornih postupaka i spor oko viasnistva distributivne
telekomunikacijske kanalizacije koji mogu rezultirati znadajnim odljevom ekonomskih sredstava ili prestankom
priznavanja povezane imovine. Grupa koristi unutarnje i vanjske pravne stru¢njake kako bi procijenila ishod svakog
sluaja zasebno te odluéilo treba li i koji iznos tro8kova rezervirati u financijskim izvjed¢ima, kao sto je detaljnije
objasnjeno u biliedkama 21 i 27. Promjene u ovim prosudbama mogle bi imati znatajan utjecaj na segmente Grupe.
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Biljeske uz konsolidirana financijska izvijeS¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

2.3. Znatajne ratunovodstvene prosudbe, procjene i pretpostavke (nastavak)

Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

Umanjenje vrijednosti postoji kada neto knjigovodstvena vrijednost imovine ili jedinice koja stvara novac premasuje
njen nadoknadivi iznos odnosno njenu fer vrijednost umanjenu za troSkove prodaije ili vrijednost u upotrebi ovisno o
tome &to je vece. Kalkulacija fer vrijednosti umanjene za troskove prodaje temeljena je na raspoloZivim podacima iz
povezanih prodajnih transakcija po uobi¢ajenim trziSnim uvjetima sli¢ne imovine ili vidljivih trZi$nih cijena umanjenih
za dodatne troskove otudenja imovine. Kalkulacija vrijednosti u uporabi temelji se na modelu diskontiranog novéanog
tijleka. Nov&ani tijekovi su izvedeni iz budZeta za sljedecih deset godina te ne ukljuuju aktivnosti restrukturiranja
kojima se Grupa jo$ nije obvezala ili znatajna buduéa ulaganja koja ¢e pobolj$ati uginkovitost imovine jedinice koja
nov&anog tijeka kao i na o&ekivani buduéi nov&ani priliev i stopu rasta koridtenu za svrhu ekstrapolacije podataka.
Ostala nefinancijska imovina testira se na umanjenje vrijednosti kada postoje pokazatelji kako se neto
knjigovodstvena vrijednost mozda ne¢e moci nadoknaditi. Detalji o neto knjigovodstvenoj vrijednosti i utjecaju na
rezultat za razdoblje dani su u biljeskama 101 11.

Promjena 2ivotnog vijeka odnosa s korisnicima

Grupa priznaje prihod od aktivacije (prikljuéna pristojba) po linearnoj metodi kroz buducéa razdoblja ovisno o korisnom
vijeku trajanja pojedinaénog odnosa s kupcima. U 2011. godini, sukladno promjenama na trZistu kao $to su poslovna
spajanja konkurenata i s novim regulatornim propisima koji zahtijevaju uvodenje samostaine Sirokopojasne veze bez
nepokretne telefonske linije ukoliko to korisnik zatraZi, procijenjeno je da se Zivotni vijek promijenio sa 10 na 3 godine,
§to je rezultiralo poveéanjem prihoda u iznosu od 73 milijuna kuna.

Korisni vijek trajanja imovine

Utvrdivanje korisnog vijeka imovine temelji se na povijesnom iskustvu sa sli¢nom imovinom, kao i predvidenom
tehnoloskom razvoju i promjenama u &irim gospodarskim i industrijskim €imbenicima. Primjerenost procijenjenog
korisnog vijeka razmatra se jednom godisnje, ili kad god postoji naznaka znacajnih promjena u pretpostavkama.
Vjerujemo da je ovo vaZna ratunovodstvena procjena, buduci da ukljutuje pretpostavke o tehnoloskom razvoju u
inovativnoj industriji i zna&ajno ovisi o investicijskim planovima Grupe. Nadalje, s obzirom na znagajan udio imovine
koja se amortizira u ukupnoj imovini, utjecaj vecih promjena ovih pretpostavki mogao bi biti zna¢ajan za na$ financijski
poloZaj i rezultate poslovanja.

Poseban porez na prihode od mobilnih usluga

Hrvatski Sabor je 2009. godine uveo 6%-tnu poreznu obvezu koja se obraunava na prihode od SMS, MMS i
glasovnih usluga. Na temelju analize prirode ovog poreza (ukljutujuéi ¢imbenike kao $to su osnovice obraCuna i
ekonomska sustina poreza), Grupa prikazuje porez neto od prihoda (sli¢no porezu na promet), a ne kao operativni
trosak. Zbog znadajnog iznosa ovog poreza, promjena pretpostavki Grupe moZe imati zna&ajan utjecaj na ukupne
prihode, ali ne bi imala utjecaj na rezultate poslovanja.
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Biljeske uz konsolidirana financijska izvjes¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

2.4, Sazetak raCunovodstvenih politika

a) Dobit iz osnovne djelatnosti

Dobit iz osnovne djelatnosti odredena je kao rezultat prije poreza na dobit i financijskih stavaka. Financijske stavke
uklju€uju prihod od kamata na novac u bankama, depozite, trezorske zapise, financijsku imovinu raspoloZivu za
prodaju koja nose kamatu, prihod od dividendi od pridruZenog drustva te zajednickog pothvata, trodkove kamata na
posudbe, dobitke i gubitke od prodaje financijskih imovine raspoloZive za prodaju te pozitivne i negativne te€ajne
razlike po cjelokupnoj monetarnoj imovini i obvezama iskazanim u stranim valutama.

b) Poslovna spajanja i goodwill

Podruznice su svi subjekti nad kojima Grupa ima mo¢ upravijanja financijskim i poslovnim politikama, u pravilu
praceno vlasni$tvom nad vi$e od polovice glasatkih prava. Postojanje i u&inak potencijalnih prava glasa koja se

Grupa primjenjuje metodu ratunovodstva stjecanja za iskazivanje poslovnih spajanja. Prenesena naknada prilikom
stjiecanja ovisnog drustva je fer vrijednost prenesene imovine, obveza nastalih prema biv§im vlasnicima stetenog
dru$tva i ulaganja Grupe. Prenesena naknada uklju€uje i fer vrijednost imovine ili obveza nastalih iz aranZmana
potencijalnih naknada. Ste€ena prepoznatljiva imovina, obveze i potencijalne obveze u poslovnom spajanju po&etno
se mjere po fer vrijednosti na datum stiecanja. Grupa priznaje svaki nekontrolirani interes u ste¢enom drustvu na
osnovi metode stjecanja u etapama, ili po fer vrijednosti ili po proporcionalnom udjelu prepoznatljive neto imovine
subjekta koje se stjete. TroSkovi povezani sa stiecanjem priznaju se kao tro$ak razdobija.

Ukoliko je poslovno spajanje ostvareno u etapama, ranija ulaganja u subjekt koji se stje&e ponovno se vrednuije po fer
vrijednosti na datum stjecanja kroz izvje$¢e o sveobuhvatnoj dobiti.

Bilo koja potencijaina naknada koju Grupa prenese priznaje se po fer vrijednosti na datum stiecanja. Naknadne
promjene fer vrijednosti potencijalne naknade koja se smatra imovinom ili obvezom priznaju se u skiadu s MRS-om
39 ili kao prihodi i troSkovi ili kao promjena u izvjeS¢u o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Potencijaina naknada koja se
klasificira kao kapital se ne mjeri ponovno vec se kasnije podmirenje evidentira unutar kapitala.

Goodwill se po&etno mijeri kao razlika izmedu prenesene naknade i fer vrijednosti nekontrolirajuéeg interesa u odnosu
na neto fer vrijednost prepoznate imovine i obveza. Ukoliko je naknada niZa od fer vrijednosti neto imovine steéenog
ovisnog drustva, razlika se priznaje u izvje$¢u o sveobuhvatnoj dobiti. Nakon po&etnog priznavanja, goodwill se mijeri
po troSku umanjenom za akumulirane gubitke od umanjenija vrijednosti.

Medukompanijske transakcije, stanja, prihodi i rashodi iz transakcija za sa subjektima unutar Grupe se eliminiraju.
Dobici i gubici iz medukompanijskih transakcija priznati u imovini takoder se eliminiraju. Ragunovodstvene politike
podruznica izmijenjene su gdje je to potrebno kako bi se osigurala konzistentnost u politikama unutar Grupe.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvjes¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

2.4. Sazetak ratunovodstvenih politika (nastavak)

¢) Ulaganje u pridruZeno drustvo

U financijskim izvje$¢ima Grupe ulaganje u pridruzeno drutvo (uobiajeno ulaganja uz vlasnitki udio u iznosu od
20% do 50% glasatkih prava) u kojima Grupa ima znagajan utjecaj vode se primjenom metode udjela umanjeno za
gubitak od umanjenja vrijednosti imovine. Prema metodi udjela, ulaganje se pogetno priznaje po trodku nabave, a
sadasnja vrijednost se uvecava ili umanjuje za udio u dobiti ili gubitku nakon datuma stjecanja. Procjena vrijednosti
ulaganja u pridruzeno dru$tvo vrsi se u siu¢aju kada postoji naznaka da je ta vrijednost umanjena ili viSe ne postoje
gubici od umanjenja priznati u prethodnim razdobljima.

Kad udio Grupe u gubicima pridruzenog drustva postane jednak ili veéi od njezinog udjela u drustvu, Grupa ne
priznaje daljnje gubitke, osim ako postoji zakonska ili izvedena obveza ili je izvrdila pla¢anja u ime pridruzenog
drustva.

Nerealizirani dobici iz transakcija izmedu Grupe i njezinog pridruzenog drustva eliminiraju se do visine udjela Grupe
drustvu.

d) Ulaganje u zajedni¢kom pothvatu

Grupa ima udjel u zajedni¢kom pothvatu koje je zajednigki kontroliran subjekt, a ulaga&i imaju ugovor kojim se
uspostavlja zajedni¢ka kontrola nad ekonomskim aktivnostima subjekta. Grupa priznaje svoj udjel u zajednitkom
pothvatu koriste¢i metodu udjela. Financijska izvje$¢a zajednitkog pothvata pripremljena su za isto razdoblje kao i
financijska izvie§¢a matice.

Po potrebi se vrie prilagodbe kako bi se radunovodstvene politike uskliadile s Grupnim. U financijskim izvie$éima
Grupe eliminira se udio Grupe u nerealiziranim dobicima i gubicima iz transakcija izmedu Grupe i njenog zajedniéki
kontroliranog drustva. Gubici iz transakcija priznaju se odmah ukoliko je iz gubitka razvidno smanjenje neto utrzive
vrijednosti kratkotrajne imovine ili gubitak od umanjenja imovine. Ulaganje u zajedniéki pothvat prestaje se priznavati
od datuma kada Grupa prestaje imati zajednitku kontrolu nad zajedni¢kim pothvatom.

Kad udio Grupe u gubicima zajedni¢kog pothvata postane jednak ili veéi od njezinog udjela u drustvu, Grupa ne
priznaje daljnje gubitke, osim ako postoji zakonska ili izvedena obveza ili je izvrila plaéanja u ime zajednitkog
pothvata.

Nerealizirani dobici/gubici iz transakcija izmedu Grupe i njezinog zajedni¢kog pothvata eliminiraju se do visine udjela
Grupe u drustvu.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2011. godine

2.4. SazZetak ra¢unovodstvenih politika (nastavak)

e) Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina poetno se mjeri po troku nabave. Nematerijalna imovina se priznaje u sluéaju da ¢e buduée
gospodarske koristi koje se mogu pripisati imovini uéi u Grupu, a tro8ak imovine moze se pouzdano izmjeriti. Nakon
poletnog priznavanja nematerijaina imovina iskazuje se prema trodku nabave umanjenom za akumuliranu
amortizaciju i akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti. Nematerijalna imovina amortizira se po linearnoj metodi
tiiekom procijenjenog korisnog vijeka uporabe. Ne postoji nematerijalna imovina za koju se procjenjuje neograni¢en
korisni vijek uporabe te se razdoblje amortizacije razmatra jednom godisnje na kraju svake financijske godine.

Amortizacija UMTS licence pocinje se obratunavati u trenutku poletka komercijalne upotrebe UMTS mreZe, a
razdoblje amortizacije odgovara korisnom vijeku uporabe licence.

Korisni vijekovi uporabe nematerijaine imovine su kako slijede:

Licence i koncesije

UMTS licenca 20 godina
Patenti i koncesije 5-10 godina
Prava sluznosti za Distributivhu Telekomunikacijsku Kanalizaciju (DTK) 30 godina
Softver i ostala imovina 2 — 5 godina

Imovina u pripremi se ne amortizira.

Goodwill nastaje stiecanjem ovisnih drustava. Za potrebe testiranja umanjenja vrijednosti, goodwill ste¢en poslovnim
spajanjem rasporeduje se na jedinice koje stvaraju novac Grupe, ili grupe jedinica koje stvaraju novac, a za koje se
odekuje da ¢e imati koristi od sinergija spajanja. Svaka jedinica ili grupa jedinica na koju je goodwill rasporeden
predstavlja najniZu razinu unutar Grupe na kojoj se goodwill prati za potrebe internog upravijanja. Goodwill se testira
na umanjenje vrijednosti jednom godisnje ili ¢eSée ukoliko dogadaiji ili promjene okolnosti ukazuju da bi neto
knjigovodstvena vrijednost mogla biti umanjena.

Umanjenje goodwilla se utvrduje procienom nadoknadivog iznosa, temeljem procjene vrijednosti u uporabi, jedinice
koja stvara novac (ili grupe jedinica), na koju se goodwill odnosi. Kada je iznos koji je moguce povratiti od jedinice
koja stvara novac (ili grupe jedinica) manji od neto knjigovodstvene vrijednosti jedinice koja stvara novac (ili grupe
jedinica) kojoj je goodwill dodijeljen, priznaje se gubitak od umanjenja vrijednosti. Gubici od umanjenja vrijednosti koji
se odnose na goodwill ne mogu se ukinuti u narednim razdobljima. Grupa provodi godi$nji test umanjenja vrijednosti
goodwilla na dan 31. prosinca. Vise detalja dano je u biljesci 10.
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Biljeske uz konsolidirana financijska izvjeS¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2011. godine

2.4. SaZetak ratunovodstvenih politika (nastavak)

P Nekretnine, postrojenja i oprema

Pojedina&ni predmet nekretnina, postrojenja i opreme, koji zadovoljava kriterije priznavanja kao imovina, mjeri se po
trosku. Tro$ak pojedinog predmeta nekretnina, postrojenja i opreme obuhvaca nabavnu cijenu, ukljuujui uvozne
carine i nepovratne poreze kod kupovine, nakon odbitka odobrenih popusta i sve troSkove koji se izravno mogu
pripisati dovodenju sredstva na mjesto i u radno stanje za namjeravanu uporabu.

Osim direktnih trodkova; trodkovi interno izgradenih sredstava proporcionalno ukljuéuju troSak indirektnog materijala i
radne snage, kao i administrativne trodkove vezane za proizvodnju ifi pruZzanje usluga.

Nakon pog&etnog priznavanja kao imovine, pojedinaéni predmet nekretnine, postrojenja i opreme iskazuje se po trosku
umanjenom za akumuliranu amortizaciju i akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti ako ih ima.

Svaka stavka nekretnina, postrojenja i opreme znaéajnog udjela u troSku ukupne vrijednosti stavke amortizira se
zasebno.

Amortizacija se obratunava po linearnoj metodi.

Korisni vijekovi uporabe novosteéene imovine su kako slijede:

Gradevinski objekti 10 - 50 godina
Telekomunikacijska postrojenja i oprema
Kablovi 8 — 18 godina
Kabelska kanalizacija i cijevi 30 godina
Ostalo 2 - 15 godina
Alati, vozila, IT, uredska i ostala oprema 4 - 15 godina

Zemljiste i imovina u pripremi se ne amortizira.

Korisni vijek trajanja, metoda amortizacije i ostatak vrijednosti preispituju se na kraju svake poslovne godine i ukoliko
se otekivanja razlikuju od prethodnih procjena, promjene se priznaju kao promjene u ratunovodstvenim procjenama.

Imovina u pripremi predstavija nedovrSenu imovinu i iskazuje se po trodku nabave.

Amortizacija imovine zapoginje kada je imovina spremna za uporabu.
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Bilie$ke uz konsolidirana financijska izvies¢a (nastavak)
Za godinu zavr§enu 31. prosinca 2011. godine

2.4. SaZetak ratunovodstvenih politika (nastavak)

g) Umanjenje vrijednosti imovine

Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

Odredivanje umanjenja vrijednosti imovine ukljutuje koristenje procjena koje sadrZe, ali nisu ogranicene na uzroke,
trenutak i iznos umanjenja vrijednosti. Umanjenje vrijednosti temelji se na mnogim &imbenicima poput promjene
trzisnih uvjeta, o&ekivanjima rasta industrije, povec¢anju troska kapitala, promjenama budu¢ih mogucnosti financiranja,
tehnolodkoj zastarjelosti, prestanku pruZanja usluga, trodkovima zamjene, iznosima placenim u usporedivim
transakcijama i ostalim promjenama okolnosti koje ukazuju na postojanje umanjenja vrijednosti. Nadoknadivi iznos i
fer vrijednosti obi¢no se utvrduju metodom diskontiranog novéanog tijeka koja sadrZi razumne pretpostavke o trZistu.
Utvrdivanje pokazatelja umanjenja vrijednosti, kao i procjena buducih nov&anih tijekova i odredivanje fer vrijednosti
imovine (ili grupe imovina) zahtijeva od menadZmenta zna¢ajne procjene pri prepoznavanju i vrednovanju pokazatelja
umanjenja vrijednosti, o&ekivanih nov&anih tijekova, primjenjivih diskontnih stopa, korisnih vijekova uporabe i ostataka
vrijednosti. Konkretno, procjena nov&anih tijekova pri odredivanju fer vrijednosti djelatnosti podrazumijeva neprestano
ulaganje u mre2nu infrastrukturu potrebno za rast buducih prihoda kroz nove podatkovne proizvode i usluge, za koje
su raspoloZivi tek ograniteni povijesni podaci o potraznji. PotraZnja za tim proizvodima i uslugama manja od
o&ekivane uzrokovala bi nize prihode, maniji nov&ani tijek i potencijaino umanjenje na fer vrijednost ulaganja, $to bi
nepovoljno utjecalo na buduce rezultate poslovanja.

Umanjenje vrijednosti potraZivanja od kupaca

Umanjenje vrijednosti potraZivanja od kupaca i ostalih potrazivanja se provodi kada postoji objektivan dokaz da Grupa
neée moéi naplatiti sve dospjele iznose prema ugovoru. ZnaZajne financijske pote$koce duznika, vjerojatnost
duznikovog ste&aja ili financijske reorganizacije, te neizvrenje ili propusti u pla¢anjima, kao i povijesna naplativost,
smatraju se pokazateljima da je potrebno umanjenje vrijednosti potraZivanja. Individualna procjena se provodi za
korisnike pod tuzbom, ste€ajnim postupkom i za ukupna potraZivanja od kupaca sa dospjelim potrazivanjima. Kada se
potrazivanje od kupaca ili drugo potraZivanje utvrdi kao trajno nenaplativo, otpisuje se.

Umanjenje vrijednosti financijske imovine raspoloZive za prodaju

Ukoliko je imovini raspoloZivoj za prodaju umanjena vrijednost, razlika izmedu troska (neto od otplate glavnice i
amortizacije) i trenutne fer vrijednosti, umanjena za gubitke od umanjenja vrijednosti prethodno priznate u izvjed¢u o
sveobuhvatnoj dobiti prebacuje se iz kapitala u izvieS¢e o sveobuhvatnoj dobiti. Ukidanje umanjenja vrijednosti
vlasni&kih instrumenata Klasificiranih kao raspoloZivih za prodaju ne priznaju se u izvje$éu o sveobuhvatnoj dobiti.
Ukidanje gubitaka od umanjenja vrijednosti duZnickih instrumenata se provode kroz izvje§¢e o sveobuhvatnoj dobiti
ukoliko se povecanje fer vrijednosti instrumenta moZe objektivno povezati s dogadajem koji je nastao nakon
priznavanja gubitka od umanjenja vrijednosti u izvjescu o sveobuhvatnoj dobiti.
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Biljeske uz konsolidirana financijska izvie$¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

2.4. Sazetak ratunovodstvenih politika (nastavak)
h) Zalihe

Zalihe se vrednuju po nizoj vrijednosti izmedu trodka nabave i neto ostvarive vrijednosti, nakon rezerviranja za
zastarjele i suvidne stavke. Neto ostvariva vrijednost je prodajna cijena u uobitajenom tijeku poslovanja, umanjena za
troskove koji su nuzni da se obavi prodaja. Trosak se utvrduje na osnovi prosjeénog vaganog troska.

Telefonski uredaji Eesto se prodaju za nizu cijenu od nabavne a u svezi s promocijskim akcijama kako bi se pridobili
novi ifili zadrzali postojeci pretplatnici s minimalnim ugovorenim razdobljem. Ti gubici prilikom prodaje opreme se
evidentiraju u trenutku prodaje ukoliko je uobitajena prodajna cijena visa od nabavne vrijednosti telefonskog uredaja.
Ukoliko je uobitajena prodajna cijena niza od nabavne vrijednosti, razlika se priznaje odmah kao umanjenje
vrijednosti.

i) PotraZivanja

PotraZivanja od kupaca odnose se na prodanu robu i izvréene usluge u redovnom poslovanju. Ukoliko se naplata
oCekuje u roku kracem od jedne godine, klasificiraju se kao kratkotrajna imovina. U suprotnom, prikazuju se kao
dugotrajna imovina. PotraZivanja su iskazana prema fer vrijednosti dane naknade i knjize se po amortiziranom trogku,
nakon ispravka za umanjenje vrijednosti.

f)  Strane valute

Transakcije u stranoj valuti preratunate su u domacéu valutu primjenom srednjeg te¢aja Hrvatske narodne banke na
datum transakcije. Nov€ana imovina i obveze u stranoj valuti preradunate su u domacu valutu po srednjem teaju
Hrvatske narodne banke vaZze¢em na datum izvje$¢a o financijskom poloZaju. Dobitak ili gubitak nastao iz promjene
tecaja nakon datuma transakcije evidentira se u izvje$éu o sveobuhvatnoj dobiti u sklopu financijskih prihoda odnosno
financijskih rashoda.

Rezultat i financijski poloZaj svih drustava unutar Grupe (gdje niti jedna nije u valuti u hiperinflacijskom gospodarstvu)
koja imaju funkcijsku valutu razli¢itu od valute objavljivanja preraéunavaiju se u valutu objavijivanja kako slijedi:

(a) imovina i obveze svakog pojedinog izvie$éa o financijskom poloZaju preraunavaju se po srednjem tedaju
Hrvatske narodne banke vaze¢em na datum izvjeséa o financijskom polozaju;

(b) prihodi i trodkovi svakog pojedinog izvieséa o sveobuhvatnoj dobiti preratunavaju se po prosjetnom tecaju
Hrvatske narodne banke; i

(c) sve nastale te¢ajne razlike priznaju se u izvje$éu o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvjesca (nastavak)
Za godinu zavr$enu 31. prosinca 2011. godine

2.4. Saretak ratunovodstvenih politika (nastavak)

k) Najmovi

Najmovi u kojima znagajan dio rizika i koristi viasniStva zadrzava najmodavac svrstavaju se kao poslovni najmovi.
Pla¢anja po osnovi poslovnih najmova (umanjen za poticaje primljene od zakupodavca) terete izvjesce o
sveobuhvatnoj dobiti na linearnoj osnovi tijekom razdoblja najma.

Najmovi nekretnina, postrojenja i opreme, gdje Grupa zadrZava gotov sve rizike i koristi viasnistva klasificiraju se kao
financijski najmovi. Financijski najmovi kapitaliziraju se na pocetku najma po fer vrijednosti unajmljene imovine ili, ako
je nize, po sadadnjoj vrijednosti minimainih placanja najma. Svako pladanje najma razvrstava se na obveze i
financijske tro$kove. Odgovarajuce obveze po najmu, umanjena za troékove financiranja, ukljutene su u posudbe.
Kamatni dio financijskog trodka tereti izvje¢e o sveobuhvatnoj dobiti tijekom trajanja najma na naéin da se postigne
ista periodiéna kamatna stopa na preostalo stanje obveze za svako razdoblje. Nekretnine, postrojenja i oprema
ste¢eni financijskim najmom amortiziraju se tijekom razdobija najma ili vijeka uporabe ovisno o tome $to je krace.

l) Oporezivanje

Porez na dobit temelji se na rezultatu poslovne godine i uklju¢uje odgodene poreze. Odgodeni porezi ratunaju se
koristeéi metodu obveze.

Odgodeni porezi na dobit odrazavaju neto porezni uginak privremenih razlika izmedu knjigovodstvenih vrijednosti
imovine i obveza za potrebe financijskog izvjes¢ivanja i iznosa koristenih za potrebe obratuna poreza na dobit na

datum izvjesc¢ivanja.

Odgodeni porez odreduje se pomocu stopa poreza na dobit koje su na snazi ili obznanjene na datum financijskog
izvied¢a i otekuje se da ¢e ih se primijeniti kada se odgodena porezna imovina ostvari ili se odgodena porezna
obveza podmiri.

Mjerenje odgodenih poreznih obveza i imovine odrazava porezne posljedice koje bi mogle nastati iz na¢ina na koji
poduzece otekuje, na datum izvje$¢ivanja, povrat ili podmirenje knjigovodstvenog iznosa svoje imovine i obveza.

Odgodena porezna imovina priznaje se do iznosa za koji je vjerojatno da ¢e buduca oporeziva dobit (ili raspustanje
odgodenih poreznih obveza) biti dostatna da bi se priviemene razlike mogle iskoristiti.

Odgodena porezna imovina i obveze ne diskontiraju se, i razvrstavaju se kao dugoro&na imovina i obveze u izvjeScu
o financijskom poloZaju. Odgodena porezna imovina priznaje se kada postoji vierojatnost da ce na raspolaganju biti
dostatna oporeziva dobit u odnosu na koju se mogu iskoristiti odgodena porezna imovina.

Tekuéi porez i odgodeni porez terete se ili odobravaju u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti ako se porez odnosi na stavke
koje su odobrene ili terecene, u istom ili razli¢itom razdoblju u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.
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Biljeske uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

2.4. Sazetak ratunovodstvenih politika (nastavak)

m) Obveze prema zaposlenicima

Grupa pruza ostala dugoro&na primanja zaposlenih (vidi biljeSku 19). Ove obveze ukljuguju troskove jednokratnih
otpremnina i jubilarnih nagrada (po godinama radnog staza) utvrdene koristenjem metode projicirane kreditne
jedinice. Metoda projicirane kreditne jedinice uzima u obzir svako razdoblje radnog staZa iz kojeg proizlazi dodatno
povecéanje obveze poslodavca za utvrdene naknade zaposlenicima i mjeri svaku obvezu posebno da bi se utvrdila
konaéna obveza.

Troskovi minulog rada se priznaju u ostalu sveobuhvatnu dobit odmah u razdoblju u kojem su nastali. Prihodi ili
rashodi nastali izostankom ili podmirivanjem obveze se priznaju kad se izostanak ili podmirivanje dogodi. Obveza za
naknade je mjerena sada$njom vrijedno$éu procijenjenog buduéeg novéanog tijeka koristec¢i diskontnu stopu sli¢nu
kamatnoj stopi na drzavne obveznice, gdje su valuta i uvjeti drzavnih obveznica uskiadeni s valutom i procijenjenim
uvjetima obveze za naknade. Aktuarski dobici i gubici se priznaju izravno u izvje$ée o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti za
razdoblje u kojem nastanu.

Grupa pruza kratkoro&ne naknade za smrt u sluZbi koje se priznaje kao troSak u razdoblju nastanka.

n) Priznavanje prihoda

Prihodi se priznaju kada postoji vierojatnost da ¢e gospodarske koristi povezane s transakcijom uéi u Grupu i kad se
iznos prihoda moZe pouzdano mijeriti. Prihodi za sve usluge priznaju se iskljuujuci popuste kod pruZanja usluga te
poreze i carine. Grupa je procijenila svoje financijske ugovore po navedenim kriterijima i zakljutilo da se pona$a kao
principal u svim ugovorima s izuzetkom davanja na koristenje svoje telekomunikacijske infrastrukture trecim stranama
koje svojim korisnicima pruza usluge s dodanom vrijednoscu. U tom sluéaju, Grupa se pona3a kao agent.

Prihodi od nepokretne telefonije sadrze prihode od prikljuéenja i mjese€ne naknade, prihode od telefonskih razgovora
te prihode od dodatnih usluga u nepokretnoj telefoniji. Prihod od prikljugenja (naknade za aktivaciju) priznaje se
ravnomjerno kroz buduéa razdoblja ovisno o prosjeénom vijeku uporabe korisnitkog prikiju¢ka. Procijenjeni Zivotni
vijek promijenio se sa 10 godina u 2010. godini na 3 godine u 2011. godini.

Prihodi od veleprodaje sadrze prihode od medusobnog povezivanja za domace i inozemne operatore.

Prihodi od mobilne telefonije sadrze prinode od mjesetne naknade i razgovora “post-paid* korisnika, razgovora “pre-
paid“ korisnika, razgovora pretplatnika medunarodnih mobilnih operatora prilikom roaminga u pokretnoj mrezi Grupe,
prodaju mobilnih uredaja i prihod od medusobnog povezivanja u zemlji povezan s pokretnom mrezom.

Prihodi od neiskori&tenih tarifnih paketa i unaprijed naplacenih bonova se priznaju u ratunovodstvenom razdobtju
kada su zaradeni. Prije njihove realizacije priznati su kao odgodeni prihodi.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvjeS¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

2.4. Sazetak ra¢unovodstvenih politika (nastavak)

n) Priznavanje prihoda (nastavak)

Grupa nudi odredene produkte koji se sastoje od vie elemenata (proizvodi koji se prodaju u paketu). Za produkte koji
se sastoje od vise elemenata, prihod za svaku od identificiranih radunovodstvenih jedinica mora se priznati zasebno.
Ukupna naknada za produkt rasporeduje se na pojedine elemente na osnovi njihove relativhe fer vrijednosti (npr.,
izralunava se udio fer vrijednost svakog elementa u ukupnoj fer vrijednosti paketa). Relativna fer vrijednost pojedinog
elementa ogranitena je veli¢inom ukupne naknade kupcu, Cije placanje ne ovisi o isporuci dodatnih elemenata. Ako
se fer vrijednost isporu¢enih elemenata ne moze pouzdano odrediti, ali fer vrijednost neisporucenit elemenata moze,
ukupna naknada koju daje kupac rasporeduje se tako da se fer vrijednost isporuéenih elemenata odredi kao razlika
izmedu ukupne naknade i fer vrijednosti neisporuéenih elementa.

Prihodi od Interneta i podatkovnih usluga sadrZe prihode od najma vodova, frame relay, ATM, Ethernet usluge, ADSL
pristupa i prometa, pristupa fiksnoj liniji, WEB posluzitelja, VPN i prihode od Internet prometa prema T-Com pozivnom
broju, multimedijske usluge, IP telefon (pristup i promet) i IPTV. Prihodi od usluga priznaju se kad su usluge izvrSene
sukladno ugovorenim odredbama i uvjetima.

Prihodi od davanja na kori§tenje svoje infrastrukture operatorima koje pruza usluge s dodanom vrijedno$¢u prikazuju
se na neto osnovi. Prihodi se iskljugivo odnose na iznos primljene provizije. ‘

Trece strane koje koriste telekomunikacijsku mre2u Grupe ukljuuju roaming korisnike drugih davatelja usluga i ostale
pruzatelje telekomunikacijskih usluga koji terminiraju ili prenose pozive u mrezu Grupe. ovi veleprodajni prihbdi od
(dolaznog) prometa uklju&eni su u prihode od glasovnih i ne-glasovnih (podatkovna i internet) usluga te se priznaju u
razdoblju kori§tenja. Udjel priznatih prinoda &esto se pla¢a drugim operatorima (medupovezivanje) za koristenje
njihove mreze, gdje je primjenjivo. Prihodi i trodkovi tih tranzitnih poziva su prikazani bruto u financijskim izvje§¢ima
jer je Grupa glavni dobavlja¢ tih usluga putem vlastite mreze, slobodno odredujuéi cijene usluga te se priznaju u
razdoblju koristenja.

Prihodi i rashodi povezani s prodajom telekomunikacijske opreme i dodatne opreme priznaju se kad su proizvodi
isporu&eni, pod uvjetom da ne postoje neispunjene obveze koje utje€u na konaéno prihvac¢anje aranZmana od strane
kupca.

Prihodi od dividendi priznaju se kada Grupa stekne pravo na njih.

Prihodi od kamata priznaju se kada kamata nastane (koristeéi efektivnu kamatnu stopu, odnosno stopu koja diskontira
primitke kroz o&ekivani vijek financijskog instrumenta na neto knjigovodstvenu vrijednost financijske imovine).

Grupa primjenjuje bodovni program nagradivanja vjemosti korisnika, T-Club. U skladu s IFRIC-om 13 bodovi za
nagradivanje vjernosti korisnika priznaju se kao posebne komponente u transakciji prodaje kojom su odobreni. Dio fer
vrijednosti primljene naknade rasporeduje se na nagradne bodove i razgrani¢ava se, a zatim se priznaje kao prihod
kroz razdoblje u kojem su nagradni bodovi iskoristeni.
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Biljeske uz konsolidirana financijska izvjeS¢a (nastavak)
Za godinu zavr$enu 31. prosinca 2011. godine

2.4. Saretak ratunovodstvenih politika (nastavak)

o) Novac i novéani ekvivalenti

Novac i nov&ani ekvivalenti obuhvaéaju gotovinu, depozite po videnju i kratkoro€na, visoko likvidna ulaganja koja se
lako pretvaraju u poznate iznose novca s prvobitnim dospije¢ima od tri mjeseca ili manje i koja podiije2u neznatnom
riziku promjene vrijednosti.

p) Posudbe

TroSkovi posudbi, koji ukljuéuju kamate i ostale trodkove koji nastaju u svezi uzimanja kredita, ukljucujuéi te¢ajne
razlike koje proizlaze iz kredita u stranim valutama, knjize se kao tro$ak u razdoblju njihova nastanka, osim onih koji
su izravno vezani uz kupnju, izgradnju ili proizvodnju kvalificirane imovine te se kapitaliziraju.

Obveze po kreditima se prvo priznaju po vrijednosti primljenih sredstava, iskljuujuéi tro$ak transakcije.

q) Financijska imovina

Osim kredita i potraZivanja, sva ostala financijska imovina je razvrstana kao financijska imovina raspoloZiva za
prodaju.

Financijska imovina raspoloZiva za prodaju razvrstana je u kratkotrajnu imovinu ako je menadZment ima namjeru
realizirati unutar 12 mjeseci od datuma izvje§¢a o financijskom poloZaju. Svaka kupovina i prodaja ulaganja priznaje
se na datum podmirenja. '

Financijska imovina se pogetno iskazuje po trosku, a to je fer vrijednost naknade koja je dana za nju, ukljuujuci
troskove transakcije.

Financijska imovina raspoloZiva za prodaju i financijska imovina koja se drZi radi trgovanja nakon pogetnog
priznavanja se iskazuju po fer vrijednosti bez smanjenja za troSkove transakcije na temelju njinove trzisne cijene na
datum izvjesc¢a o financijskom poloZaju.

Dobici ili gubici nastali svodenjem na fer vrijednost financijske imovine raspoloZive za prodaju priznaju se u ostalu
sveobuhvatnu dobit, sve dok se ulaganje ne proda ili otudi na drugi nacin, ili sve dok se ne bude smatralo umanjenim,
u tom trenutku se kumulativni dobitak ili gubitak koji je ranije bio priznat u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti ukijutuje u neto
dobit odnosno gubitak za odgovarajuée razdoblje.

Financijski instrumenti se opéenito priznaju &m Grupa postane stranka u ugovormnom odnosu financijskog
instrumenta. Ipak, u sluéaju redovne kupovine ili prodaje (kupovine ili prodaje financijske imovine prema ugovoru gije
odredbe zahtijevaju isporuku unutar roka utvrdenog opcenitim pravilima ili dogovorima na odnosnom trZistu), dan
podmirenja je bitan za po&etno priznanje i prestanak priznavanja. Financijska imovina prestaje se priznavati kada
primljen novac ili su istekla prava za primanje novca za imovinu. Financijska obveza prestaje se priznavati kada je
obveza prema dugovanju izvr§ena ili otkazana ili istekla.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2011. godine

2.4. Sazetak ratunovodstvenih politika (nastavak)
r) Rezerviranja

Rezerviranje se priznaje samo u slutaju kada Grupa ima postojeéu obvezu (zakonsku ili izvedenu) kao rezultat
proslog dogadaja i ako postoji vjerojatnost da ce biti potreban odljev sredstava koja &ine gospodarske koristi kako bi
se obveza podmirila, a mogucée je napraviti pouzdanu procjenu iznosa obveze. Rezerviranja se razmatraju na svaki
datum izvje$ca o financijskom poloZaju i prilagodavaju kako bi odraZavala najbolju trenutnu procjenu.

U slu€ajevima kada je bitan u¢inak vremenske vrijednosti novca, iznos rezerviranja &ini sadasnja vrijednost izdataka
za koje se otekuje da e biti potrebni za podmirenje obveze. Kada se koristi diskontiranje, poveéanje rezerviranja koje
odraZava protok vremena priznaje se kao financijski trodak.

Rezerviranja za otpremnine priznaju su kada se Grupa obveZe raskinuti ugovore o radu sa zaposlenicima, to jest
kada Grupa ima napravijen detaljan formalan plan za raskid ugovora o radu koji je bez realne moguénosti povla&enja.
Rezerviranja za otpremnine obratunata su u iznosima placenim ili koji se o&ekuju da ée biti isplaéeni kao u slugaju
programa zbrinjavanja viSka radnika.

s) Potencijalne obveze

Potencijaine obveze ne priznaju se u financijskim izvie§¢ima. Te obveze objavljuju se u bilieskama osim u sluéaju da
je mogucnost odljeva sredstava koja predstavijaju gospodarske koristi malo vjerojatna.

Potencijalna imovina ne priznaje se u financijskim izvjes¢ima, nego se objavijuje u biljeskama kada je vjerojatan
priliev gospodarskih koristi.

t) Placdanje temeljeno na dionicama

TroSak transakcija koje se podmiruju u novcu potetno se priznaje po fer wrijednosti na datum dodjele koristeci
binomni model, pojedinosti su dane u bilje$ci 32. Fer vrijednost se priznaje kao troSak kroz razdoblja do datuma
ostvarivanja prava kada se priznaje odgovarajuc¢a obveza. Obveza se naknadno vrednuje po fer vrijednosti na svaki
datum izvje$¢a o financijskom poloZaju ukljuéujuéi datum podmirenja transakcije, dok se promjene fer vrijednosti
priznaju u izvje$éu o sveobuhvatnoj dobiti.

u) Dogadaji nakon izvjestajnog datuma

Dogadaji nastali nakon izvjeStajnog datuma koji daju dodatne informacije o poziciji Grupe na datum izvje$éa o
financijskom poloZaju (dogadaji za uskladenje) iskazuju se u financijskim izvje§¢ima. Dogadaji nastali nakon
izvjestajnog datuma koji nisu dogadaji za uskladenje objavljuju se u biljeSkama kada su zna&ajni.

v) Obveze prema dobavijadima

Obveze prema dobavljatima predstavljaju obveze pladanja kupljenih dobara i usluga od dobavljaéa u redovhom
poslovanju. Klasificirane su kao kratkoro¢ne obveze ukoliko dospijevaju u roku jedne godine ili krace. U suprotnom,
kiasificiraju se kao dugorotne obveze.

28 HRVATSKI TELEKOM d.d.



Bilieske uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavr3enu 31. prosinca 2011. godine

2.4. SaZetak ratunovodstvenih politika (nastavak)
w) Isplata dividende

Isplata dividende dioni¢arima Grupe priznaje se kao obveza u financijskim izvje$¢ima Grupe u razdoblju u kojem je
dividend odobrena od strane dioni¢ara Grupe.

x) Zarada po dionici

Zarada po dionici ratuna se dijeljenjem dobiti raspolozive za isplatu dioni¢arima Grupe s ponderiranim prosje&nim
brojem redovnih dionica tijekom godine iskljudujuéi obiéne dionice kupljene od strane Grupe koje se drZe kao
trezorske dionice.

¥) Reklasifikacije

Radi usklade prikaza usporednih razdoblja s podacima prikazanim u 2011. godini, reklasificirane su slijedece pozicije
u financijskim izvje$¢ima za godinu koja zavr§ava na dan 31. prosinca 2010. godine:

¢ [zvjeScée o financijskom poloZaju:

Pozicija milijuni kuna
PotraZivanja od kupaca i ostala potraZivanja (56)
Obveze prema dobavljatima i ostale kratkoro&ne obveze (56)
Ostala dugoroéna potraZivanja (7)
Odgodeno porezno sredstvo 7

¢ lzvjedée o sveobuhvatnoj dobiti

Pozicija miljjuni kuna
Prihodi od pruZanja usluga 8
Prihodi od prodaje trgovacke robe (11)
Ostali prihodi 3

Navedene reklasifikacije koje utjietu na Izvjesce o financijskom poloZaju ne smatraju se materijalnima i stoga nije
objavljeno pogetno lzvie$ée o financijskom poloZaju.
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Bilje$ke uz konsolidirana financijska izvje$c¢a (nastavak)
Za godinu zavr$enu 31. prosinca 2011. godine

3 Informacije 0 segmentima

Za razliku od prethodnog izvjestajnog razdoblja, za poslovni oblik izvije$¢a o segmentima odredeni su Segment
privatnih korisnika, Segment poslovnih korisnika i Segment mreze i funkcija podr§ke jer na rizike i stope povrata
Grupe prvenstveno utjecu razlike u tr2i$tu i korisnicima. Segmenti su organizirani i vodeni odvojeno prema prirodi
korisnika i trZidta kojima se pruzaju usluge, gdje svaki segment predstavija stratesku poslovnu jedinicu koja nudi
razli¢ite proizvode i usluge.

Segment privatnih korisnika obuhvaéa marketindke, prodajne i korisni¢ke usluge, a usredotoden je na pruzanje usluga
pokretnih i nepokretnih telekomunikacija te usluga televizijske distribucije privatnim korisnicima.

Segment poslovnih korisnika obuhva¢a marketindke, prodajne i korisni¢ke usluge, a usredotoden je na pruZanje
usluga pokretnih i nepokretnih telekomunikacija te usluga integracije sustava korporativnim korisnicima, malim i
srednjim poduzetnicima i javnhom sektoru. Takoder je odgovoran za poslovanje veleprodaje usluga pokretnih i
nepokretnih komunikacija.

MreZa i funkcije podr8ke provode upravljanje izmedu segmenata i funkcije podréke, a obuhvaéaju tehniku, nabavu,
radunovodstvo, riznicu, pravne poslove i druge sredi$nje funkcije. Mreza i funkcije podréke uklju¢eni su u informacije o
segmentima kao dobrovoljno objavijivanje jer ne ispunjava kriterije operativhog segmenta.

Uprava kao glavni donositelj poslovnih odluka prati poslovne rezultate poslovnih jedinica zasebno u svrhu dono$enja
odluka o alociranju resursa i ocjena rezultata. Rezultat segmenta se procjenjuje temeljem kontribucijske marze If (kao
Sto je prikazano u tablici ispod).

Zemljopisne objave Grupe temelje se na zemijopisnom poloZaju njenih korisnika.

PodruZnice u 100%-tnom vlasnistvu Iskon Internet, Combis i KDS su konsolidirani u odgovarajué¢im poslovnim
segmentima.

Menad2ment Grupe ne prati imovinu i obveze po segmentima te iz toga razloga nisu objavljene te informacije.
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Biljeske uz konsolidirana financijska izvjeS¢a (nastavak)
Za godinu zavr$enu 31. prosinca 2011. godine

3 Informacije o segmentima (nastavak)

Segmenti privatnih i poslovnih korisnika

Sljedece tabele prikazuju informacije o prihodima i direktnim trodkovima segmenata Grupe:

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2010

Prihodi segmenta
Prihodi od usluga
Prihodi od prodaje robe
Ostali prihodi
Direktni troskovi — proizvodni
Prihodi i trodkovi od potraZivanja od kupaca

Kontribucijska marza |
Direktni troskovi — neproizvodni

Rezultat segmenta

Ostali prihodi

Ostali operativni troSkovi

Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne
imovine

Dobit iz osnovne djelatnosti

Kapitalna ulaganja

Za godinu zavr$enu 31. prosinca 2011

Prihodi segmenta
Prihodi od usluga
Prihodi od prodaje robe
Ostali prihodi
Direktni tro$kovi — proizvodni
Prihodi i troskovi od potraZivanja od kupaca

Kontribucijska marza 1
Direktni troskovi — neproizvodni

Rezultat segmenta

Ostali prihodi

Ostali operativni troSkovi

Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne
imovine

Dobit iz osnovne djelatnosti

Kapitalna ulaganja
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Mreza i
funkcije
Privatni Poslovni podrske Ukupno
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
4.638 3.734 - 8.372
4.432 3.509 - 7.941
189 64 - 253
17 161 - 178
(440) (566) - (1.006)
(75) (38) - (113)
4.123 3.130 - 7.253
(729) (410) - (1.139)
3.394 2.720 - 6.114
- - 240 240 -
(399) (292) (2.002) (2.693)
- - (1.415) (1.415)
2.995 2.428 (3.177) 2.246
258 69 826 1.153
4.432 3.635 - 8.067
4.263 3.465 - 7.728
153 60 - 213
16 110 - 126
(367) (459) - (826)
(17) (41) - (58)
4.048 3.135 - 7.183
(632) (521) - (1.153)
3.416 2.614 - 6.030
- - 301 301
(391) (327) (1.994) (2.712)
- - (1.414) (1.414)
3.025 2.287 (3.107) 2.205
330 86 461 877




Biljeske uz konsolidirana financijska izvjeS¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

3 Informacije o segmentima (nastavak)

Prihodi — prema zemijopisnim podrucjima

2011. godina  2010. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Republika Hrvatska 7.411 7.661
Ostatak svijeta 656 7M1
8.067 8.372
Vedéina imovine Grupe (2011. godina: 94%; 2010. godina: 93%) nalazi se u Hrvatskoj.
Nitko od vanjskih kupaca Grupe ne predstavlja zna¢ajan izvor prihoda.
4  Trogkovi usluga
2011. godina  2010. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Medusobno povezivanje u zemlji 445 555
Medusobno povezivanje u inozemstvu 382 451
Ostale usluge 314 275
1.141 1.281
5 Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine
2011. godina  2010. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Amortizacija nekretnina, postrojenja i opreme 1.029 1.006
Amortizacija nematerijalne imovine 336 344
1.365 1.350
Gubitak od umanjenja vrijednosti 49 65
1.414 1.415

Detaljno objasnjenje troska amortizacije i gubitka od umanjenja vrijednosti dano je u bilieskama 101 11.
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Bilieske uz konsolidirana financijska izvjeS¢a (nastavak)
Za godinu zavr$enu 31. prosinca 2011. godine

6 Troskovi osoblja

Bruto plaée

Porezi, doprinosi i ostali troskovi placa
Trodkovi otpremnina

Dugoroéna primanja zaposlenih (bilieSka 19)

Kretanje rezerviranja za otpremnine je slijedece:

Rezerviranja na dan 1. sijeénja — kratkoro&ni dio
Rezerviranja na dan 1. sije¢nja — dugoro&ni dio

Ukupna rezerviranja na dan 1 sijeénja

Trogak kamate prikazan u izvje$éu o sveobuhvatnoj dobiti
Povecanja priznata u izvje$éu o sveobuhvatnoj dobiti
Iskoritenje

Ukupna rezerviranja na dan 31 prosinca

od toga — kratkoro¢ni dio

2011.godina  2010. godina
milijuni kuna milijuni kuna
881 904
253 258
162 31
- 5
1.296 1.198
2011. godina  2010. godina
milijuni kuna milijuni kuna
133 7
- 113
133 120
- 20
162 31
(126) (38)
169 133
169 133

TroSkovi otpremnina i rezerviranja sastoje se od iznosa bruto otpremnina i ostalih povezanih trodkova za zaposlenike
kojima ¢e biti raskinut ugovor o radu na nedobrovoljnoj osnovi nakon 31. prosinca 2011. godine iz posiovno

uvjetovanih razloga.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvjeS¢a (nastavak)
Za godinu zavr$enu 31. prosinca 2011. godine

7  Ostali troskovi

2011. godina  2010. godina
milijuni kuna milijuni kuna

Usluge odrZavanja 271 349
Najamnina (bilje3ka 26) 178 165

Tro$kovi promidZbe 163 192

TroSkovi licenci 163 155

Prodajne naknade 128 139
Postanski troskovi 95 103
Vrijednosno uskiadenje potraZivanja od kupaca 59 112

Pozivni centri i korisnicka podrska 56 56
- Ostali porezi i doprinosi 51 60
Ugovori o djelu 23 45

l Dnevnice i ostali putni troSkovi 22 23
Obrazovanje i savjetovanje 18 23

’ Osiguranje 13 14
l Rezerviranja za naknade i rizike 10 16
Vrijednosno uskladenje zaliha 8 2

Gubitak od otudenja dugotrajne imovine 2 4

Ostali troskovi 99 75

1.359 1.533
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Bilie$ke uz konsolidirana financijska izvjes¢a (nastavak)
Za godinu zavr$enu 31. prosinca 2011. godine

8 Porez na dobit

a) Porez na dobit

Porez tekuée godine
Odgodeni porezni troSak/(prihod)

Porez

b) Usklada poreza na dobit i porezne stope

Dobit prije poreza

Porez na dobit od 20% (domaca stopa)

Primijene dividende i poticaiji

Porez prethodnih godina

Tro&kovi reprezentacije i uporaba sluZbenih vozila

Ostalo -

Porez

Efektivna porezna stopa
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2011. godina  2010. godina
milijuni kuna milijuni kuna
435 455

9 (11)
444 444
2011. godina  2010. godina
milijuni kuna milijuni kuna
2.255 2.275

451 455

(1) 2)

(14) (12)

2 3

6 0

444 444

19,69% 19,52%
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Bilieske uz konsolidirana financijska izvie$¢a (nastavak)
Za godinu zavr$enu 31. prosinca 2011. godine

8 Porez na dobit (nastavak)

Odgodena porezna imovina Grupe se javlja s naslova umanjenja vrijednosti nekretnina, postrojenja i opreme jer 395
milijuna kuna umanjenja vrijednosti iz 2001. godine nije bilo porezno priznato u toj godini. Od tog iznosa, 348 milijuna
kuna postalo je porezno priznato u razdoblju od 2002. do 2011. godine, a preostalih 47 milijuna kuna Ce biti porezno
priznato u narednim razdobljima.

Grupa je priznala odgodenu poreznu imovinu sa temelja privcemenih razlika koje su nastale priznavanjem prihoda od
prikijuénih pristojbi u ranijim razdobljima na koje je tada placen porez, a odgadanjem tih prihoda na razdoblje vijeka
pruzanja usluga korisnicima za potrebe izvje$¢ivanja. Zbog promjene vijeka trajanja odnosa s korisnicima u 2011.
godini cijeli iznos odgodenog prihoda iz tog razdoblja na koji se obratunavala odgodena porezna imovina je
oprihodovan. To je rezultiralo iskoristenjem odgodene porezne imovine te priznavanjem poreznog tro$ka u iznosu od
11 milijuna kuna.

U Hrvatskoj ne postoji formalan postupak za potvrdivanje kona&nog iznosa poreza prilikom podnoSenja poreznih
prijava za porez na dobit i PDV. Medutim, porezna obveza podiijeZe kontroli odgovarajucih poreznih organa u bilo
kojem trenutku u naredne tri godine nakon zavrSetka porezne godine u kojoj su porezne prijave podnesene.
Ogranitenje od tri godine potinje s godinom koja slijedi nakon godine u kojoj je predana porezna prijava, npr. 2013.
godina za poreznu obvezu za 2011. godinu. Brojanje tri godine ponovo poginje bilo kojim &inom poreznih organa
kojemu je namjera naplata poreza, kamate ili kazne do isteka apsolutne zastare od 6 godina.

9 Zarade po dionici
Osnovne zarade po dionici izragunavaju se dijeljenjem dobiti pripisive redovnim dioni¢arima Grupe s vaganim
prosje&nim brojem redovnih dionica tijekom razdoblja.

Razrijedene zarade po dionici jednake su osnovnim zaradama po dionici jer ne postoje potencijalne razriedive
redovne dionice ili opcijske.

Slijede podaci o dobiti i dionicama koristenim za izraéun osnovnih i razrijedenih zarada po dionici:

2011. 2010.
Dobit godine pripisiva redovnim dioni¢arima Drustva u milijunima kuna 1.811 1.831
Vagani prosje&ni broj redovnih dionica za osnovnu zaradu po dionici 81.888.535 81.888.535
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvjeSéa (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

10 Nematerijalna imovina

Stanje 1. sijeénja 2010. godine
Nabavna vrijednost
Ispravak vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost

Kretanje tijekom 2010. godine
Podgetna neto knjigovodstvena
vrijednost

Stjecanje ovisnog drustva
Povecanja

Prijenosi

Smanjenja

Amortizacija tekuée godine

Neto knjigovodstvena vrijednost

Stanje 31.prosinca 2010. godine
Nabavna vrijednost
Ispravak vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost

Kretanje tijekom 2011. godine
Pocetna neto knjigovodstvena

- vrijednost

Povecdanja

Prijenosi

Prijenosi sa materijalne imovine
Amortizacija tekuée godine
Umanjenje vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost

Stanje 31.prosinca 2011. godine
Nabavna vrijednost
Ispravak vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost
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Licence i Softver Goodwill Investicije u Ukupno
koncesije tijeku i ostala
imovina
milijunikuna  milijunikuna  milijuni kuna  milijuni kuna milijuni kuna
677 1.811 77 200 2.765
(419) (1.204) - (44) (1.667)
258 607 77 156 1.098
258 607 77 156 1.098
- - 85 74 159
6 149 - 95 250
(81) 191 - (110) -
- (1) - - (1)
(45) (267) - (32) (344)
138 679 162 183 1.162
281 2.509 162 251 3.203
(143) (1.830) - (68) (2.041)
138 679 162 183 1.162
138 679 162 183 1.162
- 154 - 27 181
2 55 - (57) -
- 2 - - 2
(10) (295) - (31) (336)
- (2) - (8) (10)
130 593 162 114 999
281 2.660 162 217 3.320
(151) (2.067) - (103) (2.321)
130 593 162 114 999




BiljeSke uz konsolidirana financijska izvjeS¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

10 Nematerijalna imovina (nastavak)

U dugotrajnu nematerijainu imovinu Grupe na dan 31. prosinca 2011. godine ukljuéena je neto knjigovodstvena
vrijednost UMTS koncesije u iznosu od 88 milijuna kuna (31. prosinca 2010. godine: 94 milijuna kuna). UMTS
koncesija se amortizira u razdoblju od 20 godina (po¢evsi od lipnja 2005. godine) sukiadno Ugovoru o koncesiji.

Neto knjigovodstvena vrijednost ukupnih investicije u tijeku iznosi 27 milijuna kuna (2010: 69 milijuna kuna) te
uglavnom predstavijaju ulaganja u softver i korisnitke licence.

Povecanje nematerijalne imovine

Znacajnija povecanja nematerijalne imovine u izvjeStajnom razdoblju odnose se na aplikativni, sistemski te softver za
mre2nu tehnologiju i korisni¢ke licence u iznosu od 170 milijuna kuna.

Gubitak od umanjenja vrijednosti

Tijekom 2011. godine Grupa je umanjila vrijednost dugotrajne nematerijaine imovine u iznosu od 10 milijuna kuna
(2010. godina: nula).

Testiranje umanjenja vrijednosti goodwilla

Za testiranje umanjenja vrijednosti, goodwill ste¢en poslovnim kombinacijama rasporeden je na jedinice koje stvaraju
novac. Goodwill koji je nastao stiecanjem Iskona vecinom je alociran na privatni segment, dok je goodwill nastao
stjecanjem Combisa vecinom alociran na posebnu jedinicu koja stvara novac na nivou niZem od operativnih
segmenata.

Nadoknadivi iznos jedinica koje stvaraju novac odreden je izratunom vrijednosti u uporabi kori§tenjem predvidenih
novéanih tijekova iz financijskih planova koji pokrivaju razdoblje od deset godina. Diskontna stopa nakon poreza
primijenjena na predvidene novéane tijekove je 9,6% (2010. godine: 11,0%), a nov&ani tijekovi nakon razdoblja od
deset godina ekstrapolirani su kori$tenjem stope rasta od 2,0% (2010. godine: 2,0%).

Izraun vrijednosti u uporabi za jedinice koje stvaraju novac najosjetljiviji je na pretpostavke o trZi¥noj penetracii,
trziSnom udjelu, regulaciji i diskontnoj stopi.

Vezano uz procjenu vrijednosti u uporabi jedinica koje stvaraju novac, menadzment vjeruje kako niti jedna razumno
moguca promjena bilo koje gore navedene pretpostavke ne bi uzrokovala zna&ajno veéu knjigovodstvenu vrijednost
jedinice od njenog nadoknadivog iznosa.
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BiljesSke uz konsolidirana financijska izvje$c¢a (nastavak)

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

11 Nekretnine, postrojenja i oprema

Stanje 1. sije¢nja 2010. godine
Nabavna vrijednost
Ispravak vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost

Kretanje tijekom 2010. godine
Potetna neto knjigovodstvena vrijednost
Stjecanje ovisnog drustva

Povedéanja

Prijenosi

Smanjenja

Amortizacija tekuc¢e godine

Umanjenje vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost

Stanje 31.prosinca 2010. godine
Nabavna vrijednost:
Ispravak vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost

Kretanje tijekom 2011. godine
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost
Povecéanja

Prijenosi

Prijenosi na nematerijalnu imovinu
Smanjenja

Amortizacija tekuée godine

Umanjenje vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost

Stanje 31.prosinca 2011.godine
Nabavna vrijednost
Ispravak vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost
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Zemljiste i Telekom  Alati, vozila, Investicije Ukupno
gradevinski postrojenja  IT i uredska u tijeku
objekti i oprema oprema
milijuni kuna milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna
1.938 11.088 1.000 478 14.504
(822) (6.493) (677) (5) (7.997)
1.116 4,595 323 473 6.507
1.116 4.595 323 473 6.507
- - 7 1 8
62 515 50 276 903
100 152 85 (337) -
(1) “4) (3) (3) (11)
(103) (774) (129) - (1.006)
- (46) 4) (15) (65)
1.174 4.438 329 395 6.336
2.098 11.330 1.176 411 15.015
(924) (6.892) (847) (16) (8.679)
1.174 4.438 329 395 6.336
1.174 4.438 329 395 6.336
39 436 58 163 696
25 257 28 (310) -
- (2) - - (2)
(6) (1) (1) (1) 9)
(105) (796) (128) - (1.029)
(5) (12) - (22) (39)
1.122 4.320 286 225 5.953
2.152 11.428 1.122 248 14.950
(1.030) (7.108) (836) (23) (8.997)
1.122 4.320 286 225 5.953
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvjeSéa (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

11 Nekretnine, postrojenja i oprema (nastavak)

U investicije u tijeku Grupe ukljuéeni su i veéi rezervni dijelovi u iznosu od 27 milijuna kuna (31. prosinca 2010.
godine: 53 milijuna kuna), neto od ispravka vrijednosti u iznosu od 1 milijun kuna (31. prosinca 2010. godine: 10
milijuna kuna).

Pogetkom 2001. godine Grupa je provela dodatne postupke kojima je dokazano pravo viasni$tva nad zemljiStem i
gradevinskim objektima prenesenim iz vlasniStva drudtva HPT s.p.o. sukladno Zakonu o razdvajanju na dan 10.
srpnja 1998. godine. Formalno registriranje prava viasnistva jos je u tijeku.

Grupa nema zna&ajnih nekretnina, postrojenja i opreme koju namjerava rashodovati ili prodati, niti ima znagajnih
neiskoritenih nekretnina, postrojenja i opreme.

Gubitak od umanjenja vrijednosti

U 2011. godini Grupa je umanijila vrijednost nekretnina, postrojenja i opreme u iznosu od 39 milijuna kuna (2010.
godine: 65 milijuna kuna) zbog prelaska na moderniju tehnologiju. Nadoknadivi iznos ove opreme jednak je njenoj fer
vrijednosti umanjenoj za troSkove prodaje, a odreden je na temelju najboljin raspoloZivih informacija na dan izvie$¢a o
financijskom poloZaju kako bi odrazio iznos koji bi Grupa mogla ostvariti prodajom ove imovine u transakciji izmedu
poznatih i voljnih strana, nakon umanjenja za tro$kove otudenja.

Otudenje nekretnina, postrojenja i opreme

Otudenje nekretnina, postrojenja i opreme prvenstveno se odnosi na otudenje telekomunikacijske opreme, starih
alata, IT, uredske opreme i vozila u iznosu od 300 milijuna kuna, te otudenje tehnitke opreme za pruZanje mobiine
govorne usluge u iznosu od 380 milijuna kuna (sve vrijednosti su iskazane kao bruto knjigovodstvene vrijednosti).

Viasnistvo nad distribucijsko-telekomunikacijskom infrastrukturom

lako je imovina (ukljucujuéi telekomunikacijsku kanalizaciju kao dio telekomunikacijske mreZe) steéena prijenosom od
pravnog prethodnika Drustva, javne tvrtke HPT, putem ,Zakona o razdvajanju Hrvatske poste i telekomunikacija® i
uloZzena u temeljni kapital pri stvaranju Drustva od strane Republike Hrvatske 1. sijeénja 1999. godine, u skladu s
ostalim hrvatskim zakonima, dio mreZze Drustva smatran nekretninama, a koji je poznat pod nazivom distributivna
telekomunikacijska kanalizacija (DTK) nema svu potrebnu dokumentaciju (gradevinske dozvole, uporabne dozvole i
sl.), a njezin vedi dio nije upisan u zemlji$nim knjigama &to bi moglo biti zna¢ajno pri dokazivanju viasnistva trec¢im
stranama. Postoje dogadaji neoviastenog ulaska u kanalizacijske sustave HT-a od strane konkurenata i odredene
trazbine nad vlasni§tvom te imovine od strane lokalnih organa viasti (grad Zagreb i grad Split predstavijaju veéi dio
problema) koji mogu imati materijalan utjecaj na financijska izvje$¢a u slu€aju da HT ne bude u moguénosti dokazati
svoja viasnitka prava na taj dio DTK-a.

Grupa je osnovala Radnu jedinicu za upravijanje ugovormnim odnosima tehnitke infrastrukture ¢ija je odgovornost
osigurati da sva imovina bude propisno legalizirana, dokumentirana i da sva potrebna dokumentacija bude dostupna
svim zainteresiranim odjelima i organima vlasti. Ovaj proces je spor i sloZzen jer ne ovisi samo o HT-u nego i o
drzavnim i lokalnim viastima. Od 2006. godine aktivnosti HT-a bile su usmjerene na potpisivanje ugovora o pravu
sluznosti s lokalnim vlastima i ugovora o koridtenju cestovnog zemljista s Hrvatskim cestama i Zupanijskim upravama
Za ceste.
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Bilieske uz konsolidirana financijska izvje$éa (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

11 Nekretnine, postrojenja i oprema (nastavak)

Vlasnistvo nad distribucijsko-telekomunikacijskom infrastrukturom (nastavak)

Vezano za ponudu Viade Republike Hrvatske (Vlada) za prodaju redovnih dionica u 2007. godini, Viada Republike
Hrvatske (RH), Drustvo i Deutsche Telekom AG su sklopili Memorandum o razumijevanju kako bi razrijeSili razna
pitanja vezana uz Inicijalnu javnu ponudu, ukljuéujuéi DTK infrastrukturu. Medu ostalim se time postavljaju natela na
kojima e se temeljiti odredivanje naknade za pravo sluZnosti i zajedni¢ko koristenje DTK-a.

Viada Republike Hrvatske se obvezala, u okviru svojih oviastenja, da e uéiniti razumne napore kako bi osigurala
odgovarajuci pravni i regulatorni okvir u hrvatskom pravnom sustavu $to je prije moguce.

U skladu s Pravilnikom o nacinu i uvjetima pristupa i zajednitkog koristenja elektroni¢ke komunikacijske infrastrukture
i povezane opreme (NN 154/08 na snazi od 6. sije&nja 2009.godine) i Pravilnikom o potvrdi i naknadi za pravo puta
(NN 31/09 na snazi od 19. ozujka 2009. godine) Hrvatska Agencija za postu i elektronitke komunikacije HT-u je
zapocela izdavanje potvrda o pravu puta za odredene lokacije na podru&ju grada Zagreba. Drustvo vjeruje da bi ove
potvrde mogle pomodi u rieSavanju spora sa Zagrebackim Holdingom Zagrebaékim Digitalnim Gradom (ZHZDG)
(biljeska 27).

Proces legalizacije bi se trebao ubrzati zbog Zakona o elektronitkim komunikacijama koji obvezuje lokalne gradske
opcine i ostale viasnike zemlji$ta koje se je koristilo za izgradnju telekomunikacijske infrastrukture koje daje pravo HT-
u ,pravo puta“ ukoliko se ne mogu posti¢i drugi dogovori.

Grupa je procijenila i iskazala postojanje rizika, uklju¢ujudi i pribavljanje pravnog misljenja o navedenoj situaciji, no
kako je ovaj problem vrio sloZen, Grupa ne moZe sa sigurno&céu utvrditi moguéi ishod i hoée li ishod rezuitirati
umanjenjem vrijednosti telekomunikacijske kanalizacije bilo zbog nembguénosti utvrdivanja viasnistva, ili kao rezultat
naknada za pravo sluZnosti koje se mogu pojaviti, a mogu imati retroaktivni uginak. Zato u ovim financijskim
izvje$cima nisu po navedenom napravijena nikakva uskladenja.

Neto knjigovodstvena vrijednost telekomunikacijske kanalizacije Grupe na dan 31. prosinca 2011. godine iznosi 885
milijuna kuna (31. prosinca 2010. godine: 889 milijuna kuna).
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Bilieske uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

12 Ulaganje u pridruZeno drustvo

Neto knjigovodstvena vrijednost ulaganja u pridruzeno drustvo ukljuéuje:

HP d.o.o0. Mostar

31. prosinca  31. prosinca
2011. 2010.
milijuni kuna milijuni kuna
2 2
2 2

HT d.d. u pridruzenom drustvu HP d.o.o. Mostar sa sjedi§tem u Republici Bosni i Hercegovini posjeduje viasniki udio

od 30,29%. Osnovna djelatnost pridruzenog drustva je pruzanje postanskih usluga.

Promjene ulaganja u pridruzeno drustvo Grupe tijekom godina zavrenih 31. prosinca 2011. i 31. prosinca 2010. bile

su kako slijedi:

Neto knjigovodstvena vrijednost

Stanje 1. sije¢nja
Udjel u dobitku od ulaganja u pridruzeno drustvo
Umanijenje vrijednosti ulaganja u pridruZeno drustvo

Stanje 31. prosinca

2011.godina  2010. godina

milijuni kuna milijuni kuna
2 2
0 2
0 (2)
2 2

Skraceni prikaz udjela Grupe u kumulativnim financijskim informacijama pridruzenog drustva je kako slijedi:

Udio u izvje$¢u o financijskom poloZaju pridruZenog drustva:

Kratkotrajna imovina
Dugotrajna imovina
Kratkoro¢ne obveze
Dugoroéne obveze

Neto imovina

Udio u prihodima i dobiti pridruZenog drustva:
Prihodi
Dobit
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31.prosinca  31. prosinca
2011. 2010.
Nerevidirano Revidirano
milijuni kuna milijuni kuna
15 17
18 19
) (6)
0 (1)
30 29
2011. 2010.
Nerevidirano Revidirano
29 31
0 2
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Biljeske uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavr$enu 31. prosinca 2011. godine

13 Ulaganje u zajedni¢ki pothvat

Neto knjigovodstvena vrijednost ulaganja u zajednicki pothvat ukljuuje:

31.prosinca  31. prosinca

2011. 2010.

milijuni kuna milijuni kuna

HT d.d. Mostar 393 378
393 378

HT d.d. u ulaganju u zajedni€ki pothvat HT d.d. Mostar sa sjediStem u Republici Bosni i Hercegovini posjeduje
vlasniki udio od 39,1%. Oshovna djelatnost tog drustva je pruzanje telekomunikacijskih usluga.

Sve odiuke koje donese Uprava, te sve odluke koje donese Nadzorni odbor trebaju biti odobrene od strane obaju
vecinskih dioniCara. |z tog razloga je ulaganje klasificirano kao zajedni¢ki pothvat. Ostatak drudtva u vecini je
vlasni$tvo Federacije Bosne i Hercegovine (50,10%).

Udjel Grupe u nerevidiranoj poslovnoj dobiti drustva HT d.d. Mostar za godinu zavr$enu 31. prosinca 2011. godine je
priznat u izvie$6éu o sveobuhvatnoj dobiti u iznosu od 15 milijuna kuna (2010. godina: 11 milijuna kuna je priznato na
temelju nerevidiranih rezultata, za godinu zavr§enu 31. prosinca 2010. koja je kasnije i potvrdena u revidiranim
izvie$¢ima.

Tijekom 2011. godine, HT nije primio dividendu od HT-a d.d. Mostar (2011. godina: 6 milijuna kuna).

31. prosinca 31. prosinca

2011. 2010.

Nerevidirano Revidirano

Udjel u imovini i obvezama zajedni¢ki kontroliranog drustva: milijuni kuna milijuni kuna

Kratkotrajna imovina 124 102

Dugotrajna imovina 568 585
Kratkoro&ne obveze (143) (132)
Dugoroéne obveze (59) (83)

Neto imovina 490 472

2011. godina  2010. godina

Nerevidirano Revidirano
Udjel u prihodima i dobiti zajedni¢ki kontroliranog drustva:
Prihodi 370 346
Dobit 15 11
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

14 Financijska imovina raspoloZiva za prodaju

Dugotrajna financijska imovina raspoloZiva za prodaju ukljuéuju sljedeée obveznice:

Izdavatelj Valuta Kamatna Dospijece
stopa

Vlada Republike Hrvatske kuna 4,75% 8. veljace 2017.

Ostale vrijednosnice kuna

Kratkotrajna financijska imovina raspoloZiva za prodaju ukljuéuju:

Udjeli u nov&anim fondovima:

Obveznice:

Vlada Republike Njemacke EUR 1,25% 11. ozujka 2011.
Inozemni trezorski zapisi:

Vlada Republike Francuske EUR 1,00% 9. veljate 2012.
Vlada Republike Njemacke EUR 1,00% 15. veljace 2012.
Vlada Republike Francuske EUR 1,00% 22. ozujka 2012.
Viada Republike Francuske EUR 1,00% 23. kolovoza 2012.
Vlada Republike Francuske EUR 1,00% 21. travnja 2011.
Vlada Republike Francuske EUR 1,00% 24. oZujka 2011.
Vlada Republike Francuske EUR 1,00% 19. svibnja 2011.
Viada Republike Francuske EUR 1,00% 5. svibnja 2011.
Vlada Republike Njematke EUR 1,00% 23. veljade 2011,
Vlada Republike Njemacke EUR 1,00% 11. svibnja 2011.

31.prosinca 31. prosinca
2011. 2010.
milijuni kuna milijuni kuna
31 32

8 10

39 42
31.prosinca 31. prosinca
2011. 2010.
milijuni kuna milijuni kuna
22 20

- 74

75 -

76 -

75 -

75 -

- 96

- 74

- 88

- 37

- 37

- 37

323 463

Procijenjena fer vrijednost trezorskih zapisa i obveznica na dan 31. prosinca 2011. godine odredena je njihovom
trziSnom vrijedno&¢u ponudenoj na aktivnrom sekundarnom trZistu kapitala na dan izvje$éa o financijskom poloZaju te
pripadaju u prvu hijerarhijsku kategoriju. Nije bilo promjena unutar hijerarhijskih kategorija u 2011. godini.

45 HRVATSKI TELEKOM d.d.



N O ES B a e om

BiljeSke uz konsolidirana financijska izvie$éa (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

15 Zalihe

Zalihe i rezervni dijelovi
Trgovatka roba

16 PotraZivanja od kupaca | ostala potraZivanja

PotraZivanja od kupaca
Ostala potraZivanja

Analiza dospijeca potraZivanja od kupaca je kako slijedi:

31.prosinca 31. prosinca
2011. 2010.
milijuni kuna milijuni kuna
84 103

91 113

175 216
31.prosinca 31. prosinca
2011. 2010.
milijuni kuna milijuni kuna
1.233 1.328

74 95

1.307 1.423

Dospjelo — neispravljeno

Ukupno  Nedospjelo

neispravijeno

<30dana 31-60dana 61-90dana 91-120dana >120 dana
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna

1.233 896 192 71 48 19 7
242 97 38 22 46

31. prosinca 2011.
31. prosinca 2010. 1.328 883

Za sva nenapla¢ena potraZivanja od kupaca u zemlji preko 120 dana vr$i se vrijednosno uskiadenje osim za
potrazivanja po medunarodnom obraunu za koja se uskladenje vr§i prema procjeni naplativosti. Medunarodni
obra&uni ¢ine vecinu dospjelih a neispravijenih potraZivanja starijih od 120 dana.

Na dan 31. prosinca 2011. godine, potraZivanja u nominalnoj vrijednosti od 1.047 milijuna kuna (31. prosinca 2010.
godine: 1.028 milijuna kuna) su potpuno vrijednosno uskladena. Kretanja vrijednosnog uskladenja potraZivanja bila su
kako slijedi:

2011. godina  2010. godina

milijuni kuna milijuni kuna
Na dan 1. sije¢nja 1.028 946
ZaduZenje tijekom godine 163 21
Ukinuti neiskoristeni iznos (144) (129)
Na dan 31. prosinca 1.047 1.028
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BilieSke uz konsolidirana financijska izvje$c¢a (nastavak)

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

17 Novac, noveani ekvivalenti i oro&eni depoziti

a) Novac i novéani ekvivalenti

Novac i nov&ani ekvivalenti sastoje se od sljedeéih iznosa:

Novac u banci i blagajni
Oroceni depoziti s dospije¢em do 3 mjeseca

Novac i novéani ekvivalenti

b) Orodeni depoziti s dospije¢em duljim od 3 mjeseca

Splitska banka d.d.
Zagrebacka banka d.d.

¢) Pregled novca i nov&anih ekvivalenata i oroGenih depozita po valutama

HRK
EUR
usD
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31.prosinca 31. prosinca
2011. 2010.
milijuni kuna milijuni kuna
1.937 494

1.767 2.788

3.704 3.282
31.prosinca 31. prosinca
2011. 2010.
milijuni kuna milijuni kuna
38 -

2 2

40 2
31.prosinca 31. prosinca
2011. 2010.
milijuni kuna milijuni kuna
2.828 2.693

874 557

42 34

3.744 3.284
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Biljeske uz konsolidirana financijska izvje$éa (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

18 Obveze prema dobavljadima i ostale kratkoro&ne obveze

31.prosinca 31. prosinca

2011. 2010.

milijuni kuna milijuni kuna

Obveze prema dobavljagima 1.173 1.314
Obveze vezane uz plaée 82 75
PDV i ostali porezi 62 40
Ostale obveze 30 44
1.347 1.473

19 Dugoro¢ne obveze prema zaposlenicima

Dugoroéna primanja zaposlenih ukljuéuju naknade za odlazak u mirovinu i jubilarne naknade (temeljem radnog
staza). Jednokratni iznos otpremnina ovisi o tome je li zaposlenik zadovoljio sve potrebne uvjete za odlazak u
mirovinu te se odreduje u iznosu od $est prosjeénih mjeseénih plac¢a isplaéenih zaposlenicima u prethodnom
mjesecu. Jubilame naknade se isplaéuju u fiksnom iznosu ovisnom o broju godina radnog staZa u Grupi.

Dugoro&na primanja zaposlenih utvrduju se metodom projicirane kreditne jedinice. Dobici i gubici koji proizlaze iz
promjena u pretpostavkama aktuara se priznaju kroz ostalu sveobuhvatnu dobit/gubitak u razdoblju u kojem su
nastali.

Kretanja obveza prikazanih u izvie$éu o financijskom poloZaju su sljedeéa:

2011. godina  2010. godina
milijuni kuna milijuni kuna

Na dan 1. sije¢nja 192 192
TroSak rada prikazan u izvje$éu o sveobuhvatnoj dobiti - 5
TroSak kamate prikazan u izvje36u o sveobuhvatnoj dobiti 10 12
Pla¢anje na osnovi pripremljene evidencije (13) (15)
Efekt promjena parametara kalkulacije priznat u izvje$¢u o sveobuhvatnoj dobiti (12) -
Aktuarski dobici (20) (2)
Na dan 31. prosinca 157 192

Glavne aktuarske pretpostavke koje su kori§tene za odredivanje obveze za naknade umirovljenja na dan 31. prosinca
bile su kako slijedi:

2011.godina  2010. godina

% %
Diskontna stopa (godignje) 6,5 6,5
Povecanje troSkova pla¢a i naknada (godinje) 2,0 45
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvjeséa (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

20 Prihodi budu¢ih razdoblja

31.prosinca 31. prosinca
: 5 2011. 2010.
milijuni kuna  milijuni kuna
Naknade za prikiju¢enje 2 74
Prihodi buducih razdoblja — dugoro&ni dio 2 74
Unaprijed plac¢eni bonovi 72 97
Naknade za prikijuenje 4 32
B Program nagradivanja vjernosti korisnika 49 95
Ostalo 26 26
' Prihodi buducih razdoblja — kratkoro&ni dio 151 250
153 324
i Prihod od naknada za prikljutenje priznaje se pravocrtno kroz buduéa razdoblja ovisno o prosjetnom korisnom vijeku
trajanja pojedina¢nog odnosa s korisnicima. U 2011. godini, prosjecan korisni vijek trajanja u nepokretnoj telefoniji je
! umanjen sa 10 na 3 godine $to je rezultiralo poveéanjem prihoda u iznosu od 73 milijuna kuna.

21 Rezerviranja za sudske sporove i ostala rezerviranja

2011. godina  2010. godina

. milijuni kuna milijuni kuna
Na dan 1. Sije¢nja 101 116
Povecéanja 11 3

. Ukidanje - (3)
Tro8ak kamata 5 -

Iskoritenje (3) (15)

k Na dan 31. Prosinca 114 101

Na dan 31. prosinca 2011. godine Grupa ima rezerviranja za nekoliko sudskih sporova i tuzbi za koje je menadZment
ocijenio da je vjerojatno da ¢e biti rijeseni protiv Grupe.
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Biljeske uz konsolidirana financijska izvjes¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

22 Dioni&ki kapital

Odobren, izdan i u potpunosti pladen registrirani dionicki kapital 31.prosinca 31. prosinca
2011. 2010.
milijuni kuna milijuni kuna

81.888.535 redovnih dionica nominalne vrijednosti 100 kuna po dionici 8.189 8.189

Broj izdanih dionica ostao je nepromijenjen u razdoblju izmedu 1. sijeCnja 1999. godine i 31. prosinca 2011. godine.

23 Zakonske rezerve

Zakonske rezerve predstavljaju rezerve propisane Zakonom o trgovackim drustvima u iznosu od 5% dobitka tekuce
poslovne godine, sve dok te rezerve ne dosegnu visinu od 5 % temeljnog kapitala. Zakonske rezerve koje ne prelaze
navedeni iznos mogu se Koristiti samo za pokrivanje gubitaka iz tekuée ili prethodnih godina. Ako zakonske rezerve
drustva iznose vise od 5 % temeljnog kapitala, tada se mogu koristiti i za povecéanje temeljnog kapitala Grupe.

24 Zadrzana dobit

U 2011. godini Grupa je isplatila dividendu u iznosu od 1.863 milijuna kuna (2010. godina: 2.788 milijuna kuna) u
vrijednosti od 22,75 kuna po dionici (2010. godina: 34,05 kuna).

25 Ostale ukalkulirane obveze

+§

31.prosinca 31. prosinca
2011. 2010.
milijuni kuna milijuni kuna

Varijabilni dio naknada zaposlenicima 86 94
BudZet za mobilne uredaje - 63
NeiskoriSteni godinji odmor 30 39

116 196
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvie$¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

26 Ugovorne obveze

a) Ugovorne obveze za operativni najam

Grupa ima ugovorne obveze po ugovorima o operativnom najmu zgrada, zemljista, opreme i automobila.

TroSak operativnog najma sastoji se od sljedecéeg:

TroSak tekuce godine (biljeska 7)

Iznos buducih minimalnih obveza po ugovorima o operativnom najmu koji se ne mogu otkazati:

Unutar jedne godine
Izmedu 1i 5 godina
lznad 5 godina

Ugovori se prvenstveno odnose na najam nekretnina i vozila.

b) Ugovorne obveze za kapitalna ulaganja

Grupa ima ugovorne obveze za kapitalna ulaganja kako slijedi:

Nematerijalna imovina
Nekretnine, postrojenja i oprema
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2011. godina  2010. godina
milijuni kuna milijuni kuna
178 165
31.prosinca 31. prosinca
2011. 2010.
milijuni kuna milijuni kuna
227 164

524 558

466 485

1.217 1.207
31.prosinca 31. prosinca
2011. 2010.
milijuni kuna milijuni kuna
14 86

64 123

78 209




Biljeske uz konsolidirana financijska izvie§é¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

27 Potencijalne obveze

U vrijeme sastavijanja ovih konsolidiranih financijskih izvieSca postoji nekoliko nerijesenih pravnih siutajeva protiv
Grupe. Po miljenju Uprave, rie$avanje tih tuzbi neée imati materijalno zna¢ajan negativan utjecaj na financijski
polozaj Grupe osim za odredene tuzbene zahtjeve za koja su napravljena rezerviranja (vidi biljesku 21).

a) Pravni aspekti zastite trZiSnog natjecanja / Regulatorni dogadayji

HT se snaZno brani u odnosu na sve dolje navedene dogadaje vezane za pitanja zastite trZi$nog natjecanja i
regulative. U Hrvatskoj ne postoji praksa izricanja nov&anih kazni u materijaino iznimno znaé&ajnim iznosima niti prema
Zakonu o zaétiti trziSnog natjecanja niti prema presudama PrekrSajnog suda. Radi nepostojanja relevantne sudske
prakse te zbog ¢injenice da su procesi u tijeku, Grupa nije u moguénosti procijeniti ishod, no ipak vjeruje kako bi
eventualni troSkovi podmirenja bili znatno maniji nego dolje navedene maksimalne kazne.

TuZba Vipnet-a pred Agencijom za zastitu trzisnog natjecanja i tuzba Optime pred Hrvatskom agencijom za postu i
elektronicke komunikacije (HAKOM)

VIPnet d.o.o. podnio je prituzbu Agenciji za zastitu trziSnog natjecanja zbog okvirih ugovora koje su HT i T-Mobile
Hrvatska d.o.o. sklopili sa svojim klju&nim i velikim poslovnim Korisnicima a koji navodno sadrZe odredbe koje
sprecavaju trZi¥no natjecanje. Agencija je pokrenula administrativni postupak kako bi ocijenila jesu li Drutvo i T-
Mobile Hrvatska d.o.0. zloupotrijebili viadajuéi polozaj sklapanjem navedenih okvirnih ugovora.

Kazna za krienje Zakona o zastiti tr2isnog natjecanja moze iznositi do 10% vrijednosti ukupnog godignjeg prihoda
Drustva ostvarenih u godini koja prethodi godini u kojoj je prekrsaj potinjen. Glavna rasprava prekrsajnog postupaka
protiv HT-a zaklju¢ena je u prosincu 2011. godine te se donos$enje presude otekuje u 2012. godini.

Sli¢nu prituzbu glede okvirnih ugovora podnio je u lipnju 2006. godine Hrvatskoj agenciji za postu i elektronitke
komunikacije (HAKOM) konkurent u nepokretnoj telefoniji Optima Telekom d.0.0. Potrebno je naglasiti kako bi kazna
za povredu Zakona o telekomunikacijama mogla iznositi izmedu 1% i 5% vrijednosti ukupnog godi$njeg bruto prihoda
od obavljanja telekomunikacijskih usluga u nepokretnoj telefoniji ostvarenih u godini koja prethodi godini u kojoj je
prekrsaj potinjen. Kazna, obratunata na osnovi 1% godisnjeg prihoda za promatrano razdoblje iznosila bi do 50
milijuna kuna.

Nadzor Hrvatske Agencije za postu i elektronicke komunikacije (HAKOM) vezan za standardnu ponudu
Sirokopojasnog pristupa

Dana 17. srpnja 2009. godine HAKOM je donio odluku vezanu uz uslugu veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa
kojom se odreduje da HT kao operator sa zna&ajnom trzi§nom mod¢i mora objaviti standardnu ponudu za uslugu
veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa sukladno obvezi transparentnosti.

HAKOM je zapo&eo nadzor vezano uz razlikovanje ,postojeéih* i ,novih* krajnjih korisnika unutar HT-ove Standardne
ponude za uslugu Sirokopojasnog pristupa tvrde¢i da je takva podjela u suprotnosti s HAKOM-ovim odiukama gdje se
postotak popusta za sve korishike odreduje u visini od 40%.

HT je primio prekrSajni nalog u kojem je HAKOM predloZio da HT treba biti kaZnjen u iznosu od 1% godiénjeg prihoda
ostvarenog pruzanjem usluga unutar elektronskih komunikacijskih mreza u godini koja prethodi godini u kojoj je
prekrsaj u¢injen. Na temelju rezultata ostvarenih u 2008. godini, 1% godisnjeg prihoda iznosio bi 88 milijuna kuna.
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Bilieske uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

27 Potencijalne obveze (nastavak)
a) Pravni aspekti zaétite trziSnog natjecanja / Regulatomi dogadaji (nastavak)

Iznajmijivanje veleprodajnih linija

Prema odluci HAKOM-ovog Vije¢a od 6. travnja 2011. godine o analizi trzista za pristup javnoj telefonskoj mrezi na
fiksnoj lokaciji za privatne i poslovne korisnike, 1. srpnja 2011. godine HT je objavio Standardnu ponudu za
iznajmljivanje veleprodajnih linija i s time u skladu izmijenjenu Standardnu ponudu za medupovezivanje.

HAKOM-ov nadzomik donio je dvije odiuke kazujuci da je tim objavijivanjem, HT prekrsio regulatore obveze na
osnovu kojih je naredeno HT-u nekoliko izmjena Standardnih ponuda, a koje je HT i uginio. HT je zatrazilo ocjenu
nadzornikovih odluka podnoseci nekoliko sudskih tuzbi pred Upravnim sudom.

U listopadu 2011. godine, HT je obavijedten kako je HAKOM podnio dvije optuznice pred Prekrsajnim sudom protiv
HT-a zbog navodnog krsenja regulatornih obveza. HT sluzbeno jo$ nije zaprimio te optuZnice.

HAKOM je zatraZio od Prekr$ajnog suda kaznu za HT u iznosu od 3% godi$njeg prihoda HT-a po svakom postupku.
Na osnovu rezuitata za 2010. godinu, 3% prometa bi iznosilo 250 milijuna kuna po svakom postupku. Uskoro se moze
ocekivati kako ¢e Prekr$ajni sud dostaviti optuZnice HT-u za iskazivanje prigovora.

Uskracivanje izdvojenog pristupa lokalnoj petlji Amisu i Metronetu

U 2009. godine HT je zaprimio tuzbe. pokrenute od poduzeéa Metronet Telekomunikacije d.d. (u daljnjem tekstu:
Metronet) i Amis Telekom d.o.0. Zagreb protiv HT-a. TuZitelji tvrde da je HT kasnio u uspostavljanju kolokacije i
omogucavaniju pristupa izdvojenoj lokalnoj petlji te da je isti uvjetovan zaklju&ivanjem ugovora o najmu DTK $to je u
suprotnosti s Standardnom ponudom izdvojenog pristupa lokalnoj petlji. Nadalje, Metronet zahtijeva poniStenje
ugovora o najmu DTK od 22. srpnja 2005. godine. Ukupni tuzbeni zahtjev Metroneta iznosi 37 milijuna kuna plus
kamate, a Amis Telekoma 30 milijuna kuna plus kamate. Nai odvjetnici u sludaju Metronet i Amis &vrstog su
uvjerenja kako tuzitelji ne mogu uspjeti u svojim tuzbama.
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* Za godinu zavr$enu 31. prosinca 2011. godine

27 Potencijalne obveze (nastavak)
b) Spor o viasnistvu nad distribucijsko telekomunikacijskom kanalizacijom (DTK) s gradom Zagrebom

Vezano uz telekomunikacijsku infrastrukturu navedenu u okviru nekretnina, postrojenja i opreme (biljeSka 11), dana
16. rujna 2008. godine drustvo Zagreb digitalni grad d.0.0. koji je podruznica Zagrebackog Holdinga d.o.0. (ZHZDG)
podnijelo je tuzbu protiv Drustva. ZHZDG navodi da je Grad Zagreb vlasnik DTK na podruéju grada Zagreba i trazi
placanje iznosa u rasponu od 120 do 390 milijuna kuna uve¢anog za kamatu.

Tuzba se temelji na odiukama usvojenim od strane Skupétine grada Zagreba tijekom 2006. i 2007. godine prema
kojima je DTK definirana kao komunalna infrastruktura u viasnistvu grada Zagreba. Drustvo je zatrazilo ocjenu
ustavnosti i zakonitosti ovih odluka i podnijelo tuzbe.

Odvijetnik kojeg je Drustvo angagiralo u slucaju s ZHZDG ¢&vrsto je uvjeren da presuda neée biti rijieSena u Kkorist

ZHZDG ukoliko se presuda bude temeljila na zakonskom okviru Republike Hrvatske.

Kao rezultat toga, menadzment je zakljutio kako nisu potrebna nikakva rezerviranja troskova u konsolidiranim
financijskim izvje§¢ima vezana uz ovaj sluéaj.
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Za godinu zavr8enu 31. prosinca 2011. godine

28 Poslovni odnosi s povezanim drustvima

Poslovni odnosi nize navedeni prvenstveno se odnose na drustva u viasnidtvu drustva Deutsche Telekom AG
(DTAG). Grupa ulazi u poslovne odnose u normalnom tileku posla po uobitajenim trZi§nim uvjetima. Ovi posiovni
odnosi ukljuivali su slanje i primanje medunarodnog prometa prema i od navedenih drustava tijekom 2011. i 2010.
godine. Nadalje, drustvo DTAG je pruZilo intelektualne usluge Grupi u vrijednosti od 10 milijuna kuna (2010. godine:
13 milijuna kuna).

Glavne transakcije s povezanim poduzeéima tijekom 2011. i 2010. godine ukljuguju:

Prihodi Rashodi
2011. godina  2010.godina  2011.godina  2010. godina

Povezano drustvo: milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Viasnik

Deutsche Telekom AG, Njemacka 21 26 48 58
Zajednicki pothvat

HT Mostar, Bosna i Hercegovina 34 37 53 71
Ovisna drustva viasnika

Telekom Deutschland, Njematka 27 27 7 12

T-Mobile Austria, Austrija 10 13 5 9

T-Systems International, Njemacka - - 6 5
Ostali 49 48 17 24
Ukupno 141 151 136 179

lzvjesce o financijskom poloZaju sadrZi sliede¢a stanja koja proiziaze iz poslovanja s povezanim dru$tvima:

PotraZivanja Obveze
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2011 2010 2011 2010
Povezano drustvo: milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Viasnik
Deutsche Telekom AG, Njematka 3 - 14 34
Zajednicki pothvat
HT Mostar, Bosna i Hercegovina - - 6 20
Ovisna drustva viasnika
Telekom Deutschland, Njemaéka - - 44 46
T-Mobile Austria, Austrija - - 16 16
Everything Everywhere Ltd., Velika Britanija - - 16 1
T-Systems International, Njemacka - - - 1
Ostali 2 6 69 45
Ukupno 5 6 165 163
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Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. godine

28 Poslovni odnosi s povezanim drugtvima {nastavak)

Naknade ¢lanovima Nadzomog odbora

Prema odredbi Drustva, predsjednik Nadzornog odbora prima naknadu u iznosu od 1,5 prosjeéne neto plaée
zaposlenika Drustva isplacene u prethodnom mjesecu. Naknada zamjeniku predsjednika iznosi 1,25 prosje&ne neto
place zaposlenika Drustva ispla¢ene u prethodnom mjesecu dok ostali ¢lanovi Nadzornog odbora dobivaju naknadu u
iznosu od jedne prosje¢ne neto plaée zaposlenika Drustva isplacene u prethodnom mjesecu. Naknada &lanu
Nadzornog odbora koji je ujedno i predsjednik Odbora za reviziju Nadzornog odbora iznosi 1,5 prosjetne neto place
zaposlenika Drustva isplacene u prethodnom mjesecu. Naknada &lanu Nadzornog odbora koji je ujedno i &lan Odbora
za reviziju Nadzornog odbora iznosi 1,25 prosjetne neto place zaposlenika Drustva isplaéene u prethodnom mjesecu.
Naknada é&lanu Nadzornog odbora koji je ujedno i &lan Odbora za naknade i imenovanja Nadzornog odbora iznosi
1,25 prosjetne neto plaée zaposlenika Drustva isplacene u prethodnom mjesecu. Sukladno politici DTAG-a,
predstavnici DTAG-a ne dobivaju naknadu za &lanstvo u Nadzornom odboru.

U 2011. godini Grupa je isplatila ukupan iznos od 0,7 milijuna kuna (2010. godina: 0,6 milijuna kuna) &lanovima
Nadzormog odbora. Grupa nije davala kredite &anovima Nadzornog odbora.

Naknade isplacene kljuénim &lanovima menadsmenta

Ukupan iznos naknada kljuénim &anovima menadZmenta Grupe za 2011. godinu iznosi 46 milijuna kuna (2010.
godina: 40 milijuna kuna). Kijuéni &lanovi menadZmenta su &anovi Uprave Drustva i ovisnih drustava i operativni
direktori Drustva koje zapo$ljava Grupa. Naknade kljucnim &lanovima menadZmenta ukljuguju:

31.prosinca 31. prosinca
2011. 2010.
milijuni kuna milijuni kuna

Kratkoro&na primanja zaposlenih 44 39
Placanje temeljeno na dionicama 2 1
46 40
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29 Ciljevi i politike upravljanja financijskim rizikom

Grupa je izlozena medunarodnim trzistima usluga. Kao posliedica toga, na Grupu mogu utjecati promjene u
teCajevima stranih valuta. Grupa takoder naplacuje potraZivanja od svojih korisnika uz odgodu | izloZzena je riziku

neplacanja. NiZe su opisani ovi znatajni rizici zajedno s metodama koje se koriste za upravljanje tim rizicima. Grupa
ne koristi derivatne instrumente za upravljanje rizicima niti u $pekulativne svrhe.

a) Kreditni rizik
Grupa nema zna&ajnu koncentraciju kreditnih rizika kod jedne osobe ili grupe osoba sli€nih svojstava. Grupa koristi

postupke koji osiguravaju na trajnoj osnovi, da se usluge pruzaju kupcima odgovarajuée kreditne sposobnosti i da se
ne prekoraci prihvatljiva granica kreditne izloZenosti.

Grupa ne jam¢i za obveze treéih strana.

Grupa smatra da se njena maksimalna izloZenost odrazava u iznosu potraZivanja (vidi bilje$ku 16) umanjenom za
ispravak vrijednosti koji je priznat na datum izvies¢a o financijskom polozaju.

Nadalje, Grupa je izloZena kreditnom riziku putem nov&anih depozita u bankama. Na dan 31. prosinca 2011. godine,
Grupa je suradivala s trinaest banaka (2010. godine: osam banaka). Grupa je gotovo iskljugivo u pet banaka dr2ala
svoj novac i depozite. Za tih pet domaéih banaka u stranom viasnistvu, Grupa je primila garancije za depozite dane
od strane mati¢nih banaka koje imaju minimaini rejting BBB+. Upravljanje rizikom je usredototeno na poslovanje sa
najrespektabilnijim bankama u stranom i domaéem viasnistvu u tuzemstvu i inozemstvu te na svakodnevnom
kontaktu sa bankama.

Kreditna kvaliteta financijske imovine, koja nije ni dospjela niti umanjena moze se procijeniti na temelju povijesnih
informacija o stopama naplativosti:

31. prosinca 31. prosinca
2011. 2010.
milijuni kuna milijuni kuna

Potrazivanja za telekom usluge pruzene domaéim kupcima 775 794
PotraZivanja za telekom usiuge pruzene stranim kupcima 30 20
Ostala potraZivanja od kupaca 91 69

896 883
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29 Ciljevi i politike upravljanja financijskim rizikom (nastavak)

b) Rizik likvidnosti

Politika Grupe je odrzati dovoljno novca i novéanih ekvivalenata ili imati na raspolaganju financijska sredstva putem
odgovarajuéeg iznosa kreditnih linija za ispunjenje njegovih obveza u doglednoj buduénosti.

Visak novca ulaZe se uglavnom u financijsku imovinu raspoloZivu za prodaju.

Obveze prema dobavlja¢ima i ostale Dospijece Dospijece Dospijete Dospijeée Dospijece Ukupno
obveze
svi iznosi u milijunima kuna za za za za Za

0-30 31-60 61-90 91-120 >120

dana dana dana dana dana
Godina zavrsena 31. prosinca 2011. 1.226 73 13 5 30 1.347
Godina zavrSena 31. prosinca 2010, 1.392 26 24 5 26 1.473
Ostale dugoroéne obveze 1do 3 3do5 preko5 Ukupno
svi iznosi u milijunima kuna godine godina godina
Godina zavr$ena 31. prosinca 2011. 5 7 20 32
Godina zavr$ena 31. prosinca 2010. 18 6 19 43

¢) Rizik kamatne stope

IzloZenost Grupe riziku promjena na trZistu kamatnih stopa vezana je prvenstveno uz financijsku imovinu raspolozivu
za prodaju, novac i nov&ane ekvivalente te nov&ane depozite Grupe.

Sliede¢a tabela prikazuje osjetljivost dobiti nakon poreza Grupe na mogucu promjenu kamatnih stopa, s
nepromijenjenim ostalim varijablama (kroz utjecaj varijabilne kamatne stope na ulaganja):

Poveéanje/smanjenje Utjecaj na
baznih poena dobit nakon
poreza
milijuni kuna
Godina zavr$ena 31. prosinca 2011.
Hrvatska kuna +100 6
-100 (6)
Euro +100 10
-100 (10)
Godina zavr§ena 31. prosinca 2010.
Hrvatska kuna +100 6
-100 (6)
Euro +100 6
-100 (6)
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29 Ciljevi i politike upravljanja financijskim rizikom (nastavak)

d) Rizik promjene tec¢aja

Funkcionalna valuta Grupe je hrvatska kuna (HRK). Odredena imovina i obveze denominirani su u stranim valutama
koje se preracunavaju u kune po vazeéem srednjem teéaju Hrvatske narodne banke na datum izviec¢a o financijskom
poloZaju. Razlike koje iz toga proizlaze se iskazuju kao prihod ili rashod u izvjedéu o sveobuhvatnoj dobiti, ali ne
utjeCu na kratkoro&ne novtane tijekove.

Znatajan iznos depozita u bankama, financijske imovine raspolozive za prodaju i nov€anih ekvivalenata denominiran
je u stranim valutama, prvenstveno u eurima. Svrha tih depozita je zastita obveza u stranim valutama i obveza
indeksiranih prema stranim valutama od promjene te¢aja stranih valuta. Sljedeéa tabela prikazuje osjetljivost na
mogucu promjenu te¢aja eura, s nepromijenjenim ostalim varijablama, dobiti nakon poreza Grupe zbog promjene u
fer vrijednosti nov&ane imovine i obveza:

Poveéanje/smanjenje Utjecaj na

tedaja eura dobit nakon

poreza

milijuni kuna

Godina zavr$ena 31. prosinca 2011. , - +3% 28
-3% (28)

Godina zavrSena 31. prosinca 2010. +3% 19
-3% (19)

e) Procjena fer vrijednosti

Fer vrijednost financijske imovine raspoloZive za prodaju procjenjuje se na temelju njezine trZiSne cijene na datum
izvieSca o financijskom poloZaju. Glavni financijski instrumenti Grupe koji nisu vrednovani po fer vrijednostima su
potraZivanja od kupaca, ostala potraZivanja, dugotrajna potraZivanja, obveze prema dobavljagima i ostale obveze.
Povijesni trodak potraZivanja i obveza, ukljuéujuéi rezerviranja, koji podlijezu uobiajenim uvjetima poslovanja
priblizno je jednak njihovoj fer vrijednosti.

f)  Upravijanje kapitalom

Primarni cilj upravljanja kapitalom Grupe je osigurati potporu poslovanju i maksimalizirati vrijednost dioni¢arima.
Struktura kapitala Grupe odnosi se na dionitki kapital koji se sastoji od upisanog kapitala, rezervi i zadrzane dobiti i
na dan 31. prosinca 2011. godine iznosi 11.019 milijuna kuna (2010. godine:11.054 milijuna kuna)..

Grupa upravlja kapitalom i radi prilagodbe u svjetlu promjena ekonomskih uvjeta. Da bi zadrzala ili prilagodila
strukturu kapitala, Grupa moze prilagoditi isplate dividendi dioni¢arima, povrat kapitala dionitarima ili izdati novu
emisiju dionica. Nije bilo promjena u cilievima, politkama i procesima tijekom godina zavrsenih 31. prosinca 2011. i
31. prosinca 2010. godine (biljeska 22 i 24).
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30 Financijski instrumenti

Tabela prikazuje usporedbu po kategoriji knjigovodstvene vrijednosti i fer vrijednosti financijskih instrumenata Grupe:

Knjigovodstvena vrijednost Fer vrijednost

31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2011. 2010. 2011. 2010.
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna

Financijska imovina
Novac i nov&ani ekvivalenti 3.704 3.282 3.704 3.282
Oroceni depoziti 40 2 40 2
Imovina raspoloZiva za prodaju, dugotrajna 39 42 39 42
Imovina raspoloZiva za prodaju, kratkotrajna 323 463 323 463

Financijske obveze
Krediti s kamatama 32 22 32 22

Fer vrijednost imovine raspoloZive za prodaju iskazana je po njenoj trzidnoj vrijednosti. Fer vrijednost kredita
izratunata je diskontiranjem o&ekivanih buduéih novéanih tijekova po prevladavajuéim kamatnim stopama.

3
)
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31 Ovlastenje za pruzanje usluga i naknade
Drustvo je potpisnik sljede¢ih koncesijskih ugovora koji nisu u opsegu IFRIC-a 12:
a) Ovlastenje za pruZanje usluga elektronicke komunikacije u nepokretnoj i pokretnoj mrei

Dana 1. srpnja 2008. godine stupio je na snagu Zakon o elektroni&kim komunikacijama koji je uveo institut opéeg
ovlastenja za sve elektroni¢ke komunikacijske usluge i mreze. Dana 10. kolovoza 2011. godine stupio je na snagu
Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o elektronitkim komunikacijama, uskladen s EU smjernicama. Prema &lanku
32. Zakona o elektronickim komunikacijama HT je ovlaten pruzati sljedece usluge elektronitke komunikacije
temeljem opce ovlasti zadnji puta azurirane 15. studenog 2010. godine:

- javno dostupna telefonska usluga u nepokretnoj elektronickoj komunikacijskoj mreZi,

- javno dostupna telefonska usiuga u pokretnoj elektronitkoj komunikacijskoj mrezi,

- davanje u najam elektronitke komunikacijske mreze ifili vodova,

- usluga prijenosa slike, govora i zvuka putem elektroni&kih komunikacijskih mreza (3to iskljuéuje usluge
radiodifuzije),

- usluge s dodanom vrijednosti,

- usluga davanja pristupa Internetu,

- usluge prijenosa govora putem interneta,

- davanje pristupa i zajednitkog koritenja elektroni¢ke komunikacijske infrastrukture i povezane opreme,

- satelitske usluge,

- davanje obavijesti o brojevima svih pretplatnika javno dostupnih telefonskih usluga u Republici Hrvatskoj,

- izdavanje sveobuhvatnog javno dostupnog imenika svih pretplatnika javno dostupnih telefonskih usluga u
Republici Hrvatskoj,

- ostale usluge.

Nakon pripajanja drustva T-Mobile Hrvatska d.0.0. HT-u 1. sijednja 2010. godine, T-Mobile Hrvatska d.o.0. prestao je

postojati kao pravna osoba te je izbrisan s popisa operatora.

U skladu s odlukom HAKOM-a od 28. studenog 2005. godine, Drustvo je odredeno operatorom univerzalnih usluga
na razdoblje od pet godina do 29. studenog 2010. godine. Istekom petogodisnjeg razdoblja, HAKOM je 27. listopada
2010. godine donio novu odluku kojom je Drustvo. odredeno operatorom sljedecih univerzalnih usluga na podruéju
Republike Hrvatske na razdoblje od 5 godina po&evsi od 29. studenog 2010. godine:

- Pristup javnoj telefonskoj mreZi i javno dostupnim telefonskim uslugama na nepokretnoj lokaciji, $to omoguéuje
krajnjim korisnicima usluga slanje i primanje mjesnih, medumjesnih i medunarodnih telefonskih poziva,
komunikaciju putem telefaksa i podatkovnu komunikaciju, uz brzine prijenosa podataka koje omoguduju
djelotvoran pristup internetu, uzimajuéi u obzir rasirene tehnologije kojima se koristi ve¢ina pretplatnika, kao i
tehnolosku ostvarivost,

- Pristup krajnjih korisnika usluga, ukljugujuéi i korisnika javnih telefonskih govornica, sluzbi davanja obavijesti o
brojevima pretplatnika,

- Postavijanje javnih telefonskih govornica na javnim mjestima dostupnim u svako doba, u skladu s razumnim
potrebama krajnjih korisnika usluga u pogledu zemljopisne pokrivenosti, kakvoée usluge, broja javnih telefonskih
govornica i njihove dostupnosti osobama s invaliditetom,

- Posebne mjere za osobe s invaliditetom, ukljuéujuéi pristup hitnim sluzbama, sluzbi davanja obavijesti o brojevima
pretplatnika, na jednak nacin kakvim pristupaju drugi krajniji korisnici usluga,
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31 Ovlastenje za pruzanje usluga i naknade (nastavak)
b) Ovlastenje za pruzanje usluga elektronicke komunikacije u nepokretnoj i pokretnoj mrezi (nastavak)

- Posebni cjenovni sustavi prilagodeni potrebama socijalno ugroZenih skupina krajnjih korisnika usluga.

Prema kasnijoj odiuci HAKOM-a, Drustvo. vise nije odredeno operatorom univerzalnih usluga za uslugu pristupa
krajnjih korisnika barem jednom sveobuhvatnom imeniku svih pretplatnika javno dostupnih telefonskih ustuga, no
nastaviti Ce pruzati tu uslugu na trzistu.

¢) Ovlastenje za javne telekomunikacijske usluge s uporabom radiofrekvencijskog spektra u sustavu globalne
pokretne mreZe — GSM | uporabu radiofrekvencijskog spektra u sustavu pokretne mreZe trece generacije UMTS

Nakon pripajanja drustva T-Mobile Hrvatska d.0.0. Drustvu 1. sijecnja 2010. godine, sva prava i ovlastenja za uporabu
adresa i brojeva za uporabu radiofrekvencijskog spektra (GSM, UMTS i ostali) dana drustvu T-Mobile Hrvatska d.o.o.
do 31. prosinca 2009. godine prenesena su Drustvu.

HAKOM je na zahtjev Drustvu u 2010. godini izdao sliededéa ovlastenja:

- 20. sije¢nja 2010. godine zaprimljene nove, tehnologki neutralne, dozvole za uporabu radiofrekvencijskog spektra
u 900 MHz i 1800 MHz frekvencijskim podrucjima (ovlastenje za GSM) i za uporabu radiofrekvencijskog spektra u
2100 MHz frekvencijskom podrugju (oviadtenje za UMTS), Obje dozvole su izdane na razdoblje do 18. listopada
2024. godine

- 13. rujna 2010. godine dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra za satelitske usluge (DTH usluge).

Tijekom 2011. godine Drustvo je dva puta od HAKOM-a zatrazilo dodjelu dodatnog radiofrekvencijskog spektra u
1800 MHz podrugju, temeliem &ega je HAKOM nakon provedenih postupaka dodjele izdao sljedeée dozvole:

- 20. travnja 2011. godine nova tehnoloski neutraina dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u 900 MHz i
1800 MHz frekvencijskim podrugjima, koja je zamijenila dozvolu zaprimljenu 20. sijenja 2010. godine

- 16. studenoga 2011. godine nova tehnolo3ki neutralna dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u 900 MHz
i 1800 MHz frekvencijskim podrugjima, koja je zamijenila dozvolu od 20. travnja 2010. godine

Nadalje, tijekom 2011. godine HAKOM je Drustvu temeljem priviemenih dozvola omoguéio uporabu dodatnog
radiofrekvencijskog spektra u 1800 MHz frekvencijskom podruéju radi tehni¢kih testiranja i istraZivanja tehnologije
LTE u nekomercijalne svrhe.
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31 Oviastenje za pruzanje usluga i naknade (nastavak)
d) Naknade za pruZanje usluga elektronicke komunikacije

Prema Zakonu o elektronigkim komunikacijama Drustvo je duZno plaéati naknade za uporabu adresa i brojeva,
radiofrekvencijskog spekira te za obavijanje drugih poslova HAKOM-a u skladu s pravilnicima HAKOM-a i
Ministarstva mora, prometa i infrastrukture. Njima je propisan izragun i iznos naknada. Ove naknade placaju se za
tekuéu godinu, odnosno za razdoblie od godine dana unaprijed (u slu€aju naknada za pravo uporabe
radiofrekvencijskog spektra).

Drustvo je u 2011. godini platio sljede¢e naknade:

- naknade za uporabu adresa, brojeva i radiofrekvencijskog spektra prema pravilniku Ministarstva mora, prometa i

infrastrukture (u korist drzavnog proraduna, Narodne novine 154/08, 28/09, 97/10) i

- naknade za uporabu adresa i brojeva, radiofrekvencijskog spektra i za obavljanje drugih poslova HAKOM-a,

prema pravilniku HAKOM-a (u korist HAKOM-a, Narodne novine 144/1 0).
e) Audiovizualne usluge i usluge elektroniékih medija

Prema Zakonu o audiovizualnim uslugama koji je stupio na snagu 31. srpnja 2007. godine, Drustvo je obvezno pladati
naknadu od 1% ukupnog godisnjega bruto prihoda ostvarenog obavljanjem audiovizualnih djelatnosti u korist
drzavnog prorauna Republike Hrvatske kao doprinos financiranju Nacionalnog programa promicanja audiovizualnog
stvaralastva.

Prema Zakonu o elektronic¢kim medijima koji je stupio na snagu 29. prosinca 2009. godine, Drustvo je obvezno pladati
naknadu od 0,5% ukupnoga godiénjeg bruto prihoda ostvarenog u prethodnoj godini obavljanjem djelatnosti pruzanja
audiovizualnih medijskih usiuga na zahtjev i djelatnosti pruZanja usluga elektroni¢kih publikacija.

f)  Infrastruktura za elektroni¢ku komunikaciju i povezana oprema

Prema Zakonu o elektronickim komunikacijama Drustvo je kao infrastrukturni operator obvezno pladati naknade za
pravo puta koje su odredene Zakonom o elektroni&kim komunikacijama. Naknade za pravo puta odredene su
Pravilnikom o potvrdi i naknadi za pravo puta (Narodne novine 31/09, 89/10) koji je izdao HAKOM. Ovaj Praviinik
zamijenjen je novim Pravilnikom o potvrdi i naknadama za pravo puta (Narodne novine 152/2011) koji je usvojen od
strane HAKOM-a u prosincu 2011. godine. Novi Pravilnik na snazi je od 4. sije¢nja 2012. godine. Naknada se ra&una
prema povrsini zemljidta koja se koristi za postavijanje elektronitke komunikacijske infrastrukture i povezane opreme.
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32 Plaéanje temeljeno i netemeljeno na dionicama

Na razini Grupe postoje razni srednjoro&ni (MTIP 2009, MTIP 2010 i MTIP 2011) i dugorogni planovi bonusa (LTIP —
Variable Il 2011) s ciliem osiguravanja konkurentnih naknada &lanovima Uprave, viSem menadZmentu te ostalim
korisnicima. Planovi promitu srednjoroéno i dugoro&no povecanje vrijednosti Grupe, uskladujuéi tako interese
menadZmenta i dioni¢ara. Prvi MTIP HT-a je uveden 2008. godine.

MTIP se opcenito temelji na nov&anim isplatama vezanim uz dva cilia jednake teZine placanja temeljeno na
dionicama — jedan je apsolutan, a drugi relativan. Ukoliko se ostvare oba cilia, ispladuje se ukupna vrijednost
korisnicima MTIP-a, ukoliko se ostvari jedan cilj isplacuje se 50% iznosa, a ako se ne ostvari niti jedan cili nema
isplate.

Trajanje MTIP-ova pokrivaju razdoblje od tri godine (npr. MTIP 2008 se odnosi na razdoblje od 1. sijeénja 2008.
godine do 31. prosinca 2010. godine), a LTIP — Variable Il 2011 pokriva razdoblje od &etiri godine. Plaéanje nagrade
ovisi o postizanju dva cilia vezana uz vrijednost dionice. Po isteku trajanja plana, Nadzorni odbor ¢e odrediti je Ii
postignut svaki od ciljeva. Uprava ¢e, prema nalazu Nadzornog odbora, odrediti i objaviti stupanj postizanja ciljeva.

Svi MTIP-i imaju dva cilja jednake teZine i ne mogu se mijenjati za trajanja MTIP-a. Prvi cilj temelji se na porastu
cijene dionice za odredeni postotak, a drugi na usporedbi kretanje cijene dionice u odnosu na slozeni indeks povrata.

Nagrade se temelje na 20% ili 30% ugovorene godi$nje place sudionika na po&etku svakog MTIP-a, ovisno o razini
menadzmenta i odluci Nadzornog odbora. Godi&njom plaéom sudionika smatra se godisnji iznos ukupne fiksne place i
iznos varijabilne place u slugaju 100% ispunjenja ciljeva.

Prema odluci Nadzornog odbora koji je utvrdio da je ostvaren jedan od dva cilja za MTIP 2008, u oZujku 2011. godine
isplacena je nagrada za sudionike MTIP-a 2008. Isplaéeno je 50% ukupnog iznosa u skladu s ostvarenjem ciljeva.

LTIP — Variable Il 2011 temelji se na nov&anim isplatama s &etiri cilja jednake teZine koji se ne mogu mijenjati za
vrijeme trajanja plana. Dva cilja su financijski kiju&ni pokazatelji poslovanja, zarada po dionici (EPS) i prilagodeni
poslovni povrat angaziranog kapitala (ROCE), tre¢i i &etvrti ciljevi su zadovoljstvo korisnika i zaposienika.

Nagrade za LTIP — Variable Il 2011 za Medunarodne Poslovne Lidere (BLT) temelje se na odredenom iznosu u
individualnom ugovoru, a za ostale sudionike su 30% ili 20% ugovorene godi$nje place sudionika na po&etku plana, a
ovisno o razini menadZmenta i odluci Nadzornog odbora. Godisnjom placom sudionika smatra se godisnji iznos
ukupne fiksne place i iznos varijabilne pla¢e u slugaju 100% ispunjenja ciljeva.

U odnosu na raniju strukturu koju imaju MTIP-i, Variable Il nudi mogucnost premasivanja iznosa predvidenih za
nagradu, uz ogranienje od 150% iznosa nagrade po cilju. Cilievi su medusobno neovisni, stoga se svaki cilj
procjenjuje zasebno. Mogu¢i prebacaji kao i podba&aji u odnosu na cilieve uzimaju se u obzir gradacijski po
parametru svakog cilja (napustanje nacela “sve ili ni§ta”).
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32 Plac¢anje temeljeno i netemeljeno na dionicama (nastavak)

Za izvjestajno razdobije dobici od otpustanja vezanih rezerviranja za sve MTIP planove za usluge zaposlenika tijekom
godine prikazani su kako slijedi:

2011. godina  2010. godina

milijuni kuna milijuni kuna
Priznati trodkovi za placanje temeljeno i netemeljeno na dionicama koje se

podmiruju u novcu 3 4
Dobit nastala iz ukidanja rezerviranja za pla¢anja temeljeno i netemeljeno na
dionicama koje se podmiruju u novcu . - 1

33 Naknade revizorima

Revizori zakonskih financijskih izvieS¢a Grupe pruZili su u 2011. godini usluge u vrijednosti od 6 milijuna kuna (2010.
i godina: 7 milijuna kuna). Usluge u 2011. i 2010. godini odnose se na troSkove revizija i pregleda financijskih izvjeséa,
reviziju financijskih izvies¢a pripremljenih u regulatorne svrhu te reviziju projekta transformacije SAP-a.
%

34 Dogadaji nakon izvjeStajnog datuma

Nisu nastali nikakvi poslovni dogadaiji ili transakcije zaklju&no s 31. prosincem 2011. godine koji bi imali Znacajan
utjecaj na financijska izvje$éa na dan ili za razdoblje tada zavréeno ili da su od takvog znacaja za poslovanje Grupe
da bi zahtijevala objavu u biljeskama uz financijska izvjeséa.
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