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Ericsson Nikola Tesla i KING ICT integriraju
sustav 112-192 MUP-a RH

Konzorcij, kojeg ¢ine kompanija Ericsson Nikola Tesla i tvrtka KING ICT, potpisao je s
Ministarstvom unutarnjih poslova RH (MUP RH) okvirni sporazum na razdoblje od 3 godine
te ugovor o nabavi za 2019. godinu, za integraciju sustava 112-192. MUP RH ¢&e, uz pomo¢
isporucenog riesenja, optimizirati komunikaciju, koordinaciju i upravljanje hitnim dogadajima
te omoguciti brzu i neodgodivu reakciju hitnih sluzbi, ukljuujuci pozive na brojeve 112 i 192.
Vrijednost sporazuma je gotovo 18 milijuna kuna (bez PDV-a), a ugovora o nabavi za 2019.
godinu gotovo 6 milijuna kuna (bez PDV-a).

Nakon $to je Drzavna uprava za zastitu i spaSavanje pocetkom godine pripojena u MUP kao
Ravnateljstvo civilne zastite, postalo je neophodno sustav Zurnih poziva na broj 112 i ePoziv
konsolidirati u infrastrukturu sustava operativno-komunikacijskih centara MUP RH (OKC) u
Zagrebu, Splitu, Rijeci, Osijeku i Varazdinu te u svim ostalim policijskim upravama u zemilji.

Ovime ¢e se stvoriti i tehnoloSka osnovica za prihvat lokacija pozivatelja na brojeve Zurnih
sluzbi 112 i 192, &to ¢e osigurati brzi odgovor na Zurne pozive. Takoder, osigurat ¢e se bolja
suradnja izmedu operatera u OKC i centrima 112 te podrska za prijem SMS poruka na
jedinstveni Zurni broj 112.

U Hrvatskoj je tijekom proSle godine ostvareno gotovo milijun i pol poziva prema broju 112,
dok je od njegova uvodenja do danas zaprimljeno preko 27 milijuna poziva. Sve to ukazuje
na povjerenje gradana u sustav 112 kada se nadu u situaciji da trebaju pomo¢ hitnih sluzbi,
stoga je optimizacija ovog sustava potrebna i prioritetna.

Kompanijske komunikacije Ericssona Nikole Tesle

Ericsson pruzateljima komunikacijskih usluga omogucuje da u potpunosti iskoriste vrijednost
povezivosti. Kompanijski portfelj obuhvaca mreze, digitalne usluge, usluge upravijanja i novo
poslovanje, a dizajniran je da naSim kupcima pomogne u prelasku na digitalno poslovanje, povecanju
ucinkovitosti i nalaZenju novih izvora prihoda. Ericssonove investicije u inovacije su dobrobiti telefonije
i Sirokopojasnog pristupa omogucile milijardama ljudi Sirom svijeta. Ericsson je uvrSten u kotacije na
burzi NASDAQ Stockholm te u sustavu NASDAQ New York.

Ericsson Nikola Tesla je pridruZeni ¢lan korporacije Ericsson koja predvodi i podrZzava suvremene
nacine komuniciranja. Aktivnosti kompanije obuhvacaju prodaju i marketing, istraZivanje i razvoj,
dizajn cjelovitih komunikacijskih rieSenja, usluge u podrudju viseusluznih i mobilnih mreZa najnovijih
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generacija, ukljucujuci mobilni Internet te sistemsku integraciju sloZenih sustava u svim segmentima
poslovanja. Kompanija osigurava inovativna ICT rjeSenja koja unaprjeduju Zivot ljudi i stvaraju novu
vrijednost. Dionicama Ericssona Nikole Tesle trguje se na Redovitom trzistu Zagrebacke burze pod
burzovnim simbolom ERNT-R-A.
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Direktorica marketinga, komunikacija i drustvene odgovornosti
Ericsson Nikola Tesla

Tel.: + 385 1 365 4556

E-mail: snjezana.bahtijari@ericsson.com
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