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Ericsson Nikola Tesla uvodi sustav
upravljanja kvalitetom u javnu upravu

Ministarstvo uprave Republike Hrvatske i konzorcij, kojeg predvodi Ericsson Nikola Tesla, uz
sudjelovanje tvrtke Apsolon, potpisali su ugovor vezan uz uvodenje sustava upravljanja
kvalitetom u javnu upravu. Vrijednost ugovora iznosi viSe od 17 milijuna kuna (bez PDV-a), a
trajanje ugovorenih poslova je 24 mjeseca.

Ugovoreni poslovi ukljuuju izradu IT sustava za podrsku upravljanju procesima i kvalitetom
u javnoj upravi. Cilj projekta je optimizacija i standardizacija velikog broja procesa i usluga u
javnoj upravi. Time ¢e se pojednostaviti postupak pruzanja javnih usluga, a bit ¢e izraden i
prijedlog potrebnih izmjena propisa. Sustav upravljanja kvalitetom bit ¢e uveden u tijela javne
uprave diljem Hrvatske.

Kompanijske komunikacije Ericssona Nikole Tesle

Ericsson pruzateljima komunikacijskih usluga omogucuje da u potpunosti iskoriste vrijednost
povezivosti. Kompanijski portfelj obuhvaca mreze, digitalne usluge, usluge upravijanja i novo
poslovanje, a dizajniran je da naSim kupcima pomogne u prelasku na digitalno poslovanje, povecanju
ucinkovitosti i nalaZenju novih izvora prihoda. Ericssonove investicije u inovacije su dobrobiti telefonije
i Sirokopojasnog pristupa omogucile milijardama ljudi Sirom svijeta. Ericsson je uvrSten u kotacije na
burzi NASDAQ Stockholm te u sustavu NASDAQ New York.

Ericsson Nikola Tesla je pridruZeni ¢lan korporacije Ericsson koja predvodi i podrZzava suvremene
nacine komuniciranja. Aktivnosti kompanije obuhvacaju prodaju i marketing, istraZivanje i razvoj,
dizajn cjelovitih komunikacijskih rie$enja, usluge u podrudju viseusluznih i mobilnih mreza najnovijih
generacija, uklju¢ujuci mobilni Internet te sistemsku integraciju sloZenih sustava u svim segmentima
poslovanja. Kompanija osigurava inovativna ICT rjeSenja koja unaprjeduju Zivot ljudi i stvaraju novu
vrijednost. Dionicama Ericssona Nikole Tesle trguje se na Redovitom trzistu Zagrebacke burze pod
burzovnim simbolom ERNT-R-A.
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