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U Zagrebu, 21. travnja 2017. godine

PRIOPCENJE - Rezultati poslovanja Croatia osiguranja d.d. u prvom
tromjesecju 2017. godine

Croatia osiguranje i nadalje zauzima vodecu poziciju na hrvatskom trziStu s ukupnim udjelom
od 34,5 posto te zadrzava vodstvo u segmentima zivotnih i nezivotnih osiguranja. Ostvarena
je ukupna bruto zaraCunata premija drustava Croatia osiguranje grupe u Hrvatskoj u iznosu od
905 milijuna kn, Sto je na proslogodiSnjoj razini, unato¢ dcis¢enju dijela portfelja. Bruto
zaraCunata premija na razini Grupe iznosi 1.019 mil kuna i jedan posto je veéa od
proslogodisnje. U prvom tromjesecju 2017. godine grupa Croatia osiguranje ostvarila je neto
dobit od 67,8 milijuna kuna Sto predstavlja rast od 71 posto u odnosu na isto proslogodisnje
izvjestajno razdoblje.

Dosadasnje restrukturiranje donijelo je pozitivne rezultate, a fokus je i dalje na optimalizaciji
prodajnog portfelja, rastu troskovne efikasnosti u podrudju upravljanja Stetama i u smanjenju
troskova potpornih funkcija. Preustroj i prilagodba prodajne organizacije trziSnim segmentima
te digitalizacija procesa pridonijeli su rastu operativne ucinkovitosti. Unaprijeden je model
upravljanja cijenama, a uvedeni su i novi proizvodi prilagodeni potrebama i najzahtjevnijih
klijenata.

U tijeku su projekti jacanja interne prodajne mreze s ciljem rasta osobito u profitabilnijem
maloprodajnom segmentu te segmentu malih i srednjih poduzetnika. Daljnje unapredenje u
procesu upravljanja Stetama povecat ¢e zadovoljstvo i lojalnost klijenata te posljedi¢no
smanjiti troskove poslovanja.

S postovanjem,

Korporativhe komunikacije
Croatia osiguranje d.d.
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