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U Zagrebu, 21. travnja 2020. godine 
                                                    
Utjecaj bolesti COVID–19 na poslovanje CROATIA osiguranja d.d. 
 

 
Postojanje koronavirusa (COVID-19) potvrđeno je početkom 2020. godine i proširilo se na 
kontinentalnu Kinu i šire, a krajem veljače 2020. godine i u Hrvatsku, uzrokujući poremećaje u 
poslovanju i gospodarskoj aktivnosti.  

Iz informacija dostupnih u trenutku ove objave te na temelju brojnih javno dostupnih 
makroekonomskih projekcija, tijekom 2020. godine vrlo je vjerojatno usporavanje ekonomije, 
uslijed čega je moguće očekivati nižu potrošnju te posljedično i manju potražnju za uslugama 
osiguranja budući da je volumen zaračunate premije osiguranja povezan s kretanjima BDP-a. 
Osim navedenog, Društvo je identificiralo i sljedeća ključna područja koja bi mogla biti pod 
utjecajem nepovoljnih ekonomskih okolnosti:  

 volatilnost sveobuhvatne dobiti iz ulaganja, kao posljedica kretanja na financijskim 
tržištima, 

 povećan kreditni rizik te povećanje vrijednosnih usklađenja potraživanja iz ugovora o 
osiguranju, 

  povećan broj otkupa polica životnog osiguranja.  

Temeljem trenutno dostupnih informacija, Društvo ne može pouzdano procijeniti eventualni iznos 
gubitaka koji bi nastali kao posljedica izravnog utjecaja COVID-19. Međutim, u sklopu procesa 
vlastite procjene rizika i solventnosti (ORSA), proveden je niz stres testova, analiza osjetljivosti i 
scenarija te se procjenjuje da su tim analizama pokriveni rizici koji bi mogli imati najznačajniji 
utjecaj na Društvo i u slučaju COVID-19. Iako se, temeljeno na analizama provedenim u ORSA 
procesu, očekuje određeni pad omjera solventnosti, isti omjer bi trebao ostati na razinama 
značajno većim od regulatorno propisanih te solventnost Društva ni na koji način ne bi trebala 
biti dovedena u pitanje. 

Društvo će i nadalje aktivno pratiti razvoj situacije oko COVID-19 te ukoliko ocjeni da će isti 
značajno utjecati na poslovnu i financijsku poziciju Društva u 2020. godini, u cijelosti će 
postupati u skladu sa Zakonom o osiguranju i svim relevantnim propisima. 
 
S poštovanjem, 
 
CROATIA osiguranje d.d. 


