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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Uvod

Uprava Privredne banke Zagreb d.d. sa zadovoljstvom prezentira svoje godi$nje izvjeS¢e dioniCarima. Ono obuhvaca
sazetak financijskih informacija, Izvjes¢e Uprave za Banku i Grupu, revidirana financijska izvjes¢a zajedno s izvjeS¢em
ovlastenog revizora, dodatne obrasce sastavljene sukladno lokalnim propisima te nerevidirana dodatna izvjes¢a u eurima
i ostale informacije. Revidirani financijski izvjestaji prezentirani su za Grupu i Banku.

Izvje$ce na hrvatskom i engleskom jeziku

Ovaj dokument obuhvaca Godis$nje izvje$¢e koje ukljucuje i odvojene i konsolidirane financijske izvjestaje Privredne
banke Zagreb d.d. za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2019. godine, na hrvatskom jeziku, koje je prezentirano dioni-
carima na Godi$njoj skupstini dionicara. Ovaj izvjestaj takoder se izdaje i na engleskom jeziku.

Pravni status

Odvojeni i konsolidirani financijski izvjestaji pripremljeni su sukladno Medunarodnim standardima financijskog izvjes-
tavanja usvojenim od strane Europske unije (dalje u nastavku: EU) i revidirani sukladno Medunarodnim revizijskim stan-
dardima.

Godisnje izvjesce pripremljeno je sukladno odredbama Zakona o trgovackim drustvima i Zakona o ra¢unovodstvu, koji
zahtijevaju izvjes¢ivanje dionicara od strane Uprave drustva na Godisnjoj skupstini dionicara.

Skracenice

U Godi$njem izvje$¢u Privredna banka Zagreb d.d. spominje se kao "Banka™ ili "PBZ" ili kao "Privredna banka Zagreb",
dok se Privredna banka Zagreb d.d. zajedno sa svojim podruznicama i povezanim drustvima spominje kao "Grupa", od-
nosno "Grupa Privredne banke Zagreb".

Sredi$nja banka, Hrvatska narodna banka, navodi se kao "HNB". Europska banka za obnowvu i razvoj navodi se kao "E-
BRD".

U ovom izvjeséu, skracenice "HRK tisu¢a”, "HRK milijuna"”, odnosno "USD tisu¢a", "USD milijuna", "CHF tisu¢a",
"CHF milijuna”, "EUR tisu¢a", "EUR milijuna" i "BAM tisu¢a" ili "BAM milijuna" predstavljaju tisu¢e i milijune hrvat-
skih kuna, ameri¢kih dolara, Svicarskih franaka, eura te bosanskih konvertibilnih maraka.

Tecajna lista

Radi pretvaranja iznosa u stranim valutama u kunske koristeni su sljede¢i srednji te¢ajevi HNB-a koji su vrijedili na dan
31. prosinca 2019. godine:

CHF 1 = 6,839 HRK
usD1 = 6,650 HRK
EUR 1 = 7,443 HRK
BAM 1 = 3,805 HRK



PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Uvod (nastavak)

Tko smo i ¢ime se bavimo

Mi smo vodeca hrvatska financijska grupa koja pruza bankovne usluge fizickim i pravnim osobama, obavlja karticno
poslovanje, investicijsko bankarstvo, privatno bankarstvo, najam, upravljanje imovinom te brokerskim i konzultantskim
uslugama i poslovanjem s nekretninama. Poslujemo na cijelom podrucju Republike Hrvatske, Slovenije i Bosne i Herce-
govine te zaposljavamo preko 4 tisu¢e zaposlenika.

Nasa misija je trajno i u¢inkovito koristiti sve raspoloZive izvore za kontinuirani napredak naSeg poslovanja u svim nje-
govim dijelovima, od ljudskog kapitala, tehnologije do poslovnih procesa.

Nasa vizija je biti kompanija koja je uzor i centar izvrsnosti u stvaranju novih vrijednosti te pruzanju permanentno visoke
kvalitete u svim smjerovima svog djelovanja na dobrobit klijenata, drustvene zajednice, nasih dionicara i djelatnika.

2.036 tisuca 91,8 milijardi kuna 490.333

KLIUENATA SREDSTAVA KLIJENATA* KORISNIKA INTERNET BAN-
KARSTVA

1.896 tisuca 18,5 milijardi kuna

TEKUCIH RACUNA IMOVINE NA 218
SKRBI POSLOVNICA

1.140 80,4 milijardi kuna 2.850 tisuca

BANKOMATA UKUPNIH ZAJMOVA IZDANIH KARTICA

195 16,7 milijardi kuna 42.869

DNEVNO-NOCNIH TREZORA STAMBENIH KREDITA EFT POS UREDAJA

*Ukljucuje depozite klijenata te imovinu pod upravijanjem i u skrbnistvu




PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Uvod (nastavak)

SaZetak petogodisnjeg poslovanja i osnovni financijski pokazatelji

Grupa

Racun dobiti i gubitka i izvjestaj o
financijskom poloZaju

Ukupni prihodi

Neto prihodi od kamata

Neto prihodi iz poslovanja
Neto dobit za godinu

Ukupna aktiva

Krediti i predujmovi klijentima
Obveze prema klijentima
Dionicki kapital i rezerve

Ostali pokazatelji (preuzeti iz
izvjeS¢a za Upravu)

Prinos na prosjec¢ni kapital
Prinos na prosje¢nu aktivu
Aktiva po zaposlenom

Omijer troskova poslovanja u prihodu
iz poslovanja

(u milijunima kuna)

2019. 2018, 2017. 2016.** 2015.**
5.720 5.727 5.797 6.294 6.047
2.813 2.813 2.979 2.950 2.895
4.920 4.859 4919 5.224 4.625
1.738 1.720 1.295 1.739 461
117.917 112.086 104.054 99.708 95.791
70.565 66.897 65.160 65.177 62.305
89.876 85.938 78.827 74.284 71.745
16.319 16.036 15.725 15.626 14.292
9,80% 10,21% 8,10%** 10,83% 2,90%
1,33% 1,47% 1,20%** 1,68% 0,44%
22,6 21,2 20,4** 20,1 20,4
42,20% 44,20% 42,70%** 38,66% 43,79%

**Prikazane informacije ne ukljucuju Veneto banku d.d. (ovisno drustvo kupljeno i pripojeno u 2018. godini)

Banka

Racun dobiti i gubitka i izvjeStaj o
financijskom poloZaju

Ukupni prihodi

Neto prihodi od kamata

Neto prihodi iz poslovanja

Neto dobit za godinu

Ukupna aktiva

Krediti i predujmovi klijentima

Obveze prema klijentima

Dionicki kapital i rezerve

Ostali pokazatelji (preuzeti iz izvje-
$¢a za Upravu)

Prinos na prosjec¢ni kapital
Prinos na prosje¢nu aktivu
Aktiva po zaposlenom

Omjer troskova poslovanja u prihodu
iz poslovanja

(u milijunima kuna)

2019. 2018. 2017. 2016. 2015.
4.501 3.885 4.315 4.532 4.087
2.189 2.207 2.374 2.335 2.193
3.998 3.321 3.815 3.839 3.161
1.880 1.380 1.443 1.605 193
87.440 82.961 75.497 72.050 69.214
47.188 45.611 44562 45.667 44.186
65.890 63.042 57.173 54.108 52.815
14.661 14.151 13.755 12.769 11.424
13,40% 10,10% 11,10% 13,44% 1,67%
2,11% 1,65% 1,80% 2,13% 0,26%
24,5 22,8 21,8 21,3 21,7
32,90% 41,50% 35,30% 38,36% 43,73%




PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

IzvjeSce predsjednika Nadzornog odbora

U ime Nadzornog odbora Privredne banke Zagreb d.d. Cast mi je predstaviti Vam poslovne rezultate Banke i Grupe za
2019. godinu.

Bruto domaci proizvod u 2019. godini zabiljezio je porast od oko 3%, prevladavajuci u konacnici razinu prije krize iz
2008. godine. Porast se primarno temeljio na osobnoj potrosnji i investicijskoj aktivnosti, dok je doprinos neto inozemne
potraznje bio negativan. Rast raspolozivog dohotka ku¢anstava, podrzan pove¢anjem placa, rastom zaposlenosti i niskom
inflacijom, potaknuo je osobnu potrosnju, dodatno pokrenutu kreditnim apetitom kucanstva usred povoljnih uvjeta finan-
ciranja. Istodobno, bolje povlacenje sredstava iz EU fondova pozitivno je utjecalo na investicijske aktivnosti, posebno u
javnom sektoru kroz projekte kao Sto su Peljeski most, zeljeznicka te ostala infrastruktura. Unatoc¢ vidljivom usporavanju
ekonomskog rasta u zemljama eurozone zbog industrijske recesije u Njemackoj, izvoz robe zabiljezio je solidan rast u
2019. godini, gdje je najveci doprinos rastu dao izvoz farmaceutskih proizvoda i ostale transportne opreme. Istodobno,
turizam je nastavio rasti, a financijski rezultati uvelike su nadmasili fizicke pokazatelje dolazaka i nocenja koji su rasli
sporije nego $to je to bio slucaj posljednjih godina.

Usred nastavka pozitivnih ekonomskih trendova, proteklu je godinu takoder obiljezio nastavak prilagodljive monetarne
politike od strane Hrvatske narodne banke kao i Europske srediS$nje banke koji je, potaknut evidentnim usporavanjem
ekonomske dinamike, u rujnu dodatno ublazio monetarnu politiku smanjenjem kamatne stope na depozit i ponovnim
aktiviranjem programa za kupovinu imovine. Primijetili smo da je tijekom godine doslo je do nekoliko vaznih dogadaja,
kao §to su izlazak iz postupka pretjerane makroekonomske neravnoteze, podizanje rejtinga ulaganja od strane dvije rejting
agencije i slanje pisma namjere za ulazak u Europski te¢ajni mehanizam (ERM 2), kao i pokretanje sveobuhvatne procjene
pet hrvatskih banaka od strane Europske sredi$nje banke. Istovremeno, gospodarstvo se suoéilo s izazovom nedostatka
radne snage, koji uz jo§ nezadovoljavajuéi tempo provodenja strukturnih reformi predstavlja ograni¢avajuéi faktor poten-
cijalnog rasta. Financijski sektor, koji se pokazao kao najstabilniji segment gospodarstva, uspjesno nadilazi izazove ok-
ruzenja s niskim kamatama.

U izazovnom okruzenju PBZ Grupa je uspjela puno bolje od konkurenata stabilizirati svoje poslovanje i kontrolirati rizike
koji proizlaze iz poslovanja. Nosili smo se s tim i viSe nego na prihvatljiv nacin, ¢ime smo u potpunosti zastitili svoju
osnovu Kkapitala, depozite i likvidnost. Ovakav dobar rezultat postignut je tako §to smo primjenjivali naSu dugoro¢nu
strategiju izgradenu na temelju konzervativnog pristupa pri utvrdivanju i mjerenju svih rizika koji proizlaze iz naseg
svakodnevnog poslovanja i oko potpune predanosti pristupu usmjerenom prema potrebama klijenta u svim etapama nasih
aktivnosti. Povrh svega toga, PBZ Grupa zadrzava stabilan polozaj u odnosu na strukturnu likvidnost, s obzirom na svoju
¢vrstu depozitnu bazu klijenata, odgovarajuce izvore dugoro¢nog financiranja i kapital svojih dioni¢ara. Kombinacija
svih tih elemenata omogucila nam je da budemo istinski ponosni na snagu i otpornost koji su dokazani u zadanim okol-
nostima. Uspjeli smo odrzati vrijednost Grupe te u isto vrijeme dati i doprinos drustvu u kojem djelujemo.

Tijekom 2019. godine posvetili smo posebnu pozornost preoblikovanju, kako bismo postali istaknuti partner lokalnom
gospodarstvu. Trajno smo usmjereni na unapredenje nasih usluga i razvoj novih i inovativnih proizvoda. Naime, povecali
smo plasmane u svim poslovnim segmentima u kojima poslujemo. Posebno sam zadovoljan §to smo unato¢ spomenutim
zahtjevnim trzi$nim uvjetima uspjeli povecati i plasmane u segmentima malih i srednjih, kao i velikih poduzeca.

Ukupni bruto prihod za PBZ Grupu iznosio je 5,7 milijardi kuna. Konsolidirani ukupni neto prihod od poslovanja iznosio
je 4,9 milijardi kuna, a zabiljeZena neto dobit bila je 1,738 milijardi kuna. Na§ omjer troskova i prihoda, koji je klju¢na
mjera ucinkovitosti, iznosi 42,2 posto, dok je povrat od prosjecnog kapitala dosegao 9,8 posto. Sve su to vrlo zadovolja-
vajuce brojke koje dosljedno predstavljaju snazan uéinak tijekom godina.

PBZ Grupa je u 2019. godini dodatno ojacala svoju poziciju kao jedna od vodeéih hrvatskih banaka u smislu produktiv-
nosti, povrata i stvaranja vrijednosti za svoje dioni¢are. Druga smo najveéa grupa u zemlji sa snaznom bazom klijenata.
I prihodi i profitabilnost u PBZ Grupi dobro su uravnotezeni u cjelokupnom trziSnom segmentu, ¢ime se uspjesno ubla-
zava svako opterecenje koje bi mogao nametnuti koncentracijski rizik.

Uz sve navedeno, s ponosom isticem da je PBZ Grupa vrlo predana ulozi drustveno odgovornog poduzeéa i vaznog ¢lana
poslovne zajednice u zemlji. Slijedom toga pokrenuli smo visokorazvijeni i jedinstveni program Kartica sa srcem (Card
with a heart) koji se koristi za kontinuirane donacije, a takoder podrzavamo brojne humanitarne, obrazovne, kulturne i
sportske aktivnosti, posebice za djecu i mlade.



PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

IzvjeSce predsjednika Nadzornog odbora (nastavak)

Ako pogledamo prema naprijed, trenutna gospodarska klima sugerira da ¢e okruzenje i dalje u 2020. godini ostati izazo-
vno. Stoga ¢e od klju¢ne vaznosti biti da uprava zadrzi fokus na nadgledanju kvalitete imovine, odrzavanju optimalne
ponude proizvoda i aktivnom pracenju operativnih troSkova. Sposobni smo prevladati sve kratkoroc¢ne izazove. Nadalje,
u dobrom smo polozaju da izvucemo koristi iz sada$njih i buduéih trendova u sve vecoj integraciji hrvatskog trzista na
globalna financijska trzista. S obzirom na na$ poslovni model, ovi trendovi predstavljaju zna¢ajnu moguénost rasta za
nas.

U ime Nadzornog odbora Zelio bih izraziti svoju zahvalnost i odati priznanje svim zaposlenicima Grupe na njihovoj
predanosti i vrijednom doprinosu. Takoder bih Zelio zahvaliti Upravni na snaznom vodstvu i izvanrednom uc¢inku.

Izvjesée o provedenom nadzoru u 2019.

Nadzorni odbor Banke je u 2019. godine obavljao svoje duznosti u skladu sa zakonom, Statutom Banke i Poslovnikom
Nadzornog odbora Banke. Tijekom 2019. godine Nadzorni je odbor odrzao 20 sjednica, bilo uz osobnu nazo¢nost ¢lanova,
videokonferencije, ili pisanim putem. Sjednice su se odrzavale pisanim putem u iznimno hitnim slu¢ajevima ili u sluc¢aju
kada sazivanje sjednice s fizi¢ki prisutnim ¢lanovima nije bilo moguée iz objektivnih razloga. Cetiri redovne sjednice na
kojima su se razmatrala financijska izvje$¢a odrzane su u rokovima propisanima zakonom i Statutom. S ciljem priprema-
nja odluka iz svoje nadleznosti i nadzora provedbe prethodno donesenih odluka, Nadzornom odboru Banke pomagao je
Revizorski odbor koji je redovito izvjestavao o svom radu na sjednicama Nadzornog odbora. U 2019. godini, Revizorski
odbor odrzao je 6 sjednica na kojima se raspravljalo o procesima u okviru njegove nadleznosti. U skladu sa svojom
pravnom odgovornos$éu, Nadzorni odbor Banke pregledao je godis$nje financijske izvjestaje 1 konsolidirane godisnje fi-
nancijske izvjestaje Banke za 2019. godinu, Izvjes¢e o radu Banke i njezinih drustava kéeri te Prijedlog odluke o raspo-
djeli dobiti Banke ostvarene u 2019., a sve od navedenog je podnijela Uprava Banke. Nadzorni odbor nije imao nikakvih
primjedbi na podnesena izvjes¢a. U tom smislu, Nadzorni odbor je utvrdio da su godisnji financijski izvjestaji i konsoli-
dirani godisnji financijski izvjestaji pripremljeni u skladu sa stanjima zabiljezenim u poslovnim knjigama i da nepristrano
prikazuju imovinu i financijsko stanje Banke i PBZ Grupe, $to je potvrdio i vanjski revizor BDO d.o.0., Zagreb, tvrtka
koja je revidirala financijska izvjeséa za 2019. godinu. Buduéi da je Nadzorni odbor dao svoju suglasnost na godisnje
financijske izvjestaje i konsolidirane godi$nje financijske izvjestaje Banke za 2019., smatra se da su pripadajuce financij-
ske izvjestaje potvrdili 1 Uprava i Nadzorni odbor Privredne banke Zagreb u skladu s odredbama iz ¢l. 300. tocke (d)
Zakona o trgovackim drustvima. Nadzorni odbor Banke prihvatio je izvje$¢e Uprave o radu Privredne banke Zagreb i
njezinih drustava kéeri te se slozio s time da se iznos od 1.446.101.045,52 kuna od ukupne neto dobiti Banke koja iznosi
1.879.591.356,54 kuna u godini koja je zavrsila 31. prosinca 2019. godine, isplati kroz dividendu (odnosno 76,07 kuna
po dionici), a da se preostali iznos rasporedi u zadrzanu dobit.

S postovanjem,

W

Ignacio Jaquotot

Predsjednik Nadzornog odbora

18. veljace 2020.



PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Izvjesée Uprave za Banku

Cijenjeni dionicari,
Cast mi je predstaviti Vam godisnji izvjestaj i financijske izvje$taje Privredne banke Zagreb d.d. i PBZ Grupe za godinu
koja je zavrsila 31. prosinca 2019.

Tijekom godine, hrvatsko je gospodarstvo kona¢no prevladalo razinu prije krize iz 2008. godine, potpomognuto snaznom
domacom potraznjom, ponajprije potaknutom osobnom potro$njom i investicijama koje financira EU, kao i solidnim
rezultatima izvoza, usprkos pogorsanju ekonomskih u¢inaka kod glavnih trgovinskih partnera. Kako bi djelovale preven-
tivno u okruZenju rastuceg rizika i nesigurnosti, glavne sredisnje banke posegnule su za politikom relaksacije produzujuci
razdoblje niskih i negativnih kamatnih stopa u srednjoro¢nom razdoblju.

Ta nam Cinjenica omogucuje da u nadolazecem razdoblju gajimo oprezni optimizam i da u skladu s tim prilagodimo svoju
poslovnu strategiju. Buduéi da smo dosljedno dokazivali da je naSe poslovanje otporno i ¢vrsto, ostali smo snazni i okretni
i spremno smo pozdravili nastavak tih pozitivnih tendencija. Stoga su Privredna banka Zagreb d.d. i njezina drustva kéeri,
uz podrSku naseg strateSkog partnera Intese Sanpaolo, uspjeli znac¢ajno nadmasiti naSe kolege u najvaznijim poslovnim
aspektima. Nastavili smo izvrSavati nasu unaprijed odredenu poslovnu strategiju izgradenu na temelju odnosa s klijentima
i dobro diversificiranog izvora prihoda, te smo tako zadrzali stalan tijek i iskazali sposobnost jacanja naSeg potencijala za
zaradom. Svi nas$i poslovni segmenti uspjeli su se izuzetno dobro nositi s uvjetima iz okruzenja. Osim toga, ulazemo
znacajne napore u oblikovanje nas samih u dobro kapacitiran, iskusan i agilan poslovni subjekt koji je u stanju provoditi
izvanredno upravljanje neprihoduju¢im kreditima. Nase proaktivno upravljanje kreditnim rizicima i izvrSavanje dobro
definiranih strategija naplate pokazuju kontinuirane silazne trendove razina i udjela takvih kredita u portfelju. Glavni
pokretaci smanjenja bili su pojac¢ana prevencija i dobro provedeno upravljanje neprihodujué¢im kreditima.

Predvidanja

Globalni rast dozivio je snazno usporavanje u 2019. godini i procjenjuje se na 3,0%, $to je najniza razina u posljednjem
desetljecu, a posljedica je nekoliko faktora poput povisene nesigurnosti oko trgovine uslijed rastuéih trgovinskih zapreka
i geopolitike, kao i strukturalnih ¢imbenika, kao §to su niski rast produktivnosti i starenje stanovnis$tva u ekonomski
razvijenim drustvima. Kao odgovor, sredi$nje banke u Sjedinjenim Americkim Drzavama kao i u eurozoni promijenile
su smjer s ve¢ zapocetog poostravanja ili stabilizacije monetarne politike, produzivsi time razdoblje niskih (negativnih)
kamatnih stopa i prilagodljive monetarne politike.

Tako su se gospodarska dogadanja kod glavnih hrvatskih vanjskotrgovinskih partnera tijekom 2019. godine pogorsala jer
je Njemacka na rubu recesije, dinamika rasta ostala je blizu 3% podrzana snaznom osobnom potro$njom i investicijama,
dok su rezultati izvoza ostali stabilni. Stoga se 2019. godina opcéenito moze priznati kao godina pozitivnih dogadanja jer
je zemlja uz stabilan gospodarski rast, ponovno stekla svoj ulagacki razred i podnijela zahtjev za uspostavljanje bliske
suradnje izmedu Hrvatske narodne banke i Europske sredi$nje banke kao i pismo namjere za ulazak u Europski tecajni
mehanizam (ERM 1), koji se o¢ekuje sredinom 2020. godine.

Iako su neki ¢imbenici rizika izblijedjeli krajem 2019. godine, pojavili su se neki novi, kao na primjer geopoliticke nape-
tosti na Bliskom istoku, drzec¢i vanjsko okruZenje pod pritiskom uzimajuéi u obzir da ée globalno gospodarstvo ostati
slabo u 2020. godini. Stoga vidimo i usporavanje domaceg gospodarstva zbog manje povoljne strane potraznje, dok do-
maca potraznja ostaje okosnica rasta. Osobna ¢e potrosnja biti potaknuta pove¢anjem placa, povecanjem zaposlenosti i
smanjenjem poreza, kao i povoljnim uvjetima financiranja, premda u okruZenju strozih kreditnih standarda. O¢ekuje se
da ¢e investicijske aktivnosti ostati jake, ali uglavnom usredoto¢ene na projekte javne infrastrukture, turizam i sektor
nekretnina. Istodobno, nepovoljna demografska struktura koja odraZava trajnu emigraciju i starenje stanovnistva, kao i
spor napredak u strukturnim reformama ograni¢avaju potencijalni rast i usporavaju zemlju u pogledu konvergencije Eu-
ropske unije.
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Izvjesée Uprave za Banku (nastavak)

Konsolidirani financijski rezultati

Konsolidirana neto dobit za 2019. godinu iznosila je 1,738 milijuna kuna, $to dokazuje nasu konstantnost u postizanju
izvanrednih rezultata i predstavlja nastavak u postizanju iznimnih rezultata od prosle godine. Ovaj ohrabrujuéi rezultat
proizasao je iz pomno planirane i precizno provodene poslovne strategije koja obuhvaca provedbu konzervativnog i sus-
tavnog pristupa prema svim rizicima koji proizlaze iz poslovnih transakcija, posebno kreditnom riziku te ve¢ dokazanu
predanost i usmjerenost prema klijentu te diversifikaciji izvora prihoda.

Potpomognuti sadasnjim pozitivnim makroekonomskim signalima i unato¢ izravnim i neizravnim sveprisutnim negativ-
nim ekonomskim $okovima, kao §to su poteskocée s Agrokor Grupom i Uljanik Grupom, koje se u konacnici odrazavaju
i na bankarsku industriju, uspjeli smo kontrolirati rizike koji proizlaze iz naseg poslovanja daleko bolje od konkurencije.
Ovo postignuce proizlazi iz nase predanosti u upravljanju loSim dijelom naseg portfelja na fleksibilan, razborit i brz nacin
koji nam omogucuje prodaju znacajnih dijelova loSeg portfelja, poveéanje naplate i poboljSanje procesa restrukturiranja.
Kroz godinu, PBZ Grupa konstantno je pratila i prilagodavala svoj profil rizika uzimajué¢i u obzir promjene u okruzenju
i svoja ocekivanja za buduce razdoblje, a pritom postizuéi znacajne rezultate u smanjenju kljucnih pokazatelja rizika kao
§to su udio neprihodujucih kredita i rizikom ponderirana imovina. To je rezultiralo smanjenjem omjera losih kredita s 6,8
na 5,6 posto u odnosu na prethodnu godinu. Osim toga, uspjeli smo znac¢ajno kontrolirati troSak rizika, dok smo istodobno
povecavali pokrivenost loSeg portfelja, ¢ime smo postali dobro prilagodeni za suo¢avanje sa svim buduc¢im izazovima.
Takoder, Grupa je ulagala u daljnje jacanje kapaciteta za upravljanje rizikom i u uskladenje neprestanih promjena propisa
o upravljanju rizikom, sudjelujuéi u aktivnostima vezanim za pokrenuti postupak uspostavljanja uske suradnje izmedu
Europske sredi$nje banke i Hrvatske narodne banke u provodenju nadzornih poslova nad kreditnim institucijama.

Politike i prakse upravljanja kapitalom Grupe temelje se, izmedu ostalog, na postupku procjene adekvatnosti internog
kapitala (ICAAP). U tom postupku Grupa redovito utvrduje vlastite rizike i odreduje iznos slobodnog raspolozivog kapi-
tala u stresnim scenarijima. Zadovoljstvo mi je izvijestiti da je PBZ Grupa jedna od vodecih, dobro kapitaliziranih ban-
karskih grupa u zemlji, s viSe nego dovoljnom zastitom kapitala u usporedbi s internim kapitalnim zahtjevom u stresnom
scenariju. Nas§ omjer adekvatnosti kapitala iznosi preko 20 posto, §to je znatno vise od zakonom propisanog.

Nadalje, da bismo u budu¢im razdobljima odrzali visoku stopu adekvatnosti kapitala te ju jos vise povecali, tijekom 2019.
pokrenuli smo i uspje$no realizirali inicijativu s ciljem daljnjeg upravljanja razinama nase riziéne imovine. Time smo
uspjeli osjetno smanjiti njenu razinu na konsolidiranoj i na individualnoj razini, osiguravaju¢i nam spremnost na sve
potencijalne rizike.

Osim toga, zarada Grupe po dionici iznosila je 86,9 kuna. Na temelju metodologije koja se upotrebljava za izvjeStavanje
u svezi s upravljanjem, povrat Grupe od prosje¢nog kapitala u 2019. godini porastao je na 9,8% posto, dok je povrat od
prosjecne imovine ostao na 1,3 posto. Imovina po zaposleniku iznosila je 22,6 milijuna, a omjer troSkova i prihoda, prema
konsolidiranim financijskim izvjestajima, zadrzan je na 42,2 posto.

Kao odraz tih dogadanja, pozitivan u¢inak nae integrirane dugotrajne usmjerenosti prema klijentima, potpomognut pos-
tojanjem pozitivnih ekonomskih signala, imao je stabilan utjecaj na neto prihod od kamata i neto prihod od naknada i
provizija. Jednako vazno, unato¢ jos uvijek riziénim makroekonomskim okruZenjima u kojima smo se nasli, naSe ranije
donesene strateSke odluke omogucéile su nam da dodatno osnazimo svoju osnovu kapitala i osiguramo stabilne izvore
likvidnosti te na taj na¢in smanjimo svoje troSkove financiranja i omoguéimo usvajanje praksi usmjerenih prema klijen-
tima koje su rezultirale poboljSanjem nasih proizvoda i usluga.

U skladu s prethodno navedenim, na$ neto prihod od kamata ostao je nepromijenjen u odnosu na 2018. godinu, s tim da
je snaznije pogoden padom prihoda od kamata nego $to je bio kompenziran smanjenjem kamatnih rashoda. Ti su uéinci
uzrokovani visokom likvidno$¢u na trzistu i jo$ uvijek defenzivnom prirodom gospodarske zajednice prema potro$nji i
ulaganjima. Neto prihodi od naknada i provizija neznatno su se smanjili za 1,6 posto, §to ukazuje na nasu uspjesnu preo-
brazbu da postanemo tvrtka koja je vise orijentirana na usluge. Znacajno smanjenje troskova rezervacija za 13,8 posto u
odnosu na prethodnu godinu izravan je dokaz strategije i kvalitete upravljanja lo§im plasmanima.
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IzvjeS¢e Uprave za Banku (nastavak)

Konsolidirani financijski rezultati (nastavak)

Bilanca PBZ Grupe znacajno je porasla za 5,2 posto, te je iznosila 117,9 milijardi kuna. Najznacajniji dio nase imovine
jesu krediti i predujmovi klijentima koje smo uspjeli odrzati stabilnim iako smo suoceni s negativnim $okovima u eko-
nomskom okruzenju, znatnom prodajom portfelja losih kredita (NPL) te jo$ uvijek prevladavaju¢im manjkom potraznje
za kreditima uzrokovanim nestabilnom gospodarskom situacijom koja je utjecala na na$e klijente, kako na tvrtke, tako i
na stanovnistvo. I dalje prakticiramo politiku dobro diversificiranog kreditnog portfelja te imamo daleko vecu koli¢inu
plasmana prema stanovni§tvu s jedne strane nego plasmana prema javnim i korporativnim klijentima s druge strane. S
obzirom na naSu ¢vrstu predanost primjeni razboritog pristupa u utvrdivanju i mjerenju rizika, losi krediti pali su ispod
praga od 7 posto, Sto dodatno ukazuje na kvalitetu naseg upravljanja loSim kreditima. Iz perspektive obveza, nasu bilancu
uglavnom financiraju depoziti klijenata, pri ¢emu najznacajniju ulogu ima segment stanovnistva. U 2019. godini, ponovno
smo dozivjeli porast depozita klijenata za 4,6 posto te postigli razinu od 89,9 milijardi kuna, §to je uzrokovano i visokom-
likvidno$¢u koja se moze vidjeti na trziStu i naSom reputacijom jedne od najstabilnijih financijskih grupa na trzistu koja
je usmjerena prema klijentima. Stopa adekvatnosti kapitala ostala je stabilna i daleko je iznad propisanog praga.

Nekonsolidirani financijski rezultati Banke

Neto rezultat Banke u 2019. godini iznosio je 1,880 milijuna kuna, §to predstavlja uvjerljiv porast u odnosu na prethodnu
godinu, ali uglavnom induciran internim transakcijama PBZ Grupe u svrhu optimizacije upravljanja kapitalom na razini
Grupe. Bez obzira na gore navedeno, ovaj povoljan rezultat proizlazi iz pazljivog planiranja i trajnog provodenja nase
poslovne strategije. Unato¢ ¢injenici da su u gospodarstvu bili prisutni znacajni rizici (iako u njegovoj uzlaznoj fazi), neto
prihod od kamata je gotovo ostao nepromijenjen i smanjio se za neznacajnih 0,8 posto. Unato¢ prevladavajucoj prisutnosti
prekomjerne likvidnosti koja je potiskivala referentne trzi$ne stope prema dolje, znacajno je primijetiti da je prihod od
kamata ostao saCuvan na istoj razini kao i u 2018. godini, pritom zadrzavajuci razinu iznad 2,3 milijarde kuna. S druge
strane, Klijenti su i dalje nepokolebljivo ulagali svoje povjerenje u Banku kao pouzdanog partnera i alocirali sredstva i na
depozite po videnju i na oro¢ene depozite. lako u veéini slu¢ajeva Banka nudi nize kamatne stope u odnosu na konkuren-
ciju, nas trzi$ni udio nastavlja rasti stalnim tempom, dosezuci, prema najnovijim podacima, ¢ak 20,3 posto, $to dodatno
potkrepljuje visoku kvalitetu poslovnog odnosa izmedu klijenata i Banke. Stoga smo bili u moguénosti u potpunosti
nadoknaditi negativan trend koji smo iskusili u svezi s prihodom od kamata. Medutim, budu¢i da smo $iroko priznati kao
stabilan i niskorizi¢an partner svim nasim klijentima, to nas je dodatno potaknulo da nastavimo prakticirati predanost
sveukupnim zahtjevima klijenata. Ovu strategiju pratila je u¢inkovita i sveprisutna inicijativa upravljanja troSkovima u
svim organizacijskim jedinicama, §to nam je omogucilo uspjesnu kontrolu troskovne strane naSeg poslovanja. Uspjeli
smo stoga odrzati na§ omjer troskova i prihoda na 32,9 posto.

Ukupna bilanca Banke znacajno se povecala za 5,4 posto, dosegnuvsi razinu od 87,4 milijarde kuna. Iako trziste pokazuje
tromost u potraznji za kreditima, krediti i predujmovi klijentima porasli su za znacajnih 3,5 posto, te su iznosili 47,2
milijarde kuna. Tekudéi racuni i depoziti klijenata povecali su se za uvjerljivih 4,5 posto, dosegnuvsi razinu od 65,9 mili-
jardi kuna. Uzimajuci u obzir ukupnu strukturu bilance, relativni udio depozita klijenata iznosi 75,4 posto. Ukupan omjer
kredita i depozita Banke iznosi 71,6 posto, ¢ime se naglasava stabilnost i konzervativna priroda nasih pothvata.

Poslovni segmenti

U 2019. godini Banka je dodatno uévrstila svoju ulogu lidera u novim tehnologijama, neprekidno razvijajuci nove i ino-
vativne proizvode te usluge. Ulozili smo znatne napore u vlastitu preobrazbu da postanemo tvrtka potpuno opremljena za
digitalne usluge. Stoga smo temeljito redizajnirali i zna¢ajno nadogradili sadrzaj i dostupnost nasih digitalnih usluga na
mobilnim i online platformama. Ovaj pothvat pazljivo je uskladen s usvajanjem novog distribucijskog modela u poslov-
nicama u kojem promi¢emo izvr$avanje gotovinskih i jednostavnijih transakcija na digitalnim kanalima, dok jednako tako
uvodimo promjene u nasu mrezu poslovnica kako bismo obavljali sloZenije poslove i poboljsali osobni odnos s klijentima.
Time ¢emo znacajno olaksati svakodnevno bankarsko iskustvo klijenata i ponuditi im §iru ponudu proizvoda.

U Banci se vise od 96 posto transakcija vrsi elektronskim putem. Nova platforma za digitalno bankarstvo viSekanalni je
internetski i mobilni bankarski koncept s brojnim inovativnim funkcionalnostima i moguénos$¢u personalizacije aplikacije
u skladu s potrebama i zZeljama klijenta. Osim toga, mi smo prva komercijalna banka u Hrvatskoj koja svojim klijentima
od prosle godine omogucuje koristenje Apple Pay usluge kao i Google Pay usluge ve¢ od 2018. godine. Na taj nacin
olakSavamo svakodnevno bankarsko iskustvo klijenata i nudimo im §iru paletu proizvoda te tako u potpunosti zadovolja-
vamo sve njihove zahtjeve.

Unato¢ jos uvijek sporom oporavku potraznje za kreditima na trzistu, s ponosom mogu izvijestiti da smo uspjeli povecati
nas portfelj u segmentu poslovanja sa stanovnistvom gdje smo se, izmedu ostalih inicijativa, prihvatili izazova postati
vazan pruzatelj usluga na trziStu takoder i u podsegmentu ,,affluent* klijenata.

Izvjes¢e Uprave za Banku (nastavak)
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Poslovni segmenti (nastavak)

Suocavajuéi se s nesigurnim trzi§nim uvjetima, poslovni segment malih i srednjih poduzeéa uspio je ocuvati veli¢inu svog
portfelja, i za kredite i za depozite, dok je zarada ostvarena iz neto prihoda od kamata vrlo blago smanjena. Segment za
poslovanje s tvrtkama bio je suocen s teSkim trziSnim uvjetima koji proizlaze iz ¢injenice da se velikim klijentima nudi
viSe mogucénosti financiranja nego ikad, izvan bankarske industrije i lokalnih trzista. Medutim, nasa predanost da uspjesno
sluzimo ovom dijelu trzista potakla nas je da potrazimo nove moguénosti. Posebno smo prepoznati na hrvatskom trzistu
po nasoj izvrsnosti u pruzanju tehnoloski naprednog i pouzdanog transakcijskog bankarstva, kao vodeci agent za izdava-
nja dionica i duznickih vrijednosnica i book-runner te kao trzi$ni lider u ugovaranju sindiciranih kredita u Hrvatskoj i kao
vrhunski rangirani skrbnik.

Izvanredni poslovni dogadaji

Pocetkom 2018. godine tvrtka American Express odlucila je napustiti poslovni model licenciranja na trzistu EU-a. Odluka
je donesena zbog promjena koje je uveo Europski regulatorni okvir za platni promet koje znacajno utjecu na odrzivost
poslovnog modela licenciranja za izdavanje i prihvacanje American Express kartica. To je imalo velik utjecaj na tvrtku
American Express da otkaze takve modele suradnje u zemljama EU-a i da ne dodijeli licencna prava za izdavanje i pri-

manje kartica tre¢im osobama. U skladu s tom odlukom, American Express kartice, ¢iji je izdavatelj PBZ Card, mogle su
se Kkoristiti do 31. prosinca 2019.

U kontekstu dugogodi$njeg uspjesnog poslovanja i vodece pozicije PBZ Carda na hrvatskom karti¢nom trzistu te strate-
Skog smjera PBZ Grupe u pruzanju usluga i pogodnosti premium kartica, tijekom 2018. godine pokrenuli smo novi model

poslovanja s kreditnim karticama te odabrali novog strates$kog partnera na ¢iji ¢e brend prije¢i American Express kartice
— Visa, jednog od najjacih karti¢nih brendova Sirom svijeta.

Tako je 2019. godina bila znacajna po izdavanju novih Premium Visa kartica te po strateSkom projektu migracije cjelo-
kupnog American Express portfelja u novi Premium Visa portfelj. Premium Visa kartice rezultat su snage i sinergije PBZ
Grupe, kao vodece financijske grupe i lidera karti¢nog poslovanja na hrvatskom trzistu, i naseg partnera Visa-e, lidera u
uvodenju inovativnih tehnoloskih rjeSenja i jednog od najsnaznijih brendova u svijetu. Ove kartice omogucuju karti¢ne
pogodnosti i usluge razvijene unutar PBZ Grupe, te imaju prednosti i pogodnosti Visa-e, kao §to je to najvisa razina
prihvaéenosti u zemlji i svijetu, s najvisim sigurnosnim standardima i modernim rjeSenjima placanja.

Nakon iznimno uspje$ne migracije naseg karti¢nog portfelja, kao najveéi stjecatelj u Hrvatskoj, nastavljamo nasu suradnju
s tvrtkom American Express pritom prihvaéajuéi i razvijajuéi prodajnu mrezu American Express kartice na hrvatskom
trziStu te smo prva bankarska grupa koja je prihvatila UnionPay kartice na naSim prodajnim mjestima.

Dodatno ojaéan partnerstvom s Visa-om, ostajemo intenzivno usmjereni na nase karti¢no poslovanje i strateski usmjereni
na pruzanje vrhunske karti¢ne usluge i razvoj novih pogodnosti za nase korisnike kartica i partnere.

Tijekom 2019. godine pokrenut je poseban projekt u cilju osnivanja odvojene jedinice iz postojee poslovne jedinice
Banke, koja ¢e razviti novu strategiju IT isporuke, temeljenu na pristupu dijeljenja usluga unutar zajednickog okvira. Kao
dio nove poslovne strategije, ISP Grupa ¢e integrirati postojec¢e IT know how i veé utvrdene najbolje poslovne prakse
koje postoje u Banci, kao i u drugim ¢lanicama Grupe, te ¢e uz novi model upravljanja koordinirati poslovna IT rjeSenja
na razini ISP Grupe. Spomenuta tvrtka nije dio PBZ Grupe.

Drustvena odgovornost

Nasa predanost pokretanju drustvenih promjena i stalna posvecenost podrsci nasoj zajednici u kojoj poslujemo kljucni su
identifikatori cijele PBZ Grupe. Uvijek nastojimo sudjelovati u pozitivnim promjenama u dru$tvu, pomazu¢i onima ko-
jima je pomo¢ najpotrebnija. Izmedu nasih projekata drustvene odgovornosti za tvrtku, istaknuo bih jedinstvenu - Visa
karticu sa srcem, koja podrzava nasu inicijativu Cinim dobro svaki dan. Veé vise od desetljeéa kontinuirano podrzavamo
nacionalne, dugorocne projekte za dobrobit djece i mladih, istovremeno podrzavajuci trenutne potrebe naseg drustva.
Posebno sam ponosan na nase aktivnosti koje ukljuuju volontiranje zaposlenika, gdje se sudjelovanje zaposlenika po-
vecava sa svakim novim programom. Prosle godine, osim $to je primila prestiznu nagradu The Banker's Bank of Year za
najbolju banku u Hrvatskoj, nasa je banka odlikovana i nagradom Poslodavac prijatelj obitelji Ministarstva za demogra-
fiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku.
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IzvjeSée Uprave za Banku (nastavak)

Kratko o drustvima kéerima Banke

Clanovi PBZ Grupe u 2019. godini dobro su se nosili s ukupnim gospodarskim uvjetima to je rezultiralo pozitivnim
financijskim rezultatima. Tako je PBZ Card ostvario neto dobit od 167,1 milijuna kuna, PBZ Leasing 28,2 milijuna kuna,
PBZ Stambena tedionica 8,3 milijuna kuna, PBZ Nekretnine 19,2 milijuna kuna, dok je PBZ Croatia osiguranje, nase
drutvo za upravljanje mirovinskim fondovima u zajedni¢kom vlasnistvu, ostvarilo dobit od 23 milijuna kuna.

Intesa Sanpaolo Banka d.d. Bosna i Hercegovina, nase drustvo kéer osnovano u Bosni i Hercegovini, zaradilo je 128,5
milijuna kuna namijenjenih PBZ Grupi. Intesa Sanpaolo Bank, naSe drustvo kéer u Sloveniji, ostvarilo je 89,8 milijuna
kuna namijenjenih PBZ Grupi. Strate¥ki ciljevi nasih inozemnih drudtava kéeri zajednicki se planiraju na razini PBZ
Grupe - visegodi¥njim planom ulaganja za infrastrukturnu i tehnolosku modernizaciju, organizacijske promjene u smislu
povecanja konkurentnosti i brZe reakcije na trzi$ne promjene i kontinuirano ocjenjivanje profila rizi¢nosti. Provedba ovih
ciljeva veé donosi plodove u trenutnom poslovnom rezultatu, ali i predstavlja solidan temelj za buduéa dogadanja.

Osim toga, 2018. godine pokrenuta je nova visegodisnja inicijativa, koja ve¢ -donosi plodove, s ciljem daljnje operativne
uskladenosti sve tri banke u Grupi §to bi dovelo do jedinstvenog modela poslovanja, povecanja djelotvornosti i u€inko-
vitosti poslovanja i §tednje opcenito.

S ciljem daljnje optimizacije trenutne strukture PBZ Grupe, a zbog pojednostavljenog procesa upravljanja i IT infrastru-
kture, posetkom 2020. godine doslo je do pripajanja PBZ Nekretnina drustvu PBZ Card. Ova poslovna kombinacija nece
imati utjecaja na cjelokupni opseg usluga i kvalitetu koju osigurava PBZ Grupa.

Zakljucak

PBZ Grupa je dobro prilagodena ne samo za suo&avanje s izazovima, ve¢ i zanove prilike. Imamo snaZnu osnovu kapitala,
pozicije likvidnosti i financiranja, §to nas priprema za potencijalne trZiSne nesigurnosti i za stroZu regulaciju. Kontinui-
rano prelazimo na bolje uravnoteZen, diversificiraniji i manje rizi¢an poslovni model.

Zelio bih iskoristiti ovu priliku da izrazim zahvalnost svim svojim kolegama i svim zaposlenicima PBZ Grupe na nj ihovoj
predanosti i istinskom profesionalizmu koji nam je omoguéio da sigurno plovimo kroz ova nemirna vremena.

Nadalje, Zelio bih zahvaliti svim nasim cijenjenim klijentima i poslovnim partnerima na ukazanom povjerenju. Takoder
bih Zelio iskazati svoju najiskreniju zahvalnost svim ¢lanovima Nadzornog odbora na njihovoj podr¥ci u vodenju nadeg
poslovanja. '

Dinko Luci¢,
Cl!pedsjedﬁiki[-}prave——————-——a’

18. veljace 2020.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

IzvjeSc¢e Uprave za Grupu

Financijski pokazatelji Grupe

Grupa PBZ je i tijekom 2019. godine nastavila svoj rast na trziStima drzava u kojima djeluju ¢lanice na razli¢itim
podruéjima djelovanja. Osobito se to odnosi na financijsku uklju¢enost i predvodnistvo u novim tehnologijama, kon-
tinuirano razvijajuéi cjelokupnu strategiju, inovativnost i dostupnost svojih proizvoda gradanima, malim i srednjim
poduzetnicima te velikim i institucionalnim gospodarstvenicima.

Konsolidirana neto dobit Grupe u 2019. godini ostvarena je u iznosu od 1,738 milijuna kuna, $to predstavlja poveéanje
od 1 posto u odnosu na 2018. godinu. Rezultat je posljedica pazljivo planirane dugogodi$nje poslovne strategije, koja
obuhvaca konzervativan i sustavan pristup svim rizicima koji proizlaze iz poslovnih transakcija, posvecéenost klijentu
i raznolike izvore dobiti.

Usporavanje rasta europskog gospodarstva, slabljenje eura u odnosu na americki dolar i povecani izazovi na razini
kretanja kamatnih stopa odrazavaju se i na bankarski sektor prisiljavaju¢i ga na prilagodbe u upravljanju rizicima. U
takvom okruzenju izazov je rizike poslovanja drzati pod kontrolom uspjesnije od konkurencije. Ovaj uspjeh proizlazi
iz opredijeljenosti PBZ Grupe prema upravljanju portfeljem losih plasmana na fleksibilan, razborit i brz nac¢in, ¢ime
smo postigli adekvatno smanjenje kroz prodaju portfelja losih plasmana, bolju naplatu i poboljsani proces refinanci-
ranja. Posljedica takvih aktivnosti je smanjenje udjela losih plasmana klijentima s 6,8 na 5,6 posto u odnosu na proteklu
godinu. Osim toga, uspjeli smo drzati pod kontrolom tros§kove rizika dovoljnom pokrivenoséu portfelja losih plasmana,
¢ime smo se dodatno osnazili za buduce izazove.

Politike i postupci Grupe PBZ u upravljanju kapitalom, izmedu ostaloga, temelje se na procesu procjenjivanja adek-
vatnosti internog kapitala (ICAAP). U tom procesu Grupa redovito utvrduje rizike i odreduje razinu raspolozivog
kapitala u stresnim scenarijima. Zadovoljstvo mi je istaknuti da je Grupa PBZ jedna od vode¢ih i dobro kapitaliziranih
bankarskih grupa u zemlji, s viSe nego dovoljnim dodatnim raspolozivim kapitalom u odnosu na potrebnu razinu
internog kapitala u stresnim scenarijima. Adekvatnost kapitala je na zavidnoj razini iznad 20 posto, §to je daleko vise
od propisanog iznosa.

Takoder, dobit po dionici na razini Grupe iznosila je 86,9 kuna. Temeljem metodologije koja se koristi za izvje$¢ivanje
rukovodstva, povrat na prosjecni kapital Grupe je u 2019. godini iznosio 9,8 posto, dok je povrat na prosjec¢nu aktivu
iznosio 1,33 posto. Aktiva po zaposlenome iznosila je 22,6 milijuna kuna s porastom od 6,6 posto u odnosu na pret-
hodnu godinu, dok je omjer troskova i prihoda prema konsolidiranim financijskim izvje§¢ima na razini od 42,2 posto
kao rezultat strateSkog upravljanja na svim razinama poslovanja Grupe.

Kao posljedica takvih kretanja, pozitivan u¢inak naSe integrirane i dugogodi$nje usmjerenosti prema klijentu, potpo-
mognuta pojavom pozitivnih signala iz podrué¢ja gospodarstva, imala je snazan utjecaj na neto kamatni prihod i neto
prihod od naknada i provizija. Jednako je vazno naglasiti da smo unato¢ jos§ uvijek nestabilnom okruzenju, zahvaljujuci
prethodno donesenim strateSkim odlukama, uspjeli dodatno ojacati naSu kapitalnu osnovicu i osigurati stabilne izvore
likvidnosti, $to nam je omogucilo odrzavanje prakse usmjerene prema klijentu te smo na taj nacin uspjeli unaprijediti
nase proizvode i usluge.

U skladu s prethodno navedenim, zaustavljeno je smanjenje neto kamatnog prihoda koji je ostao na razini od prethodne
godine u iznosu od 2.813 milijuna kuna unato¢ smanjnju prihoda od kamata koje se kompenziralo smanjenjem rashoda
za kamate. Navedeno je posljedica visoke likvidnosti na trzistu, ali i posljedi¢no niskih kamatnih stopa. S druge strane,
neto prihod od naknada i provizija zabiljeZio je rast od 1,8 posto $to ukazuje na nastavak promjene prema usluzno
orijentiranoj grupi. Uvjerljivo smanjenje troskova rezerviranja za 18,7 posto u odnosu na prethodnu godinu izravan je
dokaz kvalitete upravljanja lo§im kreditima i uspje$nosti postavljene strategije.

Bilanca Grupe PBZ porasla je za 5,2 posto te je iznosila 117,9 milijardi kuna. Najznac¢ajniji dio nase aktive ¢ine krediti
i predujmovi klijentima koji su zabiljezili povecanje od 5,5 posto. Sektor gradana biljeZi porast plasmana prije rezer-
viranja od 7,4 posto, a poslovanje s korporativnim klijentima prije rezerviranja raslo je 3,9 posto unato¢ prevladava-
jucih uvjeta nesigurnosti prema potrosnji i investicijama. Nastavljamo s provedbom politike diversifikacije kreditnoga
portfelja, pri ¢emu biljeZimo nesto vise plasmana gradanima i poslovnim subjektima u odnosu na plasmane javnim
tijelima. S obzirom na nasu ¢vrstu predanost primjeni konzervativnoga pristupa pri utvrdivanju i mjerenju rizika, losi
plasmani sudjeluju u ukupnim plasmanima s 7,3 posto, §to dodatno ukazuje na dobru kvalitetu naseg upravljanja lo§im
plasmanima.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Izvjes¢e Uprave za Grupu (nastavak)

Financijski pokazatelji Grupe (nastavak)

Budu¢i da smo svjesni da je postizanje izvrsnosti i usmjerenosti prema klijentu moguce posti¢i samo ako klijentima
pruzamo podrsku u teskim vremenima, taj pristup ugradili smo u sve svoje poslovne procese. Stoga nastavljamo raz-
vijati sloZene inicijative u cilju pruzanja pomo¢i nasim klijentima tijekom krize. S aspekta pasive, glavne izvore fi-
nanciranja ¢ine depoziti klijenata, gdje depoziti gradana imaju najznacajniju ulogu. Rast depozita klijenata od 4,6 posto
nastavlja se i u 2019. godini uslijed visoke likvidnosti na trziStu te reputacije nase financijske grupe kao jedne od
najstabilnijih na trzistu i najvise usmjerene na klijenta. Adekvatnost kapitala ostala je stabilna te u velikoj mjeri pre-
masuje propisani minimum.

U nastavku dajemo pregled poslovnih rezultata ovisnih i pridruzenog drustva Banke. Predstavljeni rezultati poslovanja
na samostalnoj su osnovi bez konsolidacijskih prilagodbi.

PBZ Card

Financijski rezultati PBZ Carda odrazavaju nastavak stabilnog i rastu¢eg poslovanja i u 2019. godini §to potvrduje
vodeéi polozaj kompanije na domacem karti¢nom trzistu.

Ukupni neto operativni prihodi Drustva u 2019. godini iznose 602,2 milijuna kuna, §to je na razini rezultata ostvarenog
u 2018. godini. Neto prihodi od naknada i provizija iznose 566,1 milijuna kuna, $to je 1,1 posto vise u odnosu na
proslu godinu.

U strukturi neto operativnih prihoda, prihodi od kamata iznose 20 milijuna kuna, $to je 7,8 posto manje u odnosu na
prethodnu godinu. Navedeno kretanje je ocekivano zbog poduzetih mjera u dijelu naplate potrazivanja tijekom 2018.
i 2019. godine. Nadalje, na pad prihoda od zateznih kamata dodatno je utjecalo i kontinuirano smanjivanje propisane
najvise zakonske zatezne kamatne stope tijekom proteklih razdoblja.

Dobit Drustva prije oporezivanja iznosi 204,1 milijuna kuna, a nakon oporezivanja 167,1 milijuna kuna $to je 22,1
posto vise u odnosu na proslu godinu. Na financijski rezultat za 2019. godinu najvise je utjecala odluka American
Expressa o napustanju licen¢nog modela poslovanja, te odluka Drustva o prelasku na novi, Visa Premium brend.

Ukupni operativni troskovi poslovanja za 2019. godinu iznose 345,6 milijuna kuna dok je ukupna imovina na dan 31.
prosinca 2019. iznosila 2.720 milijuna kuna.

Navedeni rezultati ¢ine PBZ Card drugim najprofitabilnijim segmentom PBZ Grupe ¢ime su ispunjeni svi ciljevi
Drustva. PBZ Card ¢ée stoga nastaviti s poslovanjem usmjerenim na stvaranje prihoda daljnjim poticanjem potros$nje
po karticama, kako fizi¢kim tako i virtualnim, fokusirajuci se na inovativne, suvremene digitalne tehnologije, te ulag-
anjem u usluge s dodanom vrijedno§¢u za korisnike kartica i trgovce.

Intesa Sanpaolo banka Bosna i Hercegovina

Banka je u 2019. godini ostvarila neto dobit u iznosu od 129 milijuna kuna, §to u odnosu na prethodnu godinu pred-
stavlja pad od 5,5 posto.

Neto kamatna marza biljezi godi$nji porast od 0,9 posto kao rezultat znacajnog povecanja kreditnog portfelja za 10
posto i pada kamatnih stopa na depozite od klijenata za 10 baznih poena. Ukupni operativni prihodi biljeze porast od
3,8 posto zahvaljujuci porastu prihoda od naknada koji su odnosu na prethodnu godinu porasli za 10,8 posto.

Ukupni operativni tro§kovi su u odnosu na prethodnu godinu veéi za 0,6 posto.

Znacajno veci troskovi rezervacija (373,5 posto) najve¢im dijelom su rezultat nove definicije defaulta od 9 milijuna kuna
te rezervi za pravni slucaj Glumine banke 4,5 milijuna kuna. U¢e$¢e nekvalitetnih plasmana je smanjeno u odnosu na
proslu godinu za 37 baznih poena, dostizuci nivo od 3,5 posto, a Sto je znatno niZze od prosjeka bankarskog sektora.
Pokrivenost nekvalitetnih izlozenosti (61 posto) se smanjila u odnosu na proslu godinu za 1.415 baznih poena zbog pro-
daje nekvalitetnih kredita u iznosu od 53 milijuna kuna s visokom pokrivenoscéu.

Ukupna aktiva je povecana za 14 posto i iznosi 9 milijardi kuna s neto kreditima u iznosu od 6 milijardi kuna (povecanje
za 622 milijuna kuna ili 12 posto) i depozitima Klijenata u iznosu od 6 milijardi kuna (povec¢anje od 809 milijuna kuna ili
16 posto). Kreditni portfelj je rastao zbog plasmana stanovni$tvu koji su se povecali za 6,1 posto i kreditiranje pravnih
osoba koje se povecalo za 13,6 posto. Pozitivno poslovanje potvrdeno je i zna¢ajnim porastom ukupnih depozita, odnosno
porastom depozita fizi¢kih osoba od 9,7 posto te porastom depozita pravnih osoba za 23,2 posto. Pozicija Banke sa sta-
novi$ta likvidnosti je stabilna, ¢ak i u sluéaju scenarija pogor$anja makro-ekonomskih uvjeta, i dovoljna da odrzi dalje
povecanje kreditne ekspanzije.

14



PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

IzvjeSée Uprave za Grupu (nastavak)

Financijski pokazatelji Grupe (nastavak)
Intesa Sanpaolo banka Bosna i Hercegovina (nastavak)

Adekvatnost kapitala Banke se konstantno pobolj$ava i iznosi 16,56 posto, uzimajuci u obzir da neto dobit za 2019. od
129 milijuna kuna nije uklju¢ena u izracun.

Strateski ciljevi Banke za 2020. godinu osmisljeni su u suradnji s Privrednom Bankom Zagreb - viSegodi$nja znacajna
ulaganja u infrastrukturu i tehnolosku modernizaciju Banke, organizacijske promjene sa ciljem poveéanja konkurentnosti
komercijalnih ponuda klijentima i za potporu funkcija koje donose odluke za brze reagiranje na zahtjeve trzista te konti-
nuirani pristup pracenja rizi¢nosti aktive banke.

Intesa Sanpaolo banka Slovenija

Banka je u 2019. godini ostvarila neto dobit u iznosu od 89,8 milijuna kuna $to pokazuje pozitivan trend poslovanja kao
i optimizaciju troskova.

Kreditiranje u Slovenskoj ekonomiji i dalje nastavlja pokazivati pozitivnu dinamiku s viskom likvidnosti i vrlo niskim
kamatnim stopama. Banke su bile suocene sa Zustrim cjenovnim nadmetanjem u procesu odobrenja kreditnih plasmana te
privladenju novih klijenata §to je rezultiralo zna¢ajnim efektom na profitabilnost poslovanja. U Slovenskoj bankarskoj
industriji doslo je do konsolidacije banaka zajedno s privatizacijom najvece (drzavne) banke.

Banka je uspjesno izvrsila reorganizaciju iz regionalne banke u nacionalnog inovatora s novim poslovnim sjedistem u
Ljubljani. Tijekom 2019. godine, banka je imala bitno ulaganje u obnovu svoje mreZe poslovnica u skladu s modelom
distribucije ISP Grupe §to je rezultiralo pozitivnim reakcijama klijenata. Banka je u€inkovito provela uskladivanje procesa
kreditiranja i kriterija za osobne zajmove, §to je imalo neposredan utjecaj na novi volumen proizvoda. Sve te aktivnosti
rezultirale su jacanjem bancine prisutnosti i imidza u Slovenskoj bankarskoj industriji uz dobra postignu¢a u smislu
poslovnih rezultata.

Kamatne stope na plasmane egzistirale su na povijesno niskim razinama. Unato¢ tome, banka je uspjela povecati neto
prihod od kamata u iznosu od 303,1 milijuna kuna za 5,9 posto na godi$njoj razini. Pozitivan trend zabiljezen je i kod neto
prihoda od provizija i naknada koji su u 2019. godini u odnosu na prethodnu godinu porasli za 5,8 posto, dosegnuvsi 197,2
milijuna kuna.

Ukupni operativni troSkovi zabiljezili su godi$nji porast od 3,5 posto, uglavnom zbog poveéanja investicijskih aktivnosti
i vecih troskova osoblja. Neto troskovi umanjenja kreditnog portfelja rezultirali su otpustanjem 12,3 milijuna kuna. To je
rezultat u¢inkovitog upravljanja portfeljem neprihodujucih plasmana i unapredenja procesa pracenja rizika. Omjer nepri-
hodujucéih plasmana u ukupnom kreditnom portfelju se smanjio s 5,5 posto u 2018. godini na 3,1 posto u 2019. godini.

Ukupna neto imovina povecana je za 3,9 posto na iznos od 20.014 milijuna kuna s neto kreditima u iznosu od 14.399
milijuna kuna i depozitima klijenata u iznosu 16.567 milijuna kuna. Pozicija Banke u smislu raspolozive likvidnosti ostaje
stabilna i spremna odrzati daljnje Sirenje planirane kreditne aktivnosti.

Intesa Sanpaolo banka u Sloveniji, ¢lanica medunarodne bankarske grupe Intesa Sanpaolo, provodi inicijativu ponovnog
pokretanja i Sirenja poslovanja koje proizlazi iz pozitivnih rezultata i postignuca banke u Sloveniji u posljednjih 16 godina,
od kada je postala ¢lanicom Intesa Sanpaolo Grupe. Drugi vazan poticaj inicijativi za poticanje rasta dogodio se 2017.
godine prijenosom 51 posto udjela banke sa Intese Sanpaclo na Privrednu banku Zagreb, banku ¢lanicu ISP Grupe u
Republici Hrvatskoj. Nova vlasni¢ka struktura dio je regionalne strategije Grupe s ciljem povecanja sinergije izmedu
njenih ¢lanica u planiranom poslovnom razvoju i §irenju na slovenskom trzistu.

PBZ Leasing

Drustvo je imalo uspje$nu poslovnu godinu te je ostvarilo neto dobit u iznosu od 28,2 milijuna kuna. U 2019. godini,
Drustvo je ostvarilo 486 milijuna kuna novih ugovora o najmu, ¢ime je zadrzao svoju trzi$nu poziciju hrvatske leasing
industrije po ostvarenim plasmanima.

Ukupni portfelj drustva, na kraju 2019. godine sastoji se od neto fiksne imovine u operativnom najmu u iznosu od 323
milijuna kuna (2018.: 363 milijuna kuna) i neto potrazivanja od financijskog najma u iznosu od 841 milijuna kuna
(2018.: 778 milijuna kuna).

U 2020. godini poslovne aktivnosti PBZ Leasinga bit ¢e usmjerene na odrzavanje stabilnosti bilance, zadrzavanje svog
trzi$nog udjela te diversifikaciju proizvoda i usluga plasiranih kroz nove distribucijske kanale.

15



PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Izvjesce Uprave za Grupu (nastavak)

Financijski pokazatelji Grupe (nastavak)
PBZ Stambena Stedionica

Stedionica i dalje nastavlja s uspje3nim poslovanjem, te je i u 2019. godini postigla svoje ciljeve iu najvaznijim poslovnim
aspektima ostvarila znatno bolji uspjeh od konkurencije. Ovaj rezultat proiza3ao je iz planirane 1 provedene poslovne
strategije konzervativnog i sustavnog pristupa svim rizicima koji proizlaze iz poslovanja, a posebno kreditnom riziku.
Privredna banka Zagreb d.d. na$e mati¢no drustvo i glavni kanal prodaje stambene 3tednje i kredita i ove je godine zna-
&ajno doprinijela rezultatu Stedionice i daljnjem rastu trznog udjela.

Poslovna godina zavriena je s 10,2 milijuna kuna dobiti prije oporezivanja, a neto dobit iznosila je 8,3 milijuna kuna.
Prihodi od kamata iznosili su 59,4 milijuna kuna i manji su za 3 posto u odnosu na 2018. godinu, dok su rashodi od kamata
iznosili 35,6 milijuna kuna i za 6,4 posto su manji u odnosu na 2018. godinu. NiZi kamatni prihodi i rashodi ostvareni u
2019. godini u odnosu na 2018. godinu posljedica su niZih aktivnih i pasivnih kamatnih stopa. Neto prihod od naknada i
provizija iznosio je 4,8 milijuna kuna.

Ukupna aktiva Stedionice na dan 31. prosinca 2019. iznosila je 2.016 milijuna kuna i ve¢a je za 67 milijuna kuna u odnosu
na kraj prethodne godine. Poveéanje vrijednosti uzrokovano je porastom depozita stambenih 3tedisa. U 2019. godini de-
poziti klijenata rasli su za 4,9 posto i oni sada iznose 1.756 milijuna kuna. Stedionica je plasirala 229 milijuna kuna novih
stambenih kredita i povecala portfelj stambenih kredita na 819 milijuna kuna.

U narednoj godini Stedionica o&ekuje nastavak stabilnog i kvalitetnog poslovanja. Stedionica ée kao ¢lanica PBZ Grupe
i nadalje kontinuirano provoditi utvrdenu poslovnu strategiju, izgradenu na odnosu s klijentima, kontinuirano pratiti zah-
tjeve klijenata te svoju ponudu stambene 3tednje i stambenih kredita prilagodavati njihovim potrebama. Stedionica ¢e
nastaviti provoditi konzervativnu politiku upravljanja rizicima, kontinuirano pratiti trofkove i koristiti raspoloZive resurse
Grupe PBZ te ostvariti pozitivne poslovne rezultate.

PBZ Nekretnine

Drustvo je imalo uspje¥nu poslovnu godinu te je ostvarilo neto dobit u iznosu od 19,2 milijuna kuna. Ukupna imovina na
dan 31. prosinca 2019. godine iznosila je 115,3 milijuna kuna. Poslovanje PBZ Nekretnina i u 2019. godini bilo je pod
direktnim utjecajem gospodarskih prilika u Hrvatskoj, posebno onih s trzista nekretnina. PBZ Nekretnine nastavljaju svoje
aktivnosti na trzistu nekretnina te su izvrsile 8.000 tisu¢a procjena trzi§ne vrijednosti nekretnina.

Odlukom Uprave Banke druitvo PBZ Nekretnine su pripojerie drustvu PBZ Card. Rjesenjem Trgovackog suda u Zagrebu
upisano je pripajanje u Sudski registar s danom 1.1.2020. g. PBZ Nekretnine ¢e nastaviti s dosada$njim radom unutar PBZ
Carda kao Sektor za nekretnine.

Tijekom 2020. godine Sektor za nekretnine ¢e unutar PBZ Carda nastaviti provoditi svoje aktivnosti s ciljem da postanu
centar izvrsnosti za poslove s nekretninama ne samo unutar PBZ Grupe, nego i u cijeloj zemlji.U tom smislu ce raditi na
daljnjem razvoju PERE aplikacije za izradu procjena za kuée, zemljilta i poslovne nekretnine u web sucelju, i dalje kva-
litetno upravljati vlastitim nekretninama, kroz profesionalno obavljanje poslova financijskog nadzora dati sigurnost i pot-
poru u realizaciji projekata financiranih po Banci, u agencijskom posredovanju traZiti i nove kanale prodaje uz mrezu i
iskustvo Carda u digitalnim kanalima.

PBZ Croatia osiguranje

PBZ Croatia osiguranje nastavlja s ostvarenjem pozitivnih financijskih rezultata. Tijekom 2019. godine Drustvo je ostva-
rilo neto dobit u iznosu od 23 milijuna kuna. U isto vrijeme, omjer tro§kova poslovanja u prihodu iz poslovanja iznosi 61
posto. Ukupna imovina na dan 3 1. prosinca 2019. godine iznosila je 141 milijun kuna.

Zakonsko smanjenje stope naknade za upravljanje sa 0,363 posto u 2018. godini na 0,338 posto u 2019. godini utjecalo
je na visinu neto dobiti. PBZ Croatia osiguranje je u Hrvatskoj dobro poznato i vrlo ugledno drustvo za upravljanje miro-
vinskim fondovima. Razvojna strategija za 2020. godinu usmjerit e se na odrZavanje trenutnog trziSnog poloZaja i uspje-
§no upravljanje imovinom.

Rizici kojima Grupa je ili moZe biti izloZena detaljno su obja¥njeni unutar poglavlja Korporativno upravljanje.

Dinko Luci¢, /

Predsjednik Uprave Banke -

18. veljace 2020.
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Makroekonomska kretanja u Hrvatskoj tijekom 2019. godine

Vanjsko okruZenje

Rast globalnog gospodarstva usporio je na najnizu razinu od globalne financijske krize 2008/09 te bi u 2019. godini,
prema procjenama Medunarodnog monetarnog fonda (World Economic Outlook, listopad 2019.), mogao iznositi oko 3,0
posto, bitno nize od 3,6 posto u 2018. i 3,8 posto u 2017. godini. O¢ekuje se da je rast u razvijenim zemljama tijekom
2019. usporio na svega 1,7 posto (u odnosu na 2,3 posto u 2018.), pri ¢emu je posebno zamjetno usporavanje rasta u Euro
zoni (sa 1,9 posto u 2018. na 1,2 posto u 2019.) te u SAD (sa 2,9 posto u 2018. na 2,4 posto u 2019.). Istovremeno je rast
u zemljama u razvoju i zemljama s trziStima u nastajanju usporio sa 4,5 posto na 3,9 posto u 2019.

Financijska trziSta tijekom 2019. godine bila su obiljezena zaokretom u monetarnoj politici SAD-a te produbljivanjem
akomodativne monetarne politike u Euro zoni. Naime, nakon $to je tijekom 2018. americki FED kroz Cetiri podizanja
podignuo referentnu kamatnu stopu na razinu 2,25-2,50 posto, tijekom 2019. godine razina je kroz tri smanjenja spustena
na raspon 1,50-1,75 posto. Istovremeno suocena sa usporavanjem rasta i tvrdoglavo niskom inflacijom, ESB je u rujnu
2019. dodatno relaksirala monetarnu politiku spustiv§i depozitnu kamatnu stopu na -0,50 posto (sa -0,40 posto) te od
studenog ponovno aktivirala program otkupa vrijednosnica u vrijednosti od 20 mlrd eura mjesecno.

Na valutnim trzistima je tijekom 2019. godine nastavljeno slabljenje eura prema americkom dolaru, pa je tako tec¢aj sa
1,15 krajem 2018. godine, skliznuo prema 1,12 dolara za euro krajem 2019. Jacanje dolara podrzano je brzim rastom
americkog gospodarstva i viSom razinom kamatnih stopa u usporedbi sa euro zonom.

Gospodarska kretanja kod vaznijih hrvatskih vanjskotrgovinskih partnera tijekom 2019. bila su obiljezena visokom razi-
nom neizvjesnosti odnosno snaznim usporavanjem gospodarske aktivnosti posebice u Njemackoj (sa 1,6 posto u 2018. na
procijenjenih 0,5 posto u 2019.), ali i u Italiji (sa 0,7 posto na 0,2 posto) te Sloveniji (sa 4,1 posto nha 2,6 posto).

Osobna potrosSnja i investicije podrzavaju rast

Rastom od oko 3 posto razina bruto domaceg proizvoda u 2019. godini napokon je pre§la onu iz predkrizne 2008. godine.
Podaci Drzavnog zavoda za statistiku za prva tri tromjesecja 2019. godine ukazuju da se rast prvenstveno temeljio na
osobnoj potrosnji te investicijskoj aktivnosti, dok je neto inozemna potraznja imala negativan doprinos. Rast raspolozivog
dohotka kucanstava podrzan rastom placa i zaposlenosti te niskom inflacijom potaknuo je osobnu potrosnju, dodatno
ojacanu i probudenim kreditnim apetitom stanovni$tva u okruzenju povoljnih uvjeta financiranja. Istovremeno, snaznije
povlac¢enje EU fondova pozitivno se odrazilo na investicijsku aktivnost, posebice javnog sektora kroz projekte poput
Peljeskog mosta te obnove zeljezniCke i druge infrastrukture. Unato¢ vidljivom usporavanju gospodarskog rasta u Euro
zoni uslijed industrijske recesije u Njemackoj, izvoz dobara zabiljezio je solidan rast od oko 6,4 posto u prvih deset mjeseci
2019. godine pri ¢emu je najveéi doprinos rastu doSao od strane izvoza farmaceutskih proizvoda te ostalih prijevoznih
sredstava. Istovremeno turizam je nastavio trend rasta pri ¢emu su financijski rezultati (tre¢e tromjese¢je +9,1 posto,
ukupno prva tri tromjesecja +8,9 posto na god. razini) uvelike nadmasili fizicke pokazatelje dolazaka i nocéenja koji su
rasli sporijim tempom nego §to je to bio slucaj u posljednjih nekoliko godina.

Uz nastavak pozitivnih gospodarskih kretanje protekla je godina obiljeZena i nastavkom akomodativne monetarne politike
kako Hrvatske narodne banke tako i Europske sredisnje banke koja je, potaknuta vidljivim usporavanjem gospodarske
dinamike, u rujnu dodatno relaksirala monetarno okruZenje spustanjem depozitne kamatne stope i reaktiviranjem pro-
grama otkupa vrijednosnica. Tijekom godine zabiljezili smo i niz vaznih dogadaja poput izlaska iz procedure prekomjer-
nih makroekonomskih neravnoteza, vra¢anja investicijskog rejtinga od strane dvije rejting agencije te upucivanja pisma
namjere o ulasku u Europski te¢ajni mehanizam (ERM2) te s time povezanim pocetkom sveobuhvatne procjene pet hr-
vatskih banaka od strane Europske srediS$nje banke. Istovremeno gospodarstvo se susrelo s izazovom nedostatka radne
snage, §to je uz jos uvijek nezadovoljavajuéu dinamiku provedbe strukturnih reformi ograni¢avajuéi faktor potencijalnom
rastu. Financijski sektor, kao dokazano najstabilniji segment gospodarstva, uspjes$no prevladava izazove okruzenja niskih
kamatnih stopa, medutim visoku razinu neizvjesnosti donose predstojece sudske odluke po pitanju prethodno konvertira-
nih kredita indeksiranih za $vicarski franak.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Makroekonomska kretanja u Hrvatskoj tijekom 2019. godine (nasta-
vak)

Pregled 2019. godine

Bruto domaci proizvod u 2019. godini je, prema nasim procjenama, porastao za 2,8 posto na godi$njoj razini, pri cemu je
najveci doprinos rastu doSao od osobne potroSnje te investicija.

Doprinosi realnom rastu BDP-a (p.b.)

Izvor: DZS .
Stope nezaposlenosti, %
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Osobna potrosnja u prvih devet mjeseci 2019. u odnosu na isti period 2018. godine biljezi povecanje od 3,4 posto zahva-
ljujuéi prosjeénom rastu prosjecne neto place za 3,2 posto u nominalnom iznosu (+2,5 posto realno, u razdoblju od sije¢nja
do listopada), ¢emu je pridonijelo podizanje minimalne place te rast pla¢a u drzavnom i javnom sektoru, kao i manjim
dijelom utjecaj poreznih izmjena. Promatrano u odnosu na istih deset mjeseci 2018. godine, rast neto placa je u 2019.
godini usporio, no u 2020. godini, pod utjecajem daljnjeg pove¢anja minimalne place, rasta koeficijenata zaposlenima u
obrazovanju, zatim povecéanja placa za drzavne i javne sluzbenike za ukupno 6,12 posto, oéekujemo ubrzanje dinamike
godi$njeg rasta placa. Broj zaposlenih osoba je u 2019. godini, mjereno prema podatcima o broju osiguranika Hrvatskog
zavoda za mirovinsko osiguranje, porastao za 2,3 posto u odnosu na godinu prije i dosegnuo u prosjeku 1,558 mln, §to je
u prvom redu posljedica relativno snaznog gospodarskog rasta. Rast broja novozaposlenih u protekloj godini prvenstveno
je bio podrzan rastom zaposljavanja u Gradevinarstvu (+7,5 posto), §to se moZe pripisati ve¢im investicijama u visoko-
gradnju/niskogradnju, boljom apsorpcijom sredstava iz europskih fondova, kao i relativno snaznom potraznjom za stam-
benim nekretninama (na $to sugerira 8,9 posto-tni godi$nji rast indeksa cijena stambenih nekretnina u prvih Sest mjeseci)
te u Djelatnostima pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane (+3,7 posto, s obzirom na daljnji rast turistickog
sektora). Istovremeno, u najvecoj djelatnosti, Preradivackoj industriji, koja u ukupnoj strukturi zaposlenih sudjeluje s
gotovo 16 posto, zabiljezen je pad broja zaposlenih za 0,5 posto u odnosu na 2018. godinu, dijelom zbog problema koji
su se pojavili tijekom godine u pojedinim granama, kao $to su npr. brodogradevna i naftno-preradivacka industrija. Pozi-
tivna su se kretanja takoder nastavila i na polju nezaposlenosti, gdje je Sestu godinu zaredom zabiljeZeno smanjenje broja
nezaposlenih osoba na godi$njoj razini (ovoga puta za prosjecno 16,2 posto), ¢ime se prilagodena stopa nezaposlenosti u
2019. spustila na 7,6 posto (s 9,2 posto u 2018. godini). Indikativno je da je godi$nja stopa pada broja nezaposlenih osoba
u 2019. godini usporila nakon pet uzastopnih godina kako se biljezilo ubrzanje iste, §to se pripisuje smanjenju broja
raspolozivih osoba za rad preostalih u registru nezaposlenih, a cemu svjedo€ii najavljeno ukidanje ogranicenja izdavanja
radnih dozvola za strane drzavljane od 2020. godine, kako bi se doskocilo problemu nedostatka radne snage zabiljezenim
u mnogim djelatnostima. U 2020. godini pritom se o¢ekuje usporavanje godisnjeg rasta zaposlenosti, prvenstveno u vidu
nedostatka radnika, dok bi se broj nezaposlenih trebao kretati oko 100 tisuca.

Realni je promet u trgovini na malo u prvih jedanaest mjeseci 2019. godine povecan za 3,6 posto na godisnjoj razini (4,1
posto nominalno), zahvaljujuci pozitivnim kretanjima na trziStu rada, rastu placa i potroSac¢kog kreditiranja i optimizma
(koji se nalazi na rekordno visokim razinama). Dodatni je pozitivan doprinos povecanju obujma trgovine na malo doSao
i od kretanja u turizmu, koji je u istih jedanaest mjeseci lani zabiljezio godi$nje povecanje broja dolazaka za 4,8 posto i
nocéenja za 1,7 posto. Istovremeno, realni je rast prometa u maloprodaji bio izrazeniji kod maloprodaje uglavnom nepre-
hrambenim proizvodima (5,4 posto) u odnosu na onu hranom, pi¢em i duhanskim proizvodima (3,9 posto).
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Makroekonomska kretanja u Hrvatskoj tijekom 2019. godine (nasta-
vak)

Pregled 2019. godine (nastavak)

Ukupan je izvoz u prva tri tromjesecja 2019. zabiljezio realni rast od 4,1 posto na godisnjoj razini, pri ¢emu je izvoz roba
porastao za 4,6 posto, a usluga za 3,6 posto. Nesto veéa dinamika izvoza roba u 2019. godini u usporedbi s godinom ranije
pripisuje se snaznijem izvozu farmaceutskih proizvoda i pripravaka, motornih vozila, prikolica i poluprikolica te brodova.
Istovremeno, uvoz roba i usluga biljezi rast od 5,3 posto zahvaljujuci oporavku domace potraznje, ali i visokoj uvoznoj
ovisnosti izvoza. Doprinos neto inozemne potraznje ukupnom rastu u promatranom razdoblju 2019. godine posljedi¢no
je bio negativan, odnosno iznosio je -0,5 p.b. Industrijska proizvodnja u prvih jedanaest mjeseci 2019. biljeZi blagi opo-
ravak (+0,8 posto), na §to je iskljuéivo utjecalo poveéanje proizvodnje kod Opskrbe elektriénom energijom, plinom, parom
i klimatizacijom (7,7 posto), dok je negativan utjecaj doSao od smanjenja aktivnosti u Preradivackoj industriji (za -0,1
posto, pri ¢emu je najsnazniji negativan doprinos zabiljeZzen kod proizvodnje koksa i rafiniranih naftnih proizvoda za -
26,9 posto i proizvodnje gotovih metalnih proizvoda, osim strojeva i opreme za -6,8 posto) te u Rudarstvu i vadenju (-5,4
posto).

Industrijska proifvodnja, kal. prilagodena godi$nja stopa promjene Trgovina na malo, kal. prilagodena godi$nja stopa
(*q4 se odnosi nalistopad i studeni) promjene, realno (q4 se odnosi na listopad i studeni)
Izvor: DZS Izvor: DZS
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Bruto investicije u fiksni kapital u prva tri tromjesecja 2019. biljeze prosjecan rast od 8,1 posto na godisnjoj razini, pod
utjecajem prvenstveno ulaganja javnog sektora financiranog EU fondovima. Obujam gradevinskih radova tako u prvih
deset mjeseci 2019. biljezi ukupno povecéanje od 8,3 posto u odnosu na isto razdoblje lani, gotovo podjednako podrzan
rastom aktivnosti na zgradama (+8,0 posto) i na ostalim gradevinama (+8,8 posto). Aktivnosti u infrastrukturu su tako
nakon pet godina uzastopnog pada zabiljezile medugodis$nje povecanje, dobrim dijelom pod utjecajem ulaganja opce dr-
zave, dok su one na zgradama usporile u odnosu na godinu dana ranije, djelomic¢no s obzirom na umjereniji rast u turizmu.

Gradevinski radovi (kal. prilagodene godi$nje stope promjene) Cijene, godisnja stopa promjene
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Makroekonomska kretanja u Hrvatskoj tijekom 2019. godine (nasta-
vak)

Pregled 2019. godine (nastavak)

Indeks potrosackih cijena u prvih jedanaest mjeseci 2019. biljezi rast od 0,7 posto na godis$njoj razini, odnosno sporije u
odnosu na isto razdoblje 2018. godine (kada je rast cijena iznosio 1,6 posto), §to je uglavnom posljedica nize stope poreza
na dodanu vrijednost na pojedine prehrambene artikle (cijene voca, mesa, ulja i masti biljeze smanjenje od 8,7 posto, 1,5
posto i 0,6 posto), jednako kao i niZe cijene sirove nafte na trZi$tu (cijene goriva i maziva za osobna prijevozna sredstva,
s udjelom od 6,4 posto u ukupnom indeksu, biljeze pad od 0,9 posto). Promatrajuéi strukturno, najveci je doprinos ukup-
nom povecanju potrosackih cijena u 2019. godini doSao od rasta cijena u kategoriji Stanovanje, voda, elektricna energija,
plin i ostala goriva (za +0,5 p.b. ili +3,2 posto, od ¢ega kruta goriva +9,4 posto, elektri¢na energija +1,1 posto i plin +4,1
posto, uslijed rasta cijena nabave plina), dok je znacajan doprinos (+0,2 p.b.) doSao i od Bezalkoholnih pic¢a i duhana,
prvenstveno zahvaljujuci visim tro§arinama na duhan (&ija je cijena zbog toga u prosjeku porasla za 6,0 posto na godis$njoj
razini). U 2020. godini o¢ekujemo prosjecnu godisnju stopu inflacije od oko 1,0 posto, uslijed i§¢ezavanja u¢inka sma-
njenja PDV-a na pojedine prehrambene proizvode, najavljenog povecanja troarina na pica s ve¢im udjelom Secera, kao i
zbog ocekivanog povecanja jedini¢nog troska rada (pritisak na poveéanje placa bi se trebao nastaviti zbog snazne potraznje
za radnom snagom).

Pozitivna gospodarska kretanja te kontrola rashodne strane prorac¢una doveli su tijekom 2019. godine do daljnjeg smanje-
nja udjela javnog duga u BDP-u na procijenjenih 72 posto (sa 74,8 posto u 2018.), dok je prema rebalansu drzavnog
proracuna razina manjka konsolidirane opce drzave ciljana na 0,1 posto BDP-a.

- - P o )
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Novcano trziste zabiljezilo je jos jednu godinu izdasne likvidnosti, niskih kamatnih stopa, izostanka potraznje na redovitim
obratnim repo operacijama HNB-a te mr§avih volumena trgovanja na medubankarskom trzistu. Likvidnost je povec¢ana u
odnosu na godinu ranije zahvaljujuéi stabilnom rastu depozita, posebice kuna na transakcijskim rac¢unima, kao i deviznim
aukcijama HNB-a (dvije krajem 2018. kojima je kreirano 8,0 mlrd kn i tri u 2019. kojima je kreirano 8,1 milijardi kuna
primarnog novca) u uvjetima skromnog rasta bankovnih plasmana, ¢ime se prosje¢an visak likvidnosti popeo na 32 mili-
jarde kuna, $to je gotovo 30 posto vise nego godinu ranije. Kamatne su stope na nov¢anom trZistu ostvarile tek neznatan
pad pa se tako O/N Zibor spustio za prosje¢nih 2 b.b. na godi$njoj razini na 0,29 posto, dok su 1M i 3M zabiljezili pad od
5, odnosno 4 b.b. na 0,39, odnosno 0,46 posto. Smanjene su i kamatne stope na trezorske zapise (za 17 b.b. na tromjese¢ne
kunske na 0,03 posto, 1 b.b. na Sestomjese¢ne kunske na 0,05 posto te 3 b.b. na jednogodisnje kunske na 0,06 posto), pri
¢emu je kamatna stopa na jednogodi$nje kunske zapise s valutnom klauzulom skliznula za 5 b.b. na negativnih -0,05
posto. U okruzenju niskih domacih, odnosno negativnih kamatnih stopa eurozone, povrataka rejtinga u investicijski razred
i poboljsanja pokazatelja zaduzenosti, prinosi na domace drzavne obveznice i razlika prinosa domacih i njemackih drza-
vnih obveznica su spusteni na nova i postojeca izdanja. Tako je u lipnju realizirano izdanje 10-godi$nje euroobveznice u
visini 1,5 mlrd eura uz povijesno nizak prinos od 1,23 posto, dok je u studenome na domaéem trzistu izdana 15-godi$nja
kunska obveznica s valutnom klauzulom u visini 7,5 mlrd kn uz prinos od 1,20 posto. Prosjecan je prinos na 10-godisnju
kunsku obveznicu u 2019. otklizao za 90 b.b. na 1,3 posto, a razlika izmedu prinosa je pala za 20 b.b. na 150 b.b.
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Pregled 2019. godine (nastavak)

Tecaj kune prema euru je u2019. bio iznimno stabilan kako je HNB otkupom deviza od banaka (1,1 mird eura) i MF (200
mln eura u prvih jedanaest mjeseci) anulirao pritiske proizasle iz ostvarenog viska na tekuc¢em rac¢unu platne bilance,
priljeva sredstava od fondova EU-a, podizanja rejtinga te pozitivne neto inozemne aktive banaka. Jacanje kune bilo je
potaknuto i poduzimanjem prvih koraka u procesu pristupanja europodrucju u vidu upucivanja zahtjeva za uspostavlja-
njem bliske suradnje izmedu ESB-a i HNB-a u obavljanju poslova supervizije kreditnih institucija u okviru Jedinstvenog
nadzornog mehanizma te slanja pisma namjere o ulasku u ERM 2 i donosenja Akcijskog plana. Prosjecan je tecaj kune
prema euru u 2019. godini iznosio 7,41 kunu za euro, jednako kao i godinu ranije, dok je uslijed jacanja americkog dolara
prema euru kuna deprecirala prema dolaru za prosjecnih 5,5 posto, a tecaj porastao na 6,62 kune za dolar (2018: 6,28).

Novcano trziste Sredniji teéaj kune
% I1zvori: HNB, Macrobond mird kn Izvor: Macrobond
7,48 . 6,80
0,6 r 37,0
7,46
05 b 35,0

r 6,70
7,44
0,4 r 33,0
7,42 b 6,60
03 H—‘J_Lw-v—w—v—,_\wv_r"W' 31,0

0,2 r 29,0 b 6,50
7,38

e N L
7,36 6,40

o SIS o ° ° ° ° o o ° o
O e s o o o o o o o o o B F S S S S S S S S S S
JS N S S A S S S LS I A I A I S S N S
RS R SR R U U U T N N N S N N N
[N\ N S S S\ N N
Visak likvidnosti, mird kn (desno) =—O0IN Zibor
1M Zibor 3M Zibor ——EUR/HRK ——USD/HRK (desno)

Oporavak aktive drugih MFI, zapocet u 2018. godini, nastavljen je u prvih jedanaest mjeseci 2019. po umjerenim medu-
godi$njim stopama zahvaljujuéi poveéanju depozitnog novca te potrazivanja od srediSnje drzave i kuéanstava, dok su
potrazivanja od nefinancijskih drustava zadrzala negativan trend. Unato¢ rastu plasmana srednjim, malim i mikro podu-
ze¢ima i povecanoj korporativnoj potraznji potaknutoj dobrim izgledima turistickog i gradevinskog sektora te povoljnim
uvjetima financiranja, negativan ucéinak kretanja portfelja velikih poduzeéa je prevagnuo. Potonji je bio prouzrocen akti-
viranjem drzavnih jamstava brodogradnji krajem prethodne godine i posljedi¢nim prijenosom potrazivanja s poduzecéa na
sredi$nju drzavu, operativhom provedbe nagodbe grupe Agrokor sredinom 2019. godine koja je rezultirala prijenosom
potrazivanja s domacih na inozemna poduzeca unutar grupe te prodajom neprihodujuéih potrazivanja. Istovremeno je
potraznja kucanstava zabiljezila uzlet na krilima solidnog rasta zaposlenosti, placa, potrosackog optimizma te nizih ka-
matnih stopa. Gotovinski su se krediti, posebice dugoroc¢ni krediti bez zaloga, zbog robusnoga rasta nasli pod povecalom
sredi$nje banke zbog svoje povecane rizi¢nosti u uvjetima nepovoljnih ekonomskih kretanja, $to je nagnalo regulatora na
donosenje makroprudencijalnih mjera (uskladivanje kriterija utvrdivanja kreditne sposobnosti stambenih s nestambenim
kreditima, obveza pracenja pokazatelja zaduzenosti gradana, ukljucivanje rizika koji proizlaze iz gotovinskih kredita u
interni postupak procjene adekvatnosti kapitala). Njihov je tempo rasta stoga od travnja poCeo usporavati prema razini od
10 posto, dok je rast stambenih kredita ubrzao te u listopadu i studenome premasio 5 posto zahvaljujuéi dijelom i subven-
cijama. Unato¢ porastu, zaduZenost kuéanstava i dalje je relativno povoljna u usporedbi s prosjekom EU-a, a rizike ubla-
zava i povecéanje udjela kunskih kredita (iznad 50 posto) i kredita odobrenih uz fiksnu kamatnu stopu (oko 40 posto).
Ukupni krediti tako u studenome biljeze 3,9 posto-tni porast na godisnjoj razini, pri ¢emu krediti sredisnjoj drzavi i fon-
dovima socijalne sigurnosti rastu za 6,9 posto, a privatnom sektoru za 3,2 posto (nefinancijska drustva -1,7 posto, ku¢an-
stva 6,5 posto). Rast plasmana i dalje je viSi prema transakcijskim podatcima nego prema stanjima zbog znatnog ucinka
prodaja te je prema transakcijama kumulativno poveéanje u studenome dosegnulo 3,6 posto na godi$njoj razini za privatni
sektor (nefinancijska drustva -1,0 posto, ku¢anstva 7,0 posto). Uzlazno kretanje depozita nastavljeno je stabilnim tempom
zahvaljujudi rastu gospodarstva, posebno povoljnim trendovima na trzistu rada, te povecanim korporativnim prihodima
od izvoza roba, turizma, rasta cijena i prometa nekretninama.
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Makroekonomska kretanja u Hrvatskoj tijekom 2019. godine (nasta-
vak)

Pregled 2019. godine (nastavak)

Doprinos rastu depozita je dosao i od usklade nov¢anih fondova s regulativom uslijed koje je u ozujku izvrSena resekto-
rizacija vecine nov¢anih fondova iz sektora monetarnih financijskih institucija u sektor investicijskih nenovcanih fondova.
Ukupni su depoziti kraj studenoga docekali na 5,1 posto visoj godisnjoj razini (nefinancijska drustva 8,1 posto, kuc¢anstva
4,6 posto), a kao i prethodnih godina, niski su prinosi na Stednju nastavili odvracéati gradane i poduzeca od orocavanja
sredstava pa su najsnazniji rast ostvarila sredstva na transakcijskim racunima.

Kamatne su stope banaka u 2019. zadrzale silazni trend zahvaljujuéi rekordnim viskovima likvidnosti i pritisku jacanja
konkurencije, a poticaj smanjenju aktivnih kamatnih stopa je doSao i od izmjene zakonskog okvira kojom se poreznim
propisima definirana povoljnija kamata smanjila s prijasnjih 3 na 2 posto. U usporedbi s prosjekom 2018. godine, u prvih
je jedanaest mjeseci 2019. godine kamatna stopa na kredite privatnom sektoru prosje¢no spustena za 50 b.b. na kunske,
odnosno za 30 h.b. na kredite s valutnom klauzulom na 5,8, odnosno 3,4 posto. Prosje¢na je kamatna stopa na stambene
kredite srezana za 70 b.b. na 3,0 posto na kunske kredita te za 40 b.b. na 3,1 posto na kredite s valuthom klauzulom.
Istovremeno prosje¢na kamatna stopa na oro¢ene depozite privatnog sektora biljezi pad od 30 b.b. na kunsku i 10 b.b. na
deviznu §tednju (na 0,3, odnosno 0,4 posto).
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Makroekonomska kretanja u Hrvatskoj tijekom 2019. godine (nasta-
vak)

Pregled 2019. godine (nastavak)

Povoljni trendovi u kvaliteti kredita nastavljeni su tokom prva tri tromjeseéja 2019. godine, poduprti ubrzavanjem eko-
nomskog rasta, pozitivnim trendovima na trzi$tu rada, jaanjem kreditne aktivnosti te znatnim iznosima prodanih potra-
zivanja od nefinancijskih drustava (bruto 3,0 mlrd kn). Tako je prema revidiranim podatcima, prikazanim u skladu s
metodologijom EBA-e koja pod kreditima obuhvaca kredite i predujmove, plasirane depozite i kamate, udio neprihodu-
jucih kredita u ukupnima kreditima banaka krajem rujna 2019. godine iznosio 6,0 posto, $to je 1,5 p.b. nize nego krajem
2018., a najvecim je dijelom rezultat zamjetnog poboljsanja kod korporativnog portfelja gdje se udio spustio za 4,9 p.b.
na 15,5 posto. Podjela po djelatnostima pokazuje da je najznadajniji doprinos dosao od 10,5 posto-tnog smanjenja kod
gradevinarstva (na 29,7 posto) Sto se moze zahvaliti kako prodaji plasmana tako i poveéanom kreditiranju, dok druge tri
najznadajnije djelatnosti biljeZe nesto sporiji ritam pada (preradivacka industrija -0,6 p.b. na 19,7 posto, trgovina -3,5 p.b.
na 13,3 posto te djelatnost pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane -0,6 p.b. na 8,6 posto). Istovremeno se udio
neprihodujucih kredita u kreditima kucanstvima spustio za 0,8 p.b. na 6,1 posto, pri ¢emu su stambeni krediti ostvarili pad
od 0,6 p.b. na 4,5 posto, a gotovinski i prekoracenja od 0,3 p.b. na 5,3, odnosno 5,9 posto. Kapitaliziranost banaka zabi-
ljezila je blago smanjenje u 2019., a jedan od razloga je rast pondera rizi¢nosti na izlozenosti sredisnjoj drzavi denomini-
rane u stranoj valuti (s 20 na 25 posto) pa je stopa ukupnoga kapitala banaka krajem rujna iznosila 22,8 posto, $to je za
0,4 p.b. nize nego koncem 2018. godine.

Konsolidacija sustava je nastavljena pripajanjem jedne banke i jedne Stedionice ¢ime se broj sudionika na trzistu spustio
na 23, a prvih su devet mjeseci kreditne institucije poslovanje zakljucile povecanjem neto dobiti od 2,7 posto na godisnjoj
razini.
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Opis poslovanja Banke (nastavak)

Privredna banka Zagreb d.d. osnovana je 1966. godine, te je kontinuirano vodeca financijska institucija na hrvatskom
trziStu s utvrdenom bazom poslovanja i nacionalno poznatom markom proizvoda.

PBZ je uvijek podrzavao najvece investicijske programe u turizmu, poljoprivredi, industriji, brodogradnji, elektrifi-
kaciji i cestogradnji. Banka je postala sinonim za ekonomsku vitalnost, kontinuitet i hrvatski identitet.

Privredna banka Zagreb d.d. je danas moderna i dinami¢na financijska institucija, lider na hrvatskom financijskom
trziStu. PBZ je banka s punim ovlastenjem koja s mrezom podruznica pokriva cijelu Republiku Hrvatsku. S nacional-
nom mrezom podruznica i poslovnica, te ostalim bankarskim i nebankarskim ¢lanicama Grupe, PBZ je jedna od rije-
tkih banaka koje pruzaju usluge diljem cijele Hrvatske.

Organizacijska struktura i poslovne aktivnosti

PBZ je prema podacima s kraja 2019. godine druga banka u Hrvatskoj po ukupnoj aktivi i peta po upisanom dioni¢kom
kapitalu. PBZ je takoder jedna od najvecih distributera deviznih sredstava u Hrvatskoj, ujedno i vodeca banka na
domacem trzistu sindiciranih kredita. Pored izuzetnog ugleda za inovativna financijska rjeSenja, Banka je dosljedno
prepoznata kao vodeci aranZer izdavanja vlasni¢kih, duznickih vrijednosnica i komercijalnih zapisa u Republici Hr-
vatskoj. Banka je usredotocena na zadovoljstvo klijenata i njihovo kvalitetno iskustvo. Svjesna svoje uloge i utjecaja
na drustvo, korporativne vrijednosti PBZ-a integrirane su u svakodnevno poslovanje, uklju¢uju¢i ne samo poslovni
uspjeh, vec i brigu za ljude, odrZivi razvoj i sveukupno poboljSanje kvalitete Zivota u zajednici u kojoj djeluje. Banka
je bila i ostala vodeca financijska institucija na hrvatskom trzistu s uspostavljenom bazom poslovanja i prepoznatim
nacionalnim imenom.

Nakon uspjesno provedene privatizacije u prosincu 1999. godine, PBZ je postala ¢lan Grupe Intesa Sanpaolo - najvece
talijanske bankarske grupe i jedne od najvaznijih financijskih institucija u Europi. Ovo partnerstvo omogudilo je za-
drzavanje postojece poslovne strategije usmjerene na moderno bankarstvo i nove proizvode, ¢ime je potvrden ugled
dinamiéne i moderne europske banke koja zadovoljava potrebe trzista i svojih klijenata. Koristi od strateSkog partner-
stva jasno su vidljive kroz kontinuirano pobolj$anje poslovnih rezultata Banke, kao i PBZ Grupe u cjelini.

Koriste¢i se poslovnim i upravljackim standardima mati¢ne banke, Privredna banka Zagreb d.d. nastavila je razvoj
strateske orijentacije moderne, klijentima usmjerene te tehnicki inovativne i univerzalne financijske institucije. PBZ
je orijentirana na kontinuirano unapredenje poslovanja, kao i na jaCanje pozicije trzisnog lidera u ponudi najboljih
bankarskih proizvoda kroz optimalnu kombinaciju tradicionalnih i modernih kanala distribucije. Takav nastup omo-
gucuje kontinuirano odredivanje standarda najvise kvalitete pri inovaciji proizvoda i usluga u ponudi prema domacim
i medunarodnim klijentima.

Predanost kvaliteti i naprednim bankarskim poslovima dokazana je i ¢injenicom da je Privredna banka Zagreb primila
nagradu Euromoney-ja za najbolju banku u Hrvatskoj 2001., 2002., 2004., 2005., 2007., 2008., 2009., 2013., 2014.,
2015., 2016. i 2018. godine. Tijekom 2006. godine Banka je primila i nagradu Euromoney-ja "The Best Debt House
in Croatia". U 2012. godini osvojili smo nagradu za najbolju uslugu privatnog bankarstva u Hrvatskoj. Takoder, Banka
je nagradena od mjese¢nika The Banker kao najbolja hrvatska banka 2005., 2011., 2017. i 2019. godine. U godinama
od 2003. do 2018. godini kvaliteta PBZ-a potvrdena je nagradom mjese¢nika Global Finance za najbolju banku u
Hrvatskoj u kategorijama "The Best Emerging Market Banks" i "The World's Best Banks in Central and Eastern
Europe", te nagrade za "Best Digital Bank™ 2018. godine u Hrvatskoj. Dodatna priznanja Banci primljena su od Cen-
tral European, Finance Central Europe, Adria Zeitung, Reader’s Digest i drugih.

U godinama od 2003. do 2006. PBZ je dobila prestizne domace nagrade - Zlatnu dionicu kao najbolja bankarska
dionica u zemlji i nagradu "Zlatna kuna™ u 2004., 2005., 2010., 2017. i 2018. godini za prethodnu godinu. U kategoriji
velikih poduzeéa Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku dodijelilo je priznanje Privrednoj
banci Zagreb "Poslodavac prijatelj obitelji 2019."

Privredna banka Zagreb d.d. trenutno zaposljava 3.633 djelatnika i pruza raznovrsnu paletu specijaliziranih usluga u
podruéju poslovanja sa stanovni§tvom, pravnim osobama i u investicijskom bankarstvu. Poslovne aktivnosti banke
organizirane su u tri temeljne poslovno orijentirane grupe.
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Opis poslovanja Banke (nastavak)

Poslovanje sa stanovnistvom

U segmentu poslovanja sa stanovni$tvom PBZ posjeduje komparativnu prednost u odnosu na konkurente zbog razgranate
mreze podruznica i poslovnica u Hrvatskoj, koja se sastoji od 181 organizacijskih jedinica u 6 regijai 19 prodajnih centara
koji pokrivaju cijeli teritorij Hrvatske.

S ciljem poboljsanja iskustva klijenata, ali i poslovne efikasnosti u okviru postizanja ciljeva poslovnog plana za razdoblje
2018.-2021., od strane mati¢ne Banke iniciran je transformacijski proces prema novom servisnom modelu koji se temelji
na najboljim iskustvima Grupe. Sve ucestalije i intenzivnije promjene na trziStu svakodnevno donose nove izazove koje
Banka mora prepoznati, pratiti i aktivno im se prilagodavati kako bi i dalje pruzala kvalitetnu i visokovrijednu uslugu
klijentima, u skladu s njihovim potrebama i sve ve¢im oéekivanjima. Stari servisni model se uglavnom temeljio na reak-
tivnom pristupu i bio je ovisan o gotovinskim transakcijama te samoinicijativnom dolasku klijenata u poslovnicu, novi
servisni model slijedi trendove promjena navika klijenata uvodeéi aktivnosti i radnje koje su posveéene razvoju odnosa s
klijentima. Kroz novi servisni model aktivnosti manje vrijednosti migriramo iz poslovnica na alternativne kanale, te ih u
poslovnicama zamjenjujemo aktivnostima koje su kompleksnije uz vecu proaktivnosti i posvecenost klijentu.

Nasu usmjerenost na klijenta potvrduje "Inovacija", nagradni program za klijente koji koriste nekoliko grupa proizvoda
(do njih 8) i kojima se dodjeljuju popusti na naknade ili im se odobravaju poticajne kamatne stope.

S ciljem restrukturiranja i repozicioniranja tradicionalnih distribucijskih kanala poslovne mreze, PBZ nastavlja razvijati i
poboljsavati svoje distribucijske kanale direktnog bankarstva. Banka je prosirila mrezu bankomata koji primaju Maestro,
Mastercard, Visa, Visa Electron kao i Visa Premium, Diners Club International i China Union Pay kartice (ukupno 773
bankomata). PBZ nastavlja Siriti mrezu bankomata i stvara nove prihode u suradnji s partnerima; hrvatskim i inozemnim
tvrtkama sa samostalnom mrezZom bankomata. Zajedno s partnerima, bankomatska mreza sadrzi ukupno 1.450 banko-
mata. Broj EFT POS terminala (prodajnih jedinica) bio je 33.795.

Kao lider u modernim tehnologijama PBZ je prosirio svoje distribucijske kanale i proizvode primjenjuju¢i najnapredniju
tehnologiju u implementaciji svoje usluge on line bankarstva. Najnoviji digitalni trendovi dio su svakodnevice klijenata
te PBZ Zeli da takvo iskustvo imaju i klijenti u poslovanju s Bankom. Stoga je razvio uslugu PBZ digitalno bankarstvo
koja predstavlja koncept moguc¢nosti koristenja internetske i mobilne aplikacije s novim funkcionalnostima uz moguénost
personalizacije aplikacije prema potrebama i zeljama klijenata. Novo sucelje omogucava jedinstveno korisnicko iskustvo
i jednake funkcionalnosti bez obzira koji uredaj ili aplikaciju klijenti koriste (racunalo, tablet ili mobitel). Klijenti u novoj
usluzi imaju dostupan graficki prikaz svoje imovine uz moguénost upravljanja prema vlastitim preferencijama.

Uz unapredenje postoje¢ih, nude se i brojne nove mogucénosti i funkcionalnosti poput #withKEY (integrirani mobilni
token unutar mobilne aplikacije koji omogucava jednostavniji pristup internetskoj aplikaciji), #withCASH (isplata goto-
vine na bankomatu bez kartice), #withPAY (moguénost placanja izmedu korisnika aplikacije koriStenjem broja mobitela),
#withSAVE (koncept male dnevne Stednje), #withSIGN (kvalificirani elektronicki potpis kojim korisnik moze sklapati
ugovore o bankovnim i financijskim uslugama bez dolaska u PBZ poslovnicu), Google Pay i Apple Wallet, prijave u
aplikaciju otiskom prsta ili skeniranjem lica, uvid u brzi pregled stanja bez prijave u aplikaciju, moguc¢nost primanja
automatskih obavijesti na mobilni uredaj o promjenama po ra¢unima i proizvodima prema osobnom odabiru korisnika,
pregled ugovorne dokumentacije i potvrda o provedenim transakcijama na jednom mjestu u aplikaciji, moguénost prije-
nosa sredstava izmedu ra¢una korisnika bez provodenja autorizacije, prijenos manjih iznosa u korist provjerenih prima-
telja bez provodenja autorizacije, definiranje omiljenih primatelja, funkcionalnost Skeniraj i plati — mogucnost plac¢anja
uplatnica koje imaju 2D bar kod i drugo.

Ova postignuéa uévrstila su polozaj PBZ-a kao vodeée banke na hrvatskom trzistu u elektronickom bankarstvu i kao
tehnoloskog predvodnika na hrvatskom financijskom trzistu. PBZ je jedna od prvih banaka u Hrvatskoj koja je uvela
sigurno elektroni¢ko poslovanje temeljeno na 3D Secure tehnologiji (Verified by Visa i Mastercard SecureCode) i
CAP/DPA tehnologiju za autentifikaciju klijenata. PBZ je takoder prvi uveo uslugu PBZ Investor— internetski kanal dis-
tribucije investicijskog bankarstva, brokerske usluge na domacoj burzi kao i poslovanje sa skrbnickim racunima. U pod-
ru¢ju maloprodaje Banka kontinuirano prati zahtjeve trzista i unaprjeduje Siroku paletu svojih proizvoda i usluga u skladu
s njima.

Temeljem prepoznatih potreba PBZ je prihvatila svoju ulogu u zastiti okoliSa i druStvenoj odgovornosti i sukladno tome
prilagodila i prosirila svoju ponudu proizvoda kreditima kao §to su Energo krediti, krediti za Skolarine i troSkove studira-
nja, krediti za umirovljenike, krediti za druStveno poticanu stanogradnju, stambeni krediti uz drzavnu potporu itd. U svrhu
udovoljavanja trziSnim zahtjevima, PBZ prati regulatorne i zakonske zahtjeve te pravovremeno uskladuje svoje proizvode
i usluge.

Sveukupno u razdoblju od 2000. godine PBZ je ucvrstio svoj polozaj vodece banke na hrvatskom trzistu u poslovanju s
gradanima, s preko 20 posto udjela u trzistu kredita na razini Grupe. U podrucju Stednje PBZ Grupa je znatno povecala
svoje depozite zadrzavsi preko 20 posto svih depozita stanovnistva u Hrvatskoj.
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Poslovanje sa stanovni§tvom (nastavak)

Poslovanje sa stanovnistvom PBZ-a obuhvaca sljedeée organizacijske dijelove (Funkcije): Direktni distribucijski kanali,
Upravljanje odnosima s klijentima — CRM za stanovnistvo, Upravljanje poslovnom mreZom, Upravljanje cijenama, Mass
klijenti, Affluent klijenti te Private klijenti.

Direktni distribucijski kanali

Funkcija Direktni distribucijski kanali odgovorna je za razvoj i odrzavanje on-line (internetskih i mobilnih) kanala dis-
tribucije, bankomatske mreze i drugih samposluznih terminala te, u suradnji s Upravljanjem poslovnom mrezom, takoder
Kontakt centra (podfunkcija Kontakti s klijentima — stanovni$tvo). Razvojne aktivnosti obuhvacéaju sudjelovanje u istra-
Zivanju i razvoju inovativnih multichannel rjesenja s ciljem unaprjedena korisnickog iskustva te ostvarivanja strateskih
ciljeva Banke, podrzavanje integracije CRM rjesenja u direktnim kanalima distribucije, razvoj vlastite i partnerskih mreza
bankomata, suradnja na/u marketinsko-promotivnim projektima, edukacija klijenta te edukacija i unaprjedenje prodaje
usluge on-line bankarstva u mrezi poslovnica Banke.

Upravljanje odnosima s klijentima — CRM za stanovnistvo

Ovaj organizacijski dio analizira i razvija modele odnosa s klijentima, nadzire i implementira mjerenja kljucnih pokaza-
telja koji su vezani za ucinkovitost distribucijske mreze, produkciju i usluge namijenjene fizickim osobama za Banku i
druge ¢lanove PBZ Grupe. Kljuéni zadaci organizacijskog dijela su aktivnosti CRM-a, provodenje analiza (klijenata,
proizvoda, usluga i distribucijske mreze) i direktnog marketinga, razvoj podrske za bolje upravljanje odnosom s klijentima
i izracun kljuénih pokazatelja uspjeha u upravljanju odnosima izmedu klijenta i Banke.

Upravljanje poslovhom mreZom

Funkcija Upravljanje poslovnom mrezom odgovorna je za organizaciju, razvoj, koordinaciju, podrsku i pracenje poslovne
mreze Poslovanja sa stanovniStvom, temeljnog distribucijskog kanala za individualne klijente Banke, kanale kontakata s
individualnim klijentima Banke te prodajnu mrezu vanjskih partnera. Najvaznije nadleznosti Upravljanja poslovhom mre-
zom obuhvacaju upravljanje regijama poslovne mreze Poslovanja sa stanovniStvom te kanalima kontakata s individualnim
klijentima, upravljanje prodajom vanjskih partnera, kapitalna i investicijska ulaganja u poslovnu mrezu, kadrovsko u-
pravljanje poslovnom mrezom, sudjelovanje u odredivanju i raspodjeli budzetskih veli¢ina i oblikovanje modela postav-
ljanja ciljeva, mjerenja ucinaka i nagradivanja u poslovnoj mrezi, oblikovanje i provodenje sustava razvoja i edukacije
kadrova, definiranje i kontinuirano unapredivanje modaliteta, procesa, procedura i pravila te propisivanje uputa vezano
uz redovito poslovanje kao i planiranje i uvodenje novih tehnologija u poslovanje te razvoj i podrska.

Upravljanje cijenama

Aktivnosti ovog organizacijskog dijela uklju¢uju kvalitativnu i kvantitativnu analizu te analizu financijskih utjecaja ve-
zanih za utvrdivanje cijena, mjerenje kljuénih pokazatelja ostvarenja cijena, te pracenje trziSnih kretanja. Odgovornosti
organizacijskog dijela uklju¢uju sudjelovanje u utvrdivanju cijena u suradnji s poslovnim segmentima, procjenu uéinko-
vitosti cjenovnih aktivnosti te preporuku korektivnih mjera u slucaju potrebe, kao i definiranje poslovnih zahtjeva i nad-
gledanje implementacije i isporuke alata potrebnih za utvrdivanje cijena.

Mass Klijenti

Cilj funkcije "Mass klijenti” je definirati i implementirati poslovne strategije i politike, proizvode i usluge kao i vrijedno-
sne prijedloge i formiranje cijena za "Mass" segment. Osmisljava i azurira "customer journey" za relevantni segment te
proizvode i usluge. Razvija, upravlja i azurira proizvode i usluge koji su vezani za tekuce racune, transakcije, stambene i
hipotekarne kredite, nenamjenske kredite te nezivotna osiguranja za sve segmente klijenata stanovnistva. U suradnji sa
PBZ Cardom upravlja i azurira proizvode i usluge koji su vezani uz kartice. U suradnji sa Upravljanjem poslovnom
mrezom daje podrsSku i osigurava komercijalnu koordinaciju prodajnom osoblju koje se ti¢e pojedinac¢nih segmenata u-
nutar mreze poslovnica.

Affluent klijenti

Funkcija Affluent klijenti je odgovorna za definiranje i provedbu poslovne i komercijalne strategije i politike, proizvoda,
usluga kao i vrijednosne prijedloge i formiranje cijena za Affluent segment. Takoder je odgovorna za kreiranje i unaprje-
denje servisnog modela za Affluent segment, za koordinaciju Affluent sales force-a u poslovnoj mrezi te koordinaciju
prodajnih aktivnosti za Affluent segment. Cilj je pruzanje podrSke poslovnoj mrezi i prodajnim kanalima kako bi se
definirana strategija usvojila i dostigao cilj prodaje Affluent segmenta. Odgovornost Funkcije ukljucuje i razvoj, uprav-
ljanje i azuriranje proizvoda i usluga vezanih uz oro¢ene depozite za fizicke osobe u svim segmentima, proizvoda i usluga
vezanih uz ulaganja i Zivotna bankoosiguranja u suradnji s Eurizon Capital, Banca IMI ISP Division osiguranju i lokalnim
partnerima, te upravljanje i azuriranje usluge investicijsko savjetovanja.
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Poslovanje sa stanovni$tvom (nastavak)
Private klijenti

Funkcija Private klijenti je odgovorna za definiranje i provedbu poslovne i komercijalne strategije, proizvoda, usluga kao
i vrijednosne prijedloge i formiranje cijena za Private segment. Takoder je odgovorna za kreiranje i unaprjedenje servis-
nog modela, upravljanje prodajnim aktivnostima za Private segment, te upravljanje i azuriranje usluge investicijsko sa-
vjetovanja.

Poslovanje s velikim poduze¢ima

Privredna banka Zagreb d.d. jedna je od vodecih hrvatskih banaka u poslovanju s poduze¢ima. Uz Siroku ponudu proiz-
voda i usluga koje pruza korporativnim klijentima na doma¢em i medunarodnom trzi$tu, uistinu je teSko pronaci vaznije
poduzece koje ne posluje s Privrednom bankom Zagreb d.d.. Potpomognuta snaznim elektronskim kanalima distribucije,
nasa mreza vrlo organiziranih podruznica predstavlja glavnu pokretacku snagu u efikasnom opsluzivanju klijenata. Te-
zimo povecanju vrijednosti kroz pruzanje integriranih financijskih rjeSenja koja ¢e zadovoljiti individualne potrebe nasih
klijenata.

Za potrebe izvrSenja klasi¢nih novéanih i drugih transakcija, Privredna banka Zagreb d.d. je razvila modernu platformu
za podrSku poslovnim klijentima. Zahvaljujuéi Sirokoj mrezi banaka s kojima suraduje, te SEPA dostupnoséu, uspjesno
pruza brze i povoljne usluge u podrucju medunarodnih platnih transakcija.

Privredna banka Zagreb d.d. je takoder znatno unaprijedila proces domacéeg platnog prometa. Banka direktno posluje
preko HSVP-a (Hrvatski sustav velikih placanja) i NKS-a (Nacionalni klirinski sustav), te je u moguénosti provesti trans-
akciju kroz najpogodniji kanal. Unaprijedena usluga Internet bankarstva za poslovne korisnike PBZ COM@NET podr-
zava placanja u zemlji 1 inozemstvu. Kada je rije¢ o investicijskom bankarstvu, Privredna banka Zagreb dominantan je
sudionik na hrvatskom trzistu. Pokreta¢ je brojnih suvremenih proizvoda i znatno je pridonijela pocetku razvoja financij-
skog trziSta u Hrvatskoj. Aktivnom ulogom na primarnom i sekundarnom trzistu kapitala zavrijedila je naziv trziSnog
lidera. Stoga smo odlu¢ni u namjeri da zadrzimo status najbolje financijske institucije u regiji. Ovo priznanje dali su nam
nasi klijenti zahvaljujuéi sposobnosti pruzanja najbolje kvalitete u svemu $to radimo.

Poslovanje s velikim poduzeéima obuhvaca sljedece organizacijske jedinice: Domaca velika poduzeca i institucio-
nalni klijenti, Multinacionalni klijenti, Financijske institucije i Proizvodi korporativnog bankarstva.

Domaca velika poduzeca i institucionalni klijenti

Ova organizacijska jedinica odgovorna je za upravljanje cjelokupnim bankarskim poslovanjem s najve¢im domaéim kor-
porativnim klijentima, srediSnjom drzavom, javnim ustanovama, komunalnim javnim poduze¢ima, te ostalim poduze¢ima
i institucijama javnog sektora. Takoder je odgovorna za vodenje i pracenje kompletnih poslovnih odnosa s vode¢im pri-

vatnim poduzecima ¢iji je poslovni odnos s Bankom iznimno sloZen i strukturiran, $to podrazumijeva visestruko isprep-
litanje proizvoda i usluga koje Kkoriste.

Poslovne aktivnosti organizacijskog dijela obuhvacaju, pored ostalog, prezentiranje i prodaju proizvoda Banke postoje-
¢im 1 potencijalnim klijentima, pripremu i organiziranje specificnih prezentacija u cilju prodaje bankovnih proizvoda i
usluga, pruzanje usluga savjetovanja o razli¢itim nacinima financiranja i kreiranje najboljeg moguceg rjeSenja za kon-
kretnog klijenta, podnosenje ponuda klijentima, poticanje razvoja proizvoda te koordiniranje aktivnosti izmedu svih slu-
7bi Banke i samog klijenta. U suradnji s drugim organizacijskim jedinicama Banke, nudi klijentima sve vrste bankarskih
proizvoda i usluga, kao §to je otvaranje poslovnih racuna, ugovaranje Internet bankarstva, razlicite modele depozitnog
poslovanja, odobravanje svih vrsta i oblika kratkoro¢nog i dugoro¢nog financiranja, ukljucujuéi kredite iz tudih izvora,
klupske i sindicirane kredite, otkup potrazivanja, projektno financiranje, faktoring, bankovne garancije, akreditive, usluge
upravljanja gotovinom (organiziranje, prikupljanje i transport, objedinjeno vodenje racuna tj. cash pooling), kao i usluge
iz podrucja karti¢nog poslovanja, leasinga, ulaganja u investicijske fondove, viSenamjenske okvirne linije, pruzanje fi-
nancijske podrske izvoznicima, te druga inovativna rjeSenja prilagodena potrebama svakog pojedinog klijenta. U koordi-
naciji s drugim jedinicama Banke, ova organizacijska jedinica aktivno sudjeluje i u prodaji svih proizvoda PBZ Grupe.

Osim navedenih, u ponudi su i agentske usluge u okviru mandatnih poslova, obavljanje transakcija u ime i za racun
nalogodavca, kao i komisionih poslova — koji se obavljaju u vlastito ime a za ratun nalogodavca, sve u skladu s ovlastima
agenta ugovorenim u konkretnom slucaju. U svakom segmentu svojih poslovnih aktivnosti, operacija i pruzanja usluga,
nastojimo promovirati bankovne standarde najvise kvalitete, prvenstveno i najvaznije kroz strucnost te prilagodljivost
postoje¢im i potencijalnim klijentima.
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Multinacionalni klijenti

Ova organizacijska jedinica odgovorna je za uspostavu i vodenje poslovnog odnosa sa kompanijama u stranom vlasni$tvu,
stranim pravnim osobama — nerezidentima i ostalim poduze¢ima u privatnom vlasni$tvu, a klijentima pruZa cjelovitu
bankarsku uslugu kroz standardizirane i pojedinaéno prilagodene proizvode, u suradnji s ostalim organizacijskim jedini-
cama Banke i PBZ Grupe te u koordinaciji sa Grupom Intesa Sanpaolo.

Klijentima se pristupa individualno, sukladno njihovim potrebama, te se pruzaju razlicite bankarske i savjetodavne usluge
kao i podrska svim aspektima njihovih poslovnih aktivnosti. Klijentima su na raspolaganju sljedeci bankarski proizvodi
i usluge: otvaranje transakcijskih racuna, objedinjeno vodenje rauna, ugovaranje internet bankarstva za poduzeca i IN-
BI1Z internetskog bankarstva za Multinacionalne klijente, Cash Pooling, Global Cash Management, upravljanje gotovi-
nom (organiziranje, prikupljanje i transport gotovine), odobravanje kredita, otkup potrazivanja, eskont mjenica, izdavanje
garancija i otvaranje akreditiva, te savjetodavne usluge po svim oblicima financiranja, karti¢ni poslovi, leasing, proizvodi
za stanovni§tvo namijenjeni zaposlenicima korporativnih klijenata i ostalo.

Vodec¢i klijenti ovog organizacijskog dijela su drustva u djelatnosti turizma, informati¢koj industriji, energetici, trgoVvini
na veliko i malo, gradevinarstvu, prehrambenoj i farmaceutskoj industriji. S obzirom na dobro razvijenu poslovnu mrezu
Privredne banke Zagreb, uspjesno smo organizirali cjelokupni proces upravljanja gotovinskim transakcijama za neke od
nasih klijenata koji se ubrajaju u najvece trgovacke lance, kao i za kompanije u turizmu. Kompanijama koje se bave
izgradnjom stambenih i poslovnih prostora namijenjenih prodaji nudimo kompletnu uslugu implementacije projekta — od
kontrole projektne dokumentacije i nadzora izgradnje do financiranja izgradnje i prodaje nekretnina krajnjim kupcima.

Osim vodenja poslovnih odnosa s klijentima, ova organizacijska jedinica takoder pomaze stranim ulagacima u procesu
osnivanja kompanije ili podruznice u Hrvatskoj, pruza savjetodavne usluge i op¢e informacije o uvjetima poslovanja u
Hrvatskoj i vaze€oj regulativi, kontaktira klijente i spaja ih s institucijama koje su kljuéne za odvijanje redovnih poslovnih
aktivnosti.

Jedna od odgovornosti ovog organizacijskog dijela odnosi se na uspostavljanje i razvoj suradnje sa stranim osobama -
stranim kompanijama i fizickim osobama koje su ukljucene u poslovne aktivnosti, diplomatskim i konzularnim predsta-
vni§tvima i predstavni§tvima inozemnih pravnih osoba, stranih udruga, zaklada i drugih neprofitnih organizacija te me-
dunarodnih misija). Takva suradnja ukljucuje otvaranje i vodenje racuna, deponiranje sredstava te pruzanje klijentima
svih informacija koje su im potrebne za poslovanje u Hrvatskoj, Sto zahtijeva stalno pracenje cjelokupne regulative koja
se odnosi na domacu valutu (i blisku suradnju s Hrvatskom narodnom bankom i RH Ministarstvom financija posebno u
sprjecavanju pranja novca i financiranja terorizma).

Podrucje odgovornosti odnosi se i na koordinaciju poslovnih aktivnosti Privredne banke Zagreb sa svim ¢lanicama Grupe
Intesa Sanpaolo. Bankarske i savjetodavne usluge pruzaju se i klijentima Grupe Intesa Sanpaolo koji su prisutni na hrvat-
skom trziStu, kao i drugim kompanijama u stranom vlasnistvu.

Dodatno, organizacijska jedinica pruza usluge informiranja domacih klijenata oko uvjeta otvaranja nerezidentnih racuna
u zemljama u kojima je Grupa Intesa Sanpaolo prisutna te im pomaze prilikom uspostave inicijalnog kontakta sa bankom-
¢lanicom Grupe Intesa Sanpaolo u zemljama u kojoj je Grupa prisutna, a u kojoj klijenti Banke planiraju poslovanje.

Zadaca organizacijskog dijela takoder je osigurati da sve inicijative poduzete u odnosu na klijenta kao i kontakti s klijen-
tom budu u skladu s lokalnim standardima i zahtjevima (internim i eksternim) te odlukama Uprave Banke i ugovorima/ov-
lastenjima.

29



PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Opis poslovanja Banke (nastavak)

Poslovanje s velikim poduze¢ima (nastavak)
Financijske institucije

Financijske institucije predstavljaju organizacijski dio Banke odgovoran za uspostavu, promicanje i pracenje cijelog spek-
tra poslovnih odnosa s vise od 1000 domacih i stranih banaka te drugih financijskih institucija (ukljucujuéi investicijske
i mirovinske fondove, te pruzatelje usluga placanja) koje su prisutne, kako na trzistima u nastajanju, tako i zrelim, razvi-
jenim trzistima. Podrucje odgovornosti podrazumijeva i sudjelovanje u prodaji svih proizvoda Banke i PBZ Grupe te
davanje stru¢nih savjeta i ponudu individualnih rjesenja "iz jednog izvora" (single-source solutions) koja odgovaraju
specificnim zahtjevima klijenata.

Cinjenica je kako povjerenje, kontinuitet poslovnog odnosa te predanost i osobno zalaganje &ine &vrst temelj za konzis-
tentno i uspjesno stvaranje novih poslovnih prilika te ¢e stoga klijenti u svakom od nasih menadzera za odnose s klijentima
imati pouzdanog partnera od kojeg mogu dobiti informacije o cjelokupnoj paleti proizvoda PBZ Grupe. Svim klijentima
Banke mozemo ponuditi posebno izradena rjeSenja za financiranje njihovih potreba, kao §to su financiranje trgovine
("trade finance"), krediti kupcu i forfaiting transakcije namijenjene za potporu i unapredenje izvoza, te kreditne i druge
specijalne aranzmane s domacim i stranim financijskim institucijama. Privredna banka Zagreb d.d. izgradila je reputaciju
vodeée banke u Hrvatskoj u segmentu financiranja izvoza putem kredita kupcima (Buyer's Credit). U cilju pruzanja naj-
povoljnije i najkvalitetnije usluge u dijelu platno-prometnih transakcija i dokumentarnog poslovanja klijenata, Banka je
zakljucila niz specijalnih aranzmana i ugovora s renomiranim inozemnim financijskim institucijama, te uz koristenje
inovativnih mogucénosti u suradnji s istima olakSava poslovanje svojim klijentima u inozemstvu. Potrebno je naglasiti
kako je Privredna banka Zagreb d.d. prva hrvatska banka koja je u potpunosti implementirala Global Cash Management
te jedna od prvih koja je ponudila SEPA placanja svojim klijentima. Zahvaljujuci kontinuiranom ulaganju u nove kanale
i nacine izvrSavanja medunarodnih platnih transakcija, u moguénosti smo ponuditi klijentima iznimno ucinkovito, brzo i
tro§kovno povoljno obavljanje platnih transakcija diljem svijeta. U suradnji s inozemnim bankama partnerima, ostvaren
je stupanj potpuno automatizirane obrade placanja (STP rate) od 99,9 posto, koja je rezultirala visegodi$njim priznanjima
za izvrsnost u obavljanju platnog prometa s inozemstvom (STP Excellence Awards) od strane vode¢ih inozemnih banaka,
na primjer Deutsche Bank AG, Citibank NA, JP Morgan Chase NA i The Bank of New York Mellon. Koriste¢i razvijenu
korespondentsku mrezu, klijentima Banke omogucen je izravan pristup svim svjetskim trzistima §to je od iznimne vaz-
nosti za njihove izvozno-uvozne aktivnosti. Kako bi klijentima pruZili §to kvalitetniju uslugu, stru¢ni tim nadlezan za
dokumentarne poslove s inozemstvom, odnosno dokumentarna pla¢anja i garancije u poslovima s inozemstvom, djeluje
u potpunoj sinergiji s timom menadzera za odnose s klijentima pri Financijskim institucijama. Predanost i iskustvo nasih
specijalista za financiranje trgovine /trade finance/ u funkciji su pruzanja stru¢ne i financijske podrske izvozno orijenti-
ranim poduzeéima kao i podrske poslovima uvoza opreme, projektima u gradevinarstvu i drugim specificnim projektima.
Takoder, u odgovoru na specifiéne zahtjeve trzista, Banka je prva u Hrvatskoj ponudila klijentima uslugu pla¢anja putem
dokumentarnih akreditiva u zemlji.

S ciljem pruZanja $to raznovrsnije i bolje ponude klijentima Banke, u okviru Financijskih institucija djeluje i EU Desk
tim koji aktivno sudjeluje u provodenju niza financijskih instrumenata EU, a koji se na trzi§tu pretvaraju u financijske
proizvode - kredite, garancije i ostale rizi¢ne proizvode. Banka sudjeluje i u primjeni financijskih instrumenata "ESIF
Krediti za rast i razvoj" i "Investicijski krediti za ruralni razvoj" koji osiguravaju dugoro¢ne kredite za SME projekte u
preradivackoj industriji, turizmu, kreativnoj industriji i uslugama temeljenim na znanju te poljoprivredi. Takoder, Banka
sudjeluje u nizu garantnih programa, pa su tako ESIF ograni¢eno portfeljno jamstvo i COSME program financijski ins-
trumenti razvijeni kao podrska mikro, malim i srednjim poduzetnicima. INNOVFIN je instrument za podrsku inovativnim
projektima mikro, malih i srednjih poduzetnika te malih srednje kapitaliziranih poduzeéa (poduzeca s manje od 499 za-
poslenika). ERASMUS osigurava financijsku podrsku studentima iz Republike Hrvatske za zavrSetak magisterija u jednoj
od 33 zemlje koje su ukljucene u Erasmus+ program. Privredna banka Zagreb d.d. je jedina banka u Hrvatskoj koja pruza
ovaj vid potpore studentima.

Pored toga, Privredna banka Zagreb d.d. u suradnji s razvojnim institucijama kao $to su Europska investicijska banka,
Europska banka za obnovu i razvitak, Green for Growth fond te Hrvatska banka za obnovu i razvitak, svojim klijentima
nudi kreditna sredstva za financiranje projekata cilj kojih je unapredenje zastite okoliSa, zdravstvenih i sigurnosnih
standarda, poboljSanje kvalitete proizvoda i energetske ucinkovitosti u skladu s EU standardima te za ostale slicne pro-
jekte. Sve ranije navedeno potvrduje nasu predanost najvisim profesionalnim standardima u suradnji s razvojnim institu-
cijama i Europskom unijom.

Financijske institucije nadlezne su i za pribavljanje dugoro¢nih izvora financiranja za potrebe svih ¢lanica PBZ Grupe.
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Poslovanje s velikim poduze¢ima (nastavak)
Proizvodi korporativnog bankarstva

Privredna banka Zagreb kontinuirano je usmjerena na klijenta i upravo stoga smo poc¢etkom 2016. godine proveli reorga-
nizaciju kako bismo velikim i srednjim poduze¢ima omogucili ponudu proizvoda i usluga s jednog sredi$njeg mjesta,
gdje ¢e se sveobuhvatno sagledati poslovanje i potrebe klijenta u danasnjem dinami¢nom i zahtjevnom okruzenju.

Proizvodi korporativnog bankarstva objedinjuju sljede¢e poslovne funkcije: poslovanje bivieg Sektora investicijskog
bankarstva - Trzi$ta kapitala, Skrbnistvo i Poslovi depozitara, Brokerski poslovi, Financijsko savjetovanje, Strukturirano
financiranje (uklju¢uje Sindicirano i Projektno financiranje), Investicijska analiza te Faktoring, Transakcijsko bankarstvo
i Leasing.

Faktoring

PBZ Faktoring, kao jedan od proizvoda korporativnog bankarstva, financijski je posao u kojem se otkupljuju kvalitetne
kratkoro¢ne trazbine nastale s osnove isporuke dobara i pruzanja usluga izmedu dobavljaca i kupaca, na temelju doku-
menata kojima se dokazuje postojanje trazbine. Prodajom trazbina korisnik usluge faktoringa skracuje rokove naplate
svojih kratkoro¢nih trazbina koje imaju odgodene rokove placanja, te time osigurava poboljSanje svoje likvidnosti bez
potrebe kreditnog zaduzenja.

PBZ Faktoring otkupljuje trazbine nastale u doma¢em i medunarodnom pravnom prometu roba i usluga te nudi usluge
domaceg faktoringa, eskonta mjenica, izvoznog faktoringa i uvoznog faktoringa.

Transakcijsko bankarstvo

Posljednjih godina PBZ daje veliku pozornost proizvodima iz palete transakcijskog bankarstva za poslovne subjekte,
zadovoljavajuci zahtjeve svih segmenata klijenata - od najmanjih poslovnih subjekata do multinacionalnih kompanija -
kojima stoji na raspolaganju velika paleta proizvoda, od onih najjednostavnijih, vezanih uz otvaranje i odrzavanje trans-
akcijskih racuna pa sve do slozenih proizvoda koji velikim klijentima omogucavaju centralno upravljanje sredstvima te
optimalno koristenje istih.

Proizvodi i usluge transakcijskog bankarstva, ali i druge skupine proizvoda, Klijentima stoje na raspolaganju kroz niz
razli¢itih elektronic¢kih kanala poput sofisticiranog sustava Internetskog bankarstva do rjeSenja za izravnu komunikaciju
sa sustavima klijenata. U isto vrijeme, Banka pridaje veliku pozornost razvoju sustava sigurnosti kako bi poslovanje
klijenata bilo u potpunosti zasti¢eno. U suradnji s drugim bankama koje pripadaju ISP Grupi, Privredna banka Zagreb
d.d. postala je znacajan igra¢ i na medunarodnom trziStu upravo zahvaljujuéi sofisticiranim i visoko automatiziranim
uslugama koje je u mogucnost ponuditi najzahtjevnijim grupacijama klijenata.

Investicijska analiza

Investicijska analiza predstavlja nezamjenjiv izvor informacija za poslovanje kako investicijskog bankarstva tako i za
druge interne korisnike, gdje se kroz kreiranje analiza industrija i korporativnih analiza dobiva relevantna informacija o
kretanju pojedine industrije i pojedinog poslovnog subjekta. Poslovi investicijske analize unutar Proizvoda korporativnog
bankarstva predstavljaju jedinstveni odjel po svom obuhvatu u dijelu poslova analize, a §to druge konkurentske banke na
ovakav na¢in nemaju razvijeno kao proizvod, odnosno uslugu. Uz uspostavljanje i odrZzavanje kontakata s odgovaraju¢im
agencijama i struénjacima iz specifiénih industrija i poduzeca, zadatak investicijske analize je organiziranje i razvoj rele-
vantnih baza podataka.

Triista kapitala
PBZ je predvodnik u pruzanju inovativnih financijskih rjeSenja na trzistu kapitala koja je nas tim profesionalaca razvio

za potrebe drzave, tijela lokalne samouprave i za brojna poduzeca.

Na prvom smo mjestu prema broju transakcija prikupljanja vlasnickog kapitala putem javnih ponuda dionica poduzeca
iz razli¢itih industrija. PBZ je takoder vode¢i sudionik na domacem trzistu duznickih vrijednosnih papira te banka koja
je, po broju i volumenu izdanja, strukturirala i provela najveci broj dosadasnjih izdanja drzavnih, korporativnih i muni-
cipalnih obveznica te komercijalnih zapisa u Republici Hrvatskoj. Takoder, u suradnji sa Banca IMI, investicijskom ban-
kom ISP Grupe, sudjelovali smo u izdanjima euroobveznica za RH i hrvatska poduzeca na inozemnim trzistima.
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Poslovanje s velikim poduze¢ima (nastavak)
Brokerski poslovi

Uz posredovanje pri kupnji i prodaji vrijednosnih papira na domacim i stranim trzistima, brokerske usluge Banke u-
kljuCuju i pruzanje detaljnih informacija o aktivnostima trgovanja, o ponudi i potraznji, dostupnih putem elektronickih
sustava trgovanja te promptno izvjestavanje o transakcijama vrijednosnim papirima. Zahvaljujuéi kvaliteti brokerskih
usluga koje nudi, Banka je postala jedan od lidera na domacéem trzistu u ovom segmentu poslovanja, osobito na polju
elektronickog trgovanja. Kljucan element za uspjeSno obavljanje brokerskih poslova predstavlja internetska platforma
PBZ Investor, u potpunosti razvijena unutar Banke, namijenjena malim i institucionalnim ulagac¢ima.

Financijsko savjetovanje

Tim PBZ-a zaduzen za poslove financijskog savjetovanja bavi se savjetovanjem koje se odnosi na spajanja i stjecanja
udjela u drustvima, restrukturiranje poslovanja i financijsko restrukturiranje, prodaju poduzeca ili imovine, programe
organiziranog radni¢kog dioniéarstva, transakcije koje uklju¢uju otkup poduzeca uz visoko zaduzivanje (tzv. MBO/LBO
transakcije), i slicne transakcije. MoZemo osigurati potrebnu podrsku i pomoc¢ poduzecima koje zele povecati vrijednost
za dioniCare, koriste¢i nasu mrezu kontakata, nase poznavanje financijskih trzista kao i znanja vezana uz detalje struktu-
riranja transakcija i pregovara¢kog procesa.

......

triju, prijevoz i logistiku, informaticki sektor, maloprodaju, farmaceutsku industriju, gradevinarstvo, industriju nafte i
plina, i druge sektore.

Strukturirano financiranje

Kao lider na domacem financijskom trzistu u pruzanju usluga agenture, PBZStrukturirano financiranje nudi rjesenja na
podrucju sindiciranog i klupskog financiranja te projektnog financiranja korporativnim investitorima, poslovnim ban-
kama, jedinicama lokalne samouprave i subjektima iz javnog sektora.

Odanost i opseg iskustva nasih stru¢njaka, izvrsno poznavanje trzista te razvijena mreza suradnje s partnerskim instituci-
jama (u zemlji i u inozemstvu) omogucuju strukturiranje i najkompleksnijih transakcija, prilagodenih specifi¢énim zahtje-
vima klijenta. Privredna banka Zagreb d.d. je uspjesno aranzirala velike transakcije sindiciranih financiranja kako pro-
jektno tako i korporativno, za klijente iz razli¢itih industrijskih grana, ukljucujuci infrastrukturu, zdravstvenu zastitu,
industriju nafte i plina, turizam, obnovljive izvore energije, razvoj nekretnina (izgradnja trgovackih centara), telekomu-
nikacije, prehrambene industrije, brodarstvo, i drugo. Osim znacajne uloge na primarnom trzi$tu, Banka aktivno sudjeluje
i na sekundarnom (domacem i medunarodnom) trzistu sindiciranih kredita.

Skrbnistvo i poslovi depozitara

Privredna banka Zagreb d.d. ponosna je na visoku kvalitetu usluga skrbnistva koje moze ponuditi privatnim i institucio-
nalnim ulaga¢ima iz svih dijelova svijeta i stekla je reputaciju pouzdanog partnera koji efikasno obavlja duznost lokalnog
skrbnika zahvaljuju¢i dobrom poznavanju lokalnih propisa i trzi$ne prakse. Istodobno, uspostavom i kontinuiranim raz-
vojem vlastite skrbnicke mreze, Banka je u moguénosti ponuditi domacim institucionalnim i privatnim klijentima jedno-
stavan pristup uslugama skrbnistva na domacem i inozemnim trziStima.

Takoder, obavljaju¢i duznost depozitara za vodece hrvatske investicijske fondove, osiguravamo imovini ulagaca uprav-
ljanje, zastitu i vrednovanje sukladno regulatornim zahtjevima i vaze¢im racunovodstvenim standardima. Iskustvo i
know-how naseg stru¢nog tima u kombinaciji s moguéno$c¢u efikasnog pristupa lokalnim i regionalnim trzistima jamce
da ¢e nasi klijenti dobiti vrhunsku podrsku, neophodnu za uspjes$no ostvarenje njihovih poslovnih ciljeva.
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Poslovanje s malim i srednjim poduzeéima

Privredna banka Zagreb d.d. je, kao jedna od vodeéih korporativnih banaka, 2006. godine osnovala Poslovno podruéje
Poslovanje s malim i srednjim poduze¢ima (SME Grupa), s jasnim naglaskom na mala i srednja poduze¢a. SME Grupa
organizirana je kroz tri poslovne funkcije u centrali Banke (Mala poduzeéa, Srednja poduze¢a, CRM za mala i srednja
poduzeca i podrska mrezi) te poslovnu mrezu.

S ciljem razvijanja snaznog poslovnog odnosa s klijentima, SME Grupa ima razgranatu mrezu poslovanja kroz pet
regija, 16 SME Poslovnih centara i 50 Sinergo deskova sa oko 260 zaposlenika.

Grupa je fokusirana na razvoj novih i poboljsanje postojecih proizvoda, uvodenje inovativnih poslovnih aplikacija,
optimizaciju procesa i organizaciju kako bi se osigurala u¢inkovitija usluga za viSe od 70.000 klijenata - trgovackih
drustava, obrta, samostalnih djelatnosti i neprofitnih organizacija.

Klijenti mogu koristiti najveéu mrezu Poslovnica, bankomata (Cash-In/Cash-Out), dnevno-no¢nih sefova i POS ter-
minala.

PBZ je tehnoloski lider §to smo potvrdili i lansiranjem Online kredita, prvog takvog proizvoda na nasem trzistu u
segmentu malog poduzetniStva. Radi se o kreditu koji se odobrava i ugovara iznimno brzim, online postupkom. Ovo
je prvi kredit s digitalnim potpisom koji ¢uva sadrzaj dokumenta u smislu istaknute sigurnosti i sudske validnosti.
Vjerujemo da ¢e digitalni potpis zamijeniti fizi¢ki potpis i to je doista sigurna te bliska buduénost bankarskog poslo-
vanja.

Upravo je to jedan od razloga zbog kojeg se kontinuirano radi na unapredenju i sigurnosti Internet i mobilnog bankar-
stva, stoga od 2019. u ponudi ima i novo Digitalno bankarstvo za poslovne subjekte ¢e u skorijoj buduénosti klijentu
omoguciti ugovaranje svih osnovnih usluga i proizvoda Banke. Predstavlja e-vrata z svijet bankarstva koja su na
dohvat ruke klijentu u bilo koje vrijeme i s bilo kojeg mjesta.

PBZ je prva banka koja je omogudila online otvaranje racuna za online registrirane pravne osobe i obrtnike u sklopu
projekta Ministarstva gospodarstva, poduzetnistva i obrta pod nazivom START.

Najveéi pokazatelj kvalitetne usluge PBZ-a je sve veéi broj korisnika, kao i ¢e$¢a uporaba izravnih distribucijskih
kanala. Koristenje VISA Electron debitnih kartica povezanih s transakcijskim racunima, VIS Premium poslovnih kar-
tica i najveca mreza EFT POS terminala dostupne su uz potporu PBZ CARD-a kao ¢lanice Grupe PBZ.

Malim i srednjim poduzetnicima, u suradnji sa lokalnim i EU partnerima (HBOR, HAMAG, EIB, EBRD i EIF),
omoguéujemo laksi pristup financiranju temeljem razvijenih poslovnih modela te dugoro¢nih razvojnih kredita koji
su namijenjeni za financiranje proizvodnje, izvoza i druge razvojne projekte.

Mala poduzeéa i Srednja poduzeéa

Funkcije Mala poduzeéa / Srednja poduzeca su primarno zaduzene za organizaciju, portfeljno upravljanje i monitoring
prodaje, koordinaciju i podr$ku prodaji te unapredenje servisnog modela, procesa i proizvoda.

Srednja poduzeca imaju za cilj uspostaviti, odrzavati, upravljati i razvijati odnose sa SME klijentima u svrhu jacanja
prisutnosti Banke u tom segmentu u skladu sa strategijom, te ostvariti prodajne ciljeve segmenta i postici visoki stu-
panj zadovoljstva klijenata.

Mala poduzeca imaju za cilj utvrditi potrebe klijenata, osigurati koordinaciju prodaje za ovaj segment i pruziti podrsku
poslovnoj mrezi i prodajnim kanalima u svrhu postizanja zadovoljstva klijenata.

CRM za mala i srednja poduzeéa i podr§ka mreZi

Funkcija CRM za mala i srednja poduzeca i podrSka mrezi podijeljena je u tri pod funkcije CRM, PodrSka mrezi,
Razvoj proizvoda.

Pod funkcija CRM zaduZena je za upravljanje podacima SME klijenata. Takoder je odgovorna za poslovnu definiciju
kanala distribucije, prac¢enje prihoda, troskova i profitabilnosti klijenata i organizacijskih dijelova, kao i za planiranje
iizracun klju¢nih pokazatelja uspjesnosti poslovanja i sustava nagradivanja zaposlenika. CRM ima ulogu upravljanja
prodajnim kampanjama koristenjem Customer Relationship Management i DWH alata kroz dostupne komunikacijske
kanale Banke.

Pod funkcija Podrska mrezi odgovorna je za pruzanje podrske SB/SME mrezi u realizaciji prodaje, izvrSavanju admi-
nistrativnih aktivnosti te rjeSavanju njihovih operativnih zahtjeva, administraciju i logisticku podrsku u suradnji s
poslovnom funkcijom Ljudskih resursa i organizacije. Takoder, putem pozivnog centra, odgovorna je za pruzanje
podrske klijentima u rjeSavanju upita i reklamacija klijenata, podrsku klijentima za koristenje elektronickih kanala, te
izvr§avanje pro aktivnih prodajnih aktivnosti kroz odlazne pozive.
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Poslovanje s malim i srednjim poduze¢ima (nastavak)
CRM za mala i srednja poduzeca i podr$ka mreZi (nastavak)

Pod funkcija Razvoj proizvoda odgovorna je za razvoj i odrzavanje poslovnih aplikacija i procesa, te sudjelovanje u
razvoju novih proizvoda i usluga zajedno s ostalim poslovnim funkcijama i IT-em.

SME - Regionalni centri

Funkcija prodaje organizirana je kroz 5 regionalnih centara: Zagreb, Sredi$nja Hrvatska, Dalmacija, Istra-Rijeka-Lika
i Slavonija u okviru kojih djeluje 16 Poslovnih centara te 50 Sinergo Desk-ova.

Aktivnosti djelatnika u regijama, poslovnim centrima i SME deskovima su prvenstveno usmjerene na rad s klijentima
kroz informiranje istih o svim proizvodima i uslugama Banke (depoziti, krediti, garancije, akreditivi, faktoring i sl),
te prodaju proizvoda i usluga klijentima.

Podrucja podrske

Poslovna podruéja koja su usredotoc¢ena na zahtjeve klijenata mogu u potpunosti iskoristiti svoje potencijale samo u
slu¢aju postojanja pouzdane i efikasne infrastrukture.

Poslovne funkcije Racunovodstvo, Planiranje i kontrola, Riznica i ALM, Administrativno i financijsko upravljanje,
Centralna nabava, Ekonomska istrazivanja i Upravljanje podacima pod vodstvom Rukovoditelja financijskog poslo-
vanja (CFO), pruzaju cjelovitu podrsku vezanu uz financijski nadzor i izvje$¢ivanje, financijsko planiranje i budzeti-
ranje, te pruzaju administrativne usluge poslovnim podrucjima.

U nastavku su navedene osnovne uloge poslovnih funkcija:

o uloga poslovne funkcije Ra¢unovodstvo je izrada financijskih izvje$éa u skladu s vaze¢im standardima,
upravljanje, praéenje i uzimanje u obzir svih vazec¢ih poreznih zakona, davanje savjeta svim strukturama Banke o
ovim pitanjima, upravljanje svim ra¢unovodstvenim aktivnostima te izrada i podnosenje svih regulatornih izvjesca
Hrvatskoj narodnoj banci i drugim regulatornim tijelima;

. poslovna funkcija Planiranje i kontrola zaduZena je za pruZanje pomo¢i najvisem rukovodstvu pri procjeni
cjelokupnog izvrSenja i izvrSenja po odredenim segmentima kao i strateskog i trziSnog polozaja Banke i Grupe. Pla-
niranje i kontrola dostavlja poslovnim funkcijama Banke financijske i poslovne informacije (prema segmentu, proiz-
vodu, kanalu, zemljopisnom podrucju i organizacijskoj strukturi), pruza podrsku pri analizi i pracenju relevantnih
trendova, upravlja svim proracunskim procesima (strate$ki plan, proracun i prognoze za Banku i Grupu), osigurava
kontrolu troskova za Banku i Grupu i utvrduje strategije za dodjelu kapitalnih sredstava za optimizaciju koristenja
kapitala i poveéanje vrijednosti Banke;

o poslovna funkcija Riznica i ALM upravlja likvidno$¢u u svim valutama, upravlja rizikom kamatne stope i
deviznim rizikom te portfeljem vrijednosnica (sve za Banku i Grupu). Nadalje, Riznica i ALM provodi sve potrebne
transakcije (gotovinom i izvedenicama) na nov¢anom i financijskom trzistu te sa sredisnjom bankom kako bi se pret-
hodno navedenim aktivnostima upravljalo unutar dodijeljenih limita. Riznica i ALM osigurava postovanje svih rele-
vantnih regulatornih ogranicenja i izvrSenje transakcija na relevantnim financijskim trzistima za klijente i prodajne
funkcije;

. uloga poslovne funkcije Administrativno i financijsko upravljanje je pruzanje podrske Osobi odgovornoj
za izvjeStavanje / CFO-u Banke u uspostavi, implementaciji i primjeni modela administrativnog i financijskog uprav-
ljanja sukladno standardima Grupe i regulativi; pregled i ocjena adekvatnosti i u¢inkovitosti administrativnih i ra¢u-
novodstvenih procedura kao i sustava unutarnjih kontrola u financijskom izvjestavanju kroz prepoznavanje i vredno-
vanje onih procesa koji utjeu na financijsko izvjeStavanje i relevantnih rizika i kontrola, te izvjeStavanje Maticne
Banke o izvrSenju i rezultatima programa testiranja, identificiranim slabim to¢kama i provedenim korektivnim mje-
rama

. poslovna funkcija Centralna nabava zaduZena je za upravljanje procesom nabave neophodnih roba i usluga
u Banci i ¢lanicama Grupe PBZ, a u skladu s politikom nabave mati¢ne banke i uz osiguravanje ispravnosti cjeloku-
pnog procesa nabave. Centralna nabava pruza podrSku svim poslovnim funkcijama Banke i ¢lanicama Grupe PBZ u
svi fazama procesa nabave;

. uloga poslovne funkcije Ekonomska istraZivanja je kreiranje i odrzavanje baze podataka o svim relevant-
nim makroekonomskim i financijskim pokazateljima i glavnim mikroekonomskim varijablama, za drzave u kojima
posluje Grupa PBZ, izrada redovnih izvje$¢a o glavnim makroekonomskim kretanjima i kretanjima na financijskom
trzitu (trenutnim i o¢ekivanim), ad-hoc analize i istrazivanja u podrucjima mikroekonomije te osiguravanje podataka
i prognoze za potrebe planiranja budzeta i strate$kog plana Banke i Grupe PBZ u skladu sa smjernicama Grupe ISP;
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Opis poslovanja Banke (nastavak)
Podrucdja podrske (nastavak)

o poslovna funkcija Upravljanje podacima zaduZena je za uspostavljanje i odrzavanje okvira za upravljanje
podacima te za izgradnju kulture upravljanja podacima u Banci. Upravljanje podacima nadgleda sadrzaj i uskladenosti
podataka koji se prosljeduju mati¢noj banci te osigurava uc¢inkovitost kontrola kvalitete podataka i nadgleda proces
menadzerskog izvje$¢ivanja u podrucju upravljanja korporativnim podacima.

Informacijska i komunikacijska tehnologija, Operativni poslovi, Platni promet i Opéi poslovi predstavljaju kljuéne
poslovne funkcije u cjelokupnoj organizaciji Banke. Navedene poslovne funkcije pruzaju informati¢ku i komunika-
cijsku podrsku, podrzavaju distribucijske kanale i omogucuju unos financijskih informacija u knjigovodstveni sustav:

. uloga poslovne funkcije Informacijska i komunikacijska tehnologija je utvrdivanje potreba Banke te de-
finiranje strategije, rjeSenja i inicijativa u svezi s arhitekturom, tehnologijama, standardima i pravilima. IKT izraduje,
implementira i upravlja aplikacijama i sredi§njom i distribuiranom tehnoloSkom infrastrukturom u skladu s utvrdenim
proradunom i ciljevima. Nadalje, poslovna funkcija IKT osigurava provedbu i upravljanje mjerama sigurnosti infor-
macijske i komunikacijske tehnologije te nadgleda upravljanje povezanim incidentima;

. poslovna funkcija Operativni poslovi izvriava sve back office aktivnosti za sve bankovne proizvode i us-
luge, trajno prati njihovu razinu usluge te predlazu unaprjedenja i sudjeluju u razvoju relevantnih informatickih rjese-
nja. Operativni poslovi vode knjigovodstvenu evidenciju za Banku i PBZ Nekretnine. Poslovna funkcija predlaze i
sudjeluje u razvoju relevantnih ICT rjeSenja;

. poslovna funkcija Platni promet provodi sve pozadinske poslove vezane uz priljev i odljev, nacionalni,
prekograni¢ni i medunarodni platni promet u HRK i drugim valutama, provodi aktivnosti administracije i upravljanja
gotovim noveem te nadzire procese vezane uz SWIFT, HSVP i ACH, SCT, SDD, CSM. Platni promet pruza podrsku
razvoju novih proizvoda i usluga, provedbi regulatornih zahtjeva vezanih uz platni promet te predlaze i sudjeluje u
razvoju relevantnih informatickih rjesenja;

. uloga poslovne funkcije Opéi poslovi je utvrdivanje strategije i upravljanje portfeljem nekretnina za sredis-
njicu i strukture mreze te osiguravanje uéinkovitog i efikasnog odrzavanja sve fizicke imovine Banke , provodenje
aktivnosti vezane uz opce poslove te osiguranje zastite okoli$a u skladu s lokalnim zahtjevima i zahtjevima Grupe
kao i nadziranje ekoloske u¢inkovitosti organizacije kroz razvoj, provedbu i prac¢enje ekoloskih strategija koje promicu
odrzivi razvoj.

Podru¢je Upravljanje i kontrola rizika (CRO) vazan je dio u naSem nastojanju pruzanja konzistentnog i kvalitetnog
prinosa na ulozena sredstva nasih dioni¢ara. Vjerujemo da ostvarenje takvih rezultata u velikoj mjeri ovisi o postizanju
odgovarajuceg uravnotezenja rizika i prinosa. Uloga podrué¢ja Upravljanje i kontrola rizika je zastita Banke od rizika
vecih gubitaka kao rezultata nezeljenih dogadaja, koji mogu nastati iz rizika s kojima se Banka suocava u svojem
poslovanju, te radi ograni¢enja materijalno Stetnih implikacija na prinos dioni¢ara. U sklopu ovog podrucja nalaze se
sljedece poslovne funkcije: Upravljanje rizicima, Interna validacija, Upravljanje klijentima s povecanim kreditnim
rizikom, Procjena kreditnog rizika, Naplata potrazivanja te Analiza kreditnog portfelja i administracija.

. poslovna funkcija Upravljanje rizicima zaduzena je za razvoj i propisivanje elemenata ukupnog sustava za
upravljanje rizicima Banke i Grupe PBZ odnosno za definiranje okvira za upravljanje rizicima koji obuhvacéa pravila,
postupke i resurse za identificiranje rizika, mjerenje / procjenjivanje rizika, ovladavanje rizicima i pracenje rizika,
ukljucujudi utvrdivanje apetita za rizik i profila rizi¢nosti te izvjes¢ivanje o rizicima kojima je Grupa PBZ izlozena ili
bi mogla biti izloZena u svojem poslovanju;

. uloga poslovne funkcije Interna validacija je validirati, za Banku i njezine supsidijare, interne modele koji
su ve¢ u funkciji ili su u fazi razvoja u pogledu svih profila rizicnosti koji su obuhvaéeni Stupovima I i II Bazelskog
sporazuma i upravljati procesom interne validacije na razini PBZ Grupe sukladno smjernicama mati¢nog drustva i u
suradnji s regulatornim tijelima, zatim provjeravati u¢inkovitost i ispravno funkcioniranje internih sustava, ukljucujuci
analize retroaktivnog testiranja i usporedbe sa referentnim pokazateljima (eng. benchmarking) te periodi¢no davati
preporuke operativnim funkcijama vezano za ucinkovitost, funkcioniranje i koriStenje internih sustava;

. poslovna funkcija Upravljanje klijentima s poveé¢anim kreditnim rizikom doprinosi provedbi sustava ra-
nog upozorenja baziranog na pracenju klijenta radi pravovremene identifikacije klijentovih financijskih poteskoca i
problema u poslovanju te osmisljava i aktivira potrebne mjere/akcijske planove za identificirane klijente. Nadalje, ova
poslovna funkcija analizira i trendove kretanja odredenih indikatora u svrhu identifikacije podportfelja retail proiz-
voda/klijenata u kojima je doSlo do povecéanja rizika te u suradnji s relevantnim funkcijama definira odgovarajuée
korektivne radnje;

Opis poslovanja Banke (nastavak)
Podrucéja podrske (nastavak)
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. uloga poslovne funkcije Procjena kreditnog rizika je upravljanje i procjena kreditnog rizika kroz proces
odobravanja plasmana i proces pracenja plasmana te sudjelovanje u procesu dodjele i upravljanja internim kreditnim
rejtingom klijenata, procesu upravljanja instrumentima kreditne zastite i procesu ranog otkrivanja povecanog kredit-
nog rizika;

) poslovna funkcija Naplata potraZivanja odgovorna je za cjelokupnu naplatu potrazivanja na razini Banke
te za koordinaciju naplate potrazivanja na razini Grupe PBZ.

. uloga poslovne funkcije Analiza kreditnog portfelja i administracija je kontrola kreditne dokumentacije
prije kori$tenja kredita u cilju smanjenja operativnog rizika, koristenje kredita, briga o cjelovitosti i potpunosti kre-
ditnih spisa u skladu s internim pravilima i regulatornim odredbama, operativno upravljanje kreditnim spisima i ins-
trumentima osiguranja, osiguravanje sveobuhvatnog pogleda na kreditni portfelj i koordinacija svih aktivnosti vezanih
uz prvu razinu kreditnih kontrola.

Poslovne funkcije Unutarnja revizija, Tajni$tvo Banke, Ljudski resursi i organizacija, Pravni poslovi, Pra¢enje uskla-
denosti, Sprje¢avanje pranja novca, Odnosi s javno$cu i marketing, Pracenje zadovoljstva klijenata i upravljanje pri-
govorima te Korporativna sigurnost ¢ine integralni dio u ukupnoj podr$ci rukovodstvu i poslovnim podruéjima Banke.

. uloga funkcije Unutarnja revizija je osiguravanje kontinuiranog i neovisnog nadzora redovnog poslovanja
Banke i procesa u Banci kako bi se sprijecile ili otkrile nepravilnosti ili rizicna ponaSanja i situacije, procjenjujuci
funkcioniranje uspostavljenog sustava unutarnjih kontrola te njegovu primjerenost da osigura u¢inkovitost i djelotvor-
nost procesa unutar Banke, ocuvanje imovine i zastitu od gubitaka, pouzdanost i cjelovitost financijskih i raCunovod-
stvenih informacija, uskladenost provedenih transakcija s pravilima utvrdenim od strane korporativnih tijela Banke te
s internim aktima i eksternom regulativom. Unutarnja revizija osigurava savjetodavnu podrsku ostalim poslovnim
funkcijama Banke, izmedu ostalog i sudjelovanjem u projektima s ciljem kreiranja dodane vrijednosti i unaprjedenja
efikasnosti kontrola, upravljanja rizicima i upravljanja Bankom te pruza podrsku korporativnom upravljanju i osigu-
rava visokom rukovodstvu, korporativnim tijelima Banke i regulatoru (npr. HNB) pravovremene i sustavne informa-
cije o primjerenosti uspostavljenog sustava unutarnjih kontrola i preporukama proizaslima na temelju provedenih
revizijskih aktivnosti. Unutarnja revizija Banke osigurava i nadzor nad sustavom unutarnjih kontrola ¢lanica Grupe
PBZ putem upravljackih aktivnosti koje se provode u odnosu na odgovarajuce funkcije unutarnje revizije u istima;

. poslovna funkcija Tajni§tve Banke pruza sveobuhvatnu podrsku s ciljem lakse provedbe sjednica tijela
Banke kao i internih odbora te upravlja odnosima s maticnom grupom, nadzornim tijelima i ostalim regulatorima u
segmentu korporativnog upravljanja odnosno statusno-pravnih pitanja u Banci. Nadalje, Tajnistvo Banke pruza
pravnu podrsku relevantnim strukturama Banke u segmentu korporativnog upravljanja i statusno-pravnih pitanja u
Banci, $to ukljucuje tumacenje/pravna misljenja i primjenu Zakona o trgovackim drustvima, Zakona o kreditnim ins-
titucijama te ostalih propisa u dijelu statusnog prava/ korporativnog upravljanja;

. poslovna funkcija Ljudski resursi i organizacija vodi planiranje, razvoj i upravljanje ljudskim resursima
na nadin da se osiguraju zaposljavanje, primici, mobilnost i edukacija ljudskih resursa kao i dodjela odgovornosti, uz
davanje posebne paznje unaprjedenju struénosti, razvoju vjestina, priznavanju zasluga i razini unutarnjeg zadovoljs-
tva. Ova poslovna funkcija upravlja internim komunikacijskim inicijativama (osim Intranetom) s ciljem olak3avanja
razvoja korporativnih vrijednosti i kulture te planira, oblikuje i upravlja instrumentima koji omoguéuju integraciju
drustvene i ekoloske odgovornosti i odrzivosti u okviru aktivnosti. Nadalje, pruza podrsku razvoju Banke koristenjem
svih organizacijskih resursa (kao Sto su modeli, alati za utvrdivanje potreba za ljudskim resursima, procesi i pravila),
pruza podrsku Banci u upravljanju projektima i koordinira upravljanje zahtjevima za IT usluge;

. poslovna funkcija Pravni poslovi pruza pravnu pomo¢ svim poslovnim funkcijama Banke u svrhu to¢nog
tumacenja i primjene zakona i propisa te zastupa i brani interese Banke u sporovima i drugim pravnim postupcima;

. poslovna funkcija Praéenje uskladenosti jam¢i ucinkovito i djelotvorno upravljanje rizikom uskladenosti i
primjenu povezanih kontrola u skladu s odredbama nadleznih drzavnih tijela te smjernicama mati¢noga drustva i uz
to osigurava konstantno pra¢enje da Banka i njeni zaposlenici budu u skladu s zahtjevima Opc¢e uredbe o zastiti po-
dataka (GDPR), takoder pruzajuci savjete korporativnim funkcijama Grupe za procjenu utjecaja na zastitu podataka,
na zahtjev voditelja obrade / izvrSitelja obrade;

. poslovna funkcija Sprjecavanje pranja novca osigurava upravljanje sprjeavanjem pranja novca, financi-
ranja terorizma i postupanjem s embargom u Banci u skladu s odredbama utvrdenima smjernicama mati¢ne banke i
lokalnih drzavnih tijela;
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Opis poslovanja Banke (nastavak)

Podrucja podrske (nastavak)

o poslovna funkcija Odnosi s javno$éu i marketing upravlja i koordinira komunikacijskim aktivnostima
prema vanjskim korisnicima u svrhu pruzanja ekonomskih, financijskih, institucionalnih i regulatornih informacija,
razvija i unaprjeduje pozitivnu korporativnu slike same Banke i Grupe PBZ u cjelini te planira i implementira pro-
midzbu proizvoda i usluga Banke i ¢lanica Grupe PBZ za sve segmente;

) uloga poslovne funkcije Praéenje zadovoljstva klijenata i upravljanje prigovorima je promicanje una-
prjedenja iskustva klijenata, povecanje zadovoljstva i lojalnosti klijenata te uspostavljanje kulture Banke usmjerene
na potrosaca. Ova poslovna funkcija prati i analizira zadovoljstvo i lojalnost klijenata i razinu kvalitete pruzenih usluga
te identificira, poduzima i prati aktivnosti i planove za unaprjedenje zadovoljstva klijenata. Nadalje, ova poslovna
funkcija upravlja prigovorima klijenata, zahtjevima za povrat i prijedlozima za mirenje (kroz evidentiranje, postupa-
nje, izvjeStavanje i provodenje analize u svrhu uvodenja potrebnih poboljSanja);

) poslovna funkcija Korporativna sigurnost utvrduje strategije i politike vezane uz pitanja kiberneticke i in-
formacijske sigurnosti, fizicku sigurnost (ukljuéujuci i zastitu na radu i zastitu od pozara), o¢uvanje poslovnog konti-
nuiteta i sprjeCavanje prijevara te nadgleda njihovu ispravnu provedbu, upravlja rizicima povezanima s navedenim
podru¢jima. Ova funkcija upravlja Planom o¢uvanja poslovnog kontinuiteta Banke, pratiti aktivnosti u svrhu otkriva-
nja i obrade slu¢ajeva prijevare, definira mjere zastite sigurnosti i zdravlja na radu te osigurati njihovu pravilnu pro-
vedbu. Korporativna sigurnost $iri kulturu kiberneti¢ke i informacijske sigurnosti, fizicke sigurnosti (ukljucujuéi zas-
titu na radu, zastitu od pozara), sprjeCavanja prevara i ocuvanja poslovnog kontinuiteta unutar Banke utvrdivanjem
potreba osvijeStenosti, komunikacije i edukacije zaposlenika, izradom sadrzaja i provodenjem edukacije, a zaduzena
je 1 da na razini Grupe koordinira potrebne aktivnosti supsidijara koje se odnose na kiberneticku sigurnost, informa-
cijsku sigurnost, upravljanje poslovnim kontinuitetom te fizicku sigurnost i zastitu zdravlja ljudi.
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Opis poslovanja Grupe

Grupa Privredna banka Zagreb je, 2015. godine pridruzivanjem Intese Sanpaolo banke d.d. Bosne i Hercegovine i u
srpnju 2017. godine Intese Sanpaolo banke Slovenije, postala multinacionalna financijska grupa koja pruza cijeli niz
bankarskih usluga stanovni$tvu i korporativnim klijentima u Hrvatskoj, Bosni i Hercegovini i Sloveniji. Na kraju
2019. godine zaposljava 5.209 zaposlenika, a uslugama opsluzuje vise od 2,0 milijuna pravnih i fizi¢kih klijenata u
sve tri zemlje. PBZ Grupa je moderno organizirana institucija s predvodnicom Privrednom bankom Zagreb ¢&iji udjel
aktive u ukupnom bankarskom sektoru u Hrvatskoj iznosi 20,3 posto prema podacima od listopada 2019. godine, u
Bosni i Hercegovini 9,6 posto i u Sloveniji 6,5 posto.

Na dan 31. prosinca 2019. godine Grupa se sastojala od Privredne banke Zagreb d.d., 6 ovisnih drustava i jedno
pridruzeno drustvo (31. prosinca 2018.: 6 ovisnih drustava i jedno pridruZzeno drustvo).

Sastav Grupe i kratak opis svakog od drustava predoc¢eni su u daljnjem tekstu.

PBZ stambena
Stedionica d.d. 100%

PBZ Nekretnine d.o.o.
100%

PBZ Croatia
osiguranje d.d. 50%

Privredna banka Zagreb d.d. PBZ Card d.o.0. 100%

PBZ Leasing d.o0.0.
100%

Intesa Sanpaolo banka
d.d. Bosna i
Hercegovina 100%

Intesa Sanpaolo banka
d.d. Slovenija 51%

PBZ Card

PBZ Card je vodece drustvo u poslovanju s charge i kreditnim karticama gradana i poduzeca, a ukljucuje i poslovanje
s trgovcima, prihvatiteljima kartica. U asortimanu tvrtke nalazi se bogat asortiman karti¢nih proizvoda, ukljucujuci
Premium Visa kartice PBZ Carda te Visa i Mastercard kartice Privredne banke Zagreb, od charge, debit, debit delayed
do kreditnih, pre-paid i drugih kartica, namijenjenih fizi¢kim i pravnim osobama. Svoj uspjeh PBZ Card zasniva na
bogatom znanju i iskustvu u karticnom poslovanju izgradenim tijekom gotovo pedeset godina u karticnom poslu te
snaznom polozaju, koji je izgradila Privredna banka Zagreb kao vodeca banka u uvodenju novih tehnologija i proiz-
voda u karti¢no poslovanje.

Godinu 2019. obiljezila je migracija na Premium Visa kartice cijelog American Express portfelja, izdavanje novih
Premium Visa kartica koje je zapocelo u srpnju 2019., te zamjena svih postojecih kartica, koja je uspjesno realizirana
do kraja godine. Naime, nakon odluke kompanije American Express o napustanju licencnog modela poslovanja na
trzistu Europske unije, uslijed koje su se American Express kartice, ¢iji izdavatelj je PBZ Card, mogle koristiti do 31.
prosinca 2019. godine. Imajuéi u vidu dugogodi$nje uspjesno karti¢no poslovanje te stratesko usmjerenje PBZ Grupe
na pruzanje vrhunskih karti¢nih usluga i pogodnosti, pokrenut je veliki projekt migracije cijelog karticnog portfelja
PBZ Carda na novi karti¢ni brend. Cilj ovog projekta bio je svim PBZ Card korisnicima i poslovnim partnerima
osigurati nesmetano koristenje svih postoje¢ih pogodnosti uz dodatne pogodnosti koje ¢e im ponuditi nove kartice.
Ovaj opsezan projekt koji je ukljucio izradu novog karticnog modela poslovanja, njegovu implementaciju, odabir
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Opis poslovanja Grupe (nastavak)

PBZ Card (nastavak)

novog strateSkog partnera na ¢iji brend ¢e biti migrirane postojece kartice, razvoj novog portfelja i, u konac¢nici, mi-
graciju na njega bio je u fokusu poslovanja u 2019. godini.

Za strateskog partnera PBZ Card izabrao je Visu, jedan od najsnaznijih karti¢nih brendova u svijetu. Zahvaljujuci
snaznom trziSnom poloZaju Vise, globalne kompanije za tehnologije placanja i svjetskog lidera u digitalnim placa-
njima, korisnici ¢e, uz sve postojece benefite, koje je za njih razvio PBZ Card, dobiti jo§ vecu prihvacenost, vece
sigurnosne standarde (beskontaktno plac¢anje, PIN, 3D secure sustav), te nove, inovativne tehnologije i rjeSenja.

Uz nove karti¢ne produkte, osmisljene su i nove pogodnosti za korisnike i prodajna mjesta, komunikacijska i prodajna
strategija, tehnicka arhitektura sustava, sigurnosna rjeSenja, organizacija i komunikacija s mnogobrojnim dobavlja-
¢ima i drugo. Kreiran je posve novi karticni portfelj od 12 Premium Visa kartica ¢ime je obuhvacen svaki pojedini
korisnik, njegove potrebe i Zivotni stil. Samom izgledu kartica takoder je posveéena velika pozornost pa tako na njima
dominiraju motivi sazvijezda i lava, simbolizirajuci tradiciju, snagu, hrabrost, liderstvo i smjelost, §to su ujedno i
karakteristike povezive s Premium Visa karticama. Po¢etkom srpnja 2019. PBZ Card je poceo izdavati Premium Visa
kartice, §to je popraceno javnim lansiranjem ovih jedinstvenih kartica na naSem trzistu, pustanjem u rad novih digi-
talnih kanala i usluga kao i snaznom medijskom kampanjom. U kolovozu 2019. je krenula zamjena postojec¢ih Ame-
rican Express kartica novim Premium Visa karticama, a do kraja 2019. godine zavrSen je prijenos cijelog portfelja na
Premium Visa brend. Dodatno ojacan partnerstvom s Visom, PBZ Card ostaje i nadalje strateski usmjeren na pruzanje
vrhunske usluge i razvoj novih pogodnosti za svoje korisnike i poslovne partnere.

Kao vode¢i ugovaratelj prihvata kartica u Hrvatskoj, PBZ Card je nastavio suradnju s American Expressom u dijelu
prihvata ovih kartica na prodajnim mjestima te je krajem prosle godine, kao prva hrvatska tvrtka na trzistu, na prodaj-
nim mjestima svojih trgovaca uveo moguénost placanja UnionPay karticama, najve¢om mrezom korisnika s vise od
7 milijardi izdanih kartica u svijetu.

Vodeci polozaj na domacem trzi$tu Drustvo je zadrzalo i u 2019. godini. Krajem prosle godine, uzimajuéi u obzir broj
kartica, PBZ Grupa je drzala 27,6 posto ukupnog hrvatskog trzista aktivnih kartica, te vodeéi polozaj na trzistu kredi-
tnih kartica s udjelom od 28,22 posto. Ukupan promet korisnika ostvaren po karti¢nim proizvodima Premium Vise,
Vise, Mastercarda i American Expressa u 2019. po svim kanalima ¢inio je 28,05 posto ukupnog prometa, dok je onaj
ostvaren na POS uredajima iznosio 35,10 posto prometa korisnika hrvatskog karti¢nog trzista napravljenog u prva tri
kvartala 2019. godine. Iste godine PBZ Card je zadrzao vodeéi polozaj i po ukupnom broju EFT POS uredaja, na
kojem drzi 31,1 posto trzista.

Godine 2019. realizirano je i niz aktivnosti jacanja ugleda PBZ Carda kao drustveno odgovorne kompanije. Nastavljen
je intenzivan rad te promicanje humanitarnog projekta PBZ-a i PBZ Carda pod nazivom "Cinim dobro svaki dan"
namijenjenog pomaganju djeci i mladima. Do kraja 2019. za projekt je ukupno prikupljeno 18,7 milijuna kuna te
realizirano 40 donacija, ukljucujuc¢i 29 donacija pedijatrijskim odjelima i dje¢jim bolnicama te 11 donacija ustano-
vama socijalne skrbi za bolju zdravstvenu i socijalnu skrb djece i mladih u Hrvatskoj.

PBZ Stambena Stedionica

PBZ Stambena Stedionica je ¢lanica PBZ Grupe u 100 postotnom vlasnistvu Privredne banke Zagreb. PBZ Stambena
Stedionica osnovana je 2003. godine i posluje sukladno Zakonu o stambenoj §tednji i drzavnom poticanju stambene 3te-
dnje. Stambena $tednja je organizirano prikupljanje depozita od fizickih osoba radi rjeSavanja njihovih stambenih potreba
odobravanjem stambenih kredita na podruéju Republike Hrvatske uz financijsku potporu drzave. Stambeni StediSe osim
kamate koju ostvaruju u Stedionici, ostvaruju i pravo na drzavna poticajna sredstva ovisno o visini uplata na racun stam-
bene Stednje do ograni¢enog iznosa. Drzavna poticajna sredstva su utvrdena svake godine posebnom odlukom vlade.

PBZ Stambena Stedionica u ponudi ima &etiri vrste $tednje: Prima, Baznu, Zlatnu i Zlatnu dje&ju $tednju. Prima $tednja
namijenjena je StediSama koji u kratkom roku zele rijesiti svoje stambeno pitanje. Bazna Stednja namijenjena je StediSama
koji zele raspolagali s ve¢im iznosom sredstava za investiranje kroz duze razdoblje otplate kredita. Zlatna Stednja nami-
jenjena je $tedisama kojima je prioritet §tednja, a u cilju promicanja §tednje za mlade PBZ Stambena Stedionica u ponudi
ima i Zlatnu djecju Stednju za djecu do 13 godina starosti. Ovisno o svojim potrebama tokom Stednje StediSa moze mije-
njati vrstu Stednje, a mogu ostvariti pravo na stambeni kredit i prije isteka roka Stednje kroz program medufinanciranja.

Ugovor o stambenoj $tednji moze se sklopiti u svim poslovnicama Privredne banke Zagreb gdje se mogu dobiti i sve
potrebne informacije o stambenoj Stednji i postoje¢em racunu stambene Stednje kao i vrsiti uplate Stednih uloga i rata
kredita.

Trenutno PBZ Stambena Stedionica ima preko 105.000 aktivnih raduna stambene $tednje i depozite u visini od 1,75
milijardi kuna.
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PBZ Leasing

PBZ Leasing u potpunom je vlasni$tvu Privredne banke Zagreb d.d. Drustvo je osnovano 1991. godine pod imenom
PBZ Stan. U pocetku se bavilo procjenom nekretnina i restrukturiranjem javnog stambenog fonda. Od 1995.-2004.
godine Drustvo je odobravalo kredite za kupnju automobila plasirajuci sredstva Privredne banke Zagreb d.d.

Nakon 2004. godine plasmani u najmu su postali najvaznija aktivnost Drustva. Kroz poslove financijskog i operativ-
nog najma Drustvo se bavi najmovima nekretnina, osobnih i gospodarskih vozila, plovila i tehnoloske opreme. Tije-
kom 2019. godine drustvo je ostvarilo 486 milijuna kuna novih plasmana.

Na kraju 2019. godine PBZ Leasing ima preko 8,8 tisu¢a (2018.; 7,5 tisu¢a) ugovora u najmu vrijednih 1.164 milijuna
kuna (2018.; 1.038 milijuna kuna).

PBZ Nekretnine

PBZ Nekretnine je drustvo u potpunom vlasnistvu Privredne banke Zagreb d.d., a pruza usluge vezane uz promet
nekretninama, procjenjivanje trzi$ne vrijednosti nekretnina, financijski i struéni nadzor nad gradenjem nekretnina.
Privredna banka Zagreb d.d. osnovala je PBZ Nekretnine kako bi klijentima ponudila kompletne usluge u vezi s nek-
retninama i ulaganjima u poslovne projekte. Drustvo PBZ Nekretnine bavi se prodajom i posredovanjem u prodaji
stanova, kuéa, poslovnih prostora, gradevinskih zemljista i ostalih vrsta nekretnina.

Aktivnosti PBZ Nekretnina obuhvacaju usluge vezane uz promet nekretninama (posredovanje u prodaji, najmu, za-
kupu nekretnina), procjenu trzi$ne vrijednosti nekretnina, planiranje izgradnje, nadzor izgradnje, vrednovanje gradnje,
izradu studija o izvedivosti ulaganja te pravno pracenje tih poslova.

PBZ Nekretnine zaposljavaju tim struénjaka koji mogu odgovoriti na sve upite svojih klijenata. Drustvo pruza razne
usluge vezane uz spomenute aktivnosti, bez obzira na posebnost ili sloZenost potreba svojih klijenata. PBZ Nekretnine
uposljavaju visoko obrazovane stru¢njake (gradevinare, arhitekte, ekonomiste, pravnika), od kojih je sedam stalnih
sudskih vjestaka u podru¢ju gradevinarstva i procjena nekretnina.

Drustvo uspjesno posluje u sklopu Grupe od svojega osnutka poéetkom 1999. godine. Za potrebe klijenata PBZ Nek-
retnine razvile su mrezu od 50 vanjskih suradnika s kojima uspjes$no suraduju.

Intesa Sanpaolo banka Bosna i Hercegovina

Intesa Sanpaolo banka d.d. Bosna i Hercegovina osnovana je u Sarajevu 2000. godine kao UPI banka d.d. Sarajevo.
U 2006. godini glavni dionicar postaje Intesa Sanpaolo Holding S.A Luxembourg s 94,92 posto vlasniStva. U srpnju
2007. godine. Banka je zavrSila proces spajanja sa LT Gospodarskom bankom d.d. Sarajevo. U 2008. godini Banka
mijenja ime u Intesa Sanpaolo banka d.d. Bosna i Hercegovina.

U okviru investicijske reorganizacije pod okriljem mati¢ne Intesa Sanpaolo Grupe iz Italije veéinsko vlasnistvo nad
Intesa Sanpaolo bankom d.d. Bosna i Hercegovina, u srpnju 2015.godine, preuzela je sestrinska banka Privredna banka
Zagreb d.d, koja je tijekom 2017.godine preuzela 100 posto vlasnistvo Banke.

Intesa Sanpaolo banka d.d. BiH se nalazila na petom mjestu u Bosni i Hercegovini prema udjelu u ukupnoj aktivi
temeljem podataka od rujna 2019. godine, s 43 poslovnice u Federaciji BiH i s 5 poslovnica u Republici Srpskoj, pri
¢emu je najveci dio poslovne aktivnosti (96 posto ukupne aktive) koncentrirano u Federaciji BiH, gdje Banka zauzima
tre¢e mjesto u ukupnoj aktivi, kreditima i depozitima, s respektivnim trzisnim udjelom od 9,6 posto u ukupnoj aktivi,
odnosno 10,9 posto u kreditima i 9,2% u depozitima.

ISP BiH pruza osnovne bankarske usluge stanovniStvu i pravnim osobama nudeci cijeli paket proizvoda i komercijal-
nih usluga na teritoriju Bosne i Hercegovine.

Banka odrzava svoje poslovno prisustvo na teritoriju BIH putem mreze poslovnica i bankomata, daljnjim Sirenjem
odnosa s trgovcima i klijentima na prosirenju POS mreze. PodrSka poslovanju sa stanovni§tvom i pravnim osobama
ogleda se u Sirenju kataloga proizvoda, a najvise od svega kroz kreditiranje u iznosu ve¢em od 6,7 milijardi kuna
plasiranih kredita tijekom 2019. godine.
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Intesa Sanpaolo banka Slovenija

Intesa Sanpaolo banka d.d., prethodno Banka Koper d.d., je utemeljena 1955. godine i Sesta je najveca komercijalna
banka u Sloveniji u pogledu ukupne imovine te Sesta najveca banka u pogledu kredita te peta najveca banka u pogledu
depozita. Banka posluje kroz mrezu od 49 poslovnice koje su rasporedene u svim ve¢im gradovima u Sloveniji.

Intesa Sanpaolo Bank je od osnutka ostvarivala rast te je pridonijela rastu gospodarstva kroz svoje uspje$no poslo-
vanje. Banka je jedna od prvih banaka u Sloveniji koja je prebacila svoje poslovanje na digitalne platforme i istodobno

Preimenovanjem Banke Koper u Intesa Sanpaolo Bank i prebacivanjem vecinskog vlasnis$tva na Privrednu banku
Zagreb, banka je postavila temelje u 2017. godini za daljnju strategiju razvoja. Poslovna strategija banke ima cilj
modernizaciju poslovanja Grupe u Sloveniji s naglaskom na nova poslovna podru¢ja u maloprodaji, wealth manage-
mentu i korporativnim financijama. Novom strategijom i poslovnim planom za razdoblje 2018. do 2021. godine banka
se zeli etablirati kao moderna, u¢inkovita i inovativna banka na cijelom slovenskom teritoriju.

PBZ Croatia osiguranje

PBZ Croatia osiguranje dionic¢ko je drustvo za upravljanje obveznim mirovinskim fondovima. Osnovano je 26. srpnja
2001. godine u skladu s izmjenama hrvatskog mirovinskog zakonodavstva i zajednicki je projekt Privredne banke Zagreb

d.d. i Croatia osiguranja d.d. s vlasniStvom po 50 posto.

Glavne aktivnosti PBZ Croatia osiguranje d.d. obuhvacaju osnivanje i upravljanje obveznim mirovinskim fondovima
kategorije A, B i C. Nakon pocetnog procesa prikupljanja ¢lanova, fond PBZ Croatia osiguranje - kategorija B postao je
jedan od triju najvecih obveznih mirovinskih fondova u Hrvatskoj. Mirovinski fondovi pod upravljanjem Drustva nasta-

vili su uspjesno poslovati tijekom 2019. godine.

Trenuta¢no fondovi pod upravljanjem Drustva imaju gotovo 383 tisuca ¢lanova i neto imovinu na osobnim rac¢unima koja

premasuje 19,1 milijardi kuna, $to je ¢vrst temelj za dugoro¢nu stabilnost i profitabilno poslovanje.
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Kao ¢lanica Grupe Intesa Sanpaolo, pridrzava se ciljeva i smjernica Kodeksa korporativnog upravljanja i u njemu
sadrzanih nacela u skladu sa zakonskom regulativom i propisima Republike Hrvatske, Hrvatske narodne banke te
najbolje prakse. Cilj takvog korporativnog upravljanja je osigurati ucinkovitu i transparentnu raspodjelu uloga i od-
govornosti korporativnih tijela, uravnotezen strateski nadzor, funkciju upravljanja i kontrole s naglaskom na uprav-
ljanje rizicima, zastitu imovine Banke i njezine reputacije.

Struktura korporativnog upravljanja

Sukladno Zakonu o trgovackim drustvima, Zakonu o kreditnim institucijama i Statutu Banke organi Banke su Glavna
skupstina, Nadzorni odbor i Uprava. Spomenutim su aktima regulirane i njihove duznosti i odgovornosti.

Glavna skupStina Banke

Glavna skupstina Banke odlucuje o pitanjima odredenima zakonom i Statutom Banke, a izmedu ostaloga donosi Sta-
tut, odluéuje o upotrebi dobiti, odlucuje o povecanju i smanjenju kapitala, bira i razrjeSuje ¢lanove Nadzornog odbora,
daje razrjesnice ¢lanovima Uprave i Nadzornog odbora, imenuje vanjskog revizora Banke i obavlja i druge poslove
suglasno Zakonu i Statutu Banke.

U protekloj godini odrzana je redovna godi$nja Glavna skupstina dana 2. travnja 2019., a odrzane su i dvije [zvanredne
glavne skupstine 24. srpnja 2019. i 20. studenoga 2019.

Nadzorni odbor Banke

Nadzorni odbor Banke nadzire vodenje poslova Banke i u tu svrhu pregledava i ispituje poslovne knjige i dokumen-
taciju Banke. Nadzorni odbor podnosi Glavnoj skupstini Banke pisano izvjes¢e o obavljenom nadzoru vodenja po-
slova Banke. Nadzorni odbor Banke sastoji se od sedam ¢lanova. U pravilu se redovne sjednice Nadzornog odbora
sazivaju jednom u tri mjeseca. O vaznim i neodloznim pitanjima Nadzorni odbor moze odluéivati na sjednicama koje
se odrzavaju pisanim putem. U 2019. odrzano je dvadeset sjednica Nadzornog odbora. Clanovi Nadzornog odbora
Banke biraju se na mandat od tri godine.

Clanovi Nadzornog odbora su:

Ignacio Jaquotot, predsjednik Nadzornog odbora — mandat od 23. travnja 2019.
Draginja Puri¢, zamjenik predsjednika Nadzornog odbora — mandat od 1. travnja 2017.
Adriano Arietti, neovisni ¢lan Nadzornog odbora — mandat od 22. velja¢e 2017.
Branko Jeren, neovisni ¢lan Nadzornog odbora — mandat od 22. travnja 2019.

Giulio Moreno, ¢lan Nadzornog odbora — mandat od 29. studenoga 2017.

Paolo Sarcinelli, ¢lan Nadzornog odbora — mandat od 31. ozujka 2019.

Christophe Velle, ¢lan Nadzornog odbora — mandat od 18. listopada 2019.

Prestanak mandata u 2019. godini:

Giovanni Boccolini, predsjednik Nadzornog odbora Banke — podnio ostavku koja djeluje od 2. travnja 2019.
Odbor za reviziju

Sukladno Statutu Privredne banke Zagreb d.d., Nadzorni odbor je na 15. sjednici odrzanoj 10. prosinca 2002. godine
osnovao Odbor za reviziju. Rad Odbora za reviziju reguliran je Pravilnikom o radu Odbora.

Odbor za reviziju imenovan je sukladno zakonu i pravilima mati¢ne banke. Do 31. listopada 2019. radio je u sastavu
od pet ¢lanova. Naime, sastav Odbora za reviziju uskladen je u lipnju 2018. s odredbama novog Zakona o reviziji tako
da je Odbor sastavljen od tri neovisna ¢lana Nadzornog odbora Banke imenovana od strane Nadzornog odbora i dva
¢lana koja je imenovala Glavna skupstina Banke. Od 1. studenoga 2019. Odbor za reviziji sastavljen je od tri lana
Nadzornog odbora Banke imenovana od strane Nadzornog odbora. Vecina ¢lanova Odbora za reviziju neovisna je u
odnosu na Banku. U 2019. godini odrzano je $est sjednica Odbora za reviziju. Na sjednicama je raspravljano o pita-
njima iz nadleznosti Nadzornog odbora. Odbor za reviziju pomagao je Nadzornom odboru u izvrSavanju duznosti
vezanih za nadzor procesa financijskog izvjestavanja, procesa revizije (ukljucujuci preporuku glavnoj skupstini za
izbor vanjskog revizora), kao i uskladenosti sa zakonima, propisima, pravilima i etickim kodeksom.
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Nadzorni odbor Banke (nastavak)
Odbor za reviziju (nastavak)

Uz pomo¢ Odbora za reviziju, Nadzorni odbor nadzirao je adekvatnost sustava unutarnjih kontrola, koji se ostvaruje
kroz tri medusobno neovisne kontrolne funkcije (unutarnja revizija, kontrola rizika, pracenje uskladenosti), a u cilju
uspostave takvog sustava unutarnjih kontrola koji ¢e omoguéiti pravodobno otkrivanje i prac¢enje svih rizika kojima
je Banka izloZena u svome poslovanju.

Sastav Odbora za reviziju na dan 31. prosinca 2019. je sljedeéi:

*Giulio Moreno, predsjednik Odbora (do 1. travnja 2019. ¢lan Odbora)

*Adriano Arietti, ¢lan Odbora (neovisni ¢lan Nadzornog odbora)

*Branko Jeren,-¢lan Odbora (neovisni ¢lan Nadzornog odbora)

Clanovi u 2019. godini do podnesene ostavke:

*Giovani Boccolini, predsjednik Odbora (neovisan) - do 1. travnja 2019.

*Mauro Zanni, ¢lan Odbora - do 30. listopada 2019.

*Gianluca Tianni, ¢lan Odbora - do 30. listopada 2019.

Stalno pozvane osobe koje prisustvuju sjednicama Odbora za reviziju, na dan 31. prosinca 2019. su:
*Marco Valle - od 12. prosinca 2019.

*Massimo Coassolo - od 28. svibnja 2019.

*Mauro Zanni - od 31. listopada 2019.

Sjednicama Odbora za reviziju je kao stalno pozvana osoba do 27. svibnja 2019. nazo¢io:
*Antonio Furesi

Tehnicki odbori Nadzornog odbora Banke

U 2014. godini, sukladno odredbama novog Zakona o kreditnim institucijama, Banka je kao znacajna kreditna insti-
tucija osnovala tri tehni¢ka odbora Nadzornog odbora Banke: Odbor za primitke, Odbor za imenovanja i Odbor za
rizike, koji su nadleZni i za njena ovisna druStva na podru¢ju Republike Hrvatske. Svaki odbor ima tri ¢lana koji se
imenuju iz reda ¢lanova Nadzornog odbora, na mandat koji im traje do isteka ¢lanstva u Nadzornom odboru, a od
kojih je jedan predsjednik odbora. Svi ¢lanovi Nadzornog odbora izabrani u odbore imaju odgovarajuca znanja, vjes-
tine 1 stru¢nost koje hrvatski propisi traze za ¢lanstvo u odborima, posebice za ¢lanstvo u Odboru za rizike. Tijekom
2019. godine sva tri odbora odrzavala su sjednice na kojima su razmatrana pitanja iz njihove nadleznosti suglasno
Zakonu o kreditnim institucijama i Pravilima o radu odbora Nadzornog odbora Banke te relevantnim odlukama Hr-
vatske narodne banke.

Odbor za primitke

Ignacio Jaquotot, predsjednik Odbora — mandat do 23. travnja 2022.
Adriano Arietti, ¢lan — mandat do 22. velja¢e 2020.

Branko Jeren, ¢lan — mandat do 22. travnja 2022.

Odbor za imenovanja

Ignacio Jaquotot, predsjednik Odbora — mandat do 23. travnja 2022.
Draginja Puri¢, ¢lan — mandat do 1. travnja 2020.

Branko Jeren, ¢lan — mandat do 22. travnja 2022.

Odbor za rizike

Paolo Sarcinelli, predsjednik — mandat do 31. ozujka 2022.

Adriano Arietti, ¢lan — mandat do 22. veljace 2020.

Christophe Velle, ¢lan — mandat do 18. listopada 2022.
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Uprava Banke

Uprava Banke vodi poslove drustva. Sastavljena je od sedam ¢lanova imenovanih na mandat od tri godine, tijekom
kojega su zaduZeni za pojedina podrucja poslovanja. Uprava se redovno sastaje svaka dva tjedna i donosi upravljacke
odluke. Sjednicama Uprave Banke redovno prisustvuje Drazen Karakasi¢, CFO.

Posebno se jednom mjese¢no sjednice Uprave Banke odrzavaju u proSirenom sastavu koji ukljucuje rukovoditelje
supsidijara u Republici Hrvatskoj (PBZ Card d.o.o., PBZ Nekretnine d.o.o., PBZ stambena §tedionica d.d., PBZ
Lesing d.0.0.) i banaka supsidijara (Intesa Sanpaolo Banka d.d., BiH, Banka Intesa Sanpaolo d.d., Koper). Ovim sje-
dnicama redovno prisustvuju i predstavnici nadleznih organizacijskoh dijelova ISBD mati¢ne banke, a na njima se
raspravljaju financijska izvje$¢a i razmatraju bitna pitanja iz poslovanja spomenutih supsidijara.

Clanovi Uprave Banke na dan 31. prosinca 2019. godine bili su kako slijedi:

Dinko Luci¢, predsjednik Uprave, rukovodi radom Uprave Banke, koordinira sve poslovne funkcije u Banci i Grupi
PBZ inadlezZan je za: funkcije kontrole i podrske: unutarnju reviziju, pracenje uskladenosti, sprje¢avanje pranja novca,
ljudske resurse i organizaciju, pravne poslove, odnose s javnos$éu i marketing, Tajnistvo Banke, mjerenje zadovoljstva
klijenata i zaStitu potrosaca - mandat od 11. veljace 2018.

Alessio Cioni, zamjenik predsjednika Uprave, nadlezan za funkcije kontrole i podrske: korporativnu sigurnost i u-
pravljanje projektima u dijelu strateSkih projekatapodrucje pod nadleznoséu rukovoditelja financijskog poslovanja
(CFO): racunovodstvo, planiranje i kontrolu, riznicu i upravljanje aktivom i pasivom, administrativno i financijsko
upravljanje, centralnu nabavu, ekonomska istrazivanja, upravljanje podacima; koordiniranje Podruc¢ja upravljanja i
kontrole rizika osim funkcije Upravljanje rizicima i podrucja operativnog poslovanja (COO) osim podfunkcije Ope-
rativni poslovi za financije; koordiniranje drustava Grupe PBZ u podrucju financijskog poslovanja (podruéje CFO) i
koordiniranje banaka supsidijara u skladu s aktivnostima Odbora za koordiniranje banaka supsidijara - mandat od 13.
rujna 2017.

Darko Drozdek, ¢lan Uprave nadleZan za Poslovanje s malim i srednjim poduze¢ima — obnovljen mandat od 24.
listopada 2019.

lvan Gerovac, ¢lan Uprave nadlezan za Poslovanje s poduzecima i investicijsko bankarstvo — mandat od 11. veljace
2018.

DraZenko Kopljar, ¢lan Uprave nadlezan za rukovodenje Podru¢jem operativnog poslovanja (Chief Operating Offi-
cer): platni promet, operativne poslove, informacijsku i komunikacijsku tehnologiju i op¢e poslove — mandat od 11.
veljace 2018.

lvan Krolo, ¢lan Uprave nadlezan za Poslovanje sa stanovni$tvom — mandat od 11. veljace 2018.

Andrea Pavlovié, ¢lanica Uprave nadlezna za Podruéje upravljanja i kontrole rizika — obnovljen mandat od 15. svib-
nja 2019.

Odbori Uprave Banke

U obavljanju svojih poslova Uprava osniva odbore i druga tijela koja joj pomazu u radu i na koje je prenijela dio
ovlasti. U razdoblju 2017. - 2019. godine uspostavljen je novi korporativni model za Banku i banke supsidijare. Doslo
je do osnivanja novih odbora, neki su odbori prestali s radom, a donesena su i Pravila o radu Upravljackih odbora
Banke kojima je detaljno utvrden njihov sastav i nadleznost. Odbori su uglavnom sastavljeni od ¢lanova Uprave, a
sjednicama nazoci i nadlezni menadzment (kao ¢lanovi odbora ili kao stalno pozvane osobe) i u nekim odborima i
predstavnici mati¢ne banke.
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Odbori Uprave Banke (nastavak)
Upravljacki odbori Banke:

Odbor za upravljanje kreditnim rizikom — nadlezan za donoSenje odluka i savjetovanje; misija osigurati struéno i
koordinirano upravljanje kreditnim rizikom u okviru ovlastenja Banke u kreditnom poslovanju te u skladu s primje-
njivim zakonima, pravilima Grupe ISP i strateskim odlukama mati¢nog drustva; glavna odgovornost Odbora je defi-
nirati i azurirati strateSke smjernice za upravljanje kreditnim rizikom i politike za upravljanje kreditnim rizikom na
osnovu stalnog pracenja kreditnog portfelja.

Kreditni odbor Banke —nadlezan za dono$enje odluka o urednim klijentima; glavna odgovornost Odbora je da u okviru
ovlastenja Banke u kreditnom poslovanju donosi kreditne odluke u skladu s izdanim strate$kim smjernicama i kredi-
tnim politikama te u skladu s pozitivnim propisima RH, internim aktima Banke i propisima/smjernicama ISP.

Kreditni pododbor - nadlezan za dono$enje odluka o urednim klijentima sukladno ovlastima koje mu svojom odlukom
dodijeli Uprava Banke.

Odbor za upravljanje problematicnim plasmanima — nadleZan za donoS§enje odluka o rizi¢nim i neurednim klijentima;
gavna odgovornost Odbora je poduzimanje potrebnih mjera u cilju sprjeavanja i ublazavanja gubitaka po rizi¢nim i
lo$im plasmanima.

Odbor za upravljanje aktivom i pasivom (ALCO) — nadleZan za donoSenje odluka i savjetovanje koje je usmjereno na
upravljanje financijskim rizicima, pitanja aktivnog upravljanja vrijednos¢u, strateSko i operativno upravljanje imovi-
nom i obvezama te upravljanje financijskim proizvodima u skladu sa smjernicama mati¢nog drustva, internim aktima
Banke, zakonima, pravilima i propisima nadleznih tijela; Odbor u okviru svojih ovlasti i nadleZnosti koje utvrduje
Uprava Banka djeluje u sljede¢im podrucjima: (a) Upravljanje i procjena financijskog rizika, (b) Operativno uprav-
ljanje i (c) Upravljanje financijskim proizvodima.

Tehnicki odbor za financijske proizvode - nadlezan za donosenje odluka i savjetovanje; u sklopu cjelokupnog okvira
Banke za upravljanje financijskim proizvodima za stanovnistvo, u skladu sa smjernicama Grupe ISP, internim propi-
sima Banke, relevantnim zakonima, pravilima i propisima nadleznih tijela, pruza podrsku Odboru za upravljanje
aktivom i pasivom, a povjereni su mu definicija, analiza i procjena znacajki ponude financijskih proizvoda te nadzor
njihovog ucinka tijekom vremena.

Odbor za operativne rizike — nadlezan za dono§enje odluka i savjetovanje ¢ija je misija osigurati kvalificirano i stru¢no
upravljanje pitanjima koja se ticu operativnog rizika (ukljuujuci upravljanje IK T/kibernetickim rizicima i sigurno$céu)
u skladu s primjenjivim zakonima, propisima Grupe i internim procedurama.

Odbor za upravljanje promjenama odgovoran je za strate$ko upravljanje promjenama u okviru opéeg poslovanja
Banke kroz definiranje i nadgledanje portfelja projekata Banke, prioritizaciju projekata i investicija u skladu sa stra-
tegijom Banke, pracenje povezanih aktivnosti i potrosnje i rjeSavanje svih nastalih problema.

Odbor za koordiniranje unutarnjih kontrola - stalno savjetodavno tijelo koje djeluje u okviru ovlasti i nadleznosti koje
utvrdi Uprava Banke kako bi ojacalo koordinaciju i suradnju kontrolnih funkcija Grupe PBZ te time olaksalo integra-
ciju procesa upravljanja rizicima.

Odbor za koordiniranje banaka supsidijara - nadlezan za dono$enje odluka i savjetovanje; misija Odbora je definirati
operativnu strategiju za koordinirani razvoj banaka supsidijara te pritom osigurati u¢inkovitu provedbu inicijativa
Grupe ISP i Grupe PBZ, dijeljenje najboljih praksi, primjenu snaznog upravljanja i optimizaciju alokacije resursa.
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Kljuéni elementi sustava Unutarnjih kontrola i upravljanja rizicima koji se odnose na finan-
cijsko izvjeStavanje Banke i Grupe

Cjelokupni sustavi kontrole Banke i Grupe uklju¢uju:

. odgovarajucu organizacijski strukturu na svim razinama sa raspodjelom duznosti i definiranim razinama ov-
lasti te mehanizme izvjestavanja prema vi$im razinama upravljanja

. unutarnje kontrole integrirane u poslovne procese i aktivnosti

. racunovodstvene i administrativne politike i procedure u okviru kontrolnih funkcija koje se odnose na kljuéne
rizike

. dvostruki model korporativnog upravljanja koji ¢ine Upravni i Nadzorni Odbor kojim je potvrdeno konkretno

djelovanje i dosljednost u odnosu na ukupnu strukturu Banke, pokazujuéi svoju sposobnost da zadovolji potrebe u-
¢inkovitosti i djelotvornosti upravljanja strukturiranog i sloZzenog sustava Grupe

) Upravne Odbore odgovorne za politike temeljnih podru¢ja poslovanja

. uskladenost podataka, konsolidiranih u financijskim izvjestajima Grupe, koji daju istinit i fer prikaz finan-
cijskog polozaja Banke i Grupe. Konsolidirani podaci provjeravaju se od strane Uprave kako bi se osiguralo da su
financijski izvjestaji pripremljeni u skladu s potrebnom zakonskom regulativom i odobrenim ra¢unovodstvenim poli-
tikama

. Kodeks ponasanja koji utvrduje temeljne standarde ponasanja ¢lanova Upravnog Odbora i nadzornih tijela,
kao i zaposlenika i vanjskih suradnika koji su, u okviru svojih uloga, duzni obavljati svoje duznosti u interesu Banke,
PBZ Grupe i njenih dioni¢ara na marljiv, pravilan, pravedan i profesionalan na¢in

. Eticki kodeks izmedu Banke i svih njenih dionika koji opisuje vrijednosti koje Banka vrednuje i kojima je
predana, istiCuci pravila ponasanja koji proizlaze iz konteksta povezanosti sa svakim dionikom, posljedi¢no podizuéi
standarde koje svaka osoba unutar Kredinte institucije mora odrzavati kako bi zadobila povjerenje svih interesnih
skupina

Osnova sustava interne kontrole Banke i Grupe je interna politika koja definira temeljna nacela, strukturu i funkcije
nositelja aktivnosti unutarnjih kontrola. §to pridonosi pravilnom korporativnom upravljanju i promicanju transparen-
tnosti poslovanja pritom osiguravajuéi sigurno i stabilno poslovanje u skladu s regulatornim zahtjevima.

Glavne znacajke su sljedece:

. sveobuhvatan set ratunovodstvenih politika i procedura koje se odnose na pripremu godi$njeg izvjesca u
skladu s Medunarodnim Ra¢unovodstvenim Standardima, Medunarodnim Standardima Financijskog Izvjestavanja
usvojenim od strane Europske Unije i Odlukom Hrvatske Narodne Banke o strukturi i sadrzaju Godi$njeg financijskog
izvje$c¢a Banke, od 09. svibnja 2018. (Narodne Novine 42/18)

. Interna revizija Banke nadgleda cjelokupno poslovanje Banke s ciljem procjene adekvatnosti uspostavljenog
sustava internih kontrola

. neovisni specijalizirani nositelji kontrolnih funkcija odgovorni za identifikaciju, procjenu i upravljanje rizi-
cima, ukljucujuéi kontrolu rizika i funkciju uskladenosti

. Odjel za Administrativno i Financijsko Upravljanje koji osigurava pouzdanost ratunovodstvenog i financij-
skog izvjeStavanja, nadzora i zastite sustava internih kontrola za pripremu financijskih informacija

. okvir uskladenosti koji ukljucuje testiranje specificnih kontrola nad klju¢nim financijskom procesima kako
bi potvrdili da su klju¢ne kontrole Banke prikladne za ublazavanje rizika

o Odbor za koordiniranje unutarnjih kontrola utemeljen kako kako bi ojacalo koordinaciju i suradnju kontrolnih
funkcija Banke te time olaksalo integraciju procesa upravljanja rizicima

. Godisnje izvjesce podlijeze detaljnom pregledu i odobrenju kroz proces strukturiranog upravljanja koji u-
kljucuje vise i izvrS$no financijsko osoblje
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Rizici kojima je kreditna institucija izloZena ili moZe biti izloZena
Banka s posebnom paznjom provodi identifikaciju rizika kojima je ili bi mogla biti izloZena. Identificiranje rizika

provodi se kroz mapiranje rizika — tehniku koja se koristi za utvrdivanje postojanja rizika i procjenjivanje znacajnosti
rizika za svaku od definiranih jedinica promatranja. Jedinice promatranja mogu biti:

- Prilikom sveobuhvatnog identificiranja rizika: sve pravne osobe u PBZ Grupi, $to znadi da se za svaku ¢lanicu
PBZ Grupe utvrduje postojanje i znacajnost svih vrsta rizika ili

—  Prilikom parcijalnog identificiranja rizika: pojedine ¢lanice PBZ Grupe, uvodenje novih proizvoda, eksternalizi-
rane aktivnosti i sli¢no.

Sveobuhvatno identificiranje obavlja se u suradnji s vi$im rukovodstvom PBZ Grupe i relevantnim kontrolnim funk-
cijama kao jedna od klju¢nih faza ICAAP-a. Sveobuhvatno identificiranje rizika i mapiranje obavlja se na godisnjoj
osnovi, a postupak se primjenjuje i parcijalno prilikom eksternalizacije, uvodenja novih proizvoda ili implementiranja
znacajnih poslovnih promjena.

Mapiranje rizika temelji se na Katalogu rizika koji sadrzi definicije rizika koriStene u PBZ Grupi, uskladene sa defi-
nicijama rizika iz HNB Odluke o upravljanju rizicima i mapirane na odgovarajuce definicije ISP-a

Mapa rizika PBZ Grupe:

Visoka znacajnost Srednja znac¢ajnost Niska znacajnost

= Kreditni rizik = Strateski rizik ®  Trzisni rizik

= Likvidnosni rizik =  Reputacijski rizik ®  Rizik vlasnickih udjela u knjizi
R . - banke

=  Operativni rizik =  Rizik eksternalizacije

L "  Rizik nekretnina
= Kamatni rizik

=  Rizik prekomjerne financijske
poluge

Kreditni rizik — Kao kreditna institucija Banka je primarno orijentirana na usluge klasi¢nog bankarstva (krediti, de-
poziti) koji ¢ine najveci dio ukupne imovine Banke te stoga kreditni rizik predstavlja najznacajniji rizik za Banku.
Kapitalni zahtjev za kreditni rizik zauzima najveéi udio u ukupnom regulatornom kapitalnom zahtjevu. Banka konti-
nuirano stavlja naglasak na upravljanje kreditnim rizikom i posebnu pozornost usmjerava na odrzavanje adekvatnog
kreditnog portfelja i primjerenog mjerenja i prac¢enja kreditnog rizika.

Stoga je kreditni rizik, kao klju¢ni i najznacajniji rizik u portfelju Banke, oznaéen kao rizik visoke znaéajnosti.

Likvidnosni rizik — Tijekom 2019. Banka je i dalje ostala vrlo likvidna i u potpunosti uskladena sa svim internim i
eksternim zahtjevima. Unato¢ vrlo dobroj likvidnosti, Banka kontinuirano unaprjeduje cjelokupni proces upravljanja
likvidnosnim rizikom — i u dijelu ukupnog okvira za upravljanje likvidnosnim kao i unaprjedenja tehnicke podrske/a-
lata koji se koriste za upravljanje likvidnosnim rizikom. Likvidnosni rizik se i dalje tretira kao rizik visokog znacaja,
s daljnjim fokusom na osiguravanje kontinuirano dostatne razina likvidnosti te kontinuiranoj uskladenosti sa regula-
tornim zahtjevima i drugim vazeéim propisima. Osim toga, posebni naglasak usmjeren je i na strukturalnu likvidnost,
uz osiguravanje adekvatne ravnoteze izmedu dugorocne aktive i povezanih potrebnih raspolozivih izvora financiranja.
Uzimajuéi u obzir sve gore navedeno, likvidnosni rizik se smatra rizikom visokog znacaja.
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Operativni rizik — Banka je kontinuirano izlozena operativnom riziku. Tijekom 2019. poseban naglasak stavljen je
na IKT rizik u obliku dodatnih kapitalnih zahtjeva i uvodenja korektivnih mjera za uklanjanje nedostataka. Iako je u
primjeni sveobuhvatan i strog sustav upravljanja operativnim rizikom, zbog svoje prirode (fat tail) ovaj rizik smatra
se rizikom visoke znacajnosti.

Kamatni rizik — Stavke osjetljive na rizik promjene kamate stope ¢ine najveci dio ukupne imovine i obveza te tako
¢ine vecinu bilance PBZ Grupe koja podlijeze riziku kamatne stope. Iako su u banci implementirana jasna i stroga
pravila za upravljanje i mjerenje kamatnog rizika, zbog promjena u preferencijama potrosaca i time povezanim prom-
jenama u izlozenosti kamatnim rizikom, upravljanje kamatnom izloZenos¢u zahtijeva posebnu paznju. Banka je pra-
vovremeno prepoznala gore navedene promjene, kljune funkcije kontinuirano su pratile promjene u izloZenosti ka-
matnom riziku te su uocene promjene u profilu rizika adekvatno ukljucene u donosenje poslovnih odluka, vazno je
nastaviti s pazljivim upravljanjem kamatnim rizikom te zadrzati ocjenu da je znacajnost ovog rizika visoka.

Strateski rizik — Razmatrajuéi Siru perspektivu ucinaka strateskog rizika na postizanje strateskih ciljeva, Banka je
predvidjela potrebu za uspostavljanjem okvira za upravljanje i pracenje strateSkog rizika. Upravljanje strateskim rizi-
kom ukljucuje i interne i eksterne sile koje mogu utjecati na postizanje strateskih ciljeva Banke. Stoga Banka analizira:

*  Sveukupno makroekonomsko okruzje kroz politicke, ekonomske, drustvene, tehnoloske, pravne i rizike bankar-
skog sektora te procjenjuje njihov potencijalni u¢inak na PBZ;

*  Prati aktualne financijske i poslovne rezultate, kao i izvrSenje budzetskih ciljeva;
* Trzi$ne uvjete, kljuéne konkurente i rezultate cijelog bankarskog sustava.

Analiza strateSkog rizika sastavni je dio postupka definiranja strategije za upravljanje rizicima Banke i opéeg okvira
za upravljanje rizicima. Stoga, strateski rizik ima srednju znacajnost.

Reputacijski rizik — Adekvatno upravljanje reputacijskim rizikom predstavlja znacajan dio opéeg okvira za uprav-
ljanje rizicima. Prepoznajuéi znacaj upravljanja reputacijskim rizikom Banka je uspostavila sustav upravljanja repu-
tacijskim rizikom s jasno definiranim aktivnostima i odgovornostima. Osim definiranja klju¢nih funkcija upravljanja
reputacijskim rizikom, dodatni napori usmjereni su ka definiranju preventivnih aktivnosti radi kontrole reputacijskog
rizika kako je definirano internim propisima:

* povjerljivost informacija (bankovna tajna, poslovna tajna, klasificiranje povjerljivih podataka i dr.);
* jasne linije komunikacije s javnoséu;

* kodeksi koji se odnose na eticko ponaSanje zaposlenika;

* sprjecavanje pranja novca i financiranja terorizma;

¢ iskljuéenje nekih aktivnosti iz financiranja od strane PBZ Grupe;

® posebni nadzor kod financiranja politi¢kih stranaka i politicki eksponiranih osoba.

Svi interni propisi koji se odnose na reputacijski rizik jasno su iskomunicirani i distribuirani svim zaposlenicima
Banke. Primjenom ovdje objasnjenih nacela upravljanja reputacijskim rizikom, posebni napori ulazu se u integraciju
aktivnosti za prevenciju reputacijskog rizika u osnovne funkcije na svim hijerarhijskim razinama. Stoga se smatra da
reputacijski rizik ima srednju znacajnost.
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Rizik eksternalizacije — Banka je implementirala jasna i detaljno dokumentirana pravila i postupke za slu¢aj pokre-
tanja postupka eksternalizacije odredene aktivnosti koja podrazumijevaju sveobuhvatnu identifikaciju i analizu rizika,
utvrdivanje znacajnosti eksternalizirane aktivnosti i redovnu kontrolu i pracenje kvalitete eksternalizirane usluge.
Banka pazljivo prati sve regulatorne novosti i zahtjeve, te prilagodava svoja pravila o eksternalizaciji u skladu s va-
ze¢im regulatornim okvirom. Zbog postojanja materijalno znacajnih eksternaliziranih aktivnosti na razini PBZ Grupe,
ovaj rizik smatra se srednje znac¢ajnim.

Trzisni rizik - Portfelj trgovanja (knjiga trgovanja) je relativno neznacajan. Najznacajnije izloZenosti trzisnom riziku
su rizici nastali iz trgovanja pozicijama duznickih vrijednosnim papirima i valutni rizici proizasli iz upravljanja otvo-
renom pozicijom Banke. Unato¢ tome, Banka ima dobro definiran okvir za upravljanje trzi$nim rizicima koji ukljucuje
definiranje uloga, odgovornosti, metodologija mjerenja, nacela pracenja i izvjes¢ivanja te strukturu limita za izloze-
nost trzi$nom riziku. Stoga se smatra da trZi$ni rizik ima nisku znacajnost.

Rizik vlasnickih udjela u knjizi banke — Banka ima neznatan iznos vlasnickih udjela pa je znacajnost rizika vlasni-
¢kih udjela u knjizi banke niska.

Rizik nekretnina — Banka ne drZi nekretnine u $pekulativne svrhe i gotovo se cijela imovina koja je u vlasni$tvu
Banke koristi dugoro¢no kao poslovni prostor. Zbog toga se smatra da je zna¢ajnost ovog rizika niska.

Rizik prekomjerne financijske poluge — omjer financijske poluge definira se kao jedan od strateskih limita za u-
pravljanje rizicima te se mora odrzavati iznad definiranog minimuma, a uskladenost s limitom prati se na kvartalnoj
osnovi. Uzimajuéi u obzir da je Banka dobro kapitalizirana te da je odrZzavanje adekvatnog omjera kapitala i ukupne
aktive! od strateSke vaznosti za Banku, ovaj rizik smatra se nisko znaéajnim.

! Za izradun financijske poluge koristi se ,,prilagodena aktiva* u skladu s metodologijom i standardima ISP Grupe.
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Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja u Privrednoj banci Zagreb d.d.

Sukladno odredbama ¢lanka 272.p Zakona o trgovackim drustvima i ¢lanka 22. Zakona o racunovodstvu Uprava
Privredne banke Zagreb d.d. izjavljuje da Banka dobrovoljno primjenjuje Kodeks korporativhog upravljanja kojega
su zajedno izradile Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga (HANFA) i Zagrebacka burza (ZSE) na ¢ijim je
internetskim stranicama i objavljen.

Sastavni dio ove izjave ¢ini Godisnji upitnik za poslovau 2019. godinu (dostupan i na internetskoj stranici Banke) koji
odrazava stanje i praksu korporativnog upravljanja u Banci u odnosu na preporuke sadrzane u Kodeksu korporativnog
upravljanja s objasnjenjima i obrazlozenjima odredenih odstupanja. Naime, korporativno se upravljanje u Banci os-
tvaruje ne samo ispunjenjem regulatornih zahtjeva u cijelosti, ve¢ ono proizlazi i iz uvrijezene korporativne kulture te
osobnog integriteta menadzmenta i zaposlenika.

Pravila o imenovanju i opozivu imenovanja ¢lanova Uprave sadrZana su u Statutu Banke. Uprava Banke vodi poslove
Banke i upravlja njenom imovinom. Pri tom je duZna i ovlaStena poduzimati sve radnje i donijeti sve odluke koje
smatra potrebnima za uspje$no vodenje poslova i djelovanje Banke.

Broj ¢lanova Uprave Banke utvrduje Nadzorni odbor, pa sukladno njegovoj odluci Uprava ima sedam ¢lanova, §to je,
imajudi u vidu funkecije i nadleznost Uprave, procijenjeno dobrim i racionalnim rjeSenjem koje osigurava da se poslovi
Banke vode u najboljem interesu dioni¢ara, klijenata, zaposlenika Banke i svih stakeholdera. Sastav od sedam ¢lanova
odgovara uspostavljenoj organizacijskoj shemi Banke i osigurava dobro funkcioniranje svih organizacijskih dijelova,
sinergiju, komunikaciju i odgovornost po vertikalnoj i horizontalnoj liniji.

Na prijedlog Odbora za imenovanje Nadzorni odbor utvrduje kandidate za predsjednika i ¢lanove Uprave Banke koji
moraju udovoljavati uvjetima propisanima zakonom kojim se ureduje poslovanje banaka i drugim relevantnim propi-
sima. Uz uvjet ishodenja prethodne suglasnosti sredi$nje banke, Nadzorni odbor imenuje predsjednika i ¢lanove U-
prave na razdoblje od tri godine, s mogucénoscu reizbora. Broj mandata ¢lana Uprave Banke nije ograni¢en. Nadzorni
odbor moze opozvati svoju odluku o imenovanju ¢lana Uprave Banke ili njenog predsjednika kada za to postoji vazan
razlog sukladno vazec¢em zakonu.

Rad glavne skupstine i njezina ovlastenja te prava dionicara iskazani su u prilozenom Godi$njem upitniku i u ovom
Godi$njem izvje$cu u dijelu koji se odnosi na korporativno upravljanje.

Kako bi se osigurala raznolikost pri odabiru ¢lanova Uprave Banke, a u svrhu ucinkovitog i razboritog upravljanja
Bankom kao cjelinom, Banka je donijela i primjenjuje Politiku o ciljanoj strukturi Uprave i uvjetima za nositelje
kljuénih funkcija Privredne banke Zagreb d.d. te Odluku o raspodjeli nadleznosti izmedu predsjednika i ¢lanova U-
prave Banke.

Politikom o ciljanoj strukturi Uprave i uvjetima za nositelje klju¢nih funkcija Privredne banke Zagreb d.d. propisani
su za Upravu Banke: (a) ciljana struktura Uprave s obzirom na vrstu, opseg i sloZenost poslova u Banci, te na njezin
profil rizi¢nosti i poslovnu strategiju, (b) kvalitativni 1 kvantitativni sastav Uprave, (c¢) odredbe o kolektivnoj primje-
renosti Uprave, (d) detaljni uvjeti primjerenosti za predsjednika i ¢lanove Uprave, imajuci u vidu potrebu pokrivanja
specificnih nadleznosti, potrebu za odgovarajué¢im struénim znanjima, vjestinama i sposobnostima, odgovarajuéim
iskustvom, dobrim ugledom, postenjem i savjesnoscu, i dr. sukladno relevantnim pozitivnim propisima, (e) planove
sukcesije, (f) promicanje raznolikosti Uprave ukljucujuéi osiguranje ciljane zastupljenosti slabije zastupljenog spola
sukladno minimalnoj ciljanoj kvoti koju odreduje Odbor za imenovanja (na dan 31. prosinca 2019. 1/7 ¢lanova Uprave
predstavlja slabije zastupljeni spol - Zene).

Svrha propisivanja specificnih uvjeta je osiguranje raznolikosti znanja, iskustva, vjestina i sposobnosti ¢lanova U-
prave, kako bi svoje funkciju obavljali efikasno i profesionalno, tako da predsjednik i svaki ¢lan Uprave trebaju poje-
dinacno posjedovati i odredena specifi¢na znanja, vjestine i stru¢nost za podrucja koja ¢e im biti dodijeljena u speci-
fi¢nu nadleznost. Sukladno tako propisanim uvjetima za obavljanje duznosti predsjednika i ¢lana Uprave, provodi se
politika odabira ¢lanova Uprave Banke i osigurava dobro i efikasno upravljanje Bankom.
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Odlukom o raspodjeli nadleznosti izmedu predsjednika i ¢lanova Uprave Banke definirana su glavna poslovna pod-
ru¢ja Banke i Grupe PBZ i nadleznosti svakog ¢lana Uprave.

Clanovi Uprave Banke kojima je novi mandat zapo&eo u 2019. godini, a sukladno izvr$enoj procjeni primjerenosti u
skladu s usvojenom Politikom (u kojoj su sudjelovali nadleZna struéna sluzba Banke, Odbor za imenovanja i Nadzorni
odbor), zadovoljavaju sve propisane uvjete $to se ti¢e znanja, strucnosti, iskustva, vjestina i sposobnosti tako da U-
prava kao cjelina raspolaze potrebnim kompetencijama i stru¢noséu.

U 2019. godini Banka je donijela i Politiku o postupku procjene primjerenosti kojom se definira postupak procjene
primjerenosti predsjednika Uprave, pojedinog ¢lana Uprave, ¢lana Nadzornog odbora i nositelja klju¢nih funkcija
Banke (nadleznost, struéna sluzba koja provodi postupak, potrebna dokumentacija i rokove dostave, ucestalost proc-
jene primjerenosti, izvanrednu procjenu primjerenosti i dr.).

Kandidate za ¢lanove Nadzornog odbora predlaze Odbor za imenovanja. Glavna skups$tina donosi odluku o izboru
¢lanova Nadzornog odbora. Odlukom Glavne skupstine odredeno je da se Nadzorni odbor sastoji od 7 ¢lanova §to je,
imajuéi u vidu funkcije i nadleznost Nadzornog odbora, procijenjeno dobrim rjeSenjem koje osigurava kvalitetno
obavljanje nadzora vodenja poslova Banke radi zastite interesa Banke u cjelini. Clanovi Nadzornog odbora biraju
predsjednika Nadzornog odbora i njegova zamjenika.

Kako bi se osigurala raznolikost pri odabiru ¢lanova Nadzornog odbora, a u svrhu osiguravanja ucinkovitog i razbo-
ritog upravljanja funkcijom nadzora u Banci, Glavna skupstina Banke donijela je Politiku o ciljanoj struktruri Nad-
zornog odbora Privredne banke Zagreb d.d..

Politikom o ciljanoj strukturi Nadzornog odbora Banke propisani su: (a) ciljana struktura Nadzornog odbora s obzirom
na vrstu, opseg i sloZenost poslova u Banci, te na njezin profil rizi¢nosti i poslovnu strategiju, (b) kvalitativni i kvan-
titativni sastav, (c) uvjeti primjerenosti za ¢lanove Nadzornog odbora prema kojima svaki ¢lan mora posjedovati dobar
ugled, postenje i savjesnost, odgovarajuée iskustvo, neovisnost misljenja, znanja, vjestine i strucnosti, koje osigura-
vaju da sastav Nadzornog odbora bude takav da ukupnost njegovih ¢lanova osigurava zastupljenost svih bitnih kom-
petencija/podrucja djelovanja u cilju postizanja efikasnog i profesionalnog obavljanja funkcije, (d) promicanje razno-
likosti Nadzornog odbora, §to ukljucuje i osiguranje ciljane zastupljenosti slabije zastupljenog spola sukladno mini-
malnoj ciljanoj kvoti koju odreduje Odbor za imenovanja (na dan 31. prosinca 2019. godine 1/7 ¢lanova Nadzornog
odbora Banke predstavlja slabije zastupljeni spol - Zzene), i dr.

U skladu s tako propisanim uvjetima za ¢lanstvo u Nadzornom odboru, provodi se politika odabira ¢lanova Nadzor-
nog odbora i tako osigurava optimalno funkcioniranje Nadzornog odbora i ostvarivanje njegovih zadaca.

Clanovi Nadzornog odbora Banke, a sukladno izvr§enoj procjeni njihove primjerenosti u skladu s usvojenom Politi-
kom (u kojoj sudjeluju nadlezna stru¢na sluzba Banke, Odbor za imenovanja i Glavna skupstina Banke), zadovoljavaju
sve propisane uvjete $to se ti¢e raznolikosti znanja, struénosti, iskustva, vjestina i sposobnosti pojedinac¢no i kao
cjelina zajedno s ostalim ¢lanovima Nadzornog odbora.

Podaci o sastavu i djelovanju Uprave i Nadzornog odbora Banke i njihovih odbora iskazani su u prilozenom Godis-
njem upitniku i u ovom GodiSnjem izvjes¢u u dijelu koji se odnosi na korporativno upravljanje.

Uprava Banke nema ovlast za izdavanje novih dionica Banke niti stjecanje vlastitih dionica.

Pravila o izmjenama Statuta Banke sadrzana su u samome Statutu. Odluku o izmjenama Statuta donosi Glavna skups-
tina Banke, sukladno zakonu i Statutu, glasovima koji predstavljaju najmanje tri Cetvrtine temeljnoga kapitala zastu-
pljenoga na Glavnoj skupstini pri donoSenju odluke. Izmjene Statuta predlaze Nadzorni odbor, Uprava te dionicari

Banke. Nadzorni odbor ovlasSten je izmijeniti Statut samo ako se radi o redakcijskom uskladivanju teksta ili utvrdiva-
nju procis¢enog teksta Statuta.

U cilju zastite interesa svih investitora, dioni¢ara, klijenata, zaposlenika i ostalih koji imaju interes, u Banci su uspo-
stavljeni visoki standardi korporativnog upravljanja.
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Sva pitanja sadrzana u ovom upitniku odnose se na razdoblje od jedne poslovne godine na koje
se odnose i godisnja financijska izvijesca.

POSVECENOST PRINCIPIMA KORPORATIVNOG UPRAVLJANJA I DRUSTVENA ODGOVORNOST

1. Je li drustvo prihvatilo primjenu kodeksa korporativnog upravljanja Zagrebacke burze?

Da.

2. Ima li drustvo vlatiti kodeks korporativnog upravljanja?

Ne.

3. Postoje li usvojeni principi kodeksa korporativnog upravljanja unutar internih politika drustva?

Da. Banka je usvojila interne akte Eti¢ki kodeks te Kodeks ponaSanja koji u najSirem smislu definiraju modalitete
pozeljnog, kao i nedopustenog postupanja. Takoder, tu su i drugi interni akti kojima se predmetna materija detaljnije
regulira, a koji su uskladeni s pozitivnim propisima te pravilima i standardima ISP Grupe.

4. Objavljuje li drustvo unutar svojih godisnjih financijskih izvjeStaja uskladenost s principima korpo-
rativnog upravljanja?
Da.

DIONICARI I GLAVNA SKUPSTINA

5. Nalazi li se dru$tvo u odnosu uzajamnog dioni¢arstva s drugim drustvom ili drustvima? (ako da, ob-
jasniti)

Ne.

6. Daje li svaka dionica drustva ima pravo na jedan glas ? ( ako ne, objasniti)

Da.

7. Postoje li slu¢ajevi kada je neki od dioni¢ara tretiran drugacije? (ako da, objasniti)

Ne.

8. Je li izdavanje punomoc¢i za glasovanje na glavnoj skupStini krajnje pojednostavljeno i bez strogih
formalnih zahtjeva? (ako ne, objasniti)

Da.
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9. Je li drusStvo dionic¢arima Kkoji iz bilo kojeg razloga nisu u moguénosti sami glasovati na skupstini, bez
posebnih tro$kova, osiguralo opunomocenike koji su duzni glasovati sukladno njihovim uputama? (ako ne ob-
jasniti)

Ne. Banka je spremna udovoljiti takvim zahtjevima dioni€ara ukoliko ih bude. Banka na druge nacine olaksava su-
djelovanje dioni¢ara na glavnoj skupstini — pa tako svoj dolazak na skup$tinu ne moraju unaprijed najavljivati, a
punomoci koje dionicari daju ne trebaju biti ovjerene.

10. Jesu li uprava odnosno upravni odbor drustva prilikom sazivanja skupStine odredili datum prema
kojem ce se utvrdivati stanje u registru dionica koje ¢e biti mjerodavno za ostvarivanje prava glasa u skupStini
druStva, na nacin da je taj datum prije odrZavanja skupStine i smije biti najviSe Sest dana prije odrZavanja
skupStine? (ako ne, objasniti)

Da.

11. Jesu li dnevni red skupstine, kao i svi relevantni podaci i isprave uz objasnjenja koje se odnose na
dnevni red, objavljeni na internetskoj stranici drustva i stavljeni na raspolaganje dioni¢arima u prostorijama
drustva od dana prve javne objave dnevnog reda? (ako ne, objasniti)

Da.

12. Sadrzi li odluka o isplati dividende ili predujma dividende datum na koji osoba koja je dionicar stjece
pravo na isplatu dividende i datum ili razdoblje kada se isplacuje dividenda? (ako ne, objasniti)
Da.

13. Je li datum isplate dividende ili predujma dividende najvise 30 dana nakon dana donosenja odluke?
(ako ne, objasniti)

Da.

14. Postoje li sluc¢ajevi kada su prilikom isplate dividende ili predujma dividende favorizirani pojedini
dionicari? (ako da, objasniti)

Ne.

15. Je li dioni¢arima omoguéeno sudjelovanje i glasovanje na glavnoj skupstini drustva upotrebom sred-

stava suvremene komunikacijske tehnologije? (ako ne, objasniti)
Ne. Banka nije zaprimila takve zahtjeve od strane dionicara, a nije predvideno ni Statutom.

16. Jesu li postavljeni uvjeti za sudjelovanje na glavnoj skupstini i koriStenje pravom glasa (bez obzira
jesu li dopusteni sukladno zakonu ili statutu) kao npr. prijavljivanje sudjelovanja unaprijed, ovjeravanje pu-
nomo¢i i slicno? (ako da, objasniti)

Ne.
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17. Je li uprava drustva javno objavila odluke glavne skupstine?

Da.

18. Je li uprava drustva javno objavila podatke o eventualnim tuZbama na pobijanje tih odluka? (ako ne,
objasniti)

Ne. Nije bilo tuzbi za pobijanje odluka Glavne skupstine.

UPRAVNA | NADZORNA TIJELA

NAVEDITE IMENA CLANOVA UPRAVE NA DAN 31. PROSINCA 2019. GODINE:
Dinko Luci¢, predsjednik;

Alessio Cioni, zamjenik predsjednika;

Ivan Gerovac, ¢lan;

Darko Drozdek, ¢lan;

Ivan Krolo, ¢lan;

Andrea Pavlovi¢, ¢lan;

Drazenko Kopljar, ¢lan.

NAVEDITE IMENA CLANOVA NADZORNOG ODBORA I NJIHOVE FUNKCIJE:
Ignacio Jaquotot, predsjednik;

Draginja Duri¢, zamjenik predsjednika;

Paolo Sarcinelli, ¢lan;

Christophe Velle, ¢lan;

Branko Jeren, ¢lan;

Adriano Arietti, ¢lan;

Giulio Moreno, ¢lan.

19. Je li nadzorni odbor odnosno upravni odbor donio odluku o okvirnom planu svog rada koji ukljucuje
popis redovitih sjednica i podataka koje redovito i pravodobno treba stavljati na raspolaganje ¢lanovima nad-
zornog odbora? (ako ne, objasniti)

Da. Plan sjednica Nadzornog odbora utvrduje se unaprijed. Plan rada Nadzornog odbora koji ukljucuje podatke koji
se redovito i pravodobno stavljaju na raspolaganje ¢lanovima Nadzornog odbora utvrden je pojedina¢nim odlukama
Nadzornog odbora, zakonom i aktima regulatora.

20. Je li nadzorni odbor odnosno upravni odbor donio unutarnja pravila rada? (ako ne, objasniti)
Da.
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21. Ima li drustvo u nadzornom odboru odnosno upravnom odboru neovisne ¢lanove? (ako ne, objasniti)
Da.

22, Postoji li u drustvu dugorocan plan sukcesije? (ako ne, objasniti)

Da.

23. Je li nagrada ili naknada keoju primaju ¢lanovi nadzornog odnosno upravnog odbora u cijelosti ili
dijelom odredena prema doprinosu uspje$nosti drustva? (ako ne, objasniti)

Da.

24, Je li naknada ¢lanovima nadzornog odnosno upravnog odbora odredena odlukom glavne skupstine ili
statutom? (ako ne, objasniti)

Da.

25. Jesu li detaljni podaci o svim naknadama i drugim primanjima od drustva ili s dru$tvom povezanih

osoba svakog pojedinog ¢lana uprave odnosno izvr$nih direktora, ukljucujuéi i strukturu naknade, javno ob-
javljeni (u godi$njem financijskom izvjesé¢u)? (ako ne, objasniti)

Da. Podaci o naknadama ¢lanovima Uprave, kljuénom rukovodstvu te povezanim osobama u agregiranim iznosima
objavljuju se u posebnoj biljesci u Godisnjim financijskim izvjestajima pripremljenom sukladno Medunarodnim stan-
dardima financijskog izvjes¢ivanja prihvac¢enim u Europskoj Uniji, a koje je dostupno na internet stranici Banke.

26. Jesu li detaljni podaci o svim naknadama i drugim primanjima od drustva ili s drustvom povezanih
osoba svakog pojedinog ¢lana nadzornog odbora odnosno upravnog odbora drustva, ukljucujuéi i strukturu
naknade, javno objavljeni (u godiSnjem financijskom izvjes¢u)? (ako ne, objasniti)

Da. Podaci o nagradama ¢lanovima Nadzornog odbora objavljeni su u Odlukama Glavne skupstine.

27. IzvjeScéuje li svaki ¢lan nadzornog odnosno upravnog odbora drustvo o svim promjenama glede nje-
gova stjecanja, otpustanja ili mogucnosti ostvarivanja glasackih prava nad dionicama drustva,a najkasnije tri
dana od dana transakcije? (ako ne, objasniti)

Da. Tijekom 2019. nije bilo promjena (povec¢anja/smanjenja) broja dionica u vlasnistvu &lanova Uprave. Clanovi
Nadzornog odbora nemaju dionice Banke.
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28. Jesu li svi poslovi u kojima su sudjelovali ¢lanovi nadzornog odnosno upravnog odbora ili s njima
povezane osobe i drustvo ili s njim povezane osobe jasno navedeni u izvje$¢ima drustva? (ako ne, objasniti)
Da. Banka nije obavljala posebne komercijalne poslove individualno s ¢lanovima Nadzornog odbora i Uprave. Banka
ima komercijalni (depozitno-kreditni) odnos s ¢lanicama Grupe Intesa Sanpaolo koja ima svoje predstavnike u Nad-
zornom odboru. Navedeni poslovi obavljani su na fer trzi$noj osnovi. Banka objavljuje posebnu biljesku s agregiranim
financijskim informacijama o odnosu s povezanim stranama u Godi$njim financijskim izvjestajima koje je priprem-
ljeno sukladno Medunarodnim standardima financijskog izvje$¢ivanja prihvac¢enim u Europskoj Uniji, a koje je dos-
tupno na internet stranici Banke.

29. Postoje li ugovori ili sporazumi izmedu ¢lana nadzornog odnosno upravnog odbora drustva i samog
drustva?
Da, ali u dijelu uobicajenih poslovnih aktivnosti (npr. ugovori o radu, ugovori o Stednji i sli¢no).

30. Jesu li prethodno odobreni od strane nadzornog odbora odnosno upravnog odbora? (ako ne, objasniti)
Da, ukoliko je prethodno odobrenje potrebno sukladno vaze¢im propisima i/ili internim aktima Banke.

31. Jesu li bitni elementi svih takvih ugovora ili sporazuma sadrzani u godiSnjem izvjes¢u? (ako ne, obja-
sniti)
Da, u mjeri u kojoj je to potrebno.

32. Je li nadzorni odnosno upravni odbor ustrojio komisiju za imenovanja?

Da.

33. Je li nadzorni odnosno upravni odbor ustrojio komisiju za nagradivanje?

Da.

34. Je li nadzorni odnosno upravni odbor ustrojio komisiju za reviziju (revizorski odbor)?
Da.
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35. Je li veéina ¢lanova komisije za reviziju iz redova neovisnih ¢lanova nadzornog odbora? (ako ne, ob-
jasniti)

Da.

36. Je li komisija za reviziju pratila integritet financijskih informacija drustva, a osobito ispravnost i kon-

zistentnost ra¢unovodstvenih metoda koje koristi drustvo i grupa kojoj pripada, ukljucivsi i Kriterije za kon-
solidaciju financijskih izvjeStaja drustava koja pripadaju grupi? (ako ne, objasniti)
Da.

37. Je li komisija za reviziju procijenila kvalitetu sustava unutarnje kontrole i upravljanja rizicima, s ci-
ljem da se glavni rizici kojima je drustvo izloZeno (uklju¢ujuéi i rizike povezane s pridrZavanjem propisa) na
odgovarajuéi nacin identificiraju i javno objave te da se njima na odgovarajuci nacin upravlja? (ako ne, obja-
sniti)

Da.

38. Je li komisija za reviziju radila na osiguranju ucinkovitosti sustava unutarnje revizije, osobito putem
izrade preporuka prilikom odabira, imenovanja, ponovnog imenovanja i smjene rukovoditelja odjela za unu-
tarnju reviziju i glede sredstava koja mu stoje na raspolaganju, i procjene postupanja rukovodeéeg povodom
nalaza i preporuka unutarnje revizije? (ako ne, objasniti)

Da.

39. AKo u drustvu funkcija unutarnje revizije ne postoji, je li komisija za reviziju izvrSila procjenu potrebe
za uspostavom takve funkcije? (ako ne, objasniti)
Ne, jer je u Banci je uspostavljena funkcija unutarnje revizije.

40. Je li komisija za reviziju nadgledala neovisnost i objektivnost vanjskog revizora, osobito glede rotacije
ovlastenih revizora unutar revizorske kuce i naknada koje drustvo placa za usluge vanjske revizije? (ako ne,
objasniti)

Da.

41, Je li komisija za reviziju pratila prirodu i koli¢inu usluga koje nisu revizija, a drustvo ih prima od

revizorske kuce ili s njome povezanih osoba? (ako ne, objasniti)
Ne. Ogranicenja o pruzanju usluga izuzev eksterne revizije regulirana su zakonom.
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42, Je li komisija za reviziju izradila pravila o tome koje usluge vanjska revizorska kuéa i s njome pove-
zane osobe ne smije davati drustvu, koje usluge moZe davati samo uz prethodnu suglasnost komisije, a koje
usluge moZe davati bez prethodne suglasnosti? (ako ne, objasniti)

Da. Ograniéenja o pruZanju usluga izuzev eksterne revizije regulirana su zakonom.

43. Je li komisija za reviziju razmotrila u¢inkovitost vanjske revizije i postupke viSeg rukovodeceg kadra
s obzirom na preporuke koje je iznio vanjski revizor? (ako ne, objasniti)

Da.

44, Je li dokumentacija relevantna za rad nadzornog odbora, odnosno upravnog odbora, na vrijeme dos-
tavljena svim ¢lanovima? (ako ne, objasniti)

Da.

45, Jesu li u zapisnicima sa sjednica nadzornog odbora odnosno upravnog odbora zabiljeZene sve done-
sene odluke s rezultatima glasovanja? (ako ne, objasniti)

Da.

46. Je li nadzorni odbor odnosno upravni odbor izradio ocjenu svog rada u proteklom razdoblju koja

ukljucuje vrednovanje doprinosa i kompetentnosti svakog pojedinog ¢lana, kao i zajedni¢kog rada odbora,
procjenu rada komisija koje je ustanovio, i procjenu postignutih u odnosu na zacrtane ciljeve drustva?
Da. Najve¢im dijelom u izvje$¢u o radu Nadzornog odbora za proteklu godinu koje je podneseno Glavnoj skupstini.

47. Jesu li detaljni podaci o svim primanjima i naknadama koje svaki €lan uprave ili izvrSni direktori
primaju od drustva javno objavljeni u godiSnjem izvje$¢u drustva? (ako ne, objasniti)
Ne. Ne postoji takva zakonska obveza. Izjava o politici nagradivanja objavljena je zasebno od Godisnjeg izvjesca.

48. Jesu li svi oblici nagrada ¢lanova uprave i nadzornog odbora, uklju¢ujuéi opcije i druge pogodnosti
uprave, javno objavljeni po detaljnim pojedinim stavkama i osobama u godiSnjem izvije$¢u drustva? (ako ne,
objasniti)

Da. Podaci o nagradama ¢lanovima Uprave i kljuénom rukovodstvu u agregiranim iznosima objavljuju se u Godisnjem
izvjeséu. Podaci o nagradama ¢lanovima Nadzornog odbora objavljeni su u sklopu odluka Glavne skupstine.
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Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja (nastavak)

Kodeks korporativnog upravljanja — godis$nji upitnik (nastavak)

49, Jesu li svi poslovi u kojima su sudjelovali ¢lanovi uprave ili izvr$ni direktori te s njima povezane osobe
i drustvo ili s njime povezane osobe jasno navedeni u izvjes¢ima drustva? (ako ne, objasniti)
Da, u skladu s odgovarajué¢im racunovodstvenim standardima.

50. SadrziliizvjeS$ée koje nadzorni odbor odnosno upravni odbor podnosi glavnoj skupstini, osim sadrzaja
izvjeSéa propisanog zakonom, ocjenu ukupne uspjesnosti poslovanja drustva, rada uprave drustva i poseban
osvrt na njegovu suradnju s upravom? (ako ne, objasniti)

Da.

REVIZIJA | MEHANIZMI UNUTARNJE KONTROLE

51. Ima li drustvo vanjskog revizora?

Da.

52. Je li je vanjski revizor drustva vlasnicki ili interesno povezan sa drustvom?

Ne.

53. Pruza li vanjski revizor drustva, sam ili putem povezanih osoba, drustvu druge usluge?

Ne.

54, Je li drustvo javno objavilo iznose naknada plac¢enih vanjskim revizorima za obavljenu reviziju i za

druge pruZene usluge? (ako ne, objasniti)
Ne. Iznos naknada placen nezavisnom vanjskom revizoru smatra se poslovnom tajnom.

55. Ima li drustvo unutarnje revizore?

Da.

56. Ima li drustvo ustrojen sustav unutarnje kontrole? (ako ne, objasniti)
Da.
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Kodeks korporativnog upravljanja — godis$nji upitnik (nastavak)
TRANSPARENTNOST I JAVNOST POSLOVANJA

57. Jesu li polugodi$nji, godisnji i tromjese¢ni izvjestaji dostupni dioni¢arima?

Da.

58. Je li drustvo izradilo kalendar vaznih dogadanja?

Da.

59. Je li druStvo uspostavilo mehanizme kojima se osigurava da se osobama koje raspolazu ili dolaze u

dodir s povlastenim informacijama pojasni priroda i znacéaj tih informacija i ogranicenja s tim u vezi?

Da. Banka ispunjava sve obveze kao izdavatelj financijskih instrumenata uvrs§tenih na uredeno trziste, ali takoder i
kao kreditna institucija koja pruZa investicijske i pomocéne usluge na trziStu temeljem ¢ega moze doci u doticaj s
povlastenim informacijama koje se odnose na druge izdavatelje. Banka je definirala interni sustav kojim se identifici-
raju te informiraju osobe ukljucene u relevantne poslovne procese.

60. Je li drustvo uspostavilo mehanizme kojima se osigurava nadzor nad protekom povlastenih informa-
cija i njihovom moguéom zlouporabom?
Da, sukladno pozitivnim propisima i internim politikama te standardima ISP i PBZ Grupe.

61. Je li netko trpio negativne posljedice jer je nadleZnim tijelima ili organima u drustvu ili izvan njega
ukazao na nedostatke u primjeni propisa ili etickih normi unutar drustva? (ako da, objasniti)
Ne.

62. Je li uprava drustva u protekloj godini odrZala sastanke sa zainteresiranim ulagateljima?

Ne. Banka ima stabilnu dioni¢ku strukturu te odrzava kontinuiranu komunikaciju s veéinskim investitorima. Iz toga
razloga nije bilo potrebe za posebnim sastancima s dioni¢arima odnosno investitorima osim odrzavanja Godisnje
skupstine.

63. Slazu li se svi ¢lanovi Uprave i Nadzornog ili upravnog odbora da su navodi izneseni u odgovorima na
ovaj upitnik po njihovom najboljem saznanju u cijelosti istiniti?
Da.
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Odgovornosti Uprave i Nadzornog odbora za pripremu i prihvaéa-
nje odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjeStaja i ostale infor-
macije

Uprava Banke duZna je pripremiti odvojene financijske izvjeStaje Privredne banke Zagreb d.d. ("Banka") i konsolidi-
rane financijske izvjestaje Grupe Privredna banka Zagreb ("Grupa") za svaku poslovnu godinu, koji istinito i fer pri-
kazuju financijski poloZaj Banke i Grupe i rezultate njihovog poslovanja i nov¢anog toka, u skladu s Medunarodnim
standardima financijskog izvjestavanja usvojenim od strane Europske unije te ima odgovornost za vodenje odgovara-
juéih radunovodstvenih evidencija koje u svakom trenutku omoguéuju pripremanje odvojenih i konsolidiranih finan-
cijskih izvjestaja. Uprava ima opéu odgovornost za poduzimanje koraka koji su joj u razumnoj mjeri dostupni kako
bi joj omoguéili oduvanje imovine Banke i Grupe te spre¢avanje i otkrivanje prijevara i ostalih nepravilnosti.

Uprava je odgovorna za odabir prikladnih raunovodstvenih politika koje su u skladu s vaZeéim radunovodstvenim
standardima i za njihovu dosljednu primjenu; donoSenje razumnih i razboritih prosudbi i procjena; te pripremanje
financijskih izvjestaja temeljem principa neogranidenosti vremena poslovanja, osim ako je pretpostavka da ¢e Banka
nastaviti s poslovanjem neprimjerena.

Uprava je takoder odgovorna za sastavljanje i sadrZaj IzvjeS¢a Uprave za Banku i Izvjesc¢a Uprave za Grupu izalzjavu
o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja, sukladno zahtjevima hrvatskog Zakona o raunovodstvu, te ostatak
ostalih informacija (zajedno "ostale informacije").

Uprava je takoder odgovorna za pripremu i fer prezentaciju dopunskih informacija pripremlj enih u skladu s Odlukom
o strukturi i sadrZaju godi¥njih financijskih izvjestaja kreditnih institucija Hrvatske narodne banke od svibnja 2018.
godine (NN 42/2018.).

Uprava je duzna podnijeti na usuglasavanje Nadzornom odboru Godisnje izvjesce koje ukljutuje odvojene i konsoli-
dirane financijske izvjestaje i ostale informacije. Ukoliko se Nadzorni odbor suglasi s Godi$njim izvjeS¢em time su ih
utvrdili Uprava i Nadzorni odbor Banke.

Odvojeni i konsolidirani financijski izvje3taji na stranicama 69 do 238 kao i dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku
narodnu banku i usklada zakonskih financijskih izvjestaja s dopunskim obrascima za Hrvatsku narodnu banku nave-
deni su na stranicama 239 do 282 i Izvje$ée Uprave za Banku i Grupu na stranicama 8 do 16, IzvjeS¢e predsjednika
Nadzornog odbora na stranicama 6 do 7, Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja na stranicama 42 do 60
i ostale informacije na stranicama 3 do 5 i 17 do 41 odobren je od strane Upravnog odbora 18. veljace 2020. godine,
§to je potvrdeno potpisima ispod.

U ime i za Privrednu banku Zagreb d.d.

LTS S

Dinko Lucié/ cmin Alessio Cioni

g '*ﬂ?d.ﬁmmve M Zamjenik predsjednika Uprave

I

S——

Darko Drozdek, Clan Uprave Ivan Gerovac, Clan Uprave /\

lijar, Clan Uprave__

WA BAA,

"'- -\ \.-

- : N = & Ll"l“ ‘-
Andrea avlovié,)(,@ Uprave v,/

61



Tel: +385 1 2395 741 BDO Croatia d.o.o.
Fax: +385 1 2303 691 10000 Zagreb
Trg J. F. Kennedy 6b

P —— E-mail: bdo-croatia@bdo.hr

1ZVJESCE NEOVISNOG REVIZORA

Dionicarima Privredne banke Zagreb d.d., Zagreb

Izvjesce o reviziji odvojenih i konsolidiranih godisnjih financijskih izvjestaja

Misljenje

Obavili smo reviziju odvojenih godisnjih financijskih izvjestaja Privredne banke Zagreb d.d.,
(,,Banka“) i konsolidiranih godisnjih financijskih izvjestaja Banke i njezinih ovisnih drustava (zajedno
,Grupa“), koji obuhvacaju odvojene i konsolidirane izvjestaje o financijskom polozaju Banke i Grupe
na 31. prosinca 2019., odvojene i konsolidirane izvjestaje o racunu dobiti i gubitka i sveobuhvatnoj
dobiti, odvojene i konsolidirane izvjestaje o novéanom toku i odvojene i konsolidirane izvjestaje o

promjenama u kapitalu i rezervama Banke i Grupe za tada zavrSenu godinu te biljeske uz financijske
izvjestaje, ukljucujuci i sazetak znacajnih racunovodstvenih politika.

Prema nasem misljenju, prilozeni godisnji financijski izvjestaji istinito i fer prikazuju financijski po-
loZaj Banke i Grupe na 31. prosinca 2019., njihovu financijsku uspjesnost i njihove novcane tokove za
tada zavrsenu godinu u skladu sa Zakonom o racunovodstvu i Medunarodnim standardima financijskog
izvjestavanja koji su utvrdeni od Europske komisije i objavljeni u sluzbenom listu Europske unije
(MSF1).

Osnova za Misljenje

Obavili smo nasu reviziju u skladu sa Medunarodnim revizijskim standardima (MRevS-ima). Nase od-
govornosti prema tim standardima su podrobnije opisane u nasem izvjeSéu neovisnog revizora u od-
jeljku o revizorovim odgovornostima za reviziju godisnjih financijskih izvjestaja. Neovisni smo od
Banke i Grupe u skladu s Kodeksom etike za profesionalne racunovode (IESBA Kodeks) i ispunili smo
nase ostale eticke odgovornosti u skladu s IESBA Kodeksom. Vjerujemo da su revizijski dokazi koje
smo dobili dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje.

Kljuéna revizijska pitanja

Kljucna revizijska pitanja su ona pitanja koja su bila, po nasoj profesionalnoj prosudbi, od najvece
vaznosti za nasu reviziju odvojenih i konsolidiranih godisnjih financijskih izvjestaja tekuceg razdoblja
i ukljucuju prepoznate najznacajnije rizike znacajnog pogresnog prikazivanja uslijed pogreske ili pri-
jevare s najvec¢im ucinkom na nasu strategiju revizije, raspored raspolozivih nasih resursa i utrosak
vremena angaziranog revizijskog tima. Tim pitanjima smo se bavili u kontekstu nase revizije odvojenih
i konsolidiranih godisnjih financijskih izvjestaja kao cjeline i pri formiranju naseg misljenja o njima,
i mi ne dajemo zasebno misljenje o tim pitanjima.

Utvrdili smo da je nize navedeno pitanje kljucno revizijsko pitanje koja treba objaviti u nasem Izvje-
S¢u neovisnog revizora.

Registrirano kod Trgovackog suda u Zagrebu pod brojem 080044149
OIB 76394522236
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Klju€na revizijska pitanja (nastavak)

Umanjenje vrijednosti kredita i predujmova komitentima

Na dan 31. prosinca 2019. godine bruto zajmovi i predujmovi komitentima u konsolidiranim finan-
cijskim izvjestajima iznosili su 74.236 milijuna kuna, pripadajuée rezervacije za umanjenje vrije-
dnosti 3.562 milijuna kuna, a gubitak od umanjenja vrijednosti priznat u racunu dobiti i gubitka
318 milijuna kuna (31. prosinca 2018.: bruto zajmovi i predujmovi komitentima: 71.100 milijuna
kuna, rezervacije za umanjenje vrijednosti: 4.080 milijuna kuna, gubitak od umanjenja vrijedno-
sti priznat u rac¢unu dobiti i gubitka: 391 milijuna kuna).

Na 31. prosinca 2019. godine bruto zajmovi i predujmovi komitentima u odvojenim financijskim
izvjestajima iznosili su 49.956 milijuna kuna, pripadajuce rezervacije za umanjenje vrijednosti
2.700 milijuna kuna, a gubitak od umanjenja vrijednosti priznat u racunu dobiti i gubitka 256
milijuna kuna (31. prosinca 2018.: bruto zajmovi i predujmovi komitentima: 48.617 milijuna kuna,
rezervacije za umanjenje vrijednosti: 2.919 milijuna kuna, gubitak od umanjenja vrijednosti pri-
znat u racunu dobiti i gubitka: 258 milijuna kuna).

Kljucno revizijsko pitanje Kako smo adresirali klju¢no revizijsko pitanje

Umanjenje vrijednosti predstavlja najbolju Revizijski postupci

procjenu Uprave rizika od neispunjavanja ob-
veza i ocCekivanih kreditnih gubitaka unutar
portfelja kredita i predujmova na izvjestajni
datum. Usredotocili smo se na ovo podrucjes | e pregled metodologije Banke i Grupe za izra-

Nase revizorske procedure vezane za ovo podru-
¢je, izmedu ostalog, ukljucivale su:

obzirom da su iznosi iskazani u odvojenim i cun ocekivanog kreditnog gubitka i procjenu
konsolidiranim znacajni, kao i zbog prirode uskladenosti s relevantnim zahtjevima Medu-
prosudbi i pretpostavki koje je Uprava morala narodnog standarda financijskog izvjestava-
donijeti. nja 9: Financijski instrumenti (,,MSFI 9%),

e razumijevanje procesa utvrdivanja umanje-
nja vrijednosti kredita i predujmova, IT apli-
kacija koje se koriste, pretpostavki za poda-
tke koristene u modelu ocekivanih kreditnih
gubitaka,

MSFI zahtjevaju od Uprave da donosi pro-
sudbe o buducnosti te su razne stavke u od-
vojenim i konsolidiranim financijskim izvjes-
tajima podlozne neizvjesnosti procjene. Pro-
cjene potrebne za umanjenje vrijednosti kre-

dita i predujmova komitentima predstavljaju | e ocjenu dizajna, implementacije i operativne

znacajne procjene. u¢inkovitosti kontrola u upravljanju kreditnim

rizikom i poslovnim procesima kreditiranja te
Glavni izvori neizvjesnosti procjena poveza- testiranje kljucnih kontrola vezanih za odob-
nih s umanjenjem vrijednosti kredita i pre- ravanje, evidentiranje i pracenje kredita i
dujmova klijentima su identifikacija kredita predujmova,

koji se pogorsavaju, ocjena znacajnog po- S ] o
vecanja kreditnog rizika, predvidanja bu- | ® testiranje dizajna, implementacije i opera-

duéih nov¢anih tokova, procjena priljeva od tivne ucinkovitosti kljucnih kontrola u podru-
realizacije kolaterala i utvrdivanje ocekiva- cjima odredivanja rejtinga klijenata, kao i
nog kreditnog gubitka za kredite i predui- kontrola vezanih za identifikaciju dogadaja
move klijentima koji su sami po sebi neizvje- koji uzrokuju umanjenje vrijednosti, primje-
sni. renost klasifikacije izmedu prihodujucih i ne-
prihodujucih kredita i predujmova i njihovu
Umanjenje vrijednosti mjeri se ili kao 12- segmentaciju u homogene grupe, izracun
mjesecni ocekivani kreditni gubitak ili kao dana kasnjenja, procjenu vrijednosti kolate-
cjelozivotni ocekivani kreditni gubitak, ovi- rala 11zracun rezervacija za umanjenje vrije-
sno o tome da li je doSlo do znacajnog po- dnosti,
vecanja kreditnog rizika od pocetnog prizna-
vanja.
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Kako smo adresirali klju¢no revizijsko pitanje

Za pojedinacno znacajne klijente odnosno
izlozenosti pravnim osobama koje su pojedi-
nacno vece od 3,8 milijuna kuna i kod kojih
je nastupilo neispunjenje obveza (nepriho-
dujuce izlozenosti), procjena umanjenja vri-
jednosti temelji se na poznavanju svakog du-
znika, te Cesto na procjeni fer vrijednosti pri-
padajuceg kolaterala. Pripadajuca rezerva-
cija za umanjenje vrijednosti odreduje se na
pojedinacnoj osnovi temeljem sadasnje vrije-
dnosti diskontiranih buducih novcanih tokova.

Umanjenje vrijednosti prihodujucih izlozeno-
sti stanovniStvu i pravnim osobama, nepriho-
dujucih izlozenosti stanovnistvu, te nepriho-
dujucih izlozenosti pravnim osobama pojedi-
nacno manjim od 3,8 milijuna kuna odreduju
se primjenom modela (zajedno ,,skupno uma-
njenje vrijednosti“).

Povijesno iskustvo, identifikacija izloZenosti
sa znacajnim pogorsanjem kreditne kvalitete,
informacije koje se odnose na buducnost te
procjene rukovodstva ukljuceni su u pretpos-
tavke modela. Banka kontinuirano prila-
godava parametre modela sto takoder zah-
tjeva nasu pojacanu pozornost tijekom revi-
Zije.

Povezane objave u pripadaju¢im godiSnjim

financijskim izvjeStajima
Za dodatne informacije vidjeti biljeske 4. 1)
uz godisnje financijske izvjestaje (Znacajne
racunovodstvene politike) i 6. b) (Znacajne
racunovodstvene procjene i prosudbe) te bi-
ljeske 26. (Krediti i predujmovi klijentima) i
48. a) (odjeljak Kreditni rizik unutar biljeske
Upravljanje financijskim rizicima).

provjeru, na temelju uzorka, da li se doslje-
dno primjenjuju definicija neispunjavanja ob-
veza i provjeru ispravnosti alokacije u poje-
dine faze kreditnog rizika u skladu sa relevan-
tnim politikama,

ocjenu cjelokupnog modela za izracun oceki-
vanih kreditnih gubitaka, ukljucujuéi izracun
glavnih rizicnih parametara i makroekonom-
skih ¢imbenika (vjerojatnost neispunjavanja
obveza (PD), gubitka u slucaju neispunjavanja
obveza (LGD) i izloZenosti kod defaulta (EAD),

testirali smo adekvatnost pojedinacnih uma-
njenja vrijednosti, na temelju uzorka pojedi-
nacnih kredita i zajmova, sa fokusom na izlo-
zenosti s potencijalno najveé¢im utjecajem na
godisnje financijske izvjestaje zbog njihove
velicine i rizicnosti te manjih izlozenosti koje
smo na temelju nase interne procjene ocije-
nili kao visoko rizicne,

obavili smo dokazno testiranje nad odabranim
uzorkom kako bismo ocijenili ispravnost klasi-
fikacije kredita i predujmova,

u odredenim slucajevima koristili smo vlastitu
prosudbu kako bismo odredili parametre za iz-
racun gubitaka od umanjenja vrijednosti kre-
dita i predujmova te svoje izracune usporedili
sa umanjenjem vrijednosti koje je izracunala
Banka.

ocjenjivanje tocnosti i cjelovitosti objava u fi-
nancijskim izvjestajima.

Ostala pitanja

Reviziju godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja Banke i Drustva za godinu koja je
zavrsila 31. prosinca 2018. obavilo je revizorsko drustvo KPMG Croatia d.o.o. za reviziju, Zagreb koje
je u svom lzvjescu neovisnog revizora od dana 19. veljace 2019. godine iskazalo nemodificirano mis-
ljenje o tim godisnjim financijskim izvjestajima.
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Ostale informacije u GodiSnjem izvjeséu

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije ukljucuju Uvod, lzvjes¢e predsjednika
Nadzornog odbora, lzvjesce Uprave za Banku, lzvjesce Uprave za Grupu, Makroekonomska kretanja u
Hrvatskoj tijekom 2019. godine, Opis poslovanja Banke, Opis poslovanja Grupe i Izjavu o primjeni
kodeksa korporativnog upravljanja koji su sastavni dio Godisnjeg izvjes¢a Banke i Grupe, ali ne u-
kljucuju odvojene i konsolidirane godisnje financijske izvjestaje i nase IzvjeSée neovisnog revizora o
njima.

Nase misljenje o godisnjim odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjestajima ne obuhvaca ostale
informacije, osim ako to nije izricito navedeno u nasem izvjescu, i mi ne izrazavamo bilo koji oblik
zakljucka s izrazavanjem uvjerenja o njima.

U vezi s nasom revizijom godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja, nasa je odgovor-
nost procitati ostale informacije i, u provodenju toga, razmotriti jesu li ostale informacije znacajno
proturjecne godisnjim odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjestajima ili nasim saznanjima
steCenim u reviziji ili se drugacije Cini da su znacajno pogresno prikazane. Ako, temeljeno na poslu
kojeg smo obavili, zakljucimo da postoji znacajni pogresni prikaz tih ostalih informacija, od nas se
zahtijeva da izvijestimo tu Cinjenicu. U tom smislu mi nemamo nesto za izvijestiti.

Uprava je odgovorna za sastavljanje Izvjes¢a Uprave za Banku za Grupu kao sastavnog dijela Godisnjeg
izvjesca Banke i Grupe. Vezano za lzvjesce Uprave za Banku i za Grupu te za Izjavu o primjeni kodeksa
korporativnog upravljanja, takoder smo proveli procedure koje su zahtijevane hrvatskim Zakonom o
racunovodstvu (,,Zakon o ra¢unovodstvu®). Ove procedure ukljuéuju razmatranje:

e je li lzvjes¢e Uprave za Banku i za Grupu pripremljeno u skladu s ¢lancima 21. i 24. Zakona
o racunovodstvu;

e jesu li specifi¢ne informacije u Izjavi o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja koje su
zahtijevane sukladno ¢lanku 22., stavku 1., tockama 3. i 4. Zakona o racunovodstvu (,rele-
vantni dijelovi Izjave o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja“), pripremljene sukla-
dno odredbama c¢lanka 22. Zakona o racunovodstvu;

e ukljucuje li Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja objave u skladu s ¢lankom
22., stavkom 1., tockama 2.,5., 6. i 7. Zakona o racunovodstvu.

[

Na osnovi procedura Cije je provodenje zahtijevano kao dio nase revizije godisnjih odvojenih
konsolidiranih financijskih izvjestaja te gore navedenih procedura, prema nasem misljenju:

¢ Informacije sadrzane u lzvjes¢u Uprave za Banku i za Grupu te relevantnim dijelovima lzjave
o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja za financijsku godinu za koji su pripremljeni
financijski izvjestaji, uskladene su, u svim znacajnim odrednicama, s godisnjim odvojenim i
konsolidiranim financijskim izvjestajima Banke i Grupe prikazanim na stranicama 69 do 238
na koje smo iskazali misljenje kao Sto je iznijeto u odjeljku Misljenje gore;

e Izvjesce Uprave za Banku i lzvjes¢e Uprave za Grupu i relevantni dijelovi Izjave o primjeni
kodeksa korporativnog upravljanja, pripremljeni su, u svim znacajnim odrednicama, u skladu
s ¢lancima 21., 22. i 24. Zakona o ra¢unovodstvu;

e lzjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja ukljucuje informacije koje su zahtijevane
¢lankom 22., stavkom 1., tockama 2., 5., 6. i 7. Zakona o racunovodstvu.

Nadalje, uzevsi u obzir poznavanje i razumijevanje Banke i Grupe te okruzenja u kojem oni posluju,
a koje smo stekli tijekom nase revizije, duznost nam je izvijestiti jesmo li identificirali znacajno
pogresne iskaze u Uvodu, lzvjescu predsjednika Nadzornog odbora, Izvjeséu Uprave za Banku i za
Grupu, Makroekonomskim kretanjima u Hrvatskoj tijekom 2019. godine, Opisu poslovanja Banke i
Grupe i Izjavi o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja. U tom smislu mi nemamo nesto za izvi-
jestiti.
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Odgovornosti Uprave Banke i onih koji su zaduzeni za upravljanje za godisnje financijske izvjes-
taje

Uprava Banke je odgovorna za sastavljanje odvojenih i konsolidiranih godisnjih financijskih izvjestaja
koji daju istinit i fer prikaz u skladu sa MSFI-ima i za one interne kontrole za koje Uprava odredi da
su potrebne za omogucavanje sastavljanja odvojenih i konsolidiranih godisnjih financijskih izvjestaja
koji su bez znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske.

U sastavljanju odvojenih i konsolidiranih godisnjih financijskih izvjestaja, Uprava je odgovorna za
procjenjivanje sposobnosti Banke i Grupe da nastavi s poslovanjem po vremenski neogranicenom po-
slovanju, objavljivanje, ako je primjenjivo, pitanja povezanih s vremenski neogranicenim poslova-
njem i koristenjem racunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj neograni¢enosti poslovanija,
osim ako Uprava Banke ili namjerava likvidirati Banku i Grupu ili prekinuti poslovanje ili nema realne
alternative nego da to ucini.

Oni koji su zaduzeni za upravljanje su odgovorni za nadziranje procesa financijskog izvjestavanja
kojeg je ustanovila Banka i Grupa.

Revizorove odgovornosti za reviziju godisnjih financijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su stec¢i razumno uvjerenje o tome jesu li godisnji financijski izvjestaji kao cjelina bez
znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske i izdati izvjes¢e neovisnog revizora koje
ukljucuje nase misljenje. Razumno uvjerenje je visa razina uvjerenja, ali nije garancija da ¢e revizija
obavljena u skladu s MRevS-ima uvijek otkriti znacajno pogresno prikazivanje kada ono postoji. Po-
gresni prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili pogreske i smatraju se znacajni ako se razumno moze
ocCekivati da, pojedinacno ili u zbroju, utjecu na ekonomske odluke korisnika donijete na osnovi tih
godisnjih financijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe i odrzavamo profe-
sionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

e  prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajnog pogresnog prikaza godisnjih financijskih izvje-
Staja, zbog prijevare ili pogreske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju na
te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za
nase misljenje. Rizik neotkrivanja znacajnog pogresnog prikaza nastalog uslijed prijevare je
vedi od rizika nastalog uslijed pogreske, jer prijevara moze ukljuciti tajne sporazume, krivo-
tvorenje, namjerno ispustanje, pogresno prikazivanje ili zaobilazenje internih kontrola.

e stje¢emo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizij-
ske postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja misljenja o
ucinkovitosti internih kontrola Banke.

e ocjenjujemo primjerenost koristenih racunovodstvenih politika i razumnost racunovodstvenih
procjena i povezanih objava koje je stvorila Uprava Banke.

e  zakljuéujemo o primjerenosti koristene racunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj ne-
ogranicenosti poslovanja koju koristi Uprava Banke i, temeljeno na pribavljenim revizijskim
dokazima, zakljucujemo o tome postoji li znacajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili okolno-
stima koji mogu stvarati znacajnu sumnju u sposobnost Banke da nastavi s poslovanjem po
vremenski neogranicenom poslovanju. Ako zakljuc¢imo da postoji znacajna neizvjesnost, od nas
se zahtijeva da skrenemo pozornost u nasem izvjeS¢u neovisnog revizora na povezane objave u
godisnjim financijskim izvjestajima ili, ako takve objave nisu odgovarajuc¢e, da modificiramo
nase misljenje. Nasi zakljucci se temelje na revizijskim dokazima pribavljenim sve do datuma
naseg lzvjes¢a neovisnog revizora. Medutim, buduci dogadaji ili uvjeti mogu uzrokovati da
Banka prekine s nastavljanjem poslovanja po vremenski neogranicenom poslovanju.
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Revizorove odgovornosti za reviziju godisnjih financijskih izvjestaja (nastavak)

e ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj godisnjih financijskih izvjestaja, u-
kljucujudi i objave, kao i odrazavaju li godisnji financijski izvjestaji transakcije i dogadaje na
kojima su zasnovani na nacin kojim se postize fer prezentacija.

e pribavljamo dovoljno odgovarajucih revizijskih dokaza u vezi financijskih informacija od o-
soba ili poslovnih aktivnosti unutar Grupe za izrazavanje misljenja o konsolidiranim financij-
skim izvjestajima. Mi smo odgovorni za usmjeravanje, nadzor i izvedbu grupne revizije. Jedini
smo odgovorni za izrazavanje naseg misljenja.

Mi komuniciramo s onima koji su zaduZeni za upravljanje u vezi s, izmedu ostalih pitanja, planiranim
djelokrugom i vremenskim rasporedom revizije i vaznim revizijskim nalazima, ukljucujuci i u vezi sa
znacajnim nedostacima u internim kontrolama koji su otkriveni tijekom nase revizije.

Mi takoder dajemo izjavu onima koji su zaduzeni za upravljanje da smo postupili u skladu s relevant-
nim eti¢kim zahtjevima u vezi s neovisnoscu i da ¢emo komunicirati s njima o svim odnosima i drugim
pitanjima za koja se moze razumno smatrati da utjecu na nasu neovisnost, kao i, gdje je primjenjivo,
0 povezanim zastitama.

Izmedu pitanja o kojima se komunicira s onima koji su zaduZeni za upravljanje, mi odredujemo ona
pitanja koja su od najvece vaznosti u reviziji godisnjih financijskih izvjestaja tekuceg razdoblja i stoga
su kljucna revizijska pitanja. Mi opisujemo ta pitanja u nasem lzvjescu neovisnog revizora, osim ako
zakon ili regulativa sprjecava javno objavljivanje pitanja ili kada odlué¢imo, u iznimno rijetkim okol-
nostima, da pitanje ne treba priopciti u nasem lzvjescu neovisnog revizora jer se razumno moze oce-
kivati da bi negativne posljedice priopcavanja nadmasile dobrobiti javnog interesa od takvog priopca-
vanja.

Izvjesée o drugim zakonskim zahtjevima

Dana 24. srpnja 2019. imenovala nas je Glavna Skupstina Banke da obavimo reviziju godisnjih odvo-
jenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja za 2019. godinu.

Prvi put smo imenovani za revizore Banke i Grupe u obavljanju zakonske revizije godisnjih odvojenih
i konsolidiranih financijskih izvjestaja Banke i Grupe za 2019. godinu.

U reviziji odvojenih i konsolidiranih godisnjih financijskih izvjestaja Banke za 2019. godinu odredili
smo znacajnosti za godisnje financijske izvjestaje kao cjelinu, kako slijedi:

. za odvojene godisnje financijske izvjestaje: 280 milijuna kuna
. za konsolidirane godisnje financijske izvjestaje: 340 milijuna kuna

Sto predstavlja priblizno 2% neto imovine Banke odnosno Grupe za 2019. godinu.

Odabrali smo neto imovinu kao mjerilo znacajnosti jer smatramo da se radi o najprikladnijem mjerilu
prema kojem korisnici najéesce ocjenjuju uspjesnost poslovanja Banke i Grupe, a ujedno se radi i o
opceprihva¢enom mjerilu.

Nase revizijsko misljenje dosljedno je s dodatnim izvjeS¢em za revizijski odbor Banke sastavljenim
sukladno odredbama iz ¢lanka 11. Uredbe (EU) br. 537/2014.

Tijekom razdoblja izmedu pocetnog datuma revidiranih godisnjih odvojenih i konsoliodiranih finan-
cijskih izvjestaja Banke za 2019. godinu i datuma ovog lzvjeséa nismo Banci pruzili zabranjene nere-
vizorske usluge i nismo u poslovnoj godini prije prethodno navedenog razdoblja pruzali usluge osmis-
ljavanja i implementacije postupaka internih kontrola ili upravljanja rizicima povezanih s pripremom
i/ili kontrolom financijskih informacija ili osmisljavanja i implementacije tehnoloskih sustava za fi-
nancijske informacije, te smo u obavljanju revizije sacuvali neovisnost u odnosu na Banku.
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Izvjesée o drugim zakonskim zahtjevima (nastavak)

Na temelju Odluke Hrvatske Narodne Banke o strukturi i sadrzaju godisnjih financijskih izvjestaja
banaka od 9. svibnja 2018. godine (NN 42/18), Uprava Banke izradila je obrasce prikazane na
stranicama 239 do 279 (,,Obrasci“). Financijske informacije iznijete u Obrascima u skladu su sa
informacijama iznijetim u godisnjim odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjestajima prikazanim
na stranicama 69 do 238 na koje smo iskazali misljenje kao sto je iznijeto u odjeljku Misljenje gore.
Na temelju obveze proizasle iz Zakona o kreditnim institucijama (NN 159/13, 19/15, 102/151 15/18)
Banka je prikazala trazene informacije na stranici 282 koja sadrzi sve informacije propisane ¢lankom
164. stavak 1. Prikazane informacije su izvedene iz financijskih izvjestaja Banke prikazanih na
stranicama 69 do 238 na koje smo izrazili misljenje kao sSto je iznijeto u odjeljku Misljenje gore.
Angazirani partner u reviziji godisnjih financijskih izvjestaja Banke i Grupe za 2019. godinu koja ima
za posljedicu ovo lzvjesce neovisnog revizora je lvan Cajko, ovlasteni revizor.

U Zagrebu, 19. veljace 2020. godine

BDO Croatia d.o.o.
Trg J. F. Kennedy 6b

10000 Zagreb
. IBDO croania

BDO C‘mlﬂr:gi.zoéo.

p> ’

it i ~
co B O

' I « v .
Hrvoje Stipic, predsjedniL\Uprave Ivan Cajko, ovlasteni revizor
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Racun dobiti i gubitka

Za godinu koja zavrsava 31. prosinca

Prihodi od kamata izra¢unati koriste¢i
metodu efektivne stope

Ostali prihodi od kamata

Rashod od kamata

Neto prihod od kamata

Prihod od naknada i provizija
Rashod od naknada i provizija

Neto prihod od naknada i provizija
Prihod od dividendi

Neto prihod od trgovanja i neto dobici
od preracunavanja monetarne
imovine i obveza

Usklade po fer vrijednosti iz ra¢uno-
vodstva zaStite

Ostali poslovni prihodi
Ukupni poslovni prihodi

Neto gubici od umanjenja vrijednosti
kredita i predujmova komitentima

Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i
rezerviranja

Troskovi zaposlenika

Amortizacija i umanjenje vrijednosti
goodwilla

Ostali troskovi poslovanja

Udio u dobiti pridruzenih drustava
Dobit prije poreza

Porez na dobit

Dobit za godinu

Namijenjena:
Dioni¢arima Banke

Manjinski udjeli

Osnovna i razrijedena zarada po dio-
nici

Biljeske

7b

7b
7c

8a
8b

10

11

12

15a

15b
13
16

14
27

17

54

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018

3.040 3.140 2.344 2.455
95 92 33 23
(322) (419) (188) (271)
2.813 2.813 2.189 2.207
2.020 1.967 992 971
Cva) (449) (315) (293)
1.543 1518 677 678
2 3 692 51
388 340 358 255
(1) - = -
175 185 82 130
4.920 4.859 3.998 3.321
(318) (391) (256) (258)
n (67) (89) (53)
(1.077) (1.130) (697) (738)
(232) (211) (173) (129)
(1.120) (1.180) (637) (666)
12 14 - ]
2.108 1.894 2.146 1.477
(370) (174) (266) 97)
1.738 1.720 1.880 1.380
1.652 1.681 1.880 1.380
86 39 : -
1.738 1.720 1.880 1.380
u HRK
86,9 88,4 98,9 72,6

Prilozene ra¢unovodstvene politike i biljeske na stranicama od 79 do 238 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

IzvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti

Za godinu koja zavrsava 31. prosinca

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
20109. 2018. 2019. 2018.
Dobit za godinu 1.738 1.720 1.880 1.380
Ostala sveobuhvatna dobit
Stavke koje nisu reklasificirane u ra¢un dobiti
i gubitka
Neto promjena fer vrijednosti vlasnickih vrijed- 29 20 17 15
nosnica
Ponovna mjerenja obaveza za definirana _ 10 i i
primanja
Porez (5) (4) 3) (3)
24 26 14 12
Stavke koje su, ili bi mogle biti, reklasificirane
u racun dobiti ili gubitka
Neto promjena fer vrijednosti duznickih vrijed-
nosnica 30 (71) 13 (8)
Tecajne razlike nastale preracunavanjem ino- 7 (42) ) )
zemnog poslovanja
Neto iznos prenesen u racun dobiti i gubitka (30) (28) (18) (20)
Porez - 15 1 5
7 (126) 4) (23)
Ostala sveobuhvatna dobit tekuce godine, 31 (100) 10 (11)
neto od poreza
Ukupna sveobuhvatna dobit tekuée godine, 1.769 1620 1.890 1.369
neto od poreza
Namijenjena:
Dionic¢arima banke 1.665 1.607 1.890 1.369
Manjinski udjeli 104 13 - -
1.769 1.620 1.890 1.369

PriloZene raGunovodstvene politike i biljeske na stranicama od 79 do 238 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.
IzvjeStaj o financijskom poloZaju

Na dan 31. prosinca

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA

Imovina Biljeske 2019. 2018. 2019. 2018.
Novac i tekuci ra¢uni kod banaka 19 20.642 18.441 16.873 14.179
Srzc;s;z: kod Hrvatske narodne 20 4901 4698 4901 4698
Fir:?;(;:\i/j:rlfjiimovina namjenjena 29 1.416 828 1.416 828
Derivativna financijska imovina 23a,b 18 10 6 1
Promjena fer vrijednosti zastice-

nih stavki u zastiti portfelja od 23c 51 9 - -

kamatnog rizika
Krediti i predujmovi bankama 25a,c 6.184 8.153 4.819 7.058
Krediti i predujmovi komitentima 26a 70.565 66.897 47.188 45.611
Investicijske vrijednosnice 21 11.417 10.557 8.692 7.374
Ulaganja u podruznice 1 pridm- 27 67 69 1.962 1.962
Nematerijalna imovina 28 367 277 264 205
Nekretnine i oprema 29 1.631 1.337 975 636
Ulaganja u nekretnine 30 63 7 2 1
Dugrrc?;;?{'na imovina namjenjena 31 139 312 60 102
Odgodena porezna imovina 17c 141 149 89 95
Ostala imovina 32 301 214 193 88
Preplaceni porez na dobit 14 128 - 123
Ukupna imovina 117.917 112.086 87.440 82.961

PriloZene raGunovodstvene politike i biljeske na stranicama od 79 do 238 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

IzvjeStaj o financijskom poloZaju (nastavak)

Na dan 31. prosinca

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
Obveze Biljeske 2019. 2018. 2019. 2018.
Tekuci racuni i depoziti banaka 33 1.797 1.856 1.677 1.480
Tekuci racuni i depoziti komite- 34 89.876 85938 65.890 63.042
Derivativne financijske obveze 24a,b 146 34 2 4

Promjena fer vrijednosti zastice-
nih stavki u zastiti portfelja od 24c 3 4 = -
kamatnog rizika

Uzeti kamatonosni krediti i ostale

financijske obveze 35 5.443 4.176 3.535 3.047
Ostale obveze 36 2.208 1.978 988 599
Obraéunati.nec.lospjeli troskovi i 37 313 372 147 159

odgodeni prihod
Rezervacije 38 539 570 445 447
Odgodena porezna obveza 17d 80 77 33 32
Tekuca porezna obveza 90 11 62 -
Ukupne obveze 100.495 95.016 72.779 68.810
Kapital i rezerve
Dionicki kapital 40a 1.907 1.907 1.907 1.907
Premija na izdane dionice 40b 1.570 1.570 1.570 1.570
Trezorske dionice 40c (76) (76) (76) (76)
Ostale rezerve 40e 1.397 1.399 367 372
Rezerva fer vrijednosti 40f 92 82 69 59
Zadrzana dobit 409 12.643 12.368 10.824 10.319
Rez_erve nasEaI_e prilikom stjeca- 40h (1.214) (1.214) _ )

nja podruznice
Ukn“ig‘riii‘:‘fgi'nﬁmije”je” dio- 16.319 16.036 14.661 14.151
Manjinski udjeli 1.103 1.034 - -
Ukupni kapital i rezerve 17.422 17.070 14.661 14.151
Ukupne obveze i kapital i re- 117.917 112.086 87.440 82.961

zerve

PriloZene raGunovodstvene politike i biljeske na stranicama od 79 do 238 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.

72



PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

IzvjeStaj o novéanom toku

Za godinu koja zavrsava 31. prosinca

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
Biljeske 2019. 2018. 2019. 2018.

Nov¢ani tokovi iz poslovnih ak-

tivnosti
Dobit prije poreza 2.108 1.894 2.146 1.477
Neto gubici od umanjenja vrijed-

nosti kredita i predujmova ko- 15a 318 391 256 258

mitentima
Ostali gubici od umanjenja vrijed- 15b 77 67 89 53

nosti i rezerviranja

Dobit od prodaje nekretnina i o-
preme, nematerijalne imovine i 12 (34) (15) (1) ®3)
ulaganja u nekretnine

Amortizacija i umanjenje vrijed-

. . 16 232 211 173 129
nosti goodwilla

Neto (dobici)/gubici od vrijednos-
nica po fer vrijednosti kroz ra- 10 (78) (53) (74) 10
¢un dobiti i gubitka

Udio u dobiti pridruzenih drus-

tava 27 12) (14) - -
Neto prihod od kamata (2.813) (2.813) (2.189) (2.207)
Neto dobit/gubitak od prestanka
priznavanja financijske imo-
vine koje nisu mjerene po fer 12 (38) (70) (38) (70)
vrijednosti kroz dobit ili gubi-
tak
Prihod od dividendi 9 (2) 3) (692) (51)
(242) (405) (330) (404)
Smanjenje/(povecanje) poslovne
imovine
Sredstva kod Hrvatske narodne (203) (452) (203) (494)
banke
Krediti i predujmovi bankama 3.161 (2.855) 2.351 (2.589)
Krediti i predujmovi komitentima (3.983) (3.090) (1.823) (1.886)

Financijska imovina po fer vrijed-
nosti kroz racun dobiti i gubi-
tka, financijska imovina raspo-
loziva za prodaju i promjena fer (1.311) (1.272) (1.802) (1.691)
vrijednosti zasticenih stavki u
zastiti portfelja od kamatnog ri-
zika

Ostala imovina (18) 796 (74) 455

(Povecanje)/smanjenje poslovne

e (2.354) (6.873) (1.551) (6.205)

Prilozene ra¢unovodstvene politike i biljeske na stranicama od 79 do 238 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

IzvjeStaj o novéanom toku (nastavak)

Za godinu koja zavrsava 31. prosinca

Biljeske
Poveéanje/(smanjenje) poslovnih
obveza
Tekuéi racuni i depoziti banaka
Tekuéi raduni i depoziti komitenata

Ostale obveze

Poveéanje/(smanjenje) poslovnih
obveza

Naplacene kamate
Pla¢ene kamate
Primljene dividende

Neto priljev novca iz poslovnih
aktivnosti prije pla¢anja poreza
na dobit

Placeni porez na dobit

Neto priljev novca iz poslovnih
aktivnosti

Novcéani tokovi iz ulagackih akti-
vnosti

Ulaganje u nekretnine i opremu,
nematerijalnu  imovinu i ulaganja 28,29,30
u nekretnine

Prodaja nekretnina i opreme, nema-
terijalne imovine i ulaganja u 27,28, 29
nekretnine

Prodaja dugotrajne imovine nami-

jenjene prodaji

Nov¢ani odljev od preuzimanja

Veneto Banke d.d. 27

Neto odljev novca iz ulagackih
aktivnosti

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.

(59) 444 196 373
4.011 7.414 2.919 5.813
173 (424) 288 (72)
4.125 7.434 3.403 6.114
3.149 3.217 2.387 2.446
(384) (574) (247) (407)
14 3 692 51
4.308 2.802 4.354 1.595
(169) (300) (75) (232)
4.139 2.502 4.279 1.363
(360) (214) (248) (169)
64 30 17 1
- 128 - -
- (152) - (152)
(296) (208) (231) (320)

Prilozene ra¢unovodstvene politike i biljeske na stranicama od 79 do 238 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

IzvjeStaj o novéanom toku (nastavak)

Za godinu koja zavrsava 31. prosinca

Nov<éani tokovi iz financijskih akti-
vnosti

Dividenda ispla¢ena dionic¢arima
Banke

Smanjenje uzetih kamatonosnih krei-
dtai subordiniranog duga

Novcéani odljev od povecanja zakupa
prema MSFI 16

Neto odljev novca iz financijskih
aktivnosti

Novac i nov¢ane ekvivalentni od pri-
pajanja Veneto Banke

Neto povecanje/novca i novéanih
ekvivalenata

Novac i nov¢ani ekvivalenti na dan
1. sije¢nja

Utjecaj promjene tecaja na novéane
ekvivalente

Novac i nov¢ani ekvivalenti na dan
31. prosinca

Biljeske

27

41

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.

(1.417) (304) (1.380) (289)
1.063 287 217 607
(93) - (77) .
(447) (17) (1.240) 318
- - - 270
3.396 2.277 2.808 1.631
22.839 20.565 18.600 16.972
@ €)) @ ©))
26.234 22.839 21.407 18.600

Prilozene ra¢unovodstvene politike i biljeske na stranicama od 79 do 238 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Izvjestaj o promjenama u kapitalu i rezervama

(u milijunima kuna)

Rezerve

nastale

Grupa prilikom
Premija Tre- Rezerva stjecanja

Dini¢ki ~ naizdane zorske Ostale fervri-  Zadrzana po-

kapital dionice dionice rezerve jednosti dobit  druZnice

Manjin-
ski udjeli

Ukupno

Stanje na dan 31. si-
jecnja 2018,
prema objavlje-
nom izvjestaju

1.907 1.570 (76) 1.399 82 12.368 (1.214)

Ostala sveobuhva-
tna dobit

Neto promjena u fer
vrijednosti  vlasni- - - - - 23 - -
¢kih vrijednosnica

Porez = > > = @) - -

Neto promjena u fer
vrijednosti  duzni- - - > = 19 - -
¢kih vrijednosnica

Neto iznos prenesen u
racun dobiti i gubi- - - - - (28) - -
tka

Tecajne razlike nas-
tale preraCunava-
njem  inozemnog
poslovanja

1.034

@)

11

@

17.070

29

®)

30

(30)

Ukupna ostala sveo-
buhvatna dobit

Dobit za godinu - - - - - 1.652 -

18

86

31

1.738

Ukupna sveobuhva-
tna dobit za go- - - - 3 10 1.652 -
dinu

104

1.769

Isplacene dividende - - - - - (1.380) -
Ostala kretanja - - - (5) - 3 -

@37)

(1.417)

Transakcije s vlasni-
cima, prikazane
izravno u kapitalu
i rezervama

_ - - (5) - (1.377) -

(39)

(1.417)

Stanje na dan 31

prosinca 2019 1.907 1.570 (76) 1.397 92 12.643 (1.214)

1.103

17.422

PriloZene raGunovodstvene politike i biljeSke na stranicama od 79 do 238 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

IzvjeStaj o promjenama u kapitalu i rezervama (nastavak)

(u milijunima kuna)

Grupa

Stanje na dan 31. prosinca
2017., prema objavljenom
izvjeStaju

Prepravljeno za preuzimanje
Veneto Banke — transakcija
pod zajednickom kontro-
lom

Stanje na dan 1. sije¢nja
2017., prepravljeno

Efekt primjene IFRS-a 9 od
1. sije¢nja 2018.

Stanje na 1. sijecnja 2018.,
prepravljeno

Ostala sveobuhvatna dobit

Neto promjena u fer vrijednosti
vlasni¢kih vrijednosnica

Porez

Neto promjena u fer vrijednosti
duznickih vrijednosnica

Neto iznos prenesen u raun

dobiti i gubitka
Porez
Aktuarski dobitak/ gubitak

Tecajne razlike nastale prera-
cunavanjem inozemnog po-
slovanja

Ukupna ostala sveobuhvatna
dobit

Dobit za godinu

Ukupna sveobuhvatna dobit
za godinu

Isplacene dividende

Isplata dividende Banka Intesa
Sanpaolo d.d. Slovenija

Preuzimanje Veneto banke (
Biljeska 27)

Ostala kretanja

Transakcije s vlasnicima, pri-

kazane izravno u kapitalu i
rezervama

Stanje na dan 31. prosinca
2018.

Rezerve
Za- nastale
dr- prilikom
Premija  Trezor- Rezerva  Zana stiecanja  Manjin-
Dioni¢ki  naizdane ske dio- Ostale  fer vrije- do- podruz- ski u-
kapital dionice nice rezerve dnosti bit nice djeli  Ukupno
1.907 1.570 (76) 1.369 99 11.910 (1.231) 1.051 16.599
- - - - - (51) 228 - 177
1.907 1.570 (76) 1.369 99 11.859 (1.003) 1.051 16.776
- - - - 34 (889) - (15) (870)
1.907 1.570 (76) 1.369 133 10.970 (1.003) 1.036 15.906
- - - - 18 - - 2 20
- - - - ®) - - &) @
- - - - (53) - - (18) (71)
- - - - (24) - - @ (28)
- - - - 11 - - 4 15
- - - 5 - - - 5 10
- - - (28) - - - (14) (42)
- - - (23) (51) - - (26) (100)
- - - - - 1.681 - 39 1.720
- - - (23) (51) 1.681 - 13 1.620
- - - - - (289) - - (289)
- - - - - - - (15) (15)
- - - 76 - - (228) - (152)
- - - (23) - 6 17 - -
- - - 53 - (283) (211) (15) (456)
1.907 1.570 (76) 1.399 82 12.368 (1.214) 1.034 17.070

PriloZene raGunovodstvene politike i biljeske na stranicama od 79 do 238 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Izvjestaj o promjenama u kapitalu i rezervama (nastavak)

(u milijunima kuna)

Pre-
mija Re-
Banka naiz- Tre- zerva
Dioni- dane zorske Ostale fer Zadr-
¢ki ka- dio- dio- re- vrijed- Zana Uku-
pital nice nice zerve nosti dobit pno
Stanje na dan 31. sije¢nja 2018. 1.907 1.570 (76) 372 59 10.319 14.151
Ostala sveobuhvatna dobit
Neto promjena u fer vrijednosti vlasnickih
" . - - - - 17 - 17
vrijednosnica
Porez - - - - 3) - ?3)
Neto promjena u fer vrijednosti duznickih
. . - - - - 13 - 13
vrijednosnica
N?k(; iznos prenesen u racun dobiti i gubi- ) ) ) : (18) : (18)
Porez - - - - 1 - 1
Ukupna ostala sveobuhvatna dobit - - - - 10 - 10
Dobit za godinu - - - - - 1.880 1.880
Ukupna sveobuhvatna dobit za godinu - - - - 10 1.880 1.890
Isplacene dividende - - - - - (1.380) (1.380)
Ostala kretanja - - = (5) - 5 -
Transakcije s vlasnicima, prikazane iz-
ravno u kapitalu i rezervama ) ) ) () ) (579, (LEET)
Stanje na dan 31. prosinca 2019. 1.907 1.570 (76) 367 69 10.824 14.661
Stanje na dan 31. prosinca 2017. 1.907 1.570 (76) 296 49 10.009 13.755
Efekt primjene IFRS-a 9 od 1. sije¢nja
ot oc - suetny : . . . 21 (684) (663)
Stanje na dan 1. sijeanj 2018., preprav-
ljeno 1.907 1.570 (76) 296 70 9.325 13.092
Ostala sveobuhvatna dobit
Neto promjena u fer vrijednosti vlasnickih
" . - - - - 15 - 15
vrijednosnica
Porez - - - - 3) - ?3)
Neto promjena u fer vrijednosti duznickih
o - - - - ®) - ®)
vrijednosnica
Nettk(z1 iznos prenesen u racun dobiti i gubi- ) ) } 20) ) 20)
Porez - - - - 5 - 5
Ukupna ostala sveobuhvatna dobit - - - - (11) - (11)
Dobit za godinu - - - - - 1.380 1.380
Ukupna sveobuhvatna dobit za godinu - - - - (11) 1.380 1.369
Isplacene dividende - - - - - (289) (289)
Preuzimanje Veneto Bank ( Biljeska 27) - - - 76 - (97) (21)
Transakcije s vlasnicima, prikazane iz-
ravno u kapitalu i rezervama ) ) ) 76 ) (386) (310)
Stanje na dan 31. prosinca 2018. 1.907 1.570 (76) 372 59 10.319 14.151

Prilozene ra¢unovodstvene politike i biljeske na stranicama od 79 do 238 sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.
BiljeSke uz financijske izvjeStaje

1. Drustvo koje je predmet izvjeStavanja

Privredna banka Zagreb d.d. (“Banka”) je dioni¢ko drustvo osnovano i sa sjediStem u Republici Hrvatskoj. Sjediste
Banke je u Radnickoj cesta 50, Zagreb. Banka je mati¢no drustvo Grupe Privredne banke Zagreb (“Grupa”) koja posluje
u Republici Hrvatskoj i Bosni i Hercegovini i Republici Sloveniji. Grupa pruza cjelokupnu paletu usluga koje ukljucuju
poslovanje sa stanovniStvom, pravnim osobama, rizni¢no poslovanje, investicijsko bankarstvo, upravljanje imovinom i
usluge najma.

Ovi financijski izvjestaji obuhvacaju odvojene i konsolidirane financijske izvjestaje Banke, kao §to je definirano Me-
dunarodnim ra¢unovodstvenim standardom 27 Odvojeni financijski izvjestaji i Medunarodnim standardom financijskog
izvjes¢ivanja 10 Konsolidirani financijski izvjestaji.

Sazetak osnovnih ra¢unovodstvenih politika Grupe naveden je u nastavku.

2. Osnova za pripremu
a) Osnove racunovodstva

Ovi odvojeni i konsolidirani financijski izvjestaji pripremljeni su u skladu s Medunarodnim standardima financijskog
izvjeStavanja usvojenim od strane Europske unije (“EU MSFI*). Od 2019. godine Grupa i Banka, po prvi put u finan-
cijskim izvjestajima, primjenjuju MSFI 16 Najmovi. Promjene u raéunovodstvenim politikama opisane su u biljesci 3.

Ovi odvojeni i konsolidirani financijski izvje$taji odobreni su za izdavanje od strane Uprave 18. veljace 2020. godine i
dostavljeni Nadzornom odboru na prihvacanje.

b) Osnove mjerenja

Odvojeni i konsolidirani financijski izvjestaji sastavljeni su na osnovi fer vrijednosti za financijsku imovinu i obveze
po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka, financijsku imovinu mjerenu po fer vrijednosti kroz ostalu svoubuhvatnu
dobit i ulaganje u nekretnine. Nekretnine u vlastitom koriStenju mjere se sukladno metodi revalorizacije. Ostala finan-
cijska imovina i obveze te nefinancijska imovina i obveze iskazani su po amortiziranom ili povijesnom trosku.

c) Funkcionalna i prezentacijska valuta

Odvojeni i konsolidirani financijski izvjestaji iskazani su u kunama (“kn”) koje su funkcionalna i prezentacijska valuta
Banke i Grupe. Svi iznosi su zaokruZeni na najblizi milijun, ukoliko nije drugacije navedeno.

Tecajevi koriSteni za prera¢un na dan 31. prosinca 2019. iznosili su 1 EUR = 7,443 kuna, 1 CHF = 6,839 kuna, 1 USD
= 6,65 kuna i 1 BAM = 3,805 kuna (31. prosinca 2018.: 1 EUR = 7,417 kuna, 1 CHF = 6,588 kuna, 1 USD = 6,469
kunailBAM = 3,793 kuna ).

Tijekom 2019. i 2018. godine BAM (sluzbena valuta Bosne i Hercegovine) vezana je za Euro u vrijednosti od 1 EUR
=1,9558 BAM.

d) Koristenje procjena i prosudbi

Priprema financijskih izvjestaja u skladu s MSFI zahtjeva od rukovodstva donosenje prosudbi, procjena i pretpostavki
koje utjecu na primjenu racunovodstvenih politika i iskazane iznose imovine i obveza, te objavu potencijalnih i preuzetih
obveza na datum izvjestavanja, kao i iznose prihoda, rashoda i ostale sveobuhvatne dobiti tijekom izvjestajnog razdob-
lja. Stvarni rezultati mogu se razlikovati od procjena.

Procjene i uz njih vezane pretpostavke kontinuirano se preispituju. Promjene raCunovodstvenih procjena priznaju se u
razdoblju u kojem je procjena izmijenjena, ukoliko promjena utje¢e samo na to razdoblje, ili u razdoblju promjene i
budu¢im razdobljima ukoliko promjena utjece na tekuce i buduéa razdoblja.

Informacije o prosudbama rukovodstva, koje se odnose na primjenu MSFI-ja i koje imaju zna¢ajan utjecaj na financijske
izvjestaje i informacije o procjenama sa znatnim rizikom moguceg znac¢ajnog uskladenja u idu¢oj godini, objavljene su
u biljesci 6.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.
BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

2. Osnova za pripremu (nastavak)
e) Preuzimanje Veneto bank d.d.
Struktura Grupe promijenjena je reorganizacijom u 2018. godini.

12. srpnja 2018. godine Banka je kupila 100% udjela Veneto bank d.d. (5.970.820 obi¢nih dionica sa 100% pravom
glasa) od Intesa Sanpaolo S.p.A. koja je krajnji vlasnik obje banke i koja je kupila Veneto banku d.d. u 2017. godini

Transakcija je predstavljala poslovno spajanje koje ukljucuje subjekte pod zajedni¢kom kontrolom. Kao takvo, izuzeto
je racunovodstvenog postupanja propisanog u MSFI 3 Poslovna spajanja. U nedostatku specifi¢nih smjernica, subjekti
ukljuceni u transakcije pod zajednickom kontrolom trebaju odabrati odgovarajucu racunovodstvenu politiku koja ¢e se
primjenjivati dosljedno, koriste¢i hijerarhiju opisanu u MRS-u 8 Rac¢unovodstvene politike, promjene ra¢unovodstvenih
procjena i pogreske. U konsolidiranim financijskim izvje$tajima Banke transakcija je provedena prema knjigovodstve-
noj vrijednosti Veneto banka d.d., u skladu s odredbama MSFI 3 i Banka je prepravila svoja usporedna stanja i prilago-
dila razdoblje izvjeStavanja prije datuma transakcije na nacin kao da se preuzimanje dogodilo tijekom 2017., kada je
krajnji vlasnik inicijalno kupio Veneto banku d.d. Za detalje molimo pogledati biljesku 27. Ulaganja u podruznice i
pridruzena drustva.

f) Pripajanje Veneto bank d.d.

U listopadu 2018. godine Veneto banka (100% u vlasnistvu Banke) pripojena je Banci i prestala je postojati kao zasebna
pravna i operativna jedinica. U odvojenim financijskim izvjeStajima za Banku, racun dobiti i gubitka Banke za 2018.
godinu ne ukljucuje rezultate Veneto banke prije pripajanja niti su prepravljeni usporedni podaci za Veneto banku.
Nadalje, u odvojenim financijskim izvjeStajima Banke,imovina i obveze steCene kao posljedica pripajanja priznaju se
po knjigovodstvenim vrijednostima priznatim neposredno prije pripajanja u financijskim izvjestajima Veneto banke.
Imovina, obveze i kapital koji se preuzimaju pripajanjem saZeti su u biljesci 27.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.
BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

3. Promjene u racunovodstvenim politikama
Grupa je prvi puta primijenila MSFI 16 Najmovi od 1. sije¢nja 2019. godine.

Od 1. sije¢nja 2019. godine su takoder na snazi drugi novi standardi, ali nemaju znacajan utjecaj na financijske izvjestaje
Grupe.

Najmovi

Grupa je MSFI 16 primijenila uporabom preinacenog retrospektivnog pristupa, koji ne utjece na iznos zadrzane dobiti na
dan 1. sije¢nja 2019. Shodno tome, usporedne informacije prikazane za 2018. nisu prepravljane, tj. prikazane su, kao $to je
prije izvijesteno, prema MRS-u 17 i povezanim tumacenjima. Pojedinosti promjena racunovodstvenih politika navodimo u
nastavku. Osim ovoga, zahtjeve za prikazivanjem iz MSFI-a 16 op¢enito nismo primijenili na usporedive informacije.

i) Definicija najma

Grupa je prije, pri pocetku ugovora, odredivala sadrzi li sporazum ili jest najam u smislu IFRIC-a 4 — Odredivanje
sadrzi li sporazum najam. Grupa sad procjenjuje je li sporazum najam ili ga sadrzi na osnovi definicije najmova, kao
§to je pojasnjeno u Biljesci 4 (s).

Pri prijelazu na MSFI 16 Grupa je odabrala primjenu prakti¢ne svrhovitosti na staru procjenu transakcija koje su naj-
movi. Grupa je MSFI 16 primijenila samo na ugovore koji su prethodno definirani kao najam. Ugovori koji prema
MRS-u 17 i IFRIC-u 4 nisu ustanovljeni kao najmovi nisu ponovo procjenjivani u smislu toga jesu li najam prema
MSFI-u 16.

i) Kao najmoprimac
Kao najmoprimac, Grupa unajmljuje neke podruznicke i uredske prostore te informaticku opremu. Prije je Grupa ove
najmove prema MRS-u 17 svrstavala u operativne, na osnovi procjene je li najam sadrzajno prebacio na Grupu sve

rizike i pogodnosti iz vlasni$tva predmetne imovine. Prema MSFI-u 16, Grupa priznaje pravo uporabe imovine i obveze
iz najmova podruznickih i uredskih prostora, tj. ovi su najmovi prikazani u bilanci.

Pri pocetku ili preinaci ugovora koji sadrzi najam, Grupa alocira ugovorna pla¢anja za svaki dio najma na osnovi nje-
gove relativne samostalne cijene.

No za najam podruznic¢kih i uredskih prostora Grupa je odabrala ne odvajati dijelove koji se ne odnose na najam i
obracunava sve dijelove kao jedinstvenu unajmljenu cjelinu.

Tijekom prijelaza, za ove najmove obveze su mjerene prema sadasnjoj vrijednosti preostalih pla¢anja za najam, diskon-
tiranoj inkrementalnom stopom po kojoj se Grupa moze zaduziti na dan 1. sije¢nja 2019.

Pravo uporabe imovine mjeri se iznosom jednakom obvezi najama korigiranoj za svote avansa ili ukalkuliranih pla¢anja
za najam koji su priznati u izvje$c¢u o financijskom poloZaju neposredno prije datuma prve primjene.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.
BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

3. Promjene u ra¢unovodstvenim politikama (nastavak)
Najmovi (nastavak)
i) Kao najmoprimac (nastavak)

Pri primjeni MSFl-a 16 Grupa je uporabila brojne prakti¢ne svrhovitosti na najmove prema MRS-u 17 razvrstane u opera-
tivni najam. Osim ovoga, Grupa:

. nije priznala pravo uporabe imovine i obveza za najmove kojima rok istje¢e unutar 12 mjeseci od datuma prve
primjene;

o nije priznala pravo uporabe imovine i obveza za najmove imovine niske vrijednosti;

. nije uzela u obzir pocetne izravne troskove mjerenja prava uporabe imovine na dan prve primjene; i

o rok najmova odredivala je iskustveno.

iii)  Kao najmodavac

Grupa u najam daje odredene objekte i opremu. Grupa je ove najmove rasporedila kao financijski i operativni lizing.

Grupa pri prijelazu na MSFI 16 nije morala Ciniti nikakve prilagodbe za najmove u kojima se pojavljuje kao najmoda-
vac.

Za alokaciju pla¢anja u ugovorima na najam i komponentu nepovezanu s najmom Grupa je primijenila MSFI 15 —
Prihod od ugovora s klijentima.

iv) Utjecaj na financijska izvjeséa

Utjecaj prilikom implementacije

Pri prijelazu na MSFI 16, Grupa je priznala dodatna prava na uporabu imovine u iznosu od 286 milijuna kuna (Banka
337 milijuna kuna) i dodatne obveze po najmovima u jednakom iznosu.

Pri mjerenju obveza iz najmova za najmove koji su razvrstani kao operativni, Grupa je svela placanja najmova na sadasnju
vrijednost inkrementalnom stopom po kojoj se Grupa moze zaduziti na dan 1. sijenja 2019.

GRUPA BANKA
Placanja operativnog najma prema IAS 17 401 490
IFRS 16 izuzeda: (42) (30)
- ugovori s kratkim rokom 1) 1)
- najmovi male vrijednost (42) (29)
Ostalo (nepriznati PDV) (61) (82)
Bruto obveza po lizingu na dan 1. sije¢nja 2019. godine (bez efekta diskontiranja) 298 378
Efekt diskontiranja (14) (40)
Obveza po operativhom lizingu (neto, diskontirana) 284 338
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4, Znacajne racunovodstvene politike
a) Osnova za konsolidaciju
i) Poslovne kombinacije

Poslovne kombinacije obracunavaju se primjenom metode kupnje na datum kupnje, §to je datum kada je doslo do pri-
jenosa kontrole na Grupu. Grupa kontrolira subjekt kada je izloZena ili ima pravo na promjenjive povrate iz svoje po-
vezanosti sa subjektom i kada ima mogucnost utjecati na te povrate kroz svoju mo¢ nad subjektom. Prilikom preispiti-
vanja zakljucka o kontroli, Grupa je uzela u obzir strukturirane subjekte i subjekte ¢ija su potrazivanja klasificirana kao
nenadoknadiva ili djelomicno nadoknadiva te je razmotrila utjecaj Grupe na donosenje kljucnih odluka te izloZenost
Grupe promjenjivim povratima iz svoje povezanosti sa subjektom. Poslovne kombinacije pod zajedni¢kom kontrolom
priznaju se po knjigovodstvenim vrijednostima, a razlike se priznaju direktno u kapital.

Stjecanja od 1. sijecnja 2010. godine nadalje

Grupa mjeri goodwill na datum stjecanja kao zbroj:

e fer vrijednosti prenesene naknade; uvecano za

e priznati iznos eventualnog udjela nekontroliraju¢ih interesa u ste¢enom subjektu; uvecano za

e ako se stjecanje ostvaruje u etapama, fer vrijednost postojeceg vlasni¢kog udjela u steGenom drustvu; umanjeno za

® neto priznati iznos (u pravilu fer vrijednost) prepoznatljive steCene imovine i preuzetih obveza.
Ako je zbroj negativan, dobit proizasla iz povoljne kupnje se odmah priznaje u racunu dobiti i gubitka.

Prenesena naknada ne ukljucuje iznose koji se odnose na podmirenje prethodnih poslovnih odnosa. Takvi se iznosi u
pravilu priznaju kroz racun dobiti i gubitka.

Troskovi povezani sa stjecanjem, osim onih koji se odnose na izdavanje duznickih ili vlasnic¢kih vrijednosnih papira,
koje Grupa realizira u vezi s poslovnim spajanjem priznaju se kao troSak u trenutku nastanka.

Eventualna potencijalna naknada priznaje se po fer vrijednosti na datum stjecanja. Ako je potencijalna naknada klasifi-
cirana kao kapital i rezerve, ne vrednuje se ponovo, a njezino podmirenje se iskazuje unutar kapitala i rezervi. U supro-
tnom, naknadne promjene fer vrijednosti potencijalne naknade priznaju se kroz racun dobiti i gubitka.

Stjecanja do 1. sijecnja 2010. godine

Za stjecanja do 1. sije¢nja 2010. godine goodwill predstavlja visak troska stjecanja u odnosu na udio Grupe u priznatom
iznosu (u pravilu fer vrijednost) prepoznatljive imovine, obveza i potencijalnih obveza steCenog drustva. Kad je taj
iznos bio negativan, dobitak iz povoljne kupnje priznavao se odmah u ra¢unu dobiti i gubitka. Tro§kovi povezani sa
stjecanjem, osim onih koji se odnose na izdavanje duznickih ili vlasnic¢kih vrijednosnih papira, koje Grupa realizira u
vezi s poslovnim spajanjem bili su kapitalizirani kao dio troska stjecanja.

ii) Nekontrolirajuci interesi

Nekontrolirajuéi interesi u neto imovini (bez goodwilla) konsolidiranih podruznica utvrdeni su odvojeno od kapitala i
rezervi Grupe. Grupa odlucuje kod svake pojedine transakcije hoce li nekontrolirajuéi interes iskazati prema njegovoj
fer vrijednosti, ili prema njegovom razmjernom udjelu u priznatom iznosu prepoznatljive neto imovine na datum stje-
canja.

Promjene ulaganja u podruZnice koje ne rezultiraju gubitkom kontrole iskazuju se kao transakcije u kapitalu.
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4. Znacajne rac¢unovodstvene politike (nastavak)

a) Osnova za konsolidaciju (nastavak)

iii)  Podruznice

Financijski izvjestaji se pripremaju za Banku i Grupu. Financijski izvjestaji Grupe ukljucuju konsolidirane financijske

izvjestaje Banke i drustava pod njenom kontrolom (podruznice). Ulaganja u podruznice iskazuju se po trosku ulaganja
umanjenom za ispravak vrijednosti u odvojenim financijskim izvjestajima Banke.

Podruznice se konsolidiraju od trenutka prijenosa stvarne kontrole na Grupu, pa sve do prestanka kontrole odnosno
njihove prodaje ili likvidacije. Grupa kontrolira subjekt ako je izloZena ili ima prava na varijabilne povrate od sudjelo-
vanja u subjektu i ima sposobnost mijenjanja tih povrata kroz svoju kontrolu nad subjektom. Sve transakcije izmedu
drustava unutar Grupe te sva stanja i nerealizirani dobici ili gubici koji proizlaze iz transakcija izmedu drustava unutar
Grupe su eliminirani u pripremi konsolidiranih financijskih izvjestaja. Ra¢unovodstvene politike koje koriste povezana
drustva su izmijenjene gdje god je to bilo potrebno radi osiguranja dosljednosti s politikama koje primjenjuje Grupa.
Gubici koji se odnose na nekontrolirajuée interese u podruznicama, alociraju se na nekontrolirajuce interese ¢ak iako
na taj nac¢in nekontrolirajuéi interesi imaju negativan iznos.

iV)  Pridruzena drustva

Pridruzena drustva su sva drustva nad kojima Grupa ima znacajan utjecaj, ali nema kontrolu. Ulaganja u pridruzena
drustva pocetno se priznaju po tro§ku stjecanja, a naknadno u konsolidiranim financijskim izvjestajima vrednuju prim-
jenom metode udjela. Ulaganja Grupe u pridruzena drustva ukljucuju i goodwill (neto od akumuliranog gubitka od
umanjenja vrijednosti) utvrden prilikom stjecanja. U odvojenim financijskim izvjestajima Banke, ulaganja u pridruzena
drustva vrednuju se po trosku stjecanja smanjenom za eventualna umanjenja vrijednosti.

Udio Grupe u dobicima ili gubicima njezinih pridruzenih drustava nakon stjecanja priznaje se u rac¢unu dobiti i gubitka,
a njezin udio u promjenama u rezervama nakon stjecanja priznaje se u rezervama. Knjigovodstvena vrijednost ulaganja
korigira se za ukupna kretanja nakon stjecanja. Kada je udio Grupe u gubicima pridruzenog drustva jednak ili veéi od
njezinog udjela u pridruzenom drustvu, ukljucujuéi bilo koja druga neosigurana potrazivanja, Grupa prestaje priznavati
daljnje gubitke, osim ukoliko ima daljnje obveze prema pridruzenom drustvu ili je izvrSila pla¢anja u korist pridruzenog
drustva.

Dividenda primljena od pridruzenih drustava priznaje se kao smanjenje ulaganja u pridruZena drustva u konsolidiranom
izvjestaju o financijskom polozaju Grupe te kao prihod od dividendi u nekonsolidiranom rac¢unu dobiti i gubitka Banke.

Nerealizirani dobici iz transakcija izmedu Grupe i njezinih pridruZenih drustava eliminiraju se do visine udjela Grupe
u pridruzenom drustvu. Nerealizirani gubici takoder se eliminiraju, osim ako transakcija pruza dokaz o umanjenju vri-
jednosti prenesene imovine. Ra¢unovodstvene politike pridruzenih drustava promijenjene su prema potrebi kako bi se
osigurala uskladenost s politikama Grupe.

V) Stjecanje subjekata pod zajednickom kontrolom

Poslovna spajanja proizasla iz prijenosa udjela u subjektima koji su pod kontrolom dioni¢ara koji kontrolira Grupu
priznaju se po knjigovodstvenim vrijednostima od trenutka spajanja. SteCena imovina i obveze priznaju se po knjigo-
vodstvenoj vrijednosti prethodno priznatoj u financijskim izvjestajima steCenog drustva. Dijelovi kapitala stecenih dru-
Stava dodaju se istim dijelovima kapitala kod Grupnog kapitala osim izdanog kapitala. U konsolidiranim financijskim
izvjestajima visak pla¢enog iznosa iznad knjigovodstvene vrijednosti dionickog kapitala u trenutku transakcije se tretira
kao rezerva nastala prilikom stjecanja podruznice unutar kapitala. Konsolidirani financijski izvjestaji odrazavaju rezul-
tate sadrzanih drustava za sve prikazane periode za koje je drustvo bilo pod zajedni¢kom kontrolom prodavatelja, neo-
visno o tome kada se odvilo stjecanje.

vi)  Gubitak kontrole

U trenutku gubitka kontrole Grupa prestaje priznavati imovinu i obveze podruznice, udjele nekontroliraju¢ih interesa i
ostale elemente kapitala i rezervi koji se odnose na podruznicu. Eventualni viSak ili manjak koji proizlazi iz prestanka
kontrole priznaje se u ra¢unu dobiti i gubitka. Ako Grupa zadrzava udio u biv§oj podruznici, taj se udio iskazuje po fer
vrijednosti na datum prestanka kontrole. Nakon toga, isti se iskazuje kao ulaganje koje se vrednuje po metodi udjela ili
u skladu s ra¢unovodstvenom politikom Grupe za financijske instrumente (sukladno racunovodstvenoj politici 4 | Fi-
nancijski instrumenti), ovisno o razini zadrZzanog utjecaja.
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4, Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)
a) Osnova za konsolidaciju (nastavak)
vii)  Transakcije koje se eliminiraju prilikom konsolidacije

Unutargrupna stanja i nerealizirani prihodi i rashodi (s izuzetkom dobitaka ili gubitaka po osnovi tecajnih razlika), koji
proizlaze iz unutargrupnih transakcija, eliminiraju se prilikom sastavljanja konsolidiranih financijskih izvjestaja. Nere-
alizirani gubici se eliminiraju na isti nacin kao i nerealizirani dobici, ali samo pod uvjetom da nema dokaza o umanjenju
vrijednosti.

viii)  Upravljanje sredstvima

Grupa upravlja imovinom koja se drzi u investicijskim fondovima u ime ulagatelja. Financijski izvjestaji tih subjekata
nisu ukljuceni u ove konsolidirane financijske izvjestaje osim u slucajevima kada Grupa ima kontrolu nad subjektom
(tijekom izvjestajnog razdoblja nije bilo takvih slu¢ajeva). Informacije o aktivnostima Grupe u upravljanju sredstvima
u ime i za racun tre¢ih osoba prikazane su u biljesci 42.

b) Strana valuta
i) Preracunavanje stranih valuta

Transakcije u stranim valutama preracunavaju se u odgovarajuée funkcionalne valute po trenutno vazeéim deviznim
teCajevima na datum transakcije. Monetarna imovina i monetarne obveze iskazane u stranoj valuti na datum izvjestava-
nja preracunavaju se u funkcionalnu valutu prema srednjem tecaju Hrvatske narodne banke vaZzeéem na taj dan. Nemo-
netarna imovina i nemonetarne obveze u stranim valutama koje se iskazuju po fer vrijednosti preracunavaju se u funk-
cionalnu valutu prema deviznom te¢aju vazecem na datum na koji je odredena fer vrijednost.

Nemonetarna imovina i nemonetarne obveze koje se iskazuju prema povijesnom trosku u stranoj valuti prera¢unavaju
se temeljem deviznog tecaja vazeCeg na datum transakcije. Tecajne razlike koje pritom nastaju priznaju se u ra¢unu
dobiti i gubitka, osim te¢ajnih razlika proizaslih iz prera¢unavanja vlasnickih vrijednosnih papira koji se mjere po fer
vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit, koji se priznaju u ostalu sveobuhvatnu dobit.

Promjene fer vrijednosti duzni¢kih vrijednosnica denominiranih u stranoj valuti Klasificiranih kao financijski instru-
menti mjereni po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit ras¢lanjuju se na tecajne razlike proizasle iz promjena
amortiziranog troSka vrijednosnice i druge promjene njihove knjigovodstvene vrijednosti. Tecajne razlike po osnovi
financijskih instrumenata mjerenih po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit priznaju se u dobit i gubitak, dok
se ostale promjene njihove knjigovodstvene vrijednosti priznaju u ostalu sveobuhvatnu dobit. Te¢ajne razlike po osnovi
nemonetarnih vrijednosnica, klasificiranih kao financijski instrumenti mjereni po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuh-
vatnu dobit priznaju se zajedno s ostalim promjenama u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, korigirano za odgodeni porez.
Grupa ne koristi racunovodstvo zastite nov¢anog toka niti racunovodstvo zastite neto ulaganja, definirane Medunarod-
nim standardom financijskog izvjeStavanja 9 Financijski instrumenti (“MSF1 9°).

i) Poslovanje inozemnih podruznica

Imovina i obveze inozemnog poslovanja, uklju¢ujuci goodwill i fer vrijednost usklada koje proizlaze iz akvizicije, pre-
tvorene su u eure prema tecaju na dan izvjestavanja. Prihodi i troSkovi inozemnih operacija pretvoreni su u eure prema
tecaju na dan transakcije.

Tecajne razlike koje pritom nastaju priznaju se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, osim tecajnih razlika koje su rasporedene
u nekontrolirajuce udjele.

Kada se prodaje poslovanje u inozemstvu tako da Grupa izgubi kontrolu, znacajan utjecaj ili zajedni¢ku kontrolu, uku-
pan iznos translacijskih rezervi koji se odnose na taj inozemni subjekt prenosi se u dobit ili gubitak kao dio dobitaka ili
gubitaka od prodaje. Kada Grupa prodaje samo dio svog udjela u podruznici koja ukljucuje i poslovanje inozemnih
podruznica, a da pritom zadrzava kontrolu, odgovarajuci dio ukupnog iznosa se ponovo pripisuje vlasnicima nekontro-
liraju¢ih udjela. Kada Grupa prodaje samo dio svog ulaganja u pridruzenom drustvu koje obuhvacéa i poslovanje inoze-
mnih podruZnica, a pritom zadrZava znacajan utjecaj, odgovarajuci dio ukupnog iznosa prenosi se u dobit ili gubitak.
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4, Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)
c) Prihod i rashod od kamata

Prihodi i rashodi od kamata priznaju se u raéunu dobiti i gubitka primjenom metode efektivne kamatne stope. ,,Efektivna
kamatna stopa“ je stopa koja tocno diskontira procijenjena buduca novcana placanja ili primitke kroz ocekivani vijek
trajanja financijskog instrumenta na:

. bruto knjigovodstvene vrijednosti financijske imovine; ili
° amortizirani troak financijske obveze,

Prilikom izracunavanja efektivne kamatne stope za financijske instrumente, osim imovine koja je kupljena ili kreirana
umanjene vrijednosti, Grupa procjenjuje buduée nov¢ane tokove uzimajuéi u obzir sve ugovorne uvjete financijskog
instrumenta, ali ne i ogekivani kreditni gubitak (ECL). Za financijsku imovinu koja je kupljena ili kreirana umanjene
vrijednosti, efektivna kamatna stopa uskladena za kreditni rizik izratunava se pomocu procijenjenih buducih novéanih
tokova ukljucujuéi i oCekivani kreditni gubitak (ECL).

Izracun efektivne kamatne stope ukljucuje transakcijske troSkove te placene ili primljene naknade koje su sastavni dio
efektivne kamatne stope. Transakcijski troskovi uklju¢uju dodatne troskove koji se mogu izravno pripisati stjecanju ili
izdavanju financijske imovine ili financijskih obveza.

,<Amortizirani troSak* financijske imovine ili financijske obveze je iznos po kojem se financijska imovina ili financijska
obveza mjeri pri po¢etnom priznavanju umanjen za otplate glavnice, plus ili minus kumulativna amortizacija koristeci
metodu efektivne kamatne stope svake razlike izmedu tog pocetnog iznosa i iznosa prilikom dospijeca te, za financijsku
imovinu, uskladenu za bilo koja rezerviranja za o¢ekivane kreditne gubitke.

“Bruto knjigovodstvena vrijednost financijske imovine” je amortizirani troSak financijske imovine prije uskladivanja
za rezerviranja za oc¢ekivane kreditne gubitke.

Efektivna kamatna stopa financijske imovine ili financijske obveze izracunava se pri pocetnom priznavanju financijske
imovine ili financijske obveze. U izraGunavanju kamatnih prihoda i rashoda, efektivna kamatna stopa primjenjuje se na
bruto knjigovodstvenu vrijednost imovine (kada imovina nije umanjena za kreditne gubitke) ili na amortizirani troSak
obveze. Efektivna kamatna stopa revidira se kao rezultat ponovne periodi¢ne procjene novcanih tokova instrumenata S
promjenjivom kamatnom stopom kako bi se odrazila kretanja trzi$nih kamatnih stopa. Efektivna kamatna stopa takoder
se revidira za promjene fer vrijednosti zasti¢enih stavaka kod zastite fer vrijednosti na datum kada pocinje amortizacija
te promjene fer vrijednosti.

Medutim, za financijsku imovinu koja je nakon pocetnog priznavanja postala umanjena za kreditne gubitke, prihodi od
kamata izraCunavaju se primjenom efektivne kamatne stope na amortizirani trosak financijske imovine. Ako imovina
vi$e nije umanjena za kreditne gubitke, izracun kamatnog prihoda se vra¢a na bruto osnovicu.

Za financijsku imovinu koja je bila umanjena za kreditne gubitke prilikom pocetnog priznavanja, prihodi od kamata
izraCunavaju se primjenom efektivne kamatne stope uskladene za kreditni rizik na amortizirani troSak imovine. Izracun
prihoda od kamata ne vraca se na bruto osnovicu niti ako se kreditni rizik imovine smaniji.

Za informacije o tome kada je financijska imovina umanjena za kreditne gubitke, vidjeti biljesku | (xi).

Prihodi od kamata izra¢unati primjenom metode efektivne kamatne stope prikazani u raéunu dobiti i gubitka i ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti (OCI) ukljucuju:

[ kamate na financijsku imovinu i financijske obveze koje se mjere po amortiziranom trosku;

. kamate na duznic¢ke instrumente mjerene po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI); i

. efektivni dio promjena fer vrijednosti derivata namijenjenih zastiti fer vrijednosti u portfelju zastite od kama-
tnog rizika.
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4, Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)
c) Prihod i rashod od kamata (nastavak)

Rashodi od kamata prikazani u raéunu o dobiti i gubitka i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (OCI) ukljuéuju rashode od
kamata za financijske obveze koje se mjere po amortiziranom trosku.

d) Prihod i rashod od naknada i provizija

Naknade za ¢uvanje raspolozivih sredstava po odobrenim kreditima za koje je vjerojatno da ¢e biti povudéeni razgrani-
Cavaju se i priznaju kao korekcija efektivne kamatne stope na zajam. Naknade za Cuvanje raspolozivih sredstava po
kreditima za koje nije vjerojatno da ée biti povuceni, priznaju se tijekom roka u kojem se sredstva drze raspoloZziva za
povlagenje. Prihod i rashod od naknada i provizija uglavnom ¢&ine naknade i provizije po osnovi domadeg i stranog
platnog prometa, garantnog poslovanja i izdavanja akreditiva, karticnog poslovanja i upravljanja imovinom, koje se
priznaju u racunu dobiti i gubitka po obavljanju pojedine usluge, osim u slucajevima kada su ukljuceni u izracun efek-
tivne kamatne stope.

Naknade po sindiciranim kreditima priznaju se kao prihod kada je sindiciranje okoncéano i kada Grupa za sebe ne zadr-
zava niti jedan dio kreditnog paketa ili zadrzava dio po istoj efektivnoj kamatnoj stopi kao i drugi sudionici. Naknade
za upravljanje portfeljem i ostale usluge savjetovanja i upravljanja priznaju se temeljem predmetnog ugovora o obav-
ljanju usluge. Naknade za upravljanje imovinom, koje se odnose na upravljanje investicijskim fondovima priznaju se
po nacelu nastanka dogadaja, tijekom razdoblja pruzanja usluge. Isto nacelo primjenjuje se i za usluge skrbi koje se
kontinuirano pruzaju tijekom duzeg vremenskog razdoblja.

e) Neto prihod od trgovanja i neto dobici i gubici od prera¢unavanja monetarne imovine i obveza

Neto prihod od trgovanja i neto dobici i gubici od preracunavanja monetarne imovine i obveza ukljucuju dobitak od
trgovanja stranim valutama, te valutnim forwardima i swapovima, realizirane i nerealizirane dobitke po vrijednosnicama
po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka i neto dobitke i gubitke od tecajnih razlika nastalih preracunavanjem mo-
netarne imovine i obveza i vrijednosnica kojima se ne trguje, a obavezno se mjere po FVTPL.

f)  Ostali poslovni prihodi

Ostali poslovni prihodi ukljucuju neto dobit od prodaje vrijednosnica klasificiranih kao financijska imovina koja se
mjeri po FVOCI, neto dobit od prodaje nekretnina i opreme, prihod od najma od ulaganja u nekretnine i imovine u
operativhom najmu i ostale prihode.

Prihod od najma iz operativnih najmova priznaje se ravnomjerno na temelju pravocrtne metode tijekom razdoblja najma.
Pocetni izravni troskovi koji su nastali pregovaranjem i dogovaranjem operativnog najma dodaju se na knjigovodstveni
iznos iznajmljene imovine i priznaju se kao rashod tijekom razdoblja najma na istoj osnovi kao i prihod od najma.
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g) Troskovizaposlenika

Pravo na godi$nji odmor priznaje se u razdoblju njegova nastanka. Obracunata obveza za godi$nji odmor priznata je na
osnovi obavljenog rada zaposlenika do datuma izvjesStavanja.

i) Doprinosi za zaposlenike

Prema lokalnom zakonodavstvu Grupa ima obvezu placanja doprinosa fondovima za mirovinsko i zdravstveno osigu-
ranje. Ova obveza odnosi se na stalne zaposlenike, a prema njoj je poslodavac duzan pla¢ati doprinose u odredenom
postotnom iznosu utvrdenom na temelju bruto place koji su u Republici Hrvatskoj kako slijedi:

2019. 2018.
Doprinosi za mirovinsko osiguranje 20,00% 20,00%
Doprinosi za zdravstveno osiguranje 16,50% 15,00%
Doprinosi za zaposljavanje - 1,70%
Ozljede na radu - 0,50%

Grupa takoder ima obvezu odbiti navedene doprinose od bruto pla¢e zaposlenika za navedene fondove. Obveza Grupe
prestaje u trenutku kada se doprinosi podmire. Doprinosi se priznaju kao tro§kovi osoblja u ra¢unu dobiti i gubitka kako
nastaju.

ii) Otpremnine

Otpremnine kod prijevremenog raskida radnog odnosa se priznaju kao troSak kada postoji dokaz da se Grupa obvezala,
bez realne mogucnosti odustajanja, na primjenu detaljnog formalnog plana koji podrazumijeva ili raskid radnog odnosa
prije normalnog datuma umirovljenja ili isplatu otpremnine temeljem ponude koja je dana kao poticaj za dobrovoljno
napustanje radnog mjesta. Otpremnine za dobrovoljno napustanje radnog mjesta priznaju se ako je Grupa dala ponudu
za dobrovoljno napustanje radnog mjesta, ako postoji vjerojatnost da ¢e ponuda biti prihvaéena, a broj prihvacenih
ponuda moguce je pouzdano procijeniti. Ako otpremnine dospijevaju na isplatu vise od 12 mjeseci nakon datuma izvje-
Stavanja, diskontiraju se na svoju sadasnju vrijednost.

iili)  Kratkorocno nagradivanje zaposlenika

Obveze temeljem sustava kratkoro¢nog nagradivanja zaposlenika iskazuju se na nediskontiranoj osnovi, a priznaju se
kao trosak u trenutku pruzanja pripadajuce usluge. Obveza se priznaje u iznosu za koji se o¢ekuje da ée biti ispladen
temeljem kratkoro¢nog sustava isplate nov¢anog bonusa ili sudjelovanja u dobiti kad Grupa ima sadasnju zakonsku
obvezu isplatiti taj iznos kao naknadu za uslugu koju je zaposlenik izvr$io u proslosti, a tu je obvezu moguce pouzdano
procijeniti.

iV) Placanje temeljeno na dionicama

Grupa ima ugovor o0 pla¢anju temeljem dionica kojim se dodjeljuje pravo kljuénim zaposlenicima na nov¢ane naknade,
koje se temelje na cijeni dionica (transakcije koje se podmiruju u novcu). Obveze se pocetno mjere temeljem fer vrije-
dnosti dionica na dan dodjele te se ponovno naknadno vrednuje sve do podmirenja. Fer vrijednost je odredena kroz
trziSnu vrijednost dionica. Trosak transakcije temeljem dionica se priznaje tijekom razdoblja u kojem je pruzena usluga
ili su zadovoljeni uvjeti pruzanja usluge.

v) Obveze za mirovinsko osiguranje
Procjene obveza provode se od strane neovisnog aktuara, prema metodi tehni¢ke pri¢uve.

Obveze Grupe za trenutni troSak mirovinskih davanja te povecanje sadasnje vrijednosti buducih obveza prema defini-
ranim obvezama (kamatni troSak) su procjenjeni. Povecanje obveza prema planu iznad gore navedenih procjena se
priznaje kao aktuarski dobitak ili gubitak. Obveze po programima definiranih primanja mjere se po aktuarskom stan-
dardu primjenom metode predvidene kreditne jedinice koja mjeri aktuarske obveze u skladu s ocekivanim povecanjem
placa od datuma vrednovanja do predvidenog umirovljenja zaposlene osobe.
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h) lzravni tros§kovi zaklju¢ivanja ugovora o stambenoj $tednji

Izravni troskovi zaklju¢ivanja ugovora o stambenoj Stednji razgraniavaju se do iznosa za koji se procjenjuje da je
nadoknadiv te amortiziraju u racunu dobiti i gubitka linearnom metodom za vrijeme trajanja predmetnih ugovora.

i)  Prihod od dividendi

Prihod od dividendi po osnovi vlasni¢kih vrijednosnica priznaje se u racunu dobiti i gubitka u trenutku nastanka prava
na primitak dividende, osim prihoda od dividende od pridruZzenih drustava koji umanjuje knjigovodstvenu vrijednost
ulaganja u pridruzena drus$tva u izvjestaju o financijskom polozaju Grupe.

j)  Porez na dobit

Trosak poreza na dobit sadrzi tekuci i odgodeni porez na dobit. Porez na dobit priznaje se u racun dobiti i gubitka, s
izuzetkom poreza na dobit koji se odnosi na stavke priznate izravno u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, u kojem slucaju se
i porez priznaje u ostalu sveobuhvatnu dobit.

i)  Tekudi porez na dobit

Tekudi porez predstavlja ocekivanu poreznu obvezu obracunatu na oporezivu dobit za godinu koriste¢i porezne stope
koje su bile na snazi ili su u sustini bile vazece na datum izvjestavanja i sva uskladenja porezne obveze iz prethodnih
razdoblja. Iznos obveze za porez ili predujmova predstavlja najbolju procjenu o¢ekivanog iznosa poreza koji se treba
platiti ili primiti, koji reflektira neizvjesnosti vezane uz porez na dobit, ukoliko postoje.

i)  Odgodeni porez na dobit

Iznos odgodenog poreza izraCunava se metodom bilanéne obveze. Odgodeni porez odrazava neto porezne efekte pri-
vremenih razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza za potrebe financijskog izvjestavanja i iznosa
koji se koriste za potrebe izratuna poreza na dobit. Mjerenje odgodene porezne imovine i obveza prikazuje porezne
posljedice koje bi proizasle iz nacina na koji Grupa na datum izvjestavanja ocekuje realizaciju, odnosno, podmirenje
knjigovodstvene vrijednosti svoje imovine i obveza, a na osnovu poreznih stopa koje su bile na snazi ili su u sustini bile
vazecée na datum izvjeStavanja.

Odgodena porezna imovina i obveze se netiraju kada postoji zakonsko pravo na netiranje tekuce porezne imovine i
obveza i ako se odnose na poreze odredene od strane iste porezne uprave na istom oporezivom subjektu, ili na razlicite
oporezive subjekte koji imaju namjeru namiriti tekuce porezne obveze i imovinu na neto osnovi ili ¢e se njihova porezna
imovina i obveze realizirati istovremeno.

Odgodena porezna imovina i obveze se ne diskontiraju, te se klasificiraju kao dugotrajna imovina i/ili dugoroéne obveze
u izvjestaju o financijskom polozaju. Odgodena porezna imovina priznaje se do iznosa za koji je vjerojatno da ¢ée se
ostvariti oporeziva dobit dostatna za njezino koristenje. Na svaki datum izvjestavanja, Grupa ponovno procjenjuje ne-
priznatu potencijalnu odgodenu poreznu imovinu i nadoknadivost knjigovodstvene vrijednosti priznate odgodene pore-
zne imovine.

Dodatni porez na dobit, proizasao prilikom distribucije dividendi, priznaje se u trenutku priznavanja povezane obveze
za placanje dividende.

k) Novacinovcani ekvivalenti

U svrhu izrade izvjestaja o nov€anom toku, novac i nov¢ani ekvivalenti obuhvacaju sredstva s dospije¢em krac¢im od
90 dana, a ukljucuju novac i tekuce racune kod banaka te kredite i predujmove bankama s dospije¢em krac¢im od 90
dana.

) Financijski instrumenti
i)  Priznavanje

Grupa kredite i predujmove i ostale financijske obveze priznaje na datum nastanka tj. kada su plasirani komitentima
odnosno primljeni od zajmodavca.

Redovne kupnje i prodaje financijskih instrumenata priznaju se na datum namire odnosno u trenutku prijenosa instru-
menta. Kod priznavanja na datum namire, promjene u fer vrijednosti imovine ili obveza koje su predmetom transakcije
priznaju se od datuma trgovanja, dok se imovina i obveze koje su predmetom transakcije priznaju od datuma namire.
Sva ostala financijska imovina i obveze (derivativi) priznaju se od datuma trgovanja odnosno datuma kada Grupa pos-
taje jedna od ugovornih strana.
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)  Financijski instrumenti (nastavak)

ii) Klasifikacija

Prilikom pocetnog priznavanja, financijska imovina se klasificira kao mjerena po: amortiziranom trosku, fer vrijednosti

kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI) ili fer vrijednost kroz ra¢un dobiti i gubitka (FVTPL).

Financijska imovina mjeri se po amortiziranom tro$ku ako ispunjava oba sljedeca uvjeta i ako se ne vrednuje po fer
vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka (FVTPL):

o imovina se drzi unutar poslovnog modela ¢iji je cilj drzanje imovine radi prikupljanja ugovornih novéanih
tokova; i
o ugovorni uvjeti financijske imovine na odredene datume pretpostavljaju novéane tokove koji su placanja po

osnovi glavnice i kamata na nepodmirenu glavnicu (SPPI).

Duznicki instrument mjeri se po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI) samo ako ispunjava oba slje-
deca uvjeta i ne vrednuje se po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (FVTPL):

° imovina se drzi unutar poslovnog modela ¢&iji se cilj postiZe prikupljanjem ugovornih novéanih tokova i pro-
dajom financijske imovine; i
. ugovorni uvjeti financijske imovine na odredene datume pretpostavljaju novéane tokove koji su placanja po

osnovi glavnice i kamata na nepodmirenu glavnicu (SPPI).

Kod poéetnog priznavanja vlasnickog ulaganja koja se ne drze radi trgovanja, Grupa moze neopozivo odluciti prikazati
naknadne promjene fer vrijednosti u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Ova odluka se provodi na temelju svake investicije
pojedinacno.

Sva ostala financijska imovina klasificira se kao mjerena po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (FVTPL).

Nadalje, kod pocetnog priznavanja, Grupa moze neopozivo odrediti financijsku imovinu koja na drugi nacin ispunjava
zahtjeve za mjerenje po amortiziranom trosku ili po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI) kao po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka (FVTPL) ako se time eliminira ili znac¢ajno smanjuje ra¢unovodstvena neuskla-
denost koja bi inace nastala.

Procjena poslovnog modela

Grupa procjenjuje cilj poslovnog modela u kojem se imovina drzi na razini portfelja jer to najbolje odrazava naéin na
koji se upravlja poslovanjem i pruzaju informacije Upravi. Razmatrane informacije ukljuéuju:

navedene politike i ciljeve za portfelj i djelovanije tih politika u praksi.
kako se ocjenjuje uspjesnost portfelja i izvjeStava Upravu Grupe;
e rizike koji utje¢u na uspjesnost poslovnog modela (i financijsku imovinu u okviru tog poslovnog modela) i njegovu
strategiju upravljanja tim rizicima; i
e ucestalost, obujam i vrijeme prodaje u prethodnim razdobljima, razloge za takvu prodaju i njihova ocekivanja o
buducim aktivnostima prodaje.
Financijska imovina koja se drzi za trgovanje ili kojom se upravlja i ¢ija se uspjesnost procjenjuje na temelju fer vrije-
dnosti, mjeri se po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka (FVTPL) jer se ne drzi za prikupljanje ugovornih nov¢anih
tokova niti za prikupljanje ugovornih nov¢anih tokova i za prodaju financijske imovine.
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1)  Financijski instrumenti (nastavak)

ii) Klasifikacija (nastavak)

Procjena jesu li ugovorni novéani tokovi jedino placanja po osnovi glavnice i kamata

Za potrebe ove procjene, ,,glavnica“ se definira kao fer vrijednost financijske imovine kod pocetnog priznavanja. "Ka-
mata" se definira kao naknada za vremensku vrijednost novca i za kreditni rizik vezan uz nepodmireni iznos glavnice u

odredenom vremenskom razdoblju i za ostale osnovne rizike i troSkove kreditiranja (npr. rizik likvidnosti i administra-
tivni troskovi), kao i profitna marza.

Prilikom procjene jesu li ugovorni nov¢ani tokovi placanja po osnovi glavnice i kamata na nepodmirenu glavnicu
(SPPI), Grupa razmatra ugovorne uvjete instrumenta. To ukljuuje procjenu sadrzi li financijska imovina ugovornu
odredbu koja bi mogla promijeniti vrijeme ili iznos ugovornih nov¢anih tokova tako da se ne bi ispunio taj uvjet.
Prilikom procjene, Grupa razmatra:

o nepredvidene dogadaje koji bi mogli promijenili iznos i vrijeme novcanih tokova;
o uvjete prijevremenog placanja i produZenja; i
. znacajke koje mijenjaju razmatranje vremenske vrijednosti novca (npr. periodi¢no mijenjanje kamatnih stopa).

Krediti i predujmovi

“Krediti i predujmovi” u izvjestaju o financijskom polozaju ukljucuju kredite i predujmove mjerene po amortiziranom
trosku; pocetno se mjere po fer vrijednosti uve¢anoj za inkrementalne izravne transakcijske troskove, a naknadno po
amortiziranom trosku primjenom metode efektivne kamatne stope;

o kredite i predujmove koji se obvezno mjere po fer vrijednosti kroz raun dobiti i gubitka (FVTPL) ili su
odredeni po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka (FVTPL); oni se mjere po fer vrijednosti, a promjene se odmah
prikazuju u racunu dobiti i gubitka; i

o potrazivanja po financijskom najmu.

Kada Grupa kupi financijsku imovinu i istodobno sklopi ugovor o ponovnoj prodaji imovine (ili sadrzajno sli¢ne imo-
vine) po fiksnoj cijeni na buduc¢i datum (obrnuti repo ugovori ili posudivanje dionica), aranzman se priznaje kao kredit
ili predujam, a predmetna imovina nije priznata u financijskim izvjestajima Grupe.

Investicijske vrijednosnice
"Inesticijske vrijednosnice u izvjestaju o financijskom poloZaju ukljucuju:

. duzni¢ke investicijske vrijednosne papire vrednovane po amortiziranom trosku; pocetno se mjere po fer vri-
jednosti uvecanoj za inkrementalne izravne transakcijske troskove, a naknadno po amortiziranom trosku primjenom
metode efektivne kamatne stope;

. duzni¢ke i vlasnic¢ke investicijske vrijednosne papire koji se obvezno mjere po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti
i gubitka (FVTPL) ili su odredeni po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (FVTPL); oni se mjere po fer vrijednosti
s promjenama odmah priznatim u racunu dobiti i gubitka;

. duzni¢ke vrijednosne papire koji se mjere po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI); i
. vlasni¢ke investicijske vrijednosne papire odredene po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
(FVOCI).

Za duznicke vrijednosne papire mjerene po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI), dobici i gubici se
priznaju u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (OCI), osim za sljedece nize navedeno, koje se priznaje u racunu dobiti i gubitka
na isti na¢in kao za financijsku imovinu mjerenu po amortiziranom trosku:

= prihod od kamata po metodi efektivne kamatne stope;
. izradun o¢ekivanih kreditnih gubitaka (ECL) i ponistavanje priznatih kreditnih gubitaka; i
. pozitivne i negativne tecajne razlike.
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1)  Financijski instrumenti (nastavak)
ii) Klasifikacija (nastavak)

Kada prestaje priznavanje duznickog vrijednosnog papira mjerenog po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu
(FVOCI), kumulativna dobit ili gubitak, prethodno priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (OCI), reklasificiraju se iz
kapitala u dobit ili gubitak.

Grupa odlucuje prikazati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (OCI) promjene fer vrijednosti odredenih ulaganja u vlasnicke
instrumente koji se ne drze radi trgovanja. Izbor se provodi za svaki instrument pojedinacno pri po¢etnom priznavanju
i neopoziv je.

Dobici i gubici po tim vlasni¢kim instrumentima se nikada ne reklasificiraju u dobit ili gubitak, a umanjenje vrijednosti
se ne priznaje u rac¢unu dobiti i gubitka. Dividende se priznaju u ra¢unu dobiti i gubitka osim ako jasno ne predstavljaju
povrat dijela troska ulaganja, u kojem slucaju su priznate u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (OCI). Kumulativni dobici i
gubici priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (OCI) prenose se u zadrzanu dobit nakon prodaje ulaganja.

iii) Prestanak priznavanja

Grupa prestaje priznavati financijsku imovinu kada izgubi prava na primitke novcanih tokova od financijske imovine
ili kada prenese financijsku imovinu u transakciji kojom se prenose sustinski svi rizici i koristi od vlasni$tva na drugi
poslovni subjekt, odnosno kada Grupa niti ne prenese niti ne zadrzi sustinski sve rizike i koristi od vlasnistva te ne
zadrzi kontrolu nad financijskom imovinom. Zadrzani udio u prenesenoj financijskoj imovini, koja zadovoljava uvjete
za prestanak priznavanja, kreiranoj ili zadrzanoj od strane Grupe, priznaje se kao zasebna imovina ili obveza u izvjestaju
o financijskom polozaju. Prilikom prestanka priznavanja financijske imovine, razlika izmedu njezine knjigovodstvene
vrijednosti (ili knjigovodstvene vrijednosti alocirane dijelu prenesene imovine) i primljene naknade (ukljuéujuci even-
tualnu novu primljenu imovinu umanjenu za eventualne nove preuzete obveze) priznaje se kroz raéun dobiti i gubitka.
Nadalje, kumulirani dobitak ili gubitak koji je bio priznat u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti takoder se priznaje u racunu
dobiti i gubitka.

Bilo koji kumulativni dobitak/gubitak priznat u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (OCI) u odnosu na vlasnicke investicijske
vrijednosne papire koji su oznaceni po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI), ne priznaje se u racunu
dobiti i gubitka prilikom prestanka priznavanja (ii). Svaki udio u prenesenoj financijskoj imovini koja ispunjava uvjete
za prestanak priznavanja koji je stvorila ili zadrzala Grupa priznaje se kao zasebna imovina ili obveza.

U transakcijama u kojima Grupa ne zadrzava niti prenosi sustinski sve rizike i koristi koje proizlaze iz vlasniStva nad
financijskom imovinom, te zadrZava kontrolu nad imovinom, Grupa nastavlja priznavati tu imovinu u mjeri u kojoj
zadrZzava interes u toj imovini, §to se utvrduje temeljem stupnja do kojeg je izlozena promjenama vrijednosti prenesene
imovine. Ako prijenos ne rezultira prestankom priznavanja jer je Grupa zadrzala sustinski sve rizike i povrate od vlas-
niStva nad prenesenom imovinom, imovina se nastavlja priznavati u cijelosti, te se za primljenu naknadu priznaje finan-
cijska obveza osigurana imovinom u zalogu.

Grupa prestaje priznavati financijske obveze samo kada prestanu postojati, tj. kada su ispunjene, otkazane ili zastarjele.
Ukoliko se uvjeti financijske obveze znacajno promijene, Grupa ¢e prestati priznavati tu obvezu i istovremeno priznati
novu financijsku obvezu s novim uvjetima.

Realizirani dobici i gubici od prodaje financijskih instrumenata racunaju se metodom prosjecnog ponderiranog troska.
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1)  Financijski instrumenti (nastavak)
iv) lzmjene financijske imovine i obveza

Ako su uvjeti financijske imovine izmijenjeni, Grupa procjenjuje jesu li nov¢ani tokovi modificirane imovine bitno
razliciti.

Ako su novcani tokovi bitno razli¢iti, smatra se da su ugovorna prava na novcane tokove iz izvorne financijske imovine
istekla. U tom se slu¢aju izvorna financijska imovina prestaje priznavati ( pogledati (iii)), a nova financijska imovina se
priznaje po fer vrijednosti uvecanoj za sve pripadajuce transakcijske troskove. Sve naknade primljene kao dio izmjene
obracunavaju se kako slijedi:

e naknade koje se uzimaju u obzir pri utvrdivanju fer vrijednosti nove imovine i naknade koje predstavljaju naknadu
pripadajucih transakcijskih troskova uklju¢uju se u poéetno mjerenje imovine; i
e ostale naknade ukljucuju se u racun dobiti i gubitka kao dio dobitka i gubitka kod prestanka priznavanja.

Ako se novéani tokovi izmjenjuju kada je zajmoprimac u financijskim poteSskocama, tada je cilj izmjene obi¢no da se
maksimizira povrat izvornih ugovornih uvjeta, a ne da se stvori nova imovina s bitno razli¢itim uvjetima. Ako Grupa
planira izmijeniti financijsku imovinu na nacin koji bi rezultirao oprastanjem novcanih tokova, tada prvo razmatra treba
li otpisati dio imovine prije izmjene (za politiku otpisa vidjeti dolje). Ovaj pristup utjece na rezultat kvantitativne proc-
jene i znaci da u takvim slucajevima obi¢no nisu ispunjeni kriteriji za prestanak priznavanja.

Ako izmjena financijske imovine koja se mjeri po amortiziranom trosku ili fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit (FVOCI) ne rezultira prestankom priznavanja financijske imovine, tada Grupa prvo ponovno izracunava bruto
knjigovodstvenu vrijednost financijske imovine koristeci izvornu efektivnu kamatnu stopu imovine i priznaje nastalo
uskladenje kao dobitak ili gubitak zbog izmjene u racunu dobiti i gubitka. Za financijsku imovinu s promjenjivom
kamatnom stopom, originalna efektivna kamatna stopa koja se koristi za izra¢un dobitka ili gubitka zbog izmjene u-
skladuje se kako bi odrazavala trenutne trziSne uvjete u vrijeme izmjene. Svi nastali troSkovi ili naknade te primljene
naknade kao dio izmjene prilagodavaju bruto knjigovodstvene vrijednosti izmijenjene financijske imovine i amortiziraju
se tijekom preostalog razdoblja promijenjene financijske imovine.

Ako se takva izmjena provodi zbog financijskih poteskoca zajmoprimca (pogledati (xi)), tada se dobitak ili gubitak
iskazuju zajedno s gubicima od umanjenja vrijednosti. U drugim sluc¢ajevima, iskazuje se kao prihod od kamata koristeéi
se primjenom metode efektivne kamatne stope (pogledati (c)).

Grupa prestaje priznavati financijsku obvezu kada su njezini uvjeti izmijenjeni i kada se novéani tokovi izmijenjene
obveze bitno razlikuju. U tom slucaju, nova financijska obveza koja se temelji na izmijenjenim uvjetima priznaje se po
fer vrijednosti. Razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti financijske obveze koja se prestaje priznavati i placenog
iznosa priznaje se u racunu dobiti i gubitka. Placeni iznos uklju¢uje prenesenu nefinancijsku imovinu, ako postoji, i
preuzimanje obveza, ukljucujuci novu izmijenjenu financijsku obvezu.

Ako se izmjena financijske obveze ne tretira kao prestanak priznavanja, tada se amortizirani troSak obveze ponovno
izra¢unava diskontiranjem izmijenjenih nov¢anih tokova po izvornoj efektivnoj kamatnoj stopi, a nastali dobitak ili
gubitak priznaje se u racunu dobiti i gubitka. Za financijske obveze s promjenjivom kamatnom stopom, originalna
efektivna kamatna stopa koja se koristi za izracun dobitka ili gubitka zbog izmjene uskladuje se kako bi odrazavala
trenutne trziSne uvjete u trenutku izmjene. Svi nastali troskovi i naknade priznaju se kao uskladenje knjigovodstvene
vrijednosti obveza i amortiziraju se tijekom preostalog razdoblja izmijenjene financijske obveze ponovnim izracunava-
njem efektivne kamatne stope na instrumentu.
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1)  Financijski instrumenti (nastavak)
v) Reklasifikacija

Financijska imovina se ne reklasificira nakon pocetnog priznavanja, osim u razdoblju nakon $to Grupa promijeni svoj
poslovni model za upravljanje financijskom imovinom.

vi) Netiranje financijskih instrumenata

Financijska imovina i obveze se netiraju, a neto iznos se prikazuje u izvjestaju o financijskom polozaju kada postoji
zakonski provedivo pravo na prijeboj odredenih iznosa i kada postoji namjera izravnanja po neto principu, ili kada se
realizacija imovine odnosno podmirivanje obveza odvija istovremeno.

Prihodi i rashodi se iskazuju u neto iznosu samo ako je to dopusteno racunovodstvenim standardima, ili za dobitke i
gubitke nastale iz grupe sli¢nih transakcija, kao $to su npr. aktivnosti trgovanja Grupe.

vii) Pocetno i naknadno mjerenje

Financijska imovina i obveze pocetno se priznaju po fer vrijednosti uvecanoj za transakcijske troskove direktno pove-
zane s nabavom ili izdvajanjem financijske imovine i obveza za svu financijsku imovinu i obveze koja se ne iskazuje
po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka. Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka pocetno
se priznaje po fer vrijednosti, a transakcijski troSkovi odmah terete racun dobiti i gubitka.

Nakon pocetnog priznavanja, Grupa vrednuje financijske instrumente po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka i
financijsku imovinu koja se mjeri po fer vrijednosti kroz OCI po njihovoj fer vrijednosti, bez umanjenja za transakcijske
troskove.

Krediti i potrazivanja te ostale financijske obveze vrednuju se po amortiziranom tro$ku (imovina umanjena za eventualni
oc¢ekivani kreditni gubitak) primjenom metode efektivne kamatne stope.

viii) Dobici i gubici
Dobici i gubici proizasli od promjene fer vrijednosti financijske imovine ili financijskih obveza po fer vrijednosti kroz

racun dobiti i gubitka, kao i svi realizirani dobici i gubici od prodaje ili prestanka priznavanja takve imovine i obveza,
priznaju se kroz racun dobiti ili gubitka.

Dobici i gubici nastali iz promjena fer vrijednosti financijske imovine koja se vodi po FVOCI priznaju se direktno u
rezervi fer vrijednosti unutar ostale sveobuhvatne dobiti, neto od odgodenog poreza, i prikazuju se u izvjescu o prom-
jenama u kapitalu i rezervama. O¢ekivani kreditni gubici, dobit i gubitak od te¢ajnih razlika, prihod od kamata te amor-
tizacija premije ili diskonta uz primjenu metode efektivne kamatne stope za monetarnu imovinu koja se vofi po FVOCI
priznaju se u ra¢unu dobiti i gubitka. Kreditni gubici za nemonetarnu imovinu koja se vodi po FVOCI se takoder priz-
naju u racunu dobiti i gubitka. Tecajne razlike po osnovi nemonetarne financijske imovine koja se vodi po FVOCI
priznaju se unutar ostale sveobuhvatne dobiti, neto od odgodenog poreza. Prihod od dividendi priznaje se u racunu
dobiti i gubitka.

Dobici i gubici od financijskih instrumenata koji se vrednuju po amortiziranom troSku mogu takoder nastati prilikom
prestanka priznavanja ili umanjenja vrijednosti financijskog instrumenta i priznaju se u ra¢unu dobiti i gubitka.
iX) Mjerenje amortiziranog troska

Amortizirani troSak financijske imovine ili obveze jest iznos po kojem se ta financijska imovina ili obveza pocetno
priznaje, umanjen za iznose otplate glavnice, uvecéan ili umanjen za kumulativnu amortizaciju primjenom metode efek-
tivne kamate na eventualnu razliku izmedu pocetno priznatog iznosa i iznosa u trenutku dospijeca, umanjeno za iznos
eventualnog umanjenja vrijednosti.
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X) Principi mjerenja fer vrijednosti

Fer vrijednost je cijena koja se moze ostvariti na datum mjerenja prodajom imovine ili platiti za prijenos neke obveze u
redovnoj transakciji na primarnom trzistu, odnosno, ako takvo trziSte ne postoji, na najpovoljnijem trzi$tu kojem Grupa
ima pristup na taj datum. Fer vrijednost obveze odrazava rizik neizvrSenja obveze.

Kada su dostupne, Grupa fer vrijednost instrumenta temelji na kotiranoj cijeni na aktivnom trzistu. TrziSte se smatra
aktivnim ako se transakcije vezane za imovinu ili obveze odvijaju dovoljno ¢esto i u dovoljnom volumenu koji bi omo-
gucio stalne informacije o kotiranim cijenama.

Ukoliko kotirana cijena na aktivnom trzistu nije dostupna, Grupa tada koristi tehnike vrednovanja (osim za pojedine
vlasnicke vrijednosne papire koji ne kotiraju). Te tehnike podrazumijevaju primjenu nedavnih transakcija po uobicaje-
nim trziSnim uvjetima izmedu upucenih i voljnih strana (ukoliko ih je bilo), referiranje na tekucu fer vrijednost drugih
instrumenata koji su u osnovi isti, analize diskontiranog nov¢anog toka i modele odredivanja cijena opcija. Odabrana
tehnika vrednovanja u najvecoj mogucoj mjeri koristi dostupne ulazne trziSne podatke, a u najmanjoj mogucoj mjeri
oslanja se na procjene specificne za Grupu, obuhvaca sve one faktore koje bi pri odredivanju cijene trzi$ni subjekti uzeli
u obzir, te je uskladena s prihvac¢enim ekonomskim metodologijama za odredivanje cijene financijskih instrumenata.
Ulazni podaci za tehnike vrednovanja predstavljaju razumna trzis$na o¢ekivanja i vrijednosti faktora rizika i povrata za
taj financijski instrument. Grupa kalibrira tehnike vrednovanja i provodi validaciju modela koriste¢i cijene ostvarene u
tekuéim trziSnim transakcijama istim tim instrumentom ili temeljem drugih dostupnih trzi$nih podataka.

Fer vrijednost odrazava kreditni rizik instrumenta i ukljucuje korekcije kako bi se, prema potrebi, uzeo u obzir kreditni
rizik ¢lanice Grupe te rizik druge ugovorne strane.

Fer vrijednost kotiranih vrijednosnica temelji se na teku¢im zavr$nim prodajnim cijenama.

Fer vrijednost derivativa kojima se ne trguje na uredenom trzistu procjenjuje se temeljem iznosa primitaka ili izdataka
koje bi Grupa imala u slu¢aju da prekine ugovor na datum izvjestavanja, uzimajuci u obzir trenutne trzi$ne uvjete i
kreditnu sposobnost ugovornih strana.
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xi) Umanjenje vrijednosti financijske imovine

Grupa priznaje rezerviranja za umanjenje vrijednosti za o€ekivani kreditni gubitak (ECL) za sljede¢e financijske ins-
trumente koji se ne mjere po fer vrijednosti kroz raun dobiti i gubitka (FVTPL):

financijska imovina koja je duznicki instrument;
potrazivanja od najma;

izdane garancije; i

dani krediti.

Gubitak od umanjenja vrijednosti ne priznaje se za vlasni¢ka ulaganja i financijsku imovinu po fer vrijednosti kroz
racun dobiti i gubitka (FVTPL).

Grupa mjeri rezerviranja za umanjenje vrijednosti u iznosu cjelozivotnog o¢ekivanog kreditnog gubitka (ECL), osim za
sljedece, gdje se mjeri kao 12- mjesecni ocekivani kreditni gubitak (ECL):

e duznicke investicijske vrijednosne papire za koje je utvrdeno da imaju nizak kreditni rizik na datum izvjestavanja;
i

e ostali financijski instrumenti (osim potrazivanja od najma) za koje se kreditni rizik nije znacajno povecéao od po-
Cetnog priznavanja.

Rezerviranja za umanjenje vrijednosti za potrazivanja od najma uvijek se mjere u iznosu cjelozivotnog ocekivanog
kreditnog gubitka (ECL).

12-mjese¢ni ocekivani kreditni gubitak (ECL) je dio o¢ekivanog kreditnog gubitka (ECL) koji proizlazi iz statusa nei-
spunjavanja obveza kod financijskog instrumenta koji su moguci u roku od 12 mjeseci nakon datuma izvjesStavanja.
Financijski instrumenti za koje se priznaje dvanaestomjese¢ni o¢ekivani kreditni gubitak (ECL) odnosi se na ,,financij-
ske instrumente Stage-a 1°.

Cjelozivotni oéekivani kreditni gubitak (ECL) je o¢ekivani kreditni gubitak (ECL) koji proizlazi iz svih mogucih statusa
neispunjavanja obveza tijekom oéekivanog vijeka trajanja financijskog instrumenta. Financijski instrumenti za koje se
priznaje cjelozivotni oc¢ekivani kreditni gubitak (ECL), ali koji nisu umanjeni za kreditne gubitke, nazivaju se ,,finan-
cijski instrumenti Stage-a 2*.

Mjerenje ocekivanog kreditnog gubitka (ECL)

Ocekivani kreditni gubitak (ECL) je procjena kreditnih gubitaka na temelju vjerojatnosti. Mjeri se na sljede¢i naéin:

e financijska imovina koja nije umanjena za kreditne gubitke na datum izvjeStavanja: kao sadasnja vrijednost svih
nov¢anih manjkova (tj. razlika izmedu novc¢anih tokova koji dospijevaju subjektu u skladu s ugovorom i novéanih
tokova koje Grupa oéekuje dobiti) ;

e financijska imovina koja je na datum izvje$tavanja umanjena za kreditne gubitke: kao razlika izmedu bruto knjigo-
vodstvene vrijednosti i sadasnje vrijednosti procijenjenih buduéih nov¢anih tokova;

e neiskoristeni krediti: kao sadas$nja vrijednost razlike izmedu ugovornih nov¢anih tokova koje dospijevaju Grupi u
slu¢aju povlaéenja kredita i nov¢anih tokova koje Grupa o¢ekuje dobiti; i

e izdane garancije: o¢ekivana placanja po garanciji umanjena za sve iznose koje Grupa ocekuje naplatiti.
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xi) Umanjenje vrijednosti financijske imovine (nastavak)
Restrukturirana financijska imovina

Ako se uvjeti financijske imovine ponovno pregovaraju ili se izmjenjuju ili ako se postojeca financijska imovina zami-
jeni novom zbog financijskih pote§koc¢a zajmoprimca, tada se procjenjuje treba li prestati priznavanje financijske imo-
vine i treba li mjeriti ocekivani kreditni gubitak (ECL) kako slijedi:

o ako ocekivano restrukturiranje nece rezultirati prestankom priznavanja postoje¢e imovine, tada se ocekivani
novcani tokovi koji proizlaze iz izmijenjene financijske imovine ukljucuju u izracunavanje nov¢anih manjkova iz pos-
toje¢e imovine.

o ako ocekivano restrukturiranje rezultira prestankom priznavanja postoje¢e imovine, tada se ocekivana fer vri-
jednost nove imovine tretira kao konac¢ni novcani tok iz postojece financijske imovine u trenutku njegovog prestanka
priznavanja. Ovaj iznos ukljucen je u izracun nov€anih manjkova iz postojece financijske imovine koja se diskontira od
ocekivanog datuma prestanka priznavanja do datuma izvjestavanja koristeci izvornu efektivnu kamatnu stopu postojece
financijske imovine.

Financijska imovina umanjena za kreditne gubitke

Na svaki datum izvjeStavanja, Grupa procjenjuje jesu li financijska imovina koja se iskazuje po amortiziranom trosku i
duznicka financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI) te potrazivanja po financij-
skom najmu, umanjena za kreditne gubitke (u daljnjem tekstu ,,financijska imovina Stage-a 3*). Financijska imovina je
,Lumanjena za kreditne gubitke* kada je doslo do jednog ili viSe dogadaja koji imaju Stetan utjecaj na procijenjene
buduce novcane tokove financijske imovine.

Dokaz da je financijska imovina umanjena za kreditne gubitke ukljucuje sljedece dostupne podatke:

znacajne financijske poteskoce zajmoprimca ili izdavatelja;
kr$enje ugovora kao $to je neispunjenje obveza ili prekoracenje dospijeca;

e restrukturiranje kredita ili predujma od strane Grupe pod uvjetima koje Grupa ne bi razmatrala u uobi¢ajenim o-
kolnostima;

e postaje vjerojatno da ¢e zajmoprimac uci u stecaj ili drugu vrstu financijske reorganizacije.

Kredit koji je bio ponovno ugovoren zbog pogorsanja stanja zajmoprimca obicno se smatra umanjenim za kreditne
gubitke, osim ako postoje dokazi da je rizik od neprimitka ugovornih novéanih tokova znacajno smanjen i da nema
drugih pokazatelja umanjenja vrijednosti.

Od 1. studenoga 2019. uvedena je nova definicija statusa neispunjavanja obveza druge ugovorne strane, u skladu sa
smjernicama EBA-e (Europska agencija za nadzor banaka) za primjenu definicije kaSnjenja s placanjem
(EBA/GL/2016/07) te Regulatornim tehni¢kim standardima za prag znacajnosti (EBA/RTS/2016/06) koji odreduju na-
¢in primjene definicije kasnjenja s pla¢anjem. Prema novim smjernicama uvedena su dva nova praga znacajnosti: rela-
tivan, jednak 1% duznikove bilan¢ne izloZenosti, i apsolutan prag duznikove razine, jednak HRK 3.750 za poduzeca i
HRK 750 za izlozenosti prema gradanima. Novi dani kasnjenja, uporabljeni kao objektivno mjerilo za klasifikaciju u
Stage 2 (30 dana kasnjenja) i prijasnje definiranje kasnjenja (viSe od 90 dana kaSnjenja) po€inju se racunati kad se
prekrse i relativno i apsolutno prekoracenje. Osim ovoga, kad je duznik u statusu neispunjavanja obveza, ostaje u tom
statusu najmanje 90 dana nakon prestanka bilo kakvog pokazatelja kasnjenja. Dodatno je uveden i nov okidac za status
neispunjavanja obveza za foreborne restrukturiranja klijentima s financijskim potesko¢ama za koje se neto sadasnja
vrijednost smanjila za vise od 1% u odnosu na prijasnji ugovor.

Zbog primjene nove definicije statusa neispunjavanja obveza druge ugovorne strane od 1. studenoga 2019., ukupni
djelomic¢no ili potpuno nenadoknadivi zajmovi uvecali su se za 265 milijuna HRK u Banci te 294 milijuna HRK u
Grupi, gubici zbog umanjenja vrijednosti zajmova i predujmova klijentima koji se vode po amortiziranom tros$ku uvecali
su se za 47 milijuna HRK u Banci, a 59 milijuna HRK u Grupi.
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xi) Umanjenje vrijednosti financijske imovine (nastavak)

Prikaz rezerviranja za umanjenje vrijednosti ocekivanog kreditnog gubitka (ECL) u izvjeStaju o financijskom poloZaju

Rezerviranja za umanjenje vrijednosti za ocekivani kreditni gubitak (ECL) prikazana su u izvje$taju o financijskom
polozaju kako slijedi:

financijska imovina mjerena po amortiziranom trosku: kao odbitak od bruto knjigovodstvene vrijednosti imovine;

e neiskoristeni krediti i izdane garancije: opcenito, kao rezerviranja,

e kada financijski instrument ukljucuje i iskoriStenu i neiskoristenu komponentu, a Grupa ne moze identificirati oce-
kivani kreditni gubitak (ECL) na neiskoristenoj komponenti odvojeno od one na iskoristenoj komponenti: Grupa
prezentira kombinirano rezerviranje za umanjenje vrijednosti za obje komponente. Kombinirani iznos se prikazuje
kao odbitak od bruto knjigovodstvene vrijednosti iskoriStene komponente.

e duZni¢ki instrumenti mjereni po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI): nisu priznata rezerviranja
za umanjenje vrijednosti u izvjestaju o financijskom poloZaju jer je knjigovodstvena vrijednost ove imovine njihova
fer vrijednost. Medutim, rezerviranje za umanjenje vrijednosti se iskazuje i priznaje u rezervi fer vrijednosti.

Otpis

Krediti i duzni¢ki vrijednosni papiri otpisuju se (djelomi¢no ili u cijelosti) kada nema razumnog océekivanja povrata
financijske imovine u cijelosti ili djelomiéno. To je oplenito slu¢aj kada Grupa utvrdi da zajmoprimac nema imovine
ili izvore prihoda koji bi mogli generirati dovoljno nov¢anih tokova za otplatu iznosa koji su predmet otpisa. Ta se
procjena provodi na razini pojedinacne imovine.

Financijska imovina koja je otpisana i dalje moze biti podlozna aktivnostima naplate u skladu s procedurama Grupe.
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m) Derivativni financijski instrumenti

Svi derivativi se u izvjestaju o financijskom polozaju mjere po fer vrijednosti. Ako se derivativ ne drzi radi trgovanja,
a nije odreden za kvalificirani odnos zastite, tada se sve promjene u fer vrijednosti odmah priznaju u raGunu dobiti i
gubitka u stavci Neto dobiti od ostalih financijskih instrumenata po fer vrijednosti kroz RDG.

Derivativi se mogu ugraditi u drugi ugovor (osnovni ugovor). Grupa ugradeni derivativ priznaje odvojeno od osnovnog
ugovora kada:

osnovni ugovor nije imovina u okviru MSFI-a 9;

se osnovni ugovor ne iskazuje po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (FVTPL);

bi uvjeti ugradenog derivativa bili u skladu s definicijom derivativa ako su sadrzani u zasebnom ugovoru; i
ekonomske karakteristike i rizici ugradenog derivativa nisu usko vezani uz ekonomske karakteristike i rizike osno-
vNog ugovora.

Izdvojeni ugradeni derivativi mjere se po fer vrijednosti, pri ¢emu se sve promjene u fer vrijednosti priznaju u ra¢unu
dobiti i gubitka, osim ako one nisu dio prihvatljivog nov¢anog toka zastite neto ulaganja od rizika. Izdvojeni ugradeni
derivativi prikazani su u izvje$taju o financijskom poloZaju zajedno sa osnovnim ugovorom.

n) Racunovodstvo zastite

Grupa se koristi derivativnim financijskim instrumentima u svrhu upravljanja izloZenosti prema kamatnom riziku. Takvi
derivativni instrumenti se inicijalno priznaju po njihovoj fer vrijednosti na datum njihovog sklapanja i naknadno se
mjere po fer vrijedsnosti. Derivativi se prikazuju kao financijska imovina kada im je fer vrijednost pozitivna i kao
financijska obveza u slucaju kada je fer vrijednost negativna.

Zastita se moze odnositi na:

. Zastitu fer vrijednosti - zastita izlozenosti od promjena fer vrijednosti priznate imovine ili obveze ili nepriz-
nate obveze;

. Zastita novcanih tokova — zastita izlozenosti variacijama u novcanim tokovima koja se veze uz specificni rizik
vezan uz priznatu imovinu, obvezu ili izvjesnu transakciju u buduénosti;

. Zastita neto ulaganja u stranim valutama.
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n) Racunovodstvo zastite (nastavak)

Prilikom otvaranja odnosa zastite, Grupa formalno odreduje i dokumentira zastini odnos za koji Grupa Zeli primjeniti
racunovodstvo zastite te cilj i strategiju upravljanja rizicima za poduzimanje same zastite. Dokumentacija ukljucujue
identifikaciju zastinog instrumenta, zastiCeni predmet ili transakciju, vrstu rizika protiv kojeg se Grupa stiti te kako ¢e
Grupa pratiti uéinkovitost promjene u fer vrijednosti zastinog instrumenta kao kompenzacije za promjene fer vrijednosti
ili nov¢anog tijeka izlozenosti koja je zasti¢ena. Ocekivanje je da e takve zastite biti u¢inkovite u postizanju kompen-
zirajuéih promjena u fer vrijednosti ili nov€anim tokovima te su testirane regularno tokom njihovog trajanja kako bi se
ustanovila njihova uc¢inkovitost kroz izvjestajna razdoblja za koja su odredena.

Grupa se koristi zastitom fer vrijednosti kako bi zastitila izloZenosti od promjena fer vrijednosti koja je vezana na raz-
licite rizi¢ne kategorije imovine i obveza u izvjestaju o poslovanju ili dio tih izloZenosti te za zastitu portfelja financijske
imovine ili obveza.

0) Poslovi kupnje i ponovne prodaje

Grupa ulazi u poslove kupnje i prodaje vrijednosnica u sklopu ugovora o ponovnoj prodaji ili reotkupu sustinski jedna-
kih vrijednosnica, po fiksnoj cijeni na odredeni datum u buduénosti. Ulaganja koja su kupljena s obvezom ponovne
prodaje u buduénosti ne priznaju se u izvjestaju o financijskom polozaju. Izdaci temeljem tih ugovora priznaju se kao
krediti i predujmovi bankama ili komitentima, osigurani vrijednosnicama koje su bile predmet ugovora. Ulaganja pro-
dana temeljem ugovora o reotkupu nastavljaju se priznavati u izvjestaju o financijskom polozaju i vrednuju u skladu s
ratunovodstvenom politikom za predmetnu financijsku imovinu, po amortiziranom tro$ku ili po fer vrijednosti, kako je
prikladno. Primici od prodaje vrijednosnica prikazuju se kao osigurani uzeti krediti od banaka ili komitenata.

Razlika izmedu iznosa koji se placa kod inicijalne prodaje i iznosa koji se placa kod reotkupa, razgranicava se kroz
razdoblje transakcije i ukljucuje u prihod ili rashod od kamata.

p) Ulaganja u podruzZnice i pridruZena drustva

Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva iskazuju se po trosku, umanjenom za eventualne gubitke od umanjenja
vrijednosti u odvojenim financijskim izvjestajima Banke. Ulaganja u podruznice konsolidiraju se metodom pune kon-
solidacije u konsolidiranim financijskim izvjestajima Grupe, dok se ulaganja u pridruzena drustva obracunavaju meto-
dom udjela.

a) Uzeti kamatonosni krediti i subordinirani dug

Uzeti kamatonosni krediti i subordinirani dug inicijalno se priznaju po fer vrijednosti, umanjenoj za pripadajuce trans-
akcijske troskove. Naknadno vrednovanje provodi se po amortiziranom troSku i svaka razlika izmedu primitaka (uma-
njenih za transakcijske tro§kove) i iznosa koji se pla¢a po dospijecu priznaje se u racunu dobiti i gubitka tijekom razdo-
blja trajanja kredita i subordiniranog duga metodom efektivne kamatne stope.

r Tekuéi racuni i depoziti banaka i komitenata

Tekudi racuni i depoziti pocetno se vrednuju po fer vrijednosti uveéanoj za transakcijske troskove, a naknadno iskazuju
po njihovom amortiziranom trosku metodom efektivne kamatne stope.
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s) Najmovi

Grupa je MSFI 16 primijenila uporabom preinadenog retrospektivnog pristupa tako da usporedna informacija nije pre-
pravljana i o njoj se nastavlja izvje$¢ivati prema MRS-u 17 i IFRIC-u 4. Pojedinosti o raéunovodstvenim politikama
prema MRS-u 17 i IFRIC-u 4 navode se odvojeno.

Politike primjenjive od 1. sijecnja 2019.

uporabom odredene imovine u nekom razdoblju u zamjenu za naknadu. U procjeni prenosi li ugovor pravo kontrole nad
uporabom odredene imovine Grupa Koristi definiciju najma iz MSFI-a 16.

Ova se politika primjenjuje na ugovore sklopljene (ili promijenjene) na dan ili poslije 1. sije¢nja 2019.

Grupa kao najmoprimac

Pri pocetku ili preinaci ugovora koji sadrzi dio s najmom, Grupa alocira ugovorna plaé¢anja za svaki dio najma na osnovi
njegove relativne samostalne cijene. No za najam podruznickih i uredskih prostora Grupa je odabrala ne odvajati dije-
love koji se ne odnose na najam i obracunava najam kao jedinstvenu unajmljenu cjelinu.

Grupa priznaje pravo na uporabu imovine i obvezu po najmu na datum pocetka najama. Pravo na uporabu imovine u
pocetku se mjeri u iznosu obveze po najmu prilagodene za bilo koja placanja po najmu obavljena na datum ili prije
njegova pocetka uz dodatak izravno nastalog troska i procjene troSkova za uklanjanje ikakvih poboljSanja uc¢injenih na
objektima ili uredskim prostorima.

Pravo uporabe naknadno se umanjuje uporabom linearne amortizacije od datuma pocetka do datuma prestanka najma.
Osim ovoga, pravo uporabe imovine povremeno se umanjuje gubicima zbog eventualnih smanjenja vrijednosti te pri-
lagoduje odredenim ponovnim mjerenjima obveze po najmu.

Obveza po najmu pocetno se mjeri po sadasnjoj vrijednosti placanja po najmu koja nisu placena na datum pocetka.

Sto se ti¢e kamatne stope, sukladno zahtjevima MSFI-a 16, Grupa koristi kamatnu stopu sadrzanu u ugovoru o najmu
kada je dostupna. Kamatna stopa iz ugovora o najmu ne moze se uvijek odrediti bez koristenja pretpostavki i procjena.
U takvim sluc¢ajevima Grupa je razvila metodologiju za odredivanje inkrementalne kamatne stope umjesto kamatne
stope sadrzane u ugovoru o najmu i za to odluéila primijeniti metodu transfernih cijena (FTP — Funds Transfer Pricing).
Ona je temeljena na neosiguranim i amortiziraju¢im krivuljama stopa, koje predvidaju placanja najma sukladno ugovoru
koja su obi¢no nepromjenjiva tijekom trajanja ugovora, umjesto jednokratnog placanja o dospijec¢u. FTP metoda uzima
u obzir kreditnu kvalitetu najmoprimca, rok trajanja najma, prirodu i kvalitetu kolaterala i gospodarsko okruzenje u
kojem se transakcija odvija te je u skladu sa zahtjevima Standarda.

Placanja po najmu uvrsStena u mjerenja obveze po najmu sadrze sljedece:

o fiksna placanja, ukljucujuéi sustinski fiksna placanja;

. promjenjiva placanja po najmu, koja ovise o indeksu ili stopi, a koja se mjere uporabom indeksa ili stope na datum
pocetka najama;

. iznose za koje se ocekuje da ¢e se placati na osnovi jamstva za preostalu vrijednost; i

. izvr$nu cijenu iz opcije kupnje za koju se moze razumno smatrati da ¢e je Grupa iskoristiti, placanja po najmu u

mogucem obnovljenom razdoblju, ako je grupa razumno uvjerena da ¢e iskoristiti mogu¢nost produljenja, i kazne
za prekid najma prije isteka, osim ako je Grupa razumno uvjerena da najam nece prekidati prije njegova isteka.

Obveza po najmu mjeri se amortiziranim troskom uporabom metode efektivne kamatne stope. Mjerenje se obavlja ponovo
ako se mijenjaju buduca plac¢anja po najmu, koja proizlaze iz promjena u indeksu ili stopi, ako se mijenja procjena Grupe
o svoti koju o¢ekuje platiti prema jamstvu o preostaloj vrijednosti, ako Grupa promijeni stav o kupnji, produljenju ili
prekidu, ili ako postoji revidirano sustinsko fiksno pla¢anje po najmu.

Ako se obveza po najmu ponovo mjeri na ovaj na¢in, obavlja se i prilagodba knjigovodstvene vrijednosti prava na uporabu
imovine ili se knjizi u dobitak ili gubitak, ako se knjigovodstvena vrijednost prava na uporabu imovine smanji na nulu.

Grupa pravo na uporabu imovine u izvje$¢u o financijskom polozaju prikazuje unutar Nekretnina i opreme a obveze po
najmu kao Uzeti kamatonosni krediti.
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Kratkorocni i najmovi imovine niske vrijednosti

Grupa je odabrala ne priznavati pravo na uporabu imovine i obveze po najmu za najmove niske vrijednosti i kratkorocne
najmove. Grupa tijekom trajanja najma priznaje placanja po najmu povezana s njime kao izdatak na proporcionalnoj
0snovi.

Grupa kao davatelj najma

Pri pocetku ili preinaci ugovora koji sadrzi najam, Grupa u ugovoru alocira naknade za svaki dio najma na osnovi
njegove relativne samostalne cijene.

Kad je Grupa davatelj najma, pri poCetku najma odreduje se je li financijske ili operativne naravi.

Grupa svaki najam razvrstava kroz ukupnu procjenu o tome prenosi li najam sadrzajno sve rizike i pogodnosti iz vlas-
niStva predmetne imovine. Ako je tome tako, to je financijski najam; ako ne, najam je operativni. U dijelu ovakve
procjene Grupa razmatra odredene pokazatelje kao $to je, primjerice, veli¢ina udjela najma u ukupnom ekonomskom
vijeku trajanja imovine.

Grupa primjenjuje zahtjeve prestanka priznavanja i umanjenja vrijednosti prema MSFI-u 9 na neto investiciju u najam
(pogledati I (iii) i (xi)). Osim ovoga, Grupa u izratunu ukupnih investicija u najam redovno preispituje procijenjene
nezajamcene preostale vrijednosti.

Politike primjenjive do 1. sijecnja 2019.

Financijski najam — Grupa kao davatelj najma

Najam kod kojeg Grupa kao davatelj najma prenosi na primatelja najma gotovo sve rizike i nagrade povezane s vlasni-
$tvom nad sredstvom koje je objekt najma svrstani su u financijski najam. Kod financijskih najmova, sadasnja vrijednost
plac¢anja po najmu, priznaje se kao potrazivanje. Razlika izmedu bruto iznosa potrazivanja i sadasnje vrijednosti potra-
zivanja predstavlja nezaradeni financijski prihod. Pocetni izravni troskovi kao $to su provizije, odvjetnicke naknade te
interni inkrementalni tro§kovi izravno povezani s pregovaranjem i ugovaranjem najma, ukljuceni su u pocetno mjerenje
potrazivanja po financijskom najmu i smanjuju prihod koji se priznaje tijekom perioda trajanja najma. Potrazivanja po
financijskom najmu ukljuéena su unutar pozicije krediti i potrazivanja od komitenata u izvjestaju o financijskom polo-
Zaju.

Operativni najam — Grupa kao davatelj najma

Grupa Klasificira sve najmove koji nisu financijski u kojima je ona davatelj najma, kao operativne. Operativni najmovi
su ukljuceni unutar pozicije nekretnine i oprema u izvjestaju o financijskom polozaja po trosku nabave neto od akumu-
lirane amortizacije. Navedena imovina amortizira se kroz o¢ekivani korisni vijek upotrebe koji se temelji na trajanju
ugovora o najmu. Prihodi temeljem operativnog najma priznaju se ravnomjerno tijekom trajanja najma kroz racun dobiti
i gubitka. Potrazivanja po operativnom najmu ukljucena su unutar pozicije krediti i potrazivanja od komitenata.

Operativni najam — Grupa kao primatelj najma

Imovina u najmu za koju davatelj najma zadrzava sve rizike i koristi vlasnistva imovine, klasificirana je kao operativni
najam. Otplate operativnog najma se priznaju kao trosak na bazi pravocrtne metode kroz vremenski period najma. Na-
vedeni troSak ukljucen je u ostale troSkove poslovanja.
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Nekretnine i oprema iskazuju se po povijesnom ili pretpostavljenom trosku nabave, umanjenom za akumuliranu amor-
tizaciju i gubitke od umanjenja vrijednosti, osim za nekretnine u upotrebi od vlasnika koja je vrednovana prema metodi
revalorizacije. Metoda revalorizacije nalaze da nekretnine ¢ija fer vrijednost se moze pouzdano mjeriti, bude prikazana
prema revaloriziranoj vrijednosti, $to predstavlja njenu fer vrijednost na dan revalorizacije umanjenu za naknadnu aku-
muliranu amortizaciju i akumulirano umanjenje vrijednosti. Fer vrijednost zemljiSta i zgrada se mjeri na temelju trZisnih
mjerila, u procjeni koju je pripremio kvalificirani i profesionalni procjenitelj. U¢estalost revalorizacije ovisi o promje-
nama u fer vrijednosti nekretnine koja se revalorizira.

Povijesni trosak uklju¢uje njihovu nabavnu cijenu, ukljucujuéi i carinske pristojbe i povezane poreze te sve izravne
troskove potrebne za dovodenje imovine u stanje upotrebe i u svrhu za koju je namijenjena.

Nekretnine i oprema su materijalna imovina koja se drzi u svrhu pruzanja usluga, za iznajmljivanje ili druge adminis-
trativne svrhe.

Naknadni troskovi ukljucuju se u knjigovodstveni iznos imovine ili kao zasebna stavka imovine, kako je prikladno,
samo ako je vjerojatno da ¢e buduce ekonomske koristi povezane s navedenom imovinom pritjecati u Grupu i ako se
troSak nabave moze pouzdano izmjeriti. Svi ostali popravci i odrzavanje predstavljaju troSak u racunu dobiti i gubitka
u razdoblju u kojem su nastali.

Imovina u pripremi se ne amortizira sve dok nije zavrSena i prenesena u upotrebu te dok se ne svrsta u odgovarajucu
grupu nekretnina i opreme.

Sva imovina, osim zemljista i imovine u pripremi, amortizira se linearnom metodom po propisanim stopama, utvrdenim
tako da se troSak nabave imovine otpise tijekom procijenjenog korisnog vijeka upotrebe. Ocekivani korisni vijek upot-
rebe prikazan je u nastavku:

2019 2018
Zgrade 10 do 40 godina 20 do 40 godina
Uredski namjestaj 5 godina 5 godina
Kompjuteri 4 do 6 godina 4 godina
Motorna vozila 5 godina 5 godina
Oprema i ostala imovina 2 do 10 godina 2 do 10 godina

Preostala vrijednost imovine, korisni vijek trajanja i metode amortizacije pregledavaju se i po potrebi uskladuju na svaki
izvjestajni datum.

Kada se nekretnina revalorizira, knjigovodstvena vrijednost te imovine se uskladuje prema revaloriziranoj vrijednosti
na nacin da se akumulirana amortizacija umanjuje u odnosu na bruto knjigovodstvenoj vrijednosti imovine.

Nakon inicijalnog prikazivanja nekretnina:

. ako je revalorizacija povecala knjigovodstvenu vrijednost, povecanje se priznaje u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
i akumulira u kapitalu u stavci revalorizacijskih rezervi;

. ako je revalorizacija smanjila knjigovodstvenu vrijednost, smanjenje se priznaje u ra¢unu dobiti i gubitka;

. ako je revalorizacija povecala knjigovodstvenu vrijednost, povecanje se priznaje u racunu dobiti i gubitka do
iznosa prethodnog umanjenja priznatog u ra¢unu dobiti i gubitka za tu nekretninu,

. ako je revalorizacija smanjila knjigovodstvenu vrijednost, umanjenje se priznaje u ostaloj sveobuhvatnoj odbiti

do postojeceg iznosa revalorizacijskih rezervi vezanog na tu imovinu.
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Knjigovodstvena vrijednost nekretnina i opreme provjerava se zbog umanjenja vrijednosti kada dogadaji ili promjene
okolnosti ukazuju da knjigovodstvena vrijednost mozda nije nadoknadiva. Knjigovodstvena vrijednost imovine odmah
se smanjuje do nadoknadivog iznosa ukoliko je visa od procijenjenog nadoknadivog iznosa imovine.

Kada se promijeni namjena nekretnina od koriStenja za vlastite potrebe na iznajmljivanje, nekretnine se reklasificiraju
u ulaganja u nekretnine.

Kada se imovina proda ili povuée iz upotrebe, njezin troSak i akumulirana amortizacija eliminiraju se iz raéunovod-
stvene evidencije, a svi dobici ili gubici koji proizlaze iz njihovog isknjizavanja ukljucuju se u racun dobiti i gubitka.

u) Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina pocetno se iskazuje po trosku nabave. Nematerijalna imovina se priznaje ako je vjerojatno da ¢e
nastati buduc¢e ekonomske koristi koje se mogu pripisati imovini i ako se pouzdano moze procijeniti troSak te imovine.

Nakon pocetnog priznavanja, nematerijalna imovina se vrednuje po trosku nabave umanjenom za akumuliranu amorti-
zaciju i akumulirano smanjenje vrijednosti. Amortizacija nematerijalne imovine obra¢unava se linearnom metodom
tijekom procijenjenog korisnog vijeka upotrebe. O¢ekivani korisni vijek upotrebe prikazan je u nastavku:

2019. 2018.
Licence 6 godina 4 godine
Software 6 godina 4 godine

Korisni vijek upotrebe, preostala vrijednost te metode amortizacije provjeravaju se i korigiraju, ukoliko je potrebno, na
svaki datum izvjestavanja.

Ako je bilo promjena u ocekivanom okviru (modelu) ekonomskih koristi ugradenih u sredstva, metoda amortizacije se
mijenja u skladu s promijenjenim okvirom. Ovakve promjene prikazuju se kao promjene raéunovodstvenih procjena.

Goodwill

Prema MSFI 3 “Poslovna spajanja”, svaki viSak troska stjecanja iznad ste¢enog udjela u fer vrijednosti prepoznatljive
imovine i obveza na dan stjecanja prikazuje se kao goodwill i knjiZi kao imovina. Nakon po¢etnog priznavanja, goodwill
se mjeri po trosku, umanjenom za akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti.

Goodwill se testira na umanjenje vrijednosti najmanje jednom godisnje, a i ¢eS¢e ukoliko promijenjene okolnosti upu-
¢uju na moguéi gubitak vrijednosti.

Gubitak od umanjenja vrijednosti utvrduje se procjenom nadoknadive vrijednosti jedinice koja stvara novac (ili skupine
jedinica koje stvaraju novac) na koju se goodwill odnosi. Ako knjigovodstvena vrijednost jedinice premasuje njenu
nadoknadivu vrijednost priznaje se gubitak od umanjenja vrijednosti, na nacin da se prvo smanji knjigovodstvena vri-
jednost bilo kojeg goodwilla koji je rasporeden na jedinicu koja stvara novac, a potom drugih sredstava jedinice raz-
mjerno knjigovodstvenom iznosu svakog sredstva u jedinici. Gubitak od umanjenja goodwilla ne ukida se u budu¢im
razdobljima.

Prilikom pravnog pripajanja bivse podruznice, Medimurske banke u Banku, goodwill koji je prethodno proizasao iz
konsolidacije, pretvara se u kupljeni goodwill priznat u odvojenom izvjestaju o financijskom polozaju Banke. Goodwill
nastao prilikom stjecanja podruznica i kupljeni goodwill ukljucuju se u nematerijalnu imovinu. Goodwill nastao stjeca-
njem pridruzenih drustava, ukljucuje se u stavku ulaganja u pridruzena drustva.
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V) Ulaganja u nekretnine

Ulaganja u nekretnine obuhvacaju ulaganja Grupe u nekretnine s namjerom ostvarivanja zarade od najamnine i/ili po-
rasta trzi$ne vrijednosti, ali ne i ona ulaganja namijenjena prodaji u sklopu redovnog poslovanja ili u administrativne
svrhe.

Ulaganja u nekretnine se vrednuju po fer vrijednosti.

Ulaganja u nekretnine prestaju se priznavati prilikom otudenja ili kod kona¢nog povlagenja ulaganja u nekretnine iz
upotrebe ili kada se ne ocekuju bilo kakve buduce ekonomske koristi od otudenja. Dobici i gubici od povlacenja ili
otudenja ulaganja u nekretnine priznaju se u racun dobiti i gubitka u razdoblju povlacenja ili otudenja.

w)  Dugotrajna imovina i skupine imovine i ocbveza namijenjene prodaji

Dugotrajna imovina i skupine imovine i obveza namijenjene prodaji, za koje se ocekuje da ¢e biti nadoknadeni prven-
stveno putem prodaje, a ne daljnjim koristenjem, klasificiraju se kao imovina namijenjena prodaji. Da bi to bio slucaj,
imovina (ili skupina imovine i obveza namijenjenih prodaji) mora biti raspoloziva za trenutnu prodaju u postoje¢em
stanju i njena prodaja mora biti vrlo vjerojatna. Rukovodstvo mora biti usredoto¢eno na prodaju koja se prema oceki-
vanju mora dogoditi u cijelosti unutar godine dana od klasifikacije.

Prije klasifikacije u imovinu namijenjenu prodaji, imovina (ili stavke unutar skupine imovine i obveza namijenjenih
prodaji) se vrednuje u skladu s raéunovodstvenim politikama Grupe. Nakon toga se imovina (ili skupina imovine i
obveza namijenjenih prodaji) mjeri po knjigovodstvenoj vrijednosti ili fer vrijednosti umanjenoj za troskove prodaje,
ovisno o tome koji je iznos nizi.

Dugotrajna imovina klasificirana kao namijenjena prodaji se ne amortizira. Umanjenje vrijednosti prilikom podetne
klasifikacije te dobit ili gubitak prilikom ponovnog vrednovanja priznaju se kroz raun dobiti ili gubitka. Dobitak iznad
akumuliranog ispravka vrijednosti se ne priznaje. Svako umanjenje vrijednosti na skupini imovine i obveza namije-
njene prodaji se prvo rasporeduje na goodwill a onda na preostalu imovinu i obveze na pro-rata principu, osim na
financijsku imovinu i odgodenu poreznu imovinu koja se i dalje mjeri u skladu s raCunovodstvenim politikama Grupe.

Pri reklasifikaciji sa imovine namijenjene prodaji, prilikom promjene namjene ili ako uvjeti koji su potrebni prema
MSFI 5 vise nisu primjenjivi, Grupa ne prepravlja komparativne informacije u izvjestaju o financijskom polozaju. Pri
reklasifikaciji vrednovanje se uskladuje u skladu sa primjenjivim standardima, kao da nije doslo do inicijalne klasifika-
cije na imovinu namijenjenu prodaji.

X) NeKkretnine preuzete u zamjenu za nenaplaéena potraZivanja

Grupa povremeno preuzima nekretnine i ostalu imovinu zaprimljenu kao sredstvo osiguranja, nakon ostvarivanja ugo-
vornih prava ili poduzimanja pravnih radnji. Kada se imovina prvi puta priznaje u bilanci, ona se priznaje po fer vrije-
dnosti. Svaka razlika izmedu fer vrijednosti i knjigovodstvene vrijednosti kredita koji je osiguran imovinom koja se
preuzima smatra se gubitkom od umanjenja vrijednosti kredita. Nakon pocetnog priznavanja, preuzeta imovina se mjeri
u skladu s relevantnim ra¢unovodstvenim standardom, ovisno o namjeni drzanja imovine. Grupa vrednuje preuzetu
imovinu prema MRS-u 2, osim u rijetkim slu¢ajevima kada je imovina stavljena u uporabu.

y) Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

Imovina koja nema definiran konacan korisni vijek upotrebe, kao goodwill, te ne podlijeze obracunu amortizacije, pro-
vjerava Se na umanjenje vrijednosti uvijek kad postoje naznake umanjenja vrijednosti, a najmanje jednom godisnje.
Imovina koja se amortizira provjerava se radi umanjenja vrijednosti uvijek kada dogadaji ili promjene uvjeta ukazuju
da knjigovodstvena vrijednost te imovine mozda nece biti nadoknadiva. Nematerijalna imovina koja jos nije raspoloZiva
za koriStenje procjenjuje se na svaki datum izvjeStavanja. Gubitak od umanjenja vrijednosti priznaje se u svim slucaje-
vima kada je knjigovodstvena vrijednost imovine veca od njezinog nadoknadivog iznosa. Gubici od umanjenja vrijed-
nosti priznaju se u racunu dobiti i gubitka.

Nadoknadivi iznos nekretnina i opreme i nematerijalne imovine predstavlja vrijednost koja je veca od fer vrijednosti
umanjene za tro§kove prodaje te vrijednosti u upotrebi. U svrhu procjene umanjenja vrijednosti, imovina se grupira na
najnizoj razini za koju je moguce utvrditi posebno odredive nov¢ane tokove (jedinice koje generiraju gotovinu). Vrije-
dnost u upotrebi procjenjuje se diskontiranjem ocekivanih buduéih nov¢anih tokova na njihovu sadasnju vrijednost,
koriste¢i diskontnu stopu prije poreza koja odrazava trenutnu trziSnu procjenu vremenske vrijednosti novca i rizike
specifi¢ne za pojedinu imovinu ili jedinicu koja generira novac.
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Ostala nefinancijska imovina, osim goodwill-a, nad kojom je provedeno umanjenje vrijednosti, procjenjuje se na svaki
datum izvje$tavanja radi moguceg ukidanja umanjenja vrijednosti. Gubitak od umanjenja vrijednosti se ukida ukoliko
je doslo do promjene u procjenama koje su bile koriStene za odredivanje nadoknadivog iznosa. Gubitak od umanjenja
vrijednosti smanjuje se najvise do iznosa knjigovodstvene vrijednosti imovine koja ne prelazi knjigovodstvenu vrijed-
nost imovine koja bi bila utvrdena, umanjena za akumuliranu amortizaciju, da nije bio priznat gubitak od umanjenja
vrijednosti.

z) Rezervacije

Rezervacije se priznaju kada Grupa ima sadas$nju zakonsku ili izvedenu obvezu, kao posljedicu proslih dogadaja i ako
je vjerojatno da ¢e biti potreban odljev resursa koji sadrze ekonomske koristi radi podmirivanja tih obveza te ako se
njihov iznos moze pouzdano procijeniti.

Rezervacije za obveze i troSkove odrzavaju se na razini koju rukovodstvo Grupe smatra dostatnom za podmirenje gu-
bitaka. Uprava utvrduje dostatnost rezervacija na osnovi uvida u pojedine stavke, teku¢e ekonomske uvjete, karakteri-
stike rizika razlicitih kategorija transakcija kao i ostale relevantne ¢imbenike.

Rezervacije za restrukturiranje priznaju se u slucaju kada Grupa donese detaljan formalni plan restrukturiranja, a res-
trukturiranje je ve¢ zapocelo ili je najavljeno. Ne formiraju se rezervacije za buduce poslovne gubitke.

Rezervacije za Stetne ugovore priznaju se u sluc¢aju kada su ocekivane koristi koje ¢e Grupa ostvariti temeljem takvog
ugovora nize od neizbjeznog troska ispunjenja ugovornih obveza. Rezervacije se utvrduju u iznosu sadasnje vrijednosti
ocekivanog troska raskida ugovora i o¢ekivanog neto troska u sluc¢aju nastavka ugovora, ovisno o tome koji je nizi. Prije
utvrdivanja iznosa rezervacija, Grupa priznaje eventualni gubitak uslijed umanjenja vrijednosti imovine koja je pove-
Zana s ugovorom.

Rezervacije se ukidaju samo za one tro§kove za koje je rezervacija izvorno priznata. Ako odljev ekonomskih koristi za
podmirenje obveza vise nije vjerojatan, rezervacija se ukida.

aa) Izdani dionicki kapital

Izdani dionic¢ki kapital predstavlja nominalnu vrijednost uplac¢enih obi¢nih dionica i denominiran je u kunama.
Dividende se priznaju kao obveza u razdoblju u kojem su izglasane.

bb)  Trezorske dionice

Kada ¢lanica Grupe kupuje izdani dioni¢ki kapital Banke (trezorske dionice), placeni iznos predstavlja odbitnu stavku
od kapitala i rezervi koji pripadaju dionicarima Banke te se klasificira kao trezorske dionice, dok se dionice ne poniste,
ponovno izdaju ili prodaju. Kada se takve dionice naknadno prodaju ili ponovno izdaju, primljeni iznos, neto od trans-
akcijskih troskova, ukljuéuje se u kapital i rezerve koji pripadaju dioni¢arima Banke.

cc)  Zadrzana dobit
Dio dobiti za godinu, koji se nakon raspodjele zadrzava, rasporeduje se u zadrzanu dobit.
dd) Izvanbilan¢ne potencijalne i preuzete obveze

U okviru redovnog poslovanja, Grupa sklapa ugovore kojima preuzima izvanbilan¢ne potencijalne obveze koje se vode
u izvanbilanénoj evidenciji, a koje prvenstveno obuhvacaju garancije, akreditive, ugovorene neiskoristene kredite i li-
mite po kreditnim karticama. Navedene preuzete financijske obveze iskazuju se u izvjestaju o financijskom poloZaju
Grupe ako i kada postanu plative.

Financijske garancije su ugovori koji Grupu obvezuju na specifi¢na placanja imatelju garancije vezana uz nadoknadu
sredstava za gubitke koji nastaju zbog neplacanja odredenih duznika o dospijecu u skladu s uvjetima duznic¢kih instru-
menata.
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dd) Izvanbilanéne potencijalne i preuzete obveze (nastavak)

Obveze po financijskim garancijama pocetno se priznaju po njihovoj fer vrijednosti sto predstavlja naknadu, ¢ija se
inicijalna fer vrijednost amortizira tijekom razdoblja trajanja financijske garancije.

Obveze po garancijama naknadno se iskazuju po visem iznosu od iznosa rezerviranja za umanjenje vrijednosti utvrde-
nog u skladu s MSFI 9 i iznosa prvotno priznatog gubitka umanjeno za, kada je to primjereno, kumulativni iznos prihoda
priznatog u skladu s nac¢elima MSFI-a 15.

Financijske garancije ukljucuju se u ostale obveze.
ee)  Sredstva u ime i za racun treéih osoba

Grupa upravlja sredstvima u ime i za racun pravnih osoba i gradana, banaka i ostalih institucija. Navedena sredstva ne
¢ine dio imovine Grupe te su stoga iskljucena iz njezinog izvjestaja o financijskom polozaju. Grupa zara¢unava naknadu
za pruzene usluge. Za detalje pogledati biljesku 42.

ff) Izvjestavanje po segmentima

Poslovni segment je sastavni dio Grupe koji se bavi poslovnim aktivnostima iz kojih moze ostvariti prihode ili troskove,
$to takoder ukljucuje prihode i troskove po transakcijama s ostalim dijelovima Grupe. Poslovne rezultate segmenata
redovito prati Uprava Banke (najviSe tijelo ovlasteno za donoSenje poslovnih odluka), koja odlucuje o dodjeli resursa
svakom pojedinom segmentu te ocjenjuje poslovnu uspjesnost segmenata na osnovu upravljackih financijskih informa-
cija.

Za potrebe izvjeStavanja rukovodstva Banka je podijeljena u tri osnovna poslovna segmenta: gradani, pravne osobe,
financiranje uz jo§ prikazanu sredi$nju jedinicu. Pored navedenog, rukovodstvo Banke promatra poslovanje podruznica
na pojedina¢noj osnovi, no za potrebe izvjeStavanja, sve podruznice, osim PBZ Card-a i Intesa Sanpaolo Banke, grupi-
rane su u jedan poslovni segment. Informacije o0 osnovnim poslovnim segmentima temelje se na podacima prikupljenim

kroz internu strukturu izvjestavanja o poslovanju segmenata. Rezultati poslovnih segmenata mjere se primjenom inter-
nih cijena (biljeska 47).

gg) Zarada po dionici

Grupa iskazuje osnovnu i smanjenu zaradu po dionici za redovne dionice. Osnovna zarada po dionici racuna se dijelje-
njem dobiti ili gubitka tekuceg razdoblja namijenjenih redovnim dioni¢arima Banke ponderiranim prosjeénim brojem
redovnih dionica u opticaju tijekom godine. Smanjena zarada po dionici se racuna dijeljenjem dobiti ili gubitka nami-

jenjenih redovnim dioni¢arima Banke i ponderiranog prosje¢nog broja redovnih dionica, uskladenog za potencijalne
efekte povecanja broja dionica.

107



PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.
BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

5. Reklasifikacija usporednih razdoblja
Promjene u usporednim financijskim izvjestajima

U usporednim financijskim izvjeStajima za 2018. godinu odredene stavke su reklasificirane kako bi financijske informacije
bile u skladu sa financijskim izvjestajima za 2019. godinu. Reklasifikacija nije utjecala na dobit iz prethodnog razdoblja.

Racun dobiti i gubitka

Za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2018.

(u milijunima kuna)

Grupa
Izvjestaj 2018. Reklasifikacija Prepravljeno
Prihodi od kamata izracunati koriste¢i metodu efektivne 3.151 (11) 3.140
stope
Ostali prihodi od kamata 81 11 92
Rashod od kamata (419) - (419)
Neto prihod od kamata 2.813 - 2.813
Prihod od naknada i provizija 1.960 7 1.967
Rashod od naknada i provizija (388) (61) (449)
Neto prihod od naknada i provizija 1.572 (54) 1.518
Prihod od dividendi 3 - 3
Neé?oyr)]feltl;(;geoid mté%/(i)r\]/gliljg blvl’éf;tao dobici od preracunavanja 350 (10) 340
Ostali poslovni prihodi 142 43 185
Ukupni poslovni prihodi 4.880 (21) 4.859
Neé?e%t?:sé\cl)s Exi?éi?{?n\a/ruednostl kredita i 371) (20) (391)
Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja (66) 1) (67)
Troskovi zaposlenika (1.154) 24 (1.130)
Amortizacija i umanjenje vrijednosti goodwilla (203) (8) (211)
Ostali troskovi poslovanja (1.206) 26 (1.180)
Udio u dobiti pridruzenih drustava 14 - 14
Dobit prije poreza 1.894 - 1.894
Porez na dobit 174 - (174)
Dobit za godinu 1.720 - 1.720
Namijenjena:
Dioni¢arima Banke 1.681 - 1.681
Manjinski udjeli 39 - 39
1.720 - 1.720
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Promjene u usporednim financijskim izvjeStajima (nastavak)

Racun dobiti i gubitka

Za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2018.

Banka

(u milijunima kuna)

Prihodi od kamata izracunati koriste¢i metodu efektivne
stope

Ostali prihodi od kamata

Rashod od kamata

Neto prihod od kamata
Prihod od naknada i provizija

Rashod od naknada i provizija

Neto prihod od naknada i provizija
Prihod od dividendi

Neto prihod od trgovanja i neto dobici od preracunavanja
monetarne imovine i obveza

Ostali poslovni prihodi

Ukupni poslovni prihodi

Neto gubici od umanjenja vrijednosti kredita i
predujmova komitentima

Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja
Troskovi zaposlenika

Amortizacija i umanjenje vrijednosti goodwilla
Ostali troskovi poslovanja

Udio u dobiti pridruzenih drustava

Dobit prije poreza

Porez na dobit

Dobit za godinu

Namijenjena:
Dioni¢arima Banke

Manjinski udjeli

Izvjestaj 2018. Reklasifikacija Prepravljeno

2.455 - 2.455
23 - 23
(271) - (271)
2.207 - 2.207
880 91 971
(148) (145) (293)
732 (54) 678
51 - 51
265 (10) 255
87 43 130
3.342 (21) 3.321
(221) (37) (258)
(53) - (53)
(761) 23 (738)
(122) 7 (129)
(708) 42 (666)
1.477 - 1.477
(97) - (97)
1.380 - 1.380
1.380 - 1.380
1.380 - 1.380
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Promjene u usporednim financijskim izvjeStajima (nastavak)

Interchange naknada u iznosu od 91 milijuna kuna prebacena iz stavke Rashod od naknada i provizija u Prihode od
naknada i provizija Sto nije rezultiralo promjenom iznosa neto prihoda od naknada. Dodatno, reklasifikacija nije utjecala
na izvjesStaje Grupe jer se radi o unutargrupnoj transakciji.

Banka je reklasificirala troskove odvjetnika za naplatu duga iz Neto gubitaka od umanjenja vrijednosti kredita i preduj-

mova komitentima u Ostale operativne troSkove u iznosu od 20 milijuna kuna te iznos od 17 milijuna kuna iz pozicije
Dobit od prodaje kredita u Ostale prihode iz poslovanja.
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IzvjesStaj o financijskom poloZaju
Na dan 31. prosinca 2018.

Grupa

Imovina

Novac i tekuéi rac¢uni kod banaka
Sredstva kod Hrvatske narodne banke
Financijska imovina namjenjena trgovanju
Derivativna financijska imovina

Promjena fer vrijednosti zasticenih stavki u zastiti
portfelja od kamatnog rizika

Krediti i predujmovi bankama

Krediti i predujmovi komitentima
Investicijske vrijednosnice

Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva
Nematerijalna imovina

Nekretnine i oprema

Ulaganja u nekretnine

Dugrotrajna imovina namjenjena prodaji
Odgodena porezna imovina

Ostala imovina

Preplaceni porez na dobit

Ukupna imovina

(u milijunima kuna)

Izvjestaj 2018. Reklasifikacija Prepravljeno
18.442 @) 18.441
4.698 - 4.698
828 - 828
10 - 10
9 - 9
7.784 369 8.153
66.688 209 66.897
10.557 - 10.557
69 - 69
240 37 277
1.337 - 1.337
7 - 7
334 (22) 312
142 7 149
740 (526) 214
128 - 128
112.013 73 112.086
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Izvjestaj o financijskom poloZaju (nastavak)

Na dan 31. prosinca 2018.

Grupa

Obveze

Tekucdi racuni i depoziti banaka
Tekudi racuni i depoziti komitenata
Derivativne financijske obveze

Promjena fer vrijednosti zasticenih stavki u
zastiti portfelja od kamatnog rizika

Uzeti kamatonosni krediti i ostale financijske
obveze

Ostale obveze

Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni
prihod

Rezervacije

Odgodena porezna obveza
Tekuca porezna obveza
Ukupne obveze

Kapital i rezerve
Dionicki kapital

Premija na izdane dionice
Trezorske dionice

Ostale rezerve

Rezerva fer vrijednosti
ZadrZana dobit

Rezerve nastale prilikom stjecanja podruznice

Ukupni kapital namijenjen dioni¢arima
Banke

Manjinski udjeli
Ukupni kapital i rezerve

Ukupne obveze i kapital i rezerve

(u milijunima kuna)

Izvjestaj 2018. Reklasifikacija Prepravljeno
1.843 13 1.856
85.938 - 85.938
34 - 34
4 - 4
4.160 16 4.176
1.994 (16) 1.978
372 - 372
516 54 570
71 6 77
11 - 11
94.943 73 95.016
1.907 - 1.907
1.570 - 1.570
(76) - (76)
1.399 - 1.399
82 - 82
12.368 - 12.368
(1.214) - (1.214)
16.036 - 16.036
1.034 - 1.034
17.070 - 17.070
112.013 73 112.086
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Promjene u usporednim financijskim izvjeStajima (nastavak)

IzvjesStaj o financijskom poloZaju

Na dan 31. prosinca 2018.

Banka

Imovina

Novac i tekuéi racuni kod banaka
Sredstva kod Hrvatske narodne banke
Financijska imovina namjenjena trgovanju
Derivativna financijska imovina

Krediti i predujmovi bankama

Krediti i predujmovi komitentima
Investicijske vrijednosnice

Ulaganja u podruznice i pridruZena drustva
Nematerijalna imovina

Nekretnine i oprema

Ulaganja u nekretnine

Dugrotrajna imovina namjenjena prodaji
Odgodena porezna imovina

Ostala imovina

Preplaceni porez na dobit

Ukupna imovina

(u milijunima kuna)

Izvjestaj 2018. Reklasifikacija Prepravljeno
14.180 1) 14.179
4.698 - 4,698
828 - 828
1 - 1
6.869 189 7.058
45.457 154 45611
7.374 - 7.374
1.962 - 1.962
186 19 205
636 - 636
1 - 1
124 (22) 102
95 - 95
360 (272) 88
123 - 123
82.894 67 82.961
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5. Reklasifikacija usporednih razdoblja (nastavak)
Promjene u usporednim financijskim izvjeStajima (nastavak)
Izvjestaj o financijskom poloZaju (nastavak)

Na dan 31. prosinca 2018.

(u milijunima kuna)

Banka
Obveze Izvjestaj 2018. Reklasifikacija Prepravljeno
Tekudi racuni i depoziti banaka 1.480 - 1.480
Tekudi racuni i depoziti komitenata 63.042 - 63.042
Derivativne financijske obveze 4 - 4
Uzeti kamatonosni krediti i ostale financijske 3.032 15 3.047
obveze
Ostale obveze 601 2 599
Obra_éunati nedospjeli troskovi i odgodeni 159 ) 159
prihod
Rezervacije 393 54 447
Odgodena porezna obveza 32 - 32
Ukupne obveze 68.743 67 68.810
Kapital i rezerve
Dionicki kapital 1.907 - 1.907
Premija na izdane dionice 1.570 - 1.570
Trezorske dionice (76) - (76)
Ostale rezerve 372 - 372
Rezerva fer vrijednosti 59 - 59
Zadrzana dobit 10.319 - 10.319
Ukupni kapital namijenjen dioni¢arima 14.151 ) 14.151
Banke
Ukupne obveze i kapital i rezerve 82.894 67 82.961

U financijskim izvjestajima za 2018. godinu Banka i Grupa su reklasificirale obracunate naknade, potraZivanja od
duznika, potrazivanja iz karti¢nog poslovanja, placene troskove buducih razdoblja i predujmove iz stavke Ostala imov-
ina u Kredite i predujmove komitentima i bankama.

Ova prezentacijska reklasifikacija rezultirala je smanjenjem Ostale imovine za 578 milijuna kuna za Grupu i 272
milijuna za Banku uz povecanje na sljede¢im stavkama: Krediti i predujmovi komitentima 209 milijuna kuna za Grupu
i 154 milijuna kuna za Banku te Krediti i predujmovi bankama u iznosu od 36 milijuna kuna za Grupu i 189 milijuna
za Banku.

Iznos od 22 milijuna kuna prebacen je iz stavke Dugotrajna imovina namijenjena prodaji u stavku Krediti i predujmovi
komitentima.

Ulaganja u tuda osnovna sredstva reklasificirana su iz Ostale imovine u Nematerijalnu imovinu u iznosu 37 milijuna
kuna za Grupu i 19 milijuna kuna za Banku.

Reklasifikacija ukalkuliranih obveza i ostalih financijskih obveza rezultirala je povecanjem stavke Uzeti kamatonosni
krediti i smanjenjem stavke Ostale obveze u iznosu od 16 milijuna za Grupu i 15 milijuna kuna za Banku.

Banka i Grupa reklasificirale su primljene subvencije iz stavke Krediti i predujmovi komitentima u Ostale obveze u
iznosu od 73 milijuna kuna za Grupu i 67 milijuna za Banku.
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6. Znacajne ra¢unovodstvene procjene i prosudbe

Grupa provodi procjene i daje pretpostavke o neizvjesnim dogadajima, ukljucujuci procjene i pretpostavke o buduénosti.
Takve racunovodstvene pretpostavke i procjene redovito se ocjenjuju i temelje se na povijesnom iskustvu i drugim
¢imbenicima kao $to su ocekivani tijek buducih dogadaja koji se mogu racionalno pretpostaviti u postoje¢im okolnos-
tima, ali unato¢ tome nuzno predstavljaju izvore neizvjesnosti procjene.

Procjena rezervacija za kreditne gubitke predstavlja najbolju procjenu uprave rizika od neispunjavanja obveza i oceki-
vanih kreditnih gubitaka (ECL) na financijskoj imovini, uklju¢ujuci sve izvanbilancne izlozenosti, na datum izvjesta-
vanja i, kao dio toga, procjena fer vrijednosti kolaterala u obliku nekretnine predstavlja glavni izvor neizvjesnosti pro-
cjene. Ovaj i drugi kljucni izvori neizvjesnosti procjene, koji imaju znacajan rizik od uzrokovanja mogucih znacajnih
uskladenja knjigovodstvenih vrijednosti imovine i obveza u sljede¢oj financijskoj godini, opisani su u nastavku.

Ova objasnjenja nadopunjuju komentar o fer vrijednostima financijske imovine i obveza (biljeska 46) i upravljanja
financijskim rizicima (biljeska 48).

a) Klasifikacija financijske imovine
Procjena poslovnog modela

Banka odreduje svoje poslovne modele na temelju ciljeva za upravljanje portfeljima financijske imovine. Za vise poje-
dinosti o poslovnim modelima Banke pogledajte biljesku 4 L(ii). Prilikom odredivanja svojih poslovnih modela Banka
razmatra sljedece:

. Namjeru i strate$ke ciljeve Uprave te provodenje navedenih politika u praksi;

. Primarne rizike koji utjeu na uspjes$nost poslovnog modela i kako se upravlja tim rizicima;

. Kako se ocjenjuje uspjesnost portfelja i o tome $alje izvje$ce Upravi; i

. Ucestalost i znacaj prodaje financijske imovine u prethodnim razdobljima, razloge za takvu prodaju i o¢ekivane

buduée prodajne aktivnosti.
Testiranje da li se radi samo o pla¢anju po osnovi glavnice i kamata (SPPI test)

Prilikom procjene jesu li ugovorni nov¢ani tokovi samo pla¢anja po osnovi glavnice i kamata (SPPI) Banka uzima u
obzir ugovorne uvjete instrumenta. To ukljucuje procjenu sadrzi li financijska imovina ugovorni uvjet koji bi mogao
promijeniti vrijeme ili iznos ugovornih novéanih tokova tako da ne budu u skladu s osnovnim mehanizmom kredita. U
provodenju procjene, Grupa uzima u obzir primarne uvjete kako slijedi i procjenjuje zadovoljavaju li ugovorni novc¢ani
tijekovi instrumenata i dalje SPPI test:

. Odredbe povezane s rezultatima (performance-linked features);

. Uvjete koji ograni¢avaju potrazivanje Banke na novcane tokove od odredene imovine (uvjeti kredita bez re-
gresa);

. Uvjete prijevremene otplate i produljenja rokova;

. Znacajke financijske poluge; i

. Znacajke koje mijenjaju elemente vremenske vrijednosti novca.

b) Umanjenje vrijednosti financijske imovine
Znacajno povecanje kreditnog rizika

Kriteriji za procjenu znacajnog povecanja kreditnog rizika za izloZenosti prema stanovnistvu definiraju se na odgova-
rajucoj razini portfelja i razlikuju ovisno o kreditnom riziku izlozenosti u trenutku nastanka. Kriteriji uklju¢uju promjene
u odredivanju internog rejtinga kreditnog rizika, mjere restrukturiranja i zasStitnu mjeru za neispunjenje obveza ako su
ugovorna placanja dospjela dulje od 30 dana. Dodatni kriteriji koji se koriste za identifikaciju zna¢ajnog porasta kredi-
tnog rizika bazirani su na internoj procjeni (interna watchlista) i tzv. primijenjenim forbearance mjerama. Kreditni rizik
znacajno se povecao od pocetnog priznavanja kada je ispunjen jedan od kriterija.

Znacajno povecéanje kreditnog rizika za izloZenosti prema poduzec¢ima utvrduje se temeljem interne ocjene kreditnog
rizika koji se procjenjuje na osnovi pojedinaé¢nih zajmoprimaca koristenjem modela kreditnog rizika specifi¢nih za se-
ktor koji se temelje na povijesnim podacima. Trenutne i informacije usmjerene na buducnost koje su specificne za
zajmoprimeca, industriju i sektor uzimaju se u obzir na temelju stru¢ne kreditne prosudbe. Kriteriji za procjenu znacajnog
povecanja kreditnog rizika definiraju se na odgovarajucoj razini segmentacije i razlikuju ovisno o internom rejtingu
kreditnog rizika izloZenosti u trenutku nastanka. Kriteriji ukljucuju pripadaju¢e promjene u odredivanju internog rej-
tinga kreditnog rizika i zastitnoj mjeri za neispunjenje obveza ako su ugovorna placanja dospjela dulje od 30 dana.
Kreditni rizik znacajno se povecao od pocetnog priznavanja kada je ispunjen jedan od kriterija.
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6. Znacajne racunovodstvene procjene i prosudbe (nastavak)
b) Umanjenje vrijednosti financijske imovine (nastavak)
Mjerenje ocekivanog kreditnog gubitka

Ocekivani kreditni gubici izradunavaju se kao umnozak PD-a (vjerojatnosti nastanka statusa neispunjavanja obveza),
gubitka zbog nastanka statusa neispunjavanja obveza (LGD-a) i izlozenosti u statusu neispunjavanja obveza (EAD)
tijekom preostalog ocekivanog vijeka trajanja financijske imovine i diskontiraju se s datumom izvjestavanja po efekti-
vnoj kamatnoj stopi za izlozenosti sa znacajnim povecanjem kreditnog rizika (Stage 2 ugovori). S druge strane, za
izlozenosti klasificirane kao Stage 1, o¢ekivani kreditni gubitak izraéunava se tijekom jednogodisnjeg perioda, tj. pro-
cjenjuje se oc¢ekivani kreditni gubitak od 1 godine.Procjene PD-a predstavljaju PD u odredenom trenutku, aZzuriran na
godisnjoj razini prema povijesnom iskustvu Grupe, trenutnim uvjetima i pripadajuc¢im ocekivanjima usmjerenima na
buduénost. Procjene LGD-a odreduju se na temelju povijesnih placanja povrata. EAD ukljucuje ocekivanja usmjerena
na buduénost o otplatama iskoristenih bilanci i o¢ekivanja o buduéim iskoristavanjima gdje je to primjenjivo.

Grupa prvo procjenjuje postoje li dokazi o umanjenju vrijednosti pojedinacno za imovinu koja je pojedinac¢no znacajna,
izlozenosti prema poduzec¢ima s ukupnim saldom veé¢im od 3,8 milijuna kuna (2018.: izlozenost prema poduzecima s
ukupnim saldom veé¢im od 3,8 milijuna kuna) i zajednic¢ki za imovinu koja nije pojedina¢no znacéajna (izloZenosti sta-
novnistvu i poduze¢ima ispod praga od 3,8 milijuna kuna).

Rezervacije za umanjenje vrijednosti na imovini koja se pojedina¢no procjenjuje kao imovina umanjena za kreditne
gubitke temelji se na najboljoj procjeni rukovodstva o sadasnjoj vrijednosti nov¢anih tokova za koje se o¢ekuje da ¢e
biti primljeni. U procjenjivanju tih nov¢anih tokova, rukovodstvo donosi prosudbe o financijskoj situaciji duZnika i neto
utrzivoj vrijednosti bilo kojeg temeljnog kolaterala. Svaka imovina umanjene vrijednosti procjenjuje se zasebno, a
strategiju restrukturiranja i procjenu nov¢anih tokova koji se smatraju nadoknadivima neovisno odobrava funkcija za
kreditne rizike.

Informacije usmjerene na buduénost

U izraGunu ECL-a, Grupa primjenjuje interno razvijene modele koji koriste parametre za PD, LGD i EAD. Makroeko-
nomski ¢imbenici usmjereni na buduénost, odredene na regionalnoj razini, ukljuceni su u parametre rizika kao relevan-
tni. Dodatni ¢imbenici rizika koji su specifi¢ni za pojedine segmente takoder su ukljuceni ako je to relevantno.

Mjerenje financijske imovine odrazava i najbolju procjenu u¢inaka buduéih uvjeta, a posebno gospodarskih uvjeta koji
utjeu na buduée (,,forward-looking*) vjerojatnosti nastanka statusa neispunjavanja obveza i gubitke zbog nastanka
statusa neispunjavanja obveza.

U smislu metode, analizirani su razli¢iti moguci alternativni pristupi osmisljeni da se uzmu u obzir ti elementi. Od raznih
moguénosti koje su uzete u obzir, Grupa je odluéila usvojiti pristup ,,Najvjerojatniji scenarij + dodatak (“Most likely
scenario+Add-on™). U skladu s ovim pristupom, makroekonomsko uvjetovanje PD-a i LGD-a obavlja se kroz osnovni
scenarij (,,Most likely*) a potom ispravlja s dodatkom (,,Add-on*) kako bi se ukljudile sve razlike u usporedbi sa silaz-
nim i uzlaznim scenarijima.

Ocdekivani kreditni gubici

Ocekivani kreditni gubici priznaju se prilikom pocetnog priznavanja financijske imovine. Rezervacija za kreditne gu-
bitke predstavlja najbolju procjenu rukovodstva o riziku od neispunjavanja obveza i ocekivanih kreditnih gubitaka
(ECL) na financijskoj imovini, ukljucujuéi sve izvanbilancne izloZenosti, na datum izvjeStavanja.

Prosudba rukovodstva koristi se za odredivanje tocke unutar raspona koja je najbolja procjena kvalitativne komponente
koja doprinosi ECL-ima, na temelju procjene poslovnih i ekonomskih uvjeta, povijesnog iskustva gubitka, sastava kre-
ditnog portfelja i drugih relevantnih pokazatelja i naprednih pokazatelja informacija. Uprava primjenjuje prosudbu kako
bi se osiguralo da je procjena gubitka do koje se doslo na temelju povijesnih informacija na odgovarajuci nacin prila-
godena kako bi odrazavala trenutne gospodarske uvjete. Stope gubitaka redovito se usporeduju sa stvarnim iskustvom
gubitka. Promjene ovih pretpostavki imale bi izravan utjecaj na rezerviranje za kreditne gubitke i mogu rezultirati prom-
jenom rezervacija za kreditne gubitke.

c) Klasifikacija ugovora o najmu

Grupa je najmodavac u operativnim i financijskim najmovima. Kada je Grupa najmodavac u ugovoru o najmu kojim se
prenose svi rizici i koristi od imovine na najmoprimca, tada se ugovor klasificira kao financijski najam. Svi ostali naj-
movi se klasificiraju kao operativni te se povezana imovina ukljucuje u nekretnine i opremu u operativnom najmu po
trosku nabave umanjenom za akumuliranu amortizaciju. Kod odredivanja bi li najam trebao biti klasificiran kao opera-
tivni ili financijski, Grupa uzima u obzir zahtjeve Medunarodnog standarda financijskog izvjestavanja 16 Najmovi.
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d) Umanjenje vrijednosti goodwilla

Grupa procjenjuje postojanje umanjenja vrijednosti goodwilla najmanje na godi$njoj razini. Taj postupak zahtijeva pro-
cjenu uporabne vrijednosti poslovnih jedinica koje generiraju novac, a na koje se goodwill rasporeduje. Procjena vrije-
dnosti u upotrebi zahtijeva od Grupe da napravi procjene buduc¢ih novéanih tokova jedinica koje stvaraju novac te da
odabere prikladnu diskontnu stopu kako bi izra¢unala sadasnju vrijednost tih nov¢anih tokova. Informacije o pretpos-
tavkama i procjenama vezanim uz umanjene vrijednosti goodwilla objavljene su u biljesci 28.

e) Fer vrijednost financijskih instrumenata

Ako trziste za financijski instrument nije aktivno, odnosno ako, iz bilo kojeg razloga, fer vrijednost nije moguée pouz-
dano myjeriti na temelju trzi$nih cijena, Grupa utvrduje fer vrijednost primjenom neke od tehnika vrednovanja. Tehnike
vrednovanja podrazumijevaju primjenu nedavnih transakcija po uobi¢ajenim trzi§nim uvjetima izmedu upucenih i volj-
nih strana (ukoliko ih je bilo), referiranje na tekucu fer vrijednost drugih instrumenata koji su u osnovi isti, analize
diskontiranog nov¢anog toka i modele odredivanja cijena opcija. Odabrana tehnika vrednovanja u najve¢oj mogucoj
mjeri koristi dostupne ulazne trziSne podatke, a u najmanjoj mogucoj mjeri oslanja se na procjene specifi¢ne za Grupu,
obuhvaca sve one faktore koje bi pri odredivanju cijene trzi$ni subjekti uzeli u obzir, te je uskladena s prihvacenim
ekonomskim metodologijama za odredivanje cijene financijskih instrumenata. Ulazni podaci za tehnike vrednovanja
predstavljaju trzi$na o¢ekivanja i vrijednosti faktora rizika i povrata za taj financijski instrument. Grupa kalibrira tehnike
vrednovanja i testira njihovu valjanost koristeci cijene ostvarene u teku¢im trzi§nim transakcijama istim tim instrumen-
tom ili temeljem drugih dostupnih trZi$nih podataka. KoriStene tehnike procjene fer vrijednosti provjeravaju se i perio-
dicki pregledavaju od strane kvalificirane neovisne osobe koja nije sudjelovala u njihovom kreiranju. Svi modeli certi-
ficiraju se prije upotrebe.

f) Porezi

Grupa priznaje poreznu obvezu sukladno poreznim propisima Republike Hrvatske i drugih jurisdikcija (Slovenija i
Bosna i Hercegovina). Porezne prijave podlijezu odobrenju poreznih tijela koje imaju pravo provoditi naknadne provjere
evidencija poreznih obveznika. Odgodena porezna imovina priznaje se samo kada je vjerojatno da ¢e biti raspoloziva
dostatna oporeziva dobit u budué¢im razdobljima na koje se mogu iskoristiti odbitne privremene razlike.

0) Regulatorni zahtjevi

Hrvatska narodna banka i Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga ovlasteni su za provodenje regulatornog
nadzora nad poslovanjem Grupe i mogu zahtijevati izmjene knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza, sukladno
odgovaraju¢im propisima.

h) Sudski sporovi

Grupa provodi pojedinaénu procjenu svih sudskih sporova. Procjenu provodi Sluzba pravnih poslova Banke i ostalih
podruznica, a u odredenim slu¢ajevima angazirani su i vanjski odvjetnici. Kao $to je navedeno u biljesci 38a, Grupa i
Banka rezervirale su 201 milijun kuna (2018.: 85 milijuna kuna), odnosnho 179 milijuna kuna (2018.: 54 milijuna kuna),
za glavnicu i kamate po obvezama za sudske sporove, $to rukovodstvo procjenjuje dovoljnim. Navedeni iznosi preds-
tavljaju najbolju procjenu Grupe za gubitke po sudskim sporovima, iako stvarni gubitak po sudskim sporovima koji se
vode protiv Grupe moze biti znacajno drugaciji. Za rukovodstvo nije prakticno procijeniti financijski u¢inak promjena
u pretpostavkama na temelju kojih rukovodstvo procjenjuje potrebu za rezervacijama.

i) Fer vrijednost nekretnina i opreme i ulaganja u nekretnine

Grupa koristi revalorizacijski model za nekretnine i opremu te model fer vrednovanja ulaganja u nekretnine. Kriterij
revalorizacijskog modela zahtjevalju da se imovina mora amortizirati prema novoj revaloriziranoj vrijednosti. Ulaganja
u nekretnine po fer vrijednosti se ne amortiziraju.

] Nekretnine preuzete u zamjenu za nenaplaéena potrazivanja

Grupa povremeno preuzima nekretnine u zamjenu za podmirivanje svojih potrazivanja po kreditima i predujmovima.
Takve nekretnine priznaju se po bruto knjigovodstvenoj vrijednosti ovisnog potrazivanja po kreditima i predujmovima
ili po trenutacnoj fer vrijednosti navedene imovine ovisno o tome koja je niza. Dobici i gubici od prodaje se priznaju u
racunu dobiti i gubitka.
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k) Utvrdivanje kontrole nad subjektima u kojima se ulaZe

Rukovodstvo primjenjuje procjene prilikom odredivanja ima li Grupa kontrolu nad subjektom u koji ulaze. Prilikom
procjene ima li Grupa kontrolu nad subjektom u koji ulaze, Grupa provodi analizu utvrdivanja kontrole te razmatra
svrhu i dizajn subjekta u koji ulaze, dokaze o moguénosti usmjeravanja relevantnih aktivnosti subjekta u koji ulaze itd.

Kao rezultat, Grupa je zakljucila da ne ostvaruje kontrolu i stoga ne treba konsolidirati svoja drustva s posebnom nam-
jenom 1 subjekte Cija su potrazivanja klasificirana kao nenadoknadiva ili djelomi¢no nadoknadiva, budu¢i da Grupa
nema kontrolu nad relevantnim aktivnostima navedenih subjekata.
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7. Neto prihod od kamata

a) Prihod od kamata — analiza po izvoru

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Gradani 2.015 2.010 1.592 1.602
Poduzeca 766 840 504 572
Javni sektor i ostale institucije 297 329 241 267
Banke 57 53 40 37
3.135 3.232 2.377 2.478

b) Prihod od kamata — analiza po proizvodu
(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Krediti i predujmovi komitentima 2.905 3.001 2.251 2.362
Inves:tlcuske vrijednosnice po amortiziranom 23 27 23 27
trosku
Krediti i predujmovi bankama 45 37 40 37
Investicijske vrijednosnice po FVOCI 67 75 30 29
Ukt_Jpnl prihod od ka_lmata izrac¢unat koriste- 3.040 3140 2344 2 455
njem metode efektivne kamatne stope
GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Financijski najmovi 53 51 - -
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ra- 1 7 ) )
Cun dobiti i gubitka
Financijska imovina namjenjena trgovanju 33 23 33 23
Derivatna imovina koja se drzi radi raunovod- 8 1 ) )
stva zastite
Ukupni ostali prihodi od kamata 95 92 33 23

Prihod od kamata ukljucuje napla¢eni kamatni prihod od kredita ¢ija je vrijednost bila prethodno umanjena za Grupu u
iznosu od 126 milijuna kuna (2018.: 123 milijuna kuna) i Banke u iznosu od 74 milijuna kuna (2018.: 80 milijuna kuna).
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7. Neto prihod od kamata (nastavak)

c¢) Rashod od kamata — analiza po primateljima

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Gradani 158 249 93 172
Banke 125 131 70 76
Poduzeca 21 21 18 12
Javni sektor i ostale institucije 18 18 7 11
322 419 188 271
d) Rashod od kamata — analiza po proizvodu
(u milijunima kuna)
GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Tekudi racuni i depoziti gradana 158 229 93 172
Uzeti kamatonosni krediti i ostale financijske 69 76 28 34
obveze
Tekuéi racuni i depoziti poduzeca i javnog sek- 38 38 25 23
tora
Tekuéi racuni i depoziti banaka 15 41 33 42
Obveze po najmu 4 - 9 -
Derivatna imovina koja se drzi radi raunovod- 38 35 ) )
tva zastite
322 419 188 271
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Biljeske uz financijske izvjeStaje (nastavak)

8. Neto prihod od naknada i provizija

a) Prihod od naknada i provizija

Karti¢no poslovanje
Platni promet

Usluge komitentima

Naknade za investicijsko bankarstvo

Izdane garancije

Upravljanje imovinom, brokerske i konzultant-

ske usluge

Ostalo

b) Rashod od naknada i provizija

Karti¢no poslovanje
Platni promet
Bankovne usluge

Ostalo

9. Prihod od dividendi

Dividende od podruznica

Dividende od pridruzenih drustava

Dividende od ostalih vlasni¢kih vrijednosnica

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
982 938 247 220
534 513 429 411
217 191 103 94
74 122 31 79
53 58 36 40
53 48 48 44
107 97 98 83
2.020 1.967 992 971
(u milijunima kuna)
GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
367 340 262 242
64 54 36 28
14 15 8 9
32 40 9 14
A77 449 315 293
(u milijunima kuna)
GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
- - 677 36
= - 14 14
2 3 1 1
2 3 692 51
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10. Neto prihod od trgovanja i neto dobici od prera¢unavanja monetarne imovine i obveza

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
20109. 2018. 2019. 2018.

Trgovanje stranim valutama 285 261 269 244

Neto dobici/(gubitci) od te¢ajnih razlika nasta-
lih preraunavanjem monetarne imovine i 2 12 @) 7
obveza denominiranih u stranoj valuti

Neto prihod od trgovanja valutnim forwardima

; - 23 14 22 14
i swapovima

Neto dobici/(gubitci) od vrijednosnica koje se

drZe radi trgovanja 18 4 18 (4)

Neto dobici/(gubitci) od vrijednosnica inici-
jalno rasporedenih po fer vrijednosti kroz ra- 60 57 56 (6)
¢un dobiti i gubitka

388 340 358 255
11.  Usklade po fer vrijednosti iz racunovodstva zastite
(u milijunima kuna)
GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Neto efektvdfarlvata koji se koriste kao instru- (111) (35) ) )
ment1 zastite

Neto efekt zasti¢enih stavki 110 35 - -
© - - -

12.  Ostali poslovni prihodi
(u milijunima kuna)
GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.

Prihod od najma od ulaganja u nekretnine i i-

- . - 55 47 4 2
movine u operativnom najmu

Neto dobit/gubitak od prestanka priznavanja fi-
nancijske imovine koje nisu mjerene po fer 38 70 38 70
vrijednosti kroz dobit ili gubitak

Dobit od prodaje nekretnina i opreme i nemate-

i ; - 34 15 1 3
rljalne Imovine
Neto vrijednost vrijednosnog uskladenja mate- 14 ) _ )
rijalne imoine
Ostali prihodi 34 53 39 55
175 185 82 130
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Biljeske uz financijske izvjeStaje (nastavak)

13. TroSkovi zaposlenika

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA

2019. 2018. 2019. 2018.

Neto place 566 575 362 373
Doprinosi za mirovinsko osiguranje 149 156 101 106
Porez i prirez 108 111 72 74
Doprinosi za zdravstveno osiguranje 113 110 83 79
Ostali troskovi zaposlenika 141 178 79 106
1.077 1.130 697 738

Prosjecan broj zaposlenika tijekom godine za Grupu na osnovi ekvivalenta punom radnom vremenu iznosio je 4.902
(2018.: 4.874), a za Banku 3.395 (2018.: 3.377) zaposlenika.

14.  Ostali troskovi poslovanja

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.

Materijalni troskovi i usluge 473 445 374 342
Troskovi premija osiguranja $tednih uloga 178 160 148 129
Troskovi najma 11 98 4 90
Porezi i doprinosi 34 19 30 15
Ostali troskovi 424 458 81 90

1.120 1.180 637 666

15. Neto gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja

a) Neto gubici od umanjenja vrijednosti kredita i predujmova komitentima

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Umanjenja vrijednosti kredita i predujmova
komitentima po amortiziranom trosku S 391 78 258
318 391 256 258
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Biljeske uz financijske izvjeStaje (nastavak)

15. Neto gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja (nastavak)

b) Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
Biljeske 2019. 2018. 2019. 2018.
Rezervacije/ (otpustanje rezervacija) o5 1 2 _ 2
za kredite i predujmove bankama
Otpustanje rezervacija za HNB - (10) - (10)
Kretanja od umanjenja vrijednosti fi-
nancijske imovine po FVOCI 48 @ (26) @ (13)
Kretanja od umanjenja vrijednosti fi-
nancijske imovine po amortiziranom 48 - (8) - @)
trosku
Kretanja.od umanjenja vrijednosti 32 @ 14 4 7
ostale imovine
Rc—fzeryacue za izvanbilan¢nu 38 (103) 23 @87) 14
izloZenost
Rezevrvagl je za suds.lfe sporove/(Ot- 38 136 5) 134 4
pustanje rezervacija)
Rezervacije za ostale stavke 38 45 75 39 56
Rezervacije za obveze za mirovisnko 38 1 2 ) )
osiguranje
77 67 89 53

16.  Amortizacija i umanjenje vrijednosti goodwilla

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
Biljeske 2019. 2018. 2019. 2018.
Amortizacija nekretnina i opreme 29 151 103 109 55
Amprtizacija nematerijalne imo- 28 81 93 64 74
vine
Umanjenje vrijednosti goodwilla 28 - 15 - -
232 211 173 129

Amortizacija nekretnina i opreme u 2018. godini ukljucuje 26 milijuna kuna amortizacije nekretnina i opreme dane u
operativni najam, a u 2019. godini je nula.
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17. Porez na dobit

a) Porez na dobit priznat u ra¢unu dobiti i gubitka

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Trosak tekucéeg poreza na dobit 362 199 260 113
Neto terecenje odgodenog poreza 8 (25) 6 (16)
Porez na dobit priznat u racunu dobiti i gubi- 370 174 266 97

tka

b) Uskladenje poreza na dobit

Usklada ra¢unovodstvene dobiti i poreza na dobit prikazana je u nastavku:

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Racunovodstvena dobit prije poreza 2.108 1.894 2.146 1.477
Porez obracunat po stopi od 18% 379 341 386 266
U¢inak porezne stope primjenjiv u Bosni 1 Her- (12) 23) ) )
cegovini

U¢inak porezne stope primjenjiv u Sloveniji 2 2 - -
Porezni ucinak:

Porezno nepriznati troskovi 18 39 10 9
Neoporezivi prihodi 9) (15) (124) 9)
Priznavanje FTA efekta kao porezno priznat ) (119) ) (119)

troSak

Priznavanje porezne imovine iz poreznih gubi-
taka prijasnjih godina nastali pripajanjem - (49) - (49)
Veneto Bank

Troskovi ukljuéeni izravno u porez na dobit (8) (2) (6) 1)
Ukupni porez na dobit 370 174 266 97
Efektivna stopa poreza na dobit 17,6% 9,2% 12,4% 6,6%
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Biljeske uz financijske izvjeStaje (nastavak)

17. Porez na dobit (nastavak)

c) Odgodena porezna imovina

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.

Vremenske razlike
R T 2 o z a
Na umanjenje vrijednosti kredita 30 31 - -
Na odgodene naknade 14 19 14 18
Na umanjenje vrijednosti nekretnina 12 10 9 7
Na nerealizirane gubitke od financijske imovine

po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu do- - 2 - -

bit
Na ostale stavke 63 56 38 33
Odgodena porezna imovina 141 149 89 95

d) Odgodena porezna obveza

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Vremenske razlike
Na nerealizirane dobitke od materijalne imovine 51 51 19 19
Na nerealizirane dobitke od financijske imovine
E?t fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu do- 29 26 14 13
Odgodena porezna obveza 80 77 33 32
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
17. Porez na dobit (nastavak)

e) Kretanje odgodene porezne imovine

(u milijunima kuna)

Grupa
Nereali-
zirani
gubici
od fi-
nancij-
ske i-  Umanjenje
movine  vrijednosti
po fer imovine
vrijed- po fer vri-
nosti jednosti
krozra-  kroz ostalu
Umanjenje  ¢un do- sveobuh- Umanjenje
Odgodene vrijednosti  biti i gu- vatnu do-  Ostale vrijednosti
Ukupno  naknade nekretnina bitka bit stavke kredita
Stanje na dan 1. sijenja 149 19 10 31 2 56 31

2019.

Poveéanje prihodovano u
racunu 46 7 2 2 3) 38 -
dobiti i gubitka

Koristenje tereceno u ra-

Cunu dobiti i gubitka (54) (12) - (11) 1 (31) (1)
Neto terecenje u racunu do-

biti i gubitka ®) ®) 2 ©) @ 7 (€]
Stanje na dan 31. pro- 141 14 i > . - 20

sinca 2019.
Stanje na dan 1. sijecnja 132 24 9 38 9 ”7 -

2018.

Poveéanje prihodovano u
racunu 73 8 2 2 - 61 -
dobiti i gubitka

Koristenje tereceno u ra-

Cunu dobiti i gubitka (48) (13) @ G ) (30) @
Nett())i ttieirzéuel;lijti ;1 ra¢unu do- 25 5) 1 1) ) 31 W
Prijgg\(,)gzlé odgodene porezne ®) i i ©) ) 2 )
Stanje na dan 31. prosinca 149 19 10 31 ) 56 a1

2018.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

17. Porez na dobit (nastavak)

e) Kretanje odgodene porezne imovine (nastavak)

(u milijunima kuna)

Nerealizirani
gubici od fi-
nancijske imo-
Banka vine po fer vri-
Umanjenje jednosti kroz
Odgodene vrijednosti racun dobiti i Ostale
Ukupno naknade nekretnina gubitka stavke
Stanje na dan 1. sije¢nja
2019, 95 18 7 37 33
Povecanje prihodovano u
racunu dobiti i gubitka 45 ! 2 2 £
Koristenje tereceno u ra-
Cunu dobiti i gubitka ED (11) ) () (29)
Neto terecenje u racunu do-
biti i gubitka ©) “) 2 ©) 5
Stanje na dan 31. pro-
sinca 2019. - 14 Y 2 &
Stanje na dan 1. sijenja 79 22 6 38 13

2018.

Poveéanje prihodovano u
racunu 52 9 2 2 39

dobiti i gubitka

Koristenje tereceno u ra-

Cunu dobiti i gubitka (36) (13) (1) @) (19)
Neto terecenje u racunu do-

biti i gubitka 16 “) 1 @ 20
Stanje na dan 31. prosinca 95 18 7 37 33

2018.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

17. Porez na dobit (nastavak)

f) Kretanje odgodene porezne obveze

Grupa

Stanje na dan 1. sije¢nja 2019.
Povecanje u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti

Stanje na dan 31. prosinca 2019.

Stanje na dan 1. sije¢nja 2018.

FTA efekt

Povecanje u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
Prijenos iz odgodene porezne imovine

Stanje na dan 31. prosinca 2018.

Banka

Stanje na dan 1. sije¢nja 2019.
Povecanje u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti

Stanje na dan 31. prosinca 2019.

Stanje na dan 1. sijecnja 2018.
FTA efekt
Povecanje u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti

Stanje na dan 31. prosinca 2018.

(u milijunima kuna)

Nerealizirani
dobici od fi-
nancijske i-
movine po
fer vrijedno- Nerealizirani
sti kroz os- dobici od
talu sveobuh- materijalne i-
Ukupno vatnu dobit movine
77 26 51
3 3 -
80 29 51
86 35 51
4 4 -
®) ®) -
(8) (8) -
77 26 51
Nerealizirani
dobici od fi-
nancijske i-
movine po
fer vrijedno- Nerealizirani
sti kroz os- dobici od
talu sveobuh- materijalne i-
Ukupno vatnu dobit movine
32 13 19
1 1 -
33 14 19
30 11 19
4 4 -
(@) (@) -
32 13 19
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18. Financijska imovina i obveze

Klasifikacija financijske imovine i obveza

(u milijunima kuna)

Grupa
Duznicki
instru- Vlasnicki
Obavezno menti po instru-
mjereno fer vrije- menti po
po fer vri- dnosti fer vrijed-
jednosti kroz os- nosti kroz Ukupna
kroz raun Mjereno  talusve-  ostalu sve- knjigo-
dobitii pofervri- obuhva-  obuhvatnu  Amortizi- vodstvena
guibitka jednosti  tnu dobit dobit  rani troSak  vrijednost
Na dan 31 prosinca 2019.
Noyac i teku¢i racuni kod dru- ) ) ) ) 20642 20.642
gih banaka
Sr%isntzs kod Hrvatske narodne ) : _ _ 4.901 4.901
F|n&_1nC|Jska imovina namje- 1416 ) ) ) _ 1416
njena trgovanju
Derivativna financijska imovina 18 - - - - 18

Promjena fer vrijednosti zasti-
Cenih stavki u zastiti portfelja 51 - - - - 51
od kamatnog rizika

Krediti i predujmovi bankama - - - - 6.184 6.184

Kre_dltl i predujmovi komiten- 6 _ _ _ 70,559 70,565
tima

Investicijske vrijednosnice 39 - 10.645 196 537 11.417

Ukupna financijska imovina 1.530 - 10.645 196 102.823 115.194

Tekuéi racuni i depoziti banaka - - - - 1.797 1.797

Tekuéi racuni i depoziti komite- ) ) ) ) 89876 89876
nata

Derivativne financijske obveze 146 - - - - 146

Promjena fer vrijednosti zasti-
Cenih stavki u zastiti portfelja 3 - - - - 3
od kamatnog rizika

Uzeti kamatonosni krediti i 0s-

tale financijske obveze B : - - 5.443 5.443

Ukupne financijske obveze 149 - - - 97.116 97.265
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Biljeske uz financijske izvjeStaje (nastavak)

18. Financijska imovina i obveze (nastavak)

Klasifikacija financijske imovine i obveza (nastavak)

Banka

Na dan 31 prosinca 2019.

Novac i tekuéi racuni kod dru-
gih banaka

Sredstva kod Hrvatske narodne
banke

Financijska imovina namje-
njena trgovanju

Derivativna financijska imo-
vina

Krediti i predujmovi bankama

Krediti i predujmovi komiten-
tima

Investicijske vrijednosnice

Ukupna financijska imovina

Tekuéi racuni i depoziti banaka

Tekuéi racuni i depoziti komi-
tenata

Derivativne financijske obveze

Uzeti kamatonosni krediti i 0s-
tale financijske obveze

Ukupne financijske obveze

(u milijunima kuna)

Duzni¢ki  Vlasnicki
Obavezno instru- instru-
mjereno menti po menti po
po fer vri- fer vrijed-  fer vrijed-
jednosti nosti kroz  nosti kroz Ukupna
kroz racun Mjereno ostalu sve- ostalu sve- Amortizi- knjigo-
dobitii  po fervri- obuhvatnu obuhvatnu rani tro-  vodstvena
guibitka jednosti dobit dobit Sak  vrijednost
- - - - 16.873 16.873
- - - - 4.901 4.901
1.416 - - - - 1.416
6 - - - - 6
- - - - 4.819 4.819
- - - - 47.188 47.188
34 - 8.073 80 505 8.692
1.456 - 8.073 80 74.286 83.895
- - - - 1.677 1.677
= = = = 65.890 65.890
2 - - - - 2
- - - - 3.535 3.535
2 - - - 71.102 71.104
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

18. Financijska imovina i obveze (nastavak)

Klasifikacija financijske imovine i obveza (nastavak)

(u milijunima kuna)

Grupa
Duznic¢ki Vlasnicki
instru- instru-
Obavezno menti po menti po
mjereno fer vrije- fer vrije-
po fer vri- dnosti dnosti
jednosti kroz os- kroz os- Ukupna
kroz racun Mjereno  talusve-  talusveo-  Amortizi- knjigo-
dobitii  po fervri-  obuhva- buhvatnu rani tro-  vodstvena
guibitka jednosti  tnu dobit dobit Sak  vrijednost
Na dan 31 prosinca 2018.
Novac i teku¢i racuni kod dru-
gih banaka - - - - 18.441 18.441
Sredstva kod Hrvatske narodne
banke - - - - 4.698 4.698
Flne_mcuska imovina namje- 828 ) ) ) ) 828
njena trgovanju
Derivativna financijska imovina 10 - - - - 10

Promjena fer vrijednosti zasti-
¢enih stavki u zastiti portfelja 9 - - - - 9
od kamatnog rizika

Krediti i predujmovi bankama - - - - 8.153 8.153

Kre_dltl i predujmovi komiten- 6 ) ) ) 66.891 66.897
tima

Investicijske vrijednosnice 54 - 9.795 168 540 10.557

Ukupna financijska imovina 907 - 9.795 168 98.723 109.593

Tekuéi racuni i depoziti banaka - - - - 1.856 1.856

Tekuéi racuni i depoziti komite- ) ) ) ) 85.938 85.938
nata

Derivativne financijske obveze 34 - - - - 34

Promjena fer vrijednosti zasti-
Cenih stavki u zastiti portfelja 4 - - - - 4
od kamatnog rizika

Uzeti kamatonosni krediti i 0s-

tale financijske obveze ) - - - 4.176 4.176

Ukupne financijske obveze 38 - - - 91.970 92.008
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18. Financijska imovina i obveze (nastavak)

Klasifikacija financijske imovine i obveza (nastavak)

(u milijunima kuna)

Banka
Duzni¢ki  Vlasnicki
Obavezno instru- instru-
mjereno mentipo  menti po
po fer vri- fer vrijed-  fer vrijed-
jednosti nosti kroz  nosti kroz Ukupna
kroz racun Mjereno  ostalu sve- ostalu sve- Amortizi- knjigo-
dobitii  pofervri- obuhvatnu obuhvatnu rani tro-  vodstvena
guibitka jednosti dobit dobit Sak  vrijednost
Na dan 31 prosinca 2018.
Novac i teku¢i racuni kod dru-
gih banaka - - - - 14.179 14.179
Sredstva kod Hrvatske narodne ) ) i i 4698 4698
banke
Financijska imovina namje- 828 ) i i i 828
njena trgovanju
Derivativna financijska imo- 1 ) ) ) ) 1
vina
Krediti i predujmovi bankama - - - - 7.058 7.058
Kr(_adltl i predujmovi komiten- ) ) i i 45,611 45611
tima
Investicijske vrijednosnice 36 - 6.745 62 531 7.374
Ukupna financijska imovina 865 - 6.745 62 72.077 79.749
Tekuéi racuni i depoziti banaka - - - - 1.480 1.480
Tekuéi racuni i depoziti komi- ) ) ) ) 63.042 63.042
tenata
Derivativne financijske obveze 4 - - - - 4
Uzeti kamatonosni krediti i os- ) ) ) ) 3.047 3.047
tale financijske obveze
Ukupne financijske obveze 4 - - - 67.569 67.573
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

19. Novac i tekuéi rac¢uni kod banaka
(u milijunima kuna)
GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Tekudi racuni kod HNB-a 14.663 9.678 14.663 9.678
Teku¢i racuni kod stranih banaka 2.343 5.524 296 2.726
Novac u blagajni 3.604 3.218 1.909 1.770
Tekuéi racuni kod domacih banaka 31 20 4 4
Ostale novcane stavke 1 1 1 1
20.642 18.441 16.873 14.179
20.  Sredstva kod Hrvatske narodne banke
(u milijunima kuna)
GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Obvezna pri¢uva 4,901 4.698 4.901 4.698
4.901 4.698 4.901 4.698

HNB za banke propisuje obvezu obracuna obvezne pricuve, koja se izdvaja u obliku depozita kod HNB-a te odrzava
kroz stanja ostalih likvidnih potraZivanja. Stopa obvezne pri¢uve na datum 31. prosinca 2019. godine iznosila je 12%

(31. prosinca 2018.: 12%) kunskih i deviznih depozita i uzetih kredita.

Na dan 31. prosinca 2019., postotak izdvajanja kunskog dijela obvezne pri¢uve iznosio je 70% (2018: 70%), dok je
preostalih 30% (2018: 30%) potrebno drzati u obliku ostalih likvidnih potraZivanja. To uklju¢uje dio obvezne pri¢uve

u stranoj valuti koji je potrebno drzati u kunama.

Nijedan dio (2018.: 0%) deviznog dijela obvezne pri¢uve ne izdvaja se kod HNB-a, ve¢ se mora drzati u obliku ostalih
likvidnih potrazivanja §to je rezultiralo smanjenjem obvezne pricuve. 75% deviznog dijela obvezne pricuve mora se
drzati u kunama te se dodaje kunskom dijelu obvezne pric¢uve. Najmanje 2% deviznog dijela obvezne pri¢uve za odr-
zavanje iz tocke XI. stavka 1. Odluke o obveznoj pricuvi (136/2015) banka mora odrzavati prosje¢nim dnevnim stanjem

sredstava na vlastitim deviznim eurskim ra¢unima za namiru kod HNB-a.

Obvezna pricuva nije nosila kamatu tijekom 2019. godine (2018.: nula).
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

21. Investicijske vrijednosnice
(u milijunima kuna)
GRUPA BANKA
20109. 2018. 2019. 2018.
Investicijske vrijednosnice obavezno mjerene po
FVTPL 39 54 34 36
Investlcuskeyrljednosnlce mjerene po amortizi- 537 540 505 531
ranom trosku
Investvlc!vaIge_ vruednosmce mjerene po FVOCI — 10.645 9795 8.073 6.745
duznicki instrumenti
Invvesy_cljske vrlje_dnosnlce po FVOCI — vlasni- 196 168 80 62
¢ki instrumenti
11.417 10.557 8.692 7.374

a) Investicijske vrijednosnice obavezno mjerene po FVTPL

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Vlasni¢ke vrijednosnice 39 54 34 36
39 54 34 36

b) Investicijske vrijednosnice mjerene po amortiziranom trosku

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Obveznice stranih Vlada 23 - - -
Korporativne obveznice 514 540 505 531
537 540 505 531
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

21. Investicijske vrijednosnice (nastavak)

¢) Investicijske vrijednosnice mjerene po FVOCI — duznicke vrijednosnice

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Obveznice Republike Hrvatske 1.258 1.712 1.045 895
Trezorski zapisi 7.028 5.854 7.028 5.850
Trezorski zapisi stranih Vlada 370 409 - -
Obveznice banaka 325 236 - -
Obveznice stranih Vlada 1.664 1.584 - -
10.645 9.795 8.073 6.745

d) Investicijske vrijednosnice mjerene po FVOCI — vlasnicke vrijednosnice

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 20109. 2018.
Izlistane vrijednosnice 2 2 1 1
Neizlistane vrijednosnice 194 166 79 61
196 168 80 62

U skladu sa zahtjevima drzavnog "Sklad za reSevanje bank", zaloZene su obveznice Republike Slovenije u iznosu od 85
milijuna kuna.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

22. Financijska imovina namijenjena trgovanju

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Obveznice Republike Hrvatske 1.402 817 1.402 817
Obracunata kamata 14 11 14 11
1.416 828 1.416 828
Izlistane vrijednosnice 1.416 828 1.416 828
1.416 828 1.416 828

23. Derivativna financijska imovina

a) Derivativna financijska imovina koja se drZi za trgovanje

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Fer vrijednost:
Valutni forwardi i valutni swapovi 9 2 6 1
Ostali ugradeni derivativi - - - -
9 2 6 1

Nominalni iznos:
Valutni forwardi i valutni swapovi 2.490 769 2.427 768
Ostali ugradeni derivativi 28 29 - -

2.518 798 2.427 768

Grupa koristi valutne terminske ugovore i valutne swapove kako bi upravljala valutnim rizikom. Ostali ugradeni deri-
vativi koriste se u svrhu upravljanja kamatnim rizikom.

Nominalni iznosi odredenih vrsta financijske imovine pruZaju osnovu za usporedbu s imovinom iskazanom u izvjestaju
o financijskom poloZaju, ali ne moraju nuZzno ukazivati na iznos buduéih novéanih tokova ili tekuce fer vrijednosti
imovine te stoga ne ukazuju na izlozenost Grupe kreditnom riziku ili riziku promjene cijena.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.
Biljeske uz financijske izvjeStaje (nastavak)

23. Derivativna financijska imovina (nastavak)

b) Derivativna imovina koja se drZi radi ra¢unovodstva zastite

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Fer vrijednost:
Kamatni swapovi — mikro zastita 6 3 - -
Kamatni swapovi — makro zastita 3 5 - -
9 8 - -
Nominalni iznos:
Kamatni swapovi — mikro zastita 333 120 - -
Kamatni swapovi — makro zastita 77 291 - -
410 411 - -

Derivati koji se drze radi racunovodtva zastite sluze za upravljanje kamatnim rizikom. Uslijed financijskog okruzenja
koji je obiljezen niskim kamatama, Grupa je unaprijedila svoje komercijalne aktivnosti kroz nudenje dugoro¢nih kredita
s fiksnim kamatnim stopama te kroz kamatne swapove upravlja kamatnim rizikom. Grupa se koristi tehnikama zastite
fer vrijednosti kroz kamatne swapove kao zastitu dugoro¢ne financijske imovine (obveznice i Krediti) s fiksnom kama-
tnom stopom.

c) Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti portfelja od kamatnog rizika

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Promjene fer vrijednosti zasti¢enih stavki u portfe- 51 9 ) )
lju zastite od kamatnog rizika
51 9 - -
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.
BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

24, Derivativne financijske obveze

a) Derivative financijske obveze koje su klasificirane "drzi se radi trgovanja"

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Fer vrijednost:
Valutni forwardi i valutni swapovi 5 4 2 4
5 4 2 4

Nominalni iznos:
Valutni forwardi i valutni swapovi 2.484 767 2421 767

2.484 767 2421 767

b) Derivative financijske obveze koje se drZe radi ra¢unovodstva zastite

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Fer vrijednost:
Kamatni swapovi — mikro zastita 90 21 - -
Kamatni swapovi — makro zastita 51 9 - -
141 30 = -

Nominalni iznos:
Kamatni swapovi — mikro zastita 2.270 2.022 - -
Kamatni swapovi — makro zastita 1.084 761 - -

3.354 2.783 - -

c) Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti portfelja od kamatnog rizika

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 20109. 2018.
Promijene fer vrijednosti zasti¢enih stavki u portfe- 3 4 _ )
lju zastite od kamatnog rizika
3 4 = -
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

25. Krediti i predujmovi bankama

a) Analiza po vrsti proizvoda

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.

Oroceni depoziti i plasmani 5.000 6.586 4.614 6.494
Krediti 305 768 214 573
Obvezna pri¢uva kod CBBiH 729 656 - -
Obvezna pri¢uva kod BS 160 152 - -

6.194 8.162 4.828 7.067
Rezervacije za umanjenje vrijednosti (20) 9) 9) 9)

6.184 8.153 4.819 7.058

Orocene depozite ¢ine u pravilu kratkoro¢ni depoziti kod domacéih i stranih banaka koji nose prosje¢nu godis$nju kamatu
u rasponu od (-1,0%) do 2,6% (2018.: u rasponu (-1,0 %) do 3%).

Obvezna pri¢uva kod Centralne banke Bosne i Hercegovine (CBBiH) predstavlja sredstva koja je potrebno deponirati
kod CBBiH. Obvezna pri¢uva izracunata je na temelju uzetih depozita i kredita neovisno o valuti (iskljucujuci sredstva
pozajmljena od stranih drustava i sredstva drustava Bosne i Hercegovine namijenjenih razvojnim projektima).

Obvezna pricuva kod Banka Slovenije (BS) predstavlja sredstva koja je potrebno deponirati kod centralne banke Repu-
blike Slovenije. Obvezna pri¢uva se odrzava u odnosu s volumenom i strukturom depozita klijenata. Razina obvezne
pri¢uve racuna se kao 1% oroc€enih depozita i izdanih duznickih vrijednosnica s dospije¢em do dvije godine.

b) Kretanje rezervacija za umanjenje vrijednosti

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
Biljeska 2019. 2018. 2019. 2018.
Stanje na dan 1. sijenja 9 23 9 23
FTA efekt - (16) - (16)
Ne_t_o otpuétanje rezervacija 15b 1 2 . 2
tijekom godine
Stanje na dan 31. prosinca 10 9 9 9
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Biljeske uz financijske izvjeStaje (nastavak)

25. Krediti i predujmovi bankama (nastavak)

c) Zemljopisha analiza

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.

Svicarska 1.057 568 1.057 568
Njemacka 954 1.323 954 1.323
Belgija 776 836 776 836
Bosna i Hercegovina 733 657 78 224
Francuska 664 1.002 664 1.002
Velika Britanija 617 388 617 388
Republika Hrvatska 343 1.337 228 1.249
Austrija 341 902 341 742
Italija 341 134 7 9
Slovenija 261 287 2 -
Ostale zemlje 82 4 79 32
Norveska 25 26 25 26
Nizozemska - 698 = 668

6.194 8.162 4.828 7.067
Rezervacije za umanjenje vrijednosti (10) 9) 9) 9)

6.184 8.153 4.819 7.058

Na dan 31. prosinca 2019. godine Krediti i predujmovi bankama ukljucivali su kredite dane uz ugovor ponovne prodaje
u iznosu od 95 milijuna kuna za Grupu i za Banku (2018: 381 milijun kuna za Grupu i za Banku). Ovi ugovori osigurani
su drzavnim obveznicama i trezorskim zapisima. Za detalje o ugovorima prodaje i ponovne kupnje molimo pogledati
biljesku 48(a).
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

26. Krediti i predujmovi komitentima

a) Analiza po vrsti klijenta

Krediti i predujmovi kupcima po amortiziranom
trosku

Gradani
Poduzeca

Javni sektor i ostale institucije

Rezervacije za umanjenje vrijednosti

Krediti i predujmovi komitnetima umanjeni za
rezervacije

Naplacéena nedospjela kamata i odgodeni prihod
priznat kao korekcija efektivnog prinosa

Krediti i predujmovi komitentima po fer vrijed-
nosti kroz rac¢un dobiti i gubitka

Poduzeca

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
40.608 37.805 28.415 26.476
24.252 23.351 13.753 14.147
9.376 9.944 7.788 7.994
74.236 71.100 49.956 48.617
(3.562) (4.080) (2.700) (2.919)
70.674 67.020 47.256 45.698
(115) (129) (68) 87)
70.559 66.891 47.188 45.611
(u milijunima kuna)
GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
6 6 = -
6 6 = -
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Biljeske uz financijske izvjeStaje (nastavak)

26. Krediti i predujmovi komitentima (nastavak)

b) Analiza po sektorima

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.

Gradani 40.608 37.805 28.415 26.476
Graditeljstvo 5.620 5.287 5.089 4.659
Trzgi?g/iinriggz;eklgfg i malo; popravak motornih vo- 5.027 4548 2957 2 385
Preradivacka industrija 4.853 5.071 2.576 2.878
JaXFea uprava i obrana, obvezno socijalno osigura- 3.914 4545 2927 3537
Prijevoz i skladistenje 2.969 2.957 791 710
Hoteli i restorani 2.473 2.656 2.164 2.265
Opskrba elektri¢nom energijom, plinom i vodom 1.968 1.477 1.092 880
Pc;slljci/:aen{]esnjzlgetninama, iznajmljivanje i po- 1.048 1.085 906 934
Stru¢ne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 1.037 710 612 461
Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo 903 1.120 782 996
Administrativne i pomoéne usluzne djelatnosti 762 817 154 146
Informacije i komunikacije 715 675 218 209
Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 617 638 806 846
Umjetnost, zabava i rekreacija 357 377 286 302
Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi 330 366 224 245
Obrazovanje 321 343 266 296
Rudarstvo i vadenje 241 150 88 88
Ostale usluzne djelatnosti 219 206 108 93
Djelatnosti izvanteritorijalnih organizacija i tijela 28 39 28 39

74.242 71.106 49.956 48.617

Krediti i predujmovi komitentima takoder ukljucuju i potrazivanja po financijskom najmu. Detaljnija analiza potrazi-
vanja po financijskom najmu dana je u biljeSci 43 Najmovi.
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26. Krediti i predujmovi komitentima (nastavak)
c) Dugotrajna imovina preuzeta u zamjenu za nenaplacena potraZivanja

Tijekom godine Grupa je stekla vlasni$tvo nad nekretninama koje su prethodno predstavljale osiguranje za potraZivanja
te je stoga priznala imovinu ukupne knjigovodstvene vrijednosti od 17 milijuna kuna i nula za Banku (2018.: Grupa 1
milijun kuna, a Banka nula milijuna kuna). Ste¢ena imovina je u postupku prodaje, a iskazana je kao nekretnine ste¢ene
u zamjenu za nenaplac¢ena potrazivanja, u okviru Ostale imovine (biljeska 32). Ovako ste¢ene nekretnine obi¢no se ne
koriste u poslovne svrhe Grupe.

d) Prodaja potraZivanja

U 2019. godini, Grupa je prodala 830 milijuna kuna bruto potrazivanja (293 milijuna kuna neto potrazivanja) tre¢im
stranama za 370 milijuna kuna §to je rezultiralo otpustanjem rezervacije za umanjenje vrijednosti od 77 milijuna kuna
te je Banka prodala 504 milijuna kuna bruto potrazivanja (HRK 181 milijuna neto potrazivanja) za 319 milijuna kuna
§to je rezultiralo otpustanjem specifine rezervacije za umanjenje vrijednosti od 38 milijuna kuna.

U 2018. godini, Grupa je prodala 723 milijuna kuna bruto potrazivanja (302 milijuna kuna neto potrazivanja) tre¢im
stranama za 406 milijuna kuna §to je rezultiralo otpusStanjem rezervacije za umanjenje vrijednosti od 104 milijuna kuna
te je Banka prodala 369 milijuna kuna bruto potrazivanja (HRK 155 milijuna neto potrazivanja) za 200 milijuna kuna
§to je rezultiralo otpustanjem specificne rezervacije za umanjenje vrijednosti od 85 milijuna kuna.

217. Ulaganja u podruznice i pridruZena drustva

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Konsolidirane podruznice - - 1.934 1.934

Pridruzena drustva koja se vode metodom udjela u
izvjestajima Grupe te po troSku stjecanja u izvje- 67 69 28 28
Stajima Banke

67 69 1.962 1.962
Kretanja
Stanje na dan 1. sije¢nja 69 69 1.962 1.962
Udio u dobiti pridruzenih drustava 12 14 - -
Primljena dividenda (14) (14) - -
Stanje na dan 31. prosinca 67 69 1.962 1.962
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217. Ulaganja u podruZnice i pridruZena drustva (nastavak)

Osnovna ulaganja u podruznice i pridruzena drustva na dan 31. prosinca su sljedeca:

VRSTA 2019. 2018.

DRZAVA DJELATNOSTI udio%
KONSOLIDIRANE PODRUZNICE
PBZ Card d.o.0. Hrvatska karti¢no poslovanje 100 100
PBZ Leasing d.o.o. Hrvatska najam 100 100
PBZ Nekretnine d.0.0.* Hrvatska upravljanje nekretni- 100 100

nama
PBZ Stambena $tedionica d.d. Hrvatska stambena Stedionica 100 100
Veneto Banka* Hrvatska kreditna institucija - -
Intesa Sanpaolo Banka d.d. Bosnai .Her- kreditna institucija 99 99
cegovina

Banka Intesa Sanpaolo d.d. Slovenia kreditna institucija 51 51
PRIDRUZENA DRUSTVA
PBZ Croatia osiguranje d.d. Hrvatska upravljanje mirovin- 50 50

skim fondom

*Od 1. sijecnja 2020. godine PBZ Nekretnine pripojene su PBZ Card-u.

Grupa smatra da 50% ulaganja u PBZ Croatia osiguranje d.d. predstavlja ulaganja u pridruzena drustva (31. prosinca
2018.: 50% ulaganja u PBZ Croatia osiguranje d.d.), buduci da Grupa nema kontrolu nad kompanijom. Sukladno tome,
PBZ Croatia osiguranje d.d. vodi se u konsolidiranim financijskim izvjestajima po metodi udjela.

Tablica u nastavku prikazuje sazete financijske informacije PBZ Croatia osiguranje d.d.:
(u milijunima kuna)

PBZ Croatia osiguranje d.d. 2019. 2018.

Izvjestaj o financijskom poloZaju pridruZenih drustava

Kratkotrajna imovina 139 143
Dugotrajna imovina 2 1
Kratkoroéne obveze (5) 3)
Dugoroé¢ne obveze (3) 3)
Neto imovina pridruZenih drustva 133 138
Pripisano PBZ Grupi 67 69

Racun dobiti i gubitka pridruZenih drustva

Prihod 70 68
Rashod (47) (41)
Neto dobit 23 27
Pripisano PBZ Grupi 12 14
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217. Ulaganja u podruZnice i pridruZena drustva (nastavak)
Ulaganja u nekonsolidirana strukturirana drustva

Grupa se bavi financiranjem nekoliko druStava za posebne namjene koje se bave razli¢itim aktivnostima, kao $to su
nekretnine, turizam itd. Grupa je zakljucila da nema kontrolu te sukladno tome ne konsolidira drustva za posebne nam-
jene te je njeno sudjelovanje ograni¢eno na financiranje s ciljem prikupljanja kamate. Stoga Grupa nema mo¢ nad rele-
vantnim aktivnostima tih drustava.

Ulaganja Veneto banke d.d.- zajedni¢ka kontrola transakcija

Banka je od 12. srpnja 2018. godine kupila 100% udjela u Veneto banci d.d. (5.970.820 redovnih dionica s 100%
glasackih prava) od Intesa Sanpaolo S.p.A. Torino., koja je pripojila Veneto Banku d.d. u 2017. godini.

Prodajna cijena utvrdena je na temelju knjigovodstvene vrijednosti neto imovine kupljene banke na dan 31. prosinca
2017. godine, kao $to je prikazano u financijskom izvjestaju Intesa Sanpaolo S.p.A. te je iznosila 152 milijuna kuna.

Buduci da je krajnji vlasnik obje banke Intesa Sanpaolo S.p.A., Torino, transakcija je obracunata u skladu s rac¢unovod-
stvenom politikom prikazanom u Biljesci 2e za transakcije pod zajednickom kontrolom.
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27. Ulaganja u podruZnice i pridruZena drustva (nastavak)
Preuzimanje Veneto Banke d.d. - transakcija pod zajedni¢kom kontrolom (nastavak)

Knjigovodstvena vrijednost imovine i obveza Veneto Bank d.d. bila je kako slijedi u nastavku:

Novac i tekuci rac¢uni kod banaka

Sredstva kod Hrvatske Narodne Banke
Krediti i predujmovi bankama

Krediti i predujmovi komitentima
Financijska imovina raspoloziva za prodaju
Nematerijalna imovina

Nekretnine i oprema

Dugotrajna imovina namjenjena prodaji
Ostala imovina

Preplaceni porez na dobit

Ukupna imovina

Tekuci racuni i depoziti banaka

Tekuéi racuni i depoziti komitenata

Uzeti kamatonosni krediti i ostale financijske obveze
Ostale obveze

Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod
Rezervacije za obveze i troskove

Ukupne obveze

Neto imovina i obveze

147

(u milijunima kuna)

1. srpanj 2018.

281
27
26

183
15

558

316
22
32

48

419
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

27. Ulaganja u podruZnice i pridruZena drustva (nastavak)
Pripajanje Veneto Banke d.d. — transakcija pod zajedni¢kom kontrolom

Od 13. listopada 2018. godine Veneto banka je legalno pripojena Banci, pri ¢emu je Veneto banka prestala postojati
kao zasebna pravna i operativna financijska institucija. U odvojenim financijskim izvjestajima Banke imovina i obveze
koje je Banka stekla kao rezultat pripajanja priznaju se po knjigovodstvenim iznosima priznatim neposredno prije pri-
pajanja u financijskim izvjestajima Veneto banke. Gubitak u iznosu od 21 milijuna kuna koji je nastao prilikom pripa-
janja priznat je u kapitalu Banke. U odvojenim financijskim izvjeStajima Banke ra¢un dobiti i gubitka za 2018. godinu
ne ukljucuje rezultat Veneto banke prije pripajanja, a usporedna financijska izvjes¢a Banke nisu prepravljena. Pripajanje
nije imalo utjecaja na financijska izvjesca.

Knjigovodstvena vrijednost imovine i obveza Veneto banke d.d. na 12. listopad 2018. godine, datumu koji je prethodio
spajanju (utjecaj na Banéinu odvojenu imovinu i obveze):

(u milijunima kuna)

12. listopad
2018.
Novac i tekuci ra¢uni kod banaka 270
Sredstva kod Hrvatske Narodne Banke 19
Krediti i predujmovi bankama -
Krediti i predujmovi komitentima 143
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 19
Nematerijalna imovina -
Nekretnine i oprema -
Dugotrajna imovina namjenjena prodaji 5
Ostala imovina 15
Preplaceni porez na dobit -
Ukupna imovina 471
Tekuéi racuni i depoziti banaka -
Tekuéi racuni i depoziti komitenata 264
Uzeti kamatonosni krediti i ostale financijske obveze 18
Ostale obveze 14
Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod -
Rezervacije za obveze i troskove 44
Ukupne obveze 340
Neto identificirana imovina Veneto Bank 131
Manje: knjigovodstvena vrijednost ulaganja u podruznicu 152
Razlike evidentirane izravno u kapitalu Banke (21)
Spajanje podruZnice — smanjenje pri¢uve Banke
Ostale rezerve 76
Zadrzana dobit (97)
1)
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.
BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

28. Nematerijalna imovina

(u milijunima kuna)

Grupa Ulaganja u
Ostala nema- tuda os- Imovina
terijalnai- novna sre- u pri- Uku-
Goodwill Software movina dstva premi pno
Nabavna vrijednost
Stanje na dan 1. sijeCnja 29 843 49 304 48 1273
2018.
Povecanja - - - - 125 125
Preuzimanje Veneto banke - - - 1 - 1
Prijenos u upotrebu - 115 - 8 (123) -
Otudenja i eliminacije - (5) (3) (10) 4) (22)
Stanje na dan 31. prosinca 29 953 46 303 46 1377
2018.
Povecanja - - - - 171 171
Prijenos u upotrebu - 97 8 9 (209) -
Otudenja i eliminacije - (4) - (8) - (12)
Stanje na dan 31. prosinca 29 1.046 49 304 108 1536

2019.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.
BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

28. Nematerijalna imovina (nastavak)

(u milijunima kuna)

Grupa Ulaganja u
Ostala nema- tuda os- Imovina
terijalnai- novna sre- u pri- Uku-
Goodwill Software movina dstva premi pno

Akumulirana amortizacija

Stanje na dan 1. sijeénja

2018, - 706 36 262 - 1.004
Trosak za godinu - 80 4 9 - 93
Preuzimanje Veneto banke - - - 1 - 1
Otudenja i eliminacije - 5) 2 (6) - (13)
Umanjenje vrijednosti go- 15 ) ) ) ) 15

odwilla
Stanje na dan 31. prosinca 15 781 38 266 _ 1.100

2018.

Trosak za godinu - 67 4 10 - 81
Otudenja i eliminacije - (4) = (8) - (12)
Stanje na dan 31. prosinca 15 844 42 268 _ 1.169

2019.

Knjigovodstvena vrijednost
Stanje na dan 31. prosinca 14 172 8 37 46 277

2018.

Stanje na dan 31. prosinca 14 202 7 36 108 367

20109.

Goodwill predstavlja goodwill nastao stjecanjem Medimurske banke u iznosu od 14 milijuna kuna (2018: 14 milijuna
kuna), priznat kao kupljeni goodwill prilikom pripajanja Medimurske banke Privrednoj banci Zagreb d.d. 1. prosinca
2012. godine.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.
BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

28. Nematerijalna imovina (nastavak)

(u milijunima kuna)

Banka Ulaganja u
Ostala nema- tuda os-
terijalna imo-  novna sre- Imovina u
Goodwill Software vina dstva pripremi  Ukupno
Nabavna vrijednost
Stanje na dan 1. sijenja

2018. 14 621 3 251 35 924
Povecanja - - - - 99 99
Preuzimanje Veneto banke - - - 1 - 1
Otudenja - - - @) - ©)]
Prijenos u upotrebu - 104 - 8 (112) -
Stanje na dan 31. prosinca 14 795 3 253 29 1.017

2018.

Povecanja - - - - 124 124
Otudenja - - 1) 2) - 3)
Prijenos u upotrebu - 83 - 6 (89) -
Stanje na dan 31. prosinca 14 808 2 257 57 1138

2019.

Akumulirana amortiza-

cija
Stanje na dan 1. sijenja ) )

2018. 509 2 232 743
Trosak za godinu - 67 - 7 - 74
Preuzimanje Veneto banke - - - 1 - 1
Otudenja - - - (6) - (6)
Stanje na dan 31. prosinca

2018. - 576 2 234 - 812
Trosak za godinu - 57 - 7 - 64
Otudenja - - - (2) - (2)
Stanje na dan 31. prosinca

2019. - 633 2 239 - 874
Knjigovodstvena vrijed-

nost
Stanje na dan 31. prosinca 14 149 1 19 29 205

2018.

Stanje na dan 31. prosinca 14 175 i 18 57 264

2019.

Nakon pravnog pripajanja Medimurske banke Banci na dan 1. prosinca 2012., goodwill nastao prilikom konsolidacije,
pretvoren je u kupljeni goodwill i priznat u odvojenom izvjestaju o financijskom polozaju Banke.
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Biljeske uz financijske izvjeStaje (nastavak)

29. Nekretnine i oprema

(u milijunima kuna)

Grupa Namjestaj Imovina
Zemljista i ostala o- Motorna Radunalna u pri-
i zgrade prema vozila oprema premi Ukupno
Nabavna vrijednost
Stanje na dan 1. sijecnja 2018. 1.205 567 126 528 33 2.459
Povecanja - - - 1 88 89
Otudenja - (16) (39) (39) - (94)
Prijenos u upotrebu 7 16 21 40 (84) -
Prijenos na dugotrajnu imovinu (49) ) i ) i (49)
namijenjenu prodaji
Stanje na dan 31. prosinca 2018. 1.163 567 108 530 37 2.405
Stanje na dan 1. sijecnja 2019. 1.163 567 108 530 37 2.405
Priznavanje imovine prema MSFI 212 3 11 58 _ 284
16
Stanje na dan 1 sijecnja 2019., 1.375 570 119 588 37 2.689
prepravljeno
Povecanja - - - - 189 189
Otudenja (39) (20) (24) (107) - (190)
Prijenos u upotrebu 60 37 13 83 (193) -
Stanje na dan 31. prosinca 2019. 1.396 587 108 564 33 2.688
Akumulirana amortizacija
Stanje na dan 1. sijeénja 2018. 31 526 53 471 - 1.081
Trosak za godinu 35 18 16 34 - 103
Umanjenje vrijednosti @) - - - - (7)
Otudenja - @an (24) (36) - 77)
Prijenos u imovinu namijenjenu 32) . ) ) ) (32)
prodaji
Stanje na dan 31. prosinca 2018. 27 527 45 469 - 1.068
Trosak za godinu 76 17 17 41 - 151
Otudenja (24) (18) (19) (101) - (162)
Stanje na dan 31. prosinca 2019. 79 526 43 409 - 1.057
Knjigovodstvena vrijednost
Stanje na dan 31. prosinca 2018. 1.136 40 63 61 37 1.337
Stanje na dan 31. prosinca 2019. 1.317 61 65 155 33 1.631
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Biljeske uz financijske izvjeStaje (nastavak)

29. Nekretnine i oprema (nastavak)

Banka

Nabavna vrijednost

Stanje na dan 1. sije¢nja 2018.
Povecanja

Prijenos u upotrebu

Otudenja

Stanje na dan 31. prosinca 2018.

Stanje na dan 1. sijeénja 2019.

Priznavanje imovine prema MSFI
16

Stanje na dan 1 sije¢nja 2019.,
prepravljeno

Povecéanja
Prijenos u upotrebu

Otudenja

Stanje na dan 31. prosinca 2019.

Akumulirana amortizacija
Stanje na dan 1. sije¢nja 2018.
Trosak za godinu

Otudenja

Stanje na dan 31. prosinca 2018.

Trosak za godinu

Otudenja

Stanje na dan 31. prosinca 2019.

Knjigovodstvena vrijednost

Stanje na dan 31. prosinca 2018.
Stanje na dan 31. prosinca 2019.

(u milijunima kuna)

Namje- Imo-

Zemlji- Staj i o- Mo- Racu- vinau
Sta i stala o- torna nalna pri- Uku-
zgrade prema vozila oprema premi pno
528 424 2 355 30 1.339
- - - - 70 70
15 14 - 36 (65) -
- (12) (1 (7) - (20)
543 426 1 384 35 1.389
543 426 1 384 35 1.389
270 3 7 58 - 338
813 429 8 442 35 1.727
- - - - 124 124
28 24 1 75 (128) -
8) (14) () (91) - (114)
833 439 8 426 31 1.737
- 396 2 320 - 718
17 13 - 25 - 55
- (12) () (7 - (20)
17 397 1 338 - 753
61 12 2 34 - 109
- (14) Q) (85) - (100)
78 395 2 287 - 762
526 29 - 46 35 636
755 44 6 139 31 975
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.
Biljeske uz financijske izvjeStaje (nastavak)

30. Ulaganja u nekretnine

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA

Nabavna vrijednost

Stanje na dan 1. sijeénja 2018. 7 1
Povecanja - -
Otudenja - -
Stanje na dan 31. prosinca 2018. 7 1
Povecéanja - -
Otudenja - -
Uskladenje fer vrijednosti 14 -
Reklasifikacija sa dugotrajne imovine namijenjena prodaji 42 1
Stanje na dan 31. prosinca 2019. 63 2
Knjigovodstvena vrijednost

Stanje na dan 31. prosinca 2018. 7 1
Stanje na dan 31. prosinca 2019. 63 2

Prihod od najma Grupe i Banke od ulaganja u nekretnine, koje je u cijelosti dana u operativni najam, iznosio je 3
milijuna kuna (2018.: 3 milijuna kuna) za Grupu i nula za Banku (2018: nula milijuna kuna) za Banku, te je prikazan
unutar ostalih poslovnih prihoda (biljeska 12).
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.
BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

31. Dugotrajna imovina namjenjena prodaji

Na dan 31. prosinca 2019. dugotrajna imovina namijenjena prodaji mjerena je po fer vrijednosti umanjenoj za troskove
prodaje i sastojala se od sljede¢e imovine:

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Nekretnine i oprema 24 52 16 37
Ulaganja u nekretnine 54 136 36 39
Nekretnine preuzete u zamjenu za nenaplaéena pot- 61 124 8 26
razivanja
139 312 60 102

Umanjenje vrijednosti u iznosu od 14 milijuna kuna za Grupu i 8 milijuna kuna za Banku je priznato u imovini namije-
njenoj prodaji u 2018. godini.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.
BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

32. Ostala imovina

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Ne;;e;g;ge preuzete u zamjenu za nenaplacena potra- 148 109 58 34
Placeni troS§kovi buduceg razdoblja 71 40 43 27
Stavke u procesu naplate 91 14 75 3
Predujmovi 1 19 - 1
Potrazivanja od duznika 4 6 - -
Ostala imovina 9 51 30 32
324 239 206 97
Umanjenje vrijednosti (23) (25) (13) (9)
301 214 193 88

Kretanje umanjenja vrijednosti

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Stanje na dan 1. sijenja 25 11 9 2
Neto (smanjenje)/ povecanje tijekom godine (2) 14 4 7
Stanje na dan 31. prosinca 23 25 13 9

Kretanje umanjenja vrijednosti ostale imovine prikazano je kao dio Ostalih gubitaka od umanjenja vrijednosti i rezer-
viranja (biljeska 15b).
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

33. Tekuéi racuni i depoziti banaka

Oroceni depoziti

Depoziti po videnju

34, Tekuéi racuni i depoziti komitenata

a) Analiza po ro¢nosti

Depoziti po videnju

Oroceni depoziti

b) Analiza po izvoru

Depoziti gradana

Depoziti poduzeca

Depoziti javnog sektora i ostalih institucija

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
1.133 737 970 355
664 1.119 707 1.125
1.797 1.856 1.677 1.480
(u milijunima kuna)
GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
61.954 53.817 44.808 37.418
27.922 32.121 21.082 25.624
89.876 85.938 65.890 63.042
(u milijunima kuna)
GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
61.554 58.552 45.032 43.205
21.114 19.218 15.433 13.121
7.208 8.168 5.425 6.716
89.876 85.938 65.890 63.042
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.
BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

35. Uzeti kamatonosni krediti i ostale financijske obveze

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.

Strana pozajmljena sredstva 2.439 1.623 611 605
Domaca pozajmljena sredstva 2.705 2.542 2.591 2.433
Obracunata naknada 4) (4) (6) (6)
Obveze po najmovima 284 - 320 -
Ostale financijske obveze 19 15 19 15

5.443 4.176 3.535 3.047

a) Strana pozajmljena sredstva

Strana pozajmljena sredstva Grupe ukljucuju kratkoroéne i dugoro¢ne kredite nefinancijskih institucija i stranih banaka,
denominirane u eurima, americ¢kim dolarima i §vicarskim francima te nose promjenjivu kamatnu stopu.

b) Domaca pozajmljena sredstva

Domaca pozajmljena sredstva Grupe prvenstveno se odnose na kredite primljene od Hrvatske banke za obnovu i razvoj
(“HBOR”) uiznosu od 1,6 milijardi kuna (2018.: 1,4 milijardi kuna) i Hrvatske Narodne Banke u iznosu od 1 milijarde
kuna (2018.: 1 milijarda kuna).

Sukladno opéem ugovoru, Krediti HBOR-a koriste se za financiranje kredita odobrenih komitentima pod posebnim
uvjetima za odabrane gradevinske i razvojne projekte po povlastenim kamatnim stopama.

36. Ostale obveze

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Obveze po karticnom poslovanju i ostali dobavljaci 1.045 1177 49 52
Iznosi u postupku namire i ostale obveze 980 637 807 424
Place i ostali troS§kovi zaposlenika 183 164 132 123
2.208 1.978 988 599
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

37. Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod
(u milijunima kuna)
GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Obracunati nedospjeli troskovi 236 293 133 139
Odgodeni prihod 7 79 14 20
313 372 147 159
38. Rezervacije
(u milijunima kuna)
GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Rezervacije za obveze i troskove 517 548 445 447
Obveze za mirovinsko osiguranje 22 22 - -
539 570 445 447
a) Rezervacije za obveze i troskove
(u milijunima kuna)
Rezervacije
Grupa zaizvanbi-  Rezervacije  Rezervacije
lanénu izlo- za sudske za ostale
Ukupno zenost sporove stavke
Stanje na dan 1. sijenja 2019. 548 337 85 126
N%t(oa (otpustanje)/terecenje u racunu dobiti i gubi- 78 (103) 136 45
Rezervacije iskoristene tijekom godine (109) - (20) (89)
Stanje na dan 31. prosinca 2019. 517 234 201 82
Stanje na dan 1. sijenja 2018. 431 251 103 77
FTA efekt 65 65 - -
Netzlt((; (otpustanje)/terecenje u racunu dobiti i gubi- 93 23 ©) 75
Rezervacije iskori$tene tijekom godine (41) (2) (13) (26)
Stanje na dan 31. prosinca 2018. 548 337 85 126
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.
BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

38. Rezervacije (nastavak)

a) Rezervacije za obveze i troSkove (nastavak)

(u milijunima kuna)

Banka Rezervacije Rezervacije = Rezervacije
za izvanbilan- za sudske za ostale

Ukupno ¢nu izlozenost sporove stavke

Stanje na dan 1. sijenja 2019. 447 296 54 97
Nfr((; terec¢enje/(otpustanje) u racunu dobiti 1 gubi- 86 @7) 134 39
Rezervacije iskori$tene tijekom godine (88) - 9) (79)
Stanje na dan 31. prosinca 2019. 445 209 179 57
Stanje na dan 1. sije¢nja 2018. 302 215 32 55
FTA efekt 51 51 - -
Pripajanje Veneto banke 37 16 21 -
N?E; terec¢enje/(otpustanje) u racunu dobiti i gubi- 74 14 4 56
Rezervacije iskori$tene tijekom godine 17 - 3) (14)
Stanje na dan 31. prosinca 2018. 447 296 54 97

Rezervacije za izvanbilan¢nu izlozenost, sudske sporove i ostale stavke prikazuju se unutar pozicije ostali gubici od
umanjenja vrijednosti i rezerviranja u ra¢unu dobiti i gubitka (biljeska 15b).

Rezervacije za izvanbilan¢nu izloZenost odnose se na specifi¢ne i skupne rezervacije za potencijalne i preuzete obveze
vezane uz kredite, kao §to je objavljeno u biljesci 39.

Na dan 31. prosinca 2019. postojao je odredeni broj sudskih sporova u kojima je Grupa tuzenik. Prema misljenju U-
prave, postoji mogucénost da Grupa izgubi odredene sporove, zbog toga je Uprava na dan 31. prosinca 2019. izdvojila
rezervacije za sudske sporove u iznosu od 201 milijun kuna za Grupu (31. prosinca 2018.: 85 milijuna kuna), dok je
Banka izdvojila 179 milijuna kuna (31. prosinca 2018.: 54 milijuna kuna).

Banku je, zajedno s jo§ sedam velikih hrvatskih banaka, tuzio tuzitelj POTROSAC — Hrvatski savez udruga za zastitu
potrosaca, tvrdeéi da su se banke sluzile nepoStenom praksom time §to su u ugovorima o kreditima koristile navodno
nepostene ugovorne odredbe o jednostrano promjenjivoj kamatnoj stopi te o valutnoj klauzuli u CHF, bez da su prije
stupanja u ugovorni odnos Klijente prikladno informirale o svim relevantnim rizicima. U tom postupku za zastitu ko-
lektivnih interesa potrosaca, Vrhovni sud Republike Hrvatske je, izmedu ostaloga, u rujnu 2019. godine donio presudu
kojom je odbio zalbe banaka izjavljene protiv presude Visokog trgovackog suda iz 2018. godine i potvrdio stav nizih
sudova da su banke povrijedile kolektivne interese i prava potrosSaca ugovarajuci nepostenu i nistetnu odredbu o valutnoj
klauzuli u CHF.

Pravni savjetnici Banke drze da je spomenuta odluka Vrhovnog suda Republike Hrvatske o nistetnosti odredbe o valu-
tnoj klauzuli u CHF neosnovana tako da je Banka protiv iste ulozila ustavnu tuzbu.

Nastavno na spomenuti postupak za zastitu kolektivnih interesa potrosaca, brojni klijenti pokrenuli su protiv Banke
pojedinacne postupke unato¢ ¢injenici da je vecina njih dobrovoljno prihvatila ponudu za konverziju njihovih kredita
iz kredita s valutnom klauzulom u CHF u kredite s valutnom klauzulom u EUR, sukladno Zakonu o izmjenama i dopu-
nama Zakona o potroSackom kreditiranju (Narodne novine br. 102/2015).
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Biljeske uz financijske izvjeStaje (nastavak)

38. Rezervacije (nastavak)
a) Rezervacije za obveze i troSkove (nastavak)

U 2019. godini broj takvih pojedina¢nih postupaka pokrenutih protiv Banke dosegnuo je razinu od niskih jednoznamen-
kastih tisuc¢a, a nije moguce iskljuditi niti da ¢e s vremenom protiv Banke biti podnesene nove pojedinacne tuzbe.

Uzimajuéi u obzir raspolozive informacije, Banka smatra kako je je iznos rezervacija na dan 31. prosinca 2019. godine
dostatan za podmirivanje obveza proizaslih iz dosad podnesenih tuzbi. Pored navedenog, Banka paZljivo prati razvoj
situacije kako bi, po potrebi, nastavila poduzimati odgovarajuce mjere.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

38. Rezervacije (nastavak)
b) Obveze za mirovinsko osiguranje

(u milijunima kuna)

Grupa Obveze za mi-

rovinsko osi-

guranje
Stanje na dan 1. sijeénja 2019. 22
Neto terecenje u racunu dobiti i gubitka 1
Rezervacije iskoristene tijekom godine 1)
Stanje na dan 31. prosinca 2019. 22
Stanje na dan 1. sije¢nja 2018. 32
Neto terecenje u rac¢unu dobiti i gubitka 2
Rezervacije iskoristene tijekom godine )
Aktuarski gubici (10)
Stanje na dan 31. prosinca 2018. 22

Obveze po programima definiranih primanja mjere se po aktuarskom standardu primjenom metode predvidene kreditne
jedinice koja mjeri aktuarske obveze u skladu s o¢ekivanim poveéanjem placa od datuma vrednovanja do predvidenog
umirovljenja zaposlene osobe. Povecanje place sadrZi povecanja temeljem promaknuca i povecanja temljem inflacije.
U skladu s MRS-om 19, izracunate obveze se diskontiraju primjenom stopa ekvivalentih trzi$nim prinosima na visoko-
kvalitetne korporativne obveznice izrazene u valuti u kojoj ¢e poslodavac isplatiti naknadu. Za izracun aktuarskih do-
bitaka i gubitaka koristene su sljedece pretpostavke:

. Diskontna stopa u iznosu 0,9% (2018.: 1,88%) i
. Buduca povecanja place u iznosu 2,5% p.b. za 2019. godinu (2018.:2,5%)
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

39. Potencijalne i preuzete obveze
Potencijalne i preuzete obveze vezane uz kredite

Svrha potencijalnih i preuzetih obveza je osigurati raspoloZivost sredstava s obzirom na potrebe klijenata i proizlaze iz
razli¢itih bankovnih proizvoda. Garancije i odobreni akreditivi, koji predstavljaju neopoziva jamstva da ¢e Grupa oba-
viti isplatu u slu¢aju nemoguénosti klijenta da podmiri svoje obveze prema tre¢im stranama, nose isti kreditni rizik kao
i krediti i predujmovi. Dokumentarni i komercijalni akreditivi, koji su pismene obveze Grupe u ime klijenata na osnovi
kojih treca strana ima pravo podizati sredstva Grupe do ugovorenog iznosa, sukladno specifiénim uvjetima i rokovima,
osigurani su isporukama za koje su izdani, pa time predstavljaju zna¢ajno manji rizik. Rukovodstvo je ocijenilo kako je
rezervacija od 234 milijuna kuna za Grupu i 209 milijuna kuna za Banku (2018.: 337 milijuna kuna za Grupu i 296
milijuna kuna za Banku) dovoljna da se pokrije rizik neispunjenja obveza od druge strane (vidi biljesku 48a).

U sljedecoj tablici prikazan je ukupan iznos danih garancija, odobrenih akreditiva i preuzetih obveza na kraju godine:

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Neiskoristeni okviri 15.847 15.077 12.646 11.103
Cinidbene garancije 2.550 2.699 1.757 2.149
Kunske platezne garancije 409 633 408 633
Devizne platezne garancije 1.866 1.658 1.198 761
Devizni akreditivi 65 89 60 65
Ostale potencijalne obveze - 1 1 1
20.737 20.157 16.070 14.712
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39. Potencijalne i preuzete obveze (nastavak)

Potencijalne i preuzete obveze vezane uz kredite (nastavak)

Dugoroc¢ne obveze na osnovi zakupa poslovnog prostora

Na dan 31. prosinca 2018. Grupa i Banka imale su dugoro¢ne ugovorne obveze na osnovi zakupa poslovnog prostora,
motornih vozila, ratunalne i ostale opreme. Minimalne buduce obveze za svaku od sljedecih pet godina, prikazane su u

nastavku:

Grupa

Nekretnine
Racunalna oprema
Motorna vozila
Ostalo

Banka

Nekretnine
Racunalna oprema
Motorna vozila

Ostalo

(u milijunima kuna)

Do 1 go- Od1do5 Iznad 5
dine godina godina Ukupno
51 150 60 261
31 51 7 89
3 8 - 11
15 26 - 41
100 235 67 402
(u milijunima kuna)
Do 1 go- Od1do5 Iznad 5
dine godina godina Ukupno
58 194 124 376
15 49 7 71
3 7 - 10
10 21 - 31
86 271 131 488
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40. Dionicki kapital
a) Izdani dioni¢ki kapital

Izdani dionicki kapital na dan 31. prosinca 2019. iznosio je 1.907 milijuna kuna (31. prosinca 2018.: 1.907 milijuna
kuna). Ukupan broj odobrenih redovnih dionica na dan 31. prosinca 2019. iznosio je 19.074.769 (2018.: 19.074.769),
uz nominalnu vrijednost od 100 kuna po dionici (2018.: 100 kuna po dionici). Mati¢no drustvo Banke je Intesa Sanpaolo
Holding International, a krajnje mati¢no drustvo Banke je Intesa Sanpaolo S.p.A.

Struktura vlasnistva na dan 31. prosinca 2019. i 31. prosinca 2018. dana je u nastavku:
REGISTRIRANE DIONICE

31. prosinca 20109. 31. prosinca 2018.

Postotak vla- Postotak vla-

Broj dionica snitva Broj dionica sni$tva
IntgzzISanpaolo Holding Internati- 18.591.522 97,5% 18.591.522 97,5%
Nekontroliraju¢i dioni¢ari 418.614 2,2% 418.614 2,2%
Trezorske dionice 64.633 0,3% 64.633 0,3%
19.074.769 100,0% 19.074.769 100,0%

Svaka dionica ima jednak udio u kapitalu Banke, kao i njena sudjelujuéa vrijednost. Udio svake dionice u kapitalu banke
je odreden temeljem broja izdanih dionica.

Dionice Banke kotiraju na Zagrebackoj burzi. Na dan 31. prosinca 2019. cijena redovnih dionica Banke izlistanih na
Zagrebackoj burzi iznosila je 825 kuna (31. prosinca 2018.: 725 kuna).

Na dan 31. prosinca 2019. ¢lan Uprave lvan Gerovac u posjedu je 120 dionica (31. prosinca 2018.: 120), ¢lan Uprave
DrazZenko Kopljar 108 dionica (31. prosinca 2018.: 108), a ¢lan Uprave Ivan Krolo 100 dionica.

b) Premija naizdane dionice

Banka priznaje premiju na izdane dionice u iznosu od 1.570 milijuna kuna (31. prosinca 2018.: 1.570 milijuna kuna)
koja predstavlja visak placenog iznosa u odnosu na nominalnu vrijednost izdanih dionica.

c) Trezorske dionice

Tijekom 2019. i 2018. godine nije bilo promjene.

d) Vlastite dionice primljene kao instrument osiguranja

Banka drzi 2.405 (31. prosinca 2018.: 2.508) vlastitih dionica kao instrument osiguranja za kredite dane tre¢im osobama.
e) Ostale rezerve

Ostale rezerve sastoje se od zakonske rezerve, kapitalnih dobitaka i rezerve za vlastite dionice.

Zakonska rezerva

Zakonska rezerva je nastala u skladu s hrvatskim zakonima, koji zahtijevaju da se 5% dobiti za godinu prenese u ovu
rezervu sve dok ona ne dosegne 5% izdanog dionickog kapitala.

Kapitalni dobici

Kapitalni dobici rezultat su transakcija s trezorskim dionicama Banke iz prethodnih perioda.
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40.  Dionicki kapital (nastavak)

e) Ostale rezerve (nastavak)

Rezerva za vlastite dionice

Tijekom 2019. i 2018. godine Banka nije na trzistu kupovala trezorske dionice za vlastite potrebe.
Rezerva iz prevodenja tecaja

Rezerva iz prevodenja tecaja obuhvaca sve tecajne razlike koje proizlaze iz prerac¢una financijskih izvjestaja inozemnih
podruZnica. Na dan 31. prosinca 2019. rezerva iz prevodenja tecaja iznosila je 47 milijuna kuna za Grupu (2018.: 55
milijuna kuna).

Ostale revalorizacijske rezerve

Ostale revalorizacijske rezerve uklju¢uju revalorizacijske rezerve proizasle iz vrednovanja materijalne imovine nastalog
prilikom promjene ra¢unovodstvenog kriterija u 2017. godini za prikazivanje i mjerenje imovine u upotrebi i ulaganja
u imovinu. Revalorizacijska rezerva materijalne imovine na dan 31. prosinca 2019. godine iznosi 198 milijuna kuna
(2018.: 208 milijuna kuna) za PBZ Grupu i 92 milijuna kuna (2018.: 96 miljuna kuna) za Banku.

Ostale rezerve

Iznos ostalih rezervi za Grupu odnosi se na zakonske rezerve Intesa Sanpaolo bank d.d. Slovenija koju prema zakonu
Intesa Sanpaolo bank d.d. Slovenija stvara dok ne dosegne razinu petnaest puta vecu od upisanog kapitala banke. Svaku
financijsku godinu dio neto dobiti koji preostane nakon pokrica bilo kojih prenesenih gubitaka, rezervi za sudske spo-
rove i rezervi na vlastite dionice rasporeduje se u zakonsku rezervu.

f)  Rezerva fer vrijednosti

Rezerva fer vrijednosti ukljucuje nerealizirane dobitke i gubitke od promjena fer vrijednosti financijske imovine mje-
rene po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit umanjene za pripadajuci porez na dobit.

g) Zadrzana dobit
Zadrzana dobit raspoloziva je za raspodjelu dioni¢arima, ovisno o njihovoj odluci.

Dividenda isplacena vlasnicima dionica tijekom 2019. godine za 2018. iznosila je 72,58 kuna (2018. za 2017.: 15,19
kuna) po dionici.

h) Rezerve nastale prilikom stjecanja podruZnice

Rezerva nastala prilikom stjecanja podruznice je rezerva proizasla iz transakcije pod zajednickom kontrolom te u-
kljuCuje sve razlike izmedu pla¢ene naknade i temeljnog kapitala steene podruznice.

i)  Manjinski udjeli

Manjinski udjeli pocetno se mjere prema proporcionalnom udjelu neto imovine kompanije na dan stjecanja. Manjinski
udjeli uiznosu 1.103 milijuna kuna (2018.: 1.034 milijuna kuna) odnosi se na Banku Intesa Sanpaolo Slovenija i Intesa
Sanpaolo Banku Bosnu i Hercegovinu.
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41. Novac i nov¢éani ekvivalenti

Tablica u nastavku prikazuje novac i novéane ekvivalente za potrebu izvjestaja o novéanom toku:

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
Biljeska 20109. 2018. 2019. 2018.
Novac i tekuci racuni kod banaka 19 20.642 18.441 16.873 14.179
Kr,editi i predujmovi bankama s dospije- 5592 4398 4534 4421
¢em do 90 dana
26.234 22.839 21.407 18.600
42. Sredstva kojima upravlja Banka u ime i za racun tre¢ih osoba
(u milijunima kuna)
GRUPA BANKA
20109. 2018. 2019. 2018.
Imovina na skrbi - investicijski fondovi 12.586 9.046 5.724 3.499
Imovina na skrbi 5.413 5.984 5.413 5.984
Upravljanje portfeljem 486 1.095 212 815
18.485 16.125 11.349 10.298

Grupa i Banka pruzaju usluge skrbniStva bankama i komitentima, ukljucujuci investicijske i mirovinske fondove. Ta se
sredstva knjize odvojeno od sredstava Grupe i evidentiraju izvan izvjestaja o financijskom polozaju. Za svoje usluge
Grupa je naplacivala naknadu klijentima.

Imovina pod upravljanjem obveznog mirovinskog fonda kojim upravlja pridruzeno drustvo Banke - PBZ Croatia osi-
guranje d.d., iznosila je na dan 31. prosinca 2019. godine 19.127 milijuna kuna (31. prosinca 2018.: 16.334 milijuna
kuna). Za navedenu imovinu pod upravljanjem skrbi skrbnic¢ka banka koja nije ¢lanica Grupe.
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43. Najmovi
a) Kao najmodavac

PBZ Leasing d.o.0. i Banka Intesa Saopaolo d.d., drustva u cijelosti su u vlasnistvu PBZ Grupe i bave se poslovima
financijskog i operativnog najma za nabavu razlicitih vozila, plovila, nekretnina i opreme za svoje klijente. Neto ulaga-
nja u financijski najam u financijskim izvjestajima Grupe uvrstena su u kredite i predujmove komitentima (biljeska 26)
u iznosu od 1.300 milijuna kuna (31. prosinca 2018.: 1.112 milijuna kuna).

Neto knjigovodstvena vrijednost nekretnina i opreme u operativnom najmu na dan 31. prosinca 2019. iznosi 352 mili-
juna kuna (31. prosinca 2018.: 363 milijuna kuna) te je klasificirana unutar nekretnina i opreme (biljeska 29).

Buduc¢a minimalna pla¢anja po financijskom najmu zajedno sa sadas$njom vrijednosti neto minimalnih plaé¢anja po
najmu prikazana su u nastavku:

Financijski najam prema MSFI 16

(u milijunima kuna)

2019
Manje od godinu dana 528
Izmedu jedne i dvije godine 299
Izmedu dvije i tri godine 215
Izmedu tri i Cetiri godine 140
Izmedu Cetiri i pet godina 76
VIse od pet godina i
Bruto ulaganja u financijski najam 1.385
Nezaradeni financijski prihod (85).
Neto ulaganja u financijski najam 1.300

(u milijunima kuna)

Sadasnja vri-

Minimalna jednost pla-

plac¢anja ¢anja

2018. 2018.

Manje od godinu dana 465 424
Izmedu jedne i pet godina 735 666
Vise od pet godina 161 137
Bruto ulaganja u financijski najam 1.361 1.227
Nezaradeni financijski prihod (134) -
1.227 1.227

Manje: rezervacije za umanjenje vrijednosti (115) (115)
Neto ulaganja u financijski najam 1.112 1.112
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43. Najmovi (nastavak)
a) Kao najmodavac (nastavak)

Operativni najam prema MSFI 16

(u milijunima kuna)

2019.
Manje od godinu dana 39
Izmedu jedne i dvije godine 35
Izmedu dvije i tri godine 29
Izmedu tri i Cetiri godine 20
Izmedu Cetiri i pet godina 16
VBeodpetgodina 58
Ukupno 197

Budu¢a minimalna nediskontirana placanja po neotkazivom operativnom najmu gdje je Grupa najmodavac prikazana
Su u nastavku:

(u milijunima kuna)

2018.

Manje od godinu dana 34

Izmedu jedne i pet godina 84
Vise od pet godina L

154

Gornje objave su ilustrativne prirode s obzirom da ne postoje neotkazivi najmovi.
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43. Najmovi (nastavak)
b) Kao najmoprimac

Grupa i Banka iznajmljuju uredske prostore. Ugovori o najmovima se najée$ce sklapaju na razdoblje od 3 do 5 godina s
mogucéno§éu obnavljanja najma nakon isteka tog vremena.

i Banka odludile su ne priznavati imovinu prava koristenja i obveze za zakup za te najmove.

Podaci o najmovima za koje su Grupa i Banka najmoprimci su u nastavku:

Imovina s pravom upotrebe

(u milijunima kuna)

Grupa Imovina u
Zemljiste  Namjestaji i Motorna  Racunalna o-  pripremi i
i zgrade oprema vozila prema_predujmovi Ukupno
Stanje na dan 1. sije¢nja 2019. 212 3 11 58 = 284
Tro$ak amortizacije (59) (2) ?3) (13) - 77)
Povecanja 36 - 5 30 - 71
Otudenja 7) - - (5) - (12)
Stanje na dan 31. prosinca 2019. 182 1 13 70 - 266

(u milijunima kuna)

Banka Imovinau
Zemljiste ~ Namjestaji i Motorna Racunalna pripremi i
i zgrade oprema vozila oprema  predujmovi Ukupno
Stanje na dan 1. sijeénja 2019. 270 3 7 58 - 338
Trosak amortizacije (44) (1) 2) (13) - (60)
Povecéanja 16 - 1 30 - 47
Otudenja 7) - - (5) - (12)
Stanje na dan 31. prosinca 2019. 235 2 6 70 - 313
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43. Najmovi (nastavak)

b) Kao najmoprimac (nastavak)

Analiza dospijeca - nediskontirani novcani tokovi

Grupa

Do 1 godine
Od 1 do 5 godina
Iznad 5 godina

Stanje na dan 31. prosinca 2019.

Banka

Do 1 godine
Od 1 do 5 godina
Iznad 5 godina

Stanje na dan 31. prosinca 2019.

(u milijunima kuna)

Imovina u
Zemljiste NamjeStajii Motornavo-  Racunalna pripremi i
i zgrade oprema zila oprema predujmovi  Ukupno
44 - 7 15 - 66
123 1 12 47 - 183
33 - - 11 - 44
200 1 19 73 - 293
(u milijunima kuna)
Imovinau
Zemljiste  Namjestaji i Motorna Racunalna pripremi i
i zgrade oprema vozila oprema predujmovi  Ukupno
47 1 5 15 - 68
142 1 10 47 - 200
77 - - 11 - 88
266 2 15 73 - 356
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43. Najmovi (nastavak)

b) Kao najmoprimac (nastavak)

Knjigovodstvena vrijednost priznata u racunu dobiti i gubitka

- prema MSFI 16

Grupa

Kamate na obveze po najmu
Troskovi kratkorocnog najma

Troskovi najma male vrijednosti, iskljucujuéi
kratkoro¢ne najmove male vrijednosti

Za razdoblje od 1. sije¢nja do 31. prosinca
2019.

Banka

Kamate na obveze po najmu
Troskovi kratkorocnog najma

Troskovi najma male vrijednosti, iskljucujuci
kratkoro¢ne najmove male vrijednosti

Za razdoblje od 1. sije¢nja do 31. prosinca
2019.

(u milijunima kuna)

Imovina u
Namjes- Racu- pripremi i
Zemljiste tajiio- Motorna nalna o- preduj-  Uku-
i zgrade prema vozila prema movi pno
2 - - 2 - 4
7 2 - - - 9
8 10 - - - 18
17 12 - 2 - 31
(u milijunima kuna)
Imovina
u pri-
Zemlji- Namjes- Racu- premi i
Ste i taji i o- Motorna nalna o- preduj- Uku-
zgrade prema vozila prema movi pno
7 - - 2 - 9
5 2 - - - 7
8 - - - - 8
20 2 - 2 - 24
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43. Najmovi (nastavak)
b) Kao najmoprimac (nastavak)
- prema MRS 17

(u milijunima kuna)

Grupa Imo-
vinau
pri-
Namjes- premi i
Zemljiste i taji i o- Motorna Racunalna  preduj-
zgrade prema vozila oprema movi  Ukupno
Trosak najma 51 7 - - - 58
Potencijalni trosak najma = = = = = =
Stanje na dan 31. prosinca 2018. 51 7 - - - 58
(u milijunima kuna)
Banka Imovina
u pri-
Racu- premi i
Zemljiste  Namjestaji Motorna  nalna o- preduj-
i zgrade i oprema vozila prema movi  Ukupno
Trosak najma 72 = = = - 72
Potencijalni troSak najma - - - - - -
Stanje na dan 31. prosinca 2018. 72 - - - - 72
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44.  Transakcije s povezanim osobama

Mati¢no drustvo Privredne banke Zagreb d.d. i njezinih podruznica je Intesa Sanpaolo Holding International koja pos-
jeduje 97,5% dionickog kapitala Banke na dan 31. prosinca 2019. (97,5% na dan 31. prosinca 2018.) Krajnje mati¢no
drustvo je Intesa Sanpaolo S.p.A., banka osnovana u Italiji. Ostali dionicari su mali dionicari (2,2%).

Banka smatra da su joj izravno povezane osobe njezino krajnje mati¢no drustvo i njezine podruznice, ostali kljucni
dionicari i njihove podruznice; podruznice Banke i njezina pridruzena drustva; mirovinski fond kojim upravlja njezino
pridruzeno drustvo PBZ Croatia osiguranje d.d., ¢lanovi Nadzornog odbora, ¢lanovi Uprave i drugo visoko rukovodstvo
(zajedno “klju¢no rukovodstvo”) sukladno odredbama navedenim u Medunarodnom rac¢unovodstvenom standardu 24
“Objavljivanje povezanih stranaka” (“MRS 247). Banka daje kredite i plasira depozite povezanim osobama u sklopu
redovitog poslovanja.
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44.  Transakcije s povezanim osobama (nastavak)

Iznosi transakcija s povezanim osobama te otvorene stavke na kraju godine bile su kako slijedi:

Grupa

Dani depoziti i krediti

Stanje na dan 1. sije¢nja 2019.
Promjene tijekom godine

Stanje na dan 31. prosinca 2019.

Prihod od kamata za godinu koja
zavrSava 31. prosinca 2019.

Prihod od kamata za godinu koja za-
vr$ava 31. prosinca 2018.

Primljeni depoziti i krediti
Stanje na dan 1. sije¢nja 2019.
Promjene tijekom godine

Stanje na dan 31. prosinca 2019.

Rashod od kamata za godinu koja
zavrSava 31. prosinca 2019.

Rashod od kamata za godinu koja za-
vr$ava 31. prosinca 2018.

Potencijalne i preuzete obveze na
dan 31. prosinca 2019.

Potencijalne i preuzete obveze na dan
31. prosinca 2018.

Naknade i ostali prihodi za godinu
koja zavrSava 31. prosinca 2019.

Naknade i ostali prihodi za godinu
koja zavrSava 31. prosinca 2018.

Naknade i ostali troskovi za godinu
koja zavrSava 31. prosinca 2019.

Naknade i ostali troskovi za godinu
koja zavrSava 31. prosinca 2018.

Krajnje mati¢no

(u milijunima kuna)

Ostali dionicari
i njihove pod-
ruznice i pod-

ruznice kraj-

Kljuéno ruko- drustvo - Intesa Pridruzena njeg maticnog
vodstvo Sanpaolo S.p.A drustva drustva

10 503 - 63

1 83 - 144

11 586 - 207

- 2 - -

37 334 91 735

8 981 (30) (529)

45 1.315 61 206

- 5 - 4

- 97 - -

1 178 - 2

- 2 14 7

- 14 15 54

- (19) - @

- O] - (15)
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44.  Transakcije s povezanim osobama (nastavak)

(u milijunima kuna)
Banka

Ostali dio-
nicari i
Krajnje njihove po-
mati¢no druznice i
drustvo - In- podruznice
tesa krajnjeg
Kljucno Podruznice Sanpaolo  PridruZena maticnog
rukovodstvo Banke SpA drustva drustva
Dani depoziti i krediti
Stanje na dan 1. sijeénja 2019. 8 794 13 - 27
Promjene tijekom godine 1 (174) (10) - 14
Stanje na dan 31. prosinca 2019. 9 620 3 - 41
Prihod od kamata za godinu koja
zavr$ava 31. prosinca 2019. 3 13 3 ) )
Prihod od kamata za godinu koja
zavrSava 31. prosinca 2018. B 11 B B B
Primljeni depoziti i krediti
Stanje na dan 1. sijenja 2019. 28 447 13 91 541
Promjene tijekom godine 2 763 - (30) (537)
Stanje na dan 31. prosinca 2019. 30 1.210 13 61 4
Rashod od kamata za godinu koja
zavrSava 31. prosinca 2019. - (10) - - -
Rashod od kamata za godinu koja
zavr$ava 31. prosinca 2018. B Q) B ) )
Potencijalne i preuzete obveze na
dan 31. prosinca 2019. 3 191 97 ) )
Potencijalne i preuzete obveze na dan
31. prosinca 2018. 1 62 111 ) )
Troskovi najma za godinu koja
zavr$ava 31. prosinca 2019. B @ - ) )
TroSkovi najma za godinu koja
zavr$ava 31. prosinca 2018. B (25) B ) )
Naknade i ostali prihodi za godinu
koja zavr$ava 31. prosinca 2019. B 876 1 14 ’
Naknade i ostali prihodi za godinu
koja zavrSava 31. prosinca 2018. B 145 13 15 3
Naknade i ostali troSkovi za godinu
koja zavrsava 31. prosinca 2019. 3 (16) (18) ) (1)
Naknade i ostali troskovi za godinu
- (1) ®) - (15)

koja zavrsava 31. prosinca 2018.

Nije bilo rezerviranja za depozite i kredite dane povezanim osobama na dan 31. prosinca 2019. (31. prosinca 2018.:
nula).
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44.  Transakcije s povezanim osobama (nastavak)

Godisnja primanja klju¢nog rukovodstva:

(u milijunima kuna)

BANKA
2019. 2018.
Kratkoro¢ne naknade 61 34
- place isplacene u tekucoj godini 61 34
Dugoro¢ne naknade 16 9
- isplate u teku¢oj godini prema prethodnim razdobljima 16 9
77 43

Klju¢ni ¢lanovi rukovodstva ukljucuju ¢lanove Uprave kao i vise izvr$ne direktore i izvrSne direktore odgovorne za
podrudja od strateSke vaznosti. Broj ¢lanova kljuénog rukovodstva na dan 31. prosinca 2019. godine iznosi 55 (31.
prosinca 2018.: 31) za Grupu.

Nagrade rukovodstvu su 2019. godine uglavnom isplac¢ene u novcu, dok za Sestoricu rukovoditelja koji drze kljuéne
pozicije u Grupi ukljucuju i nagrade na odgodenoj osnovi.

Plaéanja temeljena na dionicama

U srpnju 2012., Upravni odbor krajnjeg mati¢énog drustva Intesa Sanpaolo S.p.A. zapoceo je dugoro¢ni plan nagradiva-

nja, u korist tri rukovoditelja koja drZe kljuéne pozicije u Grupi, u svrhu postizanja ciljeva poslovnog plana i poveéanja
vrijednosti Intesa Sanpaolo Grupe.

Ovom shemom se klju¢nom rukovodstvu dodjeljuje novéana isplata, na temelju cijene dionice Intesa Sanpaolo S.p.A.,
u sluéaju da su zadovoljeni odredeni poslovni ciljevi. Fer vrijednosti primljenih usluga od strane kljuénog rukovodstva
mjeri se ovisno o fer vrijednosti dodijeljenog instrumenta koja se temelji na kotiranim trzi§nim cijenama Intesa Sanpaolo
S.p.A. dionice.

Knjigovodstvena vrijednost ob-

Broj dodijeljenih instrumenata veza za plac¢anje (u milijunima
(u jedinicama) kuna)
31. prosinac 31. prosinac 31. prosinac 31. prosinac
2019. 2018. 20109. 2018.
Dodijeljena nagrada 226.647 272.702 4 5
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45, Kapital

Banka aktivno upravlja razinom kapitala, te ga odrzava na primjerenom nivou za pokrice rizika poslovanja. Adekvatnost
kapitala Banke nadzire se, izmedu ostalog, i propisima odnosno koeficijentima odredenim od strane Uredbe Europskog
parlamenta o bonitetnim zahtjevima za kreditne institucije i Hrvatske narodne banke.

Upravljanje kapitalom

Osnovni cilj upravljanja kapitalom Banke je osigurati uskladenost sa svim regulatornim kapitalnim zahtjevima, te za-
drzavanje snaznog kreditnog rejtinga i stopa adekvatnosti kapitala Banke kako bi se osnazilo poslovanje i maksimizirala
vrijednost za dionicare.

Banka upravlja strukturom kapitala i prilagodava je sukladno promjenama u ekonomskim uvjetima i karakteristikama
rizi¢nosti poslovanja. Kako bi odrzala ili prilagodila strukturu kapitala, Banka moze prilagoditi razinu isplate dividende
dioniCarima, vratiti kapitalno ulaganje dionicarima ili izdati nove vlasnicke vrijednosnice.

Za potrebe izracuna adekvatnosti kapitala Banka je odlucila usvojiti ,,staticki pristup* koji banci omogucava postupno
ukljucivanje utjecaja MSFI-a 9 na izracun temeljnog kapitala na sljede¢i nac¢in 5% u 2018., 15% u 2019., 30% u 2020.,
50% u 2021. i 75% u 2022.

Jamstveni kapital Banke te stopa kapitala izracunati u skladu sa zahtjevima Europskog nadzornog tijela za bankarstvo
(dalje u nastavku: EBA) i nacionalnim diskrecijama HNB-a, samo za Banku (do dana izdavanja ovih financijskih izvje-
Staja informacije o jamstvenom kapitalu, rizikom ponderiranoj aktivi i ostalim elementima rizika nisu revidirane), bili
su kako slijedi:

Jamstveni kapital (nerevidirani)

(u milijunima kuna)

BANKA
2019. 2018.

Izdani instrumenti kapitala 1.907 1.907
Premija na dionice 1.570 1.570
Trezorske dionice (neto od premije na trezorske dionice) (18) (18)
Zadrzana dobit (iskljuéena dobit za razdoblje) 8.944 8.939
Dobit za razdoblje, umanjena za predlozenu dividendu - B
Akumulirana ostala sveobuhvatna dobit 161 156
Ostale rezerve 140 140
Odbici u skladu s propisanim zahtjevima EBA 236 396
Redovni osnovni kapital (nerevidirani) 12.940 13.090
Dodatni osnovni kapital - -
Dodatni osnovni kapital 12.940 13.090
Dopunski kapital = -
Regulatorni kapital (nerevidirani) 12.940 13.090
Rizikom ponderirana aktiva i ostali elementi rizika (nerevidirana) 49.634 53.209
Stopa redovnog osnovnog kapitala (nerevidirano) 26,07% 24,60%
Stopa osnovnog kapitala (nerevidirano) 26,07% 24,60%

26,07% 24,60%

Stopa ukupnog kapitala (nerevidirano)
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46. Fer vrijednost financijske imovine i obveza

Fer vrijednost predstavlja iznos za koji se neka imovina moze razmijeniti ili obveza podmiriti u uobicajenim trziSnim
uvjetima.

Financijska imovina i financijske obveze po fer vrijednost kroz racun dobiti i gubitka vode se po fer vrijednosti. Inves-
ticijske vrijednosnice koje se vrednuju po fer vrijednosti kroz ostalu sveobhvatnu dobit u naéelu se vode po fer vrijed-
nosti, osim u slu¢ajevima vlasnickih vrijednosnica koje se vode po trosku stjecanja umanjenom za ispravak vrijednosti
¢ija se fer vrijednost ne moze pouzdano odrediti.

a) Financijski instrumenti po fer vrijednosti i razine fer vrijednosti

Odredivanje fer vrijednosti za financijsku imovinu i obveze za koje ne postoje dostupne trzi$ne cijene zahtijeva koris-
tenje tehnika procjene vrijednosti. Za financijske instrumente kojima se rijetko trguje i koji imaju slabu cjenovnu trans-
parentnost fer vrijednost je manje objektivna te se iz tog razloga prilikom izra¢una fer vrijednosti za pojedinu financijsku
imovinu ili obvezu moraju identificirati i uzeti u obzir svi znacajni rizici koji na njih utjecu.

Prilikom izracuna fer vrijednosti Banka uzima u obzir MSFI pravila hijerarhije fer vrijednosti koja odrazavaju znacaj-
nost ulaznih podataka koristenih u procesu vrednovanja. Svaki instrument se individualno detaljno procjenjuje. Razine
hijerarhije se odreduju na temelju najnize razine ulaznih podataka znacajnih za odredivanje fer vrijednosti instrumenta.

Financijski instrumenti koji se vode po fer vrijednosti kategorizirani su u tri razine MSFI hijerarhije fer vrijednosti,
kako slijedi:

Razina 1: — instrumenti koji se vrednuju pomocu kotiranih (neprilagodenih) cijena na aktivnim trzistima za identiénu
imovinu ili obvezu. To su instrumenti ¢ija se fer vrijednost moZe odrediti izravno na temelju cijena koje kotiraju na
aktivnim, likvidnim trzi$tima.

. Ovi instrumenti ukljuéuju: likvidne duznicke i vlasnic¢ke vrijednosnice kojima se trguje na likvidnim trzistima

te kotirana ulaganja u investicijske fondove.

Razina 2: instrumenti koji se vrednuju pomocu tehnika procjene koje koriste dostupne trzisne podatke. To su instrumenti
kojima je fer vrijednost odredena u odnosu na sli¢ne instrumente kojima se trguje na aktivnim trzistima ili gdje su svi
ulazni podaci koji se koriste za tehnike vrednovanja dostupni na trzistu.

. Ovi instrumenti ukljucuju: manje likvidne duznicke i vlasni¢ke vrijednosnice i derivative vrednovane modelom
koji koristi ulazne podatke razine 1.

Razina 3: instrumenti vrednovani pomo¢u tehnika procjene koje koriste trzi$ne podatke koji nisu dostupni na trzistu. To
su instrumenti kojima se fer vrijednost ne moze odrediti direktno pozivajuéi se na dostupne trzi$ne informacije i kod
kojih se za izra¢un vrijednosti koriste nesto drugadije tehnike procjene. Instrumenti klasificirani u ovu kategoriju osla-
njaju se na faktor koji nije dostupan na trzistu, a koji ima znaéajan utjecaj na fer vrijednosti samog instrumenta.

. Ovi instrumenti ukljucuju: nelikvidne duznicke vrijednosnice i nelikvidne vlasnicke vrijednosnice.
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46. Fer vrijednost financijske imovine i obveza (nastavak)
a) Financijski instrumenti po fer vrijednosti i razine fer vrijednosti (nastavak)

Tablice u nastavku prikazuje analizu financijskih instrumenata koji se vode po fer vrijednosti, ovisno o razini mjerenja:

(u milijunima kuna)
Grupa 2019. 2018.

Razinal Razina2 Razina3 Ukupno Razinal Razina2 Razina3  Ukupno

Derivativna financij- - 18 o 18 - 10 - 10
ska imovina

Financijska imovina
koja se drzi radi tr-

govanja
Drzavne obveznice 1.416 - - 1.416 828 - - 828
Ukupno 1.416 - = 1.416 828 - - 828
Investit_:ijske vrijed-
nosnice
Drzavne obveznice 2.922 7.398 - 10.320 3.296 6.263 - 9.559
Obveznice banaka - 325 = 325 - 236 - 236
Vlasnicke vrijednos- 95 112 28 235 99 89 34 222
nice
Ukupno 3.017 7.835 28 10.880 3.395 6.588 34 10.017
Financijska imovina 4.433 7.853 28 12.314 4.223 6.598 34 10.855
Derivativne financij- i, 144 i 144 } 34 ) 34
ske obveze
Financijske obveze @ 144 = 144 - 34 - 34
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46. Fer vrijednost financijske imovine i obveza (nastavak)

a) Financijski instrumenti po fer vrijednosti i razine fer vrijednosti (nastavak)

(u milijunima kuna)
Banka 20109. 2018.

Razinal Razina2 Razina3 Ukupno Razinal Razina2 Razina3 Ukupno

Derivativna financij- - 6 - 6 - 1 - 1
ska imovina

Financijska imovina
koja se drzi radi tr-

govanja
Drzavne obveznice 1.416 - - 1.416 828 - - 828
Vlasnicke vrijednos- - - - - - - - -
nice
Ukupno 1.416 - - 1.416 828 - - 828
Investicijske vrijed-
nosnice
Du?niéke vrijednos- 1.045 7.028 _ 8.073 895 5.850 ) 6.745
nice
Vlasnicke vrijednos- 17 76 21 114 18 59 21 98
nice
Ukupno 1.062 7.104 21 8.187 913 5.909 21 6.843
Financijska imovina 2.478 7.110 21 9.609 1.741 5.910 21 7.672
Derivativne financij- - % - % - 4 - 4
ske obveze
Financijske obveze - 2 = 2 - 4 - 4
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46. Fer vrijednost financijske imovine i obveza (nastavak)
a) Financijski instrumenti po fer vrijednosti i razine fer vrijednosti (nastavak)

Tijekom 2019. godine nije bilo prijenosa financijske imovine izmedu razine 1 i razine 2, buduc¢i da nije bilo promjena
u metodologiji koriStenoj za odredivanje razina hijerarhije fer vrijednosti niti se razina trziSne aktivnosti financijskih
instrumenata u portfelju Grupe znaéajno promijenila.

Postojanje objavljenih cjenovnih kotacija u uvjetima aktivnog trziSta predstavlja najbolji dokaz fer vrijednosti i tako
kotirane cijene (efektivne trzisne kotacije) se koriste kao primarna metoda za vrednovanje financijske imovine i obveza
u trziSnom portfelju. Ako trziste za financijski instrument nije aktivno, Grupa odreduje fer vrijednost koristenjem teh-
nika vrednovanja. Tehnike vrednovanja ukljucuju:

. kori$tenje trzi$nih cijena koje su indirektno povezane s instrumentom koji je predmet vrednovanja, a koje pro-
izlaze iz proizvoda sa slicnim karakteristikama rizika (usporedni pristup);
o vrednovanje koristenjem (makar samo djelomi¢no) ulaznih parametara koji ne proizlaze iz parametara koji su

trzi$no dostupni, za koje se koriste procjene i pretpostavke odredene od strane procjenitelja (Mark-to-model).

Uzevsi u obzir neizvjesnost na domacem trzistu, koju prvenstveno karakterizira slaba likvidnost, gdje trzi$ni uvjeti ne
pokazuju aktivno trgovanje, ve¢ neaktivno, Grupa prvenstveno koristi tehnike vrednovanja koje se temelje na sljede¢im
principima:

. Koristene krivulje prinosa izvedene su iz kotacija kamatnih stopa koje su dostupne na trzistu;

o Odgovarajuéa krivulja prinosa (ona koja se temelji na istoj valuti u kojoj je denominirana i vrijednosnica ¢ija
se cijena odreduje) se koristi u diskontiranju svih novéanih tokova vrijednosnice kako bi se odredila njezina sadasnja
vrijednost;

o Prilikom odredivanja fer vrijednosti korporativnih vrijednosnica i vrijednosnica izdanih od strane lokalne u-
prave, Grupa dodatno koristi marze povezane s internim kreditnim rizikom izdavatelja, koje su dodane na krivulju
prinosa te na taj nac¢in obuhvacaju kreditni rizik i razne druge rizike koje su povezani s drugom ugovornom stranom.
Procjena za inpute koji nisu vidljivi iznosila je 3,9%, a zna¢ajni porast navedenih ulaznih parametara rezultirao bi sma-
njenjem fer vrijednosti, dok bi zna¢ajno smanjenje parametara imalo za posljedicu poveéanje fer vrijednosti. Imajuéi u
vidu relativno malu vrijednost financijskih instrumenata klasificiranih u razinu 3, promjena jedne ili vi§e pretpostavki
necée imati znacajan utjecaj na financijske izvjestaje.
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46. Fer vrijednost financijske imovine i obveza (nastavak)
a) Financijski instrumenti po fer vrijednosti i razine fer vrijednosti (nastavak)

Tablica u nastavku prikazuje uskladu pocetnih i zavr$nih stanja financijskih instrumenata u razini 3 hijerarhije fer vri-

jednosti.
(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA

Investi- Vlasnhi- Investi- Vlasni-

cijske ¢ke vri- cijske ¢ke vri-

vrijedno- jednos- vrijedno- jednos-

snice nice snice nice
Stanje na dan 1. sije¢nja 2019. B 34 ° 21
Ukupni dobici/(gubici): - 3 - -
priznati u racunu dobiti i gubitka - 3 - -
priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti : : - -
Kupnja . . : :
Prodaja - 9) - .
Namire ; ; ; ;
Prijenos iz razine 3 - ) - -
Stanje na dan 31. prosinca 2019. . 28 B 21

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA

Investi- Vlasni- Investi- Vlasni-
cijske ¢ke vri- cijske ¢ke vri-
vrijedno- jednos- vrijedno- jednos-
snice nice snice nice

Stanje na dan 1. sije¢nja 2018. - 100 - 64

Ukupni dobici/(gubici): B B ; ;
priznati u racunu dobiti i gubitka
priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti

Kupnja

Prodaja

Namire

Prijenos iz razine 3 - (66) - (43)

Stanje na dan 31. prosinca 2018. - 34 - 21
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46. Fer vrijednost financijske imovine i obveza (nastavak)
b) Financijski instrumenti koji se ne vode po fer vrijednosti

Tablice u nastavku prikazuje fer vrijednost financijskih instrumenata koji se ne vode po fer vrijednost za Grupu i Banku,
rasporedene po razinama hijerarhije fer vrijednosti s obzirom na ulazne podatke koristene u procesu vrednovanja.

(u milijunima kuna)

Grupa Ukupna
knjigo-

vod-

Ukupna stvena

fer vrije- vrijed-

Razina 1 Razina 2 Razina 3 dnost nost

31. prosinca 2019.

Imovina
Novac i tekuéi racuni kod banaka - - 20.642 20.642 20.642
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - - 4.901 4.901 4.901
Krediti i predujmovi bankama - - 6.184 6.184 6.184
Krediti i predujmovi komitentima - - 71.536 71.536 70.559
Investicijske vrijednosnice po amorti-

ziranom troSku - - 536 536 537
Obveze
Tekuéi racuni i depoziti banaka - 1.797 - 1.797 1.797
Tekudi racuni i depoziti komitenata - 89.989 - 89.989 89.876

Uzeti kamatonosni krediti i ostale fi-
nancijske obveze - 5.524 - 5.524 5.443

31. prosinca 2018.

Imovina
Novac i tekuci ra¢uni kod banaka - - 18.441 18.441 18.441
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - - 4.698 4.698 4.698
Krediti i predujmovi bankama - - 8.153 8.153 8.153
Krediti i predujmovi komitentidma - - 65.778 65.778 66.891
Investicijske vrijednosnice po amorti-

ziranom trosku - - 543 543 540
Obveze
Tekudi racuni i depoziti banaka - 1.856 - 1.856 1.856
Tekuéi racuni i depoziti komitenata - 84.967 - 84.967 85.938

Uzeti kamatonosni krediti i ostale fi-
nancijske obveze - 4.144 - 4.144 4.176
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46.  Fer vrijednost financijske imovine i obveza (nastavak)

b) Financijski instrumenti koji se ne vode po fer vrijednosti (nastavak)
(u milijunima kuna)
Banka
Ukupna
knjigo-
vod-
Ukupna stvena
fer vrije- vrijed-
Razina 1 Razina 2 Razina 3 dnost nost
31. prosinca 2019.
Imovina
Novac i tekuéi ra¢uni kod banaka - 16.873 16.873 16.873
Sredstva kod Hrvatske narodne o 4.901 4.901 4.901
banke
Krediti i predujmovi bankama T 4.819 4.819 4.819
Krediti i predujmovi komitentima ° 48.093 48.093 47.188
Investicijske vrijednosnice po amorti- - 504 504 505
ziranom trosku
Obveze
Tekuéi racuni i depoziti banaka 1.677 B 1.677 1.677
Tekuéi racuni i depoziti komitenata 65.982 i 65.982 65.890
Uzeti kamatonosni krediti i ostale fi- 3.609 - 3.609 3.535
nancijske obveze
31. prosinca 2018.
Imovina
Novac i tekuéi ra¢uni kod banaka B 14.179 14.179 14.179
Sredstva kod Hrvatske narodne - 4.698 4.698 4.698
banke
Krediti i predujmovi bankama - 7.059 7.059 7.058
Krediti i predujmovi komitentima - 44.528 44.528 45611
Investicijske vrijednosnice po amorti- - 534 534 531
ziranom trosku
Obveze
Tekuéi racuni i depoziti banaka 1.480 B 1.480 1.480
Tekuéi racuni i depoziti komitenata 62.097 B 62.007 63.042
Uzeti kamatonosni krediti i ostale fi- 3.024 - 3.024 3.047

nancijske obveze
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46.

b)

Fer vrijednost financijske imovine i obveza (nastavak)

Financijski instrumenti koji se ne vode po fer vrijednosti (nastavak)

Kod procjenjivanja fer vrijednosti financijskih instrumenata koriste se sljede¢e metode i pretpostavke:

Knjigovodstvena vrijednosti novca i tekuc¢ih racuna kod banaka i sredstava kod Hrvatske narodne banke ne raz-
likuje se znagajno od njihove fer vrijednosti zbog relativno kratkoro¢nog dospije¢a ove imovine.

Krediti i predujmovi bankama i komitentima prikazuju se neto od umanjenja vrijednosti. Procijenjena fer vrije-
dnost kredita i predujmova predstavlja diskontirani iznos o¢ekivanih buduéih nov¢anih primitaka. Ocekivani
budu¢i novcani primici diskontiraju se koristenjem trziSne kamatne stope. Procjena vrijednosti prihodujuéih i
neprihodujucih kredita uklju¢uje znac¢ajne procjene rukovodstva te se stoga klasificira u razinu 3 hijerarhije fer
vrijednosti. O¢ekivani budud¢i gubici od umanjenja vrijednosti ne uzimaju se u obzir. Fer vrijednosti duznickih
vrijednosnica Republike Hrvatske klasificiranih kao krediti i potraZivanja procijenjena je koriStenjem tehnika
vrednovanja temeljnim na krivuljama prinosa dobivenim iz kotiranih trziSnih kamatnih stopa te su navedene
vrijednosnice rasporedene u razinu 2, dok je fer vrijednost ostalih vrijednosnica iz portfelja kredita i potrazivanja
izracunata kori§tenjem marzi povezanih s internim kreditnim rizikom izdavatelja te su te vrijednosnice klasifici-
rane u razinu 3 hijerarhije fer vrijednosti.

Procijenjena fer vrijednost oroenih depozita s fiksnom kamatnom stopom temelji se na o¢ekivanim novéanim
tokovima diskontiranim trenutnim trzi§nim kamatnim stopama. Za depozite po videnju i depozite koji nemaju
odredeni rok dospijeéa, fer vrijednost se odreduje kao iznos koji je plativ na zahtjev. Vrijednost odnosa s klijen-
tima nije uzeta u obzir. Depoziti i primljeni krediti su klasificirani u razinu 2 hijerarhije fer vrijednosti, buduci
da se u procjeni vrijednosti koriste parametri koji su dostupni na trzistu.

Vedina uzetih kamatonosnih kredita ima promjenjivu kamatnu stopu koja ovisi o trzistu i redovito se mijenja.

Sukladno tome, rukovodstvo vjeruje da je knjigovodstvena vrijednost uzetih kamatonosnih kredita priblizno je-
dnaka njihovoj fer vrijednosti.
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47. Financijske informacije po segmentima
Tablice u nastavku prikazuju informaciju o rezultatu Grupe za svaki poslovni segment izvjesStavanja.

Format izvjestavanja po segmentima se temelji na poslovnim segmentima jer rizici i stope povrata u Grupi pretezito
ovise 0 vrstama proizvoda i usluga.

Poslovanje je organizacijski i upravljacki odvojeno sukladno prirodi proizvoda i usluga tako da svaki segment preds-
tavlja strateski segmentiranu cjelinu koja pruza razli¢ite proizvode i posluje na razli¢itim trziStima. Prihodi i troskovi
medu segmentima temelje se na trenutnim trziSnim cijenama.

Za potrebe rukovodstva Banka je podijeljena u tri poslovna segmenta, s obzirom na proizvode i usluge, zajedno sa
sredi$njom jedinicom za poslovnu podrsku. Navedena podjela slijedi organizacijsku strukturu izrazenu u internom sus-
tavu izvjeStavanja rukovodstva, na temelju koje se ocjenjuje rezultat poslovanja poslovnih segmenata i donosi odluka o
resursima koje je potrebno raspodijeliti na poslovne segmente.

Gradani: Stednja i depoziti gradana, tekuci raduni i prekora¢enja, sve vrste potrosackih kredita, proizvodi po
kreditnim karticama te ostali proizvodi namijenjeni fizickim osobama

Pravne osobe:  Krediti i ostali kreditni proizvodi, kao i depoziti i Ziro raéuni poslovnih i institucionalnih korisnika,
ukljucujuéi srednjoro¢ne izvore financiranja, javni sektor, vladine agencije, lokalnu upravu, kao i mala i srednje velika
poduzeca

Financiranje:  Poslovi riznice, kao i usluge investicijskog bankarstva, ukljucujuci korporativno financiranje, po-
slovna spajanja i pripajanja te poslove trgovanja

Sredisnja jedinica: Sve preostale aktivnosti, uklju¢uju¢i aktivnosti upravljanja imovinom

Pored navedenog, rukovodstvo Banke promatra poslovanje podruZnica na pojedina¢noj osnovi. Medutim, za potrebe
objavljivanja, Intesa Sanpaolo d.d. Bosna i Hercegovina i Banka Intesa Sanpaolo Slovenia uklju¢ene su u poslovne
segmente, PBZ Card je prikazan zasebno dok su sve ostale podruznice grupirane su u jedan poslovni segment. Sukladno
tome, tablice u nastavku predstavljaju sveobuhvatne financijske podatke po poslovnim segmentima, za Grupu i Banku.

Stavke racuna dobiti i gubitka u tablicama o segmentima poslovanja za Banku i Grupu u nastavku, opéenito su u formatu
i po kriterijima klasifikacije prilagodenim za potrebe izvjeStavanja rukovodstva. Stoga su objavljeni segmenti uskladeni
s financijskim izvjestajima pripremljenim sukladno MSFI-ju. Usklada takoder ukljucuje konsolidacijske usklade u
izvjeStajima o segmentima za Grupu. Imovina i obveze po segmentima za potrebe izvjeStavanja rukovodstva iskazane
su bruto od ispravka vrijednosti i ostalih ispravaka, suprotno kriterijima objavljivanja u financijskim izvjestajima gdje
su imovina i obveze prikazane neto od ispravka vrijednosti, odgodenih naknada te ostalih poreznih i neporeznih efekata.
U tom kontekstu, kolona usklade s financijskim izvjestajima prikazuje ta netiranja.
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Informacije po poslovnim segmentima

(u milijunima kuna)

Grupa Usklade-
nje s fi-
Uprav- nancij-
Sredis- Ostale ljacki fi- skim Financij-
Pravne Finan- nja jedi- PBZ podruz- nancijski izvjesta- ski
osobe Gradani ciranje nica Card nice izvjestaji jima izvjestaji
Na dan i za godinu koja zavrSava
31. prosinca 2019.
Neto prihod od kamata 806 1.695 151 101 17 43 2.813 - 2.813
Neto prihod/(rashod) od naknada 416 600 3 2 566 17 1.604 (61) 1543
Neto dobit/(gubitak) od trgovanja, pri-
hod od dividendi i ostali poslovni 86 107 105 32 (176) 65 219 345 564
prihodi
Poslovni prihodi 1.308 2.402 259 135 407 125 4.636 284 4.920
Troskovi poslovania (413) (1.066) (52) (261) (138) (56) (1.986) (431) (2.417)
Dobit iz poslovanja 895 1.336 207 (126) 269 69 2.650 (147) 2.503
Umanjenje vrijednosti (95) (61) ®) (145) (65) 15 (356) (39) (395)
Dobit prije poreza 800 1.275 202 (271) 204 84 2.294 (186) 2.108
Ukupna imovina po segmentima 34.446 36.614 38.788 9.267 2.314 2.322 123751 (5.834) 117.917
Ukupne obveze po segmentima 33.536 61.601 3.414 4.240 1.646 1.910 106.347 (5.852) 100.495
4 25 - 85 2 14 130 - 130

Kapitalna ulaganja

188



PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Biljeske uz financijske izvjeStaje (nastavak)

47. Financijske informacije po segmentima (nastavak)

Informacije po poslovnim segmentima (nastavak)

Grupa

Na dan i za godinu koja zavrSava
31. prosinca 2018.

Neto prihod od kamata
Neto prihod/(rashod) od naknada

Neto dobit/(gubitak) od trgovanja,
prihod od dividendi i ostali poslo-
vni prihodi

Poslovni prihodi
Troskovi poslovanja
Dobit iz poslovanja
Umanjenje vrijednosti

Dobit prije poreza

Ukupna imovina po segmentima
Ukupne obveze po segmentima

Kapitalna ulaganja

(u milijunima kuna)

Uprav- Uskla-
ljacki fi- denje s
nancij- financij- Finan-
Sredis- Ostale ski skim cijski
Pravne Finan- nja jedi- PBZ podruz- izvjes- izvjesta- izvjes-
osobe Gradani ciranje nica Card nice taji jima taji
843 1.587 (106) 422 22 45 2.813 - 2.813
434 560 - 2 560 16 1.572 (54) 1.518
55 97 118 36 (179) 72 199 329 528
1.332 2.244 12 460 403 133 4.584 275 4.859
(417) (1.097) (56) (256) (163) (84) (2.073) (434) (2.507)
915 1.147 (44) 204 240 49 2.511 (159) 2.352
(379) (76) 9 62 (64) (3) (451) 7 (458)
536 1.071 (35) 266 176 46 2.060 (166) 1.894
30.379 34.404 38.409 10.111 2.418 2.774 118.495 (6.409) 112.086
25.236 59.336 3.847 7.515 1.314 2.367 99.615 (4.599) 95.016
15 25 3 139 - 19 201 - 201
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47. Financijske informacije po segmentima (nastavak)

Informacije po poslovnim segmentima (nastavak)

(u milijunima kuna)

Banka Upravljacki Uskladenje s
Sredi$nja je- financijski financijskim Financijski
Pravne osobe Gradani Financiranje dinica izvjestaji izvjeStajima izvjestaji
Na dan i za godinu koja zavrsava
31. prosinca 2019.
Neto prihod od kamata 574 1.339 175 101 2.189 - 2.189
Neto prihod od naknada 333 409 1) - 741 (64) 677
Neto dobit/(gubitak) od trgovanja,
prihod od dividendi i ostali po- 133 774 98 @ 998 134 1.132
slovni prihodi
Poslovni prihodi 1.040 2.522 272 94 3.928 70 3.998
Troskovi poslovanja (386) (851) (43) (36) (1.316) (191) (1.507)
Dobit iz poslovanja 654 1.671 229 58 2.612 (121) 2491
Umanjenje vrijednosti (141) (©)) 3) (161) (313) (32) (345)
Dobit prije poreza 513 1.663 226 (103) 2.299 (153) 2.146
Ukupna imovina po segmentima 23.076 27.600 34.162 7.273 92.111 4.673 87.440
Ukupne obveze po segmentima 27.803 44.960 1.761 2.925 77.449 (4.669) 72.779
4 25 - 85 114 - 114

Kapitalna ulaganja
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47.

Informacije po poslovnim segmentima (nastavak)

Financijske informacije po segmentima (nastavak)

Banka

Na dan i za godinu koja zavrsava
31. prosinca 2018.

Neto prihod od kamata
Neto prihod od naknada

Neto dobit/(gubitak) od trgovanja,
prihod od dividendi i ostali po-
slovni prihodi

Poslovni prihodi
Troskovi poslovanja
Dobit iz poslovanja
Umanjenje vrijednosti

Dobit prije poreza

Ukupna imovina po segmentima
Ukupne obveze po segmentima

Kapitalna ulaganja

(u milijunima kuna)

191

Upravljacki Uskladenje s

Sredi$nja je- financijski financijskim Financijski

Pravne osobe Gradani Financiranje dinica izvjestaji izvjeStajima izvjestaji
613 1.259 (87) 422 2.207 - 2.207
361 377 (6) - 732 (54) 678
95 142 55 7 299 137 436
1.069 1.778 (38) 429 3.238 83 3.321
(403) (883) (46) (26) (1.358) (175) (1.533)
666 895 (84) 403 1.880 (92) 1.788
(350) (4 - 84 (270) (41) (311)
316 891 (84) 487 1.610 (133) 1.477
23.722 25.917 33.348 4,714 87.701 (4.740) 82.961
25.317 42.688 1.659 3.887 73.551 (4.741) 68.810
15 25 3 139 182 - 182
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47. Financijske informacije po segmentima (nastavak)

Informacije po zemljopisnim segmentima
(u milijunima kuna)

GRUPA
2019. 2018.

Poslovni prihodi 4.920 4.859
Hrvatska 4.004 3.953
Slovenija 557 560
Bosna i Hercegovina 359 346
Dugotrajna imovina* 2.200 1.933
Hrvatska 1.713 1.515
Slovenija 366 346
Bosna i Hercegovina 121 72
Kapitalna ulaganja 130 201
Hrvatska 116 188
Slovenija 8 7
6 6

Bosna i Hercegovina

* Ukljuéuje nekretnine i opremu, nematerijalnu imovinu i ulaganja u nekretnine i dugotrajnu imovinu namijenjenu prodaji.

Zemljopisna segmentacija temelji se na sjedisStu podruznica Grupe.
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48. Upravljanje financijskim rizicima

Ova biljeska daje detaljne informacije o izlozenosti Grupe rizicima i opisuje metode koje rukovodstvo koristi za prepo-
znavanje, mjerenje i upravljanje rizicima. Najznacajnije vrste financijskih rizika kojima je Grupa izlozena su kreditni
rizik, rizik likvidnosti, trzisni rizik i operativni rizik. Trzi$ni rizik obuhvaca valutni rizik, kamatni rizik i rizik promjene
trzi$nih cijena vlasnickih vrijednosnih papira.

Na razini Grupe postoji cjeloviti sustav upravljanja rizicima uvodenjem politika i procedura, postavljanjem limita za
Grupi prihvatljive razine rizika i nadgledanjem njihove implementacije. S posebnim naglaskom na sklonost preuzimanju
rizika, Grupa definira apetit prema riziku kroz Risk Appetite Framework (RAF) tj. postavljanje strateskih limita kojima
se osigurava stabilnost Grupe u nadolaze¢em periodu i dalje.

Usvojeni principi upravljanja rizicima implementirani su u svim podruznicama.
a) Kreditni rizik

Grupa je izlozena kreditnom riziku kroz aktivnosti koje ukljuéuju trgovanje, davanje kredita i ulaganje te u slu¢ajevima
kada kao posrednik obavlja poslove za klijente ili trece strane ili kada izdaje garancije. Rizik da druga ugovorna strana
nece izvrsiti svoje obveze po financijskim instrumentima kontinuirano se prati. Kako bi upravljala razinom kreditnog
rizika, Grupa procjenjuje kreditnu sposobnost komitenta te u svrhu umanjenja kreditnog rizika uzima instrumente osi-
guranja.

Primarna izloZenost Grupe kreditnom riziku proizlazi iz kredita i predujmova komitetima. Iznos kreditne izlozenosti po
toj osnovi, predstavlja knjigovodstvena vrijednosti te imovine u izvjestaju o financijskom poloZaju. Nadalje, Grupa je
izloZena i kreditnom riziku po izvanbilan¢nim stavkama, kroz preuzete obveze po neiskori$tenim okvirnim kreditima i
izdanim garancijama, kako je prikazano u biljesci 39.

Obveze za kreditiranjem ili temeljem jamstava koje je izdala Grupa, a koje su vezane uz odredene kriterije kreditiranja
kojima komitenti trebaju udovoljavati (ukljucivsi uvjet da ne dode do pogorsanja solventnosti komitenata) predstavljaju
opozive obveze. Neopozive obveze postoje po osnovi neiskoristenih dijelova kredita i odobrenih prekoracenja jer su
one proizasle na temelju uvjeta koji su utvrdeni ugovorima o kreditu.

Garancije 1 odobreni akreditivi koji predstavljaju neopoziva jamstva da ¢e Grupa izvrsiti isplatu u slucaju da komitent
ne moze podmiriti svoje obveze prema tre¢im stranama nose isti kreditni rizik kao i krediti. Dokumentarni i komercijalni
akreditivi koji predstavljaju pisana jamstva Grupe u ime komitenta temeljem kojih treca strana ima pravo podizati sre-
dstva do ugovorenog iznosa sukladno specifi¢nim uvjetima i rokovima osigurani su instrumentima osiguranja u obliku
isporuka roba za koje su izdani, pa time predstavljaju znac¢ajno manji rizik od neposredne posudbe.

Kreditnim rizikom upravlja se sukladno politikama Grupe te regulatornim zahtjevima Hrvatske narodne banke. Kreditna
izloZzenost za kolektivne i1 pojedinacne izloZenosti redovito se usporeduje sa zadanim limitima. O prekoracenjima se
obavjestavaju nadlezna tijela i zaposlenici Banke koji su odgovorni za njihovo odobrenje. Kreditni odbor odobrava sva
vazna povecanja kreditne izlozenosti. Odbor za upravljanje kreditnim rizikom prati promjene u kvaliteti kreditne izlo-
zenosti te ih provjerava za predloZene gubitke od rezervacija. Kreditni rizik kontinuirano se prati i izvjeStava kako bi se
pravodobno otkrila umanjenja vrijednosti u kreditnom portfelju. Grupa primjenjuje razborite metode i modele u procesu
procjene kreditnog rizika.

Grupa takoder, kontinuirano razvija interne modele sukladno pristupu zasnovanom na internim rejting-sustavima (en-
gleski ,,internal ratings-based approach* ili skrac¢eno IRB pristup), sukladno Uredbi o kapitalnim zahtjevima (EU U-
redba br. 575/2013) i pripadajué¢im regulatornim standardima, kako bi se odredio:

. rizik nastanka gubitka temeljem internog rejtinga koji se periodicki dodjeljuje pravnim osobama i stanovnistvu
te se kvantificira kao vjerojatnost nastanka gubitka (engleski ,,probability of default” ili skraceno PD model);
. stopa gubitka kao procjena potencijalnog gubitka u slucaju nastanka dogadaja koji uzrokuje umanjenje vrijed-

nosti, uzimajuéi u obzir karakteristike transakcije i instrumente osiguranja (engleski ,,loss given default™ ili skraceno
LGD model).

Interni modeli su ugradeni u proces kreditiranja i politike preuzimanja rizika koji odreduju karakteristike transakcije
kao §to su limiti kreditiranja, potrebni instrumenti osiguranja te cijena kao i odgovarajucu razinu odlucivanja kod inter-
nog sustava delegiranja ovlasStenja. Nadalje, interni modeli takoder se koriste kod postupka procjene adekvatnosti inter-
nog kapitala (engleski ,,internal capital adequacy assessment process® ili skra¢eno ICAAP) te u okviru testova otpornosti
na stres.
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48. Upravljanje financijskim rizicima (nastavak)
a) Kreditni rizik (nastavak)
Maksimalna izloZenost kreditnom riziku

Tablica u nastavku prikazuje maksimalnu izloZenost kreditnom riziku po stavkama izvjestaja o financijskom polozaju.
Maksimalna izloZenost iskazana je neto od umanjenja vrijednosti i prije efekta pripadajuceg instrumenta osiguranja.

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
BiljeSke 2019. 2018. 2019. 2018.
Novac i tekudi racuni kod banaka (i- 19 17.038 15223 14.964 12.409

skljucujuéi novac u blagajni)
Sredstva kod Hrvatske narodne banke 20 4,901 4.698 4.901 4.698

Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka (iskljucujuci

dionice i udjele u investicijskim fondo- 22 Lt 828 Lt 828
vima)
Derivativna financijska imovina 23 18 10 6 1
Promjena fer vrijednosti zasticenih stavki 23 51 9 _ )
u zastiti portfelja od kamatnog rizika
Krediti i predujmovi bankama 25 6.184 8.153 4.819 7.058
Krediti i predujmovi komitentima 26 70.565 66.897 47.188 45.611
Inye§t|C|Jske vrijednosnice (bez vlasni- 21 11.182 10.335 8.578 7976
¢kih)
Ostala imovina (isklju¢ujuéi nekretnine
preuzete u zamjenu za nenaplacena po-
trazivanja, placene troskove buduceg 32 e 65 e 27
razdoblja i ulaganja u tudu imvinu)
Ukupno 111.437 106.218 81.964 77.908
Potencijalne i preuzete obveze 39 20.737 20.157 16.070 14.712
Ukupna izloZenost kreditnom riziku 132.174 126.375 98.034 92.620

U sluéaju financijskih instrumenata koji se iskazuju po fer vrijednosti, iznosi u tablici prikazuju izloZenost kreditnom
riziku na datum izvjeStavanja, §to nije maksimalna izlozenost riziku koja u buduénosti moze nastati kao rezultat prom-
jene fer vrijednosti.
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48. Upravljanje financijskim rizicima (nastavak)
a) Kreditni rizik (nastavak)
Instrumenti osiguranja i ostala sredstva osiguranja

Prema politikama Grupe, zadovoljavajuéi instrumenti osiguranja naplate potrazivanja prikupljaju se od klijenta prije
isplate odobrenog kredita. Grupa, u pravilu, odobrava riziéne proizvode klijentima ukoliko za iste postoje dva neovisna,
realno ostvariva izvora povrata — nov¢ani tijek ostvaren poslovanjem duZnika i instrumenti osiguranja. Najvazniji tipovi
instrumenata osiguranja su sljedeci:

. nov¢ani depozit za kojeg postoji ugovorom utvrdeno ovlastenje Banke da se upotrijebi za naplatu potrazivanja,
a kojim deponent ne moze raspolagati do kona¢nog podmirenja svih obveza po osnovi odobrenog riziénog proizvoda;

. jamstvo vlade Republike Hrvatske;
. zalog vrijednosnih papira izdanih od strane Republike Hrvatske ili Hrvatske narodne banke;
o neopoziva garancija ili supergarancija izdana od domace ili inozemne banke koje imaju primjeren stupanj kre-

ditne sposobnosti i koja sadrzi rije¢i "na prvi poziv", "bez prigovora" ili sli¢no;

o polica osiguranja rizi¢nog proizvoda izdana od Hrvatske banke za obnovu i razvitak;

o polica osiguranja rizi€nog proizvoda izdana od odgovarajuceg osiguravajuceg druStva sukladno internim ak-
tima Banke;

o zalog udjela u investicijskim fondovima kojima upravlja PBZ Invest;

o hipoteka/zalog/fiducija nad nekretninama, pokretninama ili vrijednosnim papirima drugih izdavatelja.

Opcenito, da bi se odredeni instrument mogao smatrati kvalitetnim, mora imati karakteristike na temelju kojih se osno-
vano moze procijeniti da ¢e Grupa (u slucaju njegovog aktiviranja) preko trzisnog ili sudskog mehanizma moc¢i naplatiti
svoje potrazivanje koje je osigurano s tim instrumentom u razumnom roku. Rukovodstvo prati trzi$nu vrijednost instru-
menata osiguranja, zahtijeva dodatna sredstva osiguranja naplate u skladu s ugovorom te takoder ocjenjuje trzi$nu vri-
jednost primljenih instrumenata osiguranja kroz proces ocjene adekvatnosti iznosa umanjenja vrijednosti za sporna po-
traZivanja.

Vecina stambenih kredita osigurana je hipotekom nad stambenim nekretninama. Znacajan dio portfelja pravnih osoba
osiguran je hipotekama nad razli¢itim vrstama poslovnih nekretnina.

Republika Hrvatska je izdavala garancije za otplatu kredita i predujmova kvalificiranim klijentuma u klju¢nim indus-
trijama koja su osigurana iz drzavnog proracuna. Nadalje, Republika Hrvatska je izdala garancije za odredeni broj kre-
dita i vanbilan¢nih kreditnih rizika Banke.

Potpora i garancija Republike Hrvatske uzeta je u obzir u utvrdivanju razine rezervacija potrebnih za kreditne i vanbi-
lan¢ne izloZenosti prema odredenim klijentima.

Ukupna bilan¢na i vanbilan¢na izlozenost Grupe za koju garantira Republika Hrvatska ili koja je naplativa iz drzavnog
proraduna iznosi 4.877 miljuna kuna (2018.: 4.836 mlijuna kuna). IzloZenost prema hrvatskim lokalnim i podru¢nim
samoupravama ukljuéena je u prethodnu analizu. Tablica u nastavku prikazuje procjenjenu vrijednost instrumenata o-
siguranja kredita i predujmovima komitentima.
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a) Kreditni rizik (nastavak)

Instrumenti osiguranja i ostala sredstva osiguranja (nastavak)

Analiza po vrsti sredstva osiguranja

Grupa

Stambene nekretnine

Komercijalne nekretnine

Ostale nekrentine

Nekretnine

Prvoklasne garancije
Sredisnja drzava
Lokalna drzava
Banke

Ostale garancije

Garancije

Kreditno osiguranje

Zivotno osiguranje

Depoziti

Dionice

Obveznice

Fondovi

Ostalo

Ostala sredstva osiguranja

Ukupno

Neosigurani krediti

Ukupno

(u milijunima kuna)

2019. 2018.

_ Procij:e— _ Procije—

njena vrije- njena vrije-

dnost osigu- dnost osigu-

Neto krediti ranja Neto krediti ranja
15.140 31.793 12.975 28.729
10.613 26.327 10.215 26.804
467 1.507 550 1.528
26.220 59.627 23.740 57.061
6.260 6.432 5.788 6.111
5.848 6.002 5.637 5.954
107 121 116 121
305 309 35 36
1.539 1.754 478 574
7.799 8.186 6.266 6.685
1.560 1.971 1.183 1.297
1.496 1.713 1.835 2.047
393 535 307 471
167 555 465 744
250 279 242 266
1 2 2 2
1.448 3.198 1.669 2.755
5.315 8.253 5.703 7.582
39.334 76.066 35.709 71.328
31.340 - 31.311 -
70.674 76.066 67.020 71.328
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a) Kreditni rizik (nastavak)

Banka

Stambene nekretnine

Komercijalne nekretnine

Ostale nekrentine

Nekretnine

Prvoklasne garancije
Sredisnja drzava
Lokalna drzava
Banke

Ostale garancije

Garancije

Kreditno osiguranje

Zivotno osiguranje

Depoziti

Dionice

Obveznice

Fondovi

Ostalo

Ostala sredstva osiguranja

Ukupno
Neosigurani krediti

Ukupno

(u milijunima kuna)

2019. 2018.

_ Procije— _ Procije—

njena vrije- njena vrije-

dnost osigu- dnost osigu-

Neto krediti ranja Neto krediti ranja
10.289 21.298 9.064 20.557
6.175 15.819 6.613 16.710
365 1.260 0 508
16.829 38.377 15.677 37.775
4.422 4.591 4.086 4,121
4.308 4.462 3.935 3.964
100 113 116 121
14 16 35 36
213 400 478 552
4.635 4.991 4.564 4.673
310 585 35 36
475 512 922 944
203 313 224 306
116 325 195 361
250 279 242 266
1 2 2 2
794 1.678 782 1.992
2.149 3.694 2.402 3.907
23.613 47.062 22.643 46.355
23.643 - 23.055 -
47.256 47.062 45.698 46.355
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a) Kreditni rizik (nastavak)
Reprogramirani i restrukturirani krediti

Reprogramiranje plasmana se radi kod klijenata gdje je doslo do promjene fokusa s cilja ostvarivanja zarade na smanji-
vanje gubitka koji proizlazi iz kreditne izloZenosti u fazi kada pravni postupci za smanjivanje gubitka jos nisu potrebni.
Cilj je pravovremeno identificiranje klijenata kojima reprogramiranje moze omoguciti nastavak poslovanja te ublaza-
vanje i spreCavanje daljnjih gubitaka za Grupu.

Aktivnosti reprogramiranja temelje se na suradnji s ostalim organizacijskim dijelovima Grupe, koji identificiraju Kli-
jente/izlozenosti koje su predmetom reprogramiranja i ukljucuju: podrsku prodajnom osoblju u definiranju odgovara-
juce strategije reprogramiranja, analiziranje prijave za reprogramiranje, prijedlog mjera i prijedlozi za reprogramiranje,
pracenje napretka, pracenje portfelja, odredivanje razine umanjenja vrijednosti te prijedlog Grupe za poboljsanje pokri-
venosti instrumentom osiguranja kako bi se poboljsala pozicija Grupe u naplati potrazivanja.

Svi reprogramirani i restrukturirani plasmani se sukladno pripadajucoj regulativi oznacavaju kao ustupci prema klijen-
tima (eng. forbearance). U usporedbi s krajem 2018. izloZenost forborne portfelja Grupe smanjila se za 39,3% u 2019.
godini te iznosi 2.029 milijuna kuna (2018.: 3.340 milijuna kuna). Pokrivenost rezervacijama na dan 31. prosinca 2019.
iznosila je 37,8% (2018.: 30,1%). Izlozenost portfelja u forborne performing statusu se smanjila za 52,1% (iznosi 695
milijuna kuna u 2019., u 2018. godini je iznosila 1.449 milijuna kuna), dok se izlozenost portfelja u forborne NPL
statusu smanjila za 29,4% (iznosi 1.334 milijuna kuna u 2019., u 2018. godini je iznosila 1.891 milijuna kuna) prven-
stveno kroz prodaju plasmana i uspjesno refinanciranje.

Grupa kontinuirano unaprjeduje procese naplate i upravljanja lo§im potraZivanjima (okvir za upravljanje problemati-
¢nim plasmanima), uvodenjem novih aplikacija poti¢uéi tako ucinkovitost procesa i razvijanjem novih strategija naplate
u obliku proizvoda prilagodenih zahtjevima klijenata, standardima refinanciranja i podrske pravnim osobama te kona-
¢no prodajom imovine tamo gdje se daljnja naplata smatra neznacajnom te stoga nije prikladno/efikasno da se provodi
unutar Grupe.

Analiza kreditne kvalitete

U sljedecoj tablici prikazane su informacije o kreditnoj kvaliteti financijske imovine koja se mjeri po amortiziranom
troS§ku i duznickih instrumenata fer vrijednost kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI) (2018.). Osim ako nije posebno
naznaceno, za financijsku imovinu iznosi u tablici predstavljaju bruto knjigovodstvene vrijednosti. Za obveze za izda-
vanje kredita i ugovore o financijskim jamstvima iznosi u tablici predstavljaju obvezne odnosno zajamc¢ene iznose.

Kreditni rizik financijske imovine i obveza za izdavanje kredita i ugovora o financijskim jamstvima prikazan je putem
internih klasifikacija za kreditni rizik.

Grupa interno klasificira kreditne izlozenosti u sljedecée kategorije rizika:

. Standardno pracenje: klijent pravovremeno servisira svoje obveze i tu izloZenost nije klasificirana kao izloze-
nost umanjena za kreditne gubitke;

. Posebno pracenje: klijenti se detaljno analiziraju u sklopu ureda za proaktivno upravljanje kreditima (PCEM)
u kojem se utvrduju i implementiraju individualne strategije klijenta te se pomno prati njihovo provodenje. Uz korpo-
rativne klijente, Banka je u sklopu ureda za proaktivno upravljanje kreditima (PCEM) usvojila pracenje kredita stanov-
niStvu na razini portfelja.

. Doubtful: izlozenost prema zajmoprimcima koji su u stvarnosti insolventni (iako jo§ uvijek to nisu pravno) ili
u usporedivom statusu, bez obzira na bilo kakve prognoze o gubicima koje je napravila banka;

. Unlikely to pay: izloZenosti prema zajmoprimcima koji se suocavaju s financijskim ili gospodarskim potesko-
¢ama za koje se ocekuje da Ce biti prevladane u razumnom vremenskom razdoblju;
. Past due impaired: izloZenosti koje se razlikuju od onih koje su klasificirane kao izloZenosti s malom vjeroja-

tnosti da ¢e biti placeno ili su dvojbene, a koje su dospjele dulje od 90 dana na kontinuiranoj osnovi iznad utvrdenog
praga.
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Analiza kreditne kvalitete (nastavak)

Grupa

2019.

Krediti i predujmovi bankama po amortiziranom
trosku

Standardno pracenje
Doubtful

Umanjenje vrijednosti
Knjigovodstvena vrijednost

Krediti i predujmovi komitenatima po amortizira-
nom tro§ku

Standardno pracenje
Pojacano pracenje

Past due impaired

Unlikely to pay

Doubtful

Umanjenje vrijednosti
Knjigovodstvena vrijednost
2018.

Krediti i predujmovi bankama po amortiziranom
trosku

Standardno pracenje
Doubtful

Umanjenje vrijednosti
Knjigovodstvena vrijednost

Krediti i predujmovi komitenatima po amortizira-
nom trosku

Standardno pracenje
Pojacano pracenje
Past due impaired
Unlikely to pay
Doubtful

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

(u milijunima kuna)

Kupljenaili

stvorena fi-

Cjelozivotni  Cjelozivotni nancijska i-

ECL bez u- ECL suma- movina uma-

12- mjese¢ni manjenjavri-  njenjemvri-  njena za kre-

ECL jednosti jednosti  ditne gubitke  Ukupno

5.819 372 - - 6.191
- - 3 - 3
) ®) ®) - (10)
5.817 367 - - 6.184
64.233 4.575 - 30 68.838
34 1.209 - - 1.243
- - 227 1 228
- - 1.717 13 1.730
- - 2.195 2 2.197
(563) (470) (2.525) (4) (3.562)
63.704 5.314 1.614 42 70.674
8.159 - - - 8.159
- - 3 - 3
(6) - 3) - )
8.153 - - - 8.153
58.897 5.560 - 30 64.487
38 1.740 - - 1.778
- - 121 - 121
- - 2.531 81 2.612
- - 2.049 53 2.102
(650) (569) (2.820) (41) (4.080)
58.285 6.731 1.881 123 67.020
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Analiza kreditne kvalitete (nastavak)

Banka

2019.

Krediti i predujmovi bankama po amortiziranom
trosku

Standardno pracenje
Doubtful

Umanjenje vrijednosti
Knjigovodstvena vrijednost

Krediti i predujmovi komitenatima po amortizira-
nom tro§ku

Standardno pracenje
Pojacano pracenje
Past due impaired
Unlikely to pay
Doubtful

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

2018.

Krediti i predujmovi bankama po amortiziranom
trosku

Standardno pracenje
Doubtful

Umanjenje vrijednosti
Knjigovodstvena vrijednost

Krediti i predujmovi komitenatima po amortizira-
nom trosku

Standardno pracenje
Pojacano pracéenje
Past due impaired
Unlikely to pay
Doubtful

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

(u milijunima kuna)

Kupljena

ili stvo-

rena fi-

Cjelozi- Cjelozi- nancijska

votni votni imovina

ECL bez ECL su- uma-

12- mje- umanje- manje- njena za

secni nja vrije- njem vri- kreditne

ECL dnosti jednosti gubitke Ukupno

4.453 372 - - 4.825
- - 3 - 3
(€] ®) 3) - 9)
4.452 367 = = 4.819
42224 3.562 - 30 45.816
34 938 - - 972
- - 150 1 151
- - 1.267 13 1.280
- - 1.735 2 1.737
(364) (359) (1.973) (4) (2.700)
41.894 4.141 1.179 42 47.256
7.064 - - - 7.064
- - 3 - 3
(6) - 3) - )
7.058 - - - 7.058
39.651 4.367 - 30 44.048
38 925 - - 963
- - 42 - 42
- - 2.066 23 2.089
- - 1.422 53 1.475
(460) (441) (1.977) (41) (2.919)
39.229 4.851 1.553 65 45.698
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a) Kreditni rizik (nastavak)

Analiza kreditne kvalitete (nastavak)

Grupa

Duznicki vrijednosni papiri po amortizi-
ranom

Standardno pracenje

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

Duznicki vrijednosni papiri po fer vrije-
dnost kroz ostalu sveobuhvatnu dobit

Standardno pracenje

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

Kreditne obveze

Standardno pracenje

Pojacano pracenje

Past due impaired

Unlikely to pay

Doubtful

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

Ugovori o financijskim jamstvima

Standardno pracenje

Pojacano pracenje

Unlikely to pay

Doubtful

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

(u milijunima kuna)

20109.

Cjelozivo- Cjelozivo-

tni ECL tni ECL s

bez uma- umanje-

12- mje- njenja vri- njem vrije-

seéni ECL jednosti dnosti Ukupno

545 - - 545
8) - " (8)
537 - - 537
10.656 - - 10.656
(11) - " (11)
10.645 - - 10.645
14.813 521 - 15.334
9 75 - 84
- - 5 5
- - 36 36
- - 9 9
(54) (7) (18) (79)
14.768 589 32 15.389
4.790 94 - 4.884
1 145 - 146
- - 107 107
- - 132 132
(14) ) (132) (155)
4.777 230 107 5.114
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Analiza kreditne kvalitete (nastavak)

Grupa

Duznicki vrijednosni papiri po amortizi-
ranom

Standardno pracenje

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

Duznicki vrijednosni papiri po fer vrije-
dnost kroz ostalu sveobuhvatnu dobit

Standardno pracenje

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

Kreditne obveze

Standardno pracenje

Past due impaired

Unlikely to pay

Doubtful

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

Ugovori o financijskim jamstvima

Standardno pracenje

Past due impaired

Unlikely to pay

Doubtful

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

(u milijunima kuna)

2018.

Cjelozivo- Cjelozivo-

tni ECL tni ECL s

bez uma- umanje-

12- mje- njenja vri- njem vrije-

seéni ECL jednosti dnosti Ukupno

548 - - 548
8) - - (8)
540 - - 540
9.805 - - 9.805
(10) - - (10)
9.795 - - 9.795
14.255 782 - 15.037
- - 2 2
- - 20 20
- - 18 18
(55) (27) (20) (102)
14.200 755 20 14.975
3.912 248 - 4.160
- - 2 2
- - 716 716
- - 202 202
8) (6) (221) (235)
3.904 242 699 4.845
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a) Kreditni rizik (nastavak)

Analiza kreditne kvalitete (nastavak)

Banka

Duznicki vrijednosni papiri po amortizi-
ranom trosku

Standardno pracenje

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

Duznicki vrijednosni papiri po fer vrije-
dnost kroz ostalu sveobuhvatnu dobit

Standardno pracenje

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

Obveze za kredite

Standardno pracenje

Pojacano pracenje

Past due impaired

Unlikely to pay

Doubtful

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

Ugovori o financijskim jamstvima

Standardno pracenje

Pojacano pracenje

Unlikely to pay

Doubtful

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

(u milijunima kuna)

2019.

Cjelozivo- Cjelozivo-

tni ECL tni ECL s

bez uma- umanje-

12- mje- njenja vri- njem vrije-

seéni ECL jednosti dnosti Ukupno

512 - - 512
() - - ()
505 - - 505
8.084 8.084
(11) - - (11)
8.073 - - 8.073
12.148 392 - 12.540
9 59 - 68
- - 2 2
- - 28 28
- - 8 8
(32) ®) (13) (50)
12.125 446 25 12.596
2.963 94 - 3.057
1 135 - 136
- - 104 104
- - 127 127
(6) (6) (127) (139)
2.958 223 104 3.285
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Analiza kreditne kvalitete (nastavak)

Banka

Duznicki vrijednosni papiri po amortizi-
ranom trosku

Standardno pracenje

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

Duznicki vrijednosni papiri po fer vrije-
dnost kroz ostalu sveobuhvatnu dobit

Standardno pracenje

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

Obveze za kredite

Standardno pracenje

Past due impaired

Unlikely to pay

Doubtful

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

Ugovori o financijskim jamstvima

Standardno pracenje

Past due impaired

Unlikely to pay

Doubtful

Umanjenje vrijednosti

Knjigovodstvena vrijednost

(u milijunima kuna)

2018.

Cjelozivo- Cjelozivo-

tni ECL tni ECL s

bez uma- umanje-

12- mje- njenja vri- njem vrije-

seéni ECL jednosti dnosti Ukupno

538 - - 538
(7) - - ()
531 - - 531
6.754 - - 6.754
9) - - 9)
6.745 - - 6.745
10.403 669 - 11.072
- - 2 2
- - 19 19
- - 10 10
(43) (24 (14 (81)
10.360 645 17 11.022
2.579 133 - 2.712
- - 2 2
- - 716 716
- - 179 179
3) (4) (208) (215)
2.576 129 689 3.394
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a) Kreditni rizik (nastavak)

Analiza kreditne kvalitete (nastavak)

U sljedecoj tablici je prikazana kreditna analiza za financijsku imovinu kojom se ne trguje mjerenu po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka:
(u milijunima kuna)

GRUPA
2019. 2018.
Krediti i predujmovi komitentima
Unlikely to pay 6 6
Ukupna knjigovodstvena vrijednost 6 6
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48. Upravljanje financijskim rizicima (nastavak)

a) Kreditni rizik (nastavak)

Ulazni podaci, pretpostavke i tehnike koje se upotrebljavaju za procjenjivanje umanjenja vrijednosti
Znacajno povecanje kreditnog rizika

Prilikom odredivanja je li se rizik od neispunjavanja obveza po financijskom instrumentu znac¢ajno povecao od pocetnog
priznavanja, Grupa uzima u obzir i kvantitativne i kvalitativne informacije i analizu, na temelju povijesnog iskustva
Grupe i struéne kreditne procjene te ukljucujuéi ,,forward-looking* informacije. Definirani su kriteriji za utvrdivanje
znacajnog povecanja kreditnog rizika u svrhu pravilne alokacije prihodujucih izlozenosti u ,,Stage* 1 ili u ,,Stage* 2.

Sto se ti¢e pracenja kreditne kvalitete i u skladu sa standardom i i smjernicama nadzornog tijela o nadinu primjene
racunovodstvenih standarda, u¢injeni su napori u provodenju pravovremene analize kreditne kvalitete svakog pojedina-
¢nog odnosa (kako u obliku karti¢ne izlozenosti, tako i u obliku kreditne izlozenosti) u svrhu utvrdivanja eventualnog
»Zhacajnog pogorsanja" od datuma pocetnog priznavanja i posljedi¢ne potrebe za klasifikacijom u ,,Stage* 2 te uvjeta
za povratak u ,,Stage* 1 iz ,,Stage* 2. Drugim rije¢ima, izvrSeni izbor predvida, za svaki slu¢aj zasebno i za svaki datum
izvjes¢ivanja, usporedbu kreditne kvalitete financijskog instrumenta u trenutku vrednovanja i u trenutku pocetnog pri-
znavanja ili kupovine - kako bi se utvrdilo jesu li ispunjeni kriteriji za klasifikaciju u ,,Stage 2*.

Smatra se da se kreditni rizik znatno povecao od pocéetnog priznavanja ako, na temelju modela Grupe, utvrdi nesto od
sljedeceg:

. Promjena vjerojatnosti neispunjavanja obveza u odnosu na trenutak poéetnog priznavanja financijskog instru-
menta. Radi se, dakle, o procjeni provedenoj temeljem "relativnog" kriterija;

. Klijenti u skupini poja¢anog pracenja ( PCEM)

. Eventualno postojanje dospjelog iznosa dulje od 30 dana (na temelju praga znac¢ajnosti),

. Postojanje mjera restrukturiranja:

. Izlozenosti kojima je sniZen kreditni rejting u odnosu na trenutak inicijalnog priznavanja

. Kada je to prikladno, uzimaju se u obzir odredeni pokazatelji internog sustava pracenja kreditnog rizika u svrhu

prijelaza izmedu ,,stageova®

Priznavanje znacajnog povecanja kreditnog rizika od pocetnog priznavanja takoder se moze temeljiti i na broju prela-
zaka internog rejtinga na nize u odnosu na pocetni interni rejting. Broj prelazaka rejtinga na nizi razred propisano za
klasifikaciju u Stage 2 odreduje se na temelju internog utvrdivanja kreditnog rejtinga u trenutku nastanka i udaljenosti
od niske ocjene rejtinga kreditne kvalitete.

sForward-looking* informacije

Mjerenje financijske imovine odrazava i najbolju procjenu u¢inaka buduéih uvjeta, a posebno gospodarskih uvjeta koji
utjeu na buduce (,,forward-looking*) vjerojatnosti nastanka statusa neispunjavanja obveza i gubitke zbog nastanka
statusa neispunjavanja obveza. Kako bi se buduée informacije adekvatno ukljucile i makroekonomski scenariji u kojima
bi se Grupa mogla naci, odluéeno je da se usvoji, kao $to je to detaljnije analizirano u daljnjem tekstu, tzv. ,,Most likely
scenario + add on” pristup.

Apsolutno vazan element za procjenu ocekivanih gubitaka jest uklju¢ivanje buducéih (,,forward looking®) ¢imbenika, a
osobito makroekonomskih scenarija. S metodoloskog stajalista, analizirano je nekoliko moguéih alternativnih pristupa
kako bi se ti elementi uzeli u razmatranje. U svezi s razli¢itim opcijama uzetima u obzir, Grupa je odlucila usvojiti
pristup koji predstavlja takozvani ,,Najvjerojatniji scenarij + dodatak* (,,Most likely scenario + Add-on*), koji predvida,
u svrhu izracuna ocekivanog kreditnog gubitka (ECL) i ,,dodjele stagea®, da se u obzir uzme gubitak po kreditima
odreden za osnovni scenarij, kojem je potrebno pridodati dodatak (,,add-on*) usmjeren na odrazavanje ucinaka koji
proizlaze iz mogucénosti realizacije alternativnih makroekonomskih scenarija.

U skladu s ovim pristupom, makroekonomsko uvjetovanje PD-a i LGD-a obavlja se kroz osnovni scenarij (najvjeroja-
tniji - ,,Most likely*) a potom ispravlja dodatkom (,,Add-on*) kako bi se ukljucile sve razlike u usporedbi sa silaznim i
uzlaznim scenarijima. Ako je ukupan utjecaj dodatka (,,Add-on“) na parametre rizika pozitivan ne uzima se u obzir,
kako za potrebe odredivanja stagea tako i za potrebe izra¢una ECL-a. Makroekonomski scenarij odreduje se na temelju
prilagodenih javno dostupnih informacija.
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48. Upravljanje financijskim rizicima (nastavak)

a) Kreditni rizik (nastavak)

Ulazni podaci, pretpostavke i tehnike koje se upotrebljavaju za procjenjivanje umanjenja vrijednosti (nastavak)
Promjena financijske imovine

U nekim slucajevima, za vrijeme vijeka trajanja financijske imovine, a posebno kredita, ugovorne strane mogu nakna-
dno izmijeniti izvorne ugovorne uvjete. Kada su ugovorne klauzule podlozne promjeni tijekom vijeka trajanja nekog
instrumenta, potrebno je provijeriti treba li izvorna imovina i dalje biti priznata u bilanci ili se, umjesto toga, izvorni
instrument treba prestati priznavati i podeti priznavati novi financijski instrument. Op¢enito, promjene u financijskoj
imovini dovode do prestanka priznavanja kada su ,,znacajne®. Procjena promjene koja je ,,znacajne prirode” provodi se
koristenjem i kvalitativnih i kvantitativnih informacija.

Kwvalitativne i kvantitativne analize kojima je cilj definirati ,,znacajnu prirodu“ ugovornih promjena provedenih na fi-
nancijskoj imovini moraju stoga uzeti u obzir:

. svrhe zbog kojih su izmjene izvrSene: npr. ponovna pregovaranja iz komercijalnih razloga i mjere restrukturi-
ranja zbog financijskih poteskoc¢a druge ugovorne strane:
o prva, koja ima za cilj ,,zadrzati“ klijenta, ukljucuje zajmoprimca koji nije u financijskim teSko¢ama.
o druga, koja se provodi zbog kreditnog rizika (mjere restrukturiranja), odnosi se na pokusaj Banke da maksimi-
zira povrat nov¢anih tokova izvornog kredita.
. postojanje posebnih okidaca koji utje¢u na ugovorne karakteristike i/ili nov¢ane tokove financijskog instru-
menta.

Mjerenje o¢ekivanog kreditnog gubitka (ECL-a)

Kljuéni podaci za mjerenje o¢ekivanog kreditnog gubitka su sljedece varijable: vjerojatnost nastanka statusa neispu-
njavanja obveza (PD); gubitak zbog nastanka statusa neispunjavanja obveza (LGD) i izloZenost u trenutku neispunja-
vanja obveze (EAD).

Ocekivani kreditni gubici za izlozenosti (ECL) u Stageu 1 racunaju se tako da se 12-mjese¢ni PD pomnozi s LGD-om
i EAD-om. ECL za cijeli vijek trajanja rauna se tako da se PD za cijeli vijek trajanja pomnozi s LGD-om i EAD-om.
Cjelozivotni ECL se ra¢una mnozenjem cjelozivotnog PD-a sa LGD-jem i EAD-om diskontiranog na izvje$tajni datum.

Sljedece definicije primjenjuju se za PD, LGD i EAD:

° PD (vjerojatnost nastanka statusa neispunjavanja obveza): vjerojatnost prelaska iz urednog statusa u status
neispunjavanja obveza tijekom razdoblja od jedne godine. Faktor PD obi¢no se kvantificira kroz rejting. U Grupi se
vrijednosti PD-a izvode iz internih rejting modela ako su dostupni;

. LGD (gubitak zbog nastanka statusa neispunjavanja obveza): gubitak izraZzen u postotku u slu¢aju neispunja-
vanja obveza, kvantificiran kroz interno razvijene modele naplate;
. EAD (izlozenost u trenutku neispunjavanja obveze) ili kreditni ekvivalent: iznos izloZenosti u vrijeme neispu-

njavanja obveze.

Grupa dobiva EAD iz trenutne izloZenosti i potencijalnim promjenama trenutnog iznosa koje su dopustene u skladu s
ugovorom i proizlaze iz amortizacije. EAD financijske imovine jest njezina bruto knjigovodstvena vrijednost u vrijeme
neispunjavanja obveze.
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a) Kreditni rizik (nastavak)

Grupa

Krediti i predujmovi komitentima po
amortiziranom trosku

Stanje na dan 1. sijenja

Prijenos u o€ekivane kreditne gubitke u
12 mjeseci

Prijenos u o¢ekivane kreditne gubitke ti-
jekom vijeka trajanja

Prijenos u status neispunjenja obveza

Neto otpustanje rezervacija tijekom go-
dine

Financijska imovina koja se prestala pri-
znavati

Otpis

Promjene u modelima/parametrima ri-
zika

Tecajne razlike i ostala kretanja

Stanje na dan 31. prosinca

(u milijunima kuna)

20109. 2018.
Kup- Kup-
ljena ili liena ili
stvo- stvo-
rena fi- rena fi-
Cjelozi- Cjelozi- nancij- Cjelozi- Cjelozi- nancij-
votni votni ska i- votni votni ska i-
ECL ECL s movina ECL ECL s movina
12- bez u- umanje- uma- 12- bez u- umanje- uma-
mje- manje- njem njena za mje- manje- njem njena za
secni nja vri- vrijed- kreditne secni nja vri- vrijed- kreditne
ECL jednosti nosti gubitke Ukupno ECL jednosti nosti gubitke Ukupno
650 569 2.820 41 4.080 566 705 3.194 52 4517
174 (157) (17) . . 265 (223) (42) - -
(41) 132 (91) . . (60) 172 (112) - -
(15) (114) 129 = - (14) (29) 43 - -
(202) 42 515 (37) 318 (119) (62) 583 (12) 391
- - (280) - (280) 6 () (296) - (294)
- - (540) - (540) - - (541) - (541)
- - = - - 2 - - - 2
3) ) (11) - (16) 4 10 (9) - 5
563 470 2.525 4 3.562 650 569 2.820 41 4.080
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a) Kreditni rizik (nastavak)

Banka

Krediti i predujmovi komitentima po a-
mortiziranom tro$ku

Stanje na dan 1. sije¢nja

Prijenos u o¢ekivane kreditne gubitke u 12
mjeseci

Prijenos u o¢ekivane kreditne gubitke tije-
kom vijeka trajanja

Prijenos u status neispunjenja obveza
Neto otpustanje rezervacija tijekom godine

Financijska imovina koja se prestala priz-
navati

Otpis
Promjene u modelima/parametrima rizika
Tecajne razlike i ostala kretanja

Stanje na dan 31. prosinca

(u milijunima kuna)

20109. 2018.
Kup- Kup-
ljena il ljena il
stvo- stvo-
rena fi- rena fi-
Cjelozi- Cjelozi- nancij- Cjelozi- Cjelozi- nancij-
votni votni ska i- votni votni ska i-
ECL ECL s movina ECL ECL s movina
12- bez u- umanje- uma- 12- bez u- umanje- uma-
mje- manje- njem njena za mje- manje- njem njena za
se¢ni nja vri- vrijed- kreditne secni nja vri- vrijed- kreditne
ECL jednosti nosti gubitke Ukupno ECL jednosti nosti gubitke Ukupno
460 441 1.977 41 2.919 397 575 2.219 52 3.243
141 a27) (14) - - 159 (141) (18) - -
(33) 123 (90) - - (45) 148 (103) - -
(12) (95) 107 - - (12) ) 14 - -
(190) 19 463 (36) 256 (46) (145) 460 (11) 258
- - (203) - (203) - - (251) - (251)
- - (259) - (259) - - (378) - (378)
(2) (2) (8) () (13) 7 6 34 - 47
364 359 1.973 4 2.700 460 441 1.977 41 2.919
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a) Kreditni rizik (nastavak)
(u milijunima kuna)
Grupa
Cjelozivo- Cjelozivo-
tni ECL tni ECL s
2019. bez uma- umanje-
12- mje- njenja vri- njem vrije-
se¢ni ECL jednosti dnosti Ukupno
Duznicki vrijednosni papiri po fer
vrijednosti kroz ostalu sveobuhva-
tnu dobit
Stanje na dan 1. sijeénja 10 10
Neto otpustanje rezervacija tijekom go- ) o)
dine
Nastala ili kupljena nova financijska i- 11 11
movina
IsknjiZena financijska imovina 9) 9
Tecajna i ostala kretanja = -
Stanje na dan 31. prosinca 11 11
2018.
Duznicki vrijednosni papiri po fer
vrijednosti kroz ostalu sveobuhva-
tnu dobit
Stanje na dan 1. sije¢nja 32 32
Neto otpustanje rezervacija tijekom go-
dine (19) (19)
Nastala ili kupljena nova financijska i- 6 6
movina
Isknjizena financijska imovina (13) (13)
Tecajna i ostala kretanja 4 4
Stanje na dan 31. prosinca 10 10
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48.

a) Kreditni rizik (nastavak)

Banka

2019.

Duznicki vrijednosni papiri po fer
vrijednosti kroz ostalu sveobuhva-
tnu dobit

Stanje na dan 1. sije¢nja

Neto otpustanje rezervacija tijekom go-
dine

Nastala ili kupljena nova financijska i-
movina

Isknjizena financijska imovina

Stanje na dan 31. prosinca

2018.

Duznidki vrijednosni papiri po
fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit

Stanje na dan 1. sijenja

Neto otpustanje rezervacija tijekom go-
dine

Nastala ili kupljena nova financijska i-
movina

Isknjizena financijska imovina

Stanje na dan 31. prosinca

Upravljanje financijskim rizicima (nastavak)

(u milijunima kuna)

Cjelozivo- Cjelozivo-
tni ECL tni ECL s
bez uma- umanje-
12- mje- njenja vri- njem vrije-
seéni ECL jednosti dnosti Ukupno
9 9
()) @)
11 11
(8) (8)
11 11
22 22
(6) (6)
6 6
(13) (13)
9 9
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a) Kreditni rizik (nastavak)

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka po eksternoj klasifikaciji rizika

Tablica u nastavku daje informacije o kreditnoj kvaliteti financijske imovine po fer vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka (iskljucujuéi vlasnic¢ke vrijednosne papire i udjele u investicijskim fondovima); koriste¢i vanjske ocjene Fitch

Ratings ili Standard & Poor ako Fitch Ratings nisu bile dostupne:

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 20109.

Vladine obveznice i trezorski zapisi

BB- 1.153 - 1.153 -
BB+ - 650 - 650
Ba2 - 4 - 4
nema ocjene 263 174 263 174
Ukupno 1.416 828 1.416 828
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a) Kreditni rizik (nastavak)
Netiranje financijske imovine i financijskih obveza

Objave navedene u tablici na sljedecoj stranici uklju¢uju financijsku imovinu i financijske obveze koje se netiraju u
izvjestaju o financijskom polozaju Grupe, ili su podlozne netiranju putem sporazuma o netiranju ili sliénog ugovora
koji pokriva sli¢ne financijske instrumente, bez obzira na to jesu li financijska imovina i obveze netirane u izvjestaju
o financijskom polozaju.

Sli¢ni ugovori ukljucuju derivativne sporazume, globalne repo ugovore, te globalne sporazume o pozajmljivanju vri-
jednosnih papira. Sli¢ni financijski instrumenti uklju¢uju derivative, ugovore o prodaji i ponovnoj kupnji i obrnuti
ugovori o prodaji i ponovnoj kupnji te ugovore o pozajmljivanju i zaduzivanju vrijednosnim papirima. Financijski
instrumenti kao §to su krediti i depoziti nisu navedeni u tablicama, osim ako nisu netirani u izvjestaju o financijskom
polozaju.

Grupa prima i daje kolaterale u obliku novca i utrzivih vrijednosnih papira u pogledu sljedeéih transakcija:

. derivativi;
o ugovori o prodaji i ponovnoj kupnji i obrnuti ugovori o prodaji i ponovnoj kupnji; i
. zaduzivanje i pozajmljivanje vrijednosnih papira.

Objave koje su navedene u nastavku ukljucuju financijsku imovinu i obveze koje su predmetom netiranja, bez obzira
na nacin prikaza tih pozicija u financijskim izvjestajima. One ukljucuju derivativne ugovore te ugovore o prodaji i
ponovnoj kupnji (repo ugovore) i obrnute ugovore o prodaji i ponovnoj kupniji.

Derivativni financijski instrumenti

Derivativni financijski instrumenti ukljué¢uju valutne terminske ugovore i valutne swapove, kao i kredite s jednos-
mjernom valutnom klauzulom. Svi derivati su klasificirani kao financijska imovina koja se drzi radi trgovanja te se
vrednuju kao imovina kada je njihova fer vrijednost pozitivna i kao obveze kada je negativna.

Na 31. prosinca 2019. derivativni financijski instrumenti s pozitivnom fer vrijednosc¢u iznosili su 18 milijuna kuna
(31. prosinca 2018.: 10 milijuna kuna) za Grupu i 6 milijuna kuna (31. prosinca 2018.: 1 milijun kuna), za Banku dok
su derivativni financijski instrumenti s negativnom fer vrijedno$¢u iznosili 146 milijuna kuna (31. prosinca 2018.: 34
milijuna kuna) za Grupu i 2 milijuna kuna (31. prosinca 2018.: 4 milijuna kuna) za Banku.

Ugovori o prodaji i ponovnoj kupnji i obrnuti ugovori o prodaji i ponovnoj kupnji

Ugovori o prodaji i ponovnoj kupnji (repo ugovori) su transakcije u kojima Grupa prodaje vrijednosnicu te istovre-
meno ugovora njezinu ponovnu kupnju po fiksnoj cijeni na odredeni datum u buduénosti. Grupa nastavlja priznavati
vrijednosnice prodane temeljem ugovora o prodaji i ponovnoj kupnji u izvjestaju o financijskom poloZaju s obzirom
da preuzima sve rizike i nagrade povezane s vlasni§tvom. Primljena sredstva priznaju se kao financijska imovina, a
financijska obveza se priznaje za obvezu isplate otkupne cijene klasificirana kao kamatonosni zajam.

Obrnuti ugovori o prodaji i ponovnoj kupnji su transakcije u kojima Grupa kupuje vrijednosnicu te istovremeno do-
govara prodaju po fiksnoj cijeni na odredeni datum u buduénosti. Grupa drzi instrument osiguranja u obliku utrzivih
vrijednosnica temeljem danih kredita.

Ugovori o prodaji i ponovnoj kupnji i obrnuti ugovori o prodaji i ponovnoj kupnji daju Grupi mogucnost netiranja
ovih pozicija na neto osnovi, u slucaju neplacanja bilo koje strane.
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a) Kreditni rizik (nastavak)

Netiranje financijske imovine i financijskih obveza (nastavak)

Ugovori o prodaji i ponovnoj kupnji i obrnuti ugovori o prodaji i ponovnoj kupnji (nastavak)

Tablica u nastavku prikazuje iznos instrumenata osiguranja primljenih za dane kredite uz ugovor prodaje i ponovne
kupnje i obrnuti ugovor o prodaji i ponovnoj kupnji i danih instrumenata osiguranja za primljene kredite uz ugovor s
pravom ponovne prodaje i reotkupa. Primljeni i dani instrumenti osiguranja ukljucuju trezorske zapise i obveznice.

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Potraiivanja od o_l?rnufih ugovora o prodaji i 350 625 350 625
ponovnoj kupnji koji se odnose na:
- Krediti i predujmovi bankama 95 380 95 380
- Krediti i predujmovi komitentima 255 245 255 245
Fer vrijednost primljenih instrumenata osiguranja 202 701 202 701

u odnosu nha gore navedeno

Obveze temeljem ugovora o prodaji i ponovnoj
kupnji

- uzeti kamatonosni krediti o - - R

Knjigovodstvena vrijednost danih instrumenata osi-
guranja u odnosu na gore navedeno:

- financijska imovina po fer vrijednosti kroz ra-
Cun dobiti i gubitka

- duznicke vrijednosnice klasificirane kao Krediti
i potrazivanja

b) Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti pojavljuje se u aktivnostima financiranja Grupe i u upravljanju pozicijama. Obuhvaca rizik nemo-
gucénosti financiranja imovine u odgovaraju¢im dospije¢ima i kamatama te rizik nemogucénosti unovcenja imovine po
prihvatljivoj cijeni i u odgovaraju¢em vremenskom roku.

Grupa ima pristup raznim izvorima financiranja. Sredstva se prikupljaju putem velikog broja instrumenata, uklju¢ujuéi
razli¢ite vrste depozita, uzetih kamatonosnih kredita i dionickog kapitala. Navedeno doprinosi fleksibilnosti izvora
financiranja, smanjuje ovisnost o jednom izvoru financiranja i op¢enito smanjuje trosak financiranja. Grupa kontinu-
irano prati rizik likvidnosti tako §to utvrduje i nadzire promjene u financiranju radi postizanja poslovnih ciljeva, Koji
su postavljeni u skladu s cjelokupnom poslovnom strategijom Grupe. Nadalje, Grupa posjeduje portfelj likvidne imo-
vine za potrebe upravljanja rizikom likvidnosti.

Grupa prilagodava svoje poslovne aktivnosti vezane uz rizik likvidnosti u skladu sa zakonskim odredbama i internim
politikama za odrZavanje rezervi likvidnosti, uskladenosti aktive i pasive, kontrolu limita i ciljanim pokazateljima
likvidnosti te planovima za nepredvidene dogadaje. Potrebe za kratkoro¢nom likvidno§¢u planiraju se svakog mjeseca
za sljede¢i mjesec, a kontroliraju se i odrzavaju svaki dan. Riznica svakodnevno upravlja rezervama likvidnosti i vodi
racuna o ispunjenju svih potreba klijenata.
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b) Rizik likvidnosti (nastavak)

Osim eksternih zahtjeva koji ukljuéuju regulatorne limite propisane od strane HNB-a (obvezna pri¢uva, minimalno
potrebna devizna potraZivanja, minimalni koeficijenti likvidnosti i ostali) Banka je definirala interne limite za mjerenje
i pracenje izloZenosti riziku likvidnosti. Proces mjerenja i kontrole rizika likvidnosti je definiran sljede¢im aktivnos-
tima i pokazateljima:

. praéenje razine rezerve likvidnosti;

o kratkoroéna neuskladenost (kratkoro¢ni koeficijent likvidnosne pokrivenosti i kratkoro¢na neuskladenost);

o kratkoro¢na neuskladenost u ekstremnim slucajevima;

o pracenje i kontrola Ban¢inih strukturnih pokazatelja likvidnosti (dugoro¢ni koeficijent stabilnih izvora finan-
ciranja) i analiza strukture izvora financiranja Banke;

o MM (money market) izloZenost prema ukupnoj depozitnoj osnovici i ostali pokazatelji koncentracije izvora
sredstava;

o projekcije nov€anog toka;

. indikatori za planove postupanja u Kriznim situacijama.

Tri osnovne vrste signala definirane su u svrhu izvjestavanja izloZenosti riziku likvidnosti u Grupi:

. kontrola limita — prekora¢enje propisanih limita zahtijeva poduzimanje mjera u skladu s politikom upravljanja
rizikom likvidnosti;

o pragovi upozorenja — prekoracenje praga predstavlja rani signal koji zahtijeva dodatnu pozornost i eventualno
poduzimanje mjera sukladno odlukama odgovornih osoba;

. informacije o raznim mjerama i indikatorima — sluZe relevantnim tijelima kao podloga za donosenje odluka.

Sukladno Odluci Hrvatske narodne banke o minimalno potrebnim deviznim potrazivanjima, Banka je bila obvezna
minimalno 17% obveza u stranoj valuti dnevno odrzavati u kratkoroénim potrazivanjima u stranoj valuti, u sljede¢im
iznosima:

2019. % 2018. %
Omjer "17%" (na kraju godine) 31,51 Omijer "17%" (na kraju godine) 25,26
Prosjek 30,26 Prosjek 33,38
Najvisa vrijednost 35,87 Najvisa vrijednost 42,05
Najniza vrijednost 21,77 Najniza vrijednost 24,35

Analiza ro¢nosti financijskih obveza sukladno preostaloj ugovornoj ro¢nosti kao i analiza financijske imovine i obveza
prema njihovoj oc¢ekivanoj ro¢nosti prikazana je u biljesci 52 ovih financijskih izvjestaja.

Kao dio upravljanja rizikom likvidnosti koji proizlazi iz financijskih obveza, Grupa drzi likvidnu imovinu koja se
sastoji od novca i novcanih ekvivalenata i duznickih vrijednosnica za koje postoji aktivno i likvidno trziste tako da se
one mogu brzo unov¢iti kako bi se zadovoljilo zahtjevima likvidnosti. Takoder, Grupa ima odredene kreditne linije
kod banaka te nezalozenu imovinu koja se moze koristiti kao instrument osiguranja.
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c) Trzi$ni rizik

Svi instrumenti kojima se trguje izlozeni su trziSnom riziku, odnosno riziku da bi buduée promjene u trzisnim cije-
nama, kao $to su promjene u kamatnim stopama, cijenama vlasnickih vrijednosnica, valuti i kreditnoj marzi (koji se
ne odnosi na promjene u kreditnoj sposobnosti duznika/izdavatelja) mogle utjecati na prihode Grupe ili vrijednost

financijskih instrumenata. Grupa upravlja i kontrolira izloZenost trzisnom riziku unutar prihvatljivih parametara kako
bi osigurala solventnost Grupe, a ujedno osigurala optimalni povrat.

Limiti trziSnog rizika odredeni su strategijom i zahtjevima Grupe, sukladno odredbama viSeg rukovodstva o politici
rizika.

Tehnike mjerenja trzisnog rizika

IzloZzenost trzisnom riziku sluzbeno se provodi sukladno limitima koje odobrava vise rukovodstvo, a utvrduje se barem
jednom godisnje. Grupa primjenjuje sljedece tehnike upravljanja trziSnim rizicima: VaR (,,Value at Risk®), limiti
izdavatelja, pozicijska (nominalna) izlozenost, PV01 metode (sadas$nja vrijednost utjecaja promjene 1 postotnog boda
na kretanja kamatne stope) te stop loss limiti. Pokazatelji o izloZenosti i iskoristenosti limita svakodnevno se dostav-
ljaju viSem i niZzem rukovodstvu Sektora poslova riznice te Sektora upravljanja aktivom i pasivom, §to omogucuje
informirano dono$enje odluka na svim viSim i nizim razinama poslovanja.

Grupa slijedi principe mjerenja i upravljanja trziSnim rizicima u suradnji s Intesa Sanpaolo Grupom. VaR metodolo-
gija koristi se kao osnovna mjera izvjestavanja Uprave o izloZenosti trziSnim rizicima Grupe. Grupa koristi metodo-
logiju izratuna VaR-a koja se temelji na povijesnoj simulaciji (kao standardna VaR metodologija Grupe) uz uvodenje
RiskWatch-a (bazna aplikacija za izraCun VaR-a) i koriStenje svih povezanih metoda vrednovanja (pricing, retroakti-
VNo testiranje, testiranje otpornosti na stres), kako bi se osigurala uskladenost sa standardima Intesa Sanpaolo Grupe.

Glavni elementi okvira upravljanja trzi$nim rizicima ukljucuju:

. VaR metodologija i retroaktivno testiranje;

. Osjetljivost trzisnih rizika;

o Mjerenje fer vrijednosti;

. Mjerenje razina (hominalni iznos, otvorena pozicija, trZi$na vrijednost itd.);

. Indikatori dobiti i gubitka;

. Testiranje otpornosti na stres i analiza scenarija;

. Procedura za pracenje i mjerenje izloZenosti riziku druge ugovorne strane i riziku namire.
VaR

Osnovni alat koji se koristi za mjerenje i kontrolu izloZenosti trziSnom riziku unutar portfelja za trgovanje Grupe je
Value-at-Risk (,,VaR*). VaR trgovackog portfelja je procijenjeni gubitak koji proizlazi iz portfelja tijekom odredenog
razdoblja (razdoblje drzanja) zbog nepovoljnih kretanja uz definiranu vjerojatnost (razina pouzdanosti). Model proc-
jene rizika ra¢una VaR za razdoblje drZanja od jednog dana uzimajuéi u obzir 250 povijesnih scenarija te uz razinu
pouzdanosti od 99%. Kori$tenje 99%-tne razine pouzdanosti znaci da se dnevni gubici iznad iznosa VaR-a u prosjeku
nece dogoditi vise od jednom unutar perioda od 100 dana.

Grupa koristi VaR za mjerenje sljedec¢ih trzisnih rizika:

. op¢i kamatni rizik u knjizi trgovanja;

. rizik vlasnickih vrijednosnih papira u knjizi trgovanja;

. rizik promjene tecaja strane valute na razini izvjestaja o financijskom polozaju (knjiga trgovanja i knjiga
banke).
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48. Upravljanje financijskim rizicima (nastavak)

c) Trzis$ni rizik (nastavak)
(u tisuéama kuna)
Grupa VaR vlas-
ni¢kih vri- VaR ka- VaR
jednos- matne strane va- Utjecaj
nica stope lute korelacije Ukupno
2019. - 2. Sijecan; - 2.486 434 (378) 2.542
2019.- 31. Prosinac - 2.007 856 (850) 2.013
2019. — Dnevni prosjek - 1.930 363 (289) 2.004
2019. — Najnizi - 983 32 (115) 900
2019. — Najvisi - 2.791 1.327 (939) 3.179
Napomena: Za izracun VaR-a kori$tena je povijesna simulacija
(u tisuéama kuna)
VaR vlas-
nickih vri- VaR ka- VaR
jednos- matne strane va- Utjecaj
nica stope lute korelacije Ukupno
2018. — 2. Sijecanj 288 1.776 3.337 (1.860) 3.541
2018.— 31. Prosinac - 2.487 235 (125) 2.597
2018. — Dnevni prosjek 99 1.843 1.234 (695) 2.481
2018. — Najnizi - 922 1 26 949
2018. — Najvisi 308 2.771 5.523 (3.358) 5.244

Napomena: Za izra¢un VaR-a koriStena je povijesna simulacija

Grafikon u nastavku prikazuje kretanja ukupnog VaR-a Banke u 2019. i 2018. i pripadajuée vrijednosti retroaktivnog

testiranja:
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Backtesting

Sukladno s razinom pouzdanosti VaR modela, u razdoblju od jedne godine oCekuju se najmanje dva prekoracenja
limita, dok su u 2019. godini zabiljeZena tri prekoracenja limita od kojih se sva tri odnose na promjene kamatne stope.
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48. Upravljanje financijskim rizicima (nastavak)
c) Trzisni rizik (nastavak)

lako je VaR vrlo vazan alat za mjerenje trziSnog rizika, pretpostavke koje se koriste u modelu imaju odredena ogra-
nic¢enja:

. razdoblje drzanja od jednog dana pretpostavlja da je moguce zastititi ili prodati poziciju tijekom tog razdob-
lja, $to nece biti slucaj s nelikvidnom imovinom ili u situaciji teske trziSne nelikvidnosti;

o razina pouzdanosti od 99% ne ukljucuje gubitke koji mogu nastati izvan te razine;

. koristenje povijesnih podataka kao osnove za odredivanje mogucih raspona buduéih rezultata ne mora pokriti
sve moguce scenarije, 0sobito one izvanredne prirode;

o VaR mjera ovisi o poziciji Grupe te volatilnosti trzi$nih cijena.

Kako bi se utvrdila pouzdanost VaR modela, stvarni rezultati redovito se prate ¢ime se utvrduje vjerodostojnost pret-
postavki i parametara koristenih u izracunu VaR-a. Kao dio procesa pracenja, potencijalni nedostaci modela se anali-
ziraju koristenjem statistickih metoda, kao §to je retroaktivno testiranje.

Valutni rizik

Grupa je izloZena valutnom riziku temeljem transakcija u stranim valutama. IzloZzenost valutnom riziku proizlazi iz
kreditnih, depozitnih, ulagackih i aktivnosti trgovanja. Prati se dnevno prema zakonskim i interno utvrdenim limitima
po pojedinim valutama te u ukupnom iznosu za imovinu i obveze denominirane u stranim valutama ili vezane uz
valutnu klauzulu.

IzloZenost valutnom riziku se prati na razini ukupnog izvjestaja o financijskom poloZaju i to prema zakonskim odred-
bama vezanim uz otvorenu deviznu poziciju i prema internim limitima na dnevnoj osnovi, koji se temelje na napred-
nim metodama za praéenje trzi$nih rizika (VaR strane valute). Upravljanje valutnim rizikom je dodatno podrzano
praé¢enjem osjetljivosti financijske imovine i obveza Grupe na promjene u teajevima stranih valuta.

Tablice u nastavku prikazuju valute u kojima je Banka imala znadajnu izloZenost na dan 31. prosinca 2019. i 31.
prosinca 2018. godine dok je za ostale valute dan sumarni prikaz. Otvorena pozicija u stranoj valuti predstavlja neto
izloZenost u stranoj valuti za bilan¢ne i izvanbilanéne pozicije, nakon korekcija za efekte koje imaju derivativi. Ana-
liza pokazuje utjecaj razumno mogucéih promjena tecajeva stranih valuta u odnosu na kunu na racun dobiti i gubitka,
dok se sve ostale varijable ne mijenjaju. Negativni iznosi iskazani u tablici odrazavaju moguce neto smanjenje dobiti,
dok pozitivni iznosi odrazavaju moguée neto povecanje dobiti.

(u milijunima kuna)

Grupa
Scenarij 2019. Scenarij 2018.
Otvorena de- Otvorena de-
vizna pozi- 10% 10% vizna pozi-
cija 31. pro- poveca- smanje- cija 31. pro- 10% po- 10% sma-
Valuta sinca 2019.* nje nje sinca 2018.* vecanje njenje
EUR (523) (52) 52 234 23 (23)
CHF (2) (0,2) 0,2 2 0,2 (0,2)
usD (81) (8,1) 8,1 18 1,8 1,8)
Ostalo 948 95 (95) 2.133 213 (213)

* Pozitivni iznosi predstavljaju dugu, dok negativni iznosi predstavljaju kratku deviznu poziciju.
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c) TrZis$ni rizik (nastavak)
Valutni rizik (nastavak)

(u milijunima kuna)

Banka

Otvorena de- Scenarij 2019. Otvorena de- Scenarij 2018.

vizna pozi- 10% 10% vizna pozi- 10%

cija 31. pro- poveca- smanje- cija 31. pro- 10% po- smanje-

Valuta sinca 2019.* nje nje sinca 2018.* vecanje nje
EUR 152 15 (15) 260 26 (26)
CHF ) 0,2) 0,2 2 0,2 0,2)
USD (81) (8,1) 8,1 18 2,0 (2,0)
Ostalo 6 0,6 (1) 5 1 (1)

* Pozitivni iznosi predstavljaju dugu, dok negativni iznosi predstavljaju kratku deviznu poziciju.
Valutni rizik je dodatno analiziran u biljesci 51.
Kamatni rizik

Kamatni rizik predstavlja rizik smanjenja vrijednosti imovine uslijed nepovoljnih promjena kamatnih stopa. Promjene
kamatnih stopa utjecu na sadasnju vrijednost buducih nov¢anih tokova, a time i na neto kamatni prihod.

Primarni izvori rizika promjene kamatnih stopa su sljede¢i:

. rizik promjene cijena (,,repricing risk”) koji proizlazi iz nepovoljnih promjena fer vrijednosti imovine i ob-
veza tijekom preostalog razdoblja do sljedece promjene kamatne stope;

. rizik krivulje prinosa - rizik promjene oblika i nagiba krivulje prinosa (,,yield curve risk”); te

. ,,basis risk” - rizik razli¢ite promjene aktivnih i pasivnih kamatnih stopa (na primjer EURIBOR i LIBOR).

Aktivnosti vezane uz upravljanje rizikom aktive i pasive provode se u kontekstu osjetljivosti Grupe na promjene
kamatnih stopa. IzloZenost kamatnom riziku prati se i mjeri primjenom analize neuskladenosti aktive i pasive obzirom
na moguénost promjene kamatnih stopa te osjetljivosti neto prihoda od kamata i ekonomske vrijednosti kapitala na
promjene kamatnih stopa. Aktivnosti upravljanja rizikom imaju u cilju optimizaciju neto kamatnog prihoda i ekonom-
ske vrijednosti kapitala sukladno poslovnoj strategiji Grupe i razini trzi$nih kamatnih stopa.
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c) TrZzisni rizik (nastavak)
Kamatni rizik (nastavak)

Tablica u nastavku prikazuje osjetljivost ra¢una dobiti i gubitka Grupe i Banke na moguce promjene kamatnih stopa
u razumnim rasponima, uz sve ostale varijable nepromijenjene. Osjetljivost racuna dobiti i gubitka racuna se kao
utjecaj pretpostavljene promjene kamatnih stopa na neto kamatni prihod za godinu, temeljem varijabilnih kamatnih
stopa u financijskoj imovini i financijskim obvezama koje nisu namijenjene trgovanju na dan 31. prosinca 2019. Po-
zicije s varijabilnom kamatnom stopom rasporeduju se temeljem datuma sljede¢e promjene kamatne stope, dok se
pozicije s fiksnom kamatnom stopom rasporeduju temeljem njihova kona¢nog dospijeca.

(u milijunima kuna)

Promjena 31. prosinca 2019. Promjena 31. prosinca 2018.
neto
Poveca- ka- ka-
nje u ba- kama- ka- matni matni ka-
znim bo- tni pri- matni pri- pri- matni neto kamatni
dovima hod troSak hod hod troSak prihod
Grupa +25 145.5 (69.4) 76.1 138.1 (59.5) 84.7
+50 291.0 (138.9) 152.2 276.1 (119.0) 169.5
Banka +25 105.4 (50.2) 55.2 105.9 (44.9) 61.0
+50 210.9 (100.3) 110.6 211.8 (89.7) 122.1

Smanjenje baznih bodova imalo bi suprotni uc¢inak na neto kamatne prihode Banke i Grupe u istom iznosu.
Kamatni rizik je dodatno analiziran u biljesci 49.
Rizik promjene cijena viasnickih vrijednosnih papira

Rizik promjene cijena vlasni¢kih vrijednosnih papira jest rizik fluktuacije trzi$nih cijena vlasnickih vrijednosnica koje
¢e utjecati na fer vrijednost ulaganja i ostalih izvedenih financijskih instrumenata. Primarna izlozenost riziku promjene
cijena vlasnickih vrijednosnih papira proizlazi iz vlasni¢kih vrijednosnica koje su namijenjene trgovanju ili su raspo-
lozive za prodaju, koje nisu znacajne.

Derivatni financijski instrumenti

Grupa se sluzi derivatnom financijskom imovinom i obvezama prije svega kako bi zadovoljila potrebe i zahtjeve
klijenata. Derivativni financijski instrumenti kojima se koristi Grupa sastoje se od valutnih terminskih i swap ugovora.
Derivativni instrumenti su ugovori koji se individualno sklapaju na OTC trziStu.

d) Operativni rizik

Operativni rizik predstavlja rizik gubitka koji proizlazi iz neadekvatnih ili losih internih procesa, ljudi ili sustava, ili
iz nekih vanjskih aktivnosti. Navedena definicija obuhvaca pravni rizik, ali ne i strateski, odnosno rizik ugleda. Kako
bi se ucinkovito procjenjivalo i upravljalo operativnim rizikom na razini Grupe, Grupa izraduje interne modele za
upravljanje operativnim rizikom u skladu s propisanim okvirom Basel 11 modela.

Interni model za izracun regulatornih kapitalnih zahtjeva za operativne rizike temelji se na naprednom pristupu mje-
renja (engleski Advanced Measurement Approach ili skrateno AMA) te sadrzi sljede¢e komponente: pristup na bazi
distribucije gubitka (engleski Loss Distribution Approach ili skra¢eno LDA) koji se temelji na povijesnim gubicima
ili naknadnom mjerenju izloZenosti (“backward looking™) i integriranom procesu samodijagnoze (engleski self-dia-
gnosis process, analiza scenarija i procjena poslovnog okruZenja) koji se temelje na subjektivnoj procjeni mogucih
buducih operativnih gubitaka (ex-ante mjera).

AMA model se koristi samo za izracun kapitalnih zahtjeva Banke te ga Banka primjenjuje od 31. ozujka 2011. Ostale
¢lanice Grupe koriste standardizirani pristup (TSA) kojim se kapitalni zahtjev ra¢una kao rizikom ponderirani rele-
vantni pokazatelj po svim poslovnim linijama.
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49. Kamatni rizik

Kamatni rizik se rauna kroz promjenu neto sadasnje vrijednosti portfelja u slucaju promjene referentnih kamatnih
stopa.

Tablice u nastavku prikazuju promjenu kamatnih stopa koje se odreduju na osnovi preostalog ugovornog dospijeca
ili ugovornog razdoblja promjena kamatnih stopa, ovisno o tome koje je krace i ne sadrze portfelj koji se drzi radi
trgovanja. U tablicama u nastavku povecanja neto sadasnje vrijednosti svih budué¢ih novéanih tokova prikazani su kao
pozitivne vrijednsoti, dok su smanjenja prikazana kao negativne vrijednosti te prikazane u razli¢itim valutama i raz-
dobljima promjene kamatne stope.

Osnova za izracun osjetljivosti pojedine pozicije su razdoblja ugovorne promjene kamatne stope. Za pozicije koje
nemaju ugovorno razdoblje promjene kamatne stope (a vista pozicije), Banka koristi pretpostavke koje reflektiraju
stvarnu kamatnu osjetljivost pozicija.

(u tisuéama kuna)

Grupa 0d 3
mje-
) Do 3 seca Od1 Od3 Preko
Imovina mje- do1 do3 do 10 10 go- Uku-
seca godine godine godina dina pno

Na dan 31. prosinca 2019.

HRK (51) (369) (326) (1.330) (451) (2.527)
EUR (166) 301 378 (1.772) (854) (2.113)
usD (8) 29 50 8 2 81
CHF 9) 5 5 (6) ) (14)
Ostali 2 4 1 2 - 9
Ukupno (232) (30) 108 (3.098) (1.312) (4.564)

Na dan 31. prosinca 2018.

HRK (167) (314) (637) (906) (325) (2.349)
EUR (199) 293 271 (1.471) (692) (1.798)
usD 12) 33 39 4 19 83
CHF 3 @ 2 8 (7 17)
Ostali - (1) (20) (190) 15 (196)
Ukupno (381) 10 (345) (2.571) (990) (4.277)
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(u tisuéama kuna)

Banka 0d 3
mje-

Do 3 seca Od1 0Od 3 Preko

mje- do1l do 3 do 10 10 go- Uku-
Imovina seca godine godine godina dina pno
Na dan 31. prosinca 2019.
HRK (48) (157) (607) (1.763) (144) (2.719)
EUR (167) 284 467 (1.719) (480) (1.615)
usD (6) 29 46 2 2 73
CHF (9) 6 5 (6) (9) (13)
Ostali 1 4 1 6
Ukupno (229) 166 (88) (3.486) (631) (4.268)
Na dan 31. prosinca 2018.
HRK (90) 177) (822) (1.286) (117) (2.492)
EUR (206) 329 150 (1.386) (452) (1.565)
usb (9) 31 36 19 77
CHF @) 2 @ @ (14)
Ostali 2 2
Ukupno (307) 185 (634) (2.679) (557) (3.992)
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50. Ponderirane prosje¢ne kamatne stope

Prosjecne efektivne kamatne stope tijekom godine za kamatonosnu financijsku imovinu i financijske obveze na koje
se placa kamata, izracunate su na temelju prosjecnih stanja krajem svakog mjeseca za Grupu i prosjec¢nih mjesecnih
stanja za Banku.

Ponderirana prosjecna kamatna stopa na kraju godine bila je kako slijedi:

GRUPA BANKA

2019. 2018. 2019. 2018.

% % % %
Teku¢i racuni kod banaka (0,20 (0,06) (0,01) (0,03)
Sredstva kod Hrvatske narodne banke 0,00 0,00 0,00 0,00
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz 0,78 0,88 0,57 3,14

racun dobiti i gubitka

Krediti i predujmovi bankama 0,14 (0,08) 0,08 (0,11)
Krediti i predujmovi komitentima 3,97 4,28 4.50 4,87
Tekuéi racuni i depoziti komitenata 0,22 0,35 0,17 0,32
Tekudi racuni i depoziti banaka i uzeti kama- 0,70 0,82 0,79 0,88

tonosni Krediti

51. Valutni rizik

Grupa upravlja valutnim rizikom kroz niz mjera, uklju¢ujuéi valutnu klauzulu, koja ima isti efekt kao denominiranje
imovine u kunama u druge valute, te kupnju i prodaju stranih valuta na buduéi datum.

Otvorena devizna pozicija Grupe smanjena je koriStenjem derivatnih financijskih instrumenata koji nisu prikazani u
tablicama u nastavku.
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51.  Valutni rizik (nastavak)

(u milijunima kuna)

Grupa
EURI CHFi UsSDi BAM i
EUR val- CHF val- USDval- BAM val-
utna utna utna utna  Ostale val-
Na dan 31. prosinca 2019. klauzula klauzula klauzula klauzula ute HRK Ukupno
Imovina
Novac i tekuc¢i ra¢uni kod banaka 6.019 141 149 1.517 278 12.538 20.642
Sredstva kod Hrvatske narodne ) ) ) _ _ 4.901 4901
banke
Financijska imovina za trgovanje 269 = 159 = = 988 1.416
Derivativna financijska imovina 11 = = - - 7 18
Promjena fer vrijednosti zastice-
nih stavki u zastiti portfelja o1 > = = - - 51
od kamatnog rizika
Krediti i predujmovi bankama 2.383 660 1.747 729 412 253 6.184
Krediti i predujmovi komitentima 41.482 60 150 2.461 - 26.412 70.565
Investicijske vrijednosnice 5.261 - 465 24 - 5.667 11.417
Ulaganjall u poslruinice i ) ) ) ) ) 67 67
pridruzena drustva
Nematerijalna imovina 57 - - 22 - 288 367
Nekretnine i oprema 227 > - 96 - 1.308 1.631
Ulaganja u nekretnine 14 - - - - 49 63
Dugotrajna imovina namjenjena 67 ) _ 3 ) 69 139
prodaji
Odgodena porezna imovina 3 = - 2 - 136 141
Ostala imovina 114 - - 31 - 156 301
Prepladeni porez na dobit = = = 13 - 1 14
Ukupna imovina 55.958 861 2.670 4.898 690 52.840 117.917
Obveze
Tekudi raduni i depoziti banaka 1.321 17 = 5 36 418 1.797
Tek“één;‘g“m i deporiti komit- 50.180 823 3.049 3.516 556 31.752 89.876
Derivativne financijske obveze 140 > 2 = 2 2 146
Promjena fer vrijednosti zastice-
nih stavki u zadtiti portfelja 3 > = = - - 3
od kamatnog rizika
Uzeti kamatonosni krediti i ostale 2718 ) 36 53 _ 2636 5443
financijske obveze
Ostale obveze 246 2 11 101 1 1.847 2.208
Obracunati nerspjeli troSkovi i a4 : ) _ _ 269 313
odgodeni prihod
Rezervacije 103 - 13 - 40 383 539
Odgodena porezna obveza 24 - 1 - 8 47 80
Tekuéa porezna obveza 24 = - - - 66 90
Ukupne obveze 54.803 842 3.112 3.675 643 37.420 100.495
Neto pozicija 1.155 19 (442) 1.223 47 15.420 17.422
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

51.  Valutni rizik (nastavak)

(u milijunima kuna)

Grupa
EURI CHFi UsSDi BAM i
EUR val- CHF val- USDval- BAM val-
utna utna utna utna  Ostale val-
Na dan 31. prosinca 2018. klauzula klauzula klauzula klauzula ute HRK Ukupno
Imovina
Novac i tekuéi racuni kod banaka 6.196 106 246 1.280 178 10.435 18.441
Sredstva kod Hrvatske narodne i} i} ) ) ) 4.698 4.698
banke
Financijska imovina za trgovanje 118 - 202 - - 508 828
Derivativna financijska imovina 6 - 2 1 - 1 10
Promjena fer vrijednosti zastice-
nih stavki u zastiti portfelja 9 - - - - - 9
od kamatnog rizika
Krediti i predujmovi bankama 4.630 591 1.556 656 427 293 8.153
Krediti i predujmovi komitentima 39.522 7 671 2.137 - 24.490 66.897
Investicijske vrijednosnice 4532 - 379 2 - 5.644 10.557
Ulaganja} u poslminice i B B ) ) ) 69 69
pridruzena drustva
Nematerijalna imovina 44 - - 25 - 208 277
Nekretnine i oprema 193 - - 44 - 1.100 1.337
Ulaganja u nekretnine - - - - - 7 7
Dugotrajna ._imovina namjenjena 130 ) ) 3 ) 179 312
prodaji
Odgodena porezna imovina 7 - - 1 - 141 149
Ostala imovina 64 - - 29 - 121 214
Prepladeni porez na dobit - - - 5 - 123 128
Ukupna imovina 55.451 774 3.056 4.183 605 48.017 112.086
Obveze
Tekudi raduni i depoziti banaka 954 16 5 32 37 812 1.856
Tek“één;‘g“ni i depoziti komit- 49.884 752 3.259 2.731 540 28.772 85.938
Derivativne financijske obveze 33 - 1 - - - 34
Promjena fer vrijednosti zastice-
nih stavki u zastiti portfelja 4 - - - - - 4
od kamatnog rizika
Uzeti kamatonosni krediti i ostale 2.975 ) 64 } ) 1.837 4176
financijske obveze
Ostale obveze 224 2 16 116 3 1.617 1.978
Obracunati nef:ios'pjeli troSkovi i 67 _ } _ ) 305 372
odgodeni prihod
Rezervacije 202 - 13 18 30 307 570
Odgodena porezna obveza 21 - - 8 - 48 77
Tekuéa porezna obveza 6 - - - - 5 11
Ukupne obveze 53.670 770 3.358 2.905 610 33.703 95.016
Neto pozicija 1.781 4 (302) 1.278 (5) 14.314 17.070
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

51.  Valutni rizik (nastavak)

(u milijunima kuna)

Banka
EURI BAM i
EURval- CHFiCHF USDiUSD BAM val-
utna valutna valutna utna
Na dan 31. prosinca 2019. klauzula klauzula klauzula klauzula Jstale valute HRK Ukupno
Imovina
Novac i tekuéi rauni kod 3.906 109 66 9 228 12,555 16.873
banaka
Sredstva kod Hrvatske narodne : ) ) ) _ 4.901 4.901
banke
Financijska imovina za trgo- 269 ) 159 ) 088 1.416
vanje ’
Derivativna financijska imovina - - = = = 6 6
Krediti i predujmovi bankama 2.033 574 1.700 - 368 144 4.819
Kred“timi]apre"“jmo"i komiten- 23.037 38 119 - - 23.994 47.188
Investicijske vrijednosnice 3.036 > 76 - - 5.580 8.692
Ulaganja u  podruznice i _ _ : : _ 1.962 1.962
pridruzena drustva ' ’
Nematerijalna imovina - - = = = 264 264
Nekretnine i oprema - = = = - 975 975
Ulaganja u nekretnine - = = = - 2 2
Dugotrajna imovina namjenjena _ ) ) ) _ 60 60
prodaji
Odgodena porezna imovina - = = = = 89 89
Ostala imovina 83 - - - - 110 193
Ukupna imovina 32.364 721 2.120 9 596 51.630 87.440
Obveze
Tekuéi racuni i depoziti banaka 999 34 - - 34 610 1.677
Tekuéi ratuni i depoziti komit- 30.809 680 2.484 3 469 31.445 65.890
enata
Derivativne financijske obveze - - = = = 2 2
Uzeti  kamatonosni  krediti i 1632 } ) ) : 1.903 3535
ostale financijske obveze
Ostale obveze 74 2 9 - - 903 988
Obracunati nedospjeli troskovi i _ ) : ) ) 147 147
odgodeni prihod
Rezervacije 34 = 13 = 22 376 445
Odgodena porezna obveza - = = = = 33 88
Tekuca porezna obveza - - - = = 62 62
Ukupne obveze 33.548 716 2.506 3 525 35.481 72.779
Neto pozicija (1.184) 5 (386) 6 71 16.149 14.661
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

51.  Valutni rizik (nastavak)

Banka

Na dan 31. prosinca 2018.
Imovina

Novac i1 tekué¢i racuni kod
banaka

Sredstva kod Hrvatske narodne
banke

Financijska imovina za trgo-
vanje

Derivativna financijska imovina

Krediti i predujmovi bankama

Krediti i predujmovi komiten-
tima

Investicijske vrijednosnice

Ulaganja u podruznice i
pridruzena drustva

Nematerijalna imovina

Nekretnine i oprema

Ulaganja u nekretnine

Dugotrajna imovina namjenjena
prodaji

Odgodena porezna imovina

Ostala imovina

Preplaceni porez na dobit

Ukupna imovina

Obveze

Tekuéi racuni i depoziti banaka

Tekuéi racuni i depoziti komit-
enata

Derivativne financijske obveze

Uzeti kamatonosni krediti i
ostale financijske obveze

Ostale obveze

Obracunati nedospjeli troskovi i
odgodeni prihod

Rezervacije

Odgodena porezna obveza
Ukupne obveze

Neto pozicija

(u milijunima kuna)

BAM i
EURIEUR CHFiCHF USDiUSD BAM val-
valutna valutna valutna utna Ostale val-
klauzula klauzula klauzula klauzula ute HRK Ukupno

3.353 86 186 119 10.430 14.179
- - - - 4.698 4.698
118 - 202 - 508 828
- - - - 1 1
4,550 513 1421 381 193 7.058
22.822 52 577 - 22.160 45,611
1.757 - 59 - 5.558 7.374
- - - - 1.962 1.962
- - - - 205 205
- - - - 636 636
- - - - 1 1
- - - - 102 102
- - - - 95 95
- - - - 88 88
- - - - 123 123
32.600 651 2.445 500 46.760 82.961
492 23 5 36 924 1.480
30.709 619 2.709 438 28.564 63.042
- - - - 4 4
1.320 - - - 1.727 3.047
55 2 9 2 531 599
1 - - - 158 159
108 - 13 30 296 447
- - - - 32 32
32.685 644 2.736 506 32.236 68.810
(85) 7 (291) (6) 14.524 14.151
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

52.  Rizik likvidnosti

Analiza financijskih obveza po preostalom nediskontiranom ugovornom dospijeéu

Tablice u nastavku prikazuju preostalo nediskontirano dospijece financijskih obveza Grupe i Banke na dan 31. pro-

sinca 2019. i 31. prosinca 2018.

Grupa

Na dan 31. prosinca 2019.
Obveze

Tekuéi racuni i depoziti ba-
naka

Tekudi racuni i depoziti komi-
tenata

Derivativne financijske ob-
veze

Promjena fer vrijednosti zasti-
Cenih stavki u zastiti portfe-
lja od kamatnog rizika

Uzeti kamatonosni krediti i
ostale financijske obveze

Obveze po najmovima
Ostale obveze*

Ukupne nediskontirane fi-
nancijske obveze

Izvanbilan¢ne potencijalne i
preuzete obveze

NeiskoriSteni okviri
Ostale potencijalne obveze

Ukupne nediskontirane iz-
vanbilan¢ne obveze i pre-
uzete obveze

(u milijunima kuna)

Ukupni Ukupna

Od 3 mje- bruto knjigo-

Dolmje- Odl1do3 secadol Odldo Preko 5 novéani vodstvena
seca mjeseca godine 5 godina godina tokovi  vrijednost
682 280 821 20 - 1.803 1.797
35.948 4.435 11.609 28.297 10.236 90.525 89.876
11 4 20 90 20 145 146

= = - 1 - 1 3

126 18 463 3.500 1.205 5.312 5.159

7 13 55 112 100 287 284
2.833 76 229 71 30 3.239 3.230
39.607 4.826 13.197 32.091 11.591 101.312 100.495
3.619 968 5.586 2.187 3.487 15.847 15.847
430 969 1.723 1.364 404 4.890 4.890
4.049 1.937 7.309 3.551 3.891 20.737 20.737

* Ostale obveze ukljucuju subordinirani dug, ostale obveze, obracunate nedospjele troskove i odgodeni prihod, rezervacije za obveze i troskove, od-

godenu i tekucu poreznu obvezu.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

52. Rizik likvidnosti (nastavak)

Analiza financijskih obveza po preostalom nediskontiranom ugovornom dospijeé¢u

(u milijunima kuna)

Grupa
0Od 3 Ukupni Ukupna
mjeseca bruto knjigo-
Dolmje- Odldo3 dolgo- Odldob Preko 5 nov¢ani vodstvena
Na dan 31. prosinca 2018. seca mjeseca dine godina godina tokovi  vrijednost
Obveze
Teku¢i racuni i depoziti ba- 1.266 451 % 45 ) 1.858 1856
naka
Tekuci racuni i depoziti ko- 42514 4.919 13.994 24,524 333 86.284 85.938
mitenata
Derivativne financijske ob- 4 2 - - 29 35 34
veze
Promjena fer vrijednosti zas-
ti¢enih stavki u zastiti por- 4 B - B B 4 4
tfelja od kamatnog rizika
Uzeti kamatonosni krediti i 268 165 537 2.310 1.005 4.285 4.176
ostale financijske obveze
Ostale obveze* 2.465 158 212 147 25 3.007 3.008
Ukupne nediskontirane fi- 46.521 5.695 14.839 27.026 1.392 95.473 95.016
nancijske obveze
Izvanbilanéne potencijalne
i preuzete obveze
Neiskoristeni okviri 2417 1.042 7.417 1.577 2.624 15.077 15.077
Ostale potencijalne obveze 558 577 2.487 1.236 222 5.080 5.080
Ukupne nediskontirane iz-
2.975 1.619 9.904 2.813 2.846 20.157 20.157

vanbilané¢ne potencijalne i
preuzete obveze

* Ostale obveze uklju¢uju subordinirani dug, ostale obveze, obracunate nedospjele troskove i odgodeni prihod, rezervacije za obveze i troskove,

odgodenu i tekuéu poreznu obvezu.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

52. Rizik likvidnosti (nastavak)

Analiza financijskih obveza po preostalom nediskontiranom ugovornom dospijeéu

(u milijunima kuna)

Banka
0Od 3 Ukupni Ukupna
mjeseca bruto knjigo-
Dolmje- Odldo3 dolgo- Odldo5 Preko 5 novéani vodstvena
Na dan 31. prosinca 2019. seca mjeseca dine godina godina tokovi  vrijednost
Obveze
Teku¢i racuni i depoziti ba- 754 42 288 612 _ 1696 1677
naka
Tekuéi racuni i depoziti ko- 18.261 3.670 9.277 25.073 10.513 66.794 65.890
mitenata
Derivativne financijske ob- 1 - 1 - - 2 2
veze
Uzeti kamatonosni krediti i 44 34 296 2.058 875 3.307 3.215
ostale financijske obveze
Obveze po najmovima 5 10 43 184 85 327 320
Ostale obveze* 1.404 15 176 54 25 1.674 1.675
Ukupne nediskontirane fi- 20.469 3.771 10.081 27.981 11.498 73.800 72.779
nancijske obveze
Izvanbilané¢ne potencijalne
i preuzete obveze
Neiskoristeni okviri 2.423 704 4.490 1.542 3.487 12.646 12.646
Ostale potencijalne obveze 463 715 908 1.009 329 3.424 3.424
Ukupne nediskontirane iz-
2.886 1.419 5.398 2.551 3.816 16.070 16.070

vanbilan¢ne obveze i pre-
uzete obveze

* Ostale obveze ukljucuju subordinirani dug, ostale obveze, obracunate nedospjele troskove i odgodeni prihod, rezervacije za obveze i troskove, od-
godenu i tekuéu poreznu obvezu.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

BiljeSke uz financijske izvjestaje (nastavak)

52. Rizik likvidnosti (nastavak)

Analiza financijskih obveza po preostalom nediskontiranom ugovornom dospijeéu

(u milijunima kuna)

Banka
0Od 3 Ukupni Ukupna
mjeseca bruto knjigo-
Dol Odldo3 dolgo- Odldo Preko 5 novéani vodstvena
Na dan 31. prosinca 2018. mjeseca mjeseca dine 5 godina godina tokovi  vrijednost
Obveze
Teku¢i racuni i depoziti ba- 1174 1 164 146 ) 1.485 1.480
naka
Tekuéi rauni i depoziti ko- 25395 4113 11.695 21785 271 63.259 63.042
mitenata
Derivativne financijske ob- 4 ) ) i i 4 4
veze
Uzeti kamatonosni krediti i
ostale financijske obveze 39 41 288 2.015 758 3.141 3.047
Ostale obveze* 931 69 168 44 25 1.237 1.237
Ukupne nediskontirane fi- 27.543 4.224 12.315 23.990 1.054 69.126 68.810
nancijske obveze
Izvanbilan¢ne potencijalne
i preuzete obveze
Neiskoristeni okviri 984 717 5.579 1.199 2.624 11.103 11.103
Ostale potencijalne obveze 395 394 1.830 852 138 3.609 3.609

Ukupne nediskontirane iz-
vanbilan¢ne obveze i pre- 1.379 1.111 7.409 2.051 2.762 14.712 14.712
uzete obveze

* Ostale obveze ukljucuju subordinirani dug, ostale obveze, obracunate nedospjele troskove i odgodeni prihod, rezervacije za obveze i troskove, od-
godenu i tekuéu poreznu obvezu.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

52. Rizik likvidnosti (nastavak)
Analiza ro¢nosti imovine i obveza

Tablice u nastavku prikazuju imovinu i obveze Grupe i Banke na osnovi oc¢ekivanog dospije¢a na dan 31. prosinca
2019. i 31. prosinca 2018. Ocekivani novéani tokovi na odredenu financijsku imovinu i obveze se zna¢ajno razlikuju
od ugovorenih nov¢anih tokova. Na primjer, Banka o&ekuje da depoziti po videnju komitenata ne¢e znacajno oscilirati
i da nece biti povuceni odmah.

Grupa i Banka prilikom izrade izvje$¢a o analizi ro¢nosti koriste odredene pretpostavke. Navedene pretpostavke, pri-
mijenjene za stavku krediti i predujmovi komitentima ve¢inom se temelje na ugovorenom dospije¢u, dok su za pre-
koracenja, revolving kredite i ostale stavke bez preciznog plana amortizacije, primijenjene pretpostavke dospijeca
unutar jedne godine. Nadalje, o¢ekivano dospijece za stavku tekuci racuni i depoziti komitenata, te u odredenoj mjeri
za neprihodujuce kredite temeljeno je na modelu ponasanja po iskustvu iz proslosti. Preostale stavke za Grupu i Banku
uglavnom su iskazane po ugovorenom dospijeéu.
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

52. Rizik likvidnosti (nastavak)

Analiza ro¢nosti imovine i obveza (nastavak)

Grupa

Na dan 31. prosinca 2019.

Imovina

Novac i tekuéi rac¢uni kod banaka
Sredstva kod Hrvatske narodne banke
Financijska imovina za trgovanje
Derivativna financijska imovina

Promjena fer vrijednosti zasticenih stavki u zastiti
portfelja od kamatnog rizika

Krediti i predujmovi bankama

Krediti i predujmovi komitentima
Investicijske vrijednosnice

Ulaganja u podruznice i pridruZzena drustva
Nematerijalna imovina

Nekretnine i oprema

Ulaganja u nekretnine

Dugotrajna imovina namjenjena prodaji
Odgodena porezna imovina

Ostala imovina

Preplaceni porez na dobit

Ukupna imovina

Obveze

Tekuéi racuni i depoziti banaka

Tekuéi racuni i depoziti komitenata
Derivativne financijske obveze

Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti
portfelja od kamatnog rizika

Uzeti kamatonosni krediti i ostale financijske ob-
veze

Ostale obveze

Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod
Rezervacije

Odgodena porezna obveza

Tekuda porezna obveza

Ukupne obveze

Ocekivana ro¢na neuskladenost

(u milijunima kuna)

Manje od 12 Preko 12 mje-

mjeseci seci Ukupno
20.642 - 20.642
4.901 - 4.901
137 1.279 1.416
11 7 18
- 51 51
6.100 84 6.184
20.154 50.411 70.565
7.943 3.474 11.417
= 67 67
= 367 367
- 1.631 1.631
5 58 63
76 63 139
118 23 141
165 136 301
1 13 14
60.253 57.664 117.917
1.778 19 1.797
51.988 37.888 89.876
35 111 146
- 3 3
942 4.501 5.443
2.201 7 2.208
303 10 313
440 99 539
s 5 80
90 - 90
57.852 42.643 100.495
2.401 15.021 17.422
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

52. Rizik likvidnosti (nastavak)

Analiza ro¢nosti imovine i obveza (nastavak)
Grupa

Na dan 31. prosinca 2018.

Imovina

Novac i tekuéi ra¢uni kod banaka
Sredstva kod Hrvatske narodne banke
Financijska imovina za trgovanje
Derivativna financijska imovina

Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti
portfelja od kamatnog rizika

Krediti i predujmovi bankama

Krediti i predujmovi komitentima
Investicijske vrijednosnice

Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva
Nematerijalna imovina

Nekretnine i oprema

Ulaganja u nekretnine

Dugotrajna imovina namjenjena prodaji
Odgodena porezna imovina

Ostala imovina

Preplaceni porez na dobit

Ukupna imovina

Obveze

Tekuéi racuni i depoziti banaka

Tekuéi racuni i depoziti komitenata
Derivativne financijske obveze

Promjena fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti
portfelja od kamatnog rizika

Uzeti kamatonosni krediti i ostale financijske ob-
veze

Ostale obveze

Obracunati nedospjeli trokovi i odgodeni prihod
Rezervacije

Odgodena porezna obveza

Tekuca porezna obveza

Ukupne obveze

Ocekivana ro¢na neuskladenost

(u milijunima kuna)

Manje od 12 Preko 12 mje-

mjeseci seci Ukupno
18.441 - 18.441
- 4.698 4.698
49 779 828
2 8 10
- 9 9
8.001 152 8.153
19.927 46.970 66.897
7.023 3.534 10.557
- 69 69
- 277 277
- 1.337 1.337
- 7 7
312 - 312
124 25 149
147 67 214
128 - 128
54.154 57.932 112.086
1.811 45 1.856
61.210 24,728 85.938
5 29 34
4 - 4
968 3.208 4.176
1.967 11 1.978
359 13 372
444 126 570
71 6 77
11 - 11
66.850 28.166 95.016
(12.696) 29.766 17.070
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

52. Rizik likvidnosti (nastavak)

Analiza ro¢nosti imovine i obveza (nastavak)

(u milijunima kuna)

Banka

Manje od 12 Preko 12 mje-
Na dan 31. prosinca 2019. mjeseci Seci Ukupno
Imovina
Novac i tekudi rauni kod banaka 16.873 - 16.873
Sredstva kod Hrvatske narodne banke 4.901 - 4.901
Financijska imovina za trgovanje 137 1.279 1.416
Derivativna financijska imovina 6 - 6
Krediti i predujmovi bankama 4.819 - 4.819
Krediti i predujmovi komitentima 12.868 34.320 47.188
Investicijske vrijednosnice 7.286 1.406 8.692
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva - 1.962 1.962
Nematerijalna imovina - 264 264
Nekretnine i oprema - 975 975
Ulaganja u nekretnine - 2 2
Dugotrajna imovina manjenjena prodaji - 60 60
Odgodena porezna imovina 89 - 89
Ostala imovina 133 60 193
Ukupna imovina 47.112 40.328 87.440
Obveze
Tekuéi racuni i depoziti banaka 1.081 596 1.677
Teku¢i racuni i depoziti komitenata 31.206 34.684 65.890
Derivativne financijske obveze 2 - 2
Uflitziekamatonosni krediti i ostale financijske ob- 690 2 845 3535
Ostale obveze 981 7 988
Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod 137 10 147
Rezervacije 383 62 445
Odgodena porezna obveza 33 - 33
Tekuéa porezna obveza 62 - 62
Ukupne obveze 34.575 38.204 72.779
Ocekivana ro¢na neuskladenost 12.537 2.124 14.661
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

52. Rizik likvidnosti (nastavak)

Analiza ro¢nosti imovine i obveza (nastavak)

(u milijunima kuna)

Banka

Manje od 12 Preko 12 mje-
Na dan 31. prosinca 2018. mjeseci Seci Ukupno
Imovina
Novac i tekudi rauni kod banaka 14.179 - 14.179
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - 4.698 4.698
Financijska imovina za trgovanje 49 779 828
Derivativna financijska imovina 1 - 1
Krediti i predujmovi bankama 7.058 - 7.058
Krediti i predujmovi komitentima 12.934 32.677 45.611
Investicijske vrijednosnice 6.017 1.357 7.374
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva - 1.962 1.962
Nematerijalna imovina - 205 205
Nekretnine i oprema - 636 636
Ulaganja u nekretnine - 1 1
Dugotrajna imovina manjenjena prodaji 102 - 102
Odgodena porezna imovina 95 - 95
Ostala imovina 39 49 88
Prepladeni porez na dobit 123 - 123
Ukupna imovina 40.597 42.364 82.961
Obveze
Tekuéi racuni i depoziti banaka 1.338 142 1.480
Tekuéi racuni i depoziti komitenata 41.257 21.785 63.042
Derivativne financijske obveze 4 - 4
Uiitziekamatonosni krediti i ostale financijske ob- 366 2 681 3047
Ostale obveze 599 - 599
Obracunati nedospjeli troskovi i odgodeni prihod 147 12 159
Rezervacije 401 46 447
Odgodena porezna obveza 32 - 32
Ukupne obveze 44,144 24.666 68.810
Ocekivana ro¢na neuskladenost (3.547) 17.698 14.151
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53. Koncentracija aktive i pasive

Koncentracijom rizika upravlja se na razini klijenta/suprotne strane, zemljopisne regije i industrijskog sektora. Imo-
vina i obveze Banke i Grupe mogu se razvrstati na sljedece zemljopisne regije i industrijske sektore:

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
Izvan-
Izvanbi- bilan-
lan¢ne ¢ne
Na dan 31. prosinca 2019. Imovina Obveze stavke  Imovina Obveze  stavke
Zemljopisna regija
Republika Hrvatska 84.393 71.431 14.663 80.302 69.426 14.730
Ostale ¢lanice Europske unije 22.958 21.272 4.509 4.626 1.723 1.121
Ostale drzave 10.566 7.792 1.565 2.512 1.630 219
117.917 100.495 20.737 87.440 72.779 16.070
Industrijski sektor
Stanovnistvo 39.113 61.177 8.258 27.413 44.578 6.759
Financije 19.971 10.721 703 16.476 7.584 882
Vlada 20.670 3.116 307 16.444 2.002 289
Trgovina 4.818 4.282 2.563 2.127 3.295 1.592
Turizam 2.347 1.483 457 2.067 1.236 440
Poljoprivreda 856 592 150 737 548 140
Ostali sektori 30.142 19.124 8.299 22.176 13.536 5.968
117.917 100.495 20.737 87.440 72.779 16.070
Na dan 31. prosinca 2018.
Zemljopisna regija
Republika Hrvatska 75.085 67.763 13.200 72.182 65.017 13.326
Ostale ¢lanice Europske unije 27.135 20.364 5.453 8.561 2.156 1.179
Ostale drzave 9.866 6.889 1.504 2.218 1.637 207
112.086 95.016 20.157 82.961 68.810 14.712
Industrijski sektor
Stanovni$tvo 36.006 58.574 7.907 25.084 43.226 6.092
Financije 21.342 12.440 981 17.793 7.668 818
Vlada 19.450 2.892 349 14.621 2.092 298
Trgovina 3.917 3.451 2.748 1.957 2.447 1.381
Turizam 2.558 1.281 367 2.165 1.066 352
Poljoprivreda 1.029 325 119 914 275 106
Ostali sektori 27.784 16.053 7.686 20.427 12.036 5.665
112.086 95.016 20.157 82.961 68.810 14.712
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54.  Zarada po dionici

Za potrebe izraGunavanja zarade po dionici, zarada predstavlja neto dobit nakon oporezivanja. Broj redovnih dionica
je ponderirani prosje¢ni broj redovnih dionica u opticaju tijekom godine nakon umanjenja za broj redovnih trezorskih
dionica. Ponderirani prosje¢ni broj redovnih dionica kori$ten prilikom izraGuna osnovne zarade po dionici bio je
19.010.136 (2018.: 19.010.136). Obzirom da nema utjecaja razrjedivanja ostalih instrumenta, osnovna i razrijedena
zarada po dionici su jednake.

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Dobit namijenjena dioni¢arima Banke (u miliju- 1.652 1.681 1.880 1.380
nima kuna)
Ponderirani prosjecni broj redovnih izdanih dio- 19.010.136 19.010.136 19.010.136 19.010.136
nica
Osnovna i razrijedena zarada po dionici (u kunama 86,9 88,4 98,9 72,6
po dionici)
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku

Dopunski izvjestaji Grupe i Banke pripremljeni u skladu s okvirom izvjeStavanja propisanim Odlukom HNB-a o strukturi
i sadrzaju godis$njih financijskih izvjeStaja kreditnih institucija od 9. svibnja 2018. godine (NN 42/18) prikazani su u
nastavku:

Bilanca
(u milijunima kuna)
GRUPA BANKA
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2019. 2018. 2019. 2018.
Imovina
Novac i depoziti kod Hrvatske narodne 19.118 16.008 16.873 14.178
banke
Novac u blagajni 3.605 3.219 1.910 1.770
Novcana potrazivanja od sredisnjih 14.663 9.678 14.663 0.678
banaka
Ostali depoziti po videnju 850 3111 300 2.730
Financijska imovina koja se drzi radi tr- 1.425 830 1.422 829
govanja
Izvedenice 9 2 6 1
Vlasnicki instrumenti ; ) - )
1.416 828 1.416 828

Duznicki vrijednosni papiri
Krediti i predujmovi

Financijska imovina kojom se ne trguje
koja se obvezno mjeri po fer vrijed- 45 60 34 36
nosti kroz racun dobiti i gubitka

Viasnicki instrumenti 39 53 34 36
Duznicki vrijednosni papiri - B - B
Krediti i predujmovi 6 7 - -
Financijska imovina po fer vrijednosti - - - -
kroz dobit ili gubitak
Duznicki vrijednosni papiri - N - B
Krediti i predujmovi . ) - i}
Financijska imovina po fer vrijednosti 10.841 9.963 8.153 6.807
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
Viasnicki instrumenti 196 168 80 62
Duznicki vrijednosni papiri 10.645 9.795 8.073 6.745
Krediti i predujmovi - - = -
Financijska imovina po amortiziranom 83.756 82.761 57470 57.960
trosku
Duznicki vrijednosni papiri 537 673 505 663
Krediti i predujmovi 83.219 82.088 56.965 57.297
9 8 . -

Izvedenice — ra¢unovodstvo zastite
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(nastavak)

Bilanca (nastavak)

Imovina

Promjene fer vrijednosti zasti¢enih
stavki u zastiti portfelja od kamatnog
rizika

Ulaganja u drustva kceri, zajednicke
pothvate i pridruZzena drustva

Materijalna imovina

Nematerijalna imovina

Porezna imovina

Ostala imovina

Dugotrajna imovina i skupine imovine i
obveza namijenjene prodaji

Ukupna imovina

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2019. 2018. 2019. 2018.
51 9 = -
67 69 1.962 1.962
1,694 1.366 977 637
367 259 264 204
155 270 89 218
307 227 193 90
139 312 60 102
117.974 112.142 87.497 83.023
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku

(nastavak)

Bilanca (nastavak)

Obveze

Financijske obveze koje se drze radi trgo-
vanja

Izvedenice

Kratke pozicije

Depoziti

Izadni duznicki vrijednosni papiri
Ostale financijske obveze

Financijske obveze po fer vrijednosti kroz
dobit ili gubitak

Depoziti
Izdani duznicki vrijednosni papiri
Ostale financijske obveze

Financijske obveze mjerene po amortizi-
ranom trosku

Depoziti

Izdani duznicki vrijednosni papiri
Ostale financijske obveze
Izvedenice — racunovodstvo zastite

Promjene fer vrijednosti zasti¢enih stavki
u zastiti portfelja od kamatnog rizika

Rezervacije

Porezne obveze

Temeljni kapital koji se vraca na zahtjev
Ostale obveze

Obveze ukljucene u grupe za otudenje
klasicifirane kao namijenjene za pro-
daju

Ukupno obveze

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA

31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca

2019. 2018. 2019. 2018.
5 4 2 4
5 4 2 4
97.249 92.129 71.102 67.567
96.238 91.937 70.762 67.552
1.011 192 340 15
141 30 - -
3 4 - -
596 629 501 506
170 82 95 32
2.388 2.194 1.135 763
100.552 95.072 72.835 68.872
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjeStaji za Hrvatsku narodnu banku
(nastavak)

Bilanca (nastavak)

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2019. 2018. 2019. 2018.
Kapital
Temeljni kapital 1.907 1.907 1.907 1.907
Premija na dionice 1.570 1.570 1.570 1.570
Izdani vlasnicki instrumenti osim kapitala - - - -
Ostali vlasnicki instrumenti - - - -
Akumulirana ostala sveobuhvatna dobit 92 82 69 59
Zadrzana dobit 10.991 10.687 8.944 8.939
Revalorizacijske rezerve 201 210 91 96
Ostale rezerve (18) (25) 276 276
(-) Trezorske dionice (76) (76) (76) (76)
Dobit ili gubitak koji pripadaju vlasnicima 1.652 1.681 1.880 1.380
mati¢nog drustva

(-) Dividende tijekom poslovne godine - } - -
Manjinski udijeli [nekontrolirajuéi udjeli] 1.103 1.034 - -
Ukupno kapital 17.422 17.070 14.661 14.151
Ukupno obveze i kapital 117.974 112.142 87.496 83.023
Ukupni kapital 17.422 17.070 14.661 14.151
Dioni¢arima Banke 16.319 16.036 14.661 14.151

1.103 1.034 = -

Nekontroliraju¢i udjeli

Obrazac bilance je sastavljen u skladu s Odlukom Hrvatske narodne banke o strukturi i sadrzaju godisnjih financijskih
izvjestaja za banke.
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada financijskih izvjeStaja pripremljenih sukladno okviru izvjestavanja i dopunskih izvjestaja koji su propisani Odlukom HNB-a o strukturi i sadrzaju godisnjih financijskih
izvjeStaja banaka prikazana je u nastavku.

Usklada bilance na dan 31. prosinca 2019.

Imovina Prema MSFI (u milijunima kuna)
Grupa
Promjen
Fi- afer
nancijska vrijed-
imovina nosti Dugotra
Sredstva  pofervri-  Deriva-  zastice-  Krediti i Krediti i jna Prepl
kod jednosti tivna fi- nih predujm  predujmo  Investi- Ulaganja Ulag- imovina  Odgo-  Osta aceni
Novac i Hrvatske  krozratun nancijsk  stavkiu ovi vi cijske u Nemate- Nekret- anjau namjen- dena la pore
tekuéi racuni narodne dobiti i a imov- zastiti bankam  komiten- vrijed- pridruzen rijalna nine i nekret- jena porezna imo  zna
HNB izvjestaji kod banaka banke gubitka ina portfelja a tima nosnice adrustva  imovina oprema nine prodaji imovina  vina  dobit  Ukupno
Novac i depoziti kod
Hrvatske narodne 19.118 - - - - - - - = s - - - - - - 19118
banke
Novac u blagajni 3.605 - . - - 5 5 - - - - - - - - = 3.605
Novcana potrazivanja od
sredisnjih banaka 14.663 - - - - - - - - - - - - - - - 14.663
Ostali depoziti po
videnju 850 - - - - - - - - - - - - - - - 850
Financijska imovina koja
se drzi radi trgovanja - - 1.416 9 - - - - - - - - - - - - 1.425
Izvedenice , ; . 9 . - - - - - - - - - - - 9

Viasnicki instrumenti

Duznicki vrijednosni pa-
piri - - 1.416 - - - - - - - - - - - - - 1.416

Krediti i predujmovi

Financijska imovina ko-
jom se ne trguje koja
se obvezno mjeri po

v - - - - - - - 6 39 - - - - - - - - 45
fer vrijednosti kroz
racun dobiti i gubitka
Viasnicki instrumenti - . . B B B B 39 . B . . . . - . 39
Duznicki vrijednosni pa-
piri - - - - - - - - - - - - - - - - -
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)
Usklada bilance na dan 31. prosinca 2019. (nastavak)

Imovina (nastavak) Prema MSFI (u milijunima kuna)
Grupa
Fi- Promjen
nancijska a fer
imovina vrijed- Dugotr
po fer vri- nosti Ulag- ajna Odgo-
Sredstva jednosti Deriva-  zastice-  Krediti i Krediti i anjau Ulag- imov- dena Prepl
kod kroz tivna fi- nih predujm  predujmo pridr anjau ina porezn  Ostal  aceni
Novac i Hrvatske  racundo-  nancijsk  stavki u ovi vi Investicijske  uzena  Nema- Nekret- ne- nam- a a porez
tekuci racuni narodne biti i a imov- zastiti bankam  komiten- vrijednos- drust  terijalna ninei kret-  jenjena  imov-  imov na
HNB izvjestaji kod banaka banke gubitka ina portfelja a tima nice va imovina oprema nine prodaji ina ina dobit UKkupno
Krediti i predujmovi _ _ _ _ _ - 6 . - - - - - - - - 6
Financijska imovina po
fer vrijednosti kroz
racun dobiti i - - - - - - - - - - - - - - - - -
gubitka
Duznicki vrijednosni pa-
piri - - - - - - - - - - - - - - - - -
Krediti i predujmovi - - - - - - - - - - - - - - - - -
Financijska imovina po
fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu - - - - - - - 10.841 - - - - - - - - 10.841
dobit
Viasnicki instrumenti _ _ _ _ _ _ _ 196 _ _ _ _ _ _ _ _ 196
Duznicki vrijednosni pa-
piri - - - - - - - 10.645 - - - - - - - - 10.645

Krediti i predujmovi
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)
Usklada bilance na dan 31. prosinca 2019. (nastavak)

Imovina (nastavak)

Grupa

HNB izvjestaji
Financijska imovina po
amortiziranom troSku

Duznicki vrijednosni pa-
piri

Krediti i predujmovi
Izvedenice — ra¢unovod-
stvo zastite

Promjene fer vrijednosti
za$ticenih stavki u zastiti
portfelja od kamatnog
rizika

Ulaganja u drustva kéeri,
zajednicke pothvate i
pridruzena drustva

Prema MSFI (u milijunima kuna)
Fi-
nancijs
ka Promje
imov- na fer
ina po vrijed-
fer vri- nosti Ne- Dugotr
jed- Deriva-  zaStiGe- ma- ajna
Sredstva nosti tivna fi- nih Ulag-  teri- imov- Odgo- Prepl
kod kroz nancijs  stavkiu Krediti i Krediti i Investi- anjau jaln Ulag- ina dena aceni
Novac i Hrvatske radun ka zastiti predujmo  predujmovi cijske pridruz a Nekret- anjau nam- porezna  Ostala pore
teku¢i racuni narodne dobiti i imov- port- vi komiten- vrijed- ena imo nine i nekret-  jenjena imov- imov- zna
kod banaka banke gubitka ina felja bankama tima nosnice  druStva  vina oprema nine prodaji ina ina dobit UKkupno
1.524 4.901 - - - 6.184 70.610 537 - - - - - - - - 83.756
- - - - - - - 537 - - - - - - - - 537
1.524 4.901 - - - 6.184 70.610 - - - - - - - - - 83.219
- - - - 51 - - - - - - - - - - - 51
- - - - - - - - 67 - - - - - - - 67
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)
Usklada bilance na dan 31. prosinca 2019. (nastavak)

Imovina (nastavak)

Grupa

HNB Novac i
izvjest tekuci racuni
aji kod banaka

Sredstva
kod
Hrvatske
narodne
banke

Fi-
nancijska
imovina
po fer
vrijed-
nosti kroz
racun do-
biti i
gubitka

Deriv-
ativna
fi-
nancijs
ka
imov-
ina

Promje
na fer
vrijed-
nosti
zastice
nih
stavki
u
zastiti
port-
felja

Krediti i
predujmovi
bankama

Krediti i
predujmovi
komiten-
tima

Investi-
cijske vri-
jednosnice

Ulag-
anjau
pridruz
ena
drustva

Prema MSFI

Nemate-
rijalna
imovina

Nekretnine
i oprema

Ulag-
anjau
nekret-

nine

Dugotra-
jna imov-
ina nam-
jenjena
prodaji

Odgo-
dena
porezna
imovina

Ostala
imovina

(u milijunima kuna)

Prepla¢
eni
porez
na
dobit Ukupno

Materi-
jalna
imovina

Nemate-
rijalna
imovina

Porezna
imovina -

Ostala
imovina -

Dugotra-
jna
imovina
i grupe
za
otudenj
e kla-
sici- -
firane
kao
nami-
jenjene
za
prodaju

Prijenos
na
rezerva -
cije

(57)

367

1.631

63

139

141

301

= 1.694

- 367

14 155

= 307

- 139

- (57)

Ukupna

imov- 50642
Ina

4.901

1.416

18

51

6.184

70.565

11.417

67

367

1.631

63

139

141

301

14 117.917
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada bilance na dan 31. prosinca 2019. (nastavak)

Obveze Prema MSFI (u milijunima kuna)
Grupa
Promjena
fer vrijed-
nosti
Tekuci zasticenih Obracunati ne-
rauni i Tekudiraéuni  Derivativne stavki u Uzeti ka- Subor- dospjeli Rezervacije za Odgodena Tekuda
o depoziti i depoziti financijske zatiti port- matonosni dinirani troskovi i od- obveze i porezna ob- porezna Ukupne
HNB izvjestaji banaka komitenata obveze felja Krediti dug Ostale obveze  godeni prihod troskove veza obveza obveze
Financijske obveze koje se drze
radi trgovanja - - 5 - - - - - - - - 5
Izvedenice _ : 5 ; : : _ _ : _ : 5

Kratke pozicije

Depoziti

Izadni duznicki vrijednosni papiri
Ostale financijske obveze

Financijske obveze po fer vrijed-
nosti kroz dobit ili gubitak - = = - - - - 5 - - ; ;

Depoziti
Izdani duznicki vrijednosni papiri
Ostale financijske obveze -

Financijske obveze mjerene po

amortiziranom trosku 1.797 89.876 - . 5.443 - 133 - . - = 97.249
Depoxiti 1.797 88.998 - - 5.443 - - - - - - 96.238
Izdani duznicki vrijednosni papiri - - - - - - - - - - - -
Ostale financijske obveze - 878 . - . . 133 - - - - 1.011
Izvedenice —  racunovodstvo

zastite - - 141 - - - - - - - - 141
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada bilance na dan 31. prosinca 2019. (nastavak)

Obveze (nastavak)

Grupa

HNB izvjestaji

Promjene fer vrijednosti
zaSticenih stavki u zastiti
portfelja od kamatnog rizika

Rezervacije

Porezne obveze

Temeljni kapital koji se vraca

na zahtjev

Ostale obveze

Obveze ukljucene u grupe za
otudenje klasicifirane kao

namijenjene za prodaju

Prijenos iz kredita
predujmova komitentima

Ukupno obveze

Prema MSFI (u milijunima kuna)
Promjena
fer vrijed-
nosti
za$ti¢enih Obracunati ne-
Tekuéi ratuni  Derivativne stavki u Uzeti ka- Subor- dospjeli Rezervacije za Odgodena Tekuca
Tekuéi racuni i i depoziti financijske  zastiti port- matonosni dinirani troskovi i od- obveze i porezna ob- porezna Ukupne
depoziti banaka komitenata obveze felja Krediti dug Ostale obveze  godeni prihod troskove veza obveza obveze
- - - 3 - - - - - - - 3
- - - - - - - - 596 - - 596
- - - - - - - - - 80 90 170
- - - - - - 2.075 313 - - - 2.388
- - - - - - - - (57) - - -
1.797 89.876 146 3 5.443 - 2.208 313 539 80 90 100.495
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada bilance na dan 31. prosinca 2019. (nastavak)

Kapital
Grupa

HNB izvjestaji
Temeljni kapital
Premija na dionice

Izdani vlasni¢ki instrumenti osim
kapitala

Ostali vlasnicki instrumenti
Akumulirana ostala sveobuhvatna dobit
Zadrzana dobit

Revalorizacijske rezerve

Ostale rezerve

(-) Trezorske dionice

Dobit ili gubitak koji pripadaju vlas-
nicima mati¢nog drustva

(-) Dividende tijekom poslovne godine

Manjinski udijeli [nekontrolirajuéi
udjeli]

Ukupno kapital

Dionicki kapital

Premija na izdane
dionice

Trezorske dionice Ostale rezerve

Rezerva fer vri-
jednosti

Zadrzana dobit

(u milijunima kuna)

Rezerva pripa-

janja

Manjinski udio

Ukupni kapital i
rezerve

1.907

1.570

201
1.195

(1.213)

1.103

1.907
1.570

92
10.991
201
(18)
(76)

1.652

1.103

1.907

1.570

(76)

1.396

92

12.643

(1.213)

1.103

17.422
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada financijskih izvjestaja pripremljenih sukladno okviru izvjestavanja i dopunskih izvjestaja koji su propisani Odlukom HNB-a o strukturi i sadrzaju godisnjih financijskih

izvjeStaja banaka prikazana je u nastavku.

Usklada bilance na dan 31. prosinca 2019.

Imovina Prema MSFI (u milijunima kuna)
Banka
Fi- Promjen Dugo
nancijska afer trajna
imovina vrijed- imov-
po fer vri- nosti ina Odgo-
Sredstva jednosti Deriva-  zastiGe-  Krediti i Krediti i nam- dena Prepla¢
kod kroz tivna fi- nih predujm  predujmo  Investi-  Ulaganja Ulag- jen- porezn  Ostal eni
Novac i Hrvatske  raGundo-  nancijsk  stavkiu ovi vi cijske u Nema- Nekret- anjau jena a a porez
tekuci racuni narodne biti i a imov- zastiti bankam  komiten- vrijed- pridruzen terijalna ninei nekret-  proda  imov-  imov na
HNB izvjestaji kod banaka banke gubitka ina portfelja a tima nosnice  adruS§tva  imovina oprema nine ji ina ina dobit Ukupno
Novac i depoziti kod
Hrvatske narodne 16.873 - - - - - . - - - - - - - - - 16.873
banke
Novac u blagajni 1.910 - - - - - = - - - - - - - - - 1.910
Depoziti kod Hrvatske
narodne banke 14.663 o o o o o © o o o o o o o o o 14.663
Ostali depoziti 300 . . i ; ; : , , - - - - - - - 300
Financijska imovina
koja se drzi radi _ - 1416 6 . - - - - - - - - - - - 1.422
trgovanja
Izvedenice _ _ _ 6 - - - - - - - - - - - - 6
Viasnicki instrumenti _ - - - - ; : , ; - - - - - - - -
Duznicki vrijednosni
papiri - - 1.416 - - - - - - - - - - - - - 1.416
Krediti i predujmovi _ _ _ - - - - - - - - - - - - - -
Financijska imovina
kojom se ne trguje
koja se obvezno
mijeri po fer vrijed- o o o 2 2 2 = 34 2 o o o o = = = 34

nosti kroz racun do-
biti i gubitka
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada bilance na dan 31. prosinca 2019. (nastavak)

Imovina (nastavak)

Banka

HNB izvjestaji

Viasnicki instrumenti

Duznicki vrijednosni pa-

piri
Krediti i predujmovi

Financijska imovina po
fer vrijednosti kroz
racun dobiti i
gubitka

Duznicki vrijednosni pa-
piri

Krediti i predujmovi

Financijska imovina po
fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu
dobit

Vlasnicki instrumenti

Duznicki vrijednosni pa-
piri

Krediti i predujmovi

Prema MSFI (u milijunima kuna)
Promje
Fi- na fer
nancijska vrijed- Od-
imovina nosti go-
po fer vri- zastiCe- Krediti Dugotra  den
Sredstva jednosti Deriva- nih Krediti i i jna a Preplac
kod kroz tivnafi- stavkiu predujm  preduj Ulaganja Ulag- imovina  pore eni
Novac i Hrvatske  ra¢undo-  nancijsk zastiti ovi movi Investi- u Nema- Nekret- anjau namjen-  zna Ostala porez
tekuci racuni narodne biti i a imov- port- bankam  komite  cijske vri-  pridruzen terijalna ninei nekret- jena imo imov- na
kod banaka banke gubitka ina felja a ntima  jednosnice  adru$§tva  imovina oprema nine prodaji  vina ina dobit Ukupno
- - - - - - - 34 - - - - - - - - 34
- - - - - - - 8.153 - - - - - - - - 8.153
- - - - - - - 80 - - - - - - - - 80
- - - - - - - 8.073 - - - - - - - - 8.073
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)
Usklada bilance na dan 31. prosinca 2019. (nastavak)

Imovina (nastavak) Prema MSFI (u milijunima kuna)
Banka
Promj

ena

fer

vri-

Fi- jed-
nancijska nosti
imovina zasti¢ Ne- Od-
po fer vri- enih ma- Dugotra  go-
Sredstva jednosti Deriva-  stavki teri- jna dena Prepla
kod kroz tivna fi- u Krediti i Krediti i Investi- Ulaganja  jaln Ulag- imovina  pore  Osta ¢eni
Hrvatske ratundo-  nancijs  zaStiti  predujmo  predujmovi cijske u a Nekret- anjau namjen-  zna la porez
Novac i tekuci narodne biti i ka port- vi komiten- vrijed- pridruzen  imo nine i nekret- jena imov  imov na

HNB izvjestaji  racuni kod banaka banke gubitka imovina __ felja bankama tima nosnice adrustva  vina oprema nine prodaji ina ina dobit UKkupno
Financijska imov-
ina po amortizir- - 4,901 - - - 4819 47.245 505 - - - - - - - - 57.470
Duznicki vrijed-
nosni papiri - - - - - - - 505 - - - - - - - - 505
Krediti i
predujmovi = 4.901 = = = 4.819 47.245 - - - - - - - - - 56.965
Izvedenice —
ra¢unovodstvo _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ . . . .
zastite
Promjene fer vri-
jednosti zastice-
nih stavki u
zastiti portfelja = = = = = = = = = = = = = = = = =
od kamatnog
rizika
Ulaganja u
drustva kcéeri,
zajedniéke poth- _ _ _ _ _ _ _ _ 1.962 _ _ _ _ _ _ _ 1.962
vate i pridruzena
drustva
Materijalna imov-
ina = = = = = = = = = = 975 2 = - - - 977
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada bilance na dan 31. prosinca 2019. (nastavak)
Imovina (nastavak) Prema MSFI (u milijunima kuna)

Banka
ul
Promjena ag
Financijska fer vri- anj  Dugotr
imovina po jednosti au ajna Odgo-
Sredstva fer vrijed- zastiGe- ne  imov- dena Prepl
kod nosti kroz Deriva- nih Krediti i kr ina porezn aceni
Novac i Hrvatske racun do- tivna fi- stavki u Krediti i predujmovi Investi- Ulaganja u Nemate- Nekret- et- nam- a pore
HNB teku¢i raduni narodne biti i nancijska zastiti predujmovi komiten- cijske vri-  pridruZena rijalna ninei ni jenjena  imov- Ostala zna
izvjestaji kod banaka banke gubitka imovina portfelja bankama tima jednosnice drustva imovina oprema ne  prodaji ina imovina  dobit Ukupno

Nemateri-

jalna. - - - = = = - - - 264 - - - - - - 264
imovina

Porezna

imovina - - - - - - - - - - B B B 89 . ” 89
Ostala

imovina - - - - - - - - - - B B B - 193 ” 193
Dugotrajna

imovina i

grupe za

otudenje

klasici- _ i - : : ; ; - . . - - 60 - - - 60
firane kao

namijen-

jene za

prodaju

Prijenos u
rezervacije - - - - - = (57) - - - - - - = - - (57)

Ukupna
imovina 16.873 4.901 1.416 6 - 4.819 47.188 8.692 1.962 264 975 2 60 89 193 - 87.440
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada bilance na dan 31. prosinca 2019. (nastavak)

Obveze

Banka

HNB izvjestaji

Financijske obveze koje se drze
radi trgovanja

Izvedenice

Kratke pozicije

Depoziti

Izadni duznicki vrijednosni papiri
Ostale financijske obveze

Financijske obveze po fer vrijed-
nosti kroz dobit ili gubitak

Depoziti
Izdani duznicki vrijednosni papiri
Ostale financijske obveze

Financijske obveze mjerene po
amortiziranom trosku

Depoziti
Izdani duznicki vrijednosni papiri
Ostale financijske obveze

Izvedenice -~  racunovodstvo

zastite

Prema MSFI (u milijunima kuna)
Promjena
fer vrijed-
nosti
Tekuci zasticenih Obracunati ne-
rauni i Tekuéiratuni  Derivativne stavki u Uzeti ka- Subor- dospjeli Rezervacije za Odgodena Tekuda
depoziti i depoziti financijske zatiti port- matonosni dinirani troskovi i od- obveze i porezna ob- porezna Ukupne
banaka komitenata obveze felja Krediti dug godeni prihod troskove veza obveza obveze
- - 2 - - - - 2
- - 2 - - - - 2
1.677 65.890 - - 3.535 - - 71.102
1.677 65.890 - - 3.195 - - 70.762
- - - - 340 - - 340
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)
Usklada bilance na dan 31. prosinca 2019. (nastavak)

Obveze (nastavak) Prema MSFI (u milijunima kuna)
Banka
Promjena
fer vrijed-
nosti
Tekudi zasticenih Obracunati ne-
raduni i Tekuéi ratuni  Derivativne stavki u Uzeti ka- Subor- dospjeli Rezervacije za Odgodena Tekuca
o depoziti i depoziti financijske zatiti port- matonosni dinirani troskovi i od- obveze i porezna ob- porezna Ukupne
HNB izvjestaji banaka komitenata obveze felja Krediti dug Ostale obveze  godeni prihod troskove veza obveza obveze

Promjene fer vrijednosti zastice-
nih stavki u zastiti portfelja od ka- =
matnog rizika

Rezervacije - ; . . i, - - - 501 - - 501
Porezne obveze - - - - . = - - - 33 62 95
Temeljni kapital koji se vra¢a na

zahtjev - - - - - - - - ; ; : -
Ostale obveze - - - - . = 988 147 - - - 1.135
Obveze uklju¢ene u grupe za

otudenje klasicifirane kao nami- _ _ _ _ - _ _ _ - - - -
jenjene za prodaju

Prijenos iz kredita i zajmova

komitnetnima = = = = = = = = (56) = = (56)
Ukupno obveze 1.677 65.890 2 - 3.535 - 988 147 445 33 62 72.779
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada bilance na dan 31. prosinca 2019. (nastavak)

Kapital Prema MSFI (u milijunima kuna)
Banka

Premija na izdane Rezerva fer vri- Rezerva pripa- Ukupni kapital i
HNB izvjeStaji Dionicki kapital dionice  Trezorske dionice Ostale rezerve jednosti Zadrzana dobit janja Manjinski udio rezerve
Temeljni kapital 1.907 - - - = = > = 1.907
Premija na dionice o 1.570 - - - - - - 1.570

Izdani vlasni¢ki instrumenti osim
kapitala - - - . = = = = -

Ostali vlasnicki instrumenti

Akumulirana ostala sveobuhvatna dobit - ; ; , 69 - - - 69
Zadrzana dobit - - - - - 8.944 - o 8.944
Revalorizacijske rezerve _ i : 91 - - - - 91
Ostale rezerve - ; ; 276 - - - - 276
(-) Trezorske dionice _ _ (76) - - - - - (76)
Dobit ili gubitak koji pripadaju vlas-
nicima mati¢nog drustva - - - - . 1.880 B : 1.880
(-) Dividende tijekom poslovne godine _ i i - B - ; - -
Manjinski udijeli [nekontrolirajuéi

udjeli] - = - - - - 5 - -
Ukupno kapital 1.907 1.570 (76) 367 69 10.824 - - 14.661
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjeStaji za Hrvatsku narodnu banku
(nastavak)

Racun dobiti i gubitka

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Kamatni prihodi 3.101 3.198 2.344 2.444
(Kamatni rashodi) (322) (419) (188) (271)
(Rashodi od temeljnog kapitala koji se vraca na - - - -
zahtjev)
Prihodi od dividende 2 3 692 51
Prihodi od naknada i provizija 2.020 1.967 992 971
(Rashodi od provizija i naknada) (477) (449) (315) (293)
Dobici ili (-) gubici po prestanku priznavanja fi-
nancijske imovine i financijskih obveza koje nisu 102 154 50 133
mjerene po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak,
neto
Dobici ili (-) gubici po financijskoj imovini i finan-
317 264 309 254

cijskim obvezama koje se drze radi trgovanja,
neto

Dobici ili (-) gubici po financijskoj imovini kojom
se ne trguje koja se obvezno mijeri po fer vrijed- 60 56 55 (6)
nosti kroz dobit ili gubitak, neto

Dobici ili (-) gubici po financijskoj imovini i finan-
cijskim obvezama po fer vrijednosti kroz dobit ili
gubitak, neto

Dobici ili (-) gubici od ra¢unovodstva zastite, neto (€ - - -
Tecajne razlike, neto 1 14 (6) 3
Dobici ili (-) gubici po prestanku priznavanja nefi- - - - .
nancijske imovine, neto
Ostali prihodi iz poslovanja 186 175 73 88
(Ostali rashodi iz poslovanja) (516) (487) (223) (230)
Ukupno prihodi iz poslovanja, neto 4.483 4.416 3.783 3.144
(Administrativni rashodi) (1.802) (1.917) (1.171) (1.239)
(Amortizacija) (229) (197) (173) (132)
Dobici ili (-) gubici zbog promjena (6) (12) (6) (12)
(Rezervacije ili (-) ukidanje rezervacija) 31) (55) (42) (28)

(Umanjenje vrijednosti ili (-) ukidanje umanjenja
vrijednosti po financijskoj imovini koja nije mje- (345) (402) (235) (253)
rena po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak)
(Umanjenje vrijednosti ili (-) ukidanje umanjenja
vrijednosti ulaganja u drustva kéeri, zajednicke
pothvate i pridruzena drustva)

(Umanjenje vrijednosti ili (-) ukidanje umanjenja 5 (20) (8) (5)
vrijednosti po nefinancijskoj imovini)

Negativni goodwill priznat u dobiti ili gubitku
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjeStaji za Hrvatsku narodnu banku
(nastavak)

Racun dobiti i gubitka (nastavak)

GRUPA BANKA

2019. 2018. 2019. 2018.

Udio dobiti ili (-) gubitka od ulaganja u drustva
kéeri, zajednicke pothvate i pridruzena drustva
obracunatih metodom udjela

11 144 - -

Dobit ili (-) gubitak od dugotrajne imovine i grupe
za otudenje klasicifirane kao namijenjene za pro- 22 5 (2) -
daju koje nisu kvalificirane kao poslovanje koje
se nece nastaviti

Dobit ili (-) gubitak prije oporezivanja iz poslo- 2.108 1.892 2.146 1.475
vanja koje ¢e se nastaviti
(Porezni rashodi ili (-) prihodi povezani s dobiti ili (370) (172) (266) (95)

gubitkom iz poslovanja koje ¢e se nastaviti)

Dobit ili (-) gubitak nakon oporezivanja iz po- 1.738 1.720 1.880 1.380
slovanja koje ¢e se nastaviti

Dobit ili (-) gubitak nakon oporezivanja iz po- - - : -
slovanja koje se nece nastaviti

Dobit ili (-) gubitak prije oporezivanja iz poslova- - - : -
nja koje se neée nastaviti

(Porezni rashod ili (-) prihodi povezani s poslova- - - - -
njem koje se nece nastaviti)

Dobit ili (-) gubitak tekuce godine 1738 1720 1.880 1.380
Pripada manjinskom udjelu [nekontrolirajuci u- 86 39 - -
djeli]

Pripada vlasnicima mati¢nog drustva 1.652 1.681 1.880 1.380

Obrazac racuna dobiti i gubitka sastavljen je u skladu s Odlukom Hrvatske narodne banke o strukturi i sadrzaju godi$njih
financijskih izvjestaja za banke.
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjeStaji za Hrvatsku narodnu banku
(nastavak)

Racun dobiti i gubitka (nastavak)
(u milijunima kuna)
GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.

Dobit/(gubitak) tekuée godine 1738 1.295 1.880 1.443

Ostala sveobuhvatna dobit

Stavke koje nece biti reklasificirane u dobit ili 24 4) 14 3)
gubitak

Materijalna imovina
Nematerijalna imovina

Aktuarski dobici/(gubici) na mirovinskim plano- - - - -
vima pod pokroviteljstvom poslodavca

Dugotrajna imovina i grupe za otudenje namije- - - - -
njene za prodaju

Udjel ostalih priznatih prihoda i rashoda od sub- - - : -
jekata koji se obracunava metodom udjela

Promjene fer vrijednosti vlasnicih instrumenata
mjerenih po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuh- 29 - 17 -
vatnu dobit

Dobici ili (-) gubici od radunovodstva zastite vlas-
nickih instrumenata mjerenih po fer vrijednosti
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit

Promjene fer vrijednosti vlasnickih instrumenata
mjerenih po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuh-
vatnu dobit (zasti¢ena stavka)

Promjene fer vrijednosti vlasni¢kih instrumenata
mjerenih po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuh-
vatnu dobit (instrument zastite)

Promjene fer vrijednosti financijskih obveza mjere-
nih po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak koje
se pripisuju promjenama u kreditnom riziku

Porez na dobit koji se odnosi na stavke koje nece (5) (4) 3) (3)
biti reklasificirane

Stavke koje je moguce reklasificirati u dobit ili 7 (6) 4) 41
gubitak

Zastita neto ulaganja u inozemno poslovanje (efek- - - - -
tivni udjel)

Preracunavanje stranih valuta 7 (42) - -
Zastite novcanih tokova (efektivni udjeli)

Instrumenti zastite od rizika (elementi koji nisu od- - - - -
redeni)

Duznicki instrumenti po fer vrijednosti kroz ostalu - 21 (5) 36
sveobuhvatnu dobit

Dugotrajna imovina i skupine imovine i obveza na- - - - -
mijenjene prodaji
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Prilog 1 - Dopunski financijski
(nastavak)

Racun dobiti i gubitka (nastavak)

izvjeStaji za Hrvatsku narodnu banku

(u milijunima kuna)

Udjel ostalih priznatnih prihoda i rashoda od ulaga-
nja u drustva kcéeri, zajednicke pothvate i pridru-
zena drustva

Porez na dobit koji se odnosi na stavke koje je mo-
guce klasicifirati u dobit ili (-) gubitak

Ukupna sveobuhvatna dobit tekuce godine

Namijenjena:
Vlasnicima mati¢nog drustva

Manjinskom udjelu

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
= 15 1 5
1.769 1.285 1.890 1.481
1.665 1.607 1.890 1.369
104 13 = -
1.769 1.620 1.890 1.369
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada rac¢una dobiti i gubitka za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2019.

Grupa
Prema MSFI (u milijunima kuna)
Neto pri-
hod/(rashod)
od trgovanja i
neto do- Usklade Gubici od
bici/(gubici) po fer umanjenja Ostali gu-
Ra- od pre- vrijed- vrijednosti bici od Udiou
shod Prihod Rashod raéunavanja nosti iz kredita i umanjenja Depreci- Ostali dobiti
Prihod od odnak-  od nak- Prihod monetarne rafuno- Ostali predujmova  vrijednosti Troskovi jacijai troskovi  pridruze- Porez Dobit
od ka- ka- nada i nada i oddivi- imovineiob-  vodstva  poslovni komiten- i zapo- amor- poslo- nih na za
HNB izvjestaji mata mata  provizija provizija  dendi veza zastite prihodi tima rezerviranja slenika tizacija vanja drustava dobit godinu
Kamatni prihodi 3.101 - : , - - - - - = s - - - - 3.101
(Kamatni rashodi) - (322) ; ; ; ; i i, i, - - - - - - (322)
(Rashodi od temeljnog kapitala
koji se vra¢a na zahtjev) - - - - - - - - - - - - - - - -
Prihodi od dividende i _ i i 2 i i i i . i . - i ; 2
Prihodi od naknada i provizija ; i 2.020 - - - - 5 - - - - - - - 2.020
(Rashodi od provizija i naknada) : _ : (477) ; ; : i i _ i _ _ i ; (477)

Dobici ili (-) gubici po
prestanku priznavanja fi-
nancijske imovine i fi-
nancijskih obveza koje nisu - - - - - - - 41 - - - - 61 - - 102
mjerene po fer vrijednosti kroz
dobit ili gubitak, neto

Dobici ili (-) gubici po fi-
nancijskoj imovini i fi-
nancijskim obvezama koje se - - - - - 317 - - - - - = - - - 317
drze radi trgovanja, neto

Dobici ili (-) gubici po fi-
nancijskoj imovini kojom se
ne trguje koja se obvezno
mjeri po fer vrijednosti kroz
dobit ili gubitak, neto
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada racuna dobiti i gubitka za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2019. (nastavak)

Grupa

HNB izvjestaji

Dobici ili (-) gubici po fi-
nancijskoj imovini i fi-
nancijskim obvezama po

fer vrijednosti kroz dobit
ili gubitak, neto

Dobici ili (-) gubici od
racunovodstva zastite, neto

Tecajne razlike, neto

Dobici ili (-) gubici po
prestanku priznavanja ne-
financijske imovine, neto

Ostali prihodi iz poslovanja

(Ostali rashodi iz poslovanja)

Dobit/gubitak iz poslovanja

(Administrativni rashodi)
(Amortizacija)

Dobici ili (-) gubici zbog
promjena, neto

(Rezervacije ili (-) ukidanje
rezervacija)

Prema MSFI (u milijunima kuna)

Neto pri-

hod/(ra-

shod) od

trgovanja i Usk-

neto do- lade po

bici/(gu- fer vri- Gubici od

bici) od jed- umanjenja Ostali gu-

Pri- pre- nosti iz vrijednosti bici od Udiou
Rashod hod  raGunavanja racuno- kredita i umanjenja Depreci- Ostali dobiti
Rashod Prihod od od nak- od monetarne vod- Ostali predujmova  vrijednosti Troskovi jacija i troskovi  pridruze- Porez
Prihod od od ka- naknada i nada i divi- imovine i stva poslovni komiten- i zapo- amor- poslo- nih na Dobit za
kamata mata provizija  provizija  dendi obveza zastite prihodi tima rezerviranja slenika tizacija vanja drustava  dobit godinu
- - - - - - (@) - - - - - - - - ()
- - - - - 11 - - - - - - - - - 11
- - - - - - - 112 - - - - 73 - - 185
- - - - - - - - - - - - (516) - - (516)
3.101 (322) 2.020 (477) 2 388 @ 153 - - - - (382) - - 4.482

- - - - - - - - 58 (45) (1.077) - (738) - - (1.802)
- - - - - - - - - 3 - (232) - - - (229)
- - - - s - - - (6) - - - - = - (6)
- - - - - - - - - (31) - - - - - (31)
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada racuna dobiti i gubitka za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2019. (nastavak)

Grupa
Prema MSFI (u milijunima kuna)
Neto pri-
hod/(ra-
shod) od
trgovanja i Usk-
neto do- lade po
bici/(gu- fer vri- Gubici od
bici) od jed- umanjenja Ostali gu-
Ra- Pri- pre- nosti iz vrijednosti bici od Depre- Udiou
shod Prihod Rashod hod  rafunavanja racuno- kredita i umanjenja cijacija  Ostali dobiti
Prihod od od nak- od nak- od monetarne vod- Ostali predujmova  vrijednosti  Troskovi i troskovi  pridruze- Porez
od ka- ka- nada i nada i divi- imovine i stva poslovni komiten- i zapo- amor- poslo- nih na
HNB izvjestaji mata  mata provizija provizija dendi obveza zastite prihodi tima rezerviranja  slenika  tizacija  vanja drustava  dobit Dobit za godinu
(Umanjenje vrijednosti ili (-) ukidanje
umanjenja vrijednosti po fi-
nancijskoj imovini koja nije 34 _ _ _ _ _ _ _ 370 9 _ _ . _ _ 345
mjerena po fer vrijednosti kroz () © (€55
dobit ili gubitak)
(Umanjenje vrijednosti ili (-) ukidanje
umanjenja vrijednosti ulaganja u
drustva kéeri, zajednicke pothvate - - - - - - - - - - - - - - - -
i pridruzena drustva)
(Umanjenje vrijednosti ili (-) ukidanje
umanjenja vrijednosti po nefi- _ _ _ _ _ _ _ _ _ 5 _ _ _ _ _ 5
nancijskoj imovini)
Negativni goodwill priznat u dobiti ili
gubitku - - - - - - - - - - - - - - - -
Udio dobiti ili (-) gubitka od ulaganja
u drustva k¢eri, zajednicke poth-
vate i pridruzena drustva = = = = = s = s s s = = s 12 = 12
obracunatih metodom udjela
Dobit ili (-) gubitak od dugotrajne
imovine i grupe za otudenje kla-
sicifirane kao namijenjene za
prodaju koje nisu kvalificirane = = = = = = = 22 = = = = = = = 22
kao poslovanje koje se nece nas-
taviti
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada racuna dobiti i gubitka za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2019. (nastavak)

Grupa

HNB izvjestaji

Dobit ili (-) gubitak prije
oporezivanja iz poslo-
vanja koje ¢e se nastaviti

(Porezni rashodi ili (-) pri-
hodi povezani s dobiti ili
gubitkom iz poslovanja
koje ¢e se nastaviti)

Dobit ili (-) gubitak nakon
oporezivanja iz poslo-
vanja koje ¢e se nastaviti

Dobit ili (-) gubitak nakon
oporezivanja iz poslo-
vanja Koje se nece nas-
taviti

Dobit ili (-) gubitak prije
oporezivanja iz poslo-
vanja koje se nece nastav-
iti

(Porezni rashod ili (-) pri-
hodi povezani s poslovan-
jem koje se nece nastaviti)

Dobit ili (-) gubitak tekuée
godine

Prema MSFI (u milijunima kuna)
Neto pri-
hod/(ra-
shod) od
trgovanja i Usk-
neto do-  lade po
bici/(gu-  fer vri- Gubici od
bici) od jed- umanjenja Ostali gu-
Pri- pre-  nosti iz vrijednosti bici od Udiou
Rashod hod raCunavanja racuno- kredita i umanjenja Depreci- dobiti
Rashod  Prihod od od nak- od monetarne vod- Ostali  predujmova  vrijednosti Troskovi jacijai Ostali  pridruze-
Prihod od odka-  naknada i nadai  divi- imovine i stva  poslovni komiten- i zapo- amor- troskovi nih Porezna  Dobit za
kamata mata  provizija  provizija dendi obveza  zastite prihodi tima rezerviranja slenika tizacija  poslovanja  drustava dobit godinu
3.135 (322) 2.020 (477) 2 388 1) 175 (318) 77) (1.077) (232) (1.120) 12 - 2.108
- - - - - - - - - - - - - (370) (370)
3.135 (322) 2.020 (477) 2 388 1) 175 (318) 77) (1.077) (232) (1.120) 12 (370) 1.738
3.135 (322) 2.020 477) 2 388 @ 175 (318) (77) (1.077) (232) (1.120) 12 (370) 1.738
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada rac¢una dobiti i gubitka za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2019.

Banka

HNB izvjeStaji
Kamatni prihodi
(Kamatni rashodi)

(Rashodi od temeljnog kapitala
koji se vraca na zahtjev)

Prihodi od dividende
Prihodi od naknada i provizija
(Rashodi od provizija i naknada)

Dobici ili (-) gubici po prestanku
priznavanja financijske
imovine i financijskih obveza
koje nisu mjerene po fer vrijed-
nosti kroz dobit ili gubitak,
neto

Dobici ili (-) gubici po fi-
nancijskoj imovini i fi-
nancijskim obvezama koje se
drze radi trgovanja, neto

Dobici ili (-) gubici po fi-
nancijskoj imovini kojom se ne
trguje koja se obvezno mjeri po
fer vrijednosti kroz dobit ili
gubitak, neto

Ra-
shod
od
ka-
mata

(u milijunima kuna)

Udiou
Ostali dobiti
troskovi pridruze-
poslo- nih Porez
vanja drustava  na dobit

Dobit
za
godinu

(188)

Prema MSFI
Neto pri-
hod/(rashod)
od trgovanja i Gubici od
neto do- umanjenja
bici/(gubici) od vrijednosti
Prihod Rashod preradunavanja kredita i
od nak- od nak- Prihod monetarne Ostali predujmova
nada i nada i od divi- imovine i ob- poslovni komiten-
provizija  provizija dendi veza prihodi tima
- - 692 - -
992 - - - -
- (315) - - -
- - - - 37
- - - 309 -
- - - 55 -
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada racuna dobiti i gubitka za godinu koja zavrs$ava 31. prosinca 2019. (nastavak)

Banka

HNB izvjestaji

Dobici ili (-) gubici po fi-
nancijskoj imovini i fi-
nancijskim obvezama po fer

vrijednosti kroz dobit ili
gubitak, neto

Dobici ili (-) gubici od
raGunovodstva zastite, neto
Tecajne razlike, neto
Dobici ili (-) gubici po
prestanku priznavanja nefi-
nancijske imovine, neto
Ostali prihodi iz poslovanja

(Ostali rashodi iz poslovanja)

Dobit/gubitak iz poslovanja

(Administrativni rashodi)
(Amortizacija)

Dobici ili (-) gubici zbog
promjena, neto
(Rezervacije ili (-) ukidanje
rezervacija)

Prema MSFI (u milijunima kuna)
Neto pri-
hod/(rashod)
od trgovanja i
neto do- Gubici od
bici/(gubici) umanjenja Ostali gu-
od pre- vrijednosti bici od Udiou
Prihod Rashod raunavanja kredita i umanjenja Depreci- Ostali dobiti
Rashod od nak- od nak- Prihod monetarne Ostali predujmova  vrijednosti  TroSkovi jacijai troskovi  pridruze-
Prihod od od ka- nada i nada i od divi- imovineiob-  poslovni komiten- i zapo- amor- poslo- nih Porez Dobit za
kamata mata provizija  provizija dendi veza prihodi tima rezerviranja slenika tizacija vanja drustava  na dobit godinu
- - - - - ®) - - - - - - - ®)
- - - - - - - - - - - 73 - - 73
- - - - 47 - - - - (270) - - (223)
2.344 (188) 992 (315) 692 358 84 - - - - (184) - - 3.783
- - - - - - - - (21) (697) - (453) - - (1.171)
- - - - - - - - - - 73) - - - 173)
- - - - - - - - ®) - - - - - (®)
- - - - - - - - (42) - - - - - (42)

266



PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada racuna dobiti i gubitka za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2019. (nastavak)

Banka
Prema MSFI (u milijunima kuna)
Neto pri-
hod/(rashod)
od trgovanja i
neto do- Gubici od
bici/(gubici) umanjenja
Ra- od pre- vrijednosti Ostali gu- Udiou
shod Prihod Rashod ratunavanja kredita i bici od Depreci- Ostali dobiti
Prihod od od nak- od nak- Prihod monetarne Ostali predujmova umanjenja Troskovi jacijai troskovi  pridruze-
od ka- ka- nada i nada i oddiv-  imovineiob-  poslovni komiten- vrijednosti i zapo- amor- poslo- nih Porezna  Dobit za

HNB izvjestaji mata mata  provizija  provizija  idendi veza prihodi tima rezerviranja slenika tizacija vanja drustava dobit godinu
(Umanjenje vrijednosti ili () ukidanje

umanjenja vrijednosti po fi-

nancijskoj imovini koja nije mjerena 33 _ _ _ _ _ _ 256 12 _ _ _ _ _ 235

po fer vrijednosti kroz dobit ili @) @z (028

gubitak)
(Umanjenje vrijednosti ili (-) ukidanje

umanjenja vrijednosti ulaganja u

drustva kéeri, zajednicke pothvate i - - - - - - - - - - - - - - -

pridruzena drustva)
(Umanjenje vrijednosti ili (-) ukidanje

umanjenja vrijednosti po nefi- _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

nancijskoj imovini) ()] ®)
Negativni goodwill priznat u dobiti ili

gubitku - - - - - - - - - - - - - - -
Udio dobiti ili (-) gubitka od ulaganja

u drustva kéeri, zajednicke pothvate

i pridruzena drustva obracunatih - - - - - - - - - - - - - - -

metodom udjela
Dobit ili (-) gubitak od dugotrajne

imovine i grupe za otudenje klasici-

firane kao namijenjene za prodaju _ _ _ _ _ @ _ _ _ _ _ _ _ 0)

koje nisu kvalificirane kao poslo-
vanje koje se nece nastaviti
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

Usklada racuna dobiti i gubitka za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2019. (nastavak)

Banka

HNB izvjestaji

Dobit ili (-) gubitak prije
oporezivanja iz poslovanja
koje ¢e se nastaviti

(Porezni rashodi ili (-) prihodi
povezani s dobiti ili gubitkom iz
poslovanja koje ¢e se nastaviti)

Dobit ili (-) gubitak nakon
oporezivanja iz poslovanja
koje ¢e se nastaviti

Dobit ili (-) gubitak nakon
oporezivanja iz poslovanja
koje se nece nastaviti

Dobit ili (-) gubitak prije
oporezivanja iz poslovanja koje
se nece nastaviti

(Porezni rashod ili (-) prihodi
povezani s poslovanjem koje se
nece nastaviti)

Dobit ili (-) gubitak tekuce
godine

Prema MSFI (u milijunima kuna)
Neto pri-
hod/(rashod)
od trgovanja i
neto do- Gubici od
Pri- Pri- bici/(gubici) od umanjenja Ostali gu- Udio u
hod Prihod Rashod hod preradunavanja vrijednosti bici od Depreci- Ostali dobiti
od Rashod  od nak- od nak- od monetarne Ostali kredita i umanjenja Troskovi jacija i troskovi  pridruze- Dobit
ka- od ka- nada i nada i divi- imovine i ob- poslovni  predujmova  vrijednosti i zapo- amor- poslo- nih Porez na za
mata mata provizija  provizija  dendi veza prinodi ~ komitentima  rezerviranja slenika tizacija vanja drustava dobit godinu
2.377 (188) 992 (315) 692 358 82 (256) (89) (697) (173) (637) - - 2.146
- - - - - - - - - - - - - (266) (266)
2.377 (188) 992 (315) 692 358 82 (256) (89) (697) 173) (637) - (266) 1.880
2.377 (188) 992 (315) 692 358 82 (256) (89) (697) 173) (637) - (266) 1.880
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjeStaji za Hrvatsku narodnu banku
(nastavak)

Izvjestaj o novéanom tijeku

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.

Novcani tijek iz poslovnih aktivnosti

Dobit/(gubitak) prije oporezivanja 2.108 1.894 2.146 1.477
Uskladenja:

Umanjenja vrijednosti i rezerviranja 371 466 285 272
Amortizacija 229 197 174 132
Nerealizirana (do__bit)/gupitak od financijske imovine i ob- 3 6 5 6

veza po fer vrijednosti kroz RDG

(Dobit)/gubitak od prodaje materijalne imovine (34) 9) Q) 2
Ostali (dobici)/gubici 6 - 6 -

Promjene u imovini i obvezama iz poslovnih aktivnosti
Depoziti kod HNB-a 530 (1.725) (202) (514)

Depoziti kod bankarskih institucija i krediti financijskim
institucijama

Krediti ostalim komitentima (3.528) (3.805) (1.590) (2.199)

Vrijednosni papiri i ostali financijski istrumenti po fer vri-

1.868 (5.174) 2.126 (5.216)

jednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (e (2.364) (55 (2.650)
Vrgf;g?;g; Sagzl‘r/:ulljcirugl financijski instrumenti koji se (595) (276) (592) (276)
Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti kojima se

aktivno ne trguje, a vrednuju se prema fer vrijednosti - - - -

kroz RDG
e e o @ i @ e
Vrig;icjir;osgiaptfggiizii rc:lrrlljgr;fi?:én]iiljski instrumenti koji se 9 283 158 269
Ostala imovina iz poslovnih aktivnosti (3.089) 278 (3.281) 238
Depoziti od financijskih institucija (45) 652 198 417
Transakcijski racuni ostalih komitenata 4.743 6.504 4.100 4.329
Stedni depoziti ostalih komitenata 3.396 3.464 3.291 3.428
Oroceni depoziti ostalih komitenata (4.199) (1.610) (4.540) (1.765)
Izvedgne financijske obveze i ostale obveze kojima se tr- 110 @) @ @)

guje
Ostale obveze 175 (368) 220 (112)
Naplac¢ene kamate 3.149 3.284 2.387 2.446
Primljene dividende - - - -
Plac¢ene kamate (384) (480) (247) (401)
(Placeni porez na dobit) (169) (300) (75) (232)
Neto priljev/(odljev) iz poslovnih aktivnosti 3.902 2.534 3.228 1.262
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjeStaji za Hrvatsku narodnu banku
(nastavak)

Izvjestaj o novéanom tijeku (nastavak)

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.
Ulagacke aktivnosti
Primici (.)'d progaj e/ (placan]a za kupnju) materijalne i ne- (373) (181) (236) (166)
materijalne imovine
Primici od prodaje/(placanja za kupnju) ulaganja u podruz- i (152) i (152)
nice, pridruZena drustva i zajednicke pothvate
Primici od naplate/(placanja za kupnju) vrijednosnih papira
i drugih financijskih instrumenata koji se drze do dospi- - - - -
jeca
Primljene dividende 2 3 692 51
Ostali primici/(placanja) iz ulagackih aktivnosti - - - 269
Neto nov¢ani tijek iz ulaga¢kih aktivnosti (371) (330) 456 2
Financijske aktivnosti 3.531 2.204 3.684 1.264
Neto povecanje/(smanjenje) primljenih kredita 1.282 377 504 656
Neto povecanje/(smanjenje) izdanih duznickih vrijednos- ) ) ) )
nih papira
Neto povecanje/(smanjenje) instrumenata dopunskog kapi- ) ) ) )
tala
Povecanje dionickog kapitala - - - -
(Isplacena dividenda) (1.417) (304) (1.380) (289)
Ostali primici/(pla¢anja) iz financijskih aktivnosti - - - -
Neto novcani tijek iz financijskih aktivnosti (135) 73 (876) 367
Neto povecan]e/(smanjenje) gotovine i ekvivalenata go- 3.396 2977 2808 1631
tovine
Gotovina i ekvivalenti gotovine na poc¢etku godine 22.839 20.565 18.600 16.972
Uc¢inci promjene tecaja stranih valuta na gotovinu i ekviva-
R otoving & (2) ©) (2) ®
lente gotovine
Gotovina i ekvivalenti gotovine na kraju godine 26.234 22.839 21.407 18.600
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjeStaji za Hrvatsku narodnu banku

(nastavak)

Usklada izvjestaja o novéanom tijeku za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2019.

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
HNB HNB
izvjes- prema izvjes- prema
taji MSFI Razlika taji MSFI Razlika

Nov¢ani tijek iz poslovnih aktivnosti
Dobit prije oporezivanja 2.108 2.108 - 2.146 2.146 -
Gubici od umanjenja vrijednosti kredita i pre- ) )

dujmova komitentima 318 318 256 256
Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezer- _ 77 77 _ 89 89

viranja
Ispravci vrijednosti i rezerviranja za gubitke 371 - (371) 285 - (285)
Dobitak od prodaje materijalne i nematerijalne (34) (34) _ @ @ :

imovine
Deprecijacija i amortizacija 229 232 3 174 173 )
Neto nerealizirana (dobit)/gubitak od financij-

ske imovine i obveza po fer vrijednosti kroz 3 (78) (81) 2 (74) (76)

RDG
Udio u dobiti pridruzenih drustava - (12) (12) - - -
Neto prihod od kamata - (2.813) (2.813) - (2.189) (2.189)
Neto dobit od prodaje pridruzenih drustava - - - - - -
Neto dobit od prestanka priznavanja financij-

ske imovine koja nije mjerena po fer vrijed- - (38) (38) - (38) (38)

nosti kroz racun dobiti i gubitka
Prihod od dividendi - ) ) - (692) (692)
Ostali dobici(gubici) 6 - - 6 = =
Nov¢ani tijek iz poslovnih aktivnosti prije

promjena poslovne imovine 2.683 (242) (2.925) 2.612 (330) (2.942)
(Povecanje)/smanjenje poslovne imovine
Sredstva kod HNB-a 530 (203) (733) (202) (203) 1)
Krediti i predujmovi bankama 1.868 3.161 1.293 2.126 2.351 225
Krediti i predujmovi komitentima (3.528) (3.983) (455) (1.590) (1.823) (233)
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ra-

¢un dobiti i gubitka i financijska imovina ras- - (1.311) (1.311) - (1.802) (1.802)

poloziva za prodaju
Vrijednosni papiri i ostali financijski istru-

menti po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuh- (878) - 878 (1.364) = 1.364

vatnu dobit
Vrijednosni papiri i drugi financijski instru- : _

menti koji se drze radi trgovanja (595) 595 (592) 592
Vrijednosni papiri i drugi financijski instru-

menti koji se obvezno vode po fer vrijednosti 43 - (43) 29 - (29)

kroz racun dobiti i gubitka
Vrijednosni papiri i drugi financijski instru- 92 : 92) 158 _ (158)

menti koji se vode po amortiziranom trosku
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PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 1 - Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku
(nastavak)

Usklada izvjeStaja o novéanom tijeku za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2019. (nastavak)

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
HNB HNB
izvjes- prema izvjes- prema
taji MSFI Razlika taji MSFI Razlika

Ostala imovina (3.089) (18) 3.071 (3.281) (74) 3.207
Neto (povecanje)/smanjenje poslovne imo- (5.557) (2.354) 3.203 (4.716) (1.551) 3.165

vine
Povecanje/(smanjenje) poslovnih obveza
Tekuéi raduni i depoziti banaka (45) (59) (14) 198 196 2
Tekuéi ratuni i depoziti komitenata - 4,011 4,011 - 2.919 2.919
Tekuéi depoziti ostalih komitenata 4743 - (4.743) 4.100 - (4.100)
Stedni depoziti ostalih komitenata 3.396 - (3.396) 3.291 - (3.291)
Oroceni depoziti ostalih komitenata (4.199) = 4.199 (4.540) - 4.540
Izvsgje;rrfaﬂs r;atr:gldjs:e obveze i ostale obveze 110 5 (110) (2) = 2
Ostale obveze 175 173 (2) 220 288 68
Neto povecanje/(smanjenje) postovaih ob- 4.180 4.125 (55) 3.267 3.403 136
Napla¢ene kamate 3.149 3.149 - 2.387 2.387 =
Pla¢ene kamate (384) (384) - (247) (247) -
Primljene dividende - 14 14 - 692 692
Neto nov&ani tijek iz poslovnih aktivnosti 4.071 4.308 237 3.303 4.354 1.051
(Placeni porez na dobit) (169) (169) - (75) (75) -
Neto priljev{(odljev) gotovine iz poslovnih 3.902 4.139 237 3.228 4.979 1.051

aktivnosti
Ulagatke aktivnosti
Ul?gﬁ]nde:;g\?ilzrﬁtnine i opremu i nemateri- (373) (360) 13 (236) (248) (12)
Prqdaja 'nekretnina i opreme i nematerijalne ) 64 64 _ 17 17

imovine
Primici od prodaje dugotrajne imovine ras- ) ) _ _ : :

polozive za prodaju
Placanja za preuzimanje Veneto bank - - - - - -
Novac preuzet pri pripajanju Veneto banke - - - - - -
Primljene dividende 2 - 2) 692 - (692)

Ostali primici/(placanja) iz ulagackih aktiv-
nosti
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjeStaji za Hrvatsku narodnu banku
(nastavak)

Usklada izvjeStaja o novéanom tijeku za godinu koja zavrsava 31. prosinca 2019. (nastavak)

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
HNB HNB
izvjes- prema izvjes- prema
taji MSFI Razlika taji MSFI Razlika

Neto novéani tijek iz ulagackih aktivnosti (371) (296) 75 456 (231) (687)
Financijske aktivnosti
Isplacena dividenda (1.417) (1.417) - (1.380) (1.380) -
Neto poveéanje primljenih kredita 1.282 1.063 (219) 504 217 (287)
Placanje najmova prema MSFI 16 - (93) - - (77) -
Neto novéani tijek iz financijskih aktivno-

. (135) (447) (312) (876) (1.240) (364)
Novcana sredstva primljena od pripajanja _ : _ : _ :

Veneto banke
Neto poveéanje/(smanjenje) gotovine i ek-

vivalenata gotovine 3.396 3.396 = 2.808 2.808 =
Gotovina i ekvivalenti gotovine na poce-

tku godine 22.839 22.839 = 18.600 18.600 =
Ucinci promjene tecaja stranih valuta na go-

tovinu i ekvivalente gotovine @ O] i O] @ )
Gotovina i ekvivalenti gotovine na kraju 26.234 26.234 ) 21.407 21.407 )

godine
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

IzvjeStaj o promjenama kapitala

Grupa

HNB izvjestaji
Stanje na dan 1. sije¢nja 2019.
Dividende

Povecanje ili (-) smanjenje vlasnickih in-
strumenata kao posljedica poslovnih
kombinacija

Prijenosi izmedu komponenata vlas-
nickih instrumenata

Ostalo povecanje ili (-) smanjenje vlas-
ni¢kih instrumenata

Ukupna sveobuhvatna dobit tekuce
godine

Stanje na dan 31. prosinca 2019.

Prema MSFI (u milijunima kuna)
Dobit ili
O
gubitak
Izdani Akumuli- koji pri- Akumuli-
vlasnicki rana pada (-) Divi- rana
instru- Ostali ostala vlas-  dende ti- ostala
Premija menti  vlasnicki sve- Revalor- () Tre- nicima jekom sve-
na dio- osim instru-  obuhvatn  Zadrzana  izacijske Ostale zorske  mati¢nog ~ poslovne  obuhvatn Ostale
Kapital nice kapitala menti a dobit dobit rezerve rezerve dionice drustva godine a dobit stavke Ukupno
1.907 1.570 - - 82 10.687 210 (25) (76) 1.681 - (11) 1.045 17.070
B - - - - - - - - (1.380) - - (37) (1.417)
- - - - - 303 4) 2 - (301) - - - -
- = = = - 1 ) 1 - - - = 2 1
- - - - 10 - ) 4 - 1.652 - 18 86 1.768
1.907 1.570 = = 92 10.991 201 (18) (76) 1.652 - 7 1.096 17.422
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

IzvjeStaj o promjenama Kkapitala (nastavak)

Grupa

HNB izvjestaji
Stanje na dan 1. sije¢nja 2018.

Ucinci promjena racunovodstvenih poli-
tika

Pocetno stanje ( tekuce razdoblje )

Dividende

Povecanje ili (-) smanjenje vlasnickih in-
strumenata kao posljedica poslovnih
kombinacija

Prijenosi izmedu komponenata vlas-
ni¢kih instrumenata

Ostalo povecanje ili (-) smanjenje vlas-
nickih instrumenata

Ukupna sveobuhvatna dobit tekuce
godine

Stanje na dan 31. prosinca 2018.

Prema MSFI (u milijunima kuna)
Dobit ili
©)
gubitak
Izdani Akumuli- koji pri- Akumuli-
vlasnicki rana pada (-) Divi- rana
instru- Ostali ostala vlas-  dende ti- ostala
Premija menti  vlasnicki sve- Revalor- (-) Tre- nicima jekom sve-
na dio- osim instru-  obuhvatn  Zadrzana izacijske Ostale zorske di-  mati¢nog  poslovne  obuhvatn Ostale
Kapital nice kapitala menti a dobit dobit rezerve rezerve onice drustva godine a dobit stavke  Ukupno
1.907 1.570 - - 99 10.579 206 160 (76) 1.280 - 15 1.036 16.776
- - - - 34 (889) - - - - - - (15) (870)
1.907 1.570 - - 133 9.690 206 160 (76) 1.280 - 15 1.021 15.906
. - - - - - - - - (289) - - (15) (304)
- - - - - - - (152) - - - - - (152)
- - - - - 997 4 (10) - (991) - - - -
- - - - (51) - - (23) - 1.681 - (26) 39 1.620
1.907 1.570 - - 82 10.687 210 (25) (76) 1.681 - (11) 1.045  17.070
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

IzvjeStaj o promjenama kapitala

Banka

HNB izvjestaji

Stanje na dan 1. sije¢nja 2019.

Dividende

Povecanje ili (-) smanjenje vlasnickih in-
strumenata kao posljedica poslovnih
kombinacija

Prijenosi izmedu komponenata vlas-
ni¢kih instrumenata

Ostalo povecanje ili (-) smanjenje vlas-
nickih instrumenata

Ukupna sveobuhvatna dobit tekuce
godine

Stanje na dan 31. prosinca 2019.

Prema MSFI (u milijunima kuna)
Dobit ili
O
gubitak
Izdani Akumuli- koji pri- Akumuli-
vlasnicki rana pada (-) Divi- rana
instru- Ostali ostala vlas-  dende ti- ostala
Premija menti  vlasnicki sve- Revalor- () Tre- nicima jekom sve-
na dio- osim instru-  obuhvatn  Zadrzana  izacijske Ostale zorske  mati¢nog ~ poslovne  obuhvatn Ostale
Kapital nice kapitala menti a dobit dobit rezerve rezerve dionice drustva godine a dobit stavke Ukupno
1.907 1.570 - - 59 8.939 96 276 (76) 1.380 - - - 14.151
- - - - - - - - - (1.380) - - - (1.380)
- . - - - 5 (5) - - - - - - -
- - - - 10 - - - - 1.880 - - - 1.890
1.907 1.570 - - 69 8.944 91 276 (76) 1.880 - - - 14.661
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjesStaji za Hrvatsku narodnu banku (nastavak)

IzvjeStaj o promjenama Kkapitala (nastavak)

Banka

HNB izvjestaji
Stanje na dan 1. sije¢nja 2018.

Ucinci promjena racunovodstvenih poli-
tika

Pocetno stanje ( tekuce razdoblje )

Dividende

Povecanje ili (-) smanjenje vlasnickih in-
strumenata kao posljedica poslovnih
kombinacija

Prijenosi izmedu komponenata vlas-
ni¢kih instrumenata

Ostalo povecanje ili (-) smanjenje vlas-
nickih instrumenata

Ukupna sveobuhvatna dobit tekuce
godine

Stanje na dan 31. prosinca 2018.

Prema MSFI (u milijunima kuna)
Dobit ili
O
gubitak
Izdani Akumuli- koji pri- Akumuli-
vlasnicki rana pada (-) Divi- rana
instru- Ostali ostala vlas-  dende ti- ostala
Premija menti  vlasnicki sve- Revalor- () Tre- nicima jekom sve-
na dio- osim instru-  obuhvatn  Zadrzana  izacijske Ostale zorske  mati¢nog ~ poslovne  obuhvatn Ostale
Kapital nice kapitala menti a dobit dobit rezerve rezerve dionice drustva godine a dobit stavke Ukupno
1.907 1.570 - - 49 8.566 96 200 (76) 1.443 - - - 13.755
- - - - 21 (684) - - - - - - - (663)
1.907 1.570 - - 70 7.882 96 200 (76) 1.443 - - - 13.092
- - - - - - - - - (289) - - - (289)
- - - - - 97) - 76 - - - - - (21)
- - - - - 1.154 - - - (1.154) - - - -
- - - - (11) - - - - 1.380 - - - 1.369
1.907 1.570 - - 59 8.939 96 276 (76) 1.380 - - - 14.151
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Prilog 1 - Dopunski financijski izvjestaji za Hrvatsku narodnu banku
(nastavak)

SazZetak glavnih razlika izmedu zakonskih financijskih izvjeStaja i dopunskih HNB izvjeStaja

Glavne razlike izmedu stavaka IzvjeStaja o financijskom polozaju prikazanog u zakonskim financijskim izvjesStajima
i stavaka dopunskih HNB izvjestaja ukljucuju sljedece:

. Krediti i predujmovi su razdvojeni na klijente i banke u zakonskim financijskim izvje$tajima, dok su u HNB
izvjestaju iskazani agregirano u stavci Krediti i predujmovi

° Obvezna pricuva je prikazana u stavci Sredstva kod Hrvatske narodne banke u zakonskom financijskom
izvjestaju, a u stavei Krediti i predujmovi u HNB izvjestaju

Glavne razlike izmedu stavaka Racuna dobiti i gubitka prikazanog u zakonskim financijskim izvjestajima i stavaka
dopunskih HNB izvjestaja ukljucuju sljedece:

. Utjecaji amortizacije diskonta rezervacija za umanjenje vrijednosti ukljuéeni su u kamatni prihod u zakon-
skom financijskom izvjestaju, dok su u HNB izvjestaju unutar stavke Umanjenje vrijednosti financijske imovine koja
se ne mjeri po fer vrijednosti

. Stavke Dobici ili (-) gubici po prestanku priznavanja financijske imovine i financijskih obveza koje nisu
mjerene po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak, neto, Dobici ili (-) gubici po financijskoj imovini i financijskim
obvezama koje se drze radi trgovanja, neto i Dobici ili (-) gubici po financijskoj imovini kojom se ne trguje koja se
obvezno mjeri po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak, neto iz HNB izvjestaja iskazane su agregirano u zakonskim
financijskim izvjestajima u stavci Neto prihod od trgovanja i neto dobici od prera¢unavanja monetarne imovine i
obveza

o Administrativni troSkovi u HNB izvjestaju ukljucuju Troskove zaposlenika i Ostale troSkove poslovanja iz
zakonskih financijskih izvjeStaja
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Prilog 2 - Dopunski financijski izvjeStaji izrazeni u eurima (nerevidi-
rani)

Racun dobiti i gubitka
Za godinu koja zavrsava 31. prosinca

(u milijunima kuna)

GRUPA BANKA
2019. 2018. 2019. 2018.

Prihodi od kam_ata izracunati koriste¢i 410 425 316 332

metodu efektivne stope
Ostali prihodi od kamata 12 11 4 3
Rashod od kamata (43) (57) (25) (37)
Neto prihod od kamata 379 379 295 298
Prihod od naknada i provizija 272 277 134 131
Rashod od naknada i provizija (64) (72) (42) (40)
Neto prihod od naknada i provizija 208 205 92 91
Prihod od dividendi - - 93 7
Neto prihod od trgovanja i neto dobici od

preracunavanja monetarne imovine i 52 46 48 34

obveza
Usklade po fer vrijednosti iz ra¢unovod- ) ) _ )

stva zastite
Ostali poslovni prihodi 24 25 12 18
Ukupni poslovni prihodi 663 655 540 448
o @ ® <3s> @
Os;;azlei3 R/lijrt-)z:rfjiaOd umanjenja vrijednosti i (10) ) (12) 0
Troskovi zaposlenika (145) (152) (94) (100)
Amortizacija (31) (29) (23) a7)
Ostali troskovi poslovanja (152) (159) (86) (90)
Udio u dobiti pridruzenih drustava 2 2 - -
Dobit prije poreza 284 255 290 199
Porez na dobit (50) (23) (36) (13)
Dobit za godinu 234 232 254 186
Namijenjena:
Dioni¢arima Banke 222 227 254 186
Manjinski udjeli 12 5 - -

234 232 254 186

Iznosi u ra¢unu dobiti i gubitka pretvoreni su iz valute mjerenja (kuna) u euro koriste¢i prosje¢ne teCajeve u 2019.
godini (1 EUR =7,413605 HRK ) i u 2018. godini (1 EUR = 7,414111 HRK).
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Prilog 2 - Dopunski financijski izvjeStaji izrazeni u eurima (nerevidi-
rani) (nastavak)
IzvjeStaj o financijskom polozaju

Na dan 31. prosinca

(u milijunima eura)

GRUPA BANKA

Imovina 2019. 2018. 2019. 2018.

Novac i tekuéi rauni kod banaka 2.774 2.486 2.267 1.912
Sredstva kod Hrvatske narodne banke 659 633 659 633
Flgjauncuska imovina namjenjena trgova- 190 112 190 112
Derivativna financijska imovina 2 1 1 -
Promjena fer vrijednosti zasticenih stavki 7 1 ) )

u zastiti portfelja od kamatnog rizika

Krediti i predujmovi bankama 831 1.099 647 951
Krediti i predujmovi komitentima 9.482 9.020 6.341 6.148
Investicijske vrijednosnice 1.534 1.424 1.168 993
Ultz:/%anja u podruznice i pridruZzena drus- 9 9 264 265
Nematerijalna imovina 49 37 35 28
Nekretnine i oprema 219 180 131 86
Ulaganja u nekretnine 8 1 - -
Dugrotrajna imovina namjenjena prodaji 19 42 8 14
Odgodena porezna imovina 19 20 12 13
Ostala imovina 40 29 26 12
Prepladeni porez na dobit 2 17 - 17
Ukupna imovina 15.844 15.111 11.749 11.184

Iznosi u izvjestaju o financijskom polozaju pretvoreni su iz valute mjerenja (kuna) u euro koristeéi tecajeve vazece na
dane 31. prosinca 2019. godine (1 EUR = 7,442580 kuna ) i na 31. prosinca 2018. godine (1 EUR = 7,417575 kuna).
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Prilog 2 - Dopunski financijski izvjeStaji izrazeni u eurima (nerevidi-
rani) (nastavak)

IzvjeStaj o financijskom polozaju (nastavak)

Na dan 31. prosinca

(u milijunima eura)

GRUPA BANKA
Obveze 2019. 2018. 2019. 2018.
Tekuéi racuni i depoziti banaka 241 250 225 200
Teku¢i racuni i depoziti komitenata 12.077 11.588 8.853 8.497
Derivativne financijske obveze 20 5 - 1
Promjer}a. fer vrij .ednosti zaétiéenih s.tavki ) 1 _ )
u zastiti portfelja od kamatnog rizika

Uﬂ;trl]g?g(itggszgé krediti i ostale fi 731 564 476 11
Ostale obveze 297 267 133 81
Ol;)al(;‘:;ll’niart)ir ﬁle()?spjeh troskovi i od- 42 50 20 21
Rezervacije 72 77 60 60
Odgodena porezna obveza 11 10 4 4
Tekuéa porezna obveza 12 1 8 -
Ukupne obveze 13.503 12.813 9.779 9.275
Kapital i rezerve

Dionicki kapital 250 250 250 250
Premija na izdane dionice 206 206 206 206
Trezorske dionice (10) (10) (120) (10)
Ostale rezerve 200 199 61 64
Rezerva fer vrijednosti 12 11 9 8
Zadrzana dobit 1.699 1.667 1.454 1.391
Revzqwe nastale prilikom stjecanja podru- (164) (164) _ )

znice

Ul:iun];;liBl;ar?;teal namijenjen dionica- 2193 2159 1.970 1.909
Manjinski udjeli 148 139 - -
Ukupni kapital i rezerve 2.341 2.298 1.970 1.909
Ukupne obveze i kapital i rezerve 15.844 15.111 11.749 11.184

Iznosi u izvjestaju o financijskom polozaju pretvoreni su iz valute mjerenja (kuna) u euro koristeci tecajeve vazece na
dane 31. prosinca 2019. godine (1 EUR = 7,442580 kuna ) i na 31. prosinca 2018. godine (1 EUR = 7,417575 kuna).

281



PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d.

Prilog 3 — Ostali zakonski i regulatorni zahtjevi

U skladu sa Zakonom o kreditnim institucijama prema ¢lanku 164., Banka objavljuje sljedece informacije:

Banka i Grupa mogu obavljati bankovne usluge te osnovne i dodatne financijske usluge kako slijedi:

primanje depozita ili drugih povratnih sredstava od javnosti i odobravanje kredita iz tih sredstava, a za svoj
racun;

primanje depozita ili drugih povratnih sredstava;

odobravanje kredita i zajmova, ukljuéujuci potrosacke kredite i zajmove te hipotekarne kredite i zajmove
ako je to dopusteno posebnim zakonom i financiranje komercijalnih poslova, uklju¢ujuéi izvozno financi-
ranje na osnovi otkupa s diskontom i bez regresa dugoro¢nih nedospjelih potrazivanja osiguranih financij-
skim instrumentima (forfeiting);

otkup potrazivanja s regresom ili bez njega (factoring);

financijski najam (leasing);

izdavanje garancija ili drugih jamstava;

trgovanje za svoj radun ili za racun klijenta na: trzistu instrumentima novca; prenosivim vrijednosnim papi-
rima; stranim sredstvima placanja, ukljucujué¢i mjenjacke poslove; financijskim ro¢nicama i opcijama; va-
lutnim i kamatnim instrumentima;

platne usluge, i to:

pruzanje usluga vezanih uz poslove kreditiranja, kao npr. prikupljanje podataka, izrada analiza i davanje
informacija o kreditnoj sposobnosti pravnih i fizi¢kih osoba koje samostalno obavljaju djelatnost,
izdavanje drugih instrumenata pla¢anja i upravljanje njima ako se pruzanje ovih usluga ne smatra pruZanjem
usluga platnog prometa u zemlji i s inozemstvom,

iznajmljivanje sefova,

posredovanje pri sklapanju poslova na nov¢anom trzistu,

obavljanje poslova vezanih uz prodaju polica osiguranja u skladu s propisima koji ureduju osiguranje,
savjetovanje pravnih osoba glede strukture kapitala, poslovne strategije i sli¢nih pitanja i pruzanje usluga
koje se odnose na poslovna spajanja i stjecanje dionica i poslovnih udjela u drugim drustvima,

pruzanje investicijskih i pomo¢nih usluga i aktivnosti propisanih posebnim zakonom kojim se ureduje trziste
kapitala, a koje nisu ukljugene u prethodno navedene osnovne financijske usluge,

izdavanje elektronickog novca

prodaja nekretnina, procjena vrijednosti nekretnina, financijski i tehni¢ki nadzor nad izgradnjom nekretnina
obvezno upravljanje mirovinskim fondovima

Grupa posluje na trziStima u Republici Hrvatskoj, Sloveniji i Bosni i Hercegovini.

Republika Bosna i Her-
Hrvatska cegovina Slovenija
Ukupni prihodi 4.686 360 551
Dobit prije oporezivanja 2.415 151 209
Porez na dobit 315 16 39
Broj zaposlenika a osnovi ekvivalentnog punog radnog vre- 3714 504 684

mena u 2019. godini
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