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Obavijest o sazivanju Glavne skupstine Zagrebacke banke d.d.

Zagrebacka banka d.d. (dalje: Banka) objavljuje poziv za Glavnu skupstinu, koja ¢e se odrzati dana 11. lipnja
2025. s pocetkom u 11:00 sati u poslovhom objektu Banke u Zagrebu, Samoborska cesta 145, Jankomir
3/Edukacijski centar, prizemlje.

Poziv s dnevnim redom, prijedlozima odluka i obrazloZzenjima prijedloga odluka nalazi se u privitku ove
obavijesti.

S postovanjem,

Zagrebacka banka d.d.

Zagrebacka banka d.d. Uprava Upisana u sudski registar kod Trgovackog suda u Zagrebu rjeSenjem broj Tt -95/1-2, od
Predsjednik Uprave 17.03.1995., MBS 080000014, iznos temeljnog kapitala: 850.068.230,00 eura, u cijelosti
Trg bana Josipa Jelaci¢a 10 l?alibor Cubela uplacen.
10000 Zagreb Clanovi Uprave: Temeljni kapital podijeljen je na 320.241.955 redovnih dionica bez nominalnog iznosa, koje
Republika Hrvatska Aleksandra Rasi¢, Tatjana Antoli¢ se u kompjutorskom sustavu Sredisnjeg klirinskog depozitarnog drustva vode s oznakom
Jasni¢, Jasna Mandac, Slaven ZABA-R-A kao nematerijalizirani vrijednosni papiri na ime.
www.zaba.hr Rukavina, Gianluca Totaro, Pavel Racun Banke kod Hrvatske narodne banke, Trg hrvatskih velikana 3, 10000 Zagreb,
Vinter IBAN: HR8823600001000000013, OIB: 92963223473

Predsjednik Nadzornog odbora
Davide Bazzarello



Na temelju ¢lanka 277. stavak 2. Zakona o trgovackim drustvima i €lanka 52. stavak 1. Statuta Zagrebacke banke
d.d., Uprava Zagrebacke banke d.d., Zagreb, Trg bana Josipa Jelaci¢a 10 (Banka) je 30. travnja 2025. donijela
Odluku broj 21490/ 25 o sazivanju

GLAVNE SKUPSTINE
Zagrebacke banke d.d., Zagreb, Trg bana Josipa Jelaci¢éa 10

koja ¢e se odrzati 11. lipnja 2025. s pocetkom u 11:00 sati u poslovhom objektu Banke u Zagrebu,
Samoborska cesta 145, Jankomir 3/Edukacijski centar, prizemlje sa sljedeéim dnevnim redom:

Za ovu Glavnu skupstinu utvrden je sliedeci

DNEVNIRED

1) Odluka o imenovanju zakonskog revizora Zagrebacke banke d.d. za 2026. godinu

2) Odluka o imenovanju pruzatelja usluge provjere lzvje$éa o odrzivosti Grupe Zagrebacke banke
za 2025. i 2026. godinu

3) Odluka o prihvac¢anju odnosa varijabilnih i fiksnih primitaka za 2024. godinu

4) Odluka o odobrenju Izvjeséa o primicima ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora drustva za 2024.
godinu s izvjeS¢em neovisnog revizora s neovisno izrazenim uvjerenjem

5) Odluka o odobrenju Politike pla¢anja i nagradivanja za Grupu Zagrebacka banka za 2024.
godinu

6) Odluka o primjerenosti trenutnih ¢lanova Nadzornoga odbora Zagrebacke banke d.d. /redovna
procjena primjerenosti za 2024. godinu/

PRIJEDLOZ| ODLUKA:

Pod tockom 1. dnevnog reda Uprava i Nadzorni odbor predlazu Glavnoj skupstini donoSenje sliedece odluke:
TOCKA 1.

ODLUKA

o imenovanju zakonskog revizora Zagrebacke banke d.d. za 2026. godinu

KPMG Croatia d.o.o. za reviziju, Ulica lvana Luci¢a 2A, Zagreb, OIB: 20963249418, imenuje se revizorskim
drustvom za zakonsku reviziju godi$njih financijskih izvjeStaja Zagrebacke banke d.d. i konsolidiranih financijskih
izvjeStaja njezine grupe za 2026. godinu.

Preporuka Revizijskog odbora o angazmanu zakonskog revizora Zagrebacke banke d.d. za 2026. godinu od
29.04.2025. nalazi se u prilogu ove Odluke i €ini njezin sastavni dio.

Il
Ova Odluka stupa na snagu danom dono$enja.

ObrazloZenje uz prijedlog odluke pod tockom 1. dnevnog reda:

Odlukom Glavne skupS$tine Banke odrzane 26.03.2025. godine revizorsko drustvo KPMG Croatia d.o.o. za reviziju, Ulica lvana
Luci¢a 2A, Zagreb, imenovano je za zakonskog revizora Banke za 2025. godinu. Ovom se odlukom predlaZe obnavijanje
angaZmana navedenog revizorskog drustva te imenovanje istoga za zakonskog revizora Banke i za 2026. godinu. KPMG



Croatia d.o.o. raspolaZe potrebnim ekspertizama za kvalitetno obavijanje zakonske revizije financijskih izvie§¢a Banke i Grupe
Zagrebacke banke d.d.

Pod to¢kom 2. dnevnog reda, Uprava i Nadzorni odbor predlazu Glavnoj skupstini dono$enje sljedece odluke:

TOCKA 2.

ODLUKA

o imenovanju pruzatelja usluge provjere lzvjeSéa o odrzivosti Grupe Zagrebacke banke
za 2025. i 2026. godinu
l.

Za pruzatelja usluge provjere IzvjeS¢a o odrzivosti Grupe Zagrebacke banke za 2025. i 2026. godinu imenuje se
KPMG Croatia d.o.0. za reviziju, Ulica Ivana Luci¢a 2A, Zagreb, OIB: 20963249418.

Preporuka Revizijskog odbora 0 angazmanu pruzatelja usluge provjere IzvijeS¢a o odrzivosti Grupe Zagrebacke
banke za 2025. i 2026. godinu od 29.04.2025. nalazi se u prilogu ove Odluke i €ini njezin sastavni dio.

Ovaj Odluka stupa na snagu danom donos$enja.
Obrazlozenje uz prijedlog odluke pod tockom 2. dnevnog reda:

U skladu s odredbama EU Direktive 2022/2464 (CSRD - “Corporate Sustainability Reporting Directive”) te odredbama Zakona
0 racunovodstvu i Zakon o reviziji, Banka je u obvezi imenovati pruZatelja usluge provjere Izvje§¢a o odrzivosti Grupe
Zagrebacke banke d.d. za 2025. i 2026. godinu. Odluka o imenovanju pruzatelja usluge provjere IzvjeS¢a o odrzivosti Grupe
Zagrebacke banke d.d. je u nadleznosti Glavne skupStine Banke. Revizorsko drustvo KPMG Croatia d.o.o. za reviziju, Ulica
Ivana Luéica 2A, Zagreb, prethodno je imenovano za pruZatelja usluge provjere Izvje$¢a o odrZivosti Grupe Zagrebacke banke
za 2024. godinu. U skladu s ¢lancima 16. i 17. Uredbe (EU) br. 537/2014 te odredbama Zakona o reviziji, ovom se odlukom
predlaZe obnavljanje angaZzmana navedenog revizorskog drudtva, odnosno, imenovanje istoga kao pruZatelja usluge provjere
Izvies¢a o odrZivosti Grupe Zagrebacke banke za 2025. i 2026. godinu. KPMG Croatia d.o.o. raspolaze potrebnim
ekspertizama za kvalitetno obavljanje usluge provjere IzvjeS¢a o odrzivosti Grupe Zagrebacke banke d.d.

Pod to¢kom 3. dnevnog reda, Uprava predlaze Glavnoj skupstini donoSenje sljedecée odluke:

ODLUKA

o prihvaéanju odnosa varijabilnih i fiksnih primitaka za 2024. godinu

Odobrava se isplata varijabilnog primitka za 2024. godinu za Predsjednika Uprave, Dalibora Cubelu, &ime se
prihvaca viSi odnos varijabilnih i fiksnih primitaka koji iznosi 1,29 varijabilnih primitaka prema 1,00 fiksnih
primitaka, te ¢lana Uprave za Maloprodaju, Slavena Rukavinu, ¢ime se prihvacéa visi odnos varijabilnih i fiksnih
primitaka koji iznosi 1,09 varijabilnih primitaka prema 1,00 fiksnih primitaka.



U skladu s utvrdenom individualnom razinom uspjesnosti i vazecim pravilima nagradivanja, za Predsjednika
Uprave, Dalibora Cubelu, odobrava se individualni iznos godiSnjeg bonusa za 2024. godinu u ukupnom bruto
iznosu od 556.000,00 eura.

U skladu s utvrdenom individualnom razinom uspjesnosti i vazecim pravilima nagradivanja, za ¢lana Uprave za
Maloprodaju, Slavena Rukavinu, odobrava se individualni iznos godisnjeg bonusa za 2024. godinu u ukupnom
bruto iznosu od 238.000,00 eura.

Provedba ove Odluke nema materijalnog utjecaja na odrzavanje adekvatne razine kapitala Zagrebacke banke
d.d.

A4

Ova Odluka stupa na snagu danom donos$enja.

ObrazloZenje uz prijediog odluke pod tockom 3. dnevnog reda:

Na temelju utvrdene uspjesne razine individualne uspjesnosti predsjednika Uprave Dalibora Cubele, i utvrdene uspje$ne
razine individualne uspjesnosti ¢lana Uprave za Maloprodaju Slavena Rukavine, i vazecim pravilima nagradivanja, predlaze
se veci omjer varijabilnog i fiksnog dijela ukupnih primitaka za predsjednika Uprave i za ¢lana Uprave za Maloprodaju za 2024.
godinu.

Predlozenom Odlukom, koja je u skladu s Politikom placanja i nagradivanja 2024. za grupu Zagrebacka banka, s obzirom na
sve vrste rizika kojima je Banka izloZena, cijenu adekvatnog kapitala i potrebnu likvidnost, osigurava se ispunjavanje

regulatornih obveza i Odluka nece imati znacajan utjecaj na odrzavanje adekvatne razine kapitala Zagrebacke banke d.d. i
Grupe Zagrebacke banke.

Pod to¢kom 4. dnevnog reda, Uprava i Nadzorni odbor predlazu Glavnoj skupstini dono$enje sljedece odluke:
TOCKA 4.
ODLUKA
o odobrenju lzvjeS¢a o primicima €lanova Uprave i Nadzornog odbora drustva za 2024.
godinu s izvjeSéem neovisnog revizora s neovisno izrazenim uvjerenjem
l.
Odobrava se IzvjeS¢ée o primicima ¢€lanova Uprave i Nadzornog odbora drustva za 2024. godinu s izvjeS¢em
neovisnog revizora s neovisno izrazenim uvjerenjem.
Il
Izvjesce o primicima €lanova Uprave i Nadzornog odbora drustva za 2024. godinu s izvjeS¢em neovisnog revizora
$ neovisno izrazenim uvjerenjem prilaze se ovoj Odluci i €ini njezin sastavni dio.
I,

Ova Odluka stupa na snagu danom donoSenja Odluke o prihva¢anju odnosa varijabilnih i fiksnih primitaka za
2024. godinu na Glavnoj skupstini Banke.

ObrazloZenje uz prijedlog odluke pod tockom 4. dnevnog reda:

U skladu s ¢lankom 272.r Zakona o trgovackim drustvima Uprava i Nadzorni odbor duzni su jednom godisnje sastaviti izvjeSce
0 svim primicima koje je drustvo isplatilo &lanovima Uprave i Nadzornog odbora tijekom posljednje poslovne godine. IzvjeS¢e



o primicima ispituje revizor koji je ispitao i godi$nja financijska izvie§¢a. KPMG Croatia d.o.o. je izvjeScCe ispitao i sastavio
neovisno izvjeSce o tome da je IzvjeSce o primicima sastavijeno u skladu s odredbama zakona, a koje izvjeSce revizora je
priloZeno IzvjeScu o primicima ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora Zagrebacke banke d.d.

Nakon $to Glavna skupStina banke odobri IzvjeSce sukladno ¢l. 276.a Zakona o trgovackim drustvima, Izvje$ce o primicima i
izvjeSce revizora bit ¢e besplatno dostupni na mreznim stranicama Banke u razdoblju od 10 godina.

IzvjeS¢e o primicima C¢lanova Uprave i Nadzormog odbora Zagrebacke banke d.d. za 2024. godinu se prilaZze ovoj odluci i
objavljuje zajedno s prijedlogom odluke.

Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja Odluke Glavne skup$tine o prihvacanju odnosa varijabilnih i fiksnih primitaka
za 2024. godinu.

Pod to¢kom 5. dnevnog reda, Nadzorni odbor predlaze Glavnoj skupstini donosenje sljedece odluke:
TOCKA 5.
ODLUKA

o odobrenju Politike pla¢anja i nagradivanja za Grupu Zagrebacka banka za 2024. godinu

Odobrava se Politika pla¢anja i nagradivanja za Grupu Zagrebacka banka za 2024. godinu.

Politika pla¢anja i nagradivanja za Grupu Zagrebacka banka za 2024. godinu prilaze se ovoj Odluci i €ini njezin
sastavni dio.

Ova Odluka stupa na snagu danom donoSenja.
ObrazloZenje uz prijediog odluke pod tockom 5. dnevnog reda:

Sukladno Odluci o primicima radnika Hrvatske narodne banke, Nadzorni odbor je zaduzen za usvajanje Politike placanja i
nagradivanja za Grupu Zagrebacka banka za 2024. godinu, na prijedlog Odbora za primitke. Politika placanja i nagradivanja
za Grupu Zagrebacka banka za 2024. godinu definirana je u skladu sa Grupnom Politikom pla¢anja i nagradivanja. U skladu
s ¢lancima 247.a i 276.a Zakona o trgovackim drustvima, Politiku placanja i nagradivanja za Grupu Zagrebacka banka za
2024. godinu potrebno je odobriti i od strane Glavne skupstine.

Pod to¢kom 6. dnevnog reda, Uprava predlaze Glavnoj skupstini donoSenje sljedeée odluke:
TOCKA 6.
ODLUKA

o primjerenosti trenutnih ¢lanova Nadzornoga odbora Zagrebacke banke d.d. /redovna
procjena primjerenosti za 2024. godinu/

Na temelju rezultata redovne procjene primjerenosti za obavljanje funkcije ¢lana Nadzornog odbora Zagrebacke
banke d.d., provedene u skladu sa Zakonom o kreditnim institucijama i relevantnim podzakonskim propisima,
internom Politkom za izbor i procjenu primjerenosti ¢lanova Nadzornog odbora Zagrebacke banke d.d. te
internom Politikom o postupku procjene primjerenosti predsjednika i €lanova Uprave, ¢lanova Nadzornog odbora
te nositelja kljuénih funkcija u Zagrebackoj banci d.d.,



1) gospodin Davide Bazzarello,

2) gospodin Danimir Gulin,

3) gospoda Zeynep Nazan Somer Ozelgin,
4) gospoda Daniela Croitoru,

5) gospoda Mirjana Hladika,

su primjereni za obavljanje funkcija ¢lana Nadzornog odbora Zagrebacke banke d.d., u smislu odredaba Zakona
o kreditnim institucijama.

Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.
Obrazlozenje uz prijedlog odluke pod tockom 6. dnevnog reda:

U skladu sa Zakonom o kreditnim instituciiama te odgovarajucom Odlukom Hrvatske narodne banke kreditna institucija je
duzna najmanje jednom godiSnje provesti postupak redovne godiSnje procjene primjerenosti ¢lanova nadzornog odbora s
ciliem utvrdivanja njihove primjerenosti za obnaSanje funkcije na koju su imenovani. U skladu s navedenom obvezom,
proveden je postupak redovne godiSnje procjene primjerenosti ¢lanova Nadzornog odbora Zagrebacke banke d.d. za 2024.
godinu te je ocijenjeno da su ¢&lanovi Nadzomog odbora Banke primjereni za obnaSanje odnosne funkcije. Odluku o
primjerenosti ¢lanova Nadzornog odbora Banke, na temelju prijedloga Uprave, uz ocitovanje Odbora za imenovanja, donosi
Glavna skupstina Banke.

Pozivaju se dioni¢ari da sudjeluju u radu Glavne skupstine.
Pozivaju se dioni¢ari da dodu 15 minuta prije po¢etka Glavne skupstine radi evidentiranja sudionika.

Temeljni kapital Banke podijeljen je na 320.241.955 redovnih dionica bez nominalnog iznosa, koje se u
kompjutorskom sustavu SrediSnjeg klirinSkog depozitarnog drustva vode s oznakom ZABA-R-A kao
nematerijalizirani vrijednosni papiri na ime.

Svaka dionica s pravom glasa daje pravo na jedan glas u Glavnoj skupstini Banke.

Dioni¢ari mogu opunomoditi financijske, odnosno kreditne institucije i ovladtene udruge dioni€ara te druge osobe
za zastupanje na Glavnoj skupstini i dati im obveznu uputu kako da glasuju o predlozenoj tocki dnevnog reda.

Dioni¢ar koji osobno ili putem punomocénika Zeli sudjelovati u radu Glavne skupstine, mora se pisanim putem
prijaviti za sudjelovanje Upravi Banke, najkasnije petoga dana prije odrzavanja Glavne skupstine, odnosno
najkasnije 6. lipnja 2025.

Prijave za sudjelovanje mogu se:
e dostaviti poStom na adresu: Zagrebacka banka d.d., Ured Uprave, 10 000 Zagreb, Trg bana Josipa
Jeladi¢a 10
ili
e 0sobno predati na info pultu u Poslovnici Zagrebacke banke d.d. u Zagrebu, Trg bana Josipa Jeladi¢a
10.

Prijenosi dionica ucinjeni unutar roka od petoga dana prije odrZzavanja Glavne skupstine pa do dana zaklju€enja
Glavne skupstine ne daju pravo sudjelovanja na sazvanoj Glavnoj skupstini.

Uredno popunjene i potpisane glasacke listice dioniCari dostavljaju, zajedno s prijavom sudjelovanja, u Ured
podrske Upravi Banke na gore navedenu adresu.



Glasovi dioni¢ara osobno prisutnih ili uredno zastupanih na Glavnoj skupstini, dani na uredno popunjenim i
potpisanim glasackim listi¢ima, predanim do pocetka Glavne skupstine, uzet ¢e se u obzir prilikom glasovanja,
ako dionicari pri glasovanju ne odlu€e drugacije.

U skladu s €lankom 476. st. 4. to€. 2. Zakona o trzidtu kapitala, Banka osigurava dioni€arima punomocnika koji
ih zastupa na Glavnoj skupstini, pri €emu je svaki dioni€ar slobodan, posebnom punomodi, ovlastiti drugu
0sobu da ga zastupa na sazvanoj Glavnoj skupstini.

S obzirom na pravo dioni€ara koji zajedno imaju udjele u visini od dvadesetoga dijela temeljnoga kapitala drustva
da zahtijevaju da se neki predmet stavi na dnevni red Glavne skupstine i da se to objavi, dioni€ari se upuc¢uju na
odredbu &lanka 278. st. 2. Zakona o trgovackim drustvima.

S obzirom na pravo dioni¢ara na davanje protuprijedloga prijedlogu pojedine odluke koji je dala Uprava, odnosno
Nadzorni odbor Banke, dioni€ari se upucuju na odredbu ¢l. 282. st. 1. Zakona o trgovackim drustvima.

S obzirom na pravo dioniara na stavljanje prijedloga o izboru ¢lanova Nadzornog odbora, dioni€ari se upucéuju
na odredbu ¢&l. 283. Zakona o trgovackim drustvima.

S obzirom na pravo dioni¢ara da budu obavijesteni o poslovima drustva, dioni¢ari se upuéuju na odredbu ¢l. 287.
st. 1. Zakona o trgovackim drustvima.

Ako na sazvanoj Glavnoj skupstini ne bude kvoruma za dono$enje odluka, odredenog Statutom Zagrebacke
banke d.d., naredna Glavna skupstina odrzat ¢e se 12. lipnja 2025., na istom mjestu, s po¢etkom u 11:00 sati.

Saziv Glavne skupstine, s prijedlozima odluka, objavit ¢e se na internetskoj stranici na kojoj se nalazi sudski
registar.

Od dana objave saziva Glavne skupstine na internetskoj stranici na kojoj se nalazi sudski registar, saziv Glavne
skupstine, s prate¢om dokumentacijom te potrebnim obavijestima, bit &e objavljen i na internetskoj stranici Banke
na adresi: www.zaba.hr.

Dionicari koji steknu dionice Banke, oznake ZABA-R-A, nakon objave saziva Glavne skupstine mogu preuzeti

skupstinski materijal na info pultu u Poslovnici Zagrebacke banke d.d. u Zagrebu, Trg bana Josipa Jelaci¢a 10,
svakog radnog dana od 10:00 do 12:00 sati.

ZAGREBACKA BANKA d.d.
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Neovisno izvjesée o izrazavanju ogranic¢enog uvjerenja o ispitivanju
Izvjes¢a o primicima za drustvo Zagrebacka banka d.d.

Upravi i Nadzornom odboru drutva Zagrebacka banka d.d.

Angazirani smo od strane Uprave drustva Zagrebacka banka d.d. (,Banka*), kako bismo izrazili
ograni¢eno uvjerenje o ispitivanju prilozenog Izvje$c¢a o primicima za 2024. godinu (,lzvjeS¢e®) u obliku
zakljuCka da nam, na osnovi provedenih procedura i prikupljenih dokaza, nista nije privuklo paznju kako
bismo posumnjali da prilozeno IzvjeSce nije sastavljeno sukladno zahtjevima specificiranim u stavcima 1. i
2. ¢lanka 272.r Zakona o trgovackim drustvima primjenjivog u Republici Hrvatskoj.

Odgovornosti Uprave i Nadzornog odbora
Uprava i Nadzorni odbor odgovorni su za:

e sastavljanje Izvje$c¢a o primicima za 2024. godinu u skladu sa zahtjevima za objavom iz ¢lanka 272.r
stavcima 1. i 2. Zakona o trgovackim drustvima;

e utvrdivanje pojedinaca koiji ¢e biti uklju€eni u IzvjeSc¢e o primicima u skladu s ¢lankom 272.r stavkom
1. Zakona o trgovackim drustvima;

e odabir i primjenu odgovarajucih politika primitaka, kao i za donoSenje razumnih prosudbi i procjena u
odnosu na podatke objavljene u IzvjeS€u o primicima;

e mjerenje primitaka za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2024. u skladu s odredbama ¢lanka 272.r
stavaka 1. i 2. Zakona o trgovackim drustvima; i

e objavljivanje Izvjes¢a o primicima na internetskoj stranici Banke u skladu s odredbama &lanka 272.r
stavka 4. Zakona o trgovackim drustvima.

Uprava je odgovorna za:

e Dizajn, implementaciju i odrZzavanje sustava unutarnjih kontrola relevantnih za pripremu i prezentaciju
IzvjeS¢a, bez znacajnih pogredaka, bilo kao rezultat prijevare ili pogreske;

e Mjerenje i izvjeStavanje primitaka u skladu sa IzvjeStajnim zahtjevima;

e |zbor i primjenu politika te formiranje odgovarajuéih procjena i prosudbi prilikom pripreme IzvjeS¢a o
primicima.

Nase odgovornosti

NaSa je odgovornost ispitati IzvjeSée o primicima te, na osnovi prikupljenih dokaza, izraziti zaklju€ak u
sklopu neovisnog izvjeS¢a s izrazavanjem ograni¢enog uvjerenja o ispitivanju lzvje$éa o primicima.
AngaZzman smo obavili u skladu s Medunarodnim standardom za angaZmane s izraZavanjem uvjerenja
(MSIU) 3000 (izmijenjen) - AngaZmani s izraZavanjem uvjerenja razli¢itih od revizija ili uvida povijesnih
financijskih informacija, izdanim od strane Medunarodnog odbora za standarde revidiranja i izrazavanje
uvjerenja (IAASB).

Ispunili smo zahtjeve neovisnosti i druge etiCke zahtjeve Medunarodnog kodeksa etike za profesionalne
racunovode (ukljuCujuéi Medunarodne standarde neovisnosti) koji je izdao Odbor za medunarodne
standarde etike za raunovode (IESBA).
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Neovisno izvjesée o izrazavanju ogranic¢enog uvjerenja o ispitivanju
IzvjeS¢a o primicima za drustvo Zagrebacka banka d.d. (nastavak)

Primjenjujemo Medunarodni standard upravljanja kvalitetom (MSUK) 1, Upravljanje kvalitetom za drustva
koja obavljaju reviziju ili uvide u financijske izvjestaje ili druge angazmane za izrazavanje uvjerenja ili
povezane usluge, izdanim od IAASB-a. Standard zahtjeva da oblikujemo, implementiramo i provodimo
sustav upravljanja kvalitetom, ukljuujuéi politike i postupke koji se odnose na uskladenost s eti¢kim
zahtjevima i profesionalnim standardima te s primjenjivim zakonskim i regulativnim zahtjevima.

Opseg angazmana s izrazavanjem zakljucka s ograni¢enim uvjerenjem znatno je manji od opsega
angazmana s izrazavanjem razumnog uvjerenja u pogledu postupaka procjene rizika, uklju€ujudi
razumijevanje interne kontrole i postupaka provedenih kao odgovor na procijenjene rizike. Priroda i opseg
nasih postupaka utvrdeni su na temelju procjene rizika i nase stru¢ne prosudbe kako bismo izrazili
zaklju€ak s ograni¢enim uvjerenjem. Postupci su ukljucivali:

* upite,
* nauzorku, pregled relevantne dokumentacije,
* provjeru uskladenosti sadrzaja lzvjeS¢a sukladno Primjenjivim kriterijima.

Nas angazman nije ukljucivao reviziju ili uvid Izvje$¢a o primicima niti povezane radunovodstvene i ostale
evidencije na osnovi kojih je ono kompilirano.

Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo dobili dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nas
zaklju€ak s ogranic¢enim uvjerenjem.

Ograni€enja u pripremi lzvjeS¢a o primicima

Interpretacija rezultata uspjeSnosti do odredene je mjere subjektivha zato $to u obzir uzima i kvalitativne i
kvantitativne aspekte. Zbog inherentne subjektivnosti kod interpretacije kvalitativnih kriterija nagradivanja,
ali i subjektivnosti prilikom mjerenja kvantitativnih ciljeva (primjerice vezano za mjerenje rezultata za
godinu), moguce su razli¢ite prihvatljive metodologije mjerenja ostvarenja pojedinacnih ciljeva. Nadalje u
pripremi lzvjeS¢a o primicima, koristene su i razne druge procjene i prosudbe koje izmedu ostalog
uklju€uju one vezane uz: uskladenost s politikom primitaka; nacin na koji ¢lanovi Uprave i Nadzornog
odbora podupiru dugoro&nu uspjeSnost Banke te nain na koji su se primjenjivala mjerila za ocjenu te
uspjeSnosti; objadnjenje kako su se radnicki primici uzimali u obzir pri izraCunu prosje¢nih primitaka te koji
je krug radnika bio ukljuen u taj izradun.

Primjenjivi kriteriji
Primjenjivi kriteriji za utvrdivanje pojedinaca koji ¢e biti uklju€eni u lzvjeS¢e o primicima i zahtjevi vezani

uz objavu njihovih primitaka sadrzani su u odredbama ¢lanka 272.r stavcima 1. i 2. Zakona o trgovackim
drustvima.

Izjava Uprave i Nadzornog odbora

Uprava i Nadzorni odbor Banke izjavljuju da je lzvjeSée o primicima za 2024. godinu to€no i potpuno te da
sadrzi sve podatke iz odredbi stavaka 1. i 2. Clanka 272.r Zakona o trgovackim drustvima.
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Neovisno izvjesSée o izrazavanju ogranic¢enog uvjerenja o ispitivanju
IzvjeS¢a o primicima za drustvo Zagrebacka banka d.d. (nastavak)

Zaklju€ak s ograni¢enim uvjerenjem

Na osnovi provedenih procedura i prikupljenih dokaza, niSta nam nije privuklo paznju kako bismo
posumnijali da Izvje$ée o primicima za 2024. godinu, u svim znacéajnim odrednicama, nije sastavljeno na
nacin da sadrzi podatke iz odredbi stavaka 1. i 2. lanka 272.r Zakona o trgovackim drustvima.

Ovaj zaklju€ak potrebno je sagledati u kontekstu s ostatkom naseg izvjeS¢a o izrazavanju ograni¢enog
uvjerenja, a posebice u kontekstu odlomaka Ograni¢enja u pripremi IzvjeS¢a o primicima i Ograni¢enja
upotrebe nadeg izvjesca.

Ograni¢enja upotrebe naseg izvjeséa

Ovo izvjesce namijenjeno je isklju€ivo u svrhu predvidenu ¢lankom 272.r Zakona o trgovackim drustvima.
U najvecoj mjeri u kojoj je to dopusteno zakonima, ne prihvacamo nikakvu odgovornost i ne pristajemo ni
na kakve obveze prema bilo kojoj drugoj strani, osim prema Banci, vezano uz nas rad, ovo neovisno
izvjeSée o izrazavanju ograni¢enog uvjerenja ili zaklju€ke do kojih smo dosli.

KPMG Croatia d.o.0. za reviziju 17. travnja 2025.

Hrvatski ovlasteni revizori

Eurotower, 17. kat

Ivana Ludic¢a 2a

10000

Zagreb P ,

Hrvatska ' 5 Katarina Kecko
Clan Uprave, Hrvatski oviateni revizor
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1. Fiksni i varijabilni dijelovi primitaka ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora za i u 2024.
godini

Zagrebacka banka (u daljnjem tekstu: Banka) osigurava da ¢lanovi Uprave Banke zajedno imaju stru¢na
znanja, sposobnosti i iskustvo potrebno za neovisno i samostalno vodenje poslova Banke te za
razumijevanje poslova i znacajnih rizika Banke. Uvjete za odabir ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora
Banke utvrduje provedbom postupka primjerenosti koji je propisan Politkom za izbor i procjenu
primjerenosti ¢lanova Uprave Zagrebacke banke d.d. i Politikom za izbor i procjenu primjerenosti clanova
Nadzornog odbora Zagrebatke banke d.d. te nadzire redovito, jednom godisnje, provedbom postupka
redovne procjene primjerenosti ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora.

Upravu Banke u 2024. ¢inilo je 7 &lanova, osim u periodu kada je ¢lan uprave nadlezan za Maloprodaju
obavljao je i poslove iz nadleznosti ¢lana uprave za Korporativno bankarstvo (tada je bilo 6 Clanova) U
tablici ispod navedeni su svi koju su u 2024.godini obnasali duznost Clana/Predsjednika Uprave. U tablici
su navedeni datumi poc¢etka i zavrSetka zadnjeg mandata.

Mandat
Clanovi Uprave 2024. Funkcija
podetak od zavrsSetak do
Ivan Viaho Predsjednik 08.02.2023. 30.04.2024.
Davide Bazzarello* Zamijenik predsjednika 01.05.2024. 08.07.2024.
Dalibor Cubela Predsjednik 09.07.2024. 08.02.2027.
Jasna Mandac Clanica 08.02.2023. 08.02.2027.
Tatjana Antoli¢ Jasni¢ Clanica 08.02.2023. 08.02.2027.
Slaven Rukavina™* Clan 08.02.2023. 08.02.2027.
Spas Blagovestov Vidarkinsky Clan 08.02.2023. 08.04.2024.
Gianluca Totaro Clan 08.02.2023. 08.02.2027.
Pavel Vinter Clan 08.02.2023. 08.02.2027.
Aleksandra Rasi¢ Clanica 15.10.2024. 08.02.2027.

*Temeljem dane ostavke predsjednika Uprave i ujedno CEO, g. lvana Viahe sa 01.05.2024. te Odluke
Nadzornog odbora od 23.04.2024. o primjerenosti i imenovanju zamjenika predsjednika Uprave
Zagrebacke banke d.d. i ujedno zamjenika ,Chief Executive Officer” (CEO), g. Davideu Bazzarellu je poCeo
mandat u Upravi Banke na razdoblje od 01.05.2024. do dobivanja suglasnosti Hrvatske narodne banke na
imenovanje gospodina Dalibora Cubele na funkciju predsjednika Uprave i ujedno CEO Zagrebacke banke
d.d., a najduze na razdoblje od tri mjeseca. Za vrijeme dok je obavljao rad u Upravi gospodin David
Bazzarello nije obavljao funkciju ¢lana Nadzornog odbora Zagrebacke banke d.d.

**U razdoblju od podnosenja ostavke g. S.B.Vidarkinskyja do imenovanja gde Aleksandre Rasi¢ ¢lanicom
Uprave, g. Slaven Rukavina obavljao je i poslove iz nadleznosti ¢lana uprave za Korporativno bankarstvo.

Nadzorni odbor Banke je u 2024. brojao 7 &lanova. U tablici ispod navedeni su svi koju su u 2024.godini
obnasali duznost Clana/Predsjednika/Zamjenika predsjednika Nadzornog Odbora.
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Cl i Nad db M
anovi azggznog odbora Funkcija
; poéetak od zavrsetak do
Simone Marcucci Predsjednik 12.5.2022. 14.07.2024.
Davide Bazzarello Predsjednik 17.07.2024. 12.05.2026.
Davide Bazzarello Clan 12.05.2022. 16.07.2024.
Zeynep Nazan Somer Ozelgin Zamjenica predsjednika 12.05.2022. 12.05.2026.
Danimir Gulin Zamijenik predsjednika 12.05.2022. 12.05.2026.
Mirjana Hladika Clanica 12.05.2022. 12.05.2026.
Daniela Croitoru Clanica 12.05.2022. 12.05.2026.
Teodora Alexandrova Petkova Clanica 12.05.2022. 12.05.2026.
1.1. Primici élanova Uprave Zagrebacke banke za 2024. godinu
Clanovima Uprave su za 2024. godinu utvrdeni sljedeéi bruto 1 iznosi:
i Varijabilni .

! Fiksni el Ostali

I1znosi u EUR primitak % primitak za % primici % Ukupno %
2024.

Dalibor Cubela 181.388,80 | 32% | 278.000,00 | 50% 100.294,11 | 18% 559.682,91 | 100%
Slaven Rukavina 171.551,86 | 38% | 238.000,00 | 52% | 46.321,42 | 10% 455.873,28 | 100%
Aleksandra Rasi¢ 44.808,02 | 43% | 39.583,33 | 38% 19.434,03 | 19% 103.825,38 | 100%
Tatjana Antoli¢ Jasni¢ 205.960,58 | 57% | 126.000,00 | 35% | 29.509,40 | 8% 361.469,98 | 100%
Jasna Mandac 172.155,66 | 44% | 190.000,00 | 49% | 28.59514 | 7% 390.750,80 | 100%
Pavel Vinter 237.966,26 | 47% | 179.000,00 | 35% | 90.263,93 | 18% 507.230,19 | 100%
Gianluca Totaro 184.306,82 | 36% | 156.000,00 | 31% | 167.026,40 | 33% 507.333,22 | 100%
Ivan Viaho 183.984,89 | 36% | 269.397,05 | 53% | 59.090,61 | 12% 512.472,56 | 100%
Spas Blagovestov Vidarkinsky 71.250,31 | 45% | 5041554 | 31% | 38.473,68 | 24% 160.139,53 | 100%

Fiksnim primicima ¢lanova Uprave smatra se godi§nja pla¢a (za izaslane radnike ukljuéena i naknada za

rad u inozemstvu), bozi¢nica, regres te naknada za prijevoz.

Ostalim primicima ¢lanova Uprave smatra se koristenje automobila u privatne svrhe, dopunsko
zdravstveno, dobrovoljni mirovinski fond, Zivotno osiguranje, dio primitaka i obveznih davanja za radnike
izaslane iz drugih zemalja koje placaju mati¢ne zemlje te ostala primanja u naravi.

Iskazan varijabilni primitak odnosi se na utvrdeni bonus za 2024. godinu.
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1.2. Primici ¢lanova Uprave Zagrebacke banke u 2024. godini

Ukupan primitak ¢lanova Uprave u 2024. godini (bruto 1):

Iznosi u EUR Fiksni primitak ggg’g::;‘&';’gg;‘f’, Ostali primici Ukupno

Dalibor Cubela 181.388,80 46.782,10 100.294,11 328.465,01
Slaven Rukavina 171.551,86 49.765,99 46.321,42 267.639,27
Aleksandra Rasi¢ 44.808,02 0,00 19.434,03 64.242.04
Tatjana Antolic Jasnic 205.960,58 2621667 29.509,40 261.686,65
Jasna Mandac 172.155,66 32.735,67 28.595,14 233.486,47
Pavel Vinter 237.966,26 39.662,05 90.263,93 367.892,24
Gianluca Totaro 184.306,82 35.648,51 167.026,40 386.981,73
Ivan Vlaho 183.984,89 177.289,68 59.090,61 420.365,19
Spas Blagovestov Vidarkinsky 71.250,31 88.417,07 38.473,68 198.141,06

*Isplaceni bonus u 2024., dio koji se odnosi na novéane isplate.

Iskazani varijabilni primici odnose se na dio varijabilne nagrade u obliku nov&ane isplate, a koji su isplaéeni
u 2024. godini. Varijabilni primici isplaceni u 2024. godini odnose se na prvi obrok nagrade za 2023. godinu,
te na odgodeni treci obrok nagrade za 2021. godinu iskazan proporcionalno vremenu provedenom u
Zagrebatkoj banci u 2021. godini na duznosti Clana/Predsjednika Uprave.

Dio isplate u 2024. u obliku dodjele redovnih dionica Zagrebactke banke d.d. ZABA-R-A. iskazan je u
poglaviju 3. ovog dokumenta.

Sustav nagradivanja za 2024. godinu temelji se na bonus pool pristupu na razini UniCredit Grupe, s
kaskadnom raspodjelom na razinu divizije/Grupe Zagrebacke banke, ovisno o ostvarenom rezultatu
uskladenog sa indikatorima kvalitete i rizika kao i troska kapitala, ¢ime se osigurava snazna veza izmedu
profitabilnosti, rizika i nagrada.

Aktivacija nagradivanja vezana je uz ostvarenja Uvjeta za sudjelovanje koji uklju¢uju mjerenje godisnje
profitabilnosti, stanje kapitala i rezultate likvidnosti na razini UniCredit Grupe, divizije i Grupe Zagreba&ke
banke, s tri moguca scenarija koji omogucuju povecanje, smanjenje ili otkazivanje bonusa za svaki klaster.

Dodatno, u svrhu osiguranja uskladenosti s okvirom sklonosti preuzimanju rizika UniCredit Grupe i
ekonomske odrZivosti rezultata UniCredit Grupe i divizije/Grupe Zagrebac¢ke banke tijekom vremena, bonus
pool mozZe biti revidiran navise ili nanize, ovisno o ukupnoj ,kvaliteti uspjesnosti‘ (eng. quality of
performance). Utvrdenom metodologijom predvidena je procjena na temelju posebnih grafiékih prikaza
(eng. dashboards), ukljuCuju¢i pokazatelje za sve relevantne rizike te izloZenost riziku, pokazatelje
uskladenosti s regulatornim zahtjevima i pokazatelje odnosa izmedu rizika i profitabilnosti. Procjena vodi
do definicije "koeficijenta” prilagodbe fonda za dodjelu bonusa, u rasponu od 50%-120%.

Na individualnoj razini, varijabilna nagrada utvrduje se u skladu s ocjenom uspje$nosti radnika i specifiénom
referentnom vrijednosti, koja je u skladu s rezultatima interne i/ili vanjske poredbene (benchmarking)
analize sli€nih uloga, funkcija, sloZzenosti posla, propisanog najve¢eg omjera izmedu varijabilnog i fiksnog
dijela nagrade. Dodatno, za CEO-a Zagrebacke banke d.d., 60% bonusa se odgada i podlijeze dodatnim
dugoro¢nim uvjetima ostvarenih rezultata, koji djeluju kao modifikator individualne nagrade.

Isplata nagrade za identificirane radnike vr8i se kroz neodgodene i odgodene primitke (upfront and
deferred), u novcu ili redovnim dionicama Zagrebacke banke d.d., koja se rasporeduje na razdoblje od vise
godina prema definiranim shemama odgode. Prvi obrok isplaéuje se po aktivaciji nagradivana i odobrenja
bonus poola za godinu na koju se nagradivanje odnosi, a odgodene komponente koje jo$ nisu isplacene
predmetom su mehanizma malusa (smanjenje/ukidanje dijela ili ukupnog iznosa varijabilnog primitka),
uvjetom kontinuiranog zaposlenja kao i mogucoj primjeni Zero Factor-a ovisno o financijskom ostvarenju
za relevantnu financijsku godinu koja moze potvrditi, smanjiti ii otkazati pravo na obrok varijabilne nagrade.
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1.3. Naknada ¢élanova Nadzornog odbora za 2024. godinu

Za sudjelovanje u radu Nadzornog odbora, ¢lan Nadzornog odbora ima pravo na naknadu, koja se utvrduje
u bruto iznosu i ispladuje jednokratno na godisnjoj razini. Clanu Nadzornog odbora pripada i naknada
troskova vezanih uz prisustvo na sjednici u neto iznosu troskova.

Zarad obavljen u 2024. godini ¢lanovima Nadzornog odbora isplac¢ena je naknada u ukupnom bruto 1
iznosu od 79.653,69 EUR.

Clanovima Nadzornog odbora su za 2024. godinu isplaceni sljededi bruto 1 iznosi:

Pravo na
Nadzorni odbor 2024. Funkcija naknadu za Iznosi u EUR
2024.

Zeynep Nazan Somer Ozelgin Zamjenica predsjednika DA 27.272,73
Danimir Gulin Zamjenik predsjednika DA 27.056,28
Mirjana Hladika Clanica DA 25.324,68
Simone Marcucci Predsjednik NE 0,00
Daniela Croitoru Clanica NE 0,00
Davide Bazzarello Clan/Predsjednik NE 0,00
Teodora Alexandrova Petkova Clanica NE 0,00

Jednokratna godi$nja naknada ne ispladuje se sljiede¢im ¢lanovima Nadzornog odbora: Simone Marcucci,
Teodora Alexandrova Petkova, Daniela Croitoru i Davide Bazzarello, u skladu s, o tome, postignutom
suglasnoscu Banke i navedenih ¢lanova Nadzornog odbora.

Sve navedeno u skladu je s odlukom o utvrdivanju i isplati naknade ¢&lanovima Nadzornog odbora
Zagrebacke banke d.d., usvojenom od strane Glavne skupstine 26. oZujka 2025.

Doprinose na navedene bruto 1 iznose primitaka i naknada u ovom dokumentu banka plaéa u skladu sa
zakonskim propisima.

2 Usporedni prikaz godiSnjih izmjena primitaka, prihoda, odnosno dobiti drustva i
prosje¢nih primitaka radnika zaposlenih na puno radno vrijeme

Prosjec¢ni primitak po

zaposleniku isplaéen u 2024. . 2023. 2022, 2021. 2020.
godini

(Bruto 1 u EUR)

Godisnji primitak 35.587 32.713 30.401 27.454 26.943

Zagrebacka banka d.d.

2024. 2023. 2022. 2021. 2020.
(uEURY)
Prihod 809.063.731  787.439.184  585427.567  584.826.098  479.777.750
Neto dobit 449641499  450.360.805 237.740.719 266525002  97.485.893

*za prikaz iznosa iz prethodnih godina koristen je te¢aj konverzije 7,5345.

Godisnji primici po zaposleniku isplaceni u godini ukljuguju Bruto 1 iznose, koji uklju¢uju fiksni i varijabilni
dio place, ostale primitke u naravi i sve ostale primitke izvrSene u vezi sa radnim statusom zaposlenika
(prijevoz, regres, bozicnica, dar za djecu, jubilarne nagrade, pomoci zaposlenicima, prigodne nagrade) za
poslovnu godinu podijeljeni sa prosje¢nim brojem zaposlenika i izratunati na bazi broja zaposlenih prema



%4 Zagrebacka banka

UniCredit Group

satima rada. UkljuCeni varijabilni primici uklju¢uju ispla¢en prvi obrok nagrade za prethodnu godinu, te sve
odgodene obroke nagrada iz prethodnih godina placenih u iskazanoj godini. U Izradun su ukljugeni svi
zaposlenici banke.

Iskazani ukupni prihodi uklju¢uju neto prihod od kamata, neto prihod od naknada i provizija, neto ostale
prihode iz poslovanja, neto dobit po prestanku priznavanja financijske imovine i financijskih obveza koje
nisu mjerene po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak, neto dobit po financijskoj imovini i financijskim
obvezama koje se drZe radi trgovanja, neto dobit po financijskoj imovini kojom se ne trguje koja se obvezno
mjeri po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak, neto dobit od radunovodstvene zastite, neto dobit od te&ajnih
razlika, neto dobit po prestanku priznavanja ulaganja u drustva kéeri, zajedni¢ke pothvate i pridruzena
drustva, neto dobit po prestanku priznavanja nefinancijske imovine i prihode od dividende.

3 Broj dionica i opcija na dionice koje je Drustvo dalo ili se obvezalo dati élanovima
Uprave i Nadzornog odbora

Isplata obroka varijabilne nagrade u dionicama provedena je u obliku viastitih redovnih dionica Zagrebacke
banke d.d., ZABA-R-A, u utvrdenom broju dionica, a sve u skladu s lokalnom regulativom.

Clanovima Uprave je u 2024. godini dodijeljen sljedeéi broj dionica (broj i vrijednost dionica iskazani su
proporcionalno vremenu provedenom u Zagrebatkoj banci u relevantnoj godini na duZnosti
Clana/Predsjednika Uprave):

Vrijednost diCc:Jn?gea
Godina Broj dionica na Datum
Clan Uprave nagradivanja | dionica | dan dodjele u d"i.df" prijenosa
EUR odjele u
EUR
732 13.380,96 18,28 8.4.2024.
Dalibor Cubela 2020
2021 2.452 44 822 56 18,28 8.4.2024.
2021 896 16.378,88 18,28 8.4.2024.
Ivan Vlaho
2023 6.698 121.501,72 18,14 10.7.2024
. 2021 425 7.769,00 18,28 8.4.2024.
Pavel Vinter
2023 1.080 19.742,40 18,28 8.4.2024.
. 2021 379 6.928,12 18,28 8.4.2024.
Gianluca Totaro
2023 930 17.000,40 18,28 8.4.2024.
2020 326 5.959,28 18,28 8.4.2024.
Spas Blagovestov Vidarkinsky 2021 1.834 3352552 | 18,28 8.4.2024.
2023 2.230 40.764,40 18,28 8.4.2024.
2020 249 4 551,72 18,28 8.4.2024.
Slaven Rukavina 2021 889 16.250,92 18,28 8.4.2024.
2023 1.622 29.650,16 18,28 8.4.2024.
2021 319 5.831,32 18,28 8.4.2024.
Jasna Mandac
2023 1.203 21.990,84 18,28 8.4.2024.
Tatjana Antoli¢ Jasnic 2021 210 3.838,80 18,28 8.4.2024.
2023 914 16.707,92 18,28 8.4.2024.

Clanovi Nadzornog odbora nisu u 2024. godini stjecali dionice i/ili opcije na dionice Drustva, niti im se
Drustvo obvezalo na iste.
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4 Vracanje varijabilnih dijelova primitaka

Banka u 2024. godini nije od ¢lanova Uprave zahtijevala vra¢anje varijabilnih primitaka, kao ni vracanje

naknada od ¢lanova Nadzornog odbora.

5 Odstupanje od Politike primitaka ¢lanova Uprave

Nije bilo odstupanja od Politike pla¢anja i nagradivanja za Grupu Zagrebadka banka za 2024. godinu,

usvojene od strane Nadzornog odbora.

6 Primici koje je élanu Uprave isplatila ili mu se obvezala isplatiti u 2024. tre¢a osoba
u vezi s poslovima koje je obavljao kao élan Uprave

Clanovima Uprave se tijekom 2024. godine nisu isplatili primici od strane tre¢e osobe u vezi s poslovima

koje je obavljao/obavljala kao &lan/Elanica Uprave.

7 Primici koje se drustvo obvezalo isplatiti élanu Uprave u sluéaju prijevremenog
prestanka ¢lanstva u Upravi

Nije bilo isplata.

8 Primici koje se drustvo obvezalo isplatiti élanu Uprave u sluéaju redovitog
prestanka ¢lanstva u upravi

Nije bilo isplata.

9 Primici koje se drustvo obvezalo isplatiti bivéem &élanu Uprave kojem je élanstvo u
Upravi prestalo u 2023., u vezi s prestankom é&lanstva u Upravi.

Nije bilo isplata.

10 Najvisi primitak ¢lanova Uprave

Gornja granica varijabilnih primitaka postavijena je na visini ukupnih godinjih fiksnih primitaka, uz
mogucnost da se uveca do dvostrukog godi$njeg iznosa fiksnih primitaka uz odobrenje kvalificirane vecine
dioni¢ara. Za sljedece funkcije primjenjuje se konzervativniji pristup.

Za kontrolne funkcije Drustva (Unutarnja revizija, Upravljanje rizicima, Pracenje uskladenosti) gornja
granica varijabilnih primitaka postavljena je na visini jedne tre¢ine ukupnih godisnjih primitaka radnika, $to
predstavlja 50% godi$njeg iznosa fiksnih primitaka.

Za Ljudske potencijale i korporativnu kulturu — sukladno Grupnim smjernicama omjer izmedu varijabilnih i
fiksnih primitaka ne moze prelaziti omjer 0,8:1.
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11 Zavrs$ne odredbe

Ova izvjeS¢e o primicima, kako i IzvjeS¢e revizora o ispitivanju izvje$¢a o primicima Banka ¢e objaviti i
uciniti besplatno dostupnim na razdoblje od deset godina na svojim internetskim stranicama nakon $&to
Glavna skupétina drustva donese odluku ¢ lzvje$éu u skladu sa zakonom.

Glavna skupstina Zagrebac¢ke banke d.d. je na svojoj sjednici 19.6.2024. donijela Odluku o odobrenju
lzvie$€a o primicima ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora drustva za 2023. godinu s izvie§¢em neovisnog
revizora s neovisno izrazenim uvjerenjem.

Dalibor Cubela Davide Bazzarello

Predsjednik Uprave Predsjednik Nadzornog odbora
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1 SVRHAICILJ POLITIKE

Ovaj dokument (u daljnjem tekstu ,Politika placanja i nagradivanja Grupe* ili ,Politika“ ili
»Politika primitaka“) utvrduje nacela i pravila koja se moraju primjenjivati kako bi se osiduralo
definiranje, pracenje i kontrola nad sustavom i praksama primitaka koji se prihvacaju od strane
Grupe Zagrebacke banke (Zagrebacka banka d.d., Zagreb Nekretnine d.o.0. (ZANE), ZANE BH and
UniCredit Leasing d.0.0. (UCLC).

Politika opisuje misiju i vrijednosti Grupe vezano za pristup i glavne postavke primitaka,
korporativnu i ordganizacijsku strukturu i proces upravljanja, kao i zahtjeve vezane za pracenje
uskladenosti; podrZava primjenu usporedbe s trziSnim praksama; ukazuje na pristup definiranja
primitaka koji doprinosi odrzivosti Grupe; opisuje sve elemente primitaka, odreduje smjernice za
kombinaciju vrsta primitaka u ukupnoj strukturi primitaka te pruza smjernice za odredivanje
Pravila sustava nagradivanja Grupe kao i za dodjelu beneficija te primjenu pokretaca
uskladenosti.

2 PRIMJENJIVOST | OBUHVAT

Politika ispunjava zahtjeve Okruznice br. 285 od 17. prosinca 2013., Dio Prvi, Glava IV., poglavlje
2., dio 1.i 2. u vezi s politikom i praksom za primitke i sustave poticaja koju je izdala Sredisnja
banka Italije u kojoj se navodi da "Mati¢no drustvo®, u izvrSavanju svoje ovlasti za odredivanje
smjernica i koordinaciju, izraduje politiku primitaka za cijelu bankarsku Grupu, osiguravajuci tako
njezinu sveukupnu dosljednost. Mati¢no drustvo takoder mora osigurati da je praksa primitaka u
¢lanicama Grupe u skladu s nacelima i pravilima sadrZzanim u ovom poglavlju, a u slucaju
inozemnih tvrtki, da iste nisu u sukobu s nacionalnim zakonom drZave u kojoj su osnovane.

Ovaj dokument takoder ispunjava zahtjeve Direktive 2019/878/€U (CRD V) u pogledu zahtjeva za
placanje i nagradivanje. U skladu s CRD V, institucije moraju primjenjivati zahtjeve za placanje i
nagradivanje na razini grupe, maticne tvrtke i podruznice, ukljucujuéi zahtjeve unutar drustava
kceri koje ne podlijezu CRD V, osim ako same ne podlijezu posebnim zahtjevima za placanje i
nagradivanje na pojedinacnoj osnovi prema drugim EU pravilima ili bi podlijegali takvim
zahtjevima da imaju poslovni nastan u EU. Medutim, prema ¢lanku 109., stavku 5. CRD-a V,
odredbe o primicima i dalje se mogu primjenjivati na pojedinacne ¢lanove osoblja odredenih
drustava kéeri.

Kao opce nacelo, a uzimajuci u obzir primjenjive posebne zahtjeve u pogledu placanja i
nagradivanja, politike placanja i nagradivanja razlicitih subjekata grupe unutar opseda bonitetne
konsolidacije bi trebale biti u skladu s politikom placanja i nagradivanja Grupe koju je odredila
konsolidirajuca institucija. Politika placanja i nagradivanja mora biti u skladu s odredbama CRD
V, smjernicama EBA-e o dobrim politikama placanja i nagradivanja od 2. srpnja 2021. te
dodatnim zahtjevima navedenim u nacionalnim zakonima o trgovackim drustvima, zakonima o
radu i drugim relevantnim zakonima.



Nacela Grupne politike placanja i nagradivanja vazeca su u cijeloj organizaciji i trebaju se
odrazavat u praksi placanja i nagradivanja koja se primjenjuje na kategorije zaposlenika u svim
¢lanicama, ukljucivo osoblje koje pripada vanjskim distribucijskim mreZama, uzimajuéi u obzir
posebnosti njihove prakse placanja i nagradivanja.

Nadalje, lokalne politike i prakse placanja i nagradivanja u cijelosti su uskladene sa zahtjevima
lokalne regulative odnosno Odluke o primicima Hrvatske narodne banke NN 31/2017 od 13.
travnja 2017.,NN 57/2017 od 6. lipnja 2017. i dopune Odluke NN 04/2021 od 15. sije¢nja
2021.godine, NN 145/2021 od 29. prosinca 2021. te 51/2023 od 12. Svibnja 2023.
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3.1 Predledinacela

Sustav vrijednosti UniCredita temelji se na integritetu, vlasniStvu i brizi kao odrZivim uvjetima za
pretvaranje dobiti u vrijednost za nase dionike. Jednostavan princip smjernica u svrhu osnaZivanja
zajednica za napredak osigurava da Zivimo te vrijednosti svaki dan.

Odrzavajuci standarde odrZivog ponasanja i vrijednosti koji su pokretaci misije Grupe, strategija
plac¢anja i nagradivanja je klju¢na za ojaCavanje i zasStitu ugleda Grupe te stvaranje dugorocne
vrijednosti za sve dionike. Politika primitaka doprinosi poslovnoj stratediji, dugoro¢nim interesima
i odrzivosti UniCredita.

Vise nedo ikad prije, odrzivost Cini sredisnji dio svega Sto radimo i potpuno je integrirana u posao
i proces donoSenja odluka: vodenje primjerom u poslovanju UniCredita, pomagdanje klijentima kroz
pravednu i odrZivu tranziciju, doprinos boljem drustvu. To je klju¢na poluga za buduce poslovne
strategije i kriticna sastavnica uspjeha banke.

Kroz odgovarajuce mehanizme placanja i nagradivanja UniCredit Zeli stvoriti radno okruZenje koje
prihvaca sve vrste razlicitosti te koje potice i oslobada individualni potencijal kako bi privukla,
zadrzala i motivirala visoko kvalificirane ljudske potencijale koji mogu stvoriti kompetitivnu
prednost Grupi. Pojedinci se nagraduju na temelju zasluga i ucinka u smislu odrZivih rezultata,
ponasanja i vrijednosti Grupe.

UniCredit vjeruje kako je inkluzija strateSki poslovni pokretac i predan je stvaranju inkluzivnog,
pozitivnog i okruZenja bez prepreka za raznoliku radnu snagu, gdje svi koji imaju priliku za rad i
rast. Od zaposlenika se ocekuje da Ce doprinijeti stvaranju i odrzavanju radnog okruZenja
ispunjenog poStovanjem, okruZenja koje je sigurno i ukljucivo i gdje se prihvacaju i promoviraju
razlike u rodnom identitetu, dobi, rasi, etnickoj pripadnosti, seksualnoj orijentaciji, sposobnostima,
podrijetlu, sustavu vjerskih i etickih vrijednosti i politickim uvjerenjima ili bilo kojoj drugoj
katedoriji zaSticenoj zakonom u lokalnoj jurisdikciji.

Oslanjajuci se na UniCreditov Grupni model upravljanja, ovaj dokument definira okvir za uskladen
i dosljedan dizajn, provedbu i pracenje sustava plac¢anja i nagradivanja u cijeloj Grupi.

U okviru ove zajednicke Politike definirane su smjernice za provodenje planova i programa
placanja i nadradivanja koji su potpora kvalitetnoj politici upravljanja rizicima te dugoro¢noj
stratediji te teZze dugoro¢nom stvaranju vrijednosti i odrZivosti poduzeca. Na taj nacin, kvalitetno
zadovoljavamo specifi¢ne i rastuce potrebe razlic¢itih vrsta poslovanja, zahtjeva trziSta i radnika te
istovremeno osiguravamo da su strategija poslovanja i strategija upravljanja ljudskim resursom
uvijek u skladu s modelom placanja i nagradivanja, ukljucujuéi i vanjske mrezZe i agente, gdje je
primjenjivo, kako je predvideno redgulativom.

Kako bi se osiqurala konkurentnost i ucinkovitost mehanizama placanja i nagradivanja, kao i

transparentnost i interna pravednost, sljedeci principi odrZivog ponasSanja i poslovanja
predstavljaju klju¢na nacela Politike plac¢anja i nagradivanja.
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3.1.1 Uskladivanje politike nagradivanja sa strategijom odrzivosti

U UniCreditu stvaranje vrijednosti znaci viSe od pukog stvaranja financijskih vrijednosti. To znaci
da je ukljucivanje odrZivosti u srZi sveda Sto Grupa Cini.

U 2024, UniCredit je najavio svoje ciljeve za 2030 za sektor Celika, koji je dio obveze banke da
dostigne svoj cilj 2050. vezano uz Net Zero u svom kreditnom portfelju i poboljSava vlastite ciljeve
za 2030. za tri ugljikom najintenzivnija sektora unutar svog portfelja, a koji uklju€uju sektore nafte
i plina, proizvodnje elektri¢ne enerdije i automobilske industrije, priopéen trZiStu 2023. To je u
skladu s Net Zero obvezom koju je banka potpisala u listopadu 2021. i kontinuiranom potporom
odrzivijem globalnom gospodarstvu.

2023. bila je godina obiljezena znacajnim napretkom u nasim ESG ambicijama s Net Zero
sektorskim ciljevima i kontinuiranom podrskom klijentima i svim nasim dionicima u pravednoj i
poStenoj tranziciji. Takoder pogledajte Integrated Report izvjeSée dostupno na korporativnoj web
stranici za dodatne pojedinosti o strategiji odrZivosti u UniCreditu.

Politika primitaka i nagradivanja pridonosi strategiji UniCredita, ostvarivanju dugorocnih interesa
i odrZivosti tijekom vremena. UniCredit ima uspostavljenu strukturu placanja i nagradivanja koja
se temelji na ucinku prilagodenom/povezanom s rizikom i ne poti¢e prekomjerno preuzimanje
rizika, ukljuCujuci u pogledu rizika odrZivosti.

Nadalje, jedan od stupova Grupne politike placanja i nagradivanja bavi se odrzivom naknadom za
odrzivi ucinak, odrZavanjem dosljednosti izmedu naknade i ucinka, te izmedu nagrada i



dugorocnog stvaranja vrijednosti dionika, kao i poboljSanjem postignutog rezultata te nacina na
koji on se postiZe.

Nekoliko je procesa i inicijativa koji podupiru vezu izmedu politike nagradivanja i odrZivosti.

Grupni sustav poticaja podrzan je godiSnjim procesom upravljanja ucinkom koji osigurava
koherentnost, dosljednost i jasnocu ciljeva i oCekivanih ponaSanja uskladenih s strategijom.
Postavljanje godisnjih ciljeva (poznato kao postavljanje ciljeva/Goal setting) pocetna je faza
ovog procesa i podrZzano je strukturiranim okvirom koji ukljuuje katalog pokazatelja
uspjesnosti (,KPI Bluebook”) koje godiSnje pregledavaju relevantne klju¢ne funkcije grupe
(npr. Ljudski potencijali i korporativna kultura, financije, upravljanje rizicima, strategija grupe
& ESG) i smjernice. Okvir je u skladu s regulatornim odredbama i standardima Grupe koje je
potvrdila Uskladenost (compliance). Izmedu ostalog, navedeno je karakterizirano:

e KoriStenjem ciljeva prilagodenih/vezanih uz rizike (npr. barem jedan od KPI-eva u karti
ciljeva)

e poveznica sa strategijama ESG te sinergijama Raznolikosti, jednakosti i ukljucenosti
(“DE&I) (npr. barem jedan ESG KPI za sve radnike koji su prepoznati kao grupni
preuzimatelji rizika sa osobitim fokusom na DE&I cilj za zaposlenike koji odgovaraju
GEC-u ili njihovoj izravnoj liniji izvjeStavanja)

e KoriStenje ciljeva oznacenih kao odrzivi (sustainability) u svrhu stvaranja vrijednosti
tijekom vremena (npr. polovica ciljeva vezana uz odrZivost). Za odabrane pojedince
(v. poglavlje 5.1.4.) ESG cilj je ukljucen kao dodatni dugoroc¢ni uvjet

e KoriStenje ciljeva vezanih uz posao, korporativne vrijednosti, ponasanje i kulturu
uskladenosti/rizika sa fokusom na:

o PridrZavanje i Sirenje kulture Grupe, vrijednosti i svrhe
o Postavljanje odgovarajuceg tona s vrha i tona iz sredine o kulturi uskladenosti
i svjesnosti rizika.

Pojedinosti
Za vise detalja pogledajte ulomak 5.1 Pravila nagradivanja za 2024 (GIS) i
5.2 Okvir upravljanja ucinkom.

FOKUS

¢ Raznolikost, pravednost i uklju€enost (Diversity, Equity and Inclusion - DE&I)

U UniCreditu Raznolikost, Pravednost i UkljuCenost su strateSka sredstva za naSe poslovanje, rast,
inovacije i u¢inak, djelujuci kao sastavni dio nase korporativne kulture i potpuno integrirani u nas
ESG model.

Gradimo kulturu koja stavlja vrijednosti integdriteta, vlasniStva i brige u srce naseg procesa
donosenja odluka i sveda Sto ¢inimo. Nasa kultura i navedene vrijednosti utjelovljuju ono za Sto se
zalazemo, odreduju kako se ponasamo, kako donosimo odluke koje oblikuju nas svaki dan, vodeci
sve nase aktivnosti i ponasanja.



To takoder pomaZe osidurati dugorocniji odrziviji rast i nove poslovne prilike, snaZzan poriv za
inovacijama i kreativnoScu, kao i opée poboljSanje radne atmosfere s pozitivnim ucinkom na
produktivnost, dobrobit i angazman nasih zaposlenika.

Za daljnje promicanje kulture ukljuCenosti temeljene na jednakim mogucénostima i
nediskriminaciji, UniCredit ima implementiranu DE&I Globalnu politiku koja postavlja jasne
smjernice i nacela za zaposlenike, kao i tre¢e strane. Politika se primjenjuje na svaki kljucni
trenutak putovanja zaposlenika, od zaposljavanja i ukljucivanja, ucenja i razvoja, upravljanja
ufinkom te placa i naknada, osiquravajuci nepristrane odluke temeljene na zaslugama i
kompetencijama kao i jednakost placa, bez obzira na razlicitosti.

Takoder, nas Kodeks ponasanja istice nacela ukljucivanja koja obuhvacaju kriterije objektivnosti,
kompetentnosti, profesionalnosti i jednakih prilika kako u procesima koji se odnose na pojedince
(utvrdujuci procedure prema kojima se rjeSavaju slucajevi diskriminacije, mobbinga ili bullyinga)
tako i u vanjskim odnosima sa protustrankama.

Unutar okvira predvidenog Politikom primitaka Grupe, UniCredit se zalaZe za nacelo jednake place,
osiguravajuci posten tretman u smislu placanja i nagradivanja na temelju uloge koja se obnasa,
opsega odgovornosti, rezultata rada i cjelokupne kvalitete doprinosa poslovnim rezultatima, bez
obzira na rodni identitet, dob, rasu, etni¢ku pripadnost, seksualnu orijentaciju, sposobnosti i
kulturno podrijetlo. UniCredit usvaja rodno neutralne politike placanja i nagradivanja te poticaja
koje doprinose postizanju istinske jednakosti medu zaposlenicima. Oni osiguravaju da jednak rad
prati jednaka placa, dajuci ljudima isti pristup moguénostima, bez obzira na njihovu razli¢itost.

Potpisivanjem CEO Champion “Towards Zero Gender Gap”, Grupa potvrduje svoju korporativnu
predanost s konkretnim ciljevima i okvirom za pomak prema vecoj rodnoj ravnopravnosti,
raznolikosti i ukljucenosti u nasu banku.

UniCredit je predan promicanju ravnopravnosti spolova na svim organizacijskim razinama,
osiguravajuci uravnoteZenu distribuciju spolova u fondu talenata, zaposljavanju, imenovanjima i
promaknuéima, uz Siru etnicku zastupljenost, kao i jamcenje raznolikog i odrZivog procesa
sukcesije.

>>> Dodatno svjedoceci nasim opseznim zajednickim naporima u poticanju raznolikijeg i
odrzivijeg radnog okruzZenja, UniCredit je prva pan-europska banka koja je osvojila Global EDGE
certifikat za rodnu jednakost i ukljucenost, ukljuCujuci vise od 80% naSeg stanovniStva u
zemljama u kojima banka je prisutna.

Grupa je dugo naglasavala vaznost rodne jednakosti u placdama stoda je nekoliko inicijativa
provedeno u Grupi koje su se odnosile na rjeSavanje razlika u placama, ukljucujuci smjernice za
nas postupak placanja i nagradivanja, raspodjelu proracuna za place kao i specificne ambicije
povezane s DE&I (tj. promicanje rodne ravnopravnosti u svim organizacijskim razinama, u fondu
talenata, zapoSljavanju, osiguravanju jednake place za jednak rad, povecanju kulturne i etnicke
raznolikosti nasih zaposlenika) koje su dodijeljene viSim rukovoditeljima unutar godiSnjeg procesa
postavljanja ciljeva.



Kako bi se dodatno povecala paznja prema rodnoj ravnopravnosti, raznolikosti i ukljuCenosti
unutar organizacije na svim razinama te kako bi se postigla rodna neutralnost u politikama
placanja i nagradivanja, usvojene su sljedece mjere:

« Uprava je odgovorna za rodno neutralnu primjenu sustava nagradivanja. Individualne tablice
rezultata za preuzimatelje materijalnih rizika ukljuCuju specificne DE&I KPl-eve— kao
elemenata za ocjenu njihove ucinkovitosti. Kaskadno je primijenjen i na druge pozicije visokog
rukovodstva, kako bi se stvorili odrZivi rezultati, uklju¢ujuéi DE&I ambicije, kao Sto su:
osiguranje jednake place za jednak rad, promicanje ravnopravnosti spolova na svim
organizacijskim razinama, povecanje kulturne i etnicke zastupljenosti u naSem osoblju,
poticanje integracije poslovnog Zivota, dobrobit i fleksibilan model rada za nase zaposlenike;

ViSegodisnji plan 2022.-2024., UniCredit Unlocked, potvrduje, medu strateSkim ciljevima,
predanost jednakoj placi za jednak rad, izdvajajuci oko 100 milijuna eura za postupno
uklanjanje jaza medu placama unutar usporedivih radnih uloga. Tijekom 2023. uloZeno je
c.17 milijuna, Sto je dovelo do znacajnog smanjenja razlike u platama izmedu spolova (GPG)
na usporedivim radnim ulogamat na 2,0%, potvrdujuci preuzetu obvezu i dodatno jacajuci
kulturu poStovanja i ukljucivanja, temeljenu na jednakom tretmanu i jednakim placama. Kako
bi se postigla rodna jednakost u placéama, UniCredit redovito procjenjuje i prati napredak GPG-
a, posebnom metodologijom koja vrijedi za cijelu Grupu.

NaSe upravljanje DE&I je ojacano, koristeci mreZe Grupe u svrhu stvaranja sinergije, razmjene
najbolje prakse i poticanja medusobnog obogacivanja u nasem poslovanju: DE&I odgovorni
rukovoditelji, imenovani od strane svakog voditelja GEC-a, rade zajedno s Grupnim DE&
upraviteljem i imenovanim lokalnim DE& menadZerima u zemljama naSe Grupe,
osiguravajuci da DE&I budu medu glavnim temama nased poslovnog programa i da prozimaju
nasu korporativnu kulturu. Osim toda, naSe mreZe zaposlenika, dobrovoljne dgrupe na
podrucjima razli¢itosti — LGBTQIA+, spol, STEM, invaliditet, kulturna raznolikost, generacije,
skrb — stvaraju sigurne prostore, poticu svijest i jacaju glasove zaposlenika o potrebama
njihovih zajednica;

Grupa je pokrenula posebne DE&I smjernice, upuéene svim kolegama, o ukljucivom jeziku,
ukljucivom zaposljavanju, rodnoj tranziciji kao i letak s konkretnim prijedlozima o tome kako
se nositi s nesvjesnom predrasudom na radnom mjestu kako bi se nastavilo poticati i graditi
kultura ukljucenosti;

UniCredit je odgovoran za DE&I napredak u odnosu na navedene ambicije, uspostavljajuci
proces pracenja koji prati relevantne DE&I metrike i KPI. UniCredit takoder stavlja na
raspolaganje, interno i eksterno, relevantne podatke, obveze i inicijative u Konsolidiranom
nefinancijskom izvjeS¢u. Osim togda, od 2017. UniCredit objavljuje IzvjeSce o GPG-u za UK kao
Sto zahtijevaju Regulative o razlikama u placama medu spolovima u Velikoj Britaniji.

FOKUS

1 Non-Demographic GPG



e Ekolosko, drustveno i korporativno upravljanje - Environmental, Social & Governance
(ESG)

Odrzivost je kljucna poluga za naSe buduce poslovne stratedije i klju¢na komponenta naseg
uspjeha. Doista, postavili smo ambiciozne ESG ciljeve kao dio novog strateSkog plana 2022.-2024.,
dok Grupa nastavlja napredovati u svojim Net Zero obvezama i ugraduje ESG ciljeve u sva podrucja
poslovanja istovremeno jacajuci korporativnu kulturu sa zajednickim ciljem osnaZivanja nasSe
zajednice prema napretku.

Nasa politika placanja i nagradivanja razvijena je kako bi podrZzala UniCreditovu strategiju
odrzivosti. Temeljni skup naSih ESG ciljeva udgraden je u tablicu rezultata izvrSnog direktora kako
bi se potaknula uskladenost menadZmenta s trenutnim i bududim ESG ambicijama Grupe.
Trenutna strategija predvida:

. ESG poslovni prodorz, kako je objavljeno trziStu u prezentaciji fiksnog prihoda za 2023.:

- Postotak ESG kreditiranja® nove proizvodnje u ukupnom MLT kreditiranju nove
proizvodnje: cilj grupe za 2024. postavljen na 15%;

- Postotak odrZivih obveznica* na sve obveznice: cilj grupe 2024. postavljen na 15%;

— Postotak ESG imovine pod upravljanjem u odnosu na ukupnu imovinu pod upravljanjem:
cilj grupe za 2024. postavljen na 50%j;

. D&l ambicije:

- Ravnopravnost spolova u nasoj organizaciji i raznolikije, inkluzivnije i odrZivije radno
mjesto, u skladu s obvezom glavnog izvrSnog direktora Foruma Zena G20 Italije ,Prema
nultom rodnom jazu”;

- ¢. 100 milijuna eura dodijeljeno osiguravanju jednake place za jednak rad do 2024.
. Net Zero obveze:

— napredak u odnosu na neto nulte obveze u sektorima s najintenzivnijim udjelom ugljika
unutar portfelja koji ukljucuju naftu i plin, proizvodnju elektri¢ne enerdije, automobilsku
industriju, nedavno poboljSano i sa sektorom Celika — viSe detalja potraZite u poglavlju o
stratediji | Integriranog izvjeScu za 2023.

Ove ESG obveze, takoder podlozne evoluciji ESG requlative, ukljucene su u odjelu “OdrZivosti” u
kartama ciljeva CEO-a i top managementa, i kao dugorocni dodatni uvjet uspjeSnosti, u skladu s
njihovim izgledima.

Cijeli dio “OdrZzivosti” imat ¢e ponder od 20% u dugorocnim ciljevima CEO-a i Top Managementa
u sklopu Pravila nagradivanja za 2024 (GIS).

Kako bi se uskladila upravljacka struktura Grupe i ojacala predanost menadZmenta nasoj ESG
stratedgiji, takvi Ge ciljevi biti kaskadno spusteni prema CEOQ-ovoj liniji odgovornoti i niZe, u skladu
s odgovarajuéim podrucjima odgovornosti.

2Vidi 2023 Fixed Income prezentaciju za detalje.
3 Ukljuéujuéi zajmove povezani s okolidem, drustvom i odrZivoséu..
4 Za korporativne | financijske institutcije, islju¢ujuci Driavni, nadnacionalni i agencijski dugoroéni kredit.



Lokalno, ZABA Grupa prati ove procese i inicijative Grupe kako bi podrzala vezu izmedu Politike
placanja | nagradivanja i strategije odrZivosti.

3.1.2 Uvjeti rada zaposlenika, sastavni dio Politike placanja i nagradivanja

Nasi su ljudi naSe najvece bogatstvo, a mi smo predani izgradnji radnog mjesta jednakih
moducénosti i pozitivnog, sigurnog i kolaborativnog okruZenja, gdje su svi osnazeni za uspjeh dok
istovremeno njegquju dobrobit svakod pojedinca. Na$ grupni pristup dobrobiti razvijen je
obuhvacajuéi fizicku, mentalnu, drustvenu, financijsku dobrobit i dobrobit karijere, dodatno jaca i
obogacuje nasu predanost i ambicije DE&I, pruZajuci podrsku svim zaposlenicima u trenucima koji
su najvazniji i poStujuci sve nase razlicitosti tijekom cijelog Zivotni ciklus zaposlenika. Osim toga,
nas poboljsani okvir dobrobiti ponovno potvrduje nase obecanje da cemo biti pokretac drustvenog
napretka i za nase ljude, ponovno pokrecuci ljudske veze i brizni nacin razmisljanja.

Socijalni dijalog stvara ravnoteZu izmedu potreba radnika i poslovnih potreba kroz kontinuiranu
suradnju i medusobno slusanje. U svakoj zemlji u kojoj je nasa Banka prisutna, prilagodavamo
naSe ponude socijalne skrbi lokalnim potrebama. Brinemo se za dobrobit nasih ljudi, njihovih
obitelji i zajednica, uz predanost rjeSavanju njihovih specifi¢nih i konkretnih potreba. To ukljucuje
stalni fokus na poboljSanje uvjeta na nasem radnom mijestu, olakSavanje osobnog rasta i
promicanje dobrobiti. Osim toga, nastavljamo podrZavati i usvajati daljinska i fleksibilna radna
rieSenja gdje god je to izvedivo i prilagodeno razlicitim populacijama.

Kako bi nadopunio lokalne requlatorne odredbe, UniCredit nudi Sirok raspon alata za sve briznije i
inkluzivnije radno okruZenje; nekoliko prilagodenih inicijativa za zadovoljavanje klju¢nih dobrobiti
i obiteljskih potreba na snazi je u vecini zemalja diljem Grupe:

« RjeSenja kao Sto su fleksibilno radno vrijeme i rad na daljinu, nudenje placenog dopusta
uvaZzavajuci kulturne promjene i dajuci jednak tretman svim obiteljskim modelima,
ukljucujuci brigu o djeci i brigu o djeci. Dopustenja se daju za vazne Zivotne dodadaje, poput
rodenja rodaka, proslave vjencanja, kupnje kuce i traZzenja moguénosti obrazovanja. Osim
toda, postavljen je minimalni standard za roditeljski dopust na razini Grupe na svim nasim
trZistima, osiduravajuci da se majkama nudi najmanje 16 tjedana placenog dopusta, a
o¢evima najmanje 4 tjedna na dobrovoljnoj osnovi.

« Velik izbor inicijativa za dobrobit, o temama u rasponu od prehrane, fitnessa i izgradnje
odnosa do kognitivno-emocionalnih problema kao Sto su otpornost i osobna svijest, uz
nase zdravstvene dobrobiti i usluge psiholoSke podrske

« Posebna paZnja posvecena je upravljanju invaliditetom kako bi se oddovorilo na
zahtjeve koleda koji Zive s invaliditetom, promicuci njihovu neovisnost, iskoristavajuci
njihove vjestine i osmisljavajuci nacine za poticanje integracije i inkluzije.

« Diverzificirane akcije za poboljSanje kvalitete poslovnog i privatnog Zivota i vecu
produktivnost, ukljucujuci: proSirenje IT infrastrukture za Skolovanje kod kuce/posao i
partnerstva za namjestaj; rjeSenja mobilnosti; internetski resursi o sportu, zabavi za starije
¢lanove obitelji, djecu s tesko¢ama u razvoju itd.;

Kroz nas okvir dobrobiti nastojimo biti poslodavac po izboru sa Siroko rasprostranjenom kulturom
razlicitosti i ukljuCenosti te aktivno doprinosimo privlacenju, andaZiranju i zadrZzavanju talentiranih

10



ljudi, promicuci inicijative medu zemljama kako bismo osigurali jednak tretman za sve zaposlenike

Ponuda socijalne skrbi sastavni je dio ukupne nagrade za kolege iz UniCredita i vazan stup
strategije Ljudskih potencijala | korporativne kulture.

>>> Kao priznanje ucinkovitosti svoje strategije za ljudske resurse, UniCredit je sluZzbeno
certificiran kao najbolji poslodavac u Europi u 2024. osmu dodinu za redom za ponudu
zaposlenika u pogledu radnog okruZenja, stjecanja talenata, uCenja, dobrobiti i Raznolikosti,
pravednosti i ukljucenosti.

Za daljnje pojedinosti pogdledajte UniCredit Intedrirano izvjeSCe koje je dostupno na
institucionalnoj web stranici za informacije o dobrobiti tvrtke uz planove ucenja i razvoja te
inicijative koje promicu Raznolikost, pravednost i ukljuCenost.

FOKUS

e Uvjeti rada zaposlenika

Odluke o naknadama za GMRT nisu u vakuumu. To je uz korake koje poduzimamo kako bismo
stvorili sigurno, ukljucivo i poSteno radno mjesto usred globalne makroekonomske neizvjesnosti.

Nasi su ljudi naSe najvece bogatstvo, a mi smo predani izgradnji radnog mjesta jednakih
mogucnosti i pozitivnog, sigurnog i suradnickod okruzenja, gdje su svi osnaZzeni za uspjeh dok
istovremeno njequju dobrobit svakog pojedinca. Pokrenuli smo nekoliko inicijativa za podrsSku
zaposlenicima da:

« se suoce s visokom inflacijom: c. 80 milijuna eura potroSeno je 2023. za reviziju placa
Sire populacije, plus redovita obnavljanja kolektivnih ugovora, to je dovelo do c. +5% na
godiSnjoj razini. Za 2024. o¢ekujemo daljnji prosjecni rast fiksnih placanja od c. 8%, i od c.
12% u talijanskoj regiji.

« smanjiti rodni jaz u placama: cca. 100 milijuna eura dodijeljeno u StrateSkom planu za
postupno uklanjanje rodnog jaza u plaéama unutar usporedivih uloda. Tijekom 2023.
uloZeno je oko 17 milijuna, Sto je dovelo do znacajnog smanjenja razlike u placama izmedu
spolova (GPG) na usporedivim pozicijama na 2,0%, potvrdujuci preuzetu obvezu i dodatno
jacajuci kulturu postovanja i ukljucivanja, temeljenu na jednakom tretmanu i jednakoj
placi

« adekvatno nagraditi u¢inak nasih ljudi: rast bonusa po glavi stanovnika iz godine u godinu
za neizvrSnu populaciju izmedu 9% i 27%, ovisno o zemlji, poslovnoj aktivnosti i relativnoj
uspjesnosti; vise od 300 milijuna eura povecanja varijabilnih primitaka od 2020., s c. 80%
ide neizvrSnoj populaciji

Kao priznanje ucinkovitosti svoje strategije za ljudske resurse, UniCredit je sluzbeno certificiran
kao najbolji poslodavac u Europi 2024. osmu godinu za redom za ponudu svojih zaposlenika u
pogledu radnog okruzZenja, stjecanja talenata, ucenja, dobrobiti i raznolikosti i ukljucivosti.

Dok je financijski uspjeh samo jedan dio slagalice, on ¢e nam omoguciti da ispunimo nase druge,
temeljnije uloge pokretaca drustvenog napretka. Omogducit ¢e nam da podrZimo zajednice kojima
sluzimo, nudeci financijsku i drugu pomo¢, kao 5to smo nedavno uinili s nekoliko inicijativa, i
osnaZiti nadu Zakladu da obavlja vige filantropskog rada. Sto je dugotrajniji uspjeh i kasnija
financijska izvedba, to je veci drustveni utjecaj koji banka moze postici.
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FOKUS

e Socijalne dobrobiti u Italiji

Ponuda Socijalne dobrobiti u Italiji je reordanizirana kako bi kolegama pruZila konkretne i
sveobuhvatne odgovore na njihove potrebe s inovativnim rjeSenjima u skladu s principima
strategije Welfare Reconnect:

« ponovno povezani: stavlja ljude u srediste

« jednostavno: govori jezikom svih nasih kolega

« fleksibilan: razvija se s potrebama ljudi i regulatornim promjenama
« ukljucivo: odgovara na razlicite potrebe ljudi (od obitelji do samaca)
« socijalno: podrZava njeqovatelje i kolege s invaliditetom.

Nova ponuda Welfarea odgovara na 3 kljucne potrebe nasih ljudi: povecanje kupovne modi,
ravnoteza izmedu profesionalnog i privatnog Zivota i obrazovanja, uz istovremeno jacanje svijesti
o0 nevidljivim poteSkocama i kulturi socijalne skrbi.

Kroz “Welfare Reconnect”, ponuda Welfare nastavlja se obogacivati i prilagodavati novonastalim
potrebama, takoder zahvaljujuéi kanalima komunikacije i sluSanja koji nam omogucuju
prikupljanje i odgovaranje na zahtjeve ljudi na ciljaniji i pravovremeniji nacin.

Ovaj novi pristup usredotocen je na 3 glavna stupa:

1) Inicijative za smanjenje troSkova Zivota i uStedu na kupnji. Jedan od najpopularnijih alata
za nasSe kolege u Italiji je racun socijalne dobrobiti, koji je sve vise obogacen 2022. kako bi se
suprotstavio smanjenju kupovne moci zbog trenutnog nedativnog ekonomskog scenarija. Osim
toga, kampanja ,Valore per Te* (financijski proizvodi s posebnim uvjetima za zaposlenike) i usluga
“UniCredit Convenzioni per Te” (platforma komercijalnih ugovora s popustima i posebnim
ponudama za uStedu pri kupnji ) dglavna su inicijative UniCredita u duhu financijske potpore
kolegama, istovremeno osiguravajuci da im ponudimo najbolje moguce opcije i prilike;

2) inicijative za podrsku zdravlju i dobrobiti, Sto znaci fleksibilnost za sve i pozornost
obiteljima i pojedincima, kroz rjeSenja koja poboljSavaju emocionalnu i fizicku dobrobit, kao i kroz
studijsko-radni program usmjeravanja za podrsku djeci. “La salute é il tuo futuro” program je
pokrenut krajem 2022. i joS uvijek traje, a sastoji se od webinara s izvrsnim stru¢njacima za
podizanje svijesti medu kolegama o specificnim temama prevencije, zdravlja i dobrobiti,
povecanja znanja i poboljSanja navika i nacina Zivota ljudi .

3) Inicijative za promicanje generacijske pomirbe. Usluga ,Care manager” uvedena je 2023.
godine, nudi prilagodene savjete i integriranu mreZu teritorijalnih usluga kako bi se zadovoljile
obrazovne potrebe roditelja i potrebe skrbi onih koji skrbe o starijim osobama ili ovisnim
¢lanovima obitelji.

3.1.3 Glasovanje dionicara | glavne promjene uvedene u Politiku pla¢anja i nagradivanja
Grupe za 2024

Glasovanje o stavkama nadradivanja tijekom godiSnje skupstine dionic¢ara odrzane 31. oZujka
2023. bilo je opcenito pozitivno na Politiku placanja i nagradivanja Grupe za 2023. i Report
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(c.69% gala ZA u odnosu na odjeljak | i ¢.93% na odjeljak Il) tako i Grupni sustav placanja i
nagradivanja za 2023. (c.71 glasa ZA%).

UniCredit je predan odrZavanju najboljih praksi placanja i nagradivanja, slijedeci filozofiju
transparentnosti, jasne komunikacije i aktivnog slusanja povratnih informacija dionicara, kako bi
se pozabavili eventualnim preostalim nedoumicama i dizajnirali najbolje prakse nagradivanja
nadahnute plaéanjem za ucinak i potpuno uskladene s interesima dionika kao i najboljim
medunarodnim trziSnim praksama.

UniCredit ima dugogodisnji proces suradnje s institucionalnim ulagacima i proxy savjetnicima
koji ima za cilj podijeliti i konstruktivno razmijeniti miSljenja o promjenama Politike. Uspostavili
smo jasnu i poStenu komunikaciju s ciljem objaSnjavanja i rasprave o promjenama lzvjeséa o
politici placanja i nagradivanja Grupe. Tijekom godina ovaj nam je dijalog omogucio primanje
vrijednih povratnih informacija o pristupu kompenzaciji, kao i provjeru uskladenosti s najboljim
medunarodnim praksama i o¢ekivanjima ulagaca.

Konkretno, plan angaZzmana za 2023./24. suoCio se s velikim izazovom zbog teSkog
vremenskog okvira requlatornog pojasnjenja o cijeni konverzije dionica, koje je izaslo u
trenutku kada je upravljacko tijelo trebalo odobriti politiku nagradivanja za 2024. godinu. Kao
Sto je spomenuto, ovaj je dodadaj zahtijevao ponovnu procjenu Sireg okvira nagradivanja, koja
je trebala biti dovrSena u vrlo kratkom roku.

U skladu sa svojim snaznim modelom upravljanja, UniCredit je proveo niz detaljnih analiza
kako bi odgovorio i zatvorio jaz koji je proizasao iz ovog requlatornog pojasnjenja. To je ucinjeno
U duhu odrzavanja jasnoce i jednostavnosti okvira naknada za 2023. i ocuvanja ishoda
strukturiranog dijaloda s ulagac¢ima i opunomocenim savjetnicima koji je voden proteklih
godina.

Ovaj pregled - koji u biti ponovno potvrduje osnove dizajna iz 2023. - dovrsen je neposredno
prije objave Politike nagradivanja za 2024. dodinu. Poku3ali smo pruZiti potpune i jasne
informacije o svim glavnim aspektima okvira. Ovo ¢e biti dodatno razjasnjeno dionic¢arima u
procesu angazmana prije Skupstine dionicara 2024., tijekom koje se namjeravamo sastati s
oko 1/3 dionickog kapitala.

Nadalje, kao Sto je istaknuto u pismu predsjednika Odbora za naknade, nakon proslogodisnjih
povratnih informacija koje su primili dionicari i opunomoceni savjetnici, poduzimamo
specificne i konkretne radnje u naSoj Politici naknada za 2024. koja naglasava predanost
UniCredita sluSanju i reagiranju. Ispod je nekoliko primjera, posebno relevantnih za tekucu
godinu.

- Iznos place glavnog izvrSnog direktora:

>>> Nase je uvjerenje da se iznos place predsjednika uprave ne treba procjenjivati samo
prema veli¢ini, ve¢ prema tome kako odraZava ucinak tvrtke. Stoga smo u Politici placanja i
nagradivanja za 2024. razjasnili kako su financijski rezultati UniCredita u 2023. bili
izvanredni u usporedbi s razdobljem 2017.-19. (npr. TSR >4,2x u odnosu na prosjek slicnih
tvrtki, UniCredit #1 za rast kvalitete, #1 za operativnu izvrsnost, #1 za kapitalnu izvrsnost).
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Ovi rezultati pokazuju vodecu poziciju koju je UniCredit zauzeo na trzistu, Sto mora biti glavni
kriterij za poStenu usporedbu - u relativnim okvirima, ne samo u apsolutnim - primjerenosti
paketa nagradivanja CEO-a (kao i cijelog tima). [usp. lzdvajamo fokus na poslovanje i
strategiju nagradivanja; Odjeljak Il — st. 3.2]

- 0 metodologiji utvrdivanja cijene dionica

>>> Politiku plac¢anja i nagradivanja za 2023. objavili smo 30 dana prije Glavne skupstine
2023., tako da nije bilo moguce dati bilo kakvu to¢nu objavu o vrijednosti cijene dionice
proSle godine, jer je temeljni izracun ovisio o promjeni cijene dionice od 01.01.2023. do
31.03.2023., kada je odrZana Glavna skupStina 2023. na kojoj je odobren sustav godiSnjeg
nagradivanja. Medutim, ove dodine pruzamo potpunu ex-post transparentnost o problemu
U objavi. Stovige, otvoreno smo razgovarali o ovoj temi s requlatorima i — kako bismo
razjasnili stvari s obzirom na razlicita tumacenja i primjene videne na trzistu — zatraZili smo
mjerodavno tumacenje EBA-e, Sto je bilo od pomoci za razjasnjenje prakse za cijelu
industriju. Konacno, promijenili smo pristup nakon Requlatornog pojasnjenja vracajuci se na
pristup trziSne cijene, zadrZavajuci i ¢ak jacajuci svoju predanost koriStenju dionica za
nagradivanje rukovoditelja i zaposlenika te uskladivanje cijele organizacije s interesima
dionicara. [usp. Naglaseno poglavlje 5; Odjeljak | — st. 5.1.5]

- 0 mehanizmu poticaja za mjerenje financijskih KPI-ova

>>> Znamo da velike ordanizacije, posebice banke, moraju djelovati u promjenjivom i
neizvjesnom okruZenju, gdje moraju donositi brze odluke koje su najbolje za ordanizaciju.
Ponekad to znaci vaganje kompromisa i donoSenje namjernih odluka koje mogu utjecati na
razlicite dijelove dobiti i gubitka. Zelimo osigurati da se te odluke donose s ciljem stvaranja
najvece vrijednosti za ordanizaciju i da ih ne pokrecu izolirani ciljevi. Iz tog smo razloga prije
nekoliko godina uveli mehanizam koji omogucuje odredenu fleksibilnost na kartici rezultata.
Svaki cilj nam je bitan i Zelimo razjasniti da ovaj mehanizam ne dopusta kompenzaciju bilo
kojeg KPI-ja koji je "propusten", tj. ispod minimalne razine prada. Nadalje, mehanizam
kompenzacije vrlo je ogranicen jer je potencijalni u¢inak odranicen na najvise 4 boda za
svaki financijski KPI [od maksimalnih 120 bodoval, unutar ukupne granice od 120 bodova
tablice rezultata. Takoder, ne moZe se primijeniti nikakva kompenzacija izmedu financijskih
i nefinancijskih dijelova tablice rezultata. Zelimo naglasiti da su u proteklih nekoliko godina
rezultati bili znacajno iznad svih postavljenih ciljeva, ¢ak i na najvisoj razini. [usp. Naglasava
poglavlje 11; Odjeljak Il — st. 3.2]

U skladu s naznakama nacionalnih i medunarodnih requlatora, godisnji pregled politika i sustava
nagradivanja predvida nekoliko aZuriranja, ukljucujuci posebno:

« azuriranje ulaznih uvjeta, uvjeta uspjeSnosti, ciljeva i krivulje isplate za kratkorocne i
dugorocne bodovne kartice CEQa i izvrsnih direktora sa strateSkim odgovornostima, u skladu
sa StrateSkim planom;

« puna varijabilna naknada isplacena u dionicama za CEOa, ¢lanove GEC-a i Grupe CAE
takoder je potvrdena za 2024. kako bi se osiguralo kontinuirano jacanje uskladenosti
ulagaca. Metodologija konverzije cijena dionica je medutim izmijenjena u skladu s
Regulatornim pojasnjenjem, postavljajuci cijenu ex-post, tj. nakon kratkorocnog razdoblja
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uspjesnosti bez ikakve prilagodbe dividende trziSnoj cijeni (prosjecna trzisna cijena u
mjesecu koji je prethodio Odboru koji je odobrio rezultate za 2024.) . Dividende na stecene
dionice koje se zadrZavaju bit ¢e priznate korisnicima.

« lansiranje U Share, novod Plana vlasnistva dionica zaposlenika (ESOP), koji zaposlenicima
nudi mogucénost uladanja u redovne dionice UniCredita po povoljnim uvjetima, uz globalni
i dosljedni pristup u cijeloj Grupi.

« Uvodenje okvira nadradivanja - uskladenog s nacelima skupa bonusa - za financijske
savjetnike koji obavljaju off-site ponudu osim zaposlenika (Consulenti Finanziari abilitati
all’offerta fuori sede — OFS)

« azuriranje uloge i aktivnosti korporativnih tijela i odbora, u skladu s nadolazeéim
promjenama u nasem modelu upravljanja.

NaSe je opredjeljenje nastaviti pratiti trziSne trendove i prakse, tijekom cijele godine uz
podréku nasih savjetnika, kako bismo nastavili dalje definirati nase politike i sustave
nagradivanja te pruZiti informacije koje Sto jasnije i transparentnije odgovaraju potrebama
svim naSim dionicima i, u svakom slucaju, uvijek u skladu s nacionalnim i medunarodnim
regulatornim zahtjevima.

3.2 Upravljanje

Model upravljanja primicima UniCredita ima za cilj osigurati jasnocu i pouzdanost u procesima
donosenja odluka vezano uz upravljanje primicima kroz odgovarajuce pracenje sustava placanja i
nagradivanja u grupi, osiguravajuci pri tome da se odluke donose na odgovarajucim razinama,
neovisno, pravovremeno i na temelju svih potrebnih informacija, izbjegavajuci sukobe interesa i
garantirajuci odgovarajuce objavljivanje u skladu s requlatornim principima. Osim ako nije izricito
navedeno drugacije, informacije sadrZzane u ovom odjeljku odnose se na datum odobrenja
dokumenta.

3.2.1 Korporativna upravljacka tijela i odbori

3.2.1.1 Uloda odbora za primitke u UniCredit S.p.A

U cilju poticanja ucinkovitog informacijskod i savjetodavnog sustava koji bi omogucio Upravi bolju
procjenu podrucja za koja je odgovorna, sukladno odredbama nadzornog tijela korporativnog
upravljanja izdanom od Bank of Italy te u skladu s talijanskim Kodeksom korporativnog upravljanja
uvrStenih drustava (,Italian Corporate Governance Code*), osnovan je Odbor za primitke kojem su
dodijeljena istraZivacka i savjetodavna prava te pravo davanja prijedloga.

Odbor za primitke ima ulogu savjetovanja, davanja misljenja i prijedloga Upravnom odboru u vezi
sa strategijom primitaka Grupe. Odbor za primitke se oslanja na podrsku internih korporativnih
funkcija, posebice grupnih funkcija Upravljanje ljudskim potencijalima i korporativnom kulturom,
Upravljanja rizicima i Pracenja uskladenosti, odnosno za teme pod njihovim obuhvatom.
Konkretno, prema potrebi, na sastanke Odbora moZe biti pozvan glavni direktor za rizike Grupe
kako bi se osiguralo da su programi nagradivanja na odgovarajuci nacin aZurirani i da su uzeti u
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obzir svi rizici koje je Banka preuzela, u skladu s metodologijama koje je usvojila Banka u
upravljanju rizicima u regulatorne i interne svrhe.

Nadalje, Odbor moZe koristiti savjetnike, ¢ak i vanjske, kako bi osigurao da su sustavi placanja i
nagradivanja uskladeni s rizikom Banke, kapitalnim i likvidnosnim profilom (npr. za sustav
placanja za korporativne rukovoditelje) te kako bi bili upoznati s trziSnim trendovima, dinamikom
primitaka i regulatornim promjenama.

0dbor za primitke osnovan je 2000. godine. Clanovi Odbora za primitke, koji je osnovan u skladu
s nadzornom regulativom Banke Italije i u skladu s odredbama talijanskog Kodeksa korporativnog
upravljanja, su svi neizvrdni i veéina ih je nezavisna.

Na dan odobravanja ove Grupne politike primitaka i nagradivanja, Odbor za primitke se sastoji od
tri ¢lana koji obnasaju neizvrsne funkcije; vecina ih je nezavisnih sukladno zahtjevu nezavisnosti
koji propisuje Stavak 2, preporuka 7, talijanskog Kodeksa korporativnog upravljanja; svi ¢lanovi su
nezavisni sukladno stavku 13 Dekreta koje je izdalo Ministarstvo ekonomije i financija 169/20202
i stavku 148 TUF-a n.58/1998 (Konsolidirani zakon o financijama). Aktivnostima Odbora koordinira
predsjednik, kojega se odabire medu ¢lanovima.

Svi Clanovi Odbora za primitke ispunjavaju zahtjeve u vezi strucnosti u skladu normama i
regulatornim odredbama trenutno na snazi. Takoder, svi drugi korporacijski poloZaji na kojima
mogu biti u drudim tvrtkama ili tijelima (ukljucujuéi strana) moraju biti uskladeni s predanosScu i
raspoloZivoS¢u za obavljanje duznosti ¢lana Odbora. Neki od ¢lanova posjeduju specifi¢no znanje
i iskustvo u podrucju financija i politike primitaka.

Odbor, na prijedlog predsjednika, imenuje tajnika, koji nije ¢lan samog Odbora. DuZnost je tajnika
pruZati predsjedniku podrsku u ordanizaciji sastanaka te voditi zapisnike o raspravama i odlukama
donesenim od strane Odbora. Dodatno, voditelj funkcije upravljanja ljudskim potencijalima i
korporativnom kulturom na razini Grupe (ili druga osoba kojoj je ta zadaca delegirana) prisustvuje
sastancima Odbora, a, kada je to nuZno s obzirom na temu rasprave, na sastanke modu biti takoder
pozvani i drugi relevantni ¢lanovi viSeq rukovodstva Grupe (npr. voditelj funkcije upravljanja
rizikom, glavni financijski direktori (CFOs) ili voditelj funkcije unutarnje revizije na razini Grupe).

Kada se Odbor za primitke saziva u svrhu izraZavanja miSljenja o primicima za specifi¢ne zadace
odredenih ¢lanova Odbora, doti¢ni ¢lanovi nece prisustvovati sastancima na kojima se takvi
primici odreduju.

Na prvom sljedecem sastanku, predsjednik Odbora za primitke informira Upravni odbor o
aktivnostima provedenima na sastancima.

Nakon sastanka, Odbor za primitke dostavlja materijale o kojima se raspravljalo na sastanku
Odbora ovlastenih revizora.

Standardne teme o kojima se raspravlja tijekom godine® su:

1. kvartal:

e Bonus pool distribucija za prethodnu godinu, ukljucujuci odobrenje povecanja kapitala
U vezi s programima poticaja iz prethodnih godina;

> Navedeni vremenski okvir i teme indikativne su prirode buduci da se mogu mijenjati od godine do godine, nisu naznacene izvanredne teme
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e  Evaluacija uspjesnosti, isplata bonusa i ostvarenje proslogodisnjih planova za CEOa i

ostale izvrSne direktore sa strateskim odgovornostima®;

e  Godisnji Grupni sustav placanja i nagradivanja, ukljucujuci i dugorocnu komponentu;
e (GodiSnje odredivanje ciljeva za CEO-a i izvrSne direktore sa strateSkim

odgovornostima

e  Procjena kompenzacijskog paketa za izvrSne direktore i izvrSne direktore sa strateSkim

odgovornostima;

e  Grupna politika placanja i nagradivanja i izvjeS¢e o primicima na razini Grupe
e |zvjeSce o primicima za Grupne preuzimatelje materijalnog rizika za prethodnu godinu
e IzvjeSce o isplaenim otpremninama za prethodnu godinu

2. kvartal:

e Group Material Risk Takers — metodologija procjene i ishodi iste;

3. kvartal:

e Rodno neutralni primici

4. kvartal:

¢ Lokalna prilagodba Grupne politike placanja i nagradivania;

e IzvjeStaj o Isplatama bonusa za prethodnu godinu i revizije placa na razini Grupe;

e novi trendovi vezani uz trziSnu praksu u podru¢ju kompenzacije za rad te Peer Group
review;

e Konkurentska procjena kompenzacijskog paketa za CEO-a i izvrSne direktore sa
strateskim odgovornostima;

e Preliminarna rasprava o podjeli fonda za isplatu bonusa;

e Otkup dionica i/ili povecanje kapitala u svrhu isplate poticaja

FOKUS

U okvirima svoje nadleZnosti, Odbor za primitke:

iznosi Upravnom odboru (eng. Board of Directors) prijedloge u vezi nagradivanja i ciljeva
povezanih s uspjeSnoScu na osnovi kojih se utvrduje pravo na odnosno iznos varijabilnog
dijela nagrade za ¢lanove Upravnog odbora, glavnog direktora, zamjenike glavnog
direktora, voditelje korporativnih kontrolnih funkcija i radnike u ¢ijem slucaju odluku u
vezi primitaka i sustava nagradivanja donosi Upravni odbor;

obavlja nadzor nad primjenom i ishodima primjene kriterija za nagradivanje
najznacajnijih radnika koji su kao takvi utvrdeni u skladu s relevantnim odredbama Banke
Italije, kao i o rezultatima primjene takvih kriterija;

Izdaje misljenje Upravnom odboru u vezi politike placanja i nagradivanja, kao i primitke i
sustav nadradivanja CEQa, deneralnog direktora, zamjenike generalnog direktora (kada su

6 Izvr3ni direktori sa strateSkim odgovornostima® su oni koji su, izravno ili neizravno, ovlasteni i odgovorni za planiranje, upravljanje i obavljanje
nadzora nad aktivnostima drustva, ukljucujuci direktore (izvrsne ili druge) samog drustva. Vise pojedinosti o ulozi izvrsnih direktora sa strateSkom
odgovornostima navedeno je u stavku 2.5.
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imenovani), voditelje korporativnih kontrolnih funkcija i ostale izvrsne direktore sa
strateskim odgovornostima | ostale Grupne preuzimatelje materijalnog rizika

izdaje miSljenja Upravnom odboru u vezi programa poticaja Grupe koji se temelje na
dodjeli financijskih instrumenata;

izdaje miSljenja Upravnom odboru u vezi politike primitaka za korporativne sluzbenike
(¢lanove Upravnog odbora, Odbora ovlastenih revizora i Nadzornog odbora) na razini
Clanica;

redovito koordinira postupak utvrdivanja identificiranih radnika;

obavlja izravan nadzor nad primjenom pravila u vezi nagradivanja voditelja korporativnih
kontrolnih funkcija, usko suradujuéi s Odborom ovlaStenih revizora;

suraduje s drugim odborima, narocito Odborom za unutarnje kontrole i rizike, u svrhu
provjere uskladenosti poticaja integriranih u kompenzacijske i poticajne sheme s okvirom
sklonosti preuzimanju rizika, oslanjajuéi se pritom i na podrsku korporativnih funkcija
oddovornih za izradu i pracenje primjene politika primitaka i poticaja te povezane prakse;
osigurava relevantne povratne informacije o svojim aktivnostima Upravnom odboru,
Odboru ovlastenih revizora i Glavnoj skupstini, te

po potrebi i na osnovi informacija dobivenih od relevantnih korporativnih funkcija,
izraZzava miSljenje u vezi ostvarenja ciljeva povezanih s uspjeSnoScu na kojima se temelje
poticajne sheme te ispunjenju drugih uvjeta odnosno kriterija povezanih s isplatom
bonusa.

Uloga Odbora za primitke Zagrebacke banke d.d.

U sklopu svojih odgovornosti Odbor za primitke Zagrebacke banke d.d. biti ¢e odgovoran za
sljedece:

pripremu odluka Nadzornog odbora vezane uz primitke radnika, ukljuc¢ujuci odluke koje
imaju utjecaj na izloZenost Banke rizicima te na upravljanje rizicima,

pruzanje podrske Nadzornom odboru pri donoSenju i redovitom preispitivanju opcih nacela
politike primitaka na razini Grupe Zagrebacke banke,

pruzanje podrske i savjetovanje Uprave pri izradi politike primitaka radnika

osiguravanje primjerenost informacija koje se pruZaju dionicarima, a koje se odnose na
politike i prakse primitaka, osobito o predloZzenom visem odnosu izmedu varijabilnoga i
fiksnog dijela ukupnih primitaka,

procjenu mehanizama i sustava koji su prihvaceni kako bi se osiquralo da politika primitaka
ispunjava sve sljedece uvjete:

u skladu je i promice oddovarajuce i djelotvorno upravljanje rizicima te ne potice
preuzimanje rizika koje prelazi razinu prihvatljivog rizika,

- U skladu je s poslovnom strategijom | strategijom rizika, ukljucujuci ciljeve povezane s
s ekoloSkim, drustvenim i upravljackim rizikom, vrijednostima i dugorocnim interesima
Banke te obuhvaca mjere za sprjecavanje sukoba interesa,

- ne ogranicava sposobnost Banke da odrzi ili poveca iznos svojeda kapitala te

- omogucuje ucinkovit okvir za mjerenje uspjesnosti, prilagodbu za rizike i vezu izmedu
uspjesnosti i nagradivanja;
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davanje prijedloga Nadzornom odboru vezano uz traZenje savjetodavnih usluga na
podrucju politike primitaka i provodenju te politike,

preispitivanje i provjeru provodenja politike primitaka na razini Grupe Zagrebacke banke ili
pruzanje podrske Nadzornom odboru pri preispitivanju i provjeri provodenja politike
primitaka na razini Grupe Zagrebacke,

procjenu ostvarene ciljane uspjesnosti i potrebe za naknadnim smanjenjem primitaka,
ukljucujuéi primjenu malusa i povrata primitaka, (uvjeti malusa i povrata primitaka
primjenjivi su samo na MRT na temelju lokalnih propisa (Odluka o primicima radnika HNB-
a),

aktivno sudjelovanje u postupku utvrdivanja identificiranih radnika u svrhu pripreme
donoSenja odluka o primicima,

provodenje nekoliko razli¢itih scenarija, najmanje jednom godisnje, za potrebe testiranja
utjecaja buducih vanjskih i unutarnjih dogadaja na politiku primitaka i provodenje te
politike, kao i provodenje retroaktivnog testiranja kriterija koji se primjenjuju za
odredivanje varijabilnih primitaka i umanjenje primitaka prije njihova utvrdivanjaili isplate
najmanje jednom godisnje,

obavljati i druge poslove odredene propisima.

Odbor priprema odluke Nadzornog odbora vezano uz:

donoSenje i redovito preispitivanje temeljnih nacela politike primitaka te nadziranje
provedbe politike primitaka:

oddovarajucu provedbu politika i praksi primitaka u skladu s cjelokupnim okvirom
korporativnog upravljanja, korporativnom kulturom, sklonoS¢u preuzimanju rizika i
povezanim procesom upravljanja,

davanje suglasnosti za bilo kakva naknadna izuzeca koja bi se primjenjivala na pojedinoga
identificiranog radnika kao i za izmjene politike primitaka,

donoSenje odluke o maksimalnom iznosu varijabilnih primitaka za sve radnike Banke u
poslovnoj godini za odredeno razdoblje procjene,

donoSenje odluke na pojedinacnoj osnovi o primicima ¢lanova Uprave i osoba odgovornih
za rad kontrolnih funkcija,

donoSenje odluke o smanjenju ili ukidanju varijabilnih primitaka radnicima, ukljucujui
primjenu odredbi o malusu ili povratu primitaka, ako dode do znacajnog naruSavanja
uspjeSnosti ili ostvarivanja qubitka (uvjeti malusa i povrata primitaka primjenjivi su samo
na MRT na temelju lokalnih propisa (Odluka o primicima radnika HNB-a), te

donoSenje odluke o mogucoj upotrebi otpremnina, ukljucujuéi maksimalan iznos ili
kriterije za odredivanje takvih iznosa koji se mogu dodijeliti kao otpremnina radnicima.

Odbor za primitke duzan je suradivati s drugim odborima nadzornog odbora cije djelovanje moze
utjecati na oblikovanje i provedbu politike nagradivanja. Clan Odbora za primitke sudjeluje na
sastancima odbora za rizike i obrnuto.
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Zasebni Odbor za primitke nije uspostavljen u ZANE-u, zbog Cinjenice da je ZANE mala pravna
osoba. Aktivnosti Odbora za primitke podijeljene su izmedu Pracenja uskladenosti i pravne
funkcije, voditelja financija, brokerskih poslova i marketinga, Uprave ZANE-a i Nadzornog odbora.

Zasebni Odbor za primitke nije uspostavljen u ZANE BH zbog ¢injenice da je ZANE BH mikro pravna
osoba (1 MB ¢lan-direktor + 2 zaposlenika), nefinancijska institucija, bez MRT-a.

UCLC nema svoj Odbor za primitke buduci da nije zakonski obvezan imati je. U UCLC-u postoji
lokalni nadzorni odbor, a lokalna Uprava preuzima obveze Odbora za primitke.

FOKUS
e Evolucija upravljanja

UniCredit je od svog osnivanja usvojio tradicionalni model upravljanja, koji je standardna opcija
koju talijanski zakon predvida za korporacije. lako je ova struktura tijekom vremena bila ucinkovita,
brojni ¢imbenici, ukljucujuci razvoj u gospodarskom i requlatornom kontekstu, izazove s kojima se
banke danas suocavaju, zahtjeve trZiSnih igraca i requlatora za ucinkovitim korporativnim
upravljanjem, stvorili su potrebu za ponovnom procjenom model upravljanja Tvrtkom.

Kao rezultat provedenih evaluacija, Uprava je odlucila usvojiti jednorazinski (one-tier) sustav
korporativnog upravljanja, umjesto tradicionalnog, jer dodatno poboljSava kvalitetu postojeceg
modela upravljanja, osiguravajuci vecu ucinkovitost kontrola kroz integracija kontrolnog tijela u
Upravu i potpuno jacanje ulode clanova kontrolnog tijela kroz njihovo izravno sudjelovanje u
procesima donoSenja odluka Uprave. Upravni odbor je stoga odlucio podnijeti na odobrenje
Skupstini dioni¢ara UniCredita usvajanje jednostupanjskog (one-tier) sustava korporativnog
upravljanja i posljedicne izmjene i dopune Statuta koji su ih rijeSili 27. listopada 2023.

Takav model upravljanja karakterizira prisutnost Upravnog odbora, koji obavlja funkcije strateskog
nadzora i upravljanja, te Odbora za reviziju — osnovanog unutar Uprave — koji obavlja kontrolne
funkcije. Uz Odbor za reviziju, osnivaju se daljnji odbori Uprave za podrsku Upravi, koji imaju
istrazivacke, savjetodavne ovlasti i ovlasti davanja prijedloga te su specijalizirani, izmedu ostalog,
za rizike, naknade i transakcije s povezanim i pridruZzenim stranama.

Gore navedene izmjene i dopune Statuta stupaju na snagu nakon prve obnove tijela drustva na
koje se odnose nakon navedene Skupstine dionicara, osim ¢lanka 20. Statuta, koji se odnosi na
postupke imenovanja tijela drustva, koji primjenjivat ¢e se od datuma obavijesti o sazivanju
SkupStine dionicara sazvane radi odlucivanja o takvim imenovanjima. Prva obnova Upravnog
odbora bit e rijeSena na Skupstini dionicara sazvanoj za prihvacanje financijskih izvjeSéa za 2023.
godinu.

3.2.1.2 Uloga skupstine dionicara u UniCredit S.p.A

Skupstina dionic¢ara, osim Sto utvrduje naknade c¢lanovima tijela koje je imenovala, odobrava
izmedu ostaloga:

e politike placanja i nagradivanja ¢lanova nadzornih tijela, tijela za upravljanja i kontrolu te
ostalih zaposlenika;

e izvjeSCe o primanjima koje otkriva relevantne Grupne informacije i metodolodije vezane
uz naknade (savjetodavno glasanje);
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e sheme naknada temeljene na dionicama;

e povecanje kapitala i/ili otkup dionica u korist kompenzacijskih shema temeljenih na
dionicama;

e kriterije za odredivanje naknade koja se dodjeljuje u slucaju prijevremenod prekida radnog
odnosa ili prijevremenog umirovljenja, ukljuCujuéi ogranicenja utvrdena za navedene
naknade u smislu broja godina fiksne naknade, kao i najveci iznos koji proizlazi iz njihove
primjene;

Nadalje, Skupstina dionicara moZe imati, prilikom odobrenja politike nagradivanja, ovlaStenje da
odredi omjer varijabilnih i fiksnih primanja zaposlenika veci od 1:1, ali ni u kojem slucaju ne smije
prijeci omjer 2:1 podrazumijevajuci da Ce se prijedlog smatrati valjano odobrenim uz odgovarajucu
zastupljenost dionicara i veéinu glasova.

Uloga skupstine dionicara Zagrebacke banke d.d.

U Zagrebackoj banci Glavna skupstina odlucuje o pitanjima utvrdenim zakonom i Statutom, a
osobito: 1. donosi Statut Banke i izmjene i dopune Statuta; 2. odlucuje o godisnjim financijskim
izvjeStajima u slucajevima predvidenim zakonom i upotrebi dobiti; 3. odlucuje o povecanju i
smanjenju temeljnog kapitala Banke; 4. imenuje i razrjeSava ¢lanove Nadzornog odbora te
odlucuje o njihovoj nagradi; 5. imenuje i razrjeSava clanove Upravne i Nadzornog odbora; 6.
imenuje revizora; 7. imenuje revizore za provjeru aktivnosti poduzetih u vrijeme osnivanja Banke,
odnosno za vodenje poslovanja Banke; 8. imenuje clanove drugih tijela koje je osnovala; 9.
odlucuje o statusnim promjenama i prestanku poslovanja Banke; 10. obavlja i druge poslove u
skladu sa zakonom i Statutom.

Ovaj odjeljak nije primjenjiv na druge LE jer nemaju lokalne skupStine dionicara.

3.2.1.3 Uloga Upravnog odbora u UniCredit S.p.A

Upravni odbor ima isklju¢ivu nadleznost u sljedec¢im pitanjima:

e nagradivanje direktora UniCredita koji imaju posebne uloge - nakon Sto ispitaju prijedlog
koji je podnio Odbor za nagradivanje i konzultiraju se s 0dborom ovlastenih revizora - s
posebnim naglaskom na nagradivanje glavnog izvrsnog direktora i odobrenje shema
poticaja Grupe temeljenih na financijskim instrumentima;

e utvrdivanje (nakon razmatranja prijedloda dostavljenog od strane nadleznih odbora)
ukupnih ciljeva i ucinka povezanih s varijabilnim dijelom, za rukovoditelje funkcija
korporativne kontrole, u skladu s kriterijima i parametrima koji nisu povezani s u¢inkom
Banke, kao i za izvrSne direktore sa strateSkim odgovornostima;

e utvrdivanje visine naknade rukovoditelju zaduZzenom za izradu financijskih izvjeSca
drustva;

e odobravanje shema poticaja Grupe na temelju financijskih instrumenata;

e odobravanje procesa za identificiranje preuzimatelja materijalnih rizika i povezanih
ishoda, na kontinuiranoj osnovi.

Nadalje, Upravni odbor, takoder na temelju podataka koje je dostavila Komisija za nagradivanje,

odlucuje o:
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e izrada politika nagradivanja i poticaja za podnoSenje Skupstini dioni¢ara, provjera njihove
pravilne provedbe i osiguravanje njihovog pregleda najmanje jednom dodisnje; Stovise,
osiguravanje odgovarajuce dokumentacije i dostupnosti unutar korporativne strukture

e definiranje ciljeva nagradivanja i ucinka povezanih s njegovim varijabilnim dijelom za
¢lanove Upravnog odbora, deneralne direktore i zamjenike generalnih direktora (kada su
imenovani), voditelje funkcija korporativne kontrole, kao i za zaposlenike o c¢ijem
nagradivanju i poticajima odlucuje sama uprava, ukljucujuci i viSe izvrSne potpredsjednike,
izvrSne potpredsjednike i starije potpredsjednike, osiquravajuci da su ti sustavi u skladu s
ukupnim stavom Banke u pogledu preuzimanja rizika, strategija, dugorocnih ciljeva,
korporativnog upravljanja struktura i unutarnje kontrole;

e definiranje politika nagradivanja korporativnih sluzbenika (€lanova upravnih odbora,
odbora ovlastenih revizora i nadzornih odbora) u drustvima Grupe.

3.2.1.4 Uloga Revizijskog odbora UniCredit S.p.A

Revizijski odbor obavlja uloge i funkcije odredene vazecim zakonima i propisima. Konkretno,
odgovoran je za nadzor uskladenosti sa zakonima, propisima i statutom UniCredita, kao i za
pravilno upravljanje tvrtkom.

Izmedu ostalog, Revizijskog odbor daje misljenje na:

e Nadradivanje direktora UniCredita koji obavljaju specifi¢ne uloge sukladno ¢lanku 2389,
treci odjeljak Talijanskog gradanskog zakona

e imenovanju, razrjeSenju i primicima rukovoditelja odgovornod za izradu financijskih
izvjeStaja drustva,

e U vezi odluka o imenovanju i razrjeSenju voditelja korporativnih kontrolnih funkcija.

Uloga Revizijskog odbora Zagrebacke banke d.d.

Odbor za reviziju Zagrebacke banke d.d. obavlja poslove definirane Poslovnikom o radu Odbora za
reviziju, to je zasebni odbor pripojen i imenovan od strane Nadzornog odbora kako bi podrZao
Nadzorni odbor i Upravu u njihovim nastojanjima da poboljSaju kvalitetu korporativnog
upravljanja cjelokupni sustav internih kontrola Banke , na temelju pristupa usmjerenog na rizik, a
posebice financijskog izvjeStavanja.

Primarne zadace Odbora su promicanje korporativne kulture s pristupom temeljenim na riziku
osiguravanjem da: 1) se u pripremi financijskih izvjeS¢a koriste odgovarajuéa racunovodstvena
nacela i da potonja razumno odrazavaju financijske uvjete koji proizlaze iz poslovanja, 2) se
poStuje uskladenost s relevantnim zakonima i propisima zajedno s pravilima korporativnog
upravljanja i da se poslovanje vodi u skladu s korporativnim vrijednostima, 3) je sustav interne
kontrole ucinkovit i djelotvoran.

Slikno kao u Zagrebackoj banci d.d., Odbor za reviziju UCLC-a obavlja poslove definirane
Poslovnikom o radu Odbora za reviziju UniCredit Leasing Croatia d.o0.0.,
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3.2.1.5 Uloga Odbora specijaliziranog za rizike UniCredit S.p.A

Odbor za rizike podrzava Upravni odbor u upravljanju rizicima, obavljajuci sve aktivnosti koje su
instrumentalne i potrebne da Upravni odbor ispravno i u¢inkovito odredi RAF (Risk Appetite
Framework) i politike upravljanja rizicima.

Odbor za rizike, medu ostalim zada¢ama, ne dovodeci u pitanje nadleznosti odbora za naknade,
provjerava jesu li poticaji na kojima se temelji sustav naknada i poticaja u skladu s RAF-om,
posebno uzimajuci u obzir rizike, kapital i likvidnost.

Uloga Odbora za rizike Zagrebacke banke d.d.

Odbor za rizike Zagrebacke banke d.d. obavlja poslove definirane Poslovnikom o radu Odbora za
rizike, to je zasebni odbor, osnovana kao podrska Nadzornom odboru u uspostavi i provedbi
stratedije rizika, preuzimanju rizika i upravljanju rizikom kojem je Banka izloZena ili moZe biti
izloZena u svom poslovanju.

UCLC nema vlastiti Odbor za rizike buduci da nije zakonski obvezan imati ga.

3.2.1.6 Uloga Odbora specijaliziranog za primitke u UniCredit S.p.A

Za pregled aktivnosti koje se odnose na Odbor za primitke, osnovan u skladu s vaZzeéim
regulatornim odredbama, sa svrhom savjetovanja i davanja prijedloga o pitanjima primitaka u
skladu s odredbama OkruZnice 285 Banke Italije, pogledajte stavak 2.1.1 Odbora za primitke i
povezani Fokus.

3.2.1.7 Uloga Odbora specijaliziranog u operacijama s “Povezanim stranama” u UniCredit
S.pA

Odbor djeluje na temelju savjetovanja i oblikovanja prijedloda kao podrska Upravnog odbora.
Odbor nadzire pitanja koja se ti¢u transakcija sa povezanim stranama u skladu s Uredbom Consob
br. 17221/2010, kako je naknadno izmijenjena, i transakcije sa povezanim stranama prema
OkruZnici Banke Italije br. 285/2013., izvrSavajuci posebnu ulogu koja je neovisnim direktorima
dodijeljena temeljem dore navedenih odredbi te interne Globalne politike ,Transakcije s
povezanim stranama, pridruZenim osobama i korporativnim sluzbenicima ex ¢l. 136. CBA”.

Sto se tite naknade u korist 0soba koje se kvalificiraju kao povezane osobe, treba napomenuti da
se odredbe Consob Uredbe 17221/2021 i OkruZnice Banke Italije br. 285/2013 ne primjenjuju na:

e odluke dioni¢ara prema cl. 2389., stavak 1. Talijanskog gradanskog zakona, koji se odnosi
na primitke ¢lanovima Upravnog odbora, kao i na odluke o primicima direktora s
posebnim duznostima koje spadaju u ukupni iznos koji je prethodno utvrden na skupstini
dionicara u skladu s ¢lankom 2389., stavak 3. Talijanskog gradanskog zakona,

e odluke dionicara u skladu s ¢l. 2402 Talijanskog gradanskog zakona, koji se odnosi na
primanja ¢lanova Odbora zakonskih revizora,

e planove naknada temeljene na financijskim instrumentima koje je odobrila skupstina
dionicara u skladu s ¢l. 114 Zakonodavne uredbe br. 58. iz 1998. i njihovu provedbu,
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e rezolucije, osim onih navedenih u ¢l. 2389, prvi stavak Talijanskog gradanskog zakona, koji
se odnosi na primanja direktora s posebnim duznostima i drugih izvrSnih direktora sa
strateSkim odgovornostima pod uvjetom da: i) UniCredit S.p.A. usvoji politiku nagradivanja
odobrenu od strane Skupstine dionicara; ii) Odbor za nagrade UniCredit S.p.A., koji se
sastoji iskljucivo od neizvrsnih, uglavnom neovisnih direktora, bio je uklju¢en u definiranje
politike primanja; iii) dodijeljena naknada identificirana je u skladu s ovom politikom i
kvantificirana na temelju kriterija koji ne ukljucuju diskrecijske procjene.

Sto se tie naknade, Odbor povezanih strana uklju¢en je za profile svoje nadleZnosti, u
preliminarnu istragu koja se odnosi na:

« transakcije koje nemaju koristi od gore navedenih izuzeca i/ili drugih primjenjivih izuzeca

« privremene iznimke od Politike primitaka koju DruStvo namjerava provesti u prisutnosti
iznimnih okolnosti (vidi peragraf 2.2).

3.2.2 Definiranje Politike primitaka Grupe

Politiku primitaka Grupe definira na godisnjoj razini Upravni odbor, a na temelju prijedloga Odbora
za primitke te se potom prezentira Glavnoj skupStini UniCredit-a na odobrenje, u skladu s
regulatornim zahtjevima.

Posebice, nacrt Politike primitaka Grupe izraduje funkcija Ljudski potencijali i korporativna kultura
UniCredit Grupe, uz sudjelovanje funkcije Upravljanja rizicima UniCredit Grupe i ostalih relevantnih
funkcija (primjerice CFO Grupe), a procjenjuje je funkcija Pracenja uskladenosti UniCredit Grupe s
obzirom na sve aspekte vezane za uskladenost, a prije podnoSenja Odboru za primitke UniCredit
Grupe. Nakon usvajanja na godisnjoj Glavnoj skupStini UniCredita, Politiku sluZzbeno usvajaju
nadleZna tijela u relevantnim c¢lanicama Grupe’, sukladno primjenjivim lokalnim zakonskim i
regulatornim zahtjevima.

Nacela Politike placanja i nagradivanja Grupe su vaZece unutar Citave ordanizacije, ocituju se kod
svih oblika placanja i nagradivanja te se primjenjuju na sve katedorije zaposlenika u svim
poslovnim dijelovima, ukljucujuéi i zaposlenike iz mreZe vanjskih suradnika, uzimajuéi u obzir
specificnosti vezane za njihovo plac¢anje i nagradivanje.

7 Grupna politika nagradivanja distribuira se konsolidiranim izravnim i neizravnim podruZnicama s FTE >0 koje
osigurava Group Finance; Ovaj dokument takoder ispunjava zahtjeve Direktive 2019/878/EU (CRD V) u pogledu
zahtjeva za placanje | nagradivanje. U skladu s CRD V, institucije moraju primjenjivati zahtjeve za primanjima na
razini grupe, matic¢ne tvrtke i podruznice, ukljucujuci unutar drustava kceri koje same ne podlijezu CRD V, osim
ako same ne podlijezu posebnim zahtjevima za naknade na pojedinacnoj osnovi prema drugim Unijama djeluje
ili bi podlijegali takvim zahtjevima da imaju poslovni nastan u Uniji. Medutim, prema ¢lanku 109. stavku 5. CRD-
aV, odredbe o primicima i dalje se mogu primjenjivati na pojedinacne zaposlenike odredenih drustava kceri.
Kao opce nacelo, i uzimajuci u obzir primjenjive posebne zahtjeve za primitke, politike primitaka razli¢itih
subjekata grupe unutar opsega bonitetne konsolidacije trebale bi biti u skladu s politikom primitaka grupe koju
je odredila konsolidirajuca institucija. Politika nagradivanja mora biti u skladu s odredbama CRD V,
smjernicama EBA-e o dobrim politikama nagradivanja od 2. srpnja 2021. i dodatnim zahtjevima navedenim u
nacionalnim zakonima o trgovackim drustvima, zakonima o radu i drugim relevantnim zakonima.
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S posebnim osvrtom na Grupne preuzimatelje materijalnih rizika, Grupna funkcija Ljudski
potencijali i korporativna kultura uspostavlja smjernice i koordinira centralizirano i dosljedno
upravljanje sustavima plac¢anja i nagradivanja.

U skladu s politikom nagradivanja Grupe i lokalnim propisima, pravne osobe, zemlje i odjeljenja
primjenjuju okvir naknada za sve zaposlenike.

Nadalje, odredbe Politike primitaka Grupe primjenjive su na sve Klju¢ne preuzimatelje rizika, uz
lokalne prilagodbe koje se temelje na posebnim propisima i/ili posebnostima poslovanja, u skladu
s opcenitim Grupnim pristupom.

Pod uvjetom da su U potpunosti uskladene s nacelima programa poticaja, uvodenjem lokalnih
prilagodbi omogucuje se ostvarenje ocekivanih rezultata ako provedba programa usvojenog na
razini Grupe ima odredene nepovoljne utinke (s pravnog, poreznog ili drugog aspekta) na Clanice
i/ili korisnike smjeStene u drzavama u kojima je Grupa prisutna.

Provedba programa poticaja Grupe namijenjenih Klju¢nim preuzimateljima rizika u potpunosti je
uskladena sa zahtjevima Banke Italije i europskim smjernicama, a pritom se takoder u obzir uzima
sljedece:

« lokalne potrebe za usvajanjem drugacijih rjeSenja u skladu sa zahtjevima lokalnih
regulatora;

« nalaze revizije o implementaciji sustava nagradivanja na razini pojedine jurisdikcije;

« ostale potrebe za uvodenjem korektivnih mjera u svrhu odrazavanja lokalnih posebnosti,
s naglaskom na uskladenje razlika izmedu lokalnih uloga te uloga koje utvrduju regulatori
mati¢ne drZave €lanice odnosno drzave ¢lanice domacina.

Kad je rijeC o prilagodbama politike usvojene na razini Grupe, obi¢no se radi o dodjeli drugih
financijskih instrumenata umjesto dionica UniCredita, koriStenju pragova i planova odgode,
pokazateljima uspjesnosti koji se razlikuju od onih koje se primjenjuje na razini Grupe, kao i
odredivanju drugacijeg omjera izmedu varijabilnog i fiksnog dijela nagrade te razlikama u
proceduri malusa i eng. clawbacka, u svrhu uskladenja s regulatornim odredbama i lokalnim
posebnostima.

Kako je predvideno Zakonodavnom uredbom 49/2019, kojom je Il Direktiva o pravima dionicara
prenesena u pravni sustav izmjenama i dopunama Konsolidiranog zakona o financijama (TUF), a
na snazi od lipnja 2019., UniCredit moZe, u iznimnim okolnostima, priviemeno odstupiti od
Politike primitaka.

Iznimne okolnosti obuhvacaju situacije koje se modu pratiti od opcih slu¢ajeva predvidenih ¢l. 123.
TUF-a, u kojem je odstupanje od Politike primitaka potrebno kako bi se posluZilo dugorocnim
interesima i odrZivosti drustva u cjelini ili kako bi se osidurala njegova odrZivost.

U slucaju takvih iznimnih okolnosti, Upravni odbor, na prijedlog Odbora za primitke i uz
obrazloZeno pozitivno misSljenje Odbora povezanih stranaka (izdano u skladu s Globalnom
politikom o transakcijama s povezanim stranama, povezanim osobama i korporativnim
sluzbenicima prema do ¢lanka 136. TUB-a, bez obzira na to postoji li izuzece prema Globalnoj
politici u ovom slucaju), moZze donijeti odluku o posebnim priviemenim odstupanjima, bez utjecaja
na postivanje zakonskih i requlatornih ogranicenja, ogranicenih na sadrzZaj Politike primitaka koji
se odnose na: (i) referentnu kombinaciju primitaka izvrSnog direktora, glavnog direktora i izvrsnih
direktora sa strateSkim oddovornostima, (ii) referentnu skupinu, (iii) ekonomske parametre
sustava poticaja Grupe i dugoro¢nog plana poticaja Grupe.
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UniCredit pruZa informacije o bilo kakvim odstupanjima od Politike primitaka koja se primjenjuju
u iznimnim okolnostima u Odjeljku Il IzvjeS¢a o naknadama, u sljedecoj godini.

Lokalno, za Zadrebacku banku d.d Politiku primitaka sastavlja Funkcija ljudski potencijali i
korporativna kultura uz uklju¢ivanje Funkcije Upravljanja rizicima te Planiranja (CFQ), a potvrduje
je Funkcija uskladenosti za sve aspekte povezane sa uskladenoScu, prije nedo Sto se podnese
Upravi banke, uz suglasnost Odbora za naknade i Nadzornog odbora Banke. Nakon Sto ga Nadzorni
odbor odobri, Politika je sluzbeno usvojena u skladu s vazec¢im lokalnim zakonskim i requlatornim
zahtjevima. Dodatnim lokalnim propisima definirano je da da Glavna skupStina mora najmanje
jednom u svake Cetiri godine odluciti hoCe li odobriti Politiku primitaka za ¢lanove Uprave koju joj
je predstavio Nadzorni odbor Banke.

Politika plac¢anja i nagradivanja Zagrebacke banke d.d. ukljucuje sve izmjene koje e se primijeniti
na sljedece podruznice: UCLC, ZANE, ZANE BH. Stoda je Politika placanja | nagradivanja uskladena
izmedu funkcije ljudski potencijali i korporativna kultura Zagrebacke banke d.d. i odgovarajuce
funkcije svakog LE-a u ZABA Grupi ukljucenog u kalibraciju Politike nagradivanja.

Nakon Sto Zagrebacka banka usvoji Politiku, Politika placanja i nagradivanja grupe kaskadno se
prenosi na UCLC LE. u UCLC-u Politiku odobrava Nadzorni odbor UCLC-a, a provodi Uprava UCLC-a.

Uprava ZANE donosi Politiku placanja i nagradivanja koja stupa na snagu nakon Sto je odobri
Nadzorni odbor ZANE.

Uprava ZANE BH donosi Politiku placanja i nadgradivanja, a Glavna Skupstina ZANE BH daje
suglasnost na nju.

3.2.3 Uloga korporativnih kontrolnih funkcija

3.2.3.1 Uloga Pracenja uskladenosti

Funkcija Pracenje uskladenosti:

« preventivnim misljenjem ocjenjuje uskladenost Politike placanja | nagradivanja Grupe i
Sustava nagradivanja Grupe s propisima, Statutom, Etickim kodeksom Grupe i Kodeksom
ponasanja;

« procjenjuje da su identifikacija GMRT-a i smjernice za sustav poticaja za populaciju onih
koji ne preuzimaju znacajan rizik u skladu s kriterijima utvrdenim politikama primitaka |
nagradivanja.

Provjeru uskladenosti s lokalnim propisima provodi svaka tvrtka Grupe za dio svoje nadleZnosti.

3.2.3.2 Uloga funkcije za upravljanje rizicima

UniCredit osiqurava uskladenost izmedu primitaka i rizika kroz politike koje podrzZavaju upravljanje
rizicima, strogi proces upravljanja temeljem odluka donesenih od strane korporativnih tijela te
utvrdivanje planova za nadradivanje koji ukljuuju strateSki apetit za rizik definiran Okvirom
apetita za rizik (eng. Risk Appetite Framework), vremenski okvir i individualno ponasanje.
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Funkcija Upravljanja rizicima je kontinuirano ukljuc¢ena u definiranje politike primitaka, sustava
nagradivanja i procesa kompenzacija za komponente vezane uz rizike i identifikaciju ciljeva, za
procjenu uspjesnosti kao i U proces utvrdivanja Kljuénih preuzimatelja rizika Grupe. Ukljucenost
Funkcije Upravljanja rizicima podrazumijeva izravnu vezu izmedu mehanizma nagradivanja
Grupe, odabrane metrike Okvira apetita za rizik te ocjenjivanja uspjesnosti i placanja, kako bi
nagradivanje bilo uskladeno sa preuzimanjem rizika i upravljanja.

2.3.3 Uloda Unutarnje revizije

U sklopu procesa sustava upravljanja primicima, Unutarnja revizija procjenjuje implementaciju
politika i praksi placanja i nagradivanja te provodi provjere nad podacima i internim procedurama,
a sve u skladu s internim politikama i procedurama. Funkcija procjenjuje proces placanja i
nagradivanja te daje preporuke s ciljem unaprjedenja cjelokupnog procesa te informira relevantna
tijela o eventualnim manjkavostima za potrebe usvajanja odgovarajucih korektivnih mjera.

3.2.4 Proces utvrdivanja Kljucnih preuzimatelja rizika

»Material Risk Takers” populacija (materijalno znacajni preuzimatelji rizika; Klju¢ni preuzimatelji
rizika) (radnici Cije profesionalne aktivnosti imaju materijalno znacajan ucinak na profil rizika
institucije) revidiraju se kontinuirano tijekom godine na osnovu strukturiranog i formaliziranog
procesa na Grupnoj i lokalnoj razini, a u skladu s regulatornim zahtjevima u vezi s primjenom
kvalitativnih i kvantitativnih kriterija (odredenih u requlatornim tehnickim standardima koje
definira CRD V i Delegirana uredba Komisije (EU) 923/2021 od 25. oZujka 2021.

Ovaj je proces interno definiran odgovarajuc¢im smjernicama koje izdaje funkcija Ljudski potencijali
i korporativna kultura Grupe, uz sudjelovanje Grupne funkcije Upravljanja rizicima i funkcije
Pracenja uskladenosti, kako bi se zajamcio zajednicki standardni pristup na razini Grupe.

3.2.4.1 Proces

Pocevsi od 2010. godine UniCredit redovito provodi postupak samoprocjene u svrhu utvrdivanja
kljunih preuzimatelja rizika u Cijem se slucaju, u skladu s internim/eksternim propisima,
prihvacaju posebni kriteriji u pogledu kompenzacijskih i poticajnih programa.

2014. UniCredit je usvojio postupak utvrdivanja materijalno znacajnih preuzimatelja rizika
propisan Delegiranom uredbom Komisije (EU) br. 604/2014. Od 2019. postupak utvrdivanja
materijalno znacajnih preuzimatelja rizika ¢ini, sukladno uputama iz Priopcenja Banke ltalije br.
285., sastavni dio politike i izvjeSéa o primicima Grupe. Od 2021. UniCredit prihvaca/usvaja
postupak identifikacije ugraden u CRD V i Delegiranu uredbu Komisije EU 923/2021.

Postupak utvrdivanja provodi se jednom godignje na razini i Clanica i Grupe, a njime su obuhvaceni
i agenti koji sudjeluju u financijskim aktivnostima, agenti u osiguranju te financijski savjetnici |
eksterni suradnici.
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Ova Politika regulira proces identifikacije preuzimatelja materijalnog rizika i definira uloge i
oddovornosti ukljucenih funkcija, narocito:

« Funkcija Ljudski potencijali i korporativna kultura vode identifikacijski proces, definirajuci
dosljedan pristup na razini Grupe kroz posebne smjernice;

« Funkcija upravljanja rizicima, unutar procesa identifikacije kojeg iniciraju ljudski
potencijali i korporativna kultura, vodi process identifikacije materijalno znacajnih
poslovnih jedinica sa znacajnim ucinkom na profil rizicnosti institucije na razini znacajne
poslovne jedinice, sukladno regulatornim kriterijima povezanim sa rizicima;

« Funkcija pracenja uskladenosti potvrduje dosljednost kvalitativnih i kvantitativnih
kriterija s CRD V, Delegiranom uredbom Komisije (EU) 923/2021, internim smjernicama
Grupe za preuzimatelje materijalnih rizika i requlatornim odredbama;

Clanice Grupe aktivno sudjeluju u postupku utvrdivanja materijalno znacajnih preuzimatelja rizika
kojim koordinira UniCredit S.p.A., dijeleci s Holdingom sve potrebne informacije prema primljenim
indikacijama.

Specifitno, Clanice Grupe su duZne utvrditi materijalno znacajne preuzimatelje rizika na
individualnoj razini posStujuci pritom lokalne redulative i propise koji se odnose na relevantni
sektor, te usvojiti  kriterije  propisanima  relevantnom  politikom te internim
propisima/smjernicama, u koordinaciji s Holdingom koji osigurava konzistentnost navedenog
procesa identifikacije unutar Grupe. U svakom slucaju, duZne su osidurati uskladenost s
odredbama koje se izravno na njih odnose.

Holding drustvo objedinjuje rezultate postupka procjene provedenog na razini Clanica u cilju
utvrdivanja materijalno znacajnih preuzimatelja rizika na razini cijele Grupe.

Nakon objedinjavanja i usuglasavanja podataka, funkcija Ljudski potencijali i korporativna kultura
Grupe, zajedno s funkcijom upravljanja rizicima Grupe, iznosi rezultate Odboru za unutarnje
kontrole i rizike i Odboru za primitke, u svrhu rasprave te konacnog podnosenja sljedecih stavki na
odobrenje Upravnom odboru Grupe:

e metodologijud i postupka procjene koju se provogi u svrhu utvrdivanja materijalno
znacajnih preuzimatelja rizika na razini i Grupe i Clanica

e ishoda postupka procjene,

e modgucnosti iskljucenja ,radnika s visokim primicima“ (eng. high earners) iz kategorije
,Grupnih materijalno znacajnih preuzimatelja rizika“.

Naime, ako se nakon postupka procjene UniCredit, utvrdi da se odredene radnike identificirane na
osnovi kvantitativnih kriterija ne moZe smatrati materijalno znacajnim preuzimateljima rizika,
pokrece se postupak iskljucenja, ukljucujuéi, gdje je to potrebno, nadlezna tijela. Konkretno,
UniCredit pravovremeno, a u svakom slucaju u roku od Sest mjeseci nakon zavrSetka prethodne
financijske godine, upucuje Europskoj srediSnjoj banci ili Banci Italije zahtjev za odobrenje u vezi
radnika ¢iji su ukupni primici jednaki ili veci od 750.000,00 eura, odnosno onih koji se nalaze medu
0,3% radnika kojima su u prethodnoj financijskoj godini dodijeljeni najvisi primici.

Identificirane radnike svrstane u kategoriju materijalno znacajnih preuzimatelja rizika o
utvrdenom statusu obavjeStava se putem individualne pisane obavijesti.

8 Biti ¢e prezentirano do kraja Lipnja na 2024 UniCredit SpA Internal Controls & Risks Committee,
Remuneration Committee i Board of Directors.
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Funkcija Ljudski potencijali i korporativna kultura, funkcija upravljanja rizikom i funkcija pracenja
uskladenosti sudjeluju u postupku procjene tijekom dodine kako bi aZurirali popis materijalno
znacajnih preuzimatelja rizika u slucaju nastupa posebnih dogadaja (poput imenovanja,
zasnivanja radnog odnosa, ordanizacijskih promjena te drugih znacajnih dogadaja), vodedi pritom
racuna da se postupak provodi redovito i da se, nakon Sto o ishodima ponovne procjene obuhvata
kategorije klju¢nih preuzimatelja rizika rasprave clanovi Odbora za primitke, izvjeSce o ishodima
dostavi Upravnom odboru Grupe.

3.2.4.2 Kriteriji

CRD V i Delegirana uredba Komisije (EU) 923/2021 postavljaju regulatorne standarde u pogledu
kvalitativnih i kvantitativnih kriterija za identifikaciju katedorija osoblja Cije profesionalne
aktivnosti imaju znacajan utjecaj na profil rizika institucije (tzv. Kljuéni preuzimatelji rizika).
Postupak identifikacije temelji se na definiciji Materijalne poslovne jedinice (MBU) koja se, radi
konsolidacije na razini Grupe, izracunava kao:

« Bilo koja ¢lanica (LE)/Divizije s dodijeljenim internim kapitalom Grupe jednakim ili veéim
0d 2% internog kapitala Grupe /Divizije

« Organizacijske jedinice unutar ¢lanice (LE) s alociranim kapitalom jednakim ili veé¢im od
2% na razini Grupe,

« 0Osnovne djelatnosti (visoke ili srednje).

Dodatno, kriteriji (niZe pojednostavljeno navedeni) dijele se na:

e kvalitativne:

- svi ¢lanovi upravljackog tijela i visokog rukovodstva (tj. oni koji obavljaju izvrsne
funkcije unutar institucije i koji su odgovorni i odgovorni upravljackom tijelu za
svakodnevno upravljanje institucijom);

- zaposlenici s upravljatkom odgovornoscu nad kontrolnim funkcijama institucije
(unutarnja revizija, upravljanje rizicima, pracenja uskladenosti i druge funkcije
definirane na lokalnoj razini) ili znac¢ajnim poslovnim jedinicama ili za odredene
teme (npr. Racunovodstvene politike, financije, ljudski resursi);

- zaposlenici s upravljackim odgovornostima za odredene kategorije rizika, ukljucujuci
¢lanove s pravom glasa u relevantnim odborima, izloZenost kreditnom riziku,
ovlastenja za odredene transakcije i ovlastenja za uvodenje novih proizvoda;

e kvantitativne °:

- zaposlenici koji imaju pravo na znacajne ukupne primitke jednake ili ve¢e od 500 000
EUR i jednake ili vece od prosjecnih primitaka dodijeljenih ¢lanovima upravnog tijela
institucije i viSeg rukovodstva, Sto ima znacajan utjecaj na profil rizika MBU-a (tj. kada
je kredit, TrziSni ili operativni RWA proxy jednak ili veci od 2% institucije/Grupe);

— zaposlenici kojima su u u prethodnoj financijskoj godini dodijeljeni ukupni primici
jednaki ili ve¢i od 750.000 EUR;

9 Za potrebe izraéuna, primanja koja nisu u eurima preraunavaju se u eure koristeéi prosje¢ni godisnji devizni
tecaj
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- zaposlenici koji su unutar 0,3% zaposlenika koji su dobili najvece ukupne primitke u
prethodnoj financijskoj godini u instituciji s preko 1.000 clanova osoblja (samo za
potrebe individualne identifikacije na razini pravne osobe)10;

e interni:
- zapolenici kojima su dodijeljene dionice UniCredita koje proizlaze iz nestandardne
naknade u prethodnoj godini identifikacije;
o svizaposlenici Grupe GEC-1 s rukovodecom ulogom i viSe;
o svi zaposlenici s bilo kojim drugim dodatnim kriterijima povezanim s menadzZerskom
odlukom, uz obrazloZenje.

Postupak identifikacije Klju¢nih preuzimatelja rizika provodi se na razini pravne osobe pomocu
gore navedenih kvalitativnih, kvantitativnih i internih kriterija koji se procjenjuju prema
pojedinacnom profilu rizika institucije, a zatim se konsolidiraju na razini Grupe, primjenjujuéi sli¢ne
kriterije koji se procjenjuju prema profilu rizika Grupe, a sve kako je predvideno regulatornim
zahtjevima. Preliminarna procjena Grupnih preuzimatelja materijalnih rizika u prvom kvartalu
2024. u skladu je s rezultatima 2. ciklusa 202 3.

U skladu s Delegiranom uredbom Komisije (EU) 923/2021 i odredbama Banke Italije, UniCredit
ili ¢lanica (LE) Grupe ¢e procijeniti moduénost aktiviranja postupka iskljucenja, prema
predvidenom requlatornom vremenskom okviru, u slucaju da nema materijalnog utjecaja na
rizike Grupe/institucije.

Procesa ldentificiranja Kljucnih preuzimatelja rizika na nivou Zagrebacke banke d.d.

Sukladno Odluci Hrvatske narodne banke o primicima radnika, (dalje u tekstu: HNB Odluka),
kreditne institucije duzne su utvrditi Klju¢ne preuzimatelje rizika u skladu s Direktivom o
kapitalnim zahtjevima V i Delegirane uredbe Komisije (EU) 2021/923 od 25.3.2021 te prema
potrebi, na temelju dodatnih internih kriterija. Pozicije za koje se utvrdi da profesionalne aktivnosti
zaposlenika imaju znacajan utjecaj na profil rizika Banke temelje se na kvalitativnim kriterijima iz
¢lanka 92.3. Direktive V o kapitalnim zahtjevima i ¢lanka 5. Delegirane uredbe Komisije (EU)
2021/923, kvantitativnih kriterija iz €lanka 92.3. CRD V i Clanka 6.1 Delegirane uredbe Komisije
(EVU) 2021/923. Osim kriterija navedenih u Uredbi, UniCredit Grupa je uspostavila dodatne interne
kriterije za identifikaciju zaposlenika Cije profesionalne aktivnosti imaju znacajan utjecaj na profil
rizika.

Ovi kriteriji ukljucuju:

a) radnike GEC-1 ili viSe razine sa rukovodnim odgovornostima, koji se automatski smatraju
identificiranim radnicima.

b) radnike koji su u godini koja prethodi identifikaciji ostvarili pravo na UniCredit dionice kao
nestandardni primitak ili radnici ukljuceni u Share Ownership;

c) radnike na temelju ostalih lokalnih kriterija — i) rukovoditelji prve razine koji odgovaraju
direktno ¢lanu Uprave Cije aktivnosti imaju znacajan utjecaj na cjelokupno poslovanje
Banke, a ii) koji su ujedno rukovoditelji svoje organizacijske jedinice

U 1. kvartalu 2024. dodine, na zahtjev UniCredit Grupe, obavljen je prvi ciklus utvrdivanja
identificiranih radnika za 2024.4.:

10 Kriteriji se provode i na konsolidiranoj razini (Grupni prag). Prag se primjenjuje na GMRT populaciju pod
pretpostavkom da je GMRT najplacenija populacija u Grupi.
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Zagrebacka banka d.d. : 11 GMRTs i 68 LMRTSs pozicija je identificirano,
Unicredit bank d.d. Mostar: 10 GMRTs i 8 LMRTs pozicija je identificirano,
UniCredit Leasing: 20 LMRTs pozicija je identificirano.

Dodatno, ¢lanovi Nadzornog odbora su takoder identificirani.

Sudionici procesa identifikacije na lokalnoj razini su Ljudski potencijali i korporativna kultura,
funkcija rizika (Strateski, kreditni i integrirani rizik, nefinancijski i financijski rizici) i Stratesko
planiranje. Funkcija Pracenja uskladenosti je potvrdila uskladenost sa zahtjevima Uredbe, Grupnim
smjernicama i requlatornim odredbama.

Ishod procesa, identifikacije i konacni popis zaposlenika Cije profesionalne aktivnosti imaju
znacajan utjecaj na profil rizika biti ¢e usvojeni na sjednici Uprave planirana za srpanj 2024.
godine, uz suglasnost Nadzornog odbora na temelju preporuke Odbora za primitke.

Procesa Identificiranja Klju¢nih preuzimatelja rizika u UniCredit Leasing Croatia d.o.0.
napravljen je na nivou clanice i uskladen s procesom opisanim dore za Zagrebacku banku d.d.

20 zaposlenika je identificirano kao zaposlenici Cije profesionalne aktivnosti zaposlenika imaju
znacajan utjecaj na profil rizika UniCredit Leasing Croatia d.o.o., temeljem kvalitativnih kriterija iz
¢lanka 92.3. Direktive V o kapitalnim zahtjevima i ¢lanka 5. Delegirane uredbe Komisije (EU)
2021/923, i kvantitativnih kriterija iz ¢lanka 92.3. CRD V i Clanka 6.1 Delegirane uredbe
Komisije (EU) 2021/923.

3.2.5 Naknade direktorima i rukovoditeljima sa strateskim oddovornostima

Naknadu za clanove upravnih i kontrolnih tijela UniCredita predstavlja samo fiksni dio, koji se
utvrduje na temelju relevantnosti pozicije i vremena potrebnog za obavljanje dodijeljenih
odgovornosti. Ova se politika odnosi na neizvrSne direktore. Naknada isplacena neizvrsnim
direktorima i clanovima Odbora za reviziju nije povezana s ekonomskim rezultatima koje je
UniCredit postigao i te osobe ne sudjeluju u bilo kakvim poticajnim planovima koji se temelje na
opcijama ili, opcenito, na temelju financijskih instrumenata. Politika placanja i nagradivanja
Clanova korporativnih tijela Clanica (LE) Grupe temelji se na istim nacelima, u skladu s lokalnim
regulatornim zahtjevima.

Dana 20.04.2019 stupila je na snaqu odredba Zakona o trdgovackim drustvima kojom se
implementira Direktiva (EU) 2017/828 i obveza za druStva izlistana na burzi, da usvoje politiku
primitaka direktora (¢lanova Uprave). Dana 01.05.2020. stupila je na snaqu odredba Zakona o
trgovackim drustvima koja implementira regulativu (EU) 2017/828 i propisuje obvezu izlistanim
drustvima:

- najmanje svake Cetiri godine odluciti o primicima ¢lanova Nadzornog odbora

- sastaviti jasan i razumljiv izvjeStaj o primicima, pruzajuci pregled primitaka ukljucujui
benefite u bilo kojem obliku, dodijeljene ili dospjele tijekom prethodne financijske godine
pojedinacnom direktoru (Clanu Uprave) i ¢lanu Nadzornog odbora (novoimenovanom ili
bivsem ¢lanu)

- zakonski revizor ili revizorska tvrtka Ce provjeriti jesu li informacije zahtijevane sukladno
navedenom zakonu predocene

Stoga, dore navedeni posebni izvjestaj ili revizorsko izvjesce biti e sastavljeno do kraja 2024.
godine. Takoder ce biti javno objavljen na web stranici drustva, besplatno, na razdoblje od 10
godina.

Buduci da drude LE nisu izlistane na burzi, ne podlijeZu gore navedenim obvezama.
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> Upravni odbor
Nacela politike

Prema Clanku 26. Statuta Banke, direktori imaju pravo, osim na naknadu troSkova nastalih u
obavljanju svojih duznosti, na godisnju naknadu koju utvrduje SkupStina dionicara u trenutku
njihova imenovanja i ostaje nepromijenjen dok Skupstina dionicara drugacije ne odluci.

Sukladno Statutu, Skupstina takoder utvrduje, prilikom imenovanja Odbora za reviziju i za cijelo
vrijeme trajanja mandata, konkretnu naknadu za Direktore koji ¢ine taj Odbor.

Navedena klauzula Statuta takoder predvida da se nacin raspodjele naknade, kako je odredila
Skupstina dionicara, utvrduje odlukom Upravnog odbora.

Stovige, Upravni odbor takoder moZe, nakon $to saslusa midljenje kontrolnog tijela, utvrditi
dodatnu naknadu za direktore koji imaju odredene uloge, u skladu s ¢lankom 2389., treéim
stavkom Talijanskog gradanskog zakonika.

Dodjela takve dodatne naknade - koja se mora izvrSiti u skladu s politikama naknada koje je
odobrila Skupstina dioni¢ara - moZe se posebno izvrsiti za:

« glavni izvrSni direktor;

« predsjednik Upravnog odbora;

« predsjednici svih odbora uprave osim Revizijskog odbora;

« ¢lanovi svih odbora uprave osim odbora za reviziju;

« sve direktore kojima se modu dodijeliti posebne dodatne duznosti.

Upravni odbor takoder moze definirati posebnu naknadu za aktivnosti koje obavljaju direktori
unutar Nadzornog tijela osnovanog u skladu sa Zakonom 231 / 2001.

Prijedlozi naknada dostavljeni SkupStinama dionicara, oni za Upravu za raspodjelu naknade o kojoj
je odlucila Skupstina dionicara, kao i oni za moquéu definiciju dodatne naknade prema clanku
2389. i/ili za aktivnosti provedene u 231. Nadzorno tijelo definirani su uz podrsku odbora
specijaliziranog za pitanja nagradivanja, uzimajuci u obzir:

« Qbrazovni/ profesionalni zahtjevi i iskustvo koje svaki zaposlenik mora ispuniti da bi
obavljao svoju ulogu.

« Trazeno vremensko opredjeljenje, mjereno u smislu broja sastanaka na kojima se treba
sudjelovati kao | u smislu radnih dana potrebnih za ukupnu pokrivenost ureda, kao Sto je
navedeno u kvalitativnom/ kvantitativhom profilu upravnog odbora i njegovih odbora.

« 0dgovornosti koje obnasanje uloge podrazumijeva za ravnatelja.

« AZurirani trziSni benchmarking podaci koje pruZaju neovisni savjetnici za svaku pojedinu
ulogu:

o Relevantnu grupu ravnopravnih ¢lanova prvenstveno predstavljaju iste tvrtke koje
predstavljaju referencu za odluke o nagradivanju u vezi s glavnim direktorom i vi§im
rukovodstvom (tzv. ,,EU grupa ravnopravnih tvrtki”). Osim takvih koleda, posebno za
pozicije koje su specifi¢no talijanske, takoder se moZe uputiti na grupe istovrsnih
kompanija koje predstavljaju glavne financijske kompanije koje pripadaju indeksu FTSE
MIB i/ili najvece kompanije u svim industrijama koje pripadaju FTSE MIB.

32



o Ciljano marketinSko pozicioniranje definirano je u skladu s opéim pristupom politici
nagradivanja i uzimajuci u obzir cimbenike kao Sto su korporativni povijesni ucinak,
potreba za privlacenjem talenata i/ili specifi¢nih stru¢njaka.

Prijedlozi naknada, osim Sto su u skladu sa svim vaZecim zakonskim i requlatornim odredbama,
formulirani su uzimajuci u obzir dore navedene elemente, osiguravajuci takoder odgovarajucu
unutarnju ravnotezu i nikad ne prelazeci 90. percentil referentne vrijednosti.

Stvarni proces

Sukladno statutu UniCredita, redovita skupStina dioni¢ara sazvana za odobrenje financijskih
izvjeS¢a koja se odnose na posljednju financijsku godinu Upravnog odbora u odlasku duzna je
imenovati direktore i, medu njima, ¢lanove Odbora za reviziju za sljedece tri financijske godine.
Sukladno Statutu UniCredita, Upravni odbor u odlasku je na Skupstini dioni¢ara sazvanoj za 12.
travnja 2024. podnio vlastitu listu kandidata za mjesto ¢lana Upravnod odbora i Odbora za reviziju,
zajedno s prijedlog o naknadama novog Upravnog odbora i njeqovih odbora, ukljucujuéi Revizijski
odbor.

Tijekom kraja 2023. i pocetka 2024., funkcije Grupe za ljude i kulturu i Grupu za korporativne
poslove podrZale su Odbor za naknade i opéenito Upravi odbor u izradi nacrta prijedloga za reviziju
naknade za novi Upravni odbor koji Ce biti dostavljenoj Skupstini dionicara 12. travnja 2024.

Pri izradi prijedloga naknada ¢lanovima upravnog tijela uzeto je u obzir, izmedu ostalog, sljedece:

« Referentni trziSni podaci (referentne vrijednosti) — koje je pruZzio PricewaterhouseCoopers,
primarni neovisni konzultant Odbora za naknade — u vezi s naknadama clanovima
administrativnod tijela i upravnih odbora ravnopravnih onima Grupe UniCredita i najvecih
tvrtki za financijske usluge u FTSE MIB. Ovi su podaci, izmedu ostalog, pokazali da je
pozicioniranje predloZenih i pretpostavljenih naknada za direktore DruStva potpuno
dosljedno, takoder u svjetlu izvrsnog poslovanja DruStva u posljednje tri dodine, s
odredbama Politike placanja i nagradivanja Grupe;

« Oddgovarajuca diferencijacija kompenzacijskih paketa prema ulozi, uzimajuci u obzir
potrebno vrijeme (kako u smislu broja sastanaka tako i broja radnih dana potrebnih za
pripremu za te sastanke) i sloZenosti uloge;

« Ukidanje koncepta "naknada za sudjelovanje" u korist jednostavnijih, sveobuhvatnih
fiksnih naknada, sa zastitnim mehanizmom koji osigurava prisustvovanje sastancima vise
od 90 posto;

« Smanjenje broja ¢lanova tijela druStva sa sadasnjih 17 (ukljucujuci direktore i revizore) na
15.

Osim toga, vrijedi napomenuti da je ovaj prijedlog naknada formuliran u skladu s vaZecom
politikom naknada, definiranom uz pomo¢ Odbora za primitke, koji se sastoji od neizvrsnih
direktora koji su ve¢inom neovisni, a koja predvida, izmedu ostalog :

- definiciju ukupne naknade na temelju usporedbe s trZziSnim mijerilima, a koja ne prelazi
granicu od 90. percentila referentne grupe ravnopravnih osoba;

- postojanje samo fiksne komponente naknade, odredene na temelju relevantnosti uloge i
predanosti potrebne za izvrSavanje dodijeljenih odgovornosti;
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- da naknade koje se isplacuju neizvrsSnim direktorima nisu vezane uz ekonomske rezultate
Drustva te da nitko od njih nije primatelj planova poticaja temeljenih na financijskim
instrumentima.

Skupstina dionicara od 12. travnja 2024. sazvana je za odlucivanje o imenovanju direktora i
¢lanova Revizorskog odbora, nakon utvrdivanja njihovog broja, kao | o naknadama Upravi i
njegovim odborima (za viSe detalja, pogledajte IzvjeSce direktora o ,,Utvrdivanju naknade direktora
i Clanova Odbora za reviziju” dostupno na web stranici Drustva).

> CEO i izvrSni direktori sa strateSkim odgovornostima

Upravni odbor takoder identificira "IzvrSne direktore sa strateSkim oddgovornostima” vlastitom
odlukom, za primjenu svih povezanih korporativnih i requlatornih pravila i odredbi.

Definicija rukovoditelja sa strateSkim odgovornostima azurirana je 2021. kako bi odraZzavala sastav
novog najviSeg rukovodstva i optimizirala okvir upravljanja. Kao takvi, prema novoj definiciji,
rukovoditelji sa strateSkim oddovornostima ukljucuju ¢lanove GEC-a — iskljucujuci ¢lanove Ureda
glavnog izvrsnog direktora (voditelj Grupne stratedije i optimizacije i voditelj Grupnog angazmana
dionika) — i glavnog izvrSnog direktora revizije. Stoga je pocetkom 2024. godine skup rukovoditelja
sa strateskim odgovornostima sastavljen na sljedeci nacin: glavni izvrsni direktor grupe, direktor
talijanske podruZnice, direktor njemacke podruznice, direktor podruznice srednje | isto¢ne Europe,
direktor rjeSenja za klijente, glavni financijski direktor, Direktor za ljudske potencijale i korporativnu
kulturu Grupe, Sluzbenik za digitalno poslovanje i informacije Grupe, Sluzbenik za poslovanje
Grupe, Sluzbenik za rizike Grupe, Sluzbenik za uskladenost Grupe, Pravni sluzbenik Grupe, Glavni
izvrdni revizor.

U skladu s Politikom placanja i nagradivanja Grupe za 2024., okvir nagradivanja glavnog izvrsnog
direktora i ostalih rukovoditelja sa strateSkim oddovornostima temelji se na ukupnoj naknadi
odredenoj na pojedinacnim razinama na temelju trZiSnih podataka, uloge, staZa, potrebe da se
zadrze ili privuku najbolji talenti, individualni u¢inak i ukupni u¢inak UniCredita tijekom vremena.

Na temelju sustava nagradivanja za 2024. opisanog u ovoj Politici struktura varijabilnih primitaka
za 2024. za rukovoditelje sa strateSkim odgovornostima bila bi definirana kao slijedi:
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Struktura varijabilnih primitaka za 2024. za rukovoditelje sa strateskim odgovornostima

Maksimalan omjer fiksnih Podjela varijabilnih primitaka za 20247,

(s obzirom na maksimalno ostvarenje varijabilnih
primitaka)

i varijabilnih primanja

Short-Term incentive subject to Short-Term incentive (no Long-
Long-Term conditions Term conditions)

Glavni izvrsni

direktor 200%

Poslovne i ostale
funkcije

200%

Korporativne
kontrolne funkcije

(Interna revizija, 33%
Pracenje Uskladenosti,
Upravljanje rizicima)
Funkcija Upravljanja
ljudskim potencijalom i
ko.rpora.tlv.nom kvulturom 80%
i voditelj zaduZen za
izradu financijskih
izvje$¢a Drustva B

Napomena: Ovisno o ulozi | u slu¢aju novih imenovanja, nestandardna naknada moze se dodijeliti unutar maksimalne varijable do fiksne
granice.

A. Uzevi u obzir maksimalni omjer fiksnih i varijabilnih primanja, podrazumijevajuci uvjete dugorocne uspjesnosti na 100% ostvarenja

B. Za funkciju Upravljanja ljudskim potencijalom i korporativnom kulturom i voditelja zaduZenog za izradu financijskih izvje$¢a Drustva
ocekuje se da ¢e fiksna naknada biti dominantna u odnosu na varijabilnu te nisu predvideni dugorocni uvjeti poticaja.

FOCUS

Clanovi administrativnih i kontrolnih tijela, kao i rukovoditelji sa stratekim odgovornostima imaju
koristi od posebne police osiguranja od gradanske odgovornosti, “Politike direktora i sluzbenika”,
poznate i kao D&O Policy. Za direktore i ovlaStene revizore ovu pogodnost odobrava skupstina
dionicara.

Predsjednik Upravnog odbora ima pravo na osiduranje Zivota i trajne invalidnosti zbog ozljede
nastale pod bilo kojim okolnostima.

Direktori, ovlaSteni revizori i tajnik upravnog odbora imaju pravo na osiquranje Zivota i trajnu
invalidnost zbog ozljeda uzrokovanih nesre¢ama koje su se dogodile tijekom obavljanja specificnih
duZnosti radnog mjesta.

Rukovoditelji sa strateSkim odgovornostima imaju koristi od tretmana tvrtke, koji se pruza
populaciji Dirigentija, u vezi sa zdravstvenom zaStitom i osiguranjem Zivota i trajnog invaliditeta
koji proizlaze iz ozljeda i bolesti, u skladu s senioritetom radne uloge unutar organizacije. Osim
toga, oni imaju koristi od osiguravajuceg pokrica koje osigurava namirenje u korist UniCredita od
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preostalog dugda, do odredene dornje granice, hipoteke na prvu kucu pod uvjetima predvidenim za
zaposlenike Grupe u slucaju smrti.

Svim pogodnostima koje se pruZaju na temelju "ad personam" upravljat e se u skladu s
primjenjivim propisima.
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3.3 Uskladenost i pokretaci odrZivosti

Kako bi se podrZalo definiranje sustava primitaka i nagradivanja'l, s posebnim naglaskom na uloge
unutar poslovne mreZe (ukljucivo i kreditne posrednike) i Funkcije korporativne kontrole definirani
su sljedeci “pokretaci uskladenosti i odrZivosti” u skladu s pripadajucim regulativama?e.

> Opca nacela primitaka

odrzavati odgovarajuce ravnotezZe fiksnih i varijabilnih elemenata naknade, istovremeno
uzimajuéi u obzir ulodu i prirodu posla koji se obavlja. Fiksni dio se odrZava dovoljno
visokim kako bi se omogucilo smanjenje varijabilnog dijela, a u ekstremnim slucajevima i
njegovo smanjenje na nuly;

postaviti odgovarajuéu kombinaciju izmedu kratkoro¢nih i dugorocnih varijabilnih
naknada, u skladu s strategijama, trZistem i poslovnom praksom te u skladu s dugorocnim
interesima Grupe;

predvidjeti da politika nagradivanja, s posebnim osvrtom na varijabilni dio nagradivanja,
treba pridonijeti poslovnoj strategiji, dugorocnim interesima i odrZivosti drustva i ne smije
biti vezana u potpunosti ili uglavnom uz kratkorocne ciljeve;

ukljuciti u politike nagradivanja informacije o tome koliko su te politike u skladu s
integracijom rizika odrZivosti;

osigurati da su politike i prakse nagradivanja Grupe rodno neutralne i podrZavaju jednako
postupanje prema osoblju razlic¢itih spolova;

ugraditi sustave kontrole procesa napredovanja i nagradivanja radi pracenja uskladenosti
s relevantnim politikama protiv podmicivanja i korupcije.

> Sustav nagradivanja

Izgraditi sustave nagradivanja na temelju profitabilnosti, financijske stabilnosti, odrZivosti
i drugih pokretaca odrZive poslovne prakse, s posebnim naglaskom na rizik, troskove
kapitala i efikasnost

dizajnirati fleksibilne sustave nagradivanja kako bi se upravljalo razinama isplata
uzimajuéi u obzir ukupne rezultate u Grupi, drzavi / diviziji te individualna postignuca,
primjenjujuci meritokratski pristup selektivnoj nagradi na temelju ucinka;

dizajnirati sustave nagradivanja koji, ni na koji nacin, ne poticu rizicna ponaSanja koja
prelaze strateski apetit za rizikom Grupe; posebno sustavi nagradivanja trebaju biti u
skladu s Okvirom apetita za rizik (,RAF*);

dizajnirati planove nagradivanja usmjerene na buduénost, koji uravnoteZuju unutarnje
klju¢ne pokretace vrijednosti s vanjskim mjerama stvaranja vrijednosti za trziste;
oblikovati sustave nagradivanja na nacin da se odredi minimalni prag uspjesnosti ispod
kojeg se nece dodjeljivati bonus. Vezano uz kontrolne funkcije Drustva, funkciju Ljudski
potencijali i korporativna kultura i Direktora zaduZenog za izradu financijskih izvjeSéa

11 Takoder se razmatraju nagradivanja treéih strana
12 Ukljuéujuéi odredbe Banke Italije , Transparentnost bankovnih i financijskih transakcija i usluga - Pravednost
odnosi izmedu posrednika i klijenata ”.
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drusStva, kako bi se odrZala odgovarajuca razina neovisnosti, utvrduje se maksimalni prag
za progresivno smanjivanje ukupnog bonus pool-a, koji se moZe svesti na nulu samo u
sluaju postojanja iznimno nedativne situacije uz postupak odobravanja koji ukljucuje
odobrenje od strane Upravnog odbora UniCredita;

podloziti primitke mehanizmima korekcije koji mu omogucuju da ih se smanji (Cak
znacajno) ili anulira, npr. u slucaju ponasanja, od strane relevantnih osoba ili kreditnih
posrednika, koji su prouzrocili ili doprinijeli znacajnoj Steti klijentima ili znacajno krsenje
pravila sadrZzanih u naslovu VI. iz T.U. 3 (eng. Title VI of the T.U ), relevantnim
implementiranim odredbama ili Etickim kodeksima ili ponasanjima radi zastite klijenata
primjenjivih na posrednika.

> Upravljanje ciljevima i radnim u¢inkom

odrZavanje primjerenog omjera izmedu ekonomskih i neekonomskih (kvantitativnih i
kvalitativnih) ciljeva, ovisno o ulozi, uzimajuéi u obzir i ostale mjere pracenja uspjesnosti
koje su prikladne, npr. risk menadZment, pridrZzavanja vrijednosti grupe ili drugog
ponasanja;

uz kvalitativne ciljeve potrebno je navesti i unaprijed utvrdene parametre cilja koji se
uzimaju U obzir kod ocjenjivanja i opis ocekivanih rezultata te je potrebno odrediti osobu
koja ce biti zaduZena za ocjenjivanje;

neekonomske kvantitativne mjere trebale bi se odnositi na podrucja u kojima zaposlenik
prepoznaje izravnu vezu izmedu svog ponasanja i pokazatelja ostvarenja cilja;

u ne-ekonomske ciljeve (kvantitativne i kvalitativne) ukljuciti, gdje je relevantno, ciljeve
koji se odnose na lojalnost kupaca i razinu zadovoljstva, Upravljanje rizicima te na Pracenje
uskladenosti (npr. kroz kvalitetu kredita, operativne rizike, primjenu nacela Direktive o
trzistima financijskih instrumenata (MIFID), kvalitetu prodaje proizvoda, poStovanje
klijenata, ispunjenje zahtjeva u pogledu sprjecavanja pranja novca);

postaviti i komunicirati unaprijed jasne i definirane parametre kao pokretace individualnih
rezultata uspjesnosti;

izbjegavati nagrade za izrazito kratko vremensko razdoblje (npr. krace od tri mjeseca);
promicati model usmjeren na klijenta koji stavlja interese i zadovoljstvo klijenta na prvo
mjesto te koji neCe predstavljati poticaj za prodaju neprimjerenih proizvoda klijentima;
uzimati u obzir, i kod sustava nagradivanja vanjskih suradnika (financijskih savjetnika),
primjenu nacela postenja u odnosu s klijentom, upravljanje pravnim i reputacijskim
rizikom, zastitu i lojalan odnos prema klijentu, poStivanje zakonskih propisa, requlatornih
zahtjeva, kao i internih akata;

kreirati sustave nagradivanja na nacin da se izbjegne sukob interesa u odnosu s klijentom
i U smislu manipuliranja trziStem, imajuci za cilj poStenje u odnosu s klijentom te
promicanje primjerenog ponasanja u poslovnom odnosu i koriStenju povjerljivih
informacija (npr. benchmark sudionici);

uzimati u obzir uspjeSnost na bazi godiSnjeg ostvarenja i njegovog utjecaja tijekom
vremena;

ukljuciti elemente koji odraZavaju utjecaj individualnih/poslovnih jedinica povrata na
ukupnu vrijednost povezanih poslovnih grupa i ordanizacije u cjelini;

13 Glava VI. Konsolidiranog zakona o bankama, Transparentnost ugovornih uvjeta i odnosa s klijentima.
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e potrebno je izbjegavati ekonomske ciljeve vezane za isplatu bonusa za korporativne
kontrolne funkcije'* za funkciju Upravljanje ljudskim potencijalima i korporativnom
kulturom i Direktora zaduZenog za izradu financijskih izvjeS¢a drustva. Individualni ciljevi
za zaposlenike u tim funkcijama moraju se postaviti tako da prvenstveno odraZavaju
uspjesnost njihove funkcije te da su neovisni o rezultatima u nadziranim podrucjima, kako
bi se izbjedli sukobi interesa

e preporuciti pristup za kontrolne funkcije i tamo gdje se mogu pojaviti moguci sukobi zbog
aktivnosti funkcije. Ovo je osobito slucaj u funkcijama DrusStva (ako takve postoje) koje
obavljaju kontrolne aktivnosti u skladu s unutarnjim/vanjskim propisima, kao 5to su neke
racunovodstveno / porezne strukturel®;

e o0sigurati neovisnost izmedu funkcija prednjeg i pozadinskog ureda kako bi se zajamcila
ucinkovitost unakrsnih provjera i izbjegao sukob interesa, s posebnim naglaskom na
aktivnosti trgovanja, kao i osiguranje odgovarajuce razine neovisnosti za funkcije koje
provode kontrolne aktivnosti;

e definirati za zaposlenike koji pruzaju usluge te provode aktivnosti u podrucju investicijskog
bankarstva — nagrade koje se ne temelje samo na financijskim parametrima, uzimajuci u
obzir i kvalitativne aspekte rezultata uspjeSnosti; navedeno iz razloga da se izbjegne
potencijalni sukob interesa u odnosu s klijentimats;

e izbjegavajte koriStenje sustava upravljanja napredovanjem u karijeri za ponovno uvodenje
kvantitativnih komercijalnih kriterija o kojima moZe ovisiti napredovanje u karijeri i/ili koji
imaju utjecaj na (fiksnu i/ili varijabilnu) naknadu stvaranjem sukoba interesa koji mogu
potaknuti korisnike da djeluju protiv kupaca 7;

e izbjegavati nagrade na temelju jednog proizvoda/financijskog instrumenta, kao i jednog
bankarskog/osigurateljnog proizvoda

e izbjegavati nagrade za skupnu/paketnu prodaju opcionalnog ugovora i financiranja, za
razliku od posebne/pojedinacne prodaje financiranja, pri ¢emu udovor ponuden zajedno s
financiranjem nije obvezan

e promovirati oprezan rast kredita i primjereno ponasanje (U odnosu na rizik) i ne poticati
prekomjerno preuzimanje rizika; varijabilne naknade zaposlenika uklju¢enih u odobravanje
kredita:

- povezana je, izmedu ostalog, s dugoro¢nom kvalitetom kreditne izloZenosti;
- ukljuCuje, u smislu ostvarenja ciljeva | uspjesnosti, metrike kvalitete kreditne
sposaobnosti i u skladu je s apetitom za kreditni rizik;

14 Interna revizija, Upravljanje rizicima i Praéenje uskladenosti, sukladno okruznici Banke Italije broj 285 od 17.
prosinca 2013., te prema 37. aZuriranju od 24. studenog 2021. Kada uloga u Upravljanju rizicima pokriva i
podrucje odobravanja i podrucje upravljanja rizicima, ciljevi ne smiju predstavljati sukob interesa izmedu
aktivnosti odobravanja i upravljanja rizicima.

15 Gdje uloge financijskog direktora takoder pokrivaju pripremu financijskih izvje$¢a, moguce ekonomske mjere
moraju se odabrati iz perspektive izbjegavanja sukoba.

16 Na primjer: ESMA zahtjevi, s referencom na MiFID politike primitaka i prakse; Technical Advice ESMA na
MiFID Il (Final Report 2014/1569); MiFID Il specifi¢ni ¢lanci vezano uz primitke/nagradivanje za relevantne

subjekte.

17 Smjernice ESMA-e o odredenim aspektima zahtjeva za primitke prema MIFID-u Il: U svjetlu Siroke definicije primitaka dane u
Delegiranoj uredbi MiFID-a Il, politike i prakse primitaka tvrtki takoder bi trebale osigurati da su kriteriji koji se koriste za procjenu
povecanja placa i napredovanja u skladu s zahtjeve MIFID Il za naknadu. Na primjer, sustavi upravljanja napredovanjem u karijeri tvrtki ne
bi se trebali koristiti za ponovno uvodenje kvantitativnih komercijalnih kriterija o kojima bi moglo ovisiti napredovanje u karijeri relevantnih
osoba i koji imaju utjecaj na njihovu (fiksnu i/ili varijabilnu) naknadu ako to moZe stvoriti sukobe interesa koji mogu poti¢u takve relevantne
osobe da djeluju protiv interesa klijenata svojih tvrtki.”
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ciljeve za uloge unutar poslovne mreZe, definirati na nacin da ukljucuju faktore rizi¢nosti,
odrZivosti, kvalitete prodanih proizvoda, sukladno profilu rizi¢nosti klijenta. Osobita se
pozornost mora posvetiti definiranju neekonomskih ciljeva za uloge u kontaktu s
klijentima, koje prodaju proizvode koje obuhvaca MiFID; za zaposlenike u ovom podrucju
nagrade se moraju odrediti tako da se prioritet daje lojalnosti i zadovoljstvu kupaca i
istovremeno izbjedavaju potencijalni sukobi interesa prema njima;

predvidjeti pokazatelje, za zaposlenike odgovorne za rjeSavanje prituzbi, uzimajuéi u obzir,
izmedu ostalog, rezultate postignute u postupanju s prituzbama i kvalitetu odnosa s
klijentima;

jasno naznaciti u svim sustavima nagradivanja i fazama izvjeStavanja da se finalno
ocjenjivanje zaposlenikovih rezultata oslanja, u skladu s lokalnim zahtjevima, na
kvalitativna mijerila kao Sto je poStovanje obveza koje proizlaze iz odredbi i propisa svih
relevantnih zakona, pravila, kao i pridrzavanje uskladenosti s temeljnim vrijednostima i
principima postavljenim u Kodeksu profesionalnog postupanja;

cjelokupni proces ocjenjivanja mora biti zabiljeZzen pismenim putem i dokumentiran te
dostupan nadzoru neovisnih provjera i kontrola cjelokupni proces procjene;

u slucaju da se procjena individualne uspjeSnosti temelji u potpunosti ili djelomicno na
diskrecijskoj ocjeni rukovoditelja, parametre procjenjivanja potrebno je unaprijed
definirati. Navedeni parametri moraju biti jasni i dokumentirani i pravovremeno
komunicirani rukovoditelju s obzirom na razdoblje procjenjivanja. Navedeni parametri
moraju odrazavati sve primjenjive zakonske zahtjeve® (ukljuc¢ujuéi ravnotezu izmedu
kvantitativnih i kvalitativnih parametara). Rezultate diskrecijske procjene od strane
rukovoditelja potrebno je formalizirati u svrhu provodenja oddovarajuceg i unaprijed
definiranog procesa pracenja od strane odgovarajucih funkcija te se na taj nacin stvara i
odrZava oddovarajuca baza podataka (npr. kontrole/zahtjevi od strane nadleznih tijela);
za istraZivacki menadZment i analiticare ne povezivati ciljeve s bilo kojim financijskim
transakcijama ili prihodima pojedinacnih poslovnih podrucja, vec ih, na primjer, razmotriti
za povezivanje s kvalitetom i to¢nosScu svojih izvjestaja.

S obzirom da UniCredit Leasing Croatia d.0.0. nije kreditna institucija i ne podlijeZe MIFID
odredbama te ne pruza bankarske usluge, ciljevi su prilagodeni leasing industriji. Stoda, uz tocke
koje ukljucuju MIFID, sljedeci navodi ne odnose se na UniCredit Leasing Croatia d.0.0.:

definirati za zaposlenike koji pruZaju uslude te provode aktivnosti u podrucju investicijskog
bankarstva — nagrade koje se ne temelje samo na financijskim parametrima, uzimajuci u
obzir i kvalitativne aspekte rezultata uspjesSnosti; navedeno iz razloga da se izbjegne
potencijalni sukob interesa u odnosu s klijentima ;

> Isplata

Odgoditi isplatu nagrade na osnovi uspjesnosti, kako je predvideno regulatornim
zahtjevima, na nacin da ona odgovara vremenskom okviru s obzirom na rizicnost i da
isplata bilo kojeg odgodenog dijela nagradivanja bude uvjetovana stvarnom odrzivom
uspjeSnoSEéu postignutom za vrijeme razdoblja odgode, tako da se kod varijabilnog

18 Takoder u skladu s referencama propisa navedenim u prethodnim biljeSkama.
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nagradivanja u obzir uzme i trend kroz vrijeme u odnosu na preuzete rizike (odnosno
odredba o malusu);

e ukljuciti klauzulu claw back (zahtjev za povrat novca) kao zakonski provedivu u slucaju svih
vrsta nagrada vezanih za uspjesnost isplacenih s razlogom koji se naknadno pokazao

pogresnim;
e ukljuciti klauzule o nedodjeljivanju bonusa (zero bonus) u slu¢aju ponasanja koje ne prati
standarde uskladenosti ili u slucaju disciplinskog postupka te uvjetujuéi isplatu

nepostojanjem bilo kakvih postupaka protiv radnika od strane tvrtke zbog nepravilnog
postupanja ili povrede radne obveze. Posebno se to odnosi na odobravanje rizika, prodajne
procese bankarskih i financijskih proizvoda i usluda, povrede internog kodeksa ponasanja
ili organizacijskih vrijednosti;

e radnici su duZni obvezati se da nece koristiti strategije osobne zaStite i osiguranje od
odgovornosti kako bi oslabili utjecaj rizika ugraden u njihove remuneracijske pakete.

FOCUS
Pokretaci komercijalnih kampanja i Medugodisnjih bonusa

Kada govodimo o nagradivanu unutar poslovne mrezZe, na koje se primjenjuju nacela navedena u
odjeljcima o Pokretacima uskladenosti i odrZivosti, posebna se pozornost pridaje "Komercijalnim
kampanjama" i "Medudodisnjim bonusima", koji se mogu ordanizirati ovisno o procjeni funkcije
uskladenosti i nakon primitka misljenja o prihvatljivosti od relevantnog korporativnod tijela (npr.
Upravnod odbora) ili nadleznog odbora (npr. Odbora za proizvode), u skladu s trenutacno vazeéim
ovlastima delegiranja. Oni predstavljaju poslovne radnje usmjerene na pruZanje smjernica
prodajnoj mreZi prema postizanju komercijalnih ciljeva razdoblja (takoder posrednih, na primjer
na tromjesecnoj osnovi) i s izravnim uc¢inkom na proracun bonus fonda koji se odnosi na relevantni
odjel/drZavu/pravni Entitet, ¢ak i u slu¢aju inicijativa koje promoviraju trece tvrtke/strane. Do
isplate poticaja stoga moZe dodi samo uz provjeru ulaznih uvjeta predvidenih Politikom
nagradivanja i vanjskim propisima.

Izmedu ostalih znacajki komercijalnih kampanja i medugodiSnjeg bonusa, jedna je i ocekivanje
isplate nagrada — financijskih i nefinancijskih. Komercijalne kampanje i MedudodiSnji bonusi mogu
podrZati funkciju da ubrza ostvarenje odredenih ciljeva iz sustava nagradivanja. Dodjela nagrada
povezanih s nekom kampanjom moguca je uz preduvjet uskladenosti ponasanja s eksternim i
internim propisima, kao i ispunjavanju specifi¢nih pristupnih pragova, u skladu s onima
predvidenim Grupni sustav plac¢anja i nagradivanja i po mogucénosti prilagodenim u skladu sa
specificnostima posla kojem se inicijativa je upucena, ako postoji (npr. KYC, obvezna obuka, MiFID).

Sustav nagradivanja i ocjene uspjesnosti prodajnog osoblja ne smije ni u kom slucaju biti definiran
na nacin koji bi poticao prodaju proizvoda koji nisu primjereni financijskim moguénostima
klijenata. Konkretno, definirani su sljedeci “pokretaci uskladenosti i odrZivosti” (koji sadrZe gore
spomenute “pokretace uskladenosti i odrZivosti”):

e (definirati mehanizme nadradivanja temeljem kriterija koji su u skladu s interesima
klijenata i na nacin da se u svakom slucaju izbjegnu uvjeti mogquceg sukoba interesa s
klijentima, te u skladu s relevantnim zakonskim odredbama (npr. MIFID, EBA smjernice o
prodaji bankovnih proizvoda i usluga);

e osiqgurati uskladenost ciljeva kampanje i ciljeva definiranih u okviru financijskog plana i
prilikom dodjeljivanja individualnih ciljeva zaposlenicima prodajne mreze;
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e ukljuCiti ex-ante sve funkcije, trece strane osim tvrtke koja predlaze, ukljucene u
definiranje, potvrdivanje i izvjeScivanje o komercijalnim ciljevima;

e izbjegavati “komercijalne kampanje” za jedan financijski ili bankarski proizvod / financijski
instrument;

e ukljuciti klauzule za ne-isplatu bonusa u slucaju neispunjavanja kriterija za ulazak u bonusa
pool na razini grupe/divizije/drzave ili na razini pravnog subjekta;

e ukljuciti klauzule o ne dodjeljivanju bonusa u slucaju ponasanja koje ne prati standarde
uskladenosti ili u slucaju disciplinskog postupka ili u slucaju da se primjenjivi kriteriji
ulaska/pragovi ne aktiviraju;

e izbjegavati kampanje, koje nisu temeljene na objektivnoj bazi i potrebama klijenta, koje
direktno ili indirektno mogu dovesti do povrede pravila ponasanja u vezi s klijentom,

e izbjegavati kampanje kod kojih nisu jasno definirani ciljevi i maksimalna razina nagrade u
slu¢aju ostvarenja tih ciljeva; utvrdujuéi oddovarajue kombinacije kvantitativnih i
kvalitativnih ciljeva u skladu s karakteristikama inicijative;

e izbjegavati, opcenito, kampanje povezane s odredenim komercijalnim ciljevima koje
pruzaju prednosti samo visim hijerarhijskim razinama ili proracunu teritorijalne
strukture/pravne osobe viSe razine.

Lokalno, Zagrebacka banka d.d. ima komercijalne kampanje i medudodiSnji bonus (novi koncept
za 2024.). Drzava je uskladena s nacelima Grupe, kao i sa zajednic¢kim nacelima Divizije opisanim
U nastavku.

Komercijalne kampanje i medugodisnji bonus dodjeljuju se na temelju unaprijed definiranih
pravila. Oni se modgu dodijeliti zaposlenicima koji nisu klju¢ni preuzimatelja rizika i podlijezu
uvjetima u skladu s lokalnim propisima (npr. krSenje uskladenosti, obavezni pragovi). Uvjeti
malusa i povrata (Claw Back) ovdje su primjenjivi za sudionike komercijalnih kampanja i
medudodisnjeg bonusa. Pravila bi trebala biti uskladena s lokalnim funkcijama, kao Sto su
Pracenje Uskladenosti i Pravna sluzba ako su relevantna u skladu s lokalnom regulativom ili
organizacijskom postavom, i odobrena su u skladu s lokalnim procesom upravljanja. Komercijalne
kampanje i medugodisnji bonusi takoder utjeCu na prag vezan uz omjer varijabilnih i fiksnih
primitaka zaposlenika. Bonus pool za komercijalne kampanje i medudodiSnje bonuse dio je
godiSnjeg bonus poola u zemlji.

Isplata bonusa za komercijalne kampanje i medugodiSnje nagradivanje moZe se izvrsiti unaprijed
ili odgodeno, uzimajuéi u obzir utjecaj bonus poola za komercijalne kampanje i medudodisnje
nagradivanje na ukupni godisnji bonus pool zemlje. Takoder, isplata je uvjetovana bitnim uvjetom
da zaposlenik zaposlen u UniCredit Grupi i da nije u postupku otkaza ugovora o radu (nije u
otkaznom roku), ako je to u skladu s lokalnim propisima.

Za 2024 definiran je novi koncept koji je kompletno uskladen s novim smjernicama u zajedni¢kom
okviru za komercijalne kampanje i medugodisnji bonus za maloprodaju medu zemljama CE i EE,
kao i sa dore opisanim nacelima. Ovaj novi koncept nagradivanja razlikuje se od prethodno
implementiranog koncepta ponajvise ¢injenicom da se ciljevi postavljeni na individualnoj razini i
da je ukljuceno viSe proizvoda. Cilj doti¢nog koncepta nagradivanja je povecanje aktivnosti bankara
i kvalitete prodaje uvodenjem kvalitativnih i kvantitativnih ciljeva, Sto dovodi do ostvarenja
komercijalnog i financijskog budZeta maloprodaje (i posljedi¢no, cijele Banke). Datum
komunikacije programa i pokretanja ovog nagradivanja je od drugog kvartala 2024.
Medugodisnji bonus dodjeljuje se na temelju unaprijed definiranih pravila u sklopu Procedure
utvrdivanja primitaka povezanih s pruZanjem bankovnih proizvoda i/ili usluga klijentima.
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3.4 Okvir primitaka

Sukladno okviru koji definira ,Politika placanja i nagradivanja Grupe®, UniCredit je posvecen
osiguravanju postenog tretmana u pogledu placanja, nagradivanja i pogodnostima neovisno o
spolnoj pripadnosti, dobi, rasi, narodnosti, seksualnoj orijentaciji, sposobnosti, porijeklu ili etickim
vrijednostima i politickom uvjerenju kao i svakoj drudoj relevantnoj i zakonom zasticenoj
relevantnoj kategoriji.

UniCredit-ov cjelokupni pristup plac¢anju i nagradivanju osigurava uravnotezeni paket fiksnih i
varijabilnih, novéanih i nenovcanih elemenata, od kojih svaki utjece na specifican nacin na
motivaciju i zadrZavanje radnika.

U skladu s vaze¢im propisima, posebna se pozornost pridaje izbjegavanju poticajnih elemenata u
varijabilnim naknadama koji modu potaknuti ponaSanja neuskladena s odrZivim poslovnim
rezultatima i sklonoS¢u preuzimanja rizika.

Kao cilj politike, ukupni primici preuzimatelja materijalnih rizika postavljena je na medijanu trzista
kao referenca, s moguénoScu povecanja kako bi se privukli i zadrZali vrhunski talenti, sposobni
poboljSati konkurentnu poziciju UniCredita, pri ¢emu se pozicioniranje definira na temelju
specificnih performansi, potencijala i strateSkih odluka ljudi, kao i ucinka UniCredita tijekom
vremena.

S posebnim naglaskom na populaciju preuzimatelja materijalnih rizika, Upravni Odbor UniCredita
na prijedlog Odbora za primitke, utvrduje strukturu primitaka za visoko rukovodstvo definiranjem
kombinacije fiksnih i varijabilnih elemenata primitaka. Nadalje, Upravni odbor na godisnjoj razini
odobrava kriterije i elemente plana nagradivanja za Klju¢ne preuzimatelje rizika, osiguravajuci
uravnoteZenost varijabilnog dijela nagradivanja unutar strukture ukupnih primitaka.

Primici mogu biti ili:

o fiksni (npr. placa) ili
« varijabilni (npr. kratkoro¢no ili dugoro¢no nagradivanje)

Dodatno, sukladno njihovim specifi¢nostima, dodatne komponente primitaka mogu se
katedorizirati kao fiksne ili varijabilne kako je opisano u ovom poglavlju i u skladu s zakonskim
okvirom i to kako slijedi:

» Ne-standardne kompenzacije
« Benefiti
« Otpremnine

Unutar ovog odjeljka pojedinosti se takoder odnose na sljedece teme:

« kontinuirano pracenje trzisnih trendova i praksi;
« omjer izmedu varijabilnih i fiksnih naknada;
« smjernice o vlasnistvu dionica.
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3.4.1 Kontinuirano pracenje trziSnih trendova i praksi

U svrhu donosSenja informiranih odluka i usvajanja konkurentnih struktura primitaka s ciljevm
ucinkovitog zadrZavanja i motivacije nasih klju¢nih resursa, na razini Grupe provodi se analiza
trzisnih trendova ukupnih primitaka kroz kontinuiranu aktivnost mjerenja referentne vrijednosti
(benchmarking).

Posebno u pogledu visokog rukovodstva, neovisni vanjski savjetnik podrZzava Odbor za primitke u
definiranju izravnih konkurenata koji predstavljaju skupinu ravnopravnih sudionika (peer group)
na medunarodnoj razini UniCredita s obzirom na koju ¢e se provesti analiza trzisnih trendova,
praksi i visine primitaka.

Skupinu ravnopravnih sudionika (peer group) odreduje Odbor za primitke UniCredit Grupe,
uzimajui u obzir glavne europske konkurente u pogledu trziSne kapitalizacije, ukupne imovine,
opseda poslovanja i velic¢ine ordanizacije.

Na razini zemlje/Divizije i unutar cijele organizacije, usporedivanje (benchmarking) i analize
trendova mogu se provoditi s obzirom na skupine ravnopravnih sudionika kako bi se osigurala
konkurentna uskladenost s usporedivim trzistem (market of reference).

U svrhu odrzanja trZiSne zastupljenosti, skupina ravnopravnih sudionika procjenjuje se jednom
godisnje.
Za 2024, skupina ravnopravnih sudionika (peer group) na razini Europe je potvrdena i ukljucuje:

Banco Santander, Barclays, BBVA, Commerzbank, Credit Agricole, Deutsche Bank, Erste Bank, ING,
Intesa Sanpaolo, Nordea Bank, Société Générale and UBS.

Z_  Banco Santander B B crédit Agricole
= BBVA B B intesaSanpaolo
B peutsche Bank R Commerzbank
== Barclays — ING

B B Société Générale — Erste Bank
o= Nordea Bank |+ | UBS

2024 PEER GROUP

3.4.2 Fiksni primici
> Definicija i cilj

Fiksni primici predstavljaju dio primitaka koji je stabilan i neopoziv, odreden i dodijeljen na temelju
unaprijed definiranih, a ne diskrecijskih kriterija, kao Sto su, na primjer, profesionalno iskustvo i
razina odgovornosti i senioriteta. Oni ne stvaraju poticaj za preuzimanje rizika i ne ovise o
uspjesnosti banke. Fiksna primanja ukljucuju, na primjer, osnovnu placu, dodatak na temelju radne
uloge (Role Based Allowance), odredene pakete povezane sa statusom izaslanih radnika i druge
fiksne komponente dodijeljene na temelju standardnih pravila.
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Osnovna placa definirana je na temelju specificnog posla koji se odnosi na svakog pojedinca kao i
vjeStina i kompetencija koje donosi u Grupu. Relevantnost fiksne komponente dovoljna je za
nagradu za obavljenu aktivnost, ¢ak i ako varijabilni dio primitaka nije placen zbog neispunjavanja
ciljeva, kako bi se smanjio rizik prekomjerno rizicno-orijentiranog ponaSanja, obeshrabrile
inicijative koje se usredotoCuju na kratkorocne rezultate i kako bi se omogducio fleksibilni pristup
bonusu.

> Znacajke

Specifi¢éne smjernice za ponder fiksnog u odnosu na varijabilni primitak definiraju se s obzirom na
svaku ciljnu populaciju zaposlenika. S posebnim naglaskom na IzvrSne direktore Grupe, Odbor za
naknade UniCredita utvrduje:

« kriterije i smjernice za provodenje analiza mjerenja trZisne referentne vrijednosti za svaku
poziciju u pogledu razina naknada i strukture udjela varijabilnog i fiksnog primitka,
ukljucujuéi definiranje skupine ravnopravnih sudionika na razini grupe, drZave/divizije i
popisa poZeljnih vanjskih ,izvrSnih pruZatelja naknada“;

« pozicioniranje primitaka, u skladu s mjerodavnim konkurentnim razinama trZista,
definiranje operativnih smjernica za obavljanje pojedinacnih revizija primitaka kako je
potrebno.

3.4.3 Varijabilni primici
> Definicija i cilj

Varijabilni primici ukljucuju sva placanja koja ovise o uspjesnosti, neovisno o tome kako se ona
mjeri (profitabilnost/prihodi /drugi ciljevi) ili o drugim parametrima. UkljuCuje diskrecijske
mirovinske pogodnosti i medusobno dogovorena placanja izmedu banke i njezinog osoblja u
slucaju prijevremenog prestanka radnog odnosa ili duznosti (isklju¢ujuéi zakonska oddodena
placanja i odStete umjesto otkaza) i prenesene kamate, pocetni bonus, posebnu nagradu, bonus
za zadrZavanje, pakt o stabilnosti i ugovor o zabrani trziSnog natjecanja. Osim toda, rijec je o bilo
kojem drugom obliku primitka koji se posebno ne kvalificira kao fiksni primitak.

Varijabilni primitak ima za cilj nagraditi postignuca izravnim povezivanjem primitaka i uspjesnosti
u kratkom, srednjem i dugom roku. To je zatim prilagodeno riziku. Radi jacanja uskladenosti
interesa dionicara i interesa uprave i zaposlenika, mjerenje uspjesnosti odrazava stvarne rezultate
Drustva u cjelini, relevantne poslovne jedinice i pojedinca. Kao takav, varijabilni primitak
predstavlja mehanizam meritokratske diferencijacije i selektivnosti.

> Znacajke

Inherentne karakteristike dobro upravljanih, odgovornih i odrzivih varijabilnih primitaka su
primjereni raspon i rukovodna fleksibilnost u isplatama temeljenim na uspjesnosti, a isti se mogu
dodijeliti putem mehanizama koji se razlikuju po vremenskom horizontu i tipologiji nagrade.

Varijabilni primici nagraduju ostvarenje ciljeva uspjesnosti, kako kvantitativnih tako i kvalitativnih,
osiquravajui varijabilnu isplatu bonusa. Odgovarajuci uravnotezen element primitaka temeljen
na uspjeSnosti potiCe se za sve katedorije zaposlenika, kao kljucni pokreta¢ motivacije i
uskladivanja s organizacijskim ciljevima, te se postavlja kao zahtjev politike za sve poslovne uloge
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Znacajke dizajna, ukljucujucéi mjere uspjesnosti i mehanizme placanja, moraju izbjeci prekomjernu
usredotocenost na kratkoro¢nost, na nacin da odraZavaju nacela politike, usredotoCujuci se na
parametre vezane uz profitabilnost i razumno upravljanje rizikom, kako bi se zajamcila odrZiva
uspjesnost u srednjem i dugom roku. U skladu s cjelokupnom misijom, karakteristike sustava
nagradivanja takoder odraZavaju zahtjeve specijaliziranih poslovanja..

ViSe detalja o pokretacima uskladenosti i odrZivosti u vezi s dizajnom sustava placanja i
nagradivanja, s posebnim osvrtom na uloge unutar mreze i funkcije korporativnih kontrola,
prikazano je u posebnom odjeljku.

S posebnim osvrtom na ulogde i aktivnosti trgovanja, strukturu za uskladen i razuman pristup
osiquravaju organizacijsko upravljanje i procesi, kao i prakse upravljanja rizicima, pri ¢emu se
definiraju razine preuzetih rizika i odgovarajuce funkcije unutar grupe ih centralizirano prate. Ta
struktura pojacava dosljedan pristup nagradivanju koji usvaja mjere uspjesnosti koje se temelje
na profitabilnosti, a ne na prihodima, te na pokazateljima prilagodenim riziku a ne na onima koji
nisu prilagodeni riziku, relativnim a ne apsolutnim indikatorima.

3.4.3.1 Kratkorocni primici (Short-Term Remuneration)

Kratkorocno nadradivanje ima za cilj privuéi, motivirati i zadrZati strateSke resurse i odrZati
potpunu uskladenost s najnovijim nacionalnim i medunarodnim regulatornim zahtjevima i
najboljom trziSnom praksom.

Isplata se temelji na formiranju bonus pool-a koji omogucava cjelokupno mjerenje uspjesnosti na
individualnoj razini i na razini Grupe/zemlje/Divizije. Nagradivanje je direktno povezano s
uspjesnoscu, koja se ocjenjuje temeljem postignutih rezultata te uskladenosti s vrijednostima i
modelima upravljanja UniCredit-a. Proces upravljanja uspjesnoscu Kljucnih preuzimatelja rizika je
rukovoden centralno, osiguravajuci pravedan i dosljedan proces procjene kroz cijelu ordanizaciju,
koristeci jedinstvenu bazu na razini Grupe.

Za Klju€ne preuzimatelje rizika isplata se provodi u fazama, koje se preklapaju s odgovarajuéim
razdobljem izloZenosti riziku. Karakteristike planova nagradivanja za klju¢ne preuzimatelje rizika
uskladene su s interesima dionicara i dugoro¢nom profitabilnoScéu Citave tvrtke, osiguravajuci tako
primjerenu dodjelu nagrade vezane za uspjeSnost u dotovini i dodjelom dionica, odmah i s
odgodom.

Kratkoro¢no nagdradivanje klju¢nih preuzimatelja rizika je requlirano putem Grupnog sustava
placanja i nagradivanja kao opisano Grupnom politikom plac¢anja i nagradivanja.

Dodatno, lokalni sustavi nadradivanja (npr. Kampanje i nadradivanje lokalnih kljucnih
preuzimatelja rizika) mogu postojati, u skladu s principima opisanim ovom Politikom te kao
propisano lokalnim regulativama.

Svake godine, detaljne informacije o upravljanju nagradivanjem, kljucni iznosi i karakteristike
sustava nagradivanja u cijelosti su objavljeni u okviru Grupne politike plac¢anja i nagradivanja.

3.4.3.2 Dudorocni primici (Long-Term Remuneration)
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Dugoro¢no nagradivanje ima za cilj osnaziti vezu izmedu varijabilnih primitaka i rezultata
kompanije te dodatno uskladiti interese visokog rukovodstva sa onima dionicara.

Dugoro¢no nagradivanje omoducuje:

e prilagodbu dijela kratkoro¢ne naknade na temelju postizanja specificnih uvjeta uspjesnosti
i raspodjelu takve naknade uglavnom na temelju dionica ili drugih instrumenata koji
reflektiraju vrijednost dionice

e razdoblje za procjenu uspjesnosti uskladeno s UniCredit strateSkim ciljevima;

e dodatni uvjeti uspjesnosti za poboljSanje dugoro¢ne odrzZivosti rezultata;

e viSedgodisnju odgodu uz primjenu kumulativnog nultog faktora koji zahtjeva ispunjenje
minimalnih zahtjeva vezanih uz profitabilnost, likvidnost i kapital;

e primjenu razdoblja zadrZavanja nagrada u kapitalu nakon razdoblja odgode;

e nadgrade podloZne malusu i povratu primitaka kako su zakonski provedive.

Dugorocni primici primijenjivi su samo na GEC-1, te stoga nisu relevantne za ostale ¢lanice.

FOKUS

Grupne zajednicke smjernice o klju¢nim elementima izvrsnih ugovora osiguravaju uskladivanje s
requlatornim zahtjevima i preporukama unutarnje revizije, posebno u pogledu elemenata
ugovora s posebnim regulatornim odredbama, poput varijabilnih naknada i otpremnina. Udovori
za visoko rukovodstvo moraju navesti smjernice Grupe predvidene za podobnost (eligibility) za
varijabilni primitak.

Iznosi koji se odnose na varijabilni primitak i bilo koji tehnicki detalj placanja (koriStena vozila,
struktura placanja i vremenski raspored), ukljuceni su u zasebnu komunikaciju i upravljaju se uz
strogo pridrZavanje pravila o upravljanju i delediranju ovlasti.

FOKUS
° Komponente primitaka koju primaju financijski savjetnici koji obavljaju ponudu izvan
mjesta, osim zaposlenika (Consulenti Finanziari abilitati all’offerta fuori sede — OFS)

Naknada koju primaju financijski savjetnici koji nisu zaposlenici i koji obavljaju ponudu izvan
mjesta, kao slobodnjaci koji rade prema adencijskim ugovorima, a ne prema ugovoru o radu,
sastoji se uglavnom od provizija.

Prema trenutno vaZzeéim propisima (OkruZnica Banke Italije 285), provizije se mogu klasificirati u:

a) "ponavljajuc¢a" komponenta, ekvivalentna fiksnoj naknadi i izraz njezinog najstabilnijeq i
uobicajenog dijela. Njime se, izmedu ostalog, nagraduju uobicajene aktivnosti financijskih
savjetnika u upravljanju klijentima, proizvodima/uslugama plasmana i opcenito, troSkovi koje
pojedinacno snose tijekom obavljanja svojih duznosti, ukljucujuci obveze doprinosa.

b) ,,neponavljaju¢a“ komponenta, odnosno dio naknade s poticajnom svrhom, povezan na
primjer s lansiranjem novih proizvoda itd. Ekvivalentna je varijabilnoj naknadi i izraz je kvote
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provizije'® isplacuje se kao dio namjenskog godiSnjeg sustava bonusa, korisnog za rjeSavanje
komercijalnih aktivnosti i postizanje specifi¢nih ciljeva, u skladu sa strategijom tvrtke.

Na kraju, treba napomenuti da je varijabilna komponenta ("jednokratna") podloZna provjeri uvjeta
pristupa na grupnoj, lokalnoj i individualnoj razini (npr. obvezna edukacija, KYC, itd.), kao i podloZzna
malusu i claw-back klauzule.

FOKUS

Mjesoviti ugovor

Tijekom 2023. u talijanskoj diviziji uveden je takozvani 'mjeSoviti ugovor', isprva kao 'pilot’, kao dio
analiza rjeSenja za upravljanje klijentima putem vanjskih mreza.

MjeSoviti ugovor predvida uspostavu dva razli¢ita ugovorna odnosa za isti resurs:

« Jedan kao stalni radni odnos na odredeno vrijeme;
« Jedan kao slobodni financijski savjetnik, koji radi prema agencijskom ugovoru i uz naknadu
temeljenu na naknadi.

Kad je rije¢ o naknadama zaposlenika s mjeSovitim ugovorom, precizira se da se kod ugovora o
radu na nepuno radno vrijeme ona sastoji od 'fiksnog' dijela koji odgovara bruto godisnjoj pladi i
'varijabilnod' dijela koji odgovara, upravo, na pojedinacne dodijeljene varijable primitke, ako ih ima.
S druge strane, prema ugovoru o zastupstvu, ,fiksni“ dio naknade predstavlja ,ponavljajuci® dio, a

200

Lvarijabilni“ dio ,neponavljajuci* dio.

3.4.4 lzvanredno nagradivanje (nestandardni primici)

Izvanrednim nagradivanjem smatraju se oni elementi nagradivanja koji se dodjeljuju u iznimnim
slucajevima (primjerice bonus dobrodoslice2® , zajamceni bonus, specijalne nagrade, bonus za
zadrZavanje, naknada na temelju radne uloge, pakt o stabilnosti i sporazum o zabrani trziSnog
natjecanja).

Izvanredne nagrade su ograniene samo na posebne situacije, ukoliko je primjenjivo, koje se
odnose na razdoblja zapoSljavanja, pokretanje posebnih projekata, postizanje iznimnih rezultata,
rizik od odlaska visokog rukovodstva, nositelja klju¢nih uloga i pozicija u specifi¢nim korporativnim
funkcijama. Konkretno, zajamceni bonusi koji se dodjeljuju u fazi zapoSljavanja netipi¢an su oblik
naknade, Sto nije uobicajena praksa za Grupu. Njedova je uporaba strogo odraniena na one
slucajeve u kojima postoji jasna potreba za privlacenjem najboljih talenata i kriti¢nih kompetencija
na trzistu.

Izvanredne nagrade u nacelu se smatraju varijabilnim primicima. Medutim, u specificnim
sluc¢ajevima, poput, tj. naknade koje se temelje na specificnoj ulozi za kontrolne funkcije, su fiksni
primici.

Nagrade se, u svakom slucaju, moraju uskladiti s propisima vazec¢im u odredenom trenutku (npr.
ogranic¢enje omjera varijabilnog i fiksnog dijela primitaka, tehnicke znacajke definirane pravilima
0 isplati bonusa) te se na njih primjenjuju procesi upravljanja UniCredita, periodi¢no se prate i

1% Treba napomenuti da, u skladu s gore spomenutom Okruznicom 285 Banke Italije od 17. prosinca 2013., i njenim uzastopnim
izmjenama, ,,provizija sama po sebi nije poticaj”.

20 73 zaposljavanje novog osoblja i odraniceno na prvu godinu zaposlenja. Ne mozZe se odobriti vie puta istoj osobi, bilo od banke
ili od drugog pravnod lica u Grupi (cirkular 285 Banke Italije od 17. prosinca, 2013., 37. aZuriranje od 24. Studenog 2021.).
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objavljuju sukladno regulatornim zahtjevima i podlijeZzu primijeni odredbi o ulaznim uvjetima
kapitala i likvidnosti, malusu i odredbi o zahtjevu za povratom primitaka (claw back), kao zakonski
provedivim. Pravila u vezi varijabilnih nestandardnih primitaka objavljuju se u posebnoj obavijesti
o dodjeli te vrste primitaka ili pozivanjem na vazeca pravila povezana sa Sustavom nagradivanja
Grupe.

"Nestandardni" kompenzacijski instrumenti opisani u ovom stavku takoder se mogu koristiti za
podrsku ocekivanjima operativnog kontinuiteta, kako bi se uc¢inkovito provela strategija sanacije
Banke2!; stoga se mogu primijeniti u svrhe zadrZavanja ili lojalnosti i primjenjivati unutar
ograni¢enja predvidenih propisi koji su na snazi s vremena na vrijeme. Potpune informacije o
njihovoj moducoj upotrebi u provedbi sanacijskih planova bit ¢e navedene u Politici placanja i
nagradivanja Grupe i lzvjeScu za sljedecu godinu.

FOKUS
Nagrada na temelju radne uloge (Role-Based Allowance)

2019. UniCredit je uveo dodjelu naknade utemeljene na radnoj ulozi (end. Role-based Allowances
— RBA) za korporativne kontrolne funkcije u Italiji. U skladu s requlatornim odredbama i trZiSnom
praksom naknada utemeljena na radnoj ulozi smatra se fiksnim dijelom ukupnih primitaka.

RBA ce stupit na snagu u slucaju prelaska na ulogu korporativnih kontrolnih funkcija u Italiji.
Cilj dodjele naknade na temelju radne uloge je:

e o0siqurati konkurentnost na medunarodnoj razini u smislu ukupnih primitaka te izbjeci
pretjerana povecanja osnovne place u svrhu kompenziranja ograni¢enog omjera izmedu
varijabilnog i fiksnog dijela primitaka utvrdenog za korporativne kontrolne funkcije u Italiji;

e omoguciti i olakSati rotaciju poslovnih i kontrolnih uloga unutar Grupe;

e pruZiti znak paznje stru¢nim osobama koje obnasaju relevantne uloge u Grupi.

RBA u UniCreditu unaprijed je definiran iznos (ovisno o senioritetu i vaznosti uloge) usmjeren na
specificne uloge, nije povezan s ucinkom i stoga ne sluZi kao poticaj na preuzimanja rizika.

Iznos naknade ne moZe biti smanjen, a isplata ne moZe biti obustavljena ili ukinuta na osnovi
diskrecijske odluke dokle god radnik obavlja specificnu ulogu koja mu, s obzirom na senioritet,
omogucava dobivanje primitka ove prirode i moZe se po potrebi redovito reevaluirati. Kao
generalno pravilo, naknada utemeljena na radnoj ulozi u nacelu se dodjeljuje na datum
imenovanja radnika na poziciju unutar kontrolne funkcije, a ukida se nakon Sto radnik prijede na
drugu poziciju koja nije obuhvacena sustavom naknada utemeljenih na radnim ulogama

3.4.5 Beneficije
> Definicija i cilj

Beneficije ukljucuju socijalne pogodnosti (welfare benefits) koje upotpunjavaju plan socijalnog
osiguranja, zdravstvenog osiguranja i beneficija za uravnotezenje poslovnog i privatnog Zivota te
je njihov cilj jamciti dobrobit zaposlenika i ¢lanova njihove obitelji tijekom njihovog radnog
vijeka, kao i prilikom odlaska u mirovinu.

21 U skladu s "Operativnim smjernicama o operativnom kontinuitetu u sanaciji - OGOCIR" koje je izdao Jedinstveni sanacijski odbor (SBR).
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Nadalje, posebni uvjeti pristupa raznim bankarskim proizvodima i drugim uslugama mogu se
ponuditi zaposlenicima kako bi im se pomoglo u raznim fazama njihovod Zivota.

Sa stajaliSta ukupnih primitaka, beneficije imaju za cilj uspostaviti internu pravednost i
cjelokupnu uskladenost sustava pla¢anja i nagradivanja, uzimajuci u obzir potrebe razlic¢itih
kategorija kao prikladne i bitne.

> Znacajke

Sukladno okviru upravljanja i sustavu zanimanja u UniCredit, beneficije se uskladuju sa
zajednickim kriterijima za svaku kategoriju zaposlenika, dok su tipovi i obiljeZja beneficija utvrdena
tako da prate lokalne propise i trziSnu praksu.

Na primjer, ako su u skladu s lokalnim zakonima, propisima i trziSnom praksom, sluzbeni
automobili ili ekvivalentne potpore za mobilnost, najamnine ili potpore za smjeStaj mogu se
dodijeliti odredenim katedorijama zaposlenika. Politike naknada na razini cijele Grupe takoder se
primjenjuju za zaposlenike upucene u inozemstvo, definirane u skladu s uobicajenom trziSnom
praksom za ekvivalentne multinacionalne tvrtke. Beneficije koje se ne dodjeljuju na osnovi gore
navedenih kriterija, smatraju se varijabilnim primitkom

Nadalje, UniCredit potvrduje vrijednost vlasniStva dionica kao vrijednog alata koji podrZava
predanost, pripadnost i uskladivanje interesa izmedu dionicara, rukovodstva i ostalih radnika.
Stoga se razmatra mogucnost da se, s vremena na vrijeme i U skladu s lokalnim zakonskim i
fiskalnim zahtjevima, radnicima ponudi da investiraju i sudjeluju u buducim postignucima Grupe,
putem plana zaposlenickog dionicarstva, koji omogucuje radnicima da kupe dionice UniCredita po
povoljnim uvjetima.

3.4.6 Otpremnine

Sukladno redulatornim zahtjevima SrediSnje banke Italije u okviru OkruZnice br. 285, posebna
Politika za isplate u slu¢aju prestanka radnog odnosa (tzv. ,Politika otpremnina®), podnesena je
prvo na odobrenje Glavnoj skupstini UniCredita u 2015. godini i posljedi¢no kasnije aZurirana u
2017, 2019 i 2021 kako bi odrazila evoluciju u regqulatornom okviru kao i cjelokupnog
UniCreditovog okvira primitaka.

Opcenito govoredi, izracun bilo koje otpremnine uzima u obzir dugoro¢nu uspjesnost u smislu
dodane vrijednosti dionicara, kao i sve lokalne zakonske zahtjeve, kolektivne/pojedinacne
ugovorne odredbe i sve pojedinacne okolnosti, ukljucujuci i razlog za raskid. U svakom slucaju,
isplata otkaza, koja uzima u obzir i trajanje zaposlenja, ne prelazi ogranic¢enja predvidena zakonima
i kolektivnim ugovorima o radu koji se primjenjuju na lokalnoj razini u slucaju otkaza.

Prema odredbama Politike otpremnina- otpremnine, ukljucujuci i obavijest, ne prelaze 24 mjeseca
ukupnih primitaka (ukljucujuci osnovnu placu i prosjecni iznos poticaja koji su stvarno primljeni
tijekom posljednje tri godine prije raskida, nakon primjene malusa i povrata sredstava, ako ih je
bilo). Daljnji elementi - kao Sto su vrijednost dodatnih pogodnosti koje se eventualno dodjeljuju
zaposleniku - mogu se ukljuciti u izraun gore navedene osnove ako je to potrebno ili predvideno
propisima, zakonima, ugovorima ili uobicajenim lokalnim praksama). Takoder je predvideno da
iznos dodatnih placanja do obavijesti ne smije prijeci 18 mjeseci primitaka.
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Takvo je ogranicenje zapravo mnogo restriktivnije od odredaba talijanskog nacionalnog ugovora
koji za rukovodioce predvida otpremnine, ukljucujuci otkazni rok, do 41 mjeseca ukupne naknade.

Politike otpremnina ukljucuje i unaprijed definiranu formulu za izracun otpremnina koja, kada se
koristi za rjeSavanje tekuced ili potencijalnog spora vezanog za prestanak radnog odnosa, dopusta
da ih se ne broji u okviru gornje granice za varijabilnu naknadu. Formula u osnovi predvida iznos
jedne mjesecne naknade kao ukupnu naknadu za svaku godinu trajanja zaposlenja (s najmanje 5,
a najvise 18) i korektivni faktor koji ga moZe smanjiti do nule ili povecati za najvise 50%. U svakom
slucaju primjenjuje se gornja granica od 24 mjeseca.

U pravilu se diskrecijske mirovinske pogodnosti ne dodjeljuju i, u svakom slucaju, ¢ak i ako bi se
mogle pruZiti u kontekstu lokalnih praksi i/ili, iznimno, u okviru pojedinacnih sporazuma, one bi se
isplacivale u skladu s posebnim i primjenjivim zakonima i propisima.

Pojedinacni udovori ne smiju sadrZavati klauzule koje predvidaju isplatu odStete, niti pravo
zadrzavanja naknada za odlazak u mirovinu, u slucaju ostavke ili otkaza/opoziva bez opravdanog
razloga ili ako je radni odnos prekinut na temelju javne ponude za kupnju. U slucaju
prijevremenod prestanka mandata, primjenjivat e se odredbe redovnog zakona.

Za sve kriterije, ogranienja i procese autorizacije pogledajte gore spomenutu Politiku otpremnina
koja je abjavljena uz godiSnju SkupStinu dionicara 2021. dodine.

Ne predlaZu se promjene u trenutnoj politici placanja za raskid Grupe kao ucinak revizije placa
glavnog izvrsnog direktora.

Lokalno, otpremnine s osnova ili u svezi s prestankom radnog odnosa su regulirane u skladu s
lokalnom Politikom isplate otpremnina za Zagrebacku banku, koja je usvojena 21. listopada 2021.
godine na Nadzornom odboru Zagrebacke banke d.d. te je na sjednici Uprave banke 26 listopada
2021. usvojen redulatorni okvir Hrvatske narodne Banke i Zakona o radu. To je bila regulatorna i
zakonski definirana obveza: utvrditi moguce koriStenje otpremnina u banci na nacin da se odrede
vrste isplata otpremnina u banci, kriteriji te maksimalna otpremnina na temelju i U vezi s
prestankom radnog odnosa U banci. Otpremnina kako je utvrdena UC-2021-105 Politikom
otpremnina usvojena je od strane Uprave ZANE 30.12.2021. i od strane Nadzornog odbora ZANE
0d 24.1.2022., te Pravilnikom o internom radu od kolovoza 2022. godine sukladno Zakonu o radu
RH (Narodne novine 93/2014, 127/2017, 98/2019, 151/2022).

Otpremnina kako je utvrdena UC-2021-105 Politikom otpremnina usvojila je Uprava ZANE BH
13.1.2022. te Skupstina ZANE BH dana 24.1.2022., te Pravilnikom o internom radu.

Za UCLC otpremnine su redulirane Politikom isplate za UniCredit Leasing Croatia d.o.o0. koja je
uskladena s Politikom isplate otpremnina za Zagrebacku banku, a usvojena je 12. listopada 2021.
na sjednici Nadzornog odbora UCLC-a i 22. prosinca 2021. na sjednici Uprave.

3.4.7 0dnos izmedu varijabilnih i fiksnih primitaka

U skladu s vazecim propisima maksimalni omjer izmedu fiksnih i varijabilnih primitaka za
cjelokupnu populaciju iznosi 2:1 kako je odobreno na Glavnoj skupstini 31. oZujka 2023.22 godine.,
takoder se primenjuje na 2024 za cijelu populaciju2, izuzev zaposlenika funkcije korporativne
kontrole (revizija, rizici, pracenje uskladenosti), Ljudskih potencijala i korporativne kulture i

22 pryo usvajanje odobreno od strane Skupstine dioni¢ara odrzane 13. svibnja 2014.
23 uklj. vanjski kreditni posrednici i financijski savjetnici.
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ManadZera zaduZenog za izradu financijskih izvjeS¢a prema odredbama Banke Italije (Okruznica

Banke Italije 285).
Max Ratio (cap)®

Prevalence of fixed remuneration

A. Including People & Culture and Manager in charge of drafting financial reports as per Bank of
Italy Circolare 285.

B.  Group guideline to be locally adopted e.g. 200% applied unless a more stringent regulation
applies at country level

Ovaj omjer dodatno utje¢e na nacelo "placanja za ucinak" u srzi nase strategije nagradivanja,
stvarajuCi prostor za placanje za uspjesne godine i pruzajuci fleksibilnost strukturi troskova.

Ostale Sire pretpostavke na kojima se temelji povecanje maksimalnog omjera izmedu varijabilnih
i fiksnih primanja, vrste osoblja i samog limita koje su se temeljile u trenutku inicijalne suglasnosti
na Glavnoj skupstini 2014. dodine nisu se promijenile. Na temelju Preporuke ECB-a o politici
raspodjele dividendi, kapitalni omjeri UniCredita zadovoljavaju regulatorne kapitalne zahtjeve koji
Grupi omodgucuju svrstavanje u prvu katedoriju institucija, s najviSom razinom kapitalnih omjera,
a time i s najnizim ogranicenjima dividende distribucije.

Osim toda, UniCredit je svoju politiku varijabilnih primitaka* postavio s perspektivom koja gleda
u buduénost tako da poStuje najnovije preporuke requlatornog kapitala o varijabilnim primanjima.

U 2024. godini, preliminarna procjena Grupnih preuzimatelja materijalnih rizika koji pripadaju ovoj
katedoriji, a koji medutim prelaze granicu 1:1 - na ciljanoj razini varijable - iznosi ca. 140 ¢lanova
osoblja. Procijenjeni dio Sustava nagradivanja za 2024. koji bi se mogao dodijeliti tim ulogama
koje premasuju omjer 1:1 je ca. 12% ukupnog procijenjenog fonda (priblizno 22 milijuna €, od
¢ega 18 milijuna € u dionicama UniCredita), Sto je u vrijeme objave ovog dokumenta ekvivalentno
priblizno 0,1% dionickog kapitala UniCredita. Ovaj iznos kapitala (tj. 22 milijuna €) je ekvivalentan
pribliZzno 1 bps omjera CET1 UniCredit Grupe.

U svjetlu ovih informacija, postavljeno je da odluka o odrZavanju maksimalne razine varijabilnih
primitaka od 2:1 fiksnih primanja za cjelokupnu populaciju, iskljuc¢ujuéi funkcije korporativne
kontrole (kao Sto je odobreno na Glavnoj skupstini 2014. ) ne bi utjecalo na odrZavanje cvrste
kapitalne osnove Grupe.

Stoga usvajanje omjera 2:1 izmedu varijabilnih i fiksnih primitaka nema nikakvih implikacija na
sposobnost banke da nastavi poStivati sva bonitetna pravila, posebno kapitalne zahtjeve.

Takav pristup omogucuje UniCreditu odrZavanje Cvrste veze izmedu nagdradivanja i uspjesnosti,
kao i konkurentnost na trzistu. Glavni konkurenti na trzistu su takoder usvojili isti pristup kako bi
ogranicili u¢inak nejednakih uvjeta na trZiStu na kojem nije prisutna gornja granica, kako bi izbjegli
rigidnost strukture troSkova koja proizlazi iz moquceg povecanja fiksnih troSkova i kako bi
garantirali uskladenost s viSegodiSnjim rezultatima, oddadanjem relevantne komponente
varijabilnih primitaka.

24 Pismo ECB-a - Politika varijabilne naknade UniCredit S.p.A., od sije¢nja 2020.
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Rukovoditelji sa strateskim odgovornostima koji imaju pravo na omjer izmedu izmedu varijabilnih
i fiksnih primitaka od potencijalno najvise 2:1 su:

« Glavni izvrsni direktor Grupe;

« Direktor talijanske podruZnice, direktor njemacke podruZnice, direktor podruznice srednje
i istocne Europe, direktor rjeSenja za klijente, direktor za digitalno poslovanje i informacije
Grupe, glavni direktor za poslovanje Grupe, glavni financijski direktor, direktor pravne
sluzbe Grupe.

Za ostale zaposlenike koje pripadaju funkcijama korporativne kontrole?s, ljudskim potencijalima |
korporativne kulture i menadZeru zaduZenom za izradu financijskih izvjeS¢a DruStva oCekuje se da
¢e fiksna naknada biti dominantna komponenta ukupne naknade, i primjenjuje se stroza
regulatorna gornja granica. Za ove funkcije takoder je predvideno da su mehanizmi nagradivanja
U skladu s dodijeljenim zadacima, kao i neovisni o rezultatima iz podrucja pod njihovom
kontrolom.

Za kontrolne funkcije, posebno ¢e najveca varijabilna komponenta uzeti u obzir razlike izmedu
nacionalnih pravila i propisa u primjeni Direktive 2019/878/EU u razli¢itim zemljama u kojima
Grupa djeluje?,, kako bi se osigurali jednaki uvjeti poslovanja na trzZistu i sposobnost privlacenja i
zadrZzavanja pojedinaca s profesionalnim vjestinama i sposobnostima primjerenim za
zadovoljavanje potreba Grupe.

U skladu s gore opisanim okvirom, pravne osobe Grupe postavile su u svojim politikama primanja
oddovarajucu razinu maksimalnog omjera izmedu varijabilne i fiksne naknade u skladu s
nacionalnim pravom, grupnim pristupom/politikom primanja grupe, uzimajuci u obzir poslovne
aktivnosti, rizike te utjecaj koji razlicite katedorije osoblja imaju na profil rizika.

Kad to dopusta lokalni zakon, pravni entiteti samostalno upravljaju zahtjevom za odobrenje,
posebnom odlukom, vece maksimalne razine omjera izmedu varijabilne i fiksne komponente
naknade do 200% na skupstini dionicara, u skladu s pristupom koji je definiralo Holding drustvo,
te prema potrebi upravlja odgovarajuéom obavijeScu nadleznom redulatoru.

MoZe biti utvrdeno da omjer izmedu varijabilnih i fiksnih primitaka mozZe biti maksimalno jednak
2:1 za cijelu populaciju u Zagrebackoj banci iskljucujuéi kontrolne funkcije ili ostale funkcije za za
koje se sukladno regulativi primjenjuje restriktivniji omjer.

Sukladno Odluci o primicima radnika Hrvatske narodne banke (NN 31/2017, 57/2017, 04/2021,
145/2021 i 51/2023), gornja granica varijabilnih primitaka postavljena je na visini ukupnih
godisnjih fiksnih primitaka, uz mogucnost da se uveca do dvostrukog dodiSnjeg iznosa fiksnih
primitaka uz odobrenje kvalificirane vecine Glavne skupStine dionicara. Odlukom HNB-a o
primanjima zaposlenih definirano je da Banka mora obavijestiti HNB prije odobrenja Glavne
skupsStine ako je omjer 1:1 premasen, za svaki pojedinacni slucaj posebno, a nakon odobrenja
Glavne skupstine, takoder Banka mora o tome obavijestiti HNB.

Navedeni maksimalni varijabilni primici utvrdeni na razini ukupnih godisnjih fiksnih primitaka, s
mogucnoScu povecanja do dvostrukog dodiSnjeg iznosa fiksnih primitaka uz suglasnost
kvalificirane vecine dionicara, ujedno predstavljaju najvise naknade ¢lanovima Uprave, kako je

25 7a odjele upravljanja rizikom koji nisu klasificirani kao kontrolna funkcija primjenjuje se ograni¢enje 1:1.

26 Konkretno, za osobe koje preuzimaju materijalni rizik u funkcijama korporativne kontrole u Italiji, omjer
izmedu varijabilnih i fiksnih komponenti naknade ne moze premasiti granicu od jedne trecine, prema odredbi
Banklt-a (okruznica 285 od 17. prosinca 2013., 37. aZuriranje 24. studenog 2021.).
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zatraZzeno da se definira kao dio obveznih podataka novim Zakonom o trgovackim druStvima s
izmjenama i dopunama od 26. listopada 2023. dgodine, a Glavna skupstina moZe na zahtjev
manjinskih dioni¢ara donijeti odluku o smanjenju maksimalnog iznosa naknada.

Za preostale radnike Zagrebacke banke primjenjuje se omjer varijabilnih i fiksnih primitaka jednak
1:1 osim iznimno za:

« kontrolne funkcije - sukladno Odluci o primicima radnika Hrvatske narodne banke (NN
31/2017,57/2017,04/2021, 145/2021 i 51/2023), gornja granica varijabilnih primitaka
postavljena je na visini jedne trecine ukupnih godiSnjih primitaka radnika

« Funkcija Ljudski potencijali i korporativna kultura — sukladno Grupnim smjernicama omjer
varijabilnih i fiksnih primitaka ne smije prelaziti 0.8:1, za koji sustavi nagradivanja moraju
biti uskladeni s dodijeljenim zadacima te neovisni o rezultatima podrucja koja kontroliraju.

3.4.8 Smjernice o vlasnistvu dionica

Smijernice o vlasnistvu dionica odreduju minimalne razine vlasnistva nad dionicama za relevantne
rukovoditelje?’/, s ciljem da se interesi rukovodstva s vremenom usklade s onima dionicara
osiguravajuCi da se tijekom vremena postigne odgovarajucu razinu osobnog ulaganja u prikladnu
kombinaciju dionica UniCredita/Zagrebacke banke (ZABA-R-A).

Vlasnistvo rukovoditelja Banke/Grupe nad dionicama Zadrebacke banke/UniCredita je smislen i
vidljiv nacin kako bi se investitorima, klijentima i javnosti pokazalo da vjeruju u UniCredit.

Uprava UniCredita odobrila je krajem 2011. godine smjernice o vlasniStvu dionica koje se
primjenjuju na Predsjednika Uprave (CEQ), generalnog direktora (General Manager) i zamjenika
generalnog direktora (Deputy General Manader), ukoliko postoji.

0d 2023. dodine, u skladu s trenutnom ordanizacijskom strukturom, smjernice o vlasnistvu dionica
primjenjuju se na ¢lanove IzvrSnog odbora Grupe (GEC) i njihovu prvu liniju izvjeStavanja, tzv. GEC-
1, s menadZerskim odgovornostima.

Kao opipljiv znak ukupne predanost rukovodeceg tima UniCreditu, potvrdene su utvrdene razine
za 2024. za glavnog izvrSnog direktora na 3x godiSnje osnovne place, za ¢lanove GEC-a s 1,5x
godiSnje osnovne place i 0,5x dgodiSnje osnovne place za GEC-1 s menadderskim odgovornostima.

Smijernice o vlasnistvu dionica

Godinjaosnovna § o Chief Executive Officer

w
x

placa
15X Godisnjaosnovna Group Executive Committee
: placa (GEC) Member
Godi$nja osnovna GEC-1 with managerial
0.5 X N0 EEEEEEETRRRERTY ros ibiliti
placa ponsibilities

i.e. GEC Members first reporting line

%7 Uzimaju€i u obzir omjer izmedu varijabilnih i fiksnih primitaka u promjeni od 2016.9. (koji za identificirane radnike u Italiji ne
moZe prelaziti jednu trec¢inu dok u drugim podrucjima fiksni primici kontrolnih funkcija predstavljaju prevladavajucu komponentu
primitaka), smjernice za vlasnistvo nad dionicama ne primjenjuju se na rukovodstvo u kontrolnim funkcijama Drustva
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Takve razine treba doseci, u pravilu, u roku od pet dodina od imenovanja u gore navedene
kategorije rukovoditelja u okviru smjernica i treba ih odrZavati dok traje uloga.

Postizanje razine vlasniStva dionica trebalo bi se postic¢i proporcionalnim pristupom tijekom
razdoblja od 5 godina, dodjeljivanjem minimalnog iznosa dionica svake godine, uzimajuci u obzir
potencijalne stecene planove.

0d ukljucenih rukovoditelja takoder se ocekuje da se suzdrZe od aktiviranja shema ili dogovora koji
posebno Stite nepodijeljenu vrijednost vlasnickod kapitala dodijeljenog prema planovima poticaja
(tzv. " hedging "). Takve klauzule sadrZane su u svim relevantnim pravilima poticajnog plana i
primjenjuju se na sve korisnike, jer uklju¢enost u takve sheme potkopava svrhu ogranicavanja
rizika. Svaki oblik krSenja smjernica o vlasniStvu nad dionicama, kao i svaki ablik transakcije zastite
od rizika, smatrat ¢e se krSenjem politika uskladenosti Grupe s posljedicama predvidenim
provedivim pravilima, odredbama i postupcima.

Lokalne prilagodbe temeljene na posebnim propisima i/ili poslovanju bit e predvidene u skladu
s globalnim pristupom na razini Grupe.

S obzirom da druge €lanice nisu dionic¢ka drustva, smjernice o vlasniStvu dionica se na njih ne
primjenjuju.
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3.5 Grupni sustav pla¢anja i nagradivanja

Grupni sustav placanja i nagradivanja 2023., potvrden je kao Plan odrZivog ucinka, temeljen na
kratkorocnim i dugorocnim uvjetima ucinka, kako bi podrZali strateski smjer Grupe poticanjem
snazne veze izmedu naknade, rizika i odrZive profitabilnosti. Kroz Sustav nagradivanja, UniCredit
nastoji zadrZati i motivirati svakog korisnika osiguravajuci nagradivanje koje ima za cilj nagraditi
doprinose dugorocnom rastu, profitabilnosti i financijskom uspjehu Grupe, s fokusom na ugled i
opcu odrZivost koja doprinosi postignucu poslovnih ciljeva tijekom vremena.

Novi sustav ima za cilj osigurati odgovarajucu ravnoteZu varijabilnih elemenata kompenzacije,
uskladiti interese zaposlenika, dionicara i drugih dionika, ojacati poziciju Grupe kao vodece
europske banke te ciljati na ucinkovitu praksu placanja i nagradivanja u skladu s regulatornim
okruzenjem.

Dodatno, novi Sustav ima za cilj uskladiti interese najviseg i viseg rukovodstva za dugorocno
stvaranje vrijednosti za dionicare, cijenu dionice i ucinak Grupe te odrZavanje zdravog i razboritog
pristupa upravljanju rizicima, kombinirajuci godisnje ciljeve s dodatnim dugorocnim uvjetima za
usmjeravanje mjerenja upravljanja ucinkom prema odrZivim rezultatima tijekom vremena.

Sustav takoder ima karakteristike koje se mogu smatrati alatom za "zadrZavanje" za zadrZavanje
kljucnih igraca za postizanje strategije.

S obzirom da druge clanice nisu dionicka druStva, smjernice o vlasnistvu dionica se na njih ne
primjenjuju.

3.5.1 Grupni sustav nagradivanja za 2024

U skladu sa proslim godinama, Sustav nagradivanja Grupe za 2024. dgodinu, koji je Upravni odbor
UniCredita odobrio 7. 0Zujka 2024. dod., temelji se na bonus pool pristupu, u skladu s prethodnim
godinama, Sto oddovara posljednjim redqulatornim zahtjevima propisanima na nacionalnoj i
medunarodnoj razini te kod kojega isplata bonusa ovisi o0 rezultatima ostvarenima na razini Grupe
i drzave/divizije, ¢ime se osigurava snazna veza izmedu profitabilnosti, rizika i nagrada. Tocnije
receno, Sustavom poticaja osigurava se:

« definiranje fonda za dodjelu bonusa (bonus pool-a) na razini Grupe, s kaskadnom
raspodjelom na razini divizije u skladu sa objavom segment reporta na temelju
stvarnog uCinka divizije uskladenog sa indikatorima kvalitete i rizika kao i troska
kapitala;

« alokacija za isplatu varijabilnog nadradivanja definirana na osnovi odredenog bonus
pool-a, individualne ocjene uspjesnosti, internih referentnih vrijednosti (benchmark)
utvrdenih za specificne uloge/trZiSta i najveceg omjera izmedu varijabilnog i fiksnog
dijela primitaka odobrenog na godisnjoj Glavnoj skupstini;

« primjena odredbi u malusa (Nulti factor ili Smanjeni scenario), koja se primjenjuje u
slu¢aju neispunjenja utvrdenih pragova profitabilnosti, kapitala i likvidnosti na razini
Grupe i previda specifi¢ne scenarije u slucaju neispunjenja na razini drzave/divizije;

« mjere uskladene za rizike u svrhu jamcenja dugoro€ne odrZivosti, uzimajuci u obzir
financijski poloZaj drustva i u svrhu osiguranja uskladenosti s requlativama;
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« definiranje ujednacene strukture neodgodenih (onih koje slijede odmah nakon ocjene
uspjesnosti) i odgodenih isplata u novcu i/ili dionicama dodijeljenih grupno
identificiranim radnicima;

« odgodeno placanje za odabrane korisnike2® podloZzno dodatnim dugorocnim uvjetima

uspjesnosti;

« raspodjelu isplate varijabilnog primitka u dionicama, uzimajuéi u obzir vaZece
requlatorne zahtjeve u vezi razdoblja zadrZavanja dionica.

Grupni sustav nagradivanja za 2024 temelji se na sljede¢oj metodologiji:

o INDIVIDUAL LEVELA

1. Bonus Pool funding X

* Group Bonus pool whose
funding is based on actual
operational profitability;

e Use of risk-adjusted
performance metric as
funding KPI (Operating
EVA pre-bonus).

c POOL LEVEL

Bonus Pool definition

2. Entry conditions X

* Access to Group Bonus e

Pool linked to the
achievement of capital,
liquidity and profitability

3. Risk & sustainability

adjustment and cascading

Bonus Pools revised
up/downwards depending
on the “guality of
performance”;

Adjustment  based on
vearly Risk Appetite
Framework (RAF) and Risk
Managment judgement;
BoD discretion: no limit to
downward adjustment;
upward limited to 20% ;
Pool cascading down the
hierarchy according to risk-
adjusted KPIs and standard
methodology.

* System combining Short-
Term and Llong-Term
performance;

* Short-term goals defined
individually according to
KPI Bluebook and specific
guidelines (e.d. at least
one KPI risk-adjusted or
risk-related).

A. Rules for Group Material Risk Takers population principles apply to the rest of the organization as well.

3.5.1.1 Osiquravanje sredstava za dodjelu bonusa (Bonus Pool Funding)

 Payout in cash / shares on
4/6 vyear deferral horizon
above a certain threshold

* Bonus payout subject to
malus & claw-back;

« Additional  “dates” to
bonus entitlement  (i.e
mandatory training,

“Know Your Customer”).

Bonus pool se postavlja na razini grupe, a zatim se kaskadno spuSta za svaku diviziju prema
strukturi vanjskog izvjeStavanja.

U pocetku se predlaZe tijekom faze izrade proracuna kao postotak unaprijed definiranog klju¢nog
pokazatelja uspjeSnosti (KPI) povezanih s relevantnim izvorima financiranja ,Funding KPI“ (t].
operativna EVA?°). U takvoj definiciji razmatraju se sljedei elementi: poslovni kontekst i
perspektive, iznos iz prethodnih dodina i predvidanja profitabilnosti. BudZet se podnosi na
odobrenje Upravnom odboru UniCredita. Dodatno, veli¢ina bonus pool-a uzima u obzir sve
preporuke europskih ili lokalnih regulatora o varijabilnim naknadama.

Kaskadno rasporedivanje bonus pool-a strukturirano je prema unaprijed definiranoj metodologiji
temeljenoj na teoretskom rasclanjivanju bonus poola, procijenjenoj na temelju implicitnog

28 Clanovi Izvr$nog odbora Grupe ("GEC") i menadzeri koji izravno odgovaraju ¢lanovima GEC-a ("GEC-1"), iskljuéujuci
kontrolne funkcije, Ljudi i kulturu i menadZera zaduZenog za izradu financijskih izvjeSé¢a Drustva.
29 Operativna EVA definira se kao neto operativni profit — troak kapitala. Tro3ak kapitala je prosjecni alocirani kapital pomnozen
s troSkom kapitala (Ke) plus dodatni korektivni faktor Tier 1 aZuriran za AT1, viSak kapitala i gotovinskih troskova.
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financiranja ugradenog u proracun dobiti i gubitka divizije i godisnji ucinak divizije (operativna EVA
U odnosu na proracun) unutar dostupnog Grupnog bonus pool-a.

Bonus fond za vanjsko osoblje (npr. financijske savjetnike) treba smatrati dodatkom, buduci da se
financira iz troSkova koji nisu povezani s ljudskim resursima i samostalno se financira putem
posebnih ugovornih mehanizama temeljenih na provizijama (tj. ,neponavljaju¢e” naknade).

3.5.1.2 Uvjeti za sudjelovanje

Posebni “Uvjeti za sudjelovanje” postavljeni su i na razini Grupe, mjereci godisnju profitabilnost,
stanje kapitala i rezultate likvidnosti. Kombinirana evaluacija ulaznih uvjeta na grupnoj i lokalnoj
razini definira tri moguca scenarija koji omogucuju povecanje, smanjenje ili otkazivanje bonusa.

Uvjet umanjenja (malusa) (nulti faktor ili smanjeni scenarij) primijenit e se u slucaju kada
specific¢ni izracuni profitabilnosti, kapitala i likvidnosti nisu realizirani (okvir A i B matrice ukljucen
u shemu “Definicija ulaznih uvjeta”). Konkretno, nulti faktor3® primjenjuje se na populaciju Klju¢nih
preuzimatelja rizika Grupe, dok ¢e se na ostale klju¢ne preuzimatelje rizika koji nisu grupni
primijeniti znacajno smanjenje. U sluaju da su uvjeti kapitala i likvidnosti ispunjeni, ali pokazatelj
profitabilnosti nije (okvir B ukljucen u shemu ,Definicija ulaznih uvjeta“), predviden je smanjeni
scenarij, s isplatom 50% bonusa koja se primjenjuje na populaciju Grupnih preuzimatelja
materijalnog rizika, dok e se za populaciju koja nisu Grupni preuzimatelji materijalnog rizika
primijeniti znatno smanjenje.

Uvjeti ulaska u smislu kapitala i likvidnosti primjenjuju se i na vanjske mreZe i agente, 4dje je
primjenjivo, kako je predvideno uredbom.

Uvjeti za sudjelovanje provjeravaju se takoder tijekom kaskadnog procesa na lokalnoj razini, gdje

je primjenjivo. Clanice (LE) mogu razmotriti daljnje lokalne uvjete. Konkretno, banke uvode podatke
o0 lokalnoj likvidnosti i kapitalu kao daljnje uvjete ulaska.

30 Bonus fond 2024. bit ¢e anuliran (za Grupne kljuéne preuzimatelje rizika), dok je za mehanizam naknadne
korekcije predvideno da smanjenje odgoda iz prethodne godine sa 50% na 100% njihove vrijednosti, na temelju
gubitka na Grupnoj i lokalnoj razini i procjena CRO -a na temelju okvira pozicioniranja u odnosu na sklonost
riziku (sljedeci odlomak - Prilagodbe na temelju odrzivosti i rizika)
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Definicija Uvjeta za sudjelovanje
ENTRY CONDITIONS DEFINITION

n In case Capital or Liquidity “entry conditions” are not met at

-+ Operating EVA (NOP-Cost of Capital®) > 0 Group level, the malus condition is activated, triggering the
application of Zero Factor® on both current year bonus and
* Net Profit 8 > 0 previous vears deferrals. For the other employees, a

significant reduction will be applied.
* Own Funds and Leveragde ratios® > 2024 RAF “limit"®

 Liquidity Coverade Ratio®t > 2024 RAF "limit" (111%)
' In case only the Profitability Entry Conditions are not met at

* Net Stable Funding Ratio®" > 2024 RAF "limit" (102.3%) Group level, the gate is “partially open” and a reduced
bonus pool scenario is activated triggering a reduction of
v 50% of pool generation for Group material risk takers on
both current year bonus and previous years deferrals. For
ENTRY CONDITIONS ASSESSMENT the other employees, a sizeable reduction will be applied.
A >
Zero Factor
n In case the Entry Conditions at Group level are met, the gate
- Capital or Liquidity - Capital and Liquidity + Capital, Liquidity and is “fully open” meaning the Bonus Pool may be fully
conditions not met at conditions are metat  Profitability confirmed or even increased, in case of positive
Group level Group level conditions are met at performance on Risk & Sustainability dashboard.
« and Profitability is Group level
not met at Group
level
A Tro3ak kapitala definiran kao prosjecni alocirani kapital pomnoZen s troskom kapitala (Ke9) plus dodatni Tier 1 korektivni faktor, azuriran

za AT1, vidak kapitala | gotovinskih troskova.
B. Net profit prema objavi trZiSta na bdg fx.

C. U slucaju problema s kapitalom i/ili likvidnosnim zahtjevima na razini pravne osobe (LE), aktivira se scenarij nultog faktora u kaskadnoj
fazi, ¢ak i ako su Uvjeti za ulazak na razini Grupe u potpunosti zadovoljeni.

D. Grupna politika nagradivanja treba biti uskladena s preporukom ECB-a, izdanom u sijecnju 2020. koja zahtijeva da bude u skladu s
konzervativnim, minimalno linearnim putem prema potpuno opterecenim kapitalnim zahtjevima i ishodima SREP-a”, uklju€ujuci takozvani Pillar
2 smjer. Kao posljedica toda, pragovi za omijere vlastitod kapitala su iznad RAF limita (bazirano na ocekivanjima na 4Q 2024): CET1 omjer Prijelazni
> 11.11%; Tier 1 omjer Prijelazni > 12.98%; Stopa ukupnog kapitala Prijelazni > 15.48%; Prijelazni omjer poluge 2024 RAF limit je 4.06%;

E. Omjer pokri¢a likvidnosti: ima za cilj osigurati da banka odrZava oddovarajucu razinu neogranicene "likvidne imovine visoke kvalitete"
u dovoljnoj kolic¢ini da pokrije sveukupne "neto novcane odljeve", tijekom razdoblja od trideset dana, pod uvjetima ozbiljnog stresa specificiranog
od strane supervizora.

F. Omjer neto stabilnog financiranja: definira se kao iznos raspoloZivog stabilnog financiranja u odnosu na iznos potrebnog stabilnog
financiranja i mjeri, u dugoro¢noj perspektivi, uvjete odrZivosti dospijeca izmedu imovine i obveza. Detaljno: omjer izmedu raspoloZivog stabilnog
financiranja — ASF (iznos ASF-a izracunava se tako da se prvo pripise knjigovodstvena vrijednost kapitala i obveza institucije; iznos dodijeljen svakoj
katedoriji zatim se mnoZi s faktorom ASF-a i ukupnim ASF-om je zbroj ponderiranih iznosa) i potrebno stabilno financiranje — RSF (iznos potrebnog
stabilnog financiranja izracunava se tako da se prvo dodijeli knjigovodstvena vrijednost imovine institucije navedenim kategorijama. Iznos
dodijeljen svakoj kategoriji zatim se mnoZi s pripadajucim faktorom potrebnog stabilnog financiranja (RSF), a ukupni RSF zbroj je ponderiranih
iznosa koji se dodaje iznosu izvanbilan¢ne aktivnosti — ili potencijalnoj izloZenosti likvidnosti — pomnoZen s pripadajucim faktorom RSF).

G. Za populaciju rukovoditelja i preuzimatelje materijalnih rizika - U svakom slucaju, Upravni odbor moZe CEQ-u dati mogucénost da dodijeli
zaseban i diskrecijski pool samo u svrhe zadrZavanja, podloZzno odluci lokalnih relevantnih tijela upravljanja, eventualno ukljucujuci pozitivnu
povratnu informaciju od ECB-a, ako je potrebno (npr. u scenariju CET1r < prada, u kontekstu kapitalnog plana za nepredvidene situacije definiranog
s ECB-om). Za ostale zaposlenike primijenit e se znacajno smanjenje.

Dodatni kriteriji za sudjelovanje su definirani na razini Divizije i DrZave

1. Kaskadni uvjeti za sudjelovanje 2024
Uvjet za sudjelovanje na razini Divizije treba se razmotriti zajedno s drugim zahtjevima koje

zahtijevaju lokalni propisi. Trenutacno primjenjivi uvjeti za sudjelovanje na razini Divizije su
sljededi:

Division

Profitability

condition Operating EVA (NOP-Cost of Capital)® > 0
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Profitability

B
condition Net Profit ~ > 0

A. TroSak kapitala definiran kao prosjecni alocirani kapital pomnoZzen s troskom kapitala (Ke) plus dodatni
korektivni faktor TIER1. aZuriran za AT1, viSak kapitala i gotovinskih troskova.
B. Net profit prema objavi trziSta na bdg fx.

Upravni odbor UniCredita donijet ¢e konacnu odluku o ispunjavanju Uvjeta za sudjelovanije.
Scenariji kaskadnih uvjeta za sudjelovanje u 2024

GROUP ENTRY COMDITIONS CASCADING CONDITIONS

A
Zero Factor
pommmmmmmmmmmmmmmmm—mmoooo
A2.1 Fero Factor

i
i
B1.1 Reduced i
! B2.1 Reduced
C1.1 Fully Open '
: C2.1 Fully Open
i
i
l) 2.2 Zero Factor
¥
B1.2 Reduced !
Fully Open : B2.2 Reduced
C1.2 Fully Open !
e — ! C2.2 Fully Open
Group Division ZABA Group

(A) U slucaju da Uvjeti za sudjelovanje temeljem kapitala i likvidnosti nisu ispunjeni na razini
Grupe, aktivira se uvjet malusa, koji rezultira primjenom Nultog faktoral na bonus tekuce godine
za Grupne preuzimatelje materijalnog rizika. Za ostale zaposlenike primijenit ¢e se znacajno
smanjenje.

(B1) U slucaju da je ostvaren scenarij (B) Smanjen ili (C) Potpuno otvoren na razini Grupe, a na
razini Divizije nisu ispunjeni uvjeti za sudjelovanje temeljem profitabilnosti, vrata su "djelomi¢no
otvorena" i aktivira se smanjeni scenarij bonus pool koji pokrece moguce smanjenje poola od
najmanje 50% za Grupne preuzimatelje materijalnih rizika na bonus tekuce godine. Za ostale
zaposlenike primijenit ¢e se znacajno smanjenje.

(C1) U slucaju da je ostvaren scenarij (B) Smanjen ili (C) Potpuno otvoren na razini Grupe, a na
razini divizije ostvareni su uvjeti za sudjelovanje, vrata su "potpuno otvorena", Sto znaci da se
bonus pool moZe u potpunosti potvrditi, u slu€aju pozitivnog ucinka na nadzornoj ploci rizika i
odrZivosti.

Na odgodene primitke iz prijasnjih godina utjecati ¢e samo Grupni uvjeti za sudjelovanje kako je
opisano u Prilogu 1.

1 Za populaciju Grupnih preuzimatelja materijalnih rizika. U svakom slucaju, Upravni odbor UniCredita moZe glavnom izvrsnom
direktoru Grupe pruZiti mogucnost dodjele zasebnog i diskrecijskog fonda samo u svrhe zadrZavanja, ovisno o odluci lokalnih
relevantnih upravljackih tijela, eventualno ukljucujuci pozitivnu povratnu informaciju od ECB-a, ako je potrebno (npr. scenarij CET1r
< praga, u kontekstu kapitalnog plana za nepredvidene situacije definiranog s ECB-om). Za ostale zaposlenike primijenit ce se
znacajno smanjenje.



2. Lokalni uvjeti za sudjelovanje za ZABA Grupu za 2024

Lokalni uvjeti za sudjelovanje na razini ZABA Grupe trebaju se razmotriti zajedno s drugim
zahtjevima koje zahtijevaju lokalni propisi. Trenutacno primjenjivi lokalni uvjeti za sudjelovanje su
sljedeci:

&

Profitability condition Operating EVA (NOP-Cost of Capital A) > 0

Profitability condition Net Profit 8 > 0

Capital condition Own Funds and Leverade ratios € > 2024 RAF “limit” P

Liquidity condition Liquidity Coverade Ratio CE > 2024 RAF "limit" (ZABA 107%; UCBM 120%)

Liquidity condition Net Stable Funding Ratio ¢F > 2024 RAF "limit" (ZABA 101,0%; UCBM 105,0%)

TroSak kapitala definiran kao prosjecni alocirani kapital pomnoZen s troSkom kapitala (Ke) plus
dodatni korektivni faktor TIERL. aZuriran za AT1, visak kapitala i gotovinskih troskova

Net profit prema objavi trZiSta na bdg fx.

U slucaju problema s kapitalom i/ili likvidnosnim zahtjevima na razini ZABA Grupe aktivira se
scenarij nultog faktora u kaskadnoj fazi, ¢ak i ako su Uvjeti za ulazak na razini Grupe u
potpunosti zadovoljeni.

Primijena politike varijabilnih primitaka grupe treba biti uskladena s preporukom ECB-a
izdanom u sijecnju 2020. kojom se zahtijeva da bude u skladu s konzervativnim, minimalno
linearnim putem prema potpuno opterecenim kapitalnim zahtjevima i ishodima SREP-a,
ukljucujuéi takozvani Pillar 2 Guidance. To implicira granice za Own Funds ratios (bazirano na
oCekivanim zahtjevima za 4Q24) iznad RAF limita: CET1 omjer Prijelazni > 14,48%; Tier 1
omjer Prijelazni > 16,31%; Stopa ukupnog kapitala Prijelazni > 18,75%; Prijelazni omjer
poluge RAF limit > 6,2%, %; MREL RWA 2024 RAF limit je 27,06%; MREL Leverage 2024 RAF
limit je 6,20%

Omjer pokri¢a likvidnosti: ima za cilj osiqurati da banka odrZava odgovarajucu razinu
neogranicene "likvidne imovine visoke kvalitete" u dovoljnoj koli¢ini da pokrije sveukupne
"neto novcane odljeve", tijekom razdoblja od trideset dana, pod uvjetima ozbiljnog stresa od
specificiranom od strane nadzornika

Omjer neto stabilnog financiranja: definira se kao iznos raspoloZzivog stabilnog financiranja u
odnosu na iznos potrebnog stabilnog financiranja i mjeri, u dugorocnoj perspektivi, uvjete
odrzivosti dospijeca izmedu imovine i obveza. Detaljno: omjer izmedu raspoloZivog stabilnog
financiranja — ASF (iznos ASF-a izraCunava se tako da se prvo pripiSe knjigovodstvena
vrijednost kapitala i obveza institucije; iznos dodijeljen svakoj kategoriji zatim se mnoZi s
faktorom ASF-a i ukupnim ASF-om je zbroj ponderiranih iznosa) i potrebno stabilno
financiranje — RSF (iznos potrebnog stabilnog financiranja izraCunava se tako da se prvo
dodijeli knjigovodstvena vrijednost imovine institucije navedenim katedorijama. 1znos
dodijeljen svakoj kategoriji zatim se mnoZi s pripadajucim iznosom cimbenik potrebnog
stabilnog financiranja (RSF), a ukupni RSF zbroj je ponderiranih iznosa koji se dodaje iznosu
izvanbilancne aktivnosti — ili potencijalnoj izloZenosti likvidnosti — pomnoZen s pripadajuc¢im
RSF faktorom)

ako je (a) neto operativna dobit umanjena za troSak kapitala veca od 0; (b) Neto dobit Profit Zaba
Grupe u Hrvatskoj je veci od 0; (c) CET1 omjer Prijelazni > 14,48%; Tier 1 omjer Prijelazni >
16,31%; Stopa ukupnog kapitala Prijelazni > 18,75%, Prijelazni omjer poluge RAF limit > 6,2%;
MREL RWA 2024 RAF limit je 27,06%; MREL Leverage 2024 RAF limit je 6,20%
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(d) Omijer pokrica likvidnosti ZABA Grupe u Hrvatskoj je jednak ili veci od 2024 RAF limita od 107%
za ZABA i 120% za UCBM i (f) ) Omjer neto stabilnog financiranja ZABA Grupe je jednak ili veci od
RAF limita od 101,0% za ZABA i 105% za UCBM - Uvjeti za sudjelovanje na lokalnoj razini Zaba
Grupe su ispunjeni.

Nadzorni odbor Zagrebacke banke d.d. donijet ¢e konacnu odluku o ispunjavanju Uvjeta za
sudjelovanje.

Scenariji uvjeta za sudjelovanje ZABA Grupe u 2024
GROUP ENTRY CONDITIONS CASCADING CONDITIONS

A
Zero Factor
A2.1 Zero Factor

B2.1 Reduced

C1.1 Fully Open
c2.1 Fully Open
) ) AE 2 Zero Factor

B1.2 Reduced
Fully Open B2.2 Reduced

C1.2 Fully Open
C2.2 Fully Open

B1.1 Reduced

Group Division ZABA Group

(A) U slucaju da Uvjeti za sudjelovanje Kapitala i Likvidnosti nisu ispunjeni na razini Grupe, aktivira
se uvjet malusa, koji rezultira primjenom Nultog faktora na bonus tekuce godine za Grupne
preuzimatelje materijalnog rizika. Za ostale zaposlenike primijenit ce se znacajno smanjenje.

U slucaju da se smanjeni ili otvoreni scenarij primjenjuje na razini grupe, sljedeci lokalni scenariji
modu se primijeniti za svaki od njih:

(A2) U slucaju da je ostvaren scenarij (B1) Smanjen ili (C1) Potpuno otvoren na razini
Divizije, a na razini ZABA Grupe uvjeti za sudjelovanje temeljem kapitala ili likvidnost nisu
ispunjeni, aktivira se uvjet malusa, Sto pokrece primjenu “Nultog faktoral (Zero factorl)”
na bonus tekuce dodine za Grupne i lokalne preuzimatelje materijalnih rizika. Za ostale
zaposlenike primijenit ¢e se znacajno smanjenje.

(B2) U slucaju da je ostvaren scenarij (B1) Smanjen ili (C1) Potpuno otvoren na razini
Divizije, a na razini ZABA Grupe samo uvjeti za sudjelovanje temeljeni na profitabilnosti
nisu ostvareni, vrata su “djelomic¢no otvorena” a smanjeni bonus pool scenarij se aktivira,
Sto uzrokuje mogucée smanjenje od najmanje 50% za Grupne preuzimatelje materijalnih
rizika na bonus tekuce godinel. Za ostale zaposlenike primijenit ¢e se znacajno smanjenje.

(C2) U slucaju da je ostvaren scenarij (B1) Smanjen ili (C1) Potpuno otvoren na razini
Divizije, a uvjeti za sudjelovanje na razini ZABA Grupe su ostvarene, vrata su “potpuno
otvorena” Sto znaci da je bonus pool u potpunosti potvrden, u slucaju pozitivhog ucinka
na nadzornoj ploci rizika i odrZivosti.
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Na odgode iz prethodnih godina utjecat e i grupni i lokalni uvjeti za sudjelovanje.

3.5.1.3 Prilagodbe utemeljene na odrzZivosti i riziku

>>> Prilagodne temeljene na riziku bazirane na RAF-u

U svrhu osiguranja uskladenosti s okvirom sklonosti preuzimanju rizika Grupe i ekonomske
odrZivosti rezultata Grupe i drzave/divizije tijekom vremena, bonus pool moZe biti revidiran navise
ili nanize, ovisno o ukupnoj ,kvaliteti uspjeSnosti“ (eng. quality of performance).

Utvrdenom metodologijom predvidena je procjena koju provodi funkcija upravljanja rizicima na
razini Grupe na temelju posebnih grafickih prikaza (eng. dashboards). Dodatno, CFO Grupe
dostavlja Odboru za primitke posebno izvjesce, a u kojem navodi primjedbe u vezi rezultata Grupe.

Graficki prikazi koje izraduje funkcija upravljanja rizicima sadrZe pokazatelje za sve relevantne
rizike, tj. kreditni, trZiSni, likvidnosni rizik, rizik uskladenosti te izloZenost riziku, pokazatelje
uskladenosti s regulatornim zahtjevima i pokazatelje odnosa izmedu rizika i profitabilnosti.
Navedene specifine pokazatelje mjeri se na osnovi relevantnih pragova (limit, okidac i cilj)
utvrdenih u skladu s okvirom sklonosti preuzimanju rizika Grupe. Standardne strukture nadzorne
ploce rizika prikazane su na sljedecoj slici.

Risk-Adjusted Dashboard (illustrative)

DASHBOARD STRUCTURE
Capital and Profitability OVERALL APPRAISAL AND ADJUSTMENT DIRECTION
Credit Risk The evaluation of Risk sustainability brings to the
application of a multiplier for the adjustment of the
Financial Risks theoretical bonus pool

Non-Financial Risks

Climate & Environmental

Worse than target but
better than Trigger

Worse than Trigger .

Better than target

'

APPRAISAL + i up to +20% of BoD discretion

(no limits to downward discretion
| +
]
|

Graficke prikaze koje se koristi u procjeni kvalitete uspjeSnosti s aspekta rizika prati se na
tromjese¢noj osnovi.

Funkcija upravljanja rizicima na razini Grupe mozZe ili potvrditi ili ponistiti ishod procjene.
Dodijeljeno pravo na ponistenje moze koristiti u slu¢aju nastupa dogadaja kvalitativne prirode il
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izvanrednih dogadaja koji nisu uobicajeni u redovnom poslovanju banke (npr. znacajno otudenje
imovine uz uobicajene aktivnosti upravljanja preuzetom imovinom, spajanja i pripajanja ili
restrukturiranje poslovanja, ukidanje poslovnih linija, povecanje kapitala, nametanje sankcija,
smanjenje vrijednosti gudvila).

Funkcija upravljanja rizicima na razini Grupe pruza ukupnu procjenu na nadzornoj ploci i procjena
vodi do definicije "koeficijent" prilagodbe fonda za dodjelu bonusa, u rasponu od 50%-120%.
Negativni i neutralni "koeficijenti" (tj. 50%, 75% i 100%) izravno se primjenjuju na financiranje
bonus fonda. Pozitivni "multiplikatori" (tj. 110% i 120%) predstavljaju gornju granicu teorijske
vrijednosti bonus fonda i podlozni su menadZerskoj procjeni, s obzirom na Siri kontekst tvrtke.

>>> Diskrecijsko pravo Upravnog odbora

Upravnom odboru dodijeljeno je diskrecijsko pravo na daljnje povecanje u rasponu do +20% u
odnosu na teoretsku vrijednost, (npr. na temelju uspjesnosti u odnosu na Sire izvrsenje strateskog
plana, u¢inak unutar Sireg trzisnog konteksta, makro scenarij, kompenzacijski trendovi na trzistu,
utjecaji na reputaciju, requlatorne preporuke), dok ogranicenje za diskrecijsku prilagodbu bonus
poola naniZe nije odredeno3.

Preciznije re¢eno, ovisno o ispunjenju uvjeta za sudjelovanje i ako se na temelju procjene koju
provodi funkcija upravljanja rizicima Grupe utvrdi maksimalan pozitivan rezultat te ako Upravni
odbor iskoristi sva svoja diskrecijska prava, moguci su sljedeci scenariji:

e U slucaju da samo uvjeti profitabilnost za sudjelovanje nisu ispunjeni na razini Grupe,
moguc je ,djelomican” pristup sredstvima za dodjelu bonusa, u kom je slu¢aju moguca
isplata smanjenog bonus poola koji pokrece smanjenje od 50% poola za Grupne
preuzimetelje rizika. Za ostale zaposlenike primijenit ¢e se znacajno smanjenje.;

e ako su svi uvjeti za sudjelovanje ispunjeni, moguc je ,potpun® pristup sredstvima za
dodjelu bonusa te se u tom slucaju predlozeni bonus poolovi potvrduju ili ¢ak povecavaju
do najvise 144% 32).

Konacnu procjenu parametara na osnovi kojih se mjeri odrzivost rezultata Grupe te ravnoteZe rizika
i nagrada donosi, u skladu s propisima Banke Italije, Odbor za primitke, dok postupkom upravlja
Upravni odbor, koji je ujedno i odgovoran za utvrdene rezultate. Pri utvrdivanju bonusa Upravni
odbor moze iz procjene izostaviti vanbilancne stavke koje nemaju ucinak na operativne rezultate,
regulatorni kapital i likvidnost.

Nakon potencijalnih promjena u zakonima ili regulatornom okviru3? na snazi i/ili u vezi s bilo kojim
izvanrednim i/ili nepredvidivim okolnostima koje mogu utjecati na Grupu, Drustvo ili trZziSte na
kojem posluje (ukljucujudi, ali ne ogranicavajuci se na, M&A ili druge izvanredne transakcije ili
korporativni dodadaji**, promjene u makroekonomskim scenarijima, promjene strateskog plana
i/ili preinake u okvire strateskog plana, itd.), Upravni odbor, nakon Sto je saslusao misljenje Odbora
za primitke, zadrZava pravo usvojiti potrebnu korektivnu mjeru za Sustav nagradivanja 2024,

31 Divizije i pravni entiteti definiraju mehanizme za uskladivanje rizika bonusa i prilagodbu diskrecijskog prava Odbora, koji se
primjenjuju u fazi ras¢lambe, propisno dokumentirano i sve u skladu s okvirom definiranim na razini Grupe

32 Maksimalni scenarij koji se moZe ostvariti u slu¢aju pozitivne procjene CRO-a i koridtenja svih diskrecijskih ovlasti Upravnog
odbora za odobravanje bonus fonda maksimalno +20% od teorijskog (100%*120% CRO nadzorna ploca + 20% diskrecijsko pravo
Upravnog odbora).

33 Ukljutujudi tumacenje ili primjenu takvih zakona i regulatornog okvira od strane nadleZnih tijela.

34 Ukljutujudi sve transakcije koje utjecu na dionice (kao to je izdavanje prava, podjela ili konsolidacija dionica, odvajanje,
smanjenje ili druga varijacija kapitala), u kojem slucaju Drustvo moZe prilagoditi broj obecanih dionica koje se mogu dodijeliti u
okviru Sustava, primjenjujuci faktore prilagodbe koje preporucuju nadlezna tijela.
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povezana pravila i temeljne KPI-ove, u skladu s cjelokupnom strukturom koju je odobrila Skupstina
dionicara i do te mjere je to funkcionalno za odrZavanje bitnih sadrZaja Sustava nagradivanja 2024
sustinski nepromijenjenim koliko dgod je to moguce, ¢uvajuéi svoju glavnu svrhu poticaja i jacanja
lojalnosti.

Stovie, kako bi se zajam&ila primjerenost, pravi¢nost i interna dosljednost sustava nagradivanja,
U njegovim posebnim odredbama, a medu njima i u ¢jelini, gore opisani mehanizmi i instrumenti
moraju se tumaciti kao jedinstvena i neodvojiva cjelina, s obzirom da se sve ovdje predvidene
posebne odredbe modu stoga primijeniti na daljnje, slicne i nerequlirane situacije (ili drugacije
requlirane), kad dod bi razli¢itost propisa rezultirala objektivnom nedosljednoS¢u i nepravednim
postupanjem.

ILLUSTRATIVE

Example of bonus pool definition

c BONUS POOL LEVEL

0 q Possible board discretion of
1. Bonus Pool funding X 2. Entry Conditions X 2 Ra';:f:::::r::ab‘ = Theoretical bonus pool + 0% (No Limit to downward
discretion)

€lm x 10€ X 100% X 110% = €110K + 0-€132K
funding KPI  funding rate

*  Bonus pool proposed in « Capital, Liquidity and * Positive evaluation on risk * Final decision on bonus pool amount, including
budget phase, determining Profitability Entry sustainability done by the possible application of an upward discretion of
a percentade (funding rate) Conditions are met at CRO (+) the Board (+20%) or downward (till zeroing the
on the funding KPI Group level bonus pool)
Op. EVA -
Pre-Bonus 50% 120%
ZERO OPEN

. FACTOR

FUNDING RATIO

>>> Kaskadiranje Bonus poola

Nakon Sto Upravni odbor odobri predloZene bonus pool-ove pokrece se postupak podjele sredstava
unutar pojedinih podrucja/divizija i na podrazine na dosljedan nacin osiquravajuci pravednost,
transparentnost i unutar maksimalnog pristupacnog bonus poola.

Kako bi se osiduralo pla¢anje po ucinku i ograni¢eno/opravdano subvencioniranje izmedu
perimetara, kaskadni skup bonusa strukturiran je prema unaprijed definiranoj metodologiji koja se
temelji na:

- teoretsku raspodjelu bonusa poola, procijenjenu na temelju proracuna dobiti i gubitka
divizije, godisnjeg ucinka divizije (Operativna EVA u odnosu na proracun) unutar dostupnog
bonus poola grupe, uzimajuci u obzir uvjete za sudjelovanje divizije za kapital, likvidnost i
profitabilnost, kao i rizik pokazatelji (npr. RAF), u skladu s metodologijom koja se
primjenjuje na razini Grupe;

- menadZerske prilagodbe, uzimajuci u obzir dostupnost troskova, trend bonusa po glavi
stanovnika i kvalitetu divizijske izvedbe (npr. rezultati opEVA komponenti, relativna
izvedba u odnosu na Grupu na godisnjoj razini i u odnosu na proracun, relativna izvedba u
odnosu na trziste).

Na lokalnoj razini zemlje konacnu ocjenu odrZivih parametara uspjesnosti i uskladenosti rizika i
nagrada pregledava Odbor za naknade/Nadzorni odbor Zagrebacke banke d.d., koji moze potvrditi
veli¢inu bonus poola, a ne postoje ogranicenja u pogledu moguénosti smanjenja.

65



3.5.1.4 Individualne alokacije

Individualni bonus ¢e se dodjeljivati menadZerski, uzimajuéi u obzir rezultat bodovne kartice,
ukupnu individualnu ocjenu ucinka, u apsolutnom i relativnom smislu, te maksimalnu moguénosti
varijabilne nagrade.

>>> Ocjena uspjesnosti

Ocjena uspjesnosti pojedinca temelji se na ostvarenju ciljeva tijekom 2024. dodine definiranih u
fazi postavljanja ciljeva. Procjena ucinka temelji se na ukupnom rezultatu koji odraZava
deterministicku procjenu financijskih klju¢nih pokazatelja uspjeSnosti i kvalitativnu procjenu
nefinancijskih ciljeva, uklju€ujuci ponasanja usvojena za njihovo postizanje.

Konkretno, financijski KPI-jevi se procjenjuju kvantitativno (rezultati u odnosu na cilj), uzimajuci u
obzir odredeni raspon i pragove definirane za svaki KPI. Rezultat svakog KPI-ja moZe se kretati na
ljestvici od 0-120 bodova, kako slijedi :

« Otkazivanje, ako su ispod odredenod minimalnog praga;
« izracunava se u linearnom kontinuumu izmedu donjeg i gornjeg praga;
« ogranicen je (120 bodova) ako je visi od gornjeg praga.

Performance Assessment (illustrative scorecard)

KPls Target Range Assessment criteria? Scoring
Result > a*(1+x%) 120 pts
FINANCIAL Target (a) +/- X% Result between a*(1-x%) and a*(1+x%) 80-120 pts'
KPIs assessed quantitatively: Result < a*(1-X%) [ opts |
Result vs Target, with Range/ TS
Thresholds defined for each KPI esult > b*(1+y%) 120 pts
Target (b) +/-y% Result between b*(1-y%) and b*(1+y%) 80-120 pts'
Score for each KP!I is zeroed if ) ) Result < b*(1-Y%) m
achievement is below lower threshold B . e
and capped (120pts) if it is higher than ! ! Result > c*(1+2%) 120 pts
upper threshold Target (c) +/- 7% Result between c*(1-z%) and c*(1+2%) 80-120 pts?!
i Result < c*(1-2%) [ opts |
s | Greatly exceeds 120 pts
| Qualitative assessment of Exceeds 110 pts
STRATEGIC PRIORITIES & o Y IECTITNN
CULTURE | nderying KPls and drvers | LD
into a 5-point rating scale ooty meets m

Overall score as weighted averade of Financial and Strategic Priorities & Culture goals (0-120 pts)

1Llinear continuum
2The formulas are illustrative since depending on single KPI functioning, e.d. to be adjusted in case of costs

>>> Plac¢anje po uspjesnosti

Posebna pozornost posvecena je razini korelacije izmedu predloZenog bonusa i stvarne izvedbe,
kako u koraku prijedloga bonusa tako i u fazi konsolidacije.

Plac¢anje po ucinku je vodece nacelo, s ukupnim postignucima u tablici rezultata — u kombinaciji s
procjenom ponasanja i ukupnim ocjenama ucinka — smatraju se klju¢nim pokretacima za odluke
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0 bonusima. Takve upravljacke odluke takoder uzimaju u obzir pojedinacnu ,sidrisnu tocku”
(“anchor point”) za varijabilne naknade, definiranu kao iznos bonusa koji se moZe postici pri
postizanju ciljeva, postavljen u skladu s nekoliko kriterija kao Sto su: interna i/ili eksterna
usporedna analiza za sli¢ne uloge, razina staZa, povijesne isplate, maksimalni omjer izmedu
varijabilne i fiksne naknade kako je odobrila godisnja skupstina. Takva se vrijednost prilagodava
prema stvarnom raspolozivom skupu bonusa - koji proizlazi iz u¢inka Grupe i Divizije - i predstavlja
pocetnu tocku za individualnu dodjelu bonusa.

Ocekuje se da Ce krivulja placa prema ucinku biti strmija od linearne, sa smanjenom isplatom u
slucaju ucinka ispod cilja i poveéanom isplatom za povecanim uc¢inkom iznad ciljanod.

lllustrative

Individual Bonus as 0
% on Anchor Point? >200%

100-200%

50-100%

0-50%
| oo

<+—— Individual performance appraisal —

Za odluke o bonusima na pojedinacnoj razini takoder e se smatrati poStovanje odredaba zakona,
pravila Grupe o uskladenosti, Politika DruStva ili Korporativnih vrijednosti, Kodeksa ponasanja i
primjena klauzula o povratu sredstava, kao zakonski provedivi.

Stovige, svaki sudionik mora zavréiti obvezne edukacije i, za uloge na koje se to odnosi, periodi¢ni
pregled klijenta (Upoznajte svog klijenta- Know Your Customer), unutar unaprijed definiranog
praga kako bi stekli pravo na bonus.

Svaki Grupni preuzimatelj materijalnog rizika dobiva Grupna Pravila nagradivanja (GIS rules) s
detaljnim opisom sustava i njegove primjene.

> Dodatni dugorocni uvjeti ostvarenih rezultata

Za odabrane pojedince 3°, odnosno CEO-a, ¢lanove Izvrénog odbora Grupe i menadZere koji su
izravno odgovorni ¢lanovima GEC-a (u daljnjem tekstu takoder "GEC-1"), plan nagradivanja (,Plan
odrzivog ucinka®) strukturiran je tako da najbolje podupire isporuku StrateSkog plana na godisnjoj
osnovi, istovremeno osiquravajuéi da su postignuti rezultati odrZivi tijekom vremena kroz
dugorocne uvjete ucinka, uzimajuci u obzir znacajan transformacijski napor Strateskog plana.

35 Iskljucujudi kontrolne funkcije, funkciju Ljudski potencijali i korporativna kultura i menadZera zaduZenog za izradu financijskih
izvjesca tvrtke
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Kljutna nacela dizajna Plana odrZivog ucinka ostaju nepromijenjena u odnosu na 2023, a
posebno:

. pokretna struktura, kako bi se omogucila godiSnja provjera primjerenosti
kompenzacijskih aranZmana;

. dvostruka procjena ucinka, putem kombiniranog sustava koji zahtijeva ponovnu
potvrdu kratkoro¢nog ucinka (2024.) tijekom dugorocnog razdoblja (2025.-2027.),
kako bi se zajamcila odrZivost rezultata

. placanje po ucinku, pruzajuci jasne uvjete ucinka usidrene u stupove StrateSkog plana
UniCredita, s ambicioznim ciljevima i rigoroznom korelacijom placanja za ucinak kako
bi se osigurala meritokracija i pravednost.

U "Planu odrzZivog ucinka", 60% bonusa je odgodeno i podlozno dodatnim dugoro¢nim uvjetima
ucinka, koji djeluju kao modifikator (od -100% do +20%:3) odgodenog bonusa definiranog na
temelju pojedinacnog kartona ocjenjivanja rada za 2024. godinu.

@ ILLUSTRATIVE FOR CEO AND GEC NO CONTROL FUNCTIONS

Share conversion price
A—— A

YEAR 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031

60% of

the award Re-assessment of 20% 20% 20%
>[ Long Term Performance J 60% of the award [T SHARES SHARES
Short Term | :
Performance | i 40%
> SHARES ® ‘ Payout view (including 1-year of

40% of mandatory holding for shares)
the award

Dugorocni uvjeti uspjesnosti temelje se na specificnim ciljevima definiranim na razini Grupe koji
pokrivaju tri godine nakon dodisnje uspjesnosti za 2024. godinu (od 2025 do 2027). Sljededi
klju€ni pokazatelji uspjesnosti odabrani su zbog dolje opisanih razloga:

e ROTE temeljem CET1@13%, ponder 80%: ova metrika je klju¢na mijera UniCredit
Unlocked Plana i reflektira temeljnu profitabilnost Banke u smislu povrata materijalnog
kapitala, uzimajuéi u obzir u¢inkovitost u alokaciji kapitala. CET1@13% odnosi se na gornji
ciljani omjer kapitala strateSkog plana UniCredit Unlocked i sluZi za odrZavanje stabilnog
nazivnika omjera na ciljanoj razini kapitala, izbjegavajuci distorziju u slucaju viska kapitala
i olakSavajuci usporedbu na trzistu. Cilj je biti iznad troSka kapitala kako bismo svjedocili
0 nasoj predanosti stvaranju odrZive vrijednosti, s ciljnom razinom definiranom na cca.
11% u skladu sa srednjorocnim troSkom kapitala, s posebnim pragovima za prilagodbu
bodovanja. U slu¢aju metodoloskih promjena ili materijalnih promjena makroekonomskog
scenarija (npr. viSe od 100 bps u kamatnoj stopi u odnosu na proracunske pretpostavke),
odbor zadrZava sposobnost mehanickog preoblikovanja LT ciljeva prema aZuriranom
scenariju

e 0drzivost, ponderirana 20%: Ovaj cilj je usmjeren na podrsku klijentima u zelenoj i
druStvenoj tranziciji, ugradivanju odrZivosti i ambicija raznolikosti, jednakosti i ukljucivanja
u UniCredit kulturu. Ovaj cilj takoder ima poseban fokus na klimatski rizik, kroz obveze Net
Zero. Cilj se kvalitativno procjenjuje na ljestvici od 5 tocaka, na temelju specifi¢nih dokaza
iz trenutne i buduce ESG i DE&I stratedije. Specificno, trenutna strategija predvida:

36 | svakom slugaju u skladu s maksimalnim regulatornim omjerom varijabilnih i fiksnih primanja.
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» Prodor ESG poslovanja3’: podrzati naSe klijente na njihovom putu odrZivosti nudeci
proizvode i usluge povezane s ESG kako bismo osigurali pravican udio ESG poslovanja
u ukupnom iznosu, poCevsi od ESG ciljeva za 2024. objavljenih u prezentaciji fiksnog
prihoda za 2023. i uzastopnih aZuriranja prema ESG strategiji.

- Postotak ESG kreditiranja3® nove proizvodnje u ukupnom MLT kreditiranju
nove proizvodnje: cilj grupe za 2024. postavljen na 15%;

- Postotak odrZivih obveznica® na sve obveznice: cilj grupe 2024. postavljen
na 15%;

- Postotak ESG imovine pod upravljanjem u odnosu na ukupnu imovinu pod
upravljanjem: cilj grupe za 2024. postavljen na 50%;

> D&l ambicije:

- Rodna ravnopravnost u cijeloj nasoj ordanizaciji i raznolikije, inkluzivnije i odrZivije
radno mjesto, u skladu s obvezom glavnog izvrSnog direktora Foruma Zena G20 lItalije
»Prema nultom rodnom jazu”;

- €. 100 milijuna eura dodijeljeno osiguravanju jednake place za jednak rad do 2024.

» Net zero: Napredak u odnosu na neto nulte obveze u sektorima s najintenzivnijim ugljikom
unutar portfelja koji ukljucuju naftu i plin, proizvodnju elektri¢ne enerdije, automobilsku
industriju i nedavno poboljSan sektorom celika (pogledajte poglavlje Stratedije 2023. IR za
viSe detalja). Ovi ciljevi imaju za cilj postizanje neto nulte razine nasih vlastitih emisija do
2030. i naSih financiranih emisija do 2050. Ciljevi su postavljeni prema priopéenju za
javnost od 31. sijecnja 2023. i 18. sijecnja 2024., koriste¢i Net Zero plan do 2050
Medunarodne agencije za enerdiju (IEA) kao referentni scenarij.

» Sektor nafte i plina - UniCredit ¢e ciljati smanjenje od 29% u svojim financiranim
emisijama Scope 3, pocevsi od osnovne vrijednosti od 21,4 Mt CO2e u 2021. Ovaj cilj
povezan je s povucenom bilancom banke za naftu i plin od 7,8 milijardi eura, s fokusom
na kreditiranje bilan¢ne izloZenosti, ukljucujuci NPE. Odnosi se na vadenje, rafiniranje i
distribuciju naftnih i plinskih proizvoda. U meduvremenu, nasa Politika ugljena predvida
postupno ukidanje financiranja ugljena do 2028.

» Proizvodnja elektriche energije - UniCredit e ciljati smanjenje od c.47% u Scope 1
ponderiranom fizickom intenzitetu na 111 gCO2e/kWh u odnosu na pocetnu vrijednost od
208 gC02e/kWh u 2021., kroz rebalans svog portfelja i znacajno povecanje aktivnosti
zelenog kreditiranja. Ovaj se cilj odnosi na povuceni saldo banke za proizvodnju elektri¢ne
enerdije od 8,9 milijardi eura i ukljucuje samo tvrtke za proizvodnju elektricne enerdije.

» Automobili - UniCredit ¢e ciljati Smanjenje od c. 41% u Scope 3 "Tank to Wheel"[5]
ponderiranom fizickom intenzitetu pri 95 gCO2/vkm u odnosu na pocetnu vrijednost od
161 gCO2/vkm. Ovaj se cilj odnosi na povuceni saldo banke u automobilskom sektoru od
1,8 milijardi eura, isklju¢ujuéi proizvodace dijelova, proizvodace teSkih vozila i mala
maloprodajna poduzeca (c. 1% ukupnog povucenod salda).

» Celik — UniCredit ima za cilj postici fizicki intenzitet od 1,11 tC02/t Celika do 2030., Sto bi
odgovaralo smanjenju od 23% u odnosu na pocetnu vrijednost iz 2022. dodine. Ovaj je cilj
U potpunosti uskladen s putanjom dekarbonizacije od 1,5°C Medunarodne agencije za
energiju i odgovara c. smanjenju emisija od 23% u odnosu na pocetnu vrijednost od 1,45

37 pogledajte Fixed Presentation 2023 za detalje.
38 Uklju€ujuci zajmove povezane s okolisem, drudtvom i odrzivo$cu.
39 7a poduzeda i financijske institucije, isklju¢ujuéi suverene, nadnacionalne i agencijske dugoroéne kredite.
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t CO2/t Celika u 2022. koje se odnosi na UniCreditov kreditni portfelj Celika u iznosu od 2,2
milijarde eura. Ocjena uskladenosti portfelja banke za 2022., izracunata u skladu sa
smjernicama SSP-3a, iznosila je -0,69 — pozicionirajuci njezinu baznu crtu emisija ispod one
koju je odredila putanja IEA Net Zero.

Za sve dore navedene klju¢ne pokazatelje uspjeSnosti osiqurat ce se potpuna ex post objava u
skladu s ESG strategijom koja se povremeno odobrava

2025-2027 Long-Term scorecard

Lever and KPIs 2025-27 Target Criteria Adj. of ST
4 100%-
- 139 o
11,5% - 13% 120%*
ROTE
with Avg 25-27 10%-11,5% c‘(’::(;f‘_/:‘)’d
CET1 @13% vs. mid term Cost of Equity
(11%)8 5,5% - 10% 0%-100%* K 8
Cancellation|
) Lo oK
Ve Qualitative assessment based on specific evidence from current and future ESG and DE&I stratedy.
KPIs are subject to the evolution of ESG strategy and regulation. Current strategy foresees: GREATLY 120%
« ESG business penetration: support our clients in their sustainability journey offering ESG related EXCEEDS °
products and services to ensure a fair share of ESG business over total (lending new production,
ESG business sustainable bonds, stock of AuM), starting from 2024 ESG targets® as disclosed in 4Q2023 Fixed EXCEEDS 110%
P income presentation and successive updates as per ESG strategy
Sustainability DE&I ambitions « DE&I Ambitions, including reduction on Gender Pay-Gap (through 100 m Eur investment in strategic MEETS Confirmed
Net Zero plan horizon and successive updates as per DE&I stratedy) and gender parity ambition across the 100%
committments organizational levels MOSTLY MEETS m $
* “Net Zero” commitments: progress vs. Net Zero 2030 target on the four most carbon intensive
sectors within the portfolio, which include Oil & Gas, Power Generation, Automotive, and Steel, Cancellation
| recently added. Tardets have been set as per press release of January 31, 2023 and January 18, 2024, 0% e
_/ using the International Energy Agency (IEA) Net Zero 2050 pathway as the benchmark scenario.

* Linear continuum Overall adjustment?
As weighted avg of Profitability and Sustainability (-100% : +20%)

*Linear continuum

A. BoD discretion: unlimited downward and up to +20% to evaluate broader performance and market context e.g. industry/global shocks, exceptional events, company
performance notably above target in the first year of the sustainable performance plan B. RoTE calculated as per current methodology. In case of methodological
changes or material change of the macro-economic scenario (eg more than 100 bps in interest rate vs, budget assumptions), the board retain the faculty to mechanically
recast LT tardets according to the updated scenario C. Percentage of ESG lending new production (including Environmental, Social and Sustainability linked lending) on
overall medium/long term lending new production: group 2024 target set at 15%; percentage of Sustainable bonds (for corporates and financial institutions, excluding
Sovereign, Supranational and Agency Long Term Credit) on all bonds (For corporates and financial institutions, excluding Sovereign, Supranational and Adency Long
Term Credit): group 2024 target set at 15%; percentade of ESG assets under management stock on Total of assets under management stock: group 2024 tardet set at
50%

Nadalje, ako prag profitabilnosti, kapitala i/ili likvidnosti nije dostignut, uvjeti Malusa mogu se
primijeniti proporcionalno za svaku godinu dugorocnog razdoblja uspjesnosti.

Predvidena je primjena daljnjeg diskrecijskog raspona do +20% u sastavu Upravnog odbora s
obzirom na ukupnu prilagodbu, na temelju specificnih kriterija (npr. izvedba naspram Sireg
izvrSenja StrateSkog plana, izvedba unutar Sireg trZiSta kontekst, makro scenarij, trendovi
kompenzacije na trzistu, utjecaji na ugled, requlatorne preporuke), dok ne postoji ogranicenje
prilagodbe prema dolje ukupne prilagodbe

3.5.1.5 Struktura isplate

Kao Sto je odobrio Upravni odbor 7. ozujka 2024., s obzirom na strukturu isplata, populacija
Grupnih preuzimatelja materijalnih rizika bit ce diferencirana u cetiri skupine, koristeci
kombinirani pristup poloZaja i primitaka:



za GEC-1 primjenjuje se petogodisnji plan odgode, a isplata je rasporedena na ukupno 6
godina; s odgodom 60% nagrade i podloZno dodatnim dugorocnim uvjetima izvedbe;

za ostalo viSe rukovodstvo*® primjenjuje se petododiSnji plan odgode, a isplata je
rasporedena na ukupno 6 dodina; viSi postotak odgode primjenjuje se u slucaju varijabilnih
primanja > 400.0004 € ili > 100% godisnjih fiksnih primanja;

za ostale grupne i lokalne preuzimatelje materijalnog rizika primjenjuju se 4-godisnji plan
oddode, koje se sastoje od strukture isplate od ukupno 5 dodina; viSi postotak odgode
primjenjuje se u slucaju varijabilnih primitaka > 400.000 € ili > 100% godisnjih fiksnih
primitaka.

Isplata nagrada vrsi se u obrocima, a ukljucuje kombinaciju neodgodenih i odgodenih primitaka
(upfront and deferred) u novcu ili redovnim dionicama Zagrebacke banke d.d., koje se rasporeduje
na razdoblje od viSe godina:

prvi obrok ukupnog iznosa nadrade bit e isplacen tijekom 2025. godine u novcu i/ili
slobodnim redovnim dionicama Zagrebacke banke d.d., ovisno o procjeni pridrZava li se
pojedinac nacela u vezi uskladenosti i postupanja ili ne*;

preostali dio ukupnog iznosa nagrade isplacivat ¢e se u novcu i/ili slobodnim redovnim

dionicama Zagrebacke banke d.d. tijekom sljedecih razdablja:
- 2029-2030 za GEC-1;

- 2027-2030 za Visoki management;
- 2027-2029 za ostale Grupne i Lokalne Klju¢ne preuzimatelje rizika;

svaki sljedeci obrok/transa podlijeZe mogucoj primjeni Zero Factor-a za relevantnu godinu
i poStuje li radnik utvrdene individualne ciljeve/vrijednosti i krsenje uskladenosti.

Svaka tran3a dionica isplacuje se uz obvezu zadrZavanja tijekom razdoblja od godinu dana,
neovisno o tome je li rije¢ o neodgodenim ili odgodenim dionicama, u skladu sa zakonom.
Dividende na stecene dionice koje se zadrZavaju bit e priznate korisnicima.

Svi isplaceni obroci podlijeZu odredbi o povratu primitaka, ako je ista zakonski izvrSiva.

Scheme oddode - Disposition prikaz (jednogodisnje razdoblje zadrZavanja dionica)

40 Clanovi osoblja ispod GEC-1 koji su vis§i menadZment pravnih subjekata grupe MBU. To uklju¢uje: glavnog
izvr$nog direktora grupe, voditelje poslovanja/odjeljaka grupe, voditelje linija kompetencija grupe, linije
izvjeStavanja glavnog izvrSnog direktora grupe i sve druge uloge viSeg rukovodstva u pravnim subjektima grupe
(kako ih definira Bank of Italy) koje primaju znacajan iznos varijabilne naknade.

41 430.000 € niZi je iznos izmedu 10 puta prosjeéne ukupne naknade banke i 25% ukupne naknade talijanskih
osoba s visokim primanjima, kako je EBA izvijestila u svom Izvje$¢u o osobama s visokim primanjima za 2019.
Taj je prag izracunat 2022., stoga je isti iznos potvrdeno za 2024..

42 Uzimajuéi u obzir i ozbiljnost svih unutarnjih/vanjskih nalaza (tj. Revizija, Banka Italije, Consob i/ili sli¢na
lokalna tijela).
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20% cash +

CEO of Zadrebacka banka d.d. 20% cash 20% shares 20% shares
20% shares

Other Senior Management (MBM in

Zagrebacka banka d.d.) with variable o o o o o 20% cash +
remuneration = £400K or = 100% of 20% cash :20% shares10% shares10% shares10% shareslo% shares

annual fixed remuneration

Other Senior Management (MBM in

Zagrebacka banka d.d.) with variable o o o o o 10% cash +
remuneration < €400k and < 100% of 25% cash 25% shares: 5% cash '10% shares10% sharesls% shares

annual fixed remuneration

Other Group and Local Material Risk

Takers with variable remuneration > o o o 15% cash + o
€400k or > 100% of annual fixed 20% cash :20% shares:15% shares 15% shares 15% cash

remuneration

Other Group and Local Material Risk

Takers with variable remuneration < o o o 10% cash + _
€400k and < 100% of annual fixed 30% cash :30% sharesi10% shares 10% shares 10% cash

remuneration

Isplata bonusa u dionicama provodi se dodjelom redovnih dionica (ZABA-R-A) Zagrebacke banke
d.d., koje se drZe kao trezorske dionice, u utvrdenom broju dionica. Broj dionica definiran je iz bruto
obroka bonusa umanjen za pretporez i prirez prema mjestu prebivaliSta sudionika (uz
odgovarajucu podrsku relevantnih strana u UniCredit Grupi). Cijena dionice za odredivanje broja
dionica jednaka je prosjecnoj trzisnoj cijeni na dan usvajanja Bonus poola za 2024. od strane
Nadzornog odbora u 2025. Nagrada ¢e se izvrSiti dodjelom redovnih dionica Zagrebacke banke dd,
(ZABA-R-A) 5to je prije razumno moguce nakon odobrenja isplate obroka bonusa u godini placanja,
od strane nadleznih tijela Banke. Vezano uz prava koja imaju zaposlenici, u mjeri u kojoj to odredi
Odbor, beneficirano pravo na dionice biti ¢e preneseno na ime relevantnog zaposlenika u trenutku
dodjele dionica vodeci takoder racuna o definiranom periodu zadrZavanja dionica i raspoloZivosti
za prodaju od strane zaposlenika. Do trenutka beneficiranog prava zaposlenici nemaju pravo na
dionice koje su predmet dodjele. Odbor bi modao odluciti upotrijebiti svoju ovlast u skladu s
Pravilima nadradivanja kako bi osigurao da Ce beneficijarno pravo na dionice nastupiti na datum
kada su takve dionice stvorene prema prethodno navedenom, a ne na bilo koji raniji datum. Sve
bonus rate u dionicama podlijeZu jednogodiSnjem razdoblju zadrZavanja, u kojem dionice ne smiju
biti prodane niti im zaposlenik mozZe pristupiti.

Kad je rije¢ o Grupnim i Lokalnim materijalno znacajnim preuzimateljima rizika, isplata godisnjeg
varijabilnog primitka odgada se ako se radi o vrijednosti:

e jznad €50,000, ili
e vrijednosti koja predstavlja viSe od jedne trecine ukupnih dodiSnjih fiksnih primitaka

Ispod navedenog praga mehanizmi odgode se ne primjenjuju, U skladu s lokalnim regulatornim
uputama.

S obzirom da ZANE/ZANE BH nije znacajna kreditna institucija, isplata u obliku instrumenata nije
primjenjiva.

Struktura isplate u UCLC
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UniCredit Leasing Croatia d.0.o0. ima unificiranu strukturu isplate za LMRT populaciju, iskljuc¢ivo u
gotovini. U slucaju identifikacije zaposlenika kao Grupnih MRT, isplata ce se izvrSiti u skladu sa
strukturama isplate (u novcu i dionicama) kako je gore navedeno za Zagrebacku banku

Minimalni prag za primjenu odgodene isplate je isti kao u Zagrebacka banka d.d.. Struktura isplate
UniCredit Leasing Croatia d.o.0. je sljedeca:

2024 m 2026 2027 2028 2029
MATERIAL RISK ygpIgN e _—y 60% 10% 10% 1w Hozs 100%
TAKERS IN UCLC VIEW as upfrontcash  deferred cash  deferred cash  deferred cash  deferred cash

NajviSa vrijednost Grupnog sustava nagradivanja za 2024. god. za Klju¢ne preuzimatelje rizika
Grupe, kojima se varijabilni primitak dodjeljuje u obliku redovnih dionica UniCredita je otprilike
183 milijuna eura. jednako uc¢inku od priblizno 0,65% na temeljni kapital UniCredita, ukoliko se
podijele sve predvidene slobodne dionice

Dio tog iznosa koji moZe biti dodijeljen, u ¢ijem sluc¢aju omjer izmedu varijabilnog i fiksnog dijela
nagrade premasuje 1:1, procijenjen je na manje od 12% procijenjenog ukupnog fonda (tj. ocekuje
se da ¢e oko 22 milijuna eura biti podijeljeno na otprilike 140 korisnika), pri ¢emu se potencijalni
uc¢inak na temeljni kapital UniCredita procjenjuje na manje od 0,1%, pod uvjetom da se radnicima
podijele sve predvidene slobodne dionice.

Ukupan broj dionica prema svim ostalim trenutnim nepodmirenim planovima Grupe temeljenim
na kapitalu, na datum objave dokumenta, iznosi 1,63% dionickog kapitala UniCredita.

Korisnicima nije dozvoljeno aktivirati programe ili sklapati sporazume kojima se izricito Stiti
vrijednost neraspoloZivih financijskih instrumenata koji su im dodijeljeni na osnovi programa
poticaja. Svaki oblik pokrica (,hedging“) smatrat Ce se krSenjem pravila o uskladenosti te ¢e u tom
slucaju osoba koja je pocinila povredu trpjeti posljedice utvrdene u skladu s propisima, pravilima
i postupcima. Kako bi osigurale uskladenost s ovom odredbom, korporativne kontrolne funkcije
vrée analizu uzorka internih skrbnickih i administrativnih racuna kojima upravljaju kljucni
preuzimatelji rizika te od njih traZze da o postojanju takvih racuna obavijeste i druge posrednike
koji upravljaju skrbnickim i administrativnim racunima, kao i 0 moguéim izvrSenim transakcijama
i financijskim ulaganjima po tim racunima.

Kako je predvideno sustavima nagradivanja iz prethodnih godina, takoder i za sustav nagradivanja
grupe 2024., u slucaju prestanka radnog odnosa, zaposlenik ¢e zadrZati sva prava prema sustavu
pod uvjetom da se kvalificira kao “good leaver”.

Konkretno, u slucaju ,good leaver-a“, ako se to dododi tijekom razdoblja uspjesnosti, zaposlenik
¢e imati pravo na pro-rata nagradu za odgode, pod uvjetom da se na kraju razdoblja uspjesnosti
ispune relevantni uvjeti rada, a prema shemi odgodenih isplata i sve ostale uvjete i odredbe prema
Grupnim Pravilima nagradivanja 2024. godine. U smislu ovih pravila, ,good leaver” je iskljucivo
zaposlenik koji prestane biti zaposlenik bilo koje tvrtke tijekom razdoblja izvedbe Sustava iz
sljedecih razloga
e prestanak radnog odnosa zbog bilo kakve fizicke smetnje, ukljucujuci loSe zdravlje, ozljedu
ili trajni invaliditet, kako je utvrdeno vazec¢im zakonima;
e odlazak u mirovinu, takoder u slu¢aju dogovora s DruStvom i/ili ukljucivanje u planove
prijevremenod umirovljenja ili viskova radnika;
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e drustvo koje zaposljava zaposlenika prestaje biti ¢lan Grupe;
e prijenos poduzeca ili dijela poduzeca u kojem Zaposlenik radi na fizicku ili pravnu osobu
koja nije ¢lanica Grupe.

Status "dood leaver-a" takoder se moZe dodijeliti, uzimajuci u obzir posebne okolnosti i interes
tvrtke, u okviru posebnih ugovora sklopljenih s korisnikom.

FOKUS
KrSenje uskladenosti, malus i zahtjev za povratom primitaka

Grupa zadrzZava pravo da aktivira zahtjev za malusom i povratom primitaka (claw back) odnosno
smanjenje/ukidanje i povrat bilo kojeg oblika varijabilnih primitaka.

U slucaju ex-ante uskladenja rizika, mehanizam malusa (tocnije, smanjenje/ukidanje dijela ili
ukupnog iznosa varijabilnog primitka) moZe se aktivirati na varijabilni primitak koji e biti
dodijeljen. Osim uskladivanja varijabilnih primitaka, napredovanja i primanja mogli bi takoder biti
predmet procjene povrede uskladenosti. U slucaju naknadnog uskladenja za rizike ex-post,
mehanizam malusa (tj. smanjenje/ukidanje dijela ili ukupnog iznosa varijabilnog primitka) moze
se primijeniti na odgodene komponente koje su dodijeljene u godini u kojoj je nastupila povreda,
a koje jos nisu isplacene. Ako je dopusteno sukladno lokalnom regulatornom okviru, u slucaju kada
preostali neisplaceni dio varijabilnog primitka nije dovoljno velik da bi osidurao adekvatan malus
mehanizam, ukidanje/smanjenje se moZe primijeniti na ostale varijabilne komponente (odgodene
rate iz ostalih godina, ne samo iz godine u kojoj se krsenje dogodilo ili varijabilni primitak
dodijeljen za godinu koji jos nije isplacen).

Povrat primitaka (claw back, povrat dijela ili ukupnih varijabilnih primitaka) moZe biti aktiviran na
ukupnoj isplac¢enoj varijabilnoj nagradi za vremenski period tijekom kojeg se dododilo krsenje
uskladenosti osim iznimno u slucaju drudacijih odredbi lokalne requlative ili stroZih odredbi na
snazi.

Povrat primitaka (claw back) moZe biti aktiviran do 5 godine nakon isplate svakog obroka, i nakon
prestanka rada zaposlenika ili zavrSetka imenovanja uzimajuéi u obzir odnosni pravni i fiskalni
okvir te profil doprinosa kao i rokove propisane lokalnim propisima i vazeCom praksom.

Malus i povrat primitaka mogu se primijeniti u slucaju potvrde ponaSanja u referentnom razdoblju
(razdoblje procjene) zbog kojih je radnik:

e doprinio kroz prijevarno ponasanje ili krajnju nepaznju znacajnim financijskim gubicima
Grupe ili je svojim ponaSanjem imao negativan utjecaj na profil rizika ili na druge
regulatorne zahtjeve u Grupi ili na razini DrZzave/Divizije/Drustva,

e neprimjerenim ponasanjem ili ne poduzimanjem ocekivanih radnji doprinio znacajnoj
reputacijskoj Steti Grupe ili DrZave/Divizije/Drustva ili je bio predmetom disciplinskih
mjera od strane nadleZnog tijela,

e bio predmetom stegovnih mjera i inicijativa predvidenih u pogledu prijevara ili krajnje
nepaznje tijekom referentnog razdoblja,

e prekrSio odredbe definirane ¢lancima 26 TUB i 53 TUB ili obveze vezane uz remuneracijske
i sustave nagradivanja

Malus se takoder primjenjuje kako bi se uzeo u obzir neto ucinak stvarno preuzetih ili postignutih
rizika, u€inak povezan sa stanjem bilance i likvidnosti.
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Sukladno smjernicama EBA-e* i daljnjem jacanju okvira upravljanja, klju¢na pravila postupanja u
upravljanju krSenja uskladenosti, kao i njihov povezani utjecaj na komponente nagradivanja kroz
primjenu malusa i povrata primitaka ocituju se u kako slijedi u nastavku.

Specifi¢ne smjernice o primjeni Procedure krsenja uskladenosti (Malus and Claw-back procedure)
bit ¢e usvojene u Grupi i formalizirane i dostavljene od strane Holdinga clanicama koje
primjenjuju lokalne prilagodbe, u skladu s cjelokupnim grupnim pristupom i u skladu s
regulativom u zemlji u kojoj Grupa posluje.

Proces je posebno primjenjiv na Kljune preuzimatelje rizika dok su, prema redulatornim
zahtjevima, temeljni principi primjenjivi na sve pojedincima u Grupi koji su sudionici varijabilnog
nagradivanja, ukljucujuci, gdje je to primjenjivo, i vanjske mreZe i agente.

Temeljni elementi Procedure krSenja uskladenosti su sljedeci:

identifikacija krSenja uskladenosti temeljena na ulogama i oddgovornosti ukljucenih
funkcija sukladno njihovim redovnim aktivnostima. Identifikacija je utemeljena na
internim i eksternim izvorima (npr. posebne istrage, disciplinarne mjere, regulatorne
sankcije, itd.)

evaluacija krSenja uskladenosti temeljena na procjeni znacajnosti krSenja uskladenosti
pri ¢emu ce se slijediti sustav rangiranja od najniZze do najvise vrijednosti. Pokretaci
procjene znacajnosti su:

o teZina pojedinacnog ponasanja*, ukljucujuci i uvjete krsenja zakona

priroda dodadaja (prijevara ili gruba nepaznja)

ponavljanje krsenja

utjecaj na financije

senioritet pojedinca

organizacijska uloga

utjecaj na eksternu reputaciju Grupe (e.g. Cyber Rizik, krSenje vezano uz Klimu,
itd);

o ostali uvjeti koji oteZavaju ili ublaZzavaju navedeno krsenje uskladenosti

O O O O O O

u skladu s dodijeljenim bodovima i referentnim razdobljem krSenja uskladenosti, utjecaj
na varijabilni primitak je odreden prema sljedeca dva elementa:

o perimetar varijabilnog primitka (neodgodeni ili odgodeni) koji mogu biti
smanjeni/ukinuti na temelju predefiniranih scenarija sukladno znacajnosti
krSenja uskladenosti. U slucaju teskih krSenja uskladenosti, uz ispunjavanje
odredenih preduvjeta, povrat primitaka (claw-back) na vec isplacene varijabilne
primitke moZe biti aktiviran

o postotku varijabilnog primitka koji moZe biti umanjen/vracen

Relevantna kr3enja od strane skupine Grupnih preuzimatelja materijalnih rizika bit ce
dostavljena na procjenu i prijedlog direktoru ljudskih potencijala i korporativne kulture
grupe, direktoru pracenja uskladenosti grupe i direktoru Sukcesije, analitike i nagrade
grupe (Group People Succession, Analytics & Rewards). Glavni revizor takoder prisustvuje
sastanku kao stalni gost, bez prava glasa;

43 Smjernice o dobrim politikama nagradivanja, objavljene 2. srpnja 20211

4 U skladu sa Smjernicama ESMA-e o odredenim aspektima zahtjeva za primicima prema MIFID Il ,,Mehanizmi
ex post prilagodbe iz prethodnog odlomka trebali bi se pokrenuti relevantnim dogadajima koji utjecu na
uskladenost tvrtke ili relevantnih osoba s primjenjivim odredbama prema MiFID Il i njegovim delegiranim
aktima s ciljem postenog tretmana klijenata i kvalitete usluga koje se pruzaju klijentima.”
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e proces donoSenja odluka i relevantnih mjera definiran je prema internom delegiranju
ovlasti HR-a.

Za izvrSne direktore i direktore sa strateSkim odgovornostima predvidene su specificne ugovorne
odredbe koje omogucuju DruStvu da zatraZi povrat cjelokupnih ili dijela varijabilnih primitaka (ili
da zadrZi oddodene iznose), kada su utvrdeni prema podacima koji su se naknadno pokazali
pogresnima i/ili ostale okolnosti koje bi mogle utjecati na kompaniju.

FOCUS

° Sustav poticaja za financijske savjetnike - osim zaposlenika - koji obavljaju ponudu
izvan mjesta (Consulenti Finanziari abilitati all’offerta fuori sede — OFS)

> Financiranje Bonus Poola

Relevantni bonus pool financira se iz troSkova koji nisu povezani s ljudskim resursima i definiran
je kroz mehanizam samofinanciranja. Izracunava se kao zbroj provizija placenih kao "jednokratna"
naknada, na temelju specifi¢nih ciljeva dodijeljenih financijskim savjetnicima (npr.: postotak na
upravljane neto priljeve ili na odobrene zajmove).

> Uvjeti za sudjelovanje

Relevantni bonus pool za financijske savjetnike podlijeZe:
« Uvjeti kapitala, likvidnosti postavljeni na razini Grupe i primjenjivi na diviziju u
djelokrugu (npr. Italija);
 Prilagodbe rizika i odrZivosti, ovisno o "kvaliteti uspjesnosti" divizije u opsequ (npr.
Italija), koje ga modu revidirati prema dolje. (Prilagodbe temeljene na Okviru sklonosti
riziku — RAF godiSnje i procjeni upravljanja rizikom).
Zajednicka provjera uvjeta pristupa rezultira 2 modguca scenarija pri ¢emu se bonus skup moZe
potvrditi ili vratiti na nulu.

Uvjet malusa (scenarij nultog faktora) primjenjivat Ce se u slucaju da se ne postignu specificne
metrike kapitala i likvidnosti (kucica A).

Konkretno, nulti faktor primjenjuje se na populaciju Grupnih preuzimatelja materijalnih rizika,

dok Ce se za populaciju koji nisu Grupni preuzimatelji materijalnih rizika primijeniti znacajno
smanjenje.

ENTRY CONDITIONS DEFINITION

* Own Funds and Leverade ratios® > 2024 RAF “limit"8

* Liquidity Coverade Ratio*C > 2024 RAF "limit" (111%)

*  Net Stable Funding Ratio”" > 2024 RAF "limit" (102.3%) n In case Capital or Liquidity “entry conditions” are not met at
Group level, the malus condition is activated, triggering the

application of Zero Factor® on both current year bonus and
previous vears deferrals. For the other employees, a

v significant reduction will be applied.

ENTRY CONDITIONS ASSESSMENT

n In case the Entry Conditions at Group level are met, the gate
A B is “fully open” meaning the Bonus Pool may be fully
Zero Factor Open confirmed.
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A. In case of issues with capital and/or liquidity requirements at Legal Entity (LE) level, a zero factor scenario in the cascading phase is activated, even if the Entry
Conditions at Group level are fully satisfied.

B. The Group variable remuneration policy shall comply with ECB recommendation, issued in Jan. 2020, that requires to be “consistent with a conservative, at a
minimum linear, path towards fully-loaded capital requirements and outcomes of SREP”, including the so-called Pillar 2 Guidance. This implies for Own Funds ratios
thresholds (based on requirements expected as of 4Q24) above RAF limits: CET1 ratio Transitional > 11.11%; Tier 1 ratio Transitional > 12.98%; Total Capital ratio
Transitional > 15.48%. Leverage Ratio Transitional 2024 RAF limit is 24.06%.

C. Liquidity Coverade Ratio: it aims to ensure that the bank maintains an adequate level of not restricted “High Quality Liquid Assets” in a sufficient quantity to cover
the overall ‘Net Cash Outflows’, over a period of thirty days, under gravely stressed conditions specified by Supervisors

D. Net Stable Funding Ratio: is defined as the amount of available stable funding relative to the amount of required stable funding and measures, under a long term
perspective, the sustainability terms of maturities between asset and liabilities. In detail: the ratio between Available of Stable Funding — ASF (The amount of ASF is
calculated by first assigning the carrying value of an institution’s capital and liabilities; the amount assigned to each catedory is then multiplied by an ASF factor, and
the total ASF is the sum of the weighted amounts) and Required Stable Funding — RSF (The amount of required stable funding is calculated by first assigning the
carrying value of an institution’s assets to the categories listed. The amount assigned to each category is then multiplied by its associated required stable funding (RSF)
factor, and the total RSF is the sum of the weighted amounts added to the amount of Off Balance Sheet activity —or potential liquidity exposure- multiplied by its
associated RSF factor)

E. For Executive & Material Risk Takers population. In any case, the Board of Directors can provide the CEO the possibility to allocate a separate and discretional pool
for retention purposes only, subject to local relevant governance bodies’ decision, eventually including positive feedback from ECB, if required (e.g. in a scenario of CET1r
< threshold, in a context of a capital contingency plan defined with ECB). For the other employees, a significant reduction will be applied.

>Individualna alokacija

Individualna raspodjela temeljit ¢e se na menadZerskoj procjeni, koja uzima u obzir rezultate
odredene bodovne kartice, ukupne individualne ocjene rada.

Nadalje, pristup varijabilnoj naknadi bit ¢e u skladu s vazecim regulatornim zahtjevima (cirk. 285
i Disposizioni di Trasparenza Bankit) i podlijedat Ce ispunjenju posebnih granica uskladenosti,
definiranih u relevantnom Sustavu nagradivanja za financijske savjetnike, na snazi (npr. obvezna
obuka, KYC, itd.), ukljucujuci klauzule o malusu i povratu (za potpuni pregled potonjeg pogledajte
paragraf 5.1.5).

Ne dovodedi u pitanje sve requlatorne odredbe primjenjive na populaciju Grupnih preuzimatelja
materijalnog rizika (izmedu ostalog: prag odgode, klauzule o malusu i povratu, itd.) opisane u
prethodnim odlomcima, za financijske savjetnike identificirane kao GMRT-ovi, placanje
varijabilni dio primitka odvijat Ce se tijekom viSegodisnjeg razdoblja i ostvarivat e se kroz
trenutne i odgodene transe, u novcu i redovnim dionicama UniCredita. Primjenjiva shema
oddode bit e postavljena u skladu s onima predvidenim za osoblje Grupnog preuzimatelja
materijalnih rizika, kao Sto je opisano u stavku 5.1.5.

Na kraju treba napomenuti da su odredbe ¢l. 1751. Gradanskog zakonika primjenjuje se nakon
prestanka odnosa. Status " Good Leaver " mozZe se eventualno dodijeliti, uzimajuci u obzir
posebne okolnosti i interese tvrtke, u okviru posebnih ugovora sklopljenih s korisnikom.

3.5.2 Okvir za upravljanje uspjesnoscu (Performance Management framework)

3.5.2.1 Okuvir

Sustav nagradivanja Grupe opisan u stavku 3.5.1 podrZzan je okvirom u skladu s kojim se, na
godiSnjoj osnovi, provodi mjerenje uspjesnosti, ¢ime se osigurava dosljednost, uskladenost i
jasnoca ciljeva povezanih s uspjeSnoS¢éu u odnosu na poslovnu strategiju. Postavljanje godisnjih
ciljeva (poznato kao Goal Setting) pocetna je faza ovog procesa i podrzano je strukturiranim
okvirom koji ukljuCuje registar/bazu pokazatelja uspjeSnosti (,KPI Bluebook”) koje godisSnje
ovjeravaju relevantne klju¢ne funkcije grupe (t]. Ljudski potencijali i korporativna kultura, Financije,
Upravljanje rizicima, strategija Grupe & ESG) i smjernice. Okvir je u skladu s redgulatornim
odredbama i standardima Grupe ovjereni od strane Pracenja Uskladenosti i koji se odnose na:

e odabir ciljeva na osnovi godisnjih prioriteta utvrdenih na razini poslovne funkcije/divizije
te dodjele individualnih ciljeva specifi¢nih za odredenu poziciju,
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e naznaku mjerljivih ciljeva, kako kvalitativnih tako i kvantitativnih. U slucaju prilagodenih
ciljeva, jasni i unaprijed definirani parametri za buducu izvedbu evaluacije bit ce
postavljeni i transparentni

e uravnoteZeno koristenja financijskih i nefinancijskih ciljeva, uzimajuéi u obzir posebnosti
relevantne uloge;

e koriStenje ciljeva uskladenih za rizike / povezanih ciljeva (npr. najmanje jedan KPI);

e koriStenje ciljeva u vezi odrZivosti u svrhu stvaranja vrijednosti tijekom vremena (npr. oko
polovice ciljeva treba biti povezana sa dugoro¢nom stvaranju vrijednosti);

e poveznica sa strategijama ESG i Diversity, Equity & Inclusion ("DE&I") (npr. najmanje jedan
ESG KPI za sve GMRT s posebnim fokusom na DE&I KPI za osoblje koje podnosi izvjestaje
GEC-u i njihovoj liniji izravnog izvjeStavanja). Za odabrane pojedince (vidi poglavlje 5.1.4)
ESG cilj ukljucen je kao dodatni dugorocni uvjet.

e koriStenje ciljeva povezanih s poslovanjem, korporativnim vrijednostima, ponasanjem i
kulturom uskladenosti/rizika, s fokusom na:

o biti uzor za kulturu Grupe, vrijednosti i svrhu;
o postavljanje oddovarajuceg tona s vrha i iz sredine o kulturi uskladenosti i
svjesnosti o riziku;

e odabir ciljeva za korporativne kontrolne funkcije u svrhu osiguranja njihove neovisnosti
(npr. treba izbjegavati KPI-jeve povezane s ekonomskim mjerama te koristiti one koji ne
ovise rezultatima nadziranih podrucja kako bi se izbjegli sukobi interesa),

e odabir ciljeva definiranih u svrhu izbjegavanja sukoba interesa s klijentima, osobito za
uloge povezane s komercijalnim aktivnostima ili aktivnostima koje se obavljaju putem
mreze;

e ukljucivanje odgovarajucih metrika kreditne kvalitete i klju¢nih pokazatelja uspjesnosti u
skladu s institucijinim apetitom za kreditni rizik, za osoblje ukljueno u odobravanje
kredita, kreditnu administraciju i pracenje;

e UravnoteZena selekcija ciljeva za osoblje dodijeljenih na dvije ili viSe pozicija (tj. "dvostruki
Sesir") uvaZzavajuci neovisnost svake pozicije, kako bi se izbjedao svaki sukob interesa.

The KPI Bluebook ukljucuje medu ostalim sljedece KPI-jeve :
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Main clusters Exemples of KPIs for each cluster

* ROAC (Return On Allocated Capital)
« ROTE (Return on Tangible Equity)

Value Creation . Net Revenues

Net CET1 generation

Risk and capital +  Organic Capital Generation
dovernance *  New Business EL%

«  Gross New Clients
Internal Service Quality (I5Q)
Clients * Reputation Index
* Net Promoter Score (NPS)

« Operating costs
« Cross-selling excellence (CSE)
Industrial levers «  Cost/Income

Diversity, Equity & Inclusion ambitions
People&Culture Processes Execution
Sustain value through excellence in

People & Culture .
execution

“Winning, the Right Way, Todether”
+ Requlatory requirements and policy
Compliance culture implernentation
«  KYCQuality

+  ESGStrategy
ESG +  Social Lending
+  Net Zero Project

Financijski i nefinancijski ciljevi uklju¢eni u KPI Bluebook mapirani su u klastere, kao Sto je
ilustrirano na gornjoj slici, kako bi se lakSe identificirali najrelevantniji standardizirani KPI-jevi: oni
su takoder katedorizirani na temelju toga jesu li prilagodeni/povezani s rizikom i pokretaci
odrZivosti.

KPI-jevi odrZivosti i KPI-jevi povezani s ESG-om su ciljevi koji zadovoljavaju trenutne potrebe bez
ugrozavanja sposobnosti drustva da generira profit u buduénosti i koji utjeCu na stvaranje
srednjoro¢ne/dugorocne vrijednosti za jednog ili viSe dionika.

Opcenito, KPI Bluebook, osim Sto je referentni katalog za dodjelu ciljeva unutar Grupnog sustava
poticaja, takoder se moZe primijeniti na dodjelu godisnjih ciljeva za sve zaposlenike Grupe.

3.5.2.2 Okvir za postavljanje ciljeva za 2024.

Godisnji ciljevi utvrduju se prije sveda na osnovi poslovne strategije te u skladu s opisanim KPI
Bluebook-om.

Postupak pocinje utvrdivanjem ciljeva za najvise rukovodstvo, koji zatim sluZe kao osnova za
daljnje kaskadiranje ciljeva na niZzim razinama, ako je to primjenjivo.

Ciljevi glavnog izvrsnog direktora za 2024. potvrdeni su oko klju¢nih stupova Unicredit Unlocked
strategije, kako za financijske KPI-ove tako i za nefinancijske ciljeve.

Maksimalni ciljevi objavljeni za financijske KPI-ove su u skladu ili ¢ak iznad posljednjeg dostupnog
trziSnog konsenzusa, tj. onaj koji je objavljen nakon objave financijskih rezultata za fiskalnu godinu
2023.
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To znaci da Ce glavni izvrSni direktor imati priliku dobiti ukupnu maksimalnu naknadu za 2024,
kao Sto je ucinjeno 2023., samo ako postigne sve te maksimalne financijske ciljeve, uz
pretpostavku da Ce dobiti i maksimalnu ocjenu za nefinancijske ciljeve.

2024 CEO Scorecard

Lever, KPIs and weights 2024 Max Tardet Criteria Points
) > 22,5 1208
Net Revenues (20%) 22,5bn 204-225 80120
(Revenues — LLPs) [ 0|
< 41,0% 1208
o, 41,0 % 44,4 - 41,0% 80-120*
Costs (20%) ' >aaan 0
Financial Cost/Income <94 1208
(KPIs equally Opex 9,4 bn 96-94 80-120*
weighted) [0 |
> 300 1208
Ordanic capital deneration (20%) 300 bps 243 00 80-120
> 85 1208
Net profit® (20%) ~8,5bn 69-85 80-120*
[0 ]
“Win, The right way, Together” (20%) GREATLY EXCEEDS 120
Qualitative assessment based on fostering corporate values and expected conduct, with a balanced approach across sustainable growth
and risk management, with a focus on: EXCEEDS 110
Non « results of 360° behavioral assessment based on corporate values adherence; quality of culture related events/activities, roadshows,
Financial learnings and workshops in holding functions and legal entities to spread UniCredit culture across the countries MEETS
« nr of employees involved in initiatives to set the tone on compliance culture and risk mindfulness (e.g. impact of Tone from the
Top, Tone from the Middle initiatives, Mandatory Training outcomes, Risk university) MOSTLY MEETS

* Industrial KPIs achievements on business operating model transformation with focus on clients (e.g. customer experience NPS, net BELOW
revenues per client) and diditization (e.g. remote sales index, # IT incidents) _ “

*Linear continuum As weighted average of Financial and Non-Financial” Tot. score (0-120 pts)

A. BoD discretion: unlimited downward and up to +20% to evaluate broader performance and market context B. The over-performance of a single KPI above the max
threshold can be used — calculated in points as linear continuum at the same rande of each KPI capped at 140 pts max — to compensate only those KPIs that reach at
least their minimum threshold level, still within the maximum 120 points of the overall scorecard. C. Net profit equal to stated net profit adjusted for impacts from
TLCF DTAs, potential one-offs related to strategic items, financial effects of strategic decisions

UravnoteZeni skup klju¢nih pokazatelja uspjeSnosti odabran je za tablicu rezultata izvrsnog
direktora, s ve¢im ponderom na financijskim ciljevima (80%) uz podrsku nefinancijskih ciljeva iz
strateskih prioriteta i kulture (20%).

Odabir specifi¢nih KPI-jeva napravljen je u skladu sa strateskim planom i potkrijeplien posebnim
razlozima:

- Neto prihodi: optimizacija krivulje rizika i povrata koja odrZava poslovni rast potaknut
naknadama, kapitalom i prihodima koji donose profitabilnost iznad cijene kapitala, uz
odrzavanje discipline rizika i stabilne cijene rizika;

- Troskovi (Cost/Income & Opex): ostvarivanje niZe apsolutne baze troSkova uz poboljsanje
operativne ucinkovitosti kroz pojednostavljenje procesa, digitalizaciju i transformaciju
operativnog modelg;

- Organsko dgeneriranje kapitala: jacanje kapitalne pozicije Banke kroz zdravo organsko
generiranje kapitala koje utjece na rast neto dobiti i optimizaciju RWA, kao i aktivno
upravljanje portfeljemn;

- Neto dobit: joS jedna klju¢na mjera Unlocked strateskog plana, koja odraZava
profitabilnost Banke.

Svaki financijski KPI procjenjuje se kvantitativno (rezultat u odnosu na cilj), uzimajuci u obzir
odredeni raspon i pragove definirane za svaki KPI. Rezultat svakog KPI-ja moZe se kretati na ljestvici
ocjenjivanja od 0-120 bodova, kako slijedi:

e postavlja se na nulu ako je postignuce ispod donjeg praga
e izracunava se u linearnom kontinuumu izmedu donjeg i gornjeg prag
e ogranicen je (120 bodova) ako je viSi od gornjeg praga
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U nefinancijskom dijelu Win, the right way, together potvrden je kao temeljni cilj, buduci da je
Kultura klju€ni pokretac Unlocked Plana. Ovaj cilj ima za cilj poticanje korporativnih vrijednosti i
oCekivanog ponasanja i ponasanja uskladenih s korporativnom kulturom, uz uravnoteZen pristup
odrzivom rastu i upravljanju rizicima za sve dionike.

Temelji se na kvalitativnoj procjeni (na ljestvici od 5 stupnjeva), s fokusom na:

e biti uzor za korporativne vrijednosti (Intedritet, vlasniStvo, briga) - potkrijepljeno
rezultatima 360° procjene ponaSanja na temelju pridrZavanja korporativnih vrijednosti;
broj i kvalitetu dogadaja/aktivnosti povezanih s kulturom, izloZbi, u€enja i radionica u
nositeljima i pravnim subjektima za Sirenje kulture UniCredita diljem zemalja;

e postaviti ispravan ton odozgo i od sredine o kulturi uskladenosti i svjesnosti o riziku —
potkrijepljeno relevantnim mijerilima (npr. broj odredenih sati obuke); postaviti ispravan
ton od vrha i od sredine o kulturi uskladenosti i svjesnosti o riziku — uz podrsku broja
zaposlenika ukljucenih u inicijative za postavljanje tona o kulturi uskladenosti i svjesnosti
o riziku (npr. utjecaj TftT, TftM inicijativa i obvezne edukacije, sveuciliSte rizika)

e isporuciti pojednostavljenje procesa i poticati mentalni sklop kupaca kao pokretaca
transformacije poslovnog i operativnog modela - potpomognuti industrijskim KPI-jevima
u transformaciji poslovnog operativnog modela s fokusom na klijente (npr. korisnic¢ko
iskustvo NPS, neto prihod po klijentu) i digitalizaciju (npr. indeks prodaje na daljinu, # IT
incidenata)

CEO tablica rezultata je okosnica za kaskadno postavljanje ciljeva u cijeloj organizaciji.

Lokalno, postavljanje ciljeva za LMRT slijedi smjernice Grupe (KPI bluebook) i to centralno od strane
Ludskih potencijala i korporativne kulture, u koordinaciji s planiranjem (CFO), kako bi se pripremili
prijedlozi ciljeva koje Ce verificirati clanovi Uprave i odobriti od strane Uprave.

U UCLC-u, postavljanje ciljeva za LMRT slijedi smjernice Grupe (KPI bluebook) i odraduje se od
strane Ludskih potencijala i korporativne kulture, u koordinaciji s planiranjem i kontrolom, kako bi
se pripremili prijedlozi ciljeva koje Ce verificirati ¢lanovi Uprave i odobriti od strane Uprave.

Zagrebacka banka d.d. postavlja okvir za LMRT populaciju u UniCredit Leasing Croatia d.o.o0. koju
zatim verificiraju ¢lanovi Uprave UCLC-a i odobrava Uprava i Nadzorni odbor, za kontrolne funkcije
i ciljeve Uprave.

3.5.3 Plan vlasnistva dionica zaposlenika — U Share

UniCredit potvrduje vrijednost vlasnistva nad dionicama kao vrijedan alat za omogucéavanje
andaZzmana, povezanosti i uskladivanja interesa medu dioni¢arima, menadZmentom i
cjelokupnom populacijom zaposlenika.

Sudjelovanje i aktivno ukljucivanje naSih ljudi u postizanje korporativnih rezultata jedan je od
stupova nase strategije nagradivanja i temeljno nacelo koje integrira nas skup vrijednosti,
integritet, vlasnistvo i brigu.

To se odraZava u uvodenju U Share, novog plana vlasniStva dionica koji e biti pokrenut za
zaposlenike Grupe.
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Plan, u skladu s rezolucijom Uprave odobrenoj 7. oZujka 2024., i vazecim requlatornim
zahtjevima, ponudit ¢e zaposlenicima mogucénost ulaganja u redovne dionice UniCredita pod
povoljnim uvjetima, uz globalni i dosljedni pristup u cijeloj Grupi.

KEY FEATURES PLAN MECHANISM
* Employees Voluntary investment )
in UniCredit Ordinary shares, with Discount If
pre-defined investment packages « 18-months hold
capped at 10k eur max for each 0 T 20% >> )
S * continuous employment
individual
 all Group employees eligible, of invested amount
excluding MRT at Plan’s launch - Matching If:
as already exposed to shares for - 36-months vesting
requlation - or personnel operating e — 20% >>
in those legal entities where it is not * continuous employment
possible to activate the plan for any of invested amount  «  Group achievements over the Plan horizon such as:

reason
N 5 L 1
- Shares purchased on the market » Capital & Liquidity e.g. CET1 and LCR above RAF

via selected broker on behalf of plan > Asset quality: e.g. NPE above RAF!
participant as preferred funding
option to minimize dilutive impact

on share capital (1) in line with the RAF trigger at end of the vesting period
(2)  3-years Avg direct GHG emissions below GHG emissions at plan’s launch

> Sustainability: e.g. Own Emissions (scope 1 and 2) reduction?

Svi zaposlenici Grupe potencijalni su korisnici U Share plana, s iznimkom glavnog izvrSnog
direktora, ostalih rukovoditelja sa strateSkim odgovornostima i, opéenito, osoblja koje je
identificirano kao preuzimatelj materijalnog rizika ili osoblja koje radi u onim pravnim osobama
U kojima to nije moguce aktivirati plan iz bilo kojeg razloga.

Plan ¢e ponuditi sudionicima moguénost kupnje redovnih dionica UniCredita, uz popust od 20%
na uloZeni iznos, U obliku besplatnih dionica koje dodjeljuje Drustvo, uz razdoblje drzanja od 18
mjeseci.

Dodatno, nakon zavrsetka 3-godisnjeg razdoblja stjecanja prava, i ovisno o specificnim
dugoroc¢nim uvjetima Grupe, kao Sto su kapital, likvidnost, kvaliteta imovine i postignuca
odrzivosti, sudionici ¢e dobiti besplatne odgovarajuce dionice u iznosu od 20% pocetnog
uloZenog iznosa.

Planom je predvideno da se dionice kupuju po moguénosti na trzistu ¢ime se minimalizira
utjecaj razrjedivanja temeljnog kapitala.
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4 PODJELA ODGOVORNOSTI IZMEDU HOLDINGA DRUSTVA |
CLANICA GRUPE

4.1 0ddgovornosti Holding drustva

UniCredit S.p.A. je odgovoran za:

e definiranje globalnih pravila vezanih za placanje i nagradivanje kako bi se zajamcila
funkcija usmjeravanja od strane Holdinga, u skladu s najboljim medunarodnim praksama
i uz postivanje svih zakonskih i requlatornih zahtjeva;

e razvoj globalnih alata / programa / praksa za primjenu politika / smjernica u praksi;

e podréka Clanica Grupe u lokalnoj implementaciji globalnih alata / programa / praksa.

4.2 0dgovornosti clanica Grupe

Clanice Grupe odgovorne su za:

e usvajanje i implementaciju Globalnih pravila, posebice za provedbu onih prilagodbi koje
su potrebne kako bi se osigurala uskladenost sa svim lokalnim pravnim i regulatornim
zahtjevima;

e razvoj lokalnih alata / programa / praksa za primjenu politika / smjernica u praksi;

e implementacija i upravljanje alatima / programima / praksama u skladu s globalnim /
lokalnim politikama i smjernicama.
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