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Izjava Nikole Dujmovica, Digitalnu eru definira prelazak iz klasicne
predsjednika Uprave industrijske ekonomije u digitalnu,

informacijsku ekonomiju. Tradicionalna
trzista se mijenjaju i digitalne tehnologije

b
Buducnost
Pandemija COVID-19 ubrzala je
je digitalna

procese Koji su vec razvijali i provodenje
digitalne transformacije postalo je pitanje
opstanka komercijalnih organizacija svih
velicina na svim trzistima. U protekle dvije
godine sudjelovalismo u projektima koje su nasi korisnici planiraliimplementirati godinama,
a bili suih prisiljeni realizirati u nekoliko tjedana.

SvjedocCimo promjeni svakog segmenta poslovanja - trziSte rada, trzista roba i
usluga, lanci dobave, ali i same informacijske tehnologije brzo su se mijenjale i adaptirale.
Informacijske tehnologije isporukom inovativnih proizvoda i usluga osiguravaju stratesku
poslovnu prednost, ali tradicionalno vodeni IT odjeli nisu bili dovoljno brzi i agilni za nove
trziSne potrebe.

Nasa strategija da budemo pouzdani partner digitalnim liderima i organizacijama
u digitalnoj transformaciji tako da im osiguramo infrastrukturne usluge, upravljanje
softverskom imovinom, razvoj poslovnih rjesenja i operativno upravljanje IT sustavom,
izvrsno je rezonirala sa stvarnim potrebama kupaca na svim trzistima.

Najsnazniji rast prinoda ostvarilismo upravo u segmentu infrastrukturnih usluga -
Cloud i Cyber Security riesenja, koje su u protekloj godini u Spanu zabiljezile rast od 32%
u odnosu na godinu ranije, sto je u skladu sa strategijom rasta Grupe.

Snazan rast prihoda zabiljezen je i u ostalim poslovnim segmentima pa smo
poslovnu godinu zakljucili rastom konsolidiranih prinoda Grupe od 26% do ukupnog
iznosa od 767,3 milijuna kuna. Neto dobit Grupe na kraju 2021. godine iznosila je 23,8
milijuna kuna - 220% viSe nego 2020. godine.

Ono po ¢cemu cemo pamtiti 2021. godinu je izlazak Spana na Zagrebacku
burzu Cime smo postavili temelje za brzi rast na postojecim trzistima i Sirenje na
nova trzista. Nase dionice uvrstene su na Sluzbeno trziste Zagrebacke burze u
rujinu 2021. godine. Interes za dionicama u inicijalnoj javnoj ponudi bio je veci od
ponude te su sve dionice prodane po najvisoj cijeni u ponudenom rasponu, a u
posliednjem kvartalu 2021. njima se trgovalo
gotovo svakog dana, po prosjecnoj cijeni od . . i
222 kune. Na trziste kapitala usli smo s vise NIkOI,a Duljmowc
predsjednik Uprave

od tisucu novih dionicara, medu kojima su
Spand.d.
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institucionalni ulagatelji, alii mnogo malih ulagatelja medu kojima su i nasi zaposlenici, tako
da u novu, razvojnu fazu poslovanja ulazimo s uravnotezenom dioni¢arskom strukturom.

Namjeravamo i dalje snazno razvijati poslovanje i fokusirani smo na rast timova,
kapaciteta i kompetencija za globalno trziste. U proteklih godinu dana zaposlili smo
135 novih strucnjaka, ulazemo u znanja i vjestine i dodatno se osnazujemo da spremno
odgovorimo na rastuce potrebe.

Dodatno, kroz zalaganje za odrzivo i odgovorno poslovanje usmjereni smo na
doprinos zajednici u kojoj poslujemo.

Nazalost, nepuna dva mjeseca nakon zavrsetka poslovne godine zapoCeoje ratu
Ukrajini, gdje poslujemo od kraja 2018 godine. lako smo se pripremali za razne scenarije,
nismo predvidali ovako brzu i brutalnu agresiju.

Od prvog dana agresije prioritet su nam ljudi, prije
svega nasi zaposlenici, njihove obitelji i korisnici.

Buduci da nam je u prvom planu sigurnost
zaposlenika i njihovih obitelji, svima koji Neto dobit

sumoglidociu Hrvatsku omogucilismo Grupe na kraiu
pomoc u prihvatu, prijevozu i smjestaju, - - .
kao i psiholosku pomoc. Prioritet su 2021. godine iznosila
nam i nasi korisnici koji rade i u ratnim ~ J€ 2378 milijuna kuna,
uvjetima. Nase aktivnosti u ratom 220% viSe nego
zahvacenim podrucjima nisu 2020 godine

stale pai dalje pruzamo podrsku
nasim korisnicima u Ukrajini.
lako su nam prihodi u Ukrajini
rasli iz godine u godinu, ukupni konacni
doprinos u bilanci nije bio znacajan jer smo jos
uvijek bili u fazi razvoja. Ratne okolnosti Ce
sigurno utjecati na daljnje poslovanje u Ukrajini,
ali upravo zbog Cinjenice da poslujemo u IT
sektoru, vjerujemo da ¢e nam fleksibilnost
poslovnog modelaitehnologije omoguciti
da odrzimo kontinuitet poslovanja i u
ovako teskim uvjetima.

Vedran Peteh/Cropix
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Osnovani smo 23. ozujka 1993. godine kao drustvo s
0 s pa n u ogranicenom odgovornoscu. Odlukom Skupstine drustva,

13. prosinca 2019. godine postajemo dionicko drustvo.
NasSe glavne djelatnosti su pruzanje usluga upravljanja softverskomimovinomilicenciranje,
infrastrukturne usluge projektiranja i odrzavanja informacijskih sustava i poslovanja u
oblaku iinformacijske sigurnosti, usluge upravljanja servisima informacijske tehnologije i
tehnicke podrske te usluge razvoja softvera i poslovnih riesenja. U 29 godina poslovanja
razvilismo se od IT sistem integratora u Hrvatskoj, do Grupe koja danas posluje globalno
svise 0d 1200 klijenata.

Gold Gold Gold Gold Gold
Microsoft I Microsoft | ......omemen Microsoft Microsoft | ... seon Microsoft | ... v s
Partner | 1ot Partner |« Partner | 1 Partner | ;e Partner | woi
B Microsoft B8 Microsoft B8 Microsoft B8 Microsoft B8 Microsoft
Gold Gold Gold Gold
MicCrosoft | ... . s e MICrosoft | ... . come oo Microsoft | ..o Microsoft ot e
Partner ced specalizaton Partner aliation Partner | encedspecatzaion Partner '
B8 Microsoft B Microsoft B Microsoft B Microsoft

Usmijereni smo na dugorocne odnose s klijentima, a suradujemo s vodecCim
globalnim i regionalnim korporacijama. Kao vodeci strucnjak za Microsoft tehnologije i
vodeci regionalni Microsoft partner, nosimo status Microsoft Gold Partnera te smo prva
hrvatska kompanija koja ima devet Microsoftovih naprednih specijalizacija.
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Posljednjih godina biljeZzimo kontinuirani rast prihoda za viée’od 20 posto godisnje,
a tri.Cetvrtine prinoda ostvarujemo na medunarodnom trzistu.

Span Grupa 2020. Span Grupa 2021.

- Hrvatska > Hrvatska
30% 26%
Ukrajina Ukrajina
23% 21%
Slovenija Slovenija
18% 17%
SAD
15% 4%
UK SAD
8% 14%
Ostali Ostali
6% 8%

Kao pruzatelj IT usluga, uspjesno pratimo i odgovaramo na trendove u digitalnoj
transformaciji poslovanja, a svojim radom i kompanijskim vrijednostima nastojimo biti
primjer odgovornog i odrzivog poslovanja u Hrvatskoj.
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PROSJECNA
STAROST
ZAPOSLENIKA

! Service Level Agreement

%‘

40000+

PROAKTIVNO
NADZIRANIH
UREDAJA

177.108

RIJESENIH TICKETA
U 2021. GODINI

70%

ZAPOSLENIKA S VISOM
| VISOKOM STRUCNOM
SPREMOM

275

USPJESNO ZAVRSENIH
PROJEKATA U 2021.

GODINI

99,98%

INCIDENATA

RIJESENO U OKVIRU

SLA!

340+

ZAPOSLENIKA
SASTRUCNIM
CERTIFIKATOM

Povijest i razvoj
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Svoj put zapoceli smo 1993. godine kao pruzatelj licenci i

sistemintegrator. Usmjereni na Microsoftove tehnologije,

1996. godine postali smo prvi hrvatski certificirani pruzatelj Microsoft rijesSenja, a 1999.
godine Microsoft Certified Solution Provider Partner. Godinu dana kasnije, u nasu vlasnicku

strukturu ulazi madarski sistem integrator Synergon.

Razdoblje 0d1996.do 2001. godine obiljezila je znacajna transformacija poslovanja.

Nakon dobivanja statusa Gold Microsoft Partner - prvog u Hrvatskoj - i vodeceg
Microsoftovog partnera na hrvatskom trzistu 2001. godine, zapocinjemo s pruzanjem
tehnicke podrske korisnicima, a ova grana poslovanja, koju smo kontinuirano razvijali, danas

je nasa brojcano najveca divizija. U tom periodu pocinjemo nuditi savjetodavne usluge i

projektirati poslovna rieSenja za nase korisnike.

Postajemo prvi
hrvatski Microsoft
Certified Solution
Provider

Organiziramo
Microsoft Systems
& Development
konferenciju - prvu
domacu konferenciju
takvog tipa

0

Otvaramo Microsoft
CTEC - Microsoft
obrazovni centar

Implementiramo
prvi Windows NT
4.0. cluster - projekt

"Jutarniji list - prvi broj"

(o]

Madarski sistem
integrator Synergon

postaje partner u Spanu

Potpisujemo prvi

Microsoft Enterprise
Agreement u Hrvatskoj
o

Prviu Hrvatskoj

dostizemo najvisi

status certifikacije

- Microsoft

Certified Gold

Partner
o

Osnivanje drustva
Spand.o.o.
kojem je prodaja
softvera osnovna
djelatnost

Zaposljavamoi
certificiramo prvog
Microsoft sistem
inZenjera u Hrvatskoj

Postizemo status
Microsoft Certified
Solution Provider

Partner
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Na dodjeli nagrada
organizacije
European Business
Awards proglaseni
smo nacionalnim
pobjednikomu
kategoriji "The
Business of the Year
Award with Turnover
of €0-25m"

U godinama koje su uslijedile, Sirili smo se na medunarodna trzista. Otvorili smo

urede u Velikoj Britaniji, Sloveniji, Sjedinjenim Americkim Drzavama, Azerbajdzanu,
Njemackoj, Ukrajini, évicarskoj te naposlijetku, 2021. godine u Moldaviji. S namjerom
da svoje dionice uvrstimo na uredeno trziSte Zagrebacke burze, 2019. godine odlukom

Osnovalismo Span
TOV u Kijevu

Span Grupi pridruzuje 0
se Infocumulus d.o.o.

Skupstine postajemo dionicko drustvo.

Nastavljamo se dodatno fokusirati na Cloud i Cyber Security, a osim s Microsoftom Pokrenuli smo

. . e . . N Postalismo
kao glavnim partnerom, nastavljamo raditiis Googleom, Amazonomidrugim renomiranim Microsoft Span development
Security partnerima. Uvrstenjem dionica na Zagrebacku burzu u rujnu 2021. godine, partner godine za akademiju
(o}
Hrvatsku

zapocinjemo novu razvojnu fazu poslovanja usmjerenu na ubrzani organski rast na o)

Microsoft partner
godine za Hrvatsku

postojeCim trziStima i otvaramo mogucnost nastavka Sirenja na medunarodna trzista. Osnovali smo

Span USA,INC.u

Chicagu
o Postizemo 9.
Microsoft naprednu
o specijalizaciju

Ponosnismona

svojih 17 Microsoft
kompetencija, od kojih
je cak 16 zlatnih

Uvrstavamo dionice
na Zagrebacku burzu

Otvaramo Span-IT

Stekli smo certifikat
ISO/IEC 27001
Osnovalismo Span IT
Ltd u Londonu

U Sloveniji smo
osnovali Span d.o.o.
Ljubljana

Provodimo
management buy

out i otkupljujemo
udjel kompanije od
madarskog Synergona

Postali smo Microsoft
partner godine za
Hrvatsku

Preuzelismo drustvo
Recro-netigrupacija

McDonalds-ove
nagrade za Inovatora
godineipartnera
godine

Postajemo AWS i Google Cloud

Services Partner

(o]

Span TOV - najbolji Microsoft LSP*

s.r.l.u Kisinjevu

Postizemo ISO/IEC
14001

Postizemo ISO/IEC
50001

o broji preko 300 partner u Ukrajini
. . : zaposlenika
Stek.h.smo prvilSO Microsoft partner godine za
certifikat -1SO 9001 0 Osnovali smo Span Hrvatsku
Implementirali prvi Stekli smo certifikat ﬁzBeat’ILleI:an MMC
Hosted Exchange - ISO/IEC 20000 *Licensing Solution Provider
definiranje i prodaja
prvih cloud usluga
fo) (o]
Dobitnik smo
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Organizacijska
struktura Na 31.12.2021. godine Span d.d. drzi
Span Grupe2 poslovne udjele u sljedeéim drustvima:
Spand.d.
STRANA OVISNA DRUSTVA DOMACA OVISNA DRUSTVA
X LA
=™ SpanIT Ltd. 100%
Span d.o.o. 100% ——
— Infocumulus d.o.o.
Span USA, Inc. 100%

=

I

K

AANEEAN

Span Azerbaijan MMC 100% Bonsai d.o.o.

i —
Span GmbH 100% ;-

60% Trilix d.o.o.

[ ]
Span TOV 100%
Span Swiss AG 100%

i
i Span-IT s.r.l. 100%
Korporativno Imamo cvrsti model korporativnog upravljanja koji

upravljanje osigurava provodenje odgovornosti na svim razinama.
Struktura korporativnog upravljanja temelji se na
dualistiCkom sustavu koji ¢ine Nadzorni odbor i Uprava Drustva, a zajedno s Glavnom
skupstinom predstavljaju tri temeljna organa Drustva.

Obzirom da su Spanove dionice uvrstene na uredeno trziste Zagrebacke burze,
primjenjujemo Kodeks korporativhog upravljanja Zagrebacke burze i Hrvatske agencije
za nadzor financijskih usluga (HANFA), koji je dostupan na internetskim stranicama

Zagrebacke burze iHANFE (Kodeks korporativnhog upravljanja). Izjava o primjeni Kodeksa

korporativnog upravljanja, potpisana od strane ¢lanova Uprave, sastavnije dio GodiSnjeg
izvjestaja Span Grupe.

2 Span Grupu (,Grupa“) ¢ine Span d.d. (,Drustvo®)injegova ovisna povezana drustva
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Izjava o primjeni Temeljem Clanka 272.p, a u vezi ¢lanka 250.a Zakona
Kodeksa o trgovackim drustvima (Narodne novine br. 111/1993,
korporativnog 34/1999, 121/1999, 52/2000, 118/2003, 107/2007,
upravljanja 146/2008, 137/2009, 111/2012,125/2011, 68/2013,

110/2015, 40/2019 dalje: ZTD) te ¢lanka 22. Zakona o

racunovodstvu (Narodne novine br. 78/2015, 134/2015,
120/2016, 116/2018, 42/2020, 47/2020) Uprava drustva Span d.d., Zagreb, Koturaska
cesta47,0IB:19680551758 (dalje: Spanili Drustvo) daje sljedecu

1ZJAVU O PRIMJENI KODEKSA KORPORATIVNOG UPRAVLJANIJA

| Dionice Spana uvrstene su na uredeno trziste Zagrebacke burze dana 21. rujna
2021. goding, te Span primjenjuje Kodeks korporativhog upravljanja Zagrebacke burze
i Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (HANFA), koji je javno dostupan na
internetskim stranicama Zagrebacke burze (www.zse.hr) i HANFE (www.hanfa.hr).

[l Ovom izjavom Span potvrduje da posluje sukladno dobroj praksi korporativnog
upravljanjaiu najvecem dijelu prema preporukama Kodeksa te objavljuje sve informacije
Cija je objava predvidena pozitivnim propisima.

Obrazlozenja odstupanja od pojedinih preporuka i dodatna uskladenja Span ¢e dostaviti u
Godisnjem upitniku o uskladenosti za izdavatelje dionica i upitniku o praksama upravljanja
za izdavatelje dionica, a koji ¢e sukladno Pravilniku o podacima u vezi s korporativnim
upravljanjem koje su izdavatelji obvezni dostavljati Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih
usluga, te o obliku, rokovimainacinu njihovog dostavljanja (NN 59/2020) dostaviti HANFI
za 2021. godinu najkasnije do 30. lipnja tekuce kalendarske godine i objaviti nainternetskim
stranicama drustva i Zagrebacke burze.

[ Sustav upravljanja rizikom i unutarnje kontrole provode sluzbe kontrolinga i
interne revizije. Kljucni ciljeviinterne revizije su pruziti visem managementu i Nadzornom
odboru jamstva i informacije koje ¢e pomoci u postizanju ciljeva organizacije, ukljucujuci
vrednovanje ucinkovitosti aktivnosti upravljanja rizikom. Kontroling obavjestava Upravu
drustva, a interna revizija Revizijski odbor Nadzornog odbora te Upravu.
IzviescCe interne revizije sastavlja se po isteku svake revizije, i sadrzi:
popis obavljenih revizija
ocjenu primjerenosti i uCinkovitosti sustava unutarnjih kontrola, te preporuke za
poboljSanje
nezakonitostii nepravilnosti ako su utvrdene tijekom obavljanja revizije, te preporuke
i prijedloge mjera za njihovo otklanjanje
poduzete aktivnosti u svezi s prethodno izdanim preporukama.
lzvjesSca se podnose Upravii Revizorskom odboru.
Revizorskiodbor ovlastenje pratiti postupak financijskog izvjeStavanja, uCinkovitost
sustava unutarnje kontrole, unutarnje revizije te sustav upravljanja rizicima.


https://zse.hr/
https://www.hanfa.hr/
https://www.hanfa.hr/media/4098/zse_kodeks_hr.pdf
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Span je implementirao ISO 37001 Antikorupcijski standard kojim se optimizira i
poboljSava upravljanje za suzbijanje podmicivanja i proces upravljanja rizicima.

v Deset znacajnih neposrednih i posrednih imatelja dionica na dan 31.12.2021.
godine u Spanu su:

Ime Broj Postotak
1.  NIKOLADUJMOVIC 703.000 35,87
2. MARIJAN PONGRAC 150.600 768
3. DAMIRBOCKAL 150.600 768
4. ZVONIMIR BANEK 147600 753
5. ERSTE & STEIERMARKISCHE BANK D.D 102.438 5,23
6. OTPBANKAD.D. 91.315 4,66
7. JASMIN KOTUR 72.800 3,71
8. HRVATSKA POSTANSKA BANKA D.D 47739 2,44
9. RAIFFEISENBANK AUSTRIA D.D. 41.437 2,11
10. SASA KRAMAR 37.080 1,89

Span nema imatelje vrijednosnih papira s posebnim pravima kontrole, nitiimatelje
vrijednosnih papira s ogranic¢enjima prava glasa na odredeni postotak ili broj glasova,
vremenska ogranicenja za ostvarenje prava glasa ili sluCajeve u kojima su u suradnji s
drustvom financijska prava iz vrijednosnih papira odvojena od drzanja tih papira. Span
nema posebna pravila o imenovanju i opozivu imenovanja ¢lanova Uprave, odnosno
Nadzornog odbora, izmjeni statuta niti posebna pravila o ovlastima ¢lanova Uprave
odnosno Nadzornog odbora. Na sve navedene odnose primjenjuju se odredbe Zakona
o trgovackim drustvima i Statuta koji je dostupan na stranicama Spana (www.span.eu)

V Nacin rada Glavne skupstine i pitanja o kojim odlucuje te nacCin ostvarivanja prava
dionicara odredena su Zakonom o trgovackim drustvima i Statutom Drustva, a poziv i
prijedlozi odluka, kao i donesene odluke, se javno objavljuju sukladno odredbama Zakona o
trgovackim drustvima, odredbama Zakona o trzistu kapitala i Pravilima Zagrebacke burze
d.d. Svaka dionica daje pravo na jedan glas.

VI Uprava je sastavljena od 5 ¢lanova. Mandat ¢lanova Uprave i Predsjednika Uprave
traje najvise 5 godina. Nakon isteka mandata, clanovi Uprave i Predsjednik Uprave mogu
biti ponovno imenovani bez ogranicenja broja mandata. Uprava vodi poslove drustva na
vlastitu odgovornost, pozornosScu urednog i savjesnog gospodarstvenika, sukladno Zakonu
o trgovackim drustvima, Statutu i Poslovniku o radu Uprave.

Nadzorniodbor je u 2021. godini djelovao u sastavu od 4 ¢lana. Clanove je imenovala
Glavna Skupstina. Mandat ¢lanova Nadzornog odbora traje najvise 4 godine. Ovlasti
Nadzornog odbora utvrdene su odredbama Zakona o trgovackim drustvima, Statutom
Drustva i Poslovnikom o radu nadzornog odbora.
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U okviru svoje nadleznosti Nadzorni odbor donosi odluke, ocjene, misljenja, daje
suglasnost na odluke Uprave za koje je to predvideno Poslovnikom, zakonomiili Statutom,
daje naloge revizorima te zajedno s Upravom utvrduje prijedloge odluka koje donosi Glavna
Skupstina.

Uprava i Nadzorni odbor u pravilu rade na sjednicama te donosenjem odluka bez
odrzavanja sjednica, korespodentnim putem sukladno odredbama Poslovnika, zakona i
Statuta.

Nadzorni odbor je prema odredbama zakona, Kodeksa korporativnhog upravljanja
i Poslovnika o radu Nadzornog odbora osnovao dva odbora, Revizijski odbor i Odbor za
imenovanja i primitke. Opis poslova i nadleznosti Revizijskog odbora i Odbora zaimenovanja
i primitke dostupni su na internetskoj stranici Spana (www.span.eu)

VII Span nema formalno usvojenu Politiku raznolikosti, no u izvrsnim, upravljackim
i nadzornim tijelima ne postoje nikakva ogranic¢enja u odnosu na raznolikost prilikom
imenovanja te je sastav navedenih tijela ukljuCujuciizvrsni management bio raznolik smislu
dobi, spola, obrazovanjai struke.

VIII Sukladno odredbama ¢lanka 250.ast.4.i¢l.272.pst.1.ZTD-a, ovalzjavaje poseban
odjeljak i sastavni dio Godisnjeg izvjeSCa o stanju i poslovanju Drustva za poslovnu 2021.
godinu.

Spand.d.

Primjenom najboljih praksi korporativnog upravljanja osiguravamo nepristrano,
transparentnoiodgovorno donosenje odluka u poslovanju. U skladu sa zahtjevima Kodeksa
korporativnog upravljanja koji primjenjujemo, usvojena je Politika upravljanja sukobom
interesa koja predstavlja okvir za definiranje sustava, kontrola i postupaka kojim ce se
potencijalni i stvarni sukobi interesa sprijeciti i ublaziti, odnosno identificirati, procijeniti
te rjesavati. Cilj Politike ocituje se u implementaciji postupaka kojima se sprjecava da
¢lanovi Nadzornog odbora, Uprave, rukovodece osoblje i zaposlenici drustva sudjeluju u
donosenju odluka u vezi s kojima su u sukobu interesa. Politika se primjenjuje na ¢lanove
Nadzornog odbora, Upravu, rukovodece osoblje, ali i svakog zaposlenika Drustva, kako
bi se osigurala najveca moguca razina transparentnosti u poslovanju. Politika upravljanja
sukobom interesa objavljena je na nasim internetskim stranicama na sljedecoj poveznici:
Politika upravljanja sukobom interesa.

Vaznost korporativne kulture i etichog poslovanja odrazava se u dosljednom
postupanju prema nasim temeljnim vrijednostima, internim pravilima i politikama i svim
primjenjivim propisima. Nas Kodeks poslovnog ponasanja izraz je nasih vrijednosti i
odrazava principe i politiku koja vodi nase poslovanje te daje konkretne smjernice eticnog
postupanja svih nasih zaposlenika i partnera kao i upravljackih i nadzornih tijela.


https://www.span.eu/
http://www.span.eu
https://www.span.eu/hr/o-nama/politika-upravljanja-sukobom-interesa/

ODBORZA
IMENOVANJA | PRIMITKE

REVIZIJSKI ODBOR

+ Mandat na 4 godine
+ Svaki odbor ¢ine 3 ¢lana:
- Predsjednik (nezavisni
¢lan Nadzornog odbora)
- 2vanjska
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Struktura
korporativnog
upraviljanja

1. Glavna skupstina
2. Nadzorni odbor
3. Uprava

Glavna skupstina

Kultura
korporativhog
Nadzorni odbor upravljanja
- Mandat na 4 godine osigurava
- 5 ¢lanova: povjerenje
- 4 odabirom Glavne skupstine investitorai
- 1 odabirom Radni¢kog vijeca provedbu
odgovornosti na
svim razinama

Uprava
- Mandat na 5 godina
+ 1-9 €lanova imenovanih od
strane Nadzornog odbora

Sukladno Statutu Drustva i Zakonu o trgovackim
drustvima, Span d.d. Cine tri temeljna organa:

TRANSPARENTNOST POSLOVANJA

Pravovremena dostupnost svih materijalnih
informacija (financijskih izvjestaja, podataka o
vlasnistvu i korporativnom upravljanju)

UCINKOVIT SUSTAV ODGOVORNOSTI

Uspostavljanje ucinkovite unutarnje kontrole i
ucinkovitog sustava odgovornosti na svim razinama

ZASTITA PRAVA DIONICARA

Osiguranje jednakog tretmana svih dionicara
ukljucujuéi manjinske dionicare

PRACENJE USKLADENOSTI

Izbjegavanje sukoba interesa relevantnih osoba

Glavna skupétina Dionicari ostvaruju svoja prava na Glavnoj skupstini.
Statutom Drustva dostupnim nainternetskim stranicama

na sljedecoj poveznici: Statut, propisani su nacin rada Glavne skupstine, njezina ovlastenja,

prava dionicara i nacin njihove realizacije.

U 2021. godini odrzane su tri sjednice Glavne skupstine.

Odluke s odrzanih sjednica Glavne skupstine, kao i zapisnici s istih, objavljene su

u skladu sa zakonskim propisima te su dostupne na nasim internetskim stranicama na

sljedecoj poveznici: Glavna skupstina 2021.

Nadzorni odbor

Nadzorni odbor Drustva sastoji se od Cetiri ¢lana koje je

imenovala Glavna skupstina, atosu:

Jasmin Kotur, predsjednik Nadzornog odbora

Aron Pauli¢, zamjenik predsjednika Nadzornog odbora3

Zvonimir Banek, ¢lan Nadzornog odbora te
Ante Mandic¢, ¢lan Nadzornog odbora

Poslovna adresa clanova Nadzornog odbora je Koturaska cesta 47, Zagreb.

Nadzorni odbor ima mandat na Cetiri godine.

3 Nakon uvrstenja dionica na Sluzbeno trziSte Zagrebacke Burze, sukladno odredbama Kodeksa korporativnog upravljanja,
14.listopada 2021. godine, zamjenikom Predsjednika Nadzornog odbora umjesto Zvonimira Baneka, imenovan je nezavisni

Clan Aron Pauli¢

Nakon Sto je zavrSio matematicku gimnaziju (MIOC),
stekao je certifikate Certified Help Desk Manager, ITIL
Foundation Certificate in IT Service Management,
EuroCloud Europe Academy - ECSA-AB - Ambassador
Certification, EuroCloud Europe Academy - ECSA-FD -
Foundation Certification i EuroCloud Europe Academy

- ECSA-PF - Professional Certification. Karijeru je zapoceo u rujnu 1996. godine kao

izvrsni urednik u 3 Media d.o.o. U ozujku 1998. presao je u ITER-MARKETING d.o.0. na

radno mjesto voditelja prodaje, gdje je radio do srpnja

1998. godine, kada postaje urednik edicije

knjiga u ZNAK d.o.0. Od srpnja 1999.

godine do prosinca 2001. godine

radi kao Voditelj tehnicke podrske

PERPETUUM MOBILE d.o.0. U

sijecnju 2002. godine pridruzuje

se Spanu, gdje je do sada radio

na pozicijama sistem inzenjera,

direktora korisnicke podrske,

IT direktorai savjetnika za

sigurnost. Na toj poziciji i danas

radi. Clan je Nadzornog odbora

i ujedno predsjednik Nadzornog

odbora Spana od njegovog

formiranja.



https://www.span.eu/media/ko2cub3r/jb-potvrda-statuta-2021.pdf
https://www.span.eu/hr/investitori/korporativni-dokumenti-i-korporativni-dogadaji/korporativni-dokumenti/glavna-skupstina-2021/
https://www.span.eu/media/ko2cub3r/jb-potvrda-statuta-2021.pdf

Diplomirao je na Fakultetu elektrotehnike i racunarstva
u Zagrebu 1991. godine, Cime je stekao zvanje magistra
inzenjera elektrotehnike, smjer automatika. Karijeru je
zapoceo u AC NOVEL d.o.o. gdje je radio na razvijanju

i prodaji softwarea na Apple Macintosh platformi od
1992.do01993. godine. 0d 1993. godine do danas radi
kao direktor

BUG-a d.o.o0., Ciji je jedini Clan uprave i

ujedno jedan od suvlasnika. Aktivni
je kreator hrvatske informaticke

industrije od 1992. godine,
izdavac informatickih knjiga i
digitalnih publikacija, autor
mnogobrojnih clanaka

i intervjua, organizator
sajmova, konferencijai
seminara.

Zavrsio je Tehnicku Skolu Rudera Boskovica, a nakon
toga nastavio stru¢no IT educiranje te stekao brojne
certifikate poput Microsoft Certified IT Professional,
Microsoft Certified Systems Engineer i Microsoft
Certified Technology Specialist u viSe kategorija i
Microsoft Certified Trainer. Pri Institutu za inovacije zavrsio je Leadership Program.
Karijeru je zapoceo u Hrvatskoj udruzi za Skolovanje pasa vodica i mobilitet u kojoj je
radio IT poslove na nepuno radno vrijeme. Godine 1993. pridruzuje se Medunarodnom
odboru Crvenog kriza kao pomocnik medicinskom odjelu. Od sijecnja 1995. do sijeCnja
1996. godine radi kao System Administrator u Helpdesku Hrvatske akademske i
istrazivacke mreze. U sijeCnju 1996. prelazi u Ministarstvo znanosti i obrazovanja gdje
radi kao System Administrator i voditelj IT podrske. U sijecnju 2001.
godine pridruzuje se Spanu gdje radi kao System Engineer,
predavac u Span Microsoft Training Centru, Head Systems
Architect, Solution Architecture Team Leader, Solution
Architecture Director, a naposlijetku preuzima

diviziju Solution Consulting Services na mjestu
Solution Consulting Services Directora na kojem
je zaposlen i danas. Clan je Nadzornog odbora

i zamjenik predsjednika Nadzornog odbora
Spana od njegovog osnutka do 14. listopada
2021. godine, kada je zamjenikom Predsjednika
Nadzornog odboraimenovan nezavisni ¢clan
Aron Paulic.



Zavrsio je Tehni¢ku vojnu akademiju u Zagrebu.
Karijeru je zapoceo u vojsci, koju je napustio 1991.
godine. Nakon toga radio je kao CEO u IPR Ltd., drustvu
za informaticki inzenjering. 1992. godine pokrece
softversku tvrtku IN2 za razvoj i implementaciju

softvera i povezane usluge, koju je 2018. prodao Canadian Constellation Software Inc.

Trenutacno obnasa poziciju Business Development

Advisora pri INsig2 Ltd. Aktivni je sudionik

hrvatske IT zajednice i predsjednik IT

udruzenja pri Hrvatskoj gospodarskoj

komori. Predsjednik Republike

Hrvatske 2014. godine odlikovao

ga je Redom Danice hrvatske

za doprinos razvoju hrvatskog

gospodarstva.1999.i2012. godine
proglasen je menadzerom godine,
2014.i 2018. poduzetnikom godine.
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Trajanje mandata ¢lanova Nadzornog odbora

Ime Prezime ‘ Funkcija ‘ Pocetak mandata ‘ Kraj mandata

Nadzorni odbor

Jasmin Kotur predsjednik Nadzornog odbora 13.12.2019. 13.12.2023.
L zamjenik predsjednika

Aron Pauli¢ Nadzornog odbora 30.09.2020. 30.09.2024.

Ante Mandic ¢lan Nadzornog odbora 30.09.2020. 30.09.2024.

Zvonimir Banek ¢lan Nadzornog odbora 13.12.2019. 13.12.2023.

U 2021. godini odrzane su tri sjednice Nadzornog odbora te je izvan odrzanih sjednica
Nadzorni odbor korespondentnim putem odlucivao, odnosno davao suglasnost na pet
odluka Uprave, sukladno odredbama pozitivnih propisa i akata Drustva. Svi su ¢lanovi
sudjelovali u odlucivanju na sjednicama, na nacin propisan Poslovnikom o radu Nadzornog
odbora.

Clanovi Nadzornog odbora u tijeku 2021. godine primili su naknade u iznosu od
91.375 kuna.

Poslovnik o radu Nadzornog odbora nalazi se na nasoj internetskoj stranici na
sljedecoj poveznici: Poslovnik o radu Nadzornog odbora.

Odbori Nadzornog odbora

U sklopu Nadzornog odbora djeluju dva odbora koja svojim radom pomazu Nadzornom
odboru uizvrSavanju njegovih zadaca:

* Revizijski odbor

¢ Odbor zaimenovanjai primitke

Clanovi oba odbora imaju mandat od &etiri godine, a predsjednici oba odbora su
neovisni ¢lanovi Nadzornog odbora.

Revizijski odbor odgovoran je za sve zadacCe propisane Zakonom o reviziji i
Kodeksom korporativnog upravljanja Zagrebacke burze i HANFA-e. Nadleznost,
odgovornost i ovlasti, naCin rada i odlucivanja, nagrade i sredstva za rad Revizijskog
odbora propisani su Poslovnikom o radu Revizijskog odbora koji je objavljen je na nasoj
internetskoj stranici na sljedecoj poveznici: Poslovnik o radu revizijskog odbora.

Revizijski odbor ima tri ¢lana, a sjednice Revizijskog odbora sazivaju se prema
potrebi. Revizijski odbor za svoj rad odgovara Nadzornom odboru te je duzan izvjeStavati
u pisanoj formi o svom radu i rezultatima analiza i ispitivanja.

Clanovi Revizijskog odbora su:
1. Ante Mandic, predsjednik

2. Natasa Zelenika

3. Tomislav Skorin


https://www.span.eu/media/mx1nx01l/poslovnik-o-radu-nadzornog-odbora.pdf
https://www.span.eu/media/pucjzghv/poslovnik-o-radu-revizijskog-odbora.pdf
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Odbor zaimenovanjai primitke ima tri ¢lana. Nadlezan je za nadgledanje procesa
imenovanja u Nadzorni odbor i Upravu, davanje preporuka Nadzornom odboru o primitcima
¢lanova Uprave i Nadzornog odbora te ostale zadace u skladu s Kodeksom korporativhog
upravljanja, primjenjivim propisimaiopcim aktima Drustva. Sjednice Odbora zaimenovanja
i primitke odvijaju se prema potrebi. Odbor za imenovanja i primitke za svoj rad odgovara
Nadzornom odboru, a duzan je izvjeStavatiu pisanoj formi o svom radu i rezultatima analiza
i ispitivanja. Poslovnik o radu Odbora zaimenovanja i primitke objavljen je na internetskoj
stranici na sljedecoj poveznici: Poslovnik o radu Odbora za imenovanja i primitke.

Clanovi Odbora za imenovanja i primitke su:
1. Aron Pauli¢, predsjednik
2. HanaHorak
3. Lucia Ana Tomic

Revizijski odbor odrzao je tri sjednice od osnivanja u svibnju 2021. godine, dok je
Odbor zaimenovanja i primitke odrzao dvije sjednice u 2021. godini.

Clanovi predmetnih odbora za svoj rad i doprinos funkcioniranju Nadzornog odbora
Drustva u 2021. godini ostvarili su pravo na naknade u iznosu od 72.562 kuna, a koji su
isplaceni u sijecnju 2022. godine

Uprava Sukladno Statutu Drustva, Uprava moze imati najmanje

jednog, a najvise devet &lanova. Clanovi Uprave zastupaju
Drustvo samostalno i pojedinacno. Mandat ¢lanova Uprave i predsjednika Uprave
traje najvise pet godina, a nakon isteka mandata mogu biti ponovno imenovani na
neograniceni broj mandata.
Na 31.12.2021.# godine Uprava Drustva sastoji se od pet ¢lanova:

1. Nikola Dujmovic, predsjednik Uprave

2. Marijan Pongrac, ¢lan Uprave

3. Dragan Markovi¢, ¢lan Uprave

4. Antonija Kapovic, ¢lanica Uprave

5. SasaKramar, ¢lan Uprave
Imeiprezime Funkcija Pocetak mandata Istek mandata

Uprava

Nikola Dujmovic predsjednik Uprave 16.12.2019. 16.12.2024.
Damir Bockal ¢lan Uprave 16.12.2019. 30.11.2021.
Antonija Kapovic Clanica Uprave 16.12.2019. 16.12.2024.
Dragan Markovic ¢lan Uprave 16.12.2019. 16.12.2024.
Marijan Pongrac Clan Uprave 16.12.2019. 16.12.2024.
SasSa Kramar ¢lan Uprave 23.01.2020. 16.12.2024.

4g. Damir Boc¢kal podnio je ostavku na mjesto ¢lana Uprave s 30. studenim 2021. godine. Spanu se prikljucio 2002. godine
kao Direktor tehnoloSkog razvoja, 2003. postaje ¢lan Uprave za operacije, a od 2020. godine obnasao je funkciju ¢lana
Uprave za klju¢ne medunarodne kupce.

Nikola je jedan od osnivaca
Spanaidirektor Drustva
od osnivanja. Inzenjer
po zanimanju, uocava
mogucnosti za poboljSanje i rast u svemu sto radi,
S iznimno rijetkim talentom za prepoznavanije ili
predvidanje nadolazecih globalnih tehnoloskih
trendova. Njegova poslovna filozofija je
jasna - povjerenje u ono sto Cinite i pracenje
drustvenog koncepta produktivnosti. Pomozite
drugima svojim znanjem i pokusajte dati zajednici
viSe nego sto ste od nje dobili.
Nikola je od samog pocetka vidio vaznost ulaganja
u ljude i njihove vjestine. |1z tog razloga Spanovi
zaposlenici danas imaju priliku prosiriti svoje znanje
radeci pomocu najsuvremenije tehnologije, koristeci to
znanje kako bi ucinkovito rijesili poslovne izazove svojih
klijenata. Nikola je takoder odgovoran za Sirenje Spanaizvan
hrvatskih granicai bio je pokretaCka snagaiza Spanovog
partnerstva s Microsoftom, zbog Cega je danas Span njihov
vodeci partner u regiji.
Struéno podrucje
Sve od dizajna i razvoja strateski vaznih projekata, korporativne
sigurnosti, kvalitete i uskladenosti s pravnim propisima do uredske
administracije spada u Nikolinu izravnu nadleznost. Zahvaljujuci
njegovom trudu i viziji, Span je danas jedna od vodecih hrvatskih IT tvrtki
i jedan od najuspjesnijih hrvatskih izvoznika softvera i usluga.
Radno iskustvo: 33 godine
Trilix - ¢lan Uprave (2007. - danas)
BonsAl - Clan Uprave (2018. - danas)
IT udruzenje pri Hrvatskoj gospodarskoj komori - predsjednik
(2017.-2020.)
Udruga Hrvatskih nezavisnih izvoznika softvera CISEX - ¢lan
Upravnog odbora (2014. - 2016.)

Business Software Alliance BSA - jedan od potpredsjednika
(1997.-2004.)
Obrazovanje

Fakultet elektrotehnike i racunarstva, Sveuciliste u Zagrebu



https://www.span.eu/media/ko2cub3r/jb-potvrda-statuta-2021.pdf
https://www.span.eu/media/vqehfa3a/poslovnik-o-radu-odbora-za-imenovanja-i-primitke.pdf

21 godinu u Spanu

Marijan je zaduzen za sve Spanove projekte, od

infrastrukturnih do
softverskih, nadziruci pritom sve faze, od razvoja

do potpore. Karijeru je zapoceo u Spanu kao
sistemski inzenjer, postavsi brzo upravitelj
poslovne jedinice. Svoj troclani tim pretvorio
je u grupu strucnjaka od vise od 100
profesionalacai to je nesto Sto navodi kao
jedno od svojih najvecih postignuéa. Stvaranje
izvrsnog tima, osiguravajuci njegov rast
tilekom dva desetljeca, kao i Sirenje njegovog
utjecajaiznanja ucvrstilo je Spanovu reputaciju
pouzdane i izuzetno kompetentne tvrtke.
Struéno podrucje

ViSe od dva desetljeca vodi

timove koji su uvijek na vrhu

trenutnih trendova, anticipiraju

nove tehnoloske pravce i uvode
revolucionarnarjesenja. S

Marijanom na cCelu, oni dizajniraju

razna tehnicka rjesenja, upravljaju
softverskim iinfrastrukturnim
projektima i organiziraju nadzor i

usluge podrske.

Radno iskustvo: 27 godina

HRT - Sistemski inzenjer
(1996.-2001.)

Skok - Direktor (1992.-1996.)
Obrazovanje

Fakultet prometnih znanosti
Sveucilista u Zagrebu

Institut za inovacije -
Napredni biznis program,
Zagreb

Certificirani Microsoftov
IT struénjak, sistemski
inzenjer, trener, stru¢njak za
tehnologiju

Sest godinau Spanu
Clan Uprave zaduZen za operativno
upravljanje. Dragan nadzire rad
financija, kontrolinga, raCunovodstva, internog IT i odjela
za nabavu. Odnosi s raznim financijskim institucijama,
vjerovnicima i investitorima takoder pripadaju njegovoj
domeni, kao i sva spajanja ili preuzimanja u koja je Span
ukljucen.
Inicirao je i aktivno sudjelovao u brojnim internim projektima
za unapredenje poslovanja, poput osnivanja Spanovog ureda
u Ukrajini, restrukturiranja ureda u Sloveniji, kao i pokretanje
ureda za kontroling u Spanu i restrukturiranje odjela za
financije. Iznimno smiren i pribran u krizi i tijekom brojnih
izazova, Dragan je upravljao Spanovim novcanim tokom
i nadzirao Spanov kapital tijekom izazovnih
vremena poslovanja tijekom pandemije.
Strucéno podrucje
Draganova poslovna postignuca
uglavnom su vezana uz pokretanje
promjena u organizacijskoj strukturi
tvrtke i poboljSanje upravljanja
financijskom imovinom.
Radno iskustvo: 26 godina
Proficio - predsjednik Uprave, izvrsni
direktor (2013. - 2015.)
King-ICT - Clan Uprave, izvr$ni
direktor (2009. - 2012.)
Hrvatski Telekom - direktor za
planiranje i razvoj mreze
(2004.-2009.)
Verso Mrezne Tehnologije -
operativni direktor (2002. - 2004.)
Iskon Internet - Clan Uprave, izvrsni ag
direktor (1999. - 2002.)
ExpandiaInvest - IT menadzer
(1996.-1999,)
Obrazovanje

Fakultet elektrotehnike i racdunarstva,
SveuciliStau Zagrebu




12 godina u Spanu
Antonija vodi Spanov odjel za ljudske potencijale, Ciji je
glavni cilj privlacenje, razvoj, motiviranje i ,u konacnici,
zadrZavanje najboljih IT strucnjaka u Spanu. Njezini napori u provedbi jedinstvene
izvedbe sustava upravljanja radnom uspjesnoscu, ukljucujuci povratne informacije od
nadredenog, HR-ai'360 evaluacije', povecali su angazman i zadovoljstvo zaposlenika.
Sa svojim timom zapocela je Spanovu akademiju, nas uspjesni program ljetne
prakse namijenjen perspektivnim studentima tehnickih i
informacijskih znanosti. Usto je pokrenula inicijativu
za stvaranje komunikacijske strategije tvrtke sa
znacajnim unutarnjim i vanjskim rezultatima.
Struéno podrucje

Zahvaljujuci Antoniji i njezinom timu, Span

je 2020. godine dobio certifikat Izvrsnost

u izazovima, a 2021. certifikat Poslodavac

partner, koji dokazuje kvalitetu Spanove

HR prakse. Usredotocena je na dodavanje
vrijednosti rastu kroz strateski organizacijski
razvoj, pridrzavajuci se najviSeg stupnja

etickih i profesionalnih standarda.

Radno iskustvo: 21 godina

Atento d.o.o. - direktorica ljudskih resursa
(2008.-2010.)

S & T Hrvatska d.o.o. - menadzerica

ljudskih resursa (2007. - 2008.) /
Microsoft Hrvatska d.o.o. - generalist
ljudskih resursa (2005. - 2007.)
Belupo d.d. - koordinatorica za
edukacijuirazvoj(2001. - 2005.)
Obrazovanje

MSc Organizational Behaviour,
Birkbeck University, London
Filozofski fakultet, SveucilisSte u
Zagrebu

MBTI, certificirani prakticar
Managing Human Resources,
MCE Bruxelles

Dvije godine u Spanu
Sasa je najnovija akvizicija medu ¢lanovima nase Uprave.
Kao CMO odgovoran je za Spanov medunarodni poslovni
razvoj, upravljanje cjelovitim portfeljem marketinskih i prodajnih aktivnosti na globalnoj
razini. Sa svojim timom jaca odnose s korisnicima i partnerima, a ujedno funkcionira
kao Spanov medunarodni savjetnik za poslovanje. Osim sto nadgleda ove aktivnostiu
Hrvatskoj, isto ¢ini i u Sloveniji, Ukrajini i Azerbajdzanu, sa stalnim _
—

g
fokusom na Sirenje na nova medunarodna trzista.

Struéno podrucje

Vec tijekom prve godine u Spanu uspjesno je
restrukturirao nas prodajni i marketinski odjel. Njegovo
neizmjerno iskustvo u organizaciji ovih korporativnih
grana, kao i u vodenju poslovnog razvoja i strateSkog
rasta, doprinose transformaciji Spana u uistinu globalnu
tvrtku. Ve€ imamo snazne temelje za daljnji medunarodni

o' |

razvoj, a Sasa posjeduje provjerenu vizionarsku vjestinu
kojom ¢e pomocCi Spanu da ostvari zeljene ciljeve.

Radno iskustvo: 32 godine

Hrvatski Telekom d.d. - ¢lan Uprave i COO (2016. - 2020.)
Crnogorski Telekom - ¢lan Upravnog odbora (2017. - 2018.)
Combis d.o.o. - predsjednik Nadzornog odbora
(2016.-2019.)

Iskon Internet d.d. - predsjednik Uprave
iizvrsnidirektor (2000. - 2016.)

Apple Center NOVEL - generalni

direktor (1990.-1999.)

Obrazovanje

Edinburgh Business School MBA
(Heriot-Watt University)

Strategic Management -

Copenhagen Business School

Corporate Finance - Creating

Shareholders Value - IEDC Bled

Strategy Management

for Executives - St Gallen
Business School
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U tablici u nastavku nalaze se podaci o iznosima primitaka od rada i naknada za
¢lanove Uprave u godini koja je zavrsila na dan 31. prosinca 2021. godine:

Ukupni primici od rada u kunama
Imeiprezime Funkcija (ukljucujuci placu u naravi/Bruto 2 placa)
tijekom 2021. godine
Nikola Dujmovi¢ | predsjednik Uprave 1.376.661
Marijan Pongrac | ¢lan Uprave 1.504.901
Dragan Markovic | ¢lan Uprave 1.333.682
Antonija Kapovi¢ | ¢lanica Uprave 1.331.572
Sasa Kramar ¢lan Uprave 1.347.427
Damir Bockal* ¢lan Uprave 1.407.910

*g. Damir Bockal podnio je ostavku na mjesto ¢lana Uprave sa 30. studenim 2021. godine. Spanu se priklju¢io 2002. godine
kao Direktor tehnoloskog razvoja, 2003. postaje ¢lan Uprave za operacije, a od 2020. godine obnasao je funkciju ¢lana
Uprave za klju¢ne medunarodne kupce.

Vanjski revizori

Vanjski neovisni revizori, koje imenuje Glavna skupstina Drustva, obavljaju godisnju
reviziju financijskih i poslovnih izvjes¢a kako bi osigurali neovisno, objektivno misljenje o
nacinu pripreme i prezentiranja financijskih izvjesca. lzvjesce neovisnog revizora Glavnoj
skupstini sastavni je dio Godisnjeg izvjesca. Revidirani konsolidirani izvjestaji Span Grupe
i nekonsolidirani financijskiizvjestaji drustva Span d.d. za godinu koja je zavrsila na dan 31.
prosinca 2021. godine, revidirani su od strane drustva Deloitte drustvo s ogranicenom
odgovornoscu za usluge revizije, sa sjedistem u Zagrebu, Radnicka cesta 80.
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Pregled poslovanja

opis poslovania i Nas poslovni model usmjeren je na pruzanje cjelovite

glavnih djelatnosti usluge, uz mogucnost prilagodavanja rjesenja

H oslovnim potrebama pojedinog klijenta:
(poslovni model) P b pojedinog Klj

- od analiza poslovanja klijenta s ciljem identifikacije potrebnih programa i prodaja
primjerenih programskih licenci

+ projektiranja i razvoja informacijskih sustava sukladno poslovnim potrebama klijenta
s naglaskom na Cloud i Cyber Security

- usluga potpunog nadzora i upravljanja IT okruzenjem i pravodobno otklanjanje
incidenata u radu sustava

- do usluga razvoja vlastitih IT rjeSenja: softverskih platformi, softverskih rjesenja,
softverskih proizvoda i Microsoft poslovnih riesenja.

Navedene poslovne aktivnosti stoga su podijeljene unutar €etiri segmenta
poslovanja kroz koje klijentima pruzamo zasebne IT usluge:

Infrastrukturne usluge,
Cloud i Cyber Security

Upravljanje softverskom
imovinom i licenciranje

Upravljanje servisimai
tehnicka podrska

4 segmenta
poslovanja

Razvoj softverai
poslovnih rieSenja

Licenciranje predstavlja pocetak poslovhog
odnosa s klijentom i ulaznu tocku za pruzanje
dodatnih usluga kroz implementaciju i podrsku: Analiza poslovanja klijenta
s ciliem identifikacije
potrebnih programa i
prodaja primjerenih
programskih licenci

> |T savjetnik s nezavisnim pristupom

> Poslovni pristup s fokusom na klijenta i isporuku
rieSenja s ciliem optimizacije njegova poslovanja

> Pravovremena i kvalitetna usluga te mogucnost
tehnicke podrske 24x7x365

Stvaranje dugorocnih partnerskih odnosa

v

POSIOV“i Cyber Security
model

Usluga razvoja vlastitih IT
riesenja: softverskih
platformi, softverskih
rieSenja, softverskih
proizvoda i Microsoft
poslovnih rieSenja Usluge potpunog

nadzora i upravljanja IT
okruzenjem te @
pravodobno otklanjanje /
incidenata u radu

sustava

Projektiranje i razvoj
informacijskih sustava
sukladno poslovnim
potrebama klijenta s
naglaskom na Cloud i
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1. Upravljanje Prvikorak u poslovhom odnosuss klijentom predstavlja

softverskom licenciranje®. Ovaj segment poslovanja ukljucuje
imovinom i prodaju programskih licenci i pomoc klijentima oko
- - - odabira najprimjerenijin programskih licenci za njihovo
licenciranje ) . . o
poslovanje te brigu o pravovremenoj obnovi kupljenih
licenci. Kroz ovu fazu analizira se cjelokupno poslovanje
klijenta s ciljem identifikacije stvarnih potreba za odgovarajucim softverom i optimizacije
njegovog poslovanja. Na taj nacCin nastojimo za klijenta postici ustede i smanijiti IT rizike
kojima je izlozen vec pri samom ugovaranju nabave softvera te postajemo dugorocni
savjetnik klijenta kada je rijeC o upravljanju njegovom softverskom imovinom.

Za potrebe pruzanja usluga upravljanja softverskom imovinom koristimo
suvremene tehnoloske alate i standarde te smo certificirani partner kompanije Snow,
jednog od vodecihisporucitelje IT alata za
upravljanje licencama i softverskom
imovinom. Kad je rijec o prodaji
licenci, najznacajniji dobavljac
Grupe je Microsoft, Cijismo
dio partnerske mreze

: 2758 2001.
preko 28 godina. Kao NZI'aposli?lc[s Prvi i
ICrosottovim : :
Microsoft Gold partner profesionalnim MicrosofiSS

certifikatom partner

postali smo njihovo

srediste strucnosti

2013.

za komunikacijska 21

Microsoft
partner godine L)
u Hrvatskoj

D 2016.
rieSenja, rjesenja ® 2020.
zasigurnosti Azure Microsoft

platformu kao i Uihirvatskoj
napredne poslovne
L 2019.
aplikacije. 2020. LSP status za
Najbolji LSP Ukrajinu i

Microsoft 2020. Azerbajdzan -
partner u Dobiven status status
Ukrajini prve Microsoft regionalnog
napredne partnera
specijalizacije

partner godine
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2. Infrastrukturne Infrastrukturne usluge ukljuCuju projektiranje i razvoj
usluge, Cloudi informacijskih sustava u skladu s poslovnim potrebama
- klijenta, s naglaskom na Cloud i Cyber Security. U tu

Cyber Security o . . 3
svrhu koristimo napredna i inovativha tehnoloska
rieSenjaisoftverske alate globalnih lidera u IT sektoru.

Projekti izgradnje informacijskih sustava mogu biti razliCitog trajanja, od
jednogodisnjih do visegodisnjih, a projektiramo ihi razvijamo prema konkretnim poslovnim
potrebama i standardima klijenata (tzv. ,tailor made* rjesenja). Ideja je izgraditi IT sustav
prilagoden klijentu koji Ce optimalno podrzavati njegovo trenutno poslovanje i poslovni rast
pa ovaj proces ukljucuje detaljnu analizu postojecih poslovnih procesa klijenta.

Kad je rije¢ o Cloud uslugama®, svojim klijentima osiguravamo cjelovita riesenja,
od usluge procjene spremnosti klijenta, pripreme i omogucavanja prelaska klijenta na
Cloud platformu do upravljanja samim Cloudom. Prosle godine smo uslugama tzv. Multi-
Cloud okruzenja (upotreba vise Cloud platformi razlicitih dobavljaca u istom okruzenju)
klijentima osiguravali nadzor Cloud okruzenja, optimizaciju trosSkova i sigurnost IT sustava.

Certificirani smo partner vodecih svjetskih platformi Cloud poslovanja - Microsoft
Azure, Amazon Web Services i Google Cloud Partner te su upravo ove kompanije nasi
najznacaijniji dobavljacCi u segmentu infrastrukturnih usluga i Clouda.

Ovaj segment poslovanja ukljucuje i brigu o sigurnosti IT sustava’ koje za
klijenta nastojimo uciniti otpornima na kiberneticke prijetnje ili napade te pruzamo usluge
upravljanja sigurnosnim uslugama.

63% 43% 19 DANA

MREZNIH UPADA KOMPANIJA IMA PROSJECNA DUZINA
UZROKOVANO JE DEFINIRANU STRATEGHU ZASTOJA POSLOVANJA
UGROZENIM KORISNICKIM ENKRIPCIJE OSJETLJIVIH UZROKOVANA
LOZINKAMA | IMENIMA PODATAKAS RANSOMWARE NAPADOM

5 https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/poslovanje-u-cloudu/

7 https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/it-sigurnost/

5 https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/upravljanje-softverskom-imovinom-i-licenciranje/ & https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/it-sigurnost/cyber-sigurnost/



https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/upravljanje-softverskom-imovinom-i-licenciranje/
https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/poslovanje-u-cloudu/
https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/it-sigurnost/
https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/it-sigurnost/cyber-sigurnost/
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3_ Upravljanie Ovaj segment poslovanja ukljucuje usluge potpunog
servisimai nadzora i upravljanja IT okruzenjem koje pruzamo
tehniéka podréka klijentima ovisno o ugovorenoj razini usluge.

Osiguravamo kontinuiranu dostupnost usluge 24
sata na dan, 7 dana u tjednu i 365 dana® u godini,
neovisno o tome jesu li sustavi projektirani, izgradeni i pusteni u rad od nase strane ili
od strane pojedinog klijenta. lako ugovaranje ovih usluga obic¢no slijedi nakon sto za
klijentaimplementiramo ili integriramo pojedina tehnoloska riesenja u njegovo vlastito IT
okruzenje, ove usluge pruzamo i neovisno o prethodnoj integraciji tehnologije u okolinu
klijenta, osobito u slu¢ajevima kada klijent ima potrebu za specifi¢nijim znanjima, boljom
dostupnoscu stru¢ne IT podrske ili dodatnim resursima sposobnim obaviti visokorizicne
operativne radnje velikog volumena.

9 https://www.span.eu/hr/riesenja-i-usluge/24x7-podrska/
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4. Razvoj softvera i U ovaj poslovni segment ukljucen je razvoj vlastitin IT
poslovnih rieéenia riesenjal®, odnosno softverskih platformi, softverskih

riesenja, softverskih proizvoda i Microsoft poslovnih

rieSenja. Razvoj softverskih platformi podrazumijeva
razvoj digitalnih platformi visokih performansi, spremnih za globalno skaliranje koje
temeljimo na rjesenjima Cloud poslovanja i mikro-servisnoj arhitekturi.

Razvoj softverskih rieSenja odnosi se na razvoj specificnih softverskih rjesenja
prema zahtjevima klijenata iz podrucja razlicitih tehnologija. Razvili smo tzv. "'Data
Segregation Framework", specificno rjeSenje temeljeno na Blockchain tehnologiji,
namijenjeno transparentnom i sigurnom pracenju pristupa povijerljivim podacima i tzv.
"RAM", sveobuhvatno rieSenje za pracenje koristenih hardverskih i licen¢nih resursa u
stvarnom vremenu.

Razvoj softverskih proizvoda podrazumijeva izradu autorskih softverskih riesenja
od kojih se isticu "Eiryn Service Management!, fleksibilno rjesenje za upravljanje IT
servisima, "Personal Data Protector'? (PDP)", sveobuhvatno rjesenje za prikupljanje i
uskladivanje s GDPR zahtjevima te "Domain Name system C&A!3", inteligentno sigurnosno
rieSenje koje stiti od kibernetickih napada.

10 https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/poslovna-rjesenja-i-razvoj/

1 https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/poslovna-rjesenja-i-razvoj/span-poslovna-rjesenja/itsm-rjesenje-eiryn/

12 https://www.span.eu/hr/rjiesenja-i-usluge/poslovna-rjesenja-i-razvoj/span-poslovna-rjesenja/personal-data-protector-pdp/

13 https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/poslovna-rjesenja-i-razvoj/span-poslovna-rjesenja/dns-ca/
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https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/24x7-podrska/
https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/poslovna-rjesenja-i-razvoj/
https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/poslovna-rjesenja-i-razvoj/span-poslovna-rjesenja/itsm-rjesenje-eiryn/
https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/poslovna-rjesenja-i-razvoj/span-poslovna-rjesenja/personal-data-protector-pdp/
https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/poslovna-rjesenja-i-razvoj/span-poslovna-rjesenja/dns-ca/
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Glavna trzista

Glavna trzista dijelimo na:

* Kljuéne medunarodne korisnike

* Domaca trzista (ukljucuje trzista Republike Hrvatske i Republike Slovenije)

* Brzorastuca trzista (ukljucuje trzista drzava Isto¢ne Europe i SredisSnje Azije)
Brzorastuca trzista

(Isto¢na Europai
Sredisnja Azija)

Domaca trzista
(Hrvatskai Slovenija)
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Daljnji trend rasta globalnog IT trziSta oCekuje se i

Pregled

industrije14 u buducnosti. Kako je ovaj sektor prepoznat kao

neophodan i vazan, u 2022. godini ocekuje se rast
IT budzeta, kao i nove prilike za integraciju dijelova i
proizvoda IT-a u druge segmente poslovanja tvrtki.

Ocekuje se i veci broj novih kibernetickih prijetnji, Sto ¢e dovesti do razvoja novih
rieSenja te mnostvo inovativnih tehnologija na trzistu te potencirati daljnjirast trzista Cyber
Securityja. Dodatno, na nove kiberneticke prijetnje odgovorit e se razvojem jos boljih i
sofisticiranijih rieSenja koja ¢e kombinirati ono najbolje od ,starih” principa kiberneticke
sigurnosti uz nove koji tek dolaze.

Tako Cyber Security timovi vise nece biti orijentirani samo na obranu, vec i na
»,napad®, odnosno, jos detaljniju i azurniju prevenciju prijetnji pa se ocekuje promjena
paradigme razmisljanja iz reaktivne u proaktivnu. Uz to, zero trust mindset sve je prisutniji
jer se sama paradigma kibernetickih napada mijenja - ,defenzivnaigra®“ vise nije dovoljna
(ako je ikada i bila) te ju zamjenjuje jos detaljnije i optimiziranije testiranje penetracije
sustava i vjezbe stvarnih scenarija. To nikako ne znaci da ¢e se obrana u potpunosti
zamijeniti napadom, vec¢ da oba dijela moraju funkcionirati uskladeno, uz koristenje svih
raspolozivih internih resursa kako bi se cjelokupni sustavi bolje upotpunili.

4 https://connect.comptia.org/content/research/it-industry-trends-analysis

,U posljednjem kvartalu 2021. godine bili smo

usmjereni na pripremu organizacije za nadolazece
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promjene te smo za strateske segmente poslovanja

kreirali nove odjele - Identity, Access and Cyber

Security i Cloud Infrastructure. Cilj nam je osigurati

preduvjete za daljnji rast i Sto uspjesnije odgovoriti

na buduce potrebe nasih korisnika.“'>, komentirao je
Marijan Pongrac, ¢lan Uprave, direktor za tehnologiju.

Kao dodatak “klasicnoj” kibernetickoj obrani u sklopu Cyber Securitya bit ce

potrebno uloziti i dodatan napor u uvjezbavanje, tj. simulacije kibernetickih napada

(stozerne, table-top i operativne), kao i u penetracijsko testiranje i testiranje ranjivosti

sustava. Proaktivno djelovanje, simulacije ofanzivnih aktivnosti (TTP - tehnika, taktika

i procedura) kojima se koriste napadaci, uvjezbavanje i kiberneticka obrana morat ¢e

djelovati uskladeno uz koristenje svih raspolozivih internih resursa kako bi se cjelokupni

sustavi bolje upotpunili.

Ocekuje seisve cesce pojavljivanje granularnosti
razvijanja softvera - umjesto da se cjelokupni softverski
proizvod razvija "in-house" kao rad jednog tima, ocekuje
sedase posao "granulira” u vise timova koji e raditi "in-
house" ili biti unajmljeni, kako bi svaki dio bio napravljen
maksimalno brzo i maksimalno ucinkovito.

Umjetna inteligencija (Al) takoder Ce sve vise
napredovati, a najveci skokovi ocekuju se u polju
medicine i ljeCenja - modeli predikcija, npr. zauzetosti
osoblja i smanjenja vremena Cekanja vec su prisutni, a
njihov razvoj i primjene slicnih modela oCekuju se na jos
viSoj razini. Uz to, oCekuje se da Ce umjetna inteligencija
automatiziratijos vise poslovnihiinternih procesa tvrtki.

Vjerojatan je i daljnji rast "data science",
menadzmenta podataka i podatkovne znanosti kao
profesije - oni su vec integralni dio svake analiticke

»Poslovanjem u Cloudu poceli smo se
baviti jos 2006. kroz Microsoft hosted
usluge u vlastitom Cloudu?’. Ubrzo

smo postali jedna od prvih kompanija

na svjetskoj razini koja je zajedno s
Microsoftom radila na migracijama na
Microsoft online BPOS rjeSenjima (pretecCa
usluge Microsoft Office 365). U Spanu vec
godinama radimo na implementacijama
Cloud usluga kroz infrastrukturu i servise,
a one su danas toliko razvijene da vise
nitko i ne razmislja o novim uslugamau
datacentrima. Mozemo reci da su Hybrid
Cloud i Cloud Only postali svojevrsni
standard“ komentirao je Marijan Pongrac,
C¢lan Uprave, direktor za tehnologiju.

strategije I T-ja, aliobzirom daih je proporcionalno najmanje od svih tehnoloskih zanimanja,

u 2022. godini ocekuje se puno veca potraznja.

Cloud, koji je proteklih godina ubrzano rastao i u sve vise poduzeca postao

integralan, nastavit ¢e rasti obzirom na oCekivani nastavak trenda gdje Ce tvrtke nastaviti

slijediti "cloud-first" arhitekturu. Cloud viSe nije jedna od opcija, nego je sve ceSce prva

razmatrana opcija za uvodenje novih komponenti i migracije postojecih sustava.

COVID-19 pandemija za nekoliko je godina ubrzala primjenu digitalnih tehnologija

u poslovanju®® te dovela do globalnog porasta potraznje krajnjih korisnika za uslugama

Shttps://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/it-sigurnost/cyber-sigurnost/

16 https://www.mckinsey.com/business-functions/strategy-and-corporate-finance/our-insights/how-covid-19-has-

pushed-companies-over-the-technology-tipping-point-and-transformed-business-forever#

7 https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/poslovanje-u-cloudu/



https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/it-sigurnost/cyber-sigurnost/
https://www.mckinsey.com/business-functions/strategy-and-corporate-finance/our-insights/how-covid-19-has-pushed-companies-over-the-technology-tipping-point-and-transformed-business-forever
https://www.mckinsey.com/business-functions/strategy-and-corporate-finance/our-insights/how-covid-19-has-pushed-companies-over-the-technology-tipping-point-and-transformed-business-forever
https://www.span.eu/hr/rjesenja-i-usluge/poslovanje-u-cloudu/
https://connect.comptia.org/content/research/it-industry-trends-analysis
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poslovanja u Public Cloudu. Oc¢ekivanirast poslovanja u Cloudu, kao posljedica pandemije

COVID-19, u nadolazecem periodu znacajno ¢e povecati udio troska poslovanja u Cloudu os “ ovn e S
= §

u ukupnim IT troSkovima. o

A\ 4 -
Strategiia i ciljevi Strategija rasta poslovanja cijele Grupe usmjerena je z na al I(e @ span

primarno na Sirenje poslovnih aktivnosti s visokom =
dodanom vrijedno3cu, koje podrazumijevaju I T usluge raz g o b I’ a sPAN ;;‘:\;\o JE
iz poslovnih segmenata Infrastrukturnih usluga, Cloud i Cyber Security, Upravljanja
servisima i tehnicke podrske i Razvoja softvera i poslovnih rijeSenja. OCekivani rast
pritom je temeljen na geografskom Sirenju na nova inozemna trzista Istocne Europe - <& =
i Sredisnje Azije za koja imamo status Microsoft LSP partnera, ali i na daljnji organski Kllucnl
rast na postojeCim trziStima u svim poslovnim segmentima poslovanja. Nas strateski

(X ]
okvir takoder podrazumijeva intenzivniju suradnju s postojecim kljucnim medunarodnim doga da l

klijentima (prosirenje broja i vrsta usluga) kao i razvoj Span.zone, digitalne platforme koja 202
omogucuje potpuno autonomnu nabavu, aktivaciju, upravljanje i odrzavanje Cloud licenci u 1-

i usluga, za mala i srednja trgovacka drustva. god i ni
. T . . &
Pouzdani savjetnik klijentima u izazovima NAUREaEN;’oMTSS‘i‘Og\
s . e Bl

digitalne transformacije =

DOBt‘Eh;]EL:\ROiﬁGATE\iXiA‘;EL\ pOTE o RUINA 2021-
\ POTENCIA B AGR 0
Pouzdana Brzinai % Interdisciplinarni vt
podrSka kvaliteta pristup
% % %
Kljucne tocke u pristupu klijentim
) pristup J a Javna ponuda Pocetkom 2021. godine aktivho smo zapoceli s

pripremama za izlazak i uvrstenje Spanovih dionica

na Sluzbeno trziste Zagrebacke burze. Kao agenta

ponudeiuvrstenjaangaziralismo Zagrebacku banku, dok su pravni savjetnici na transakciji

bili odvjetnicka drustva Praljak & Svic¢ kao pravni savjetnik Drustvai Mamic Peri¢ Reberski
Rimac kao pravni savjetnik agenta ponude i uvrstenja.

Nakon sto je Glavna skupstina Drustva 24. svibnja 2021. godine donijela Odluku o

uvrstenjusvih1.960.000 dionica na uredeno trziste Zagrebacke burze, a Uprava Drustva

27. svibnja 2021. godine donijela Odluku o prodaji 578.200 vlastitih dionica javhom

Razumijevanje Fokus na Predvidanje ponudom, 8. srpnja 2021. godine uslijedilo je odobrenje ,Prospekta u vezi s javnom
kljucnih potreba pronalazenje buducih potreba ponudom i uvrtenjem dionica na uredeno trziste* (,Prospekt“)i® od strane Hrvatske
klijenata najboljeg riesenja klijenata

agencije za nadzor financijskih usluga (HANFA).

Pl‘istup neOVisnog Sanetnika 18 https://www.span.eu/hr/media/prospekt/
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Tijekom srpnja i rujna odrzali smo niz prezentacija investitorima, dok je javna
ponuda sluzbeno pocela 6. rujna 2021. godine te se odvijala u dva kruga koja su zapocela,
trajala i zavrsila istovremeno. U prvom krugu javne ponude dionice su bile ponudene na
prodaju iskljucivo radnicima (Employee Stock Ownership Plan, "ESOP")!°, dok su u drugom
krugu javne ponude dionice bile ponudene na prodaju svim ostalim ulagateljima, odnosno
svakoj fizickoj ili pravnoj osobi koja je mali ulagatelj ili kvalificirani ulagatelj?°.

Kroz ESOP program u Hrvatskoj ponudeno je 49.000 dionica, a interes je bio
Cak 47 posto veci od ponudenog broja dionica te se na kupnju dionica odlucilo vise od
polovice tadasnjih zaposlenika u Hrvatskoj, toc¢nije njih 242. U javnoj ponudi sudjelovalo
je 39 kvalificiranih ulagatelja, a velik interes iskazali su i hrvatski gradani koji Cine Cak 75
posto novih dionicara Spana.

Ukupno 871 mali ulagatelj, medu kojima 861 fizicka osoba i deset pravnih, iskazalo je
interes za Cak 229.300 dionica. Svaki pojedini mali ulagatelj mogao je kupiti najvise 19.600
ponudenih dionica, dok za kvalificirane ulagatelje - mirovinske fondove, osiguravajuca
drustva, banke i investicijske fondove, nije bio odreden najveci broj dionica koje su mogli
kupiti putem javne ponude te su oniiskazaliinteres za 508.186 dionica.

Javna ponuda trajala je do 10. rujna 2021. te smo uspjesno prodali svih 578.200
ponudenih vlastitih dionica (29,5 posto) po maksimalnoj cijeni od 175 kn u sklopu
ponudenog raspona (160 kn - 175 kn).

Iskazani interes svih ulagatelja bio je znacajno veci od ponudenog broja dionica:

- pri cijeni od 160 kn interes je bio za 79 posto veci od ponudenog
- pricijeni od 175 kn interes je bio 40 posto veci od ponudenog

Slijedom navedenog, primijenili smo usvojena Pravila alokacije?!, nakon koje je

struktura prodanih dionica izgledala kako slijedi:

\\\

y

Mali ulagatelji
35,6%

- Zaposlenici

8,5%

- Kvalificirani ulagatelji
55,9%

Nasa vlasnicka struktura ojacanaje zavise od 1.000 novih dionicara ¢ime je ujedno
i postignuta uravnotezena dioniCarska struktura u kojoj osim kvalificiranih ulagatelja u
dobroj mjeri sudjeluju mali ulagatelji i zaposlenici. Ovako izbalansiranom dionicarskom

¥uz uvjete navedene u tocki 6.3.1.4. Prospekta (https://www.span.eu/hr/media/prospekt/)

20uz uvjete navedene u tocki 6.3.1.4. Prospekta (https://www.span.eu/hr/media/prospekt/)

2 https://www.span.eu/hr/media/pravila-alokacije/
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strukturom uslismo u novu razvojnu fazu poslovanja, a prikupljena sredstvaiz javne ponude
uiznosu od 101.185.000,00 kn namjeravamo koristiti za:

- rast na postojecim trzistima

+ Sirenje poslovanja s klju¢nim medunarodnim kupcima
- Sirenje na nova trzista

- razvoj digitalne platforme Span.zone

Uvrgtenie Span d.d. i Zagrebacka burza d.d. potpisali su 21. rujna
dionica na 20%1. godmveWUgovor o) uyrstenju dlom?a Spa.ma n.a
-~ Sluzbeno trziste Zagrebacke burze. UvrSteno je svih
Sluzbeno T o
traist 1.960.000 redovnih dionica naime (ukljucujuci Ponudene
rziste - dionice), pojedinacne nominalne vrijednosti od 10,00 kn,
Zagrebacke koje se vode pri Sredisnjem klirinskom depozitarnom
burze drustvu u nematerijaliziranom obliku pod:

- oznakom vrijednosnog papira SPAN-R-A i
+ISIN oznakom HRSPANRAOOQOQO7

"Ostvarili smo sve ciljeve koje
smo htjeli postici. Potraznja

za dionicama je znacajno
nadmasila ponudu. S vise od
tisucu novih dionicara Spana,
medu kojima su institucionalni
ulagatelji, puno malih ulagatelja
i nasi zaposlenici, postigli smo
uravnotezenu dioniCarsku
strukturu s kojom ulazimo u
novu razvojnu fazu poslovanja.
Medu novim dionicarima vise je
od polovice nasih zaposlenika

u Hrvatskoj. To je nevjerojatno i
ponosan sam sto radim s ljudima
koji toliko vjeruju u ono sto
radimo. Hvala svim dioniCarima
na povjerenju i veseli me sto
¢emo sve uspjehe kompanije u
buducnosti zajednicki dijeliti",
porucio je osnivac i predsjednik
Uprave, Nikola Dujmovic.

SPAN-R-A

ZAGREB, 2021.


https://www.span.eu/hr/media/prospekt/
https://www.span.eu/hr/media/prospekt/
https://www.span.eu/hr/media/pravila-alokacije/
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Nagrada Izlazak na Zagrebacku burzu vaznaje prekretnica kojom
Zagrebaéke smo otvorili novo poglavlje poslovanja, za Sto namje u
burze za doprinos prosincu 2021. godine uru¢ena Nagrada Zagrebacke

caw - burze za doprinos trziStu kapitala. UspjesSna javna
trzistu kapltala ponuda, vise od 100 milijuna kuna prikupljenog kapitala
i nova vlasnicka struktura bogatija za vise od 1.000
novih dionicara, medu kojima su i zaposlenici, dio su mozaika zbog kojeg nam je Odbor za
nagrade Zagrebacke burze dodijelio navedenu nagradu.

U obrazlozenju Odbora za
nagrade stoji kako je Span, odnosno
Uprava kompanije, proaktivno pristupila
cijelom procesu javne ponude te je od
pocetkaimalajasnu namjeru da se sto
viSe ukljuce zaposlenici i mali dionicari.
Ulozen je izuzetan trud u pripremu i
promociju te su jasno komunicirane
prednosti uvrstenja i zelja za Sto
viSom razinom transparentnosti. Sve
to rezultiralo je uspjeSnom javhom
ponudom i pokazalo da kada postoji
kvalitetno ispricana investicijska prica
- interes ulagatelja nece izostati.

»,Ova nagrada, alii cjelokupan
put koji nas je do nje doveo,
potvrda su da je smjer kojim

smo odlucilii¢i, iako zahtjevan,
ispravan i smislen. Ponosan sam na sve sto smo do
sada postigli, a narocito na ljude koji su zahvaljujuci
svojim kompetencijama i vjerovanju u zajednicku
viziju pridonijeli nasem zajednickom cilju”, izjavio

je prédsje,dnik Uprave Nikola Dujmovic, naglasivsi
dasmou za'htjevnom procesu javne ponude uspjeli
ostvariti sve ciljéve koje smo stavili pred sebe zbog
¢ega dodatno veseli Sto je rezultat tog procesa imao
pozitivan ucinak na trzi$te kapitala u Hrvatskoj.
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Poslovna ostvarenja

Strategija rasta poslovanja u protekloj je godini, primarno bila usmjerena na Sirenje
poslovnih aktivnosti s visokom dodanom vrijednoscu, tj. IT usluga iz poslovnih segmenata:
Infrastrukturne usluge, Cloud & Cyber Security, Upravljanje servisima i tehnicka podrska
i Razvoj softverai poslovnih riesenja.

Povecanje prepoznatljivosti Span brenda na regionalnom i medunarodnom
trzistu, pozicioniranje Grupe kao tehnoloskog lidera na podrucju Cloud i Cyber Securitya
i komuniciranje Grupe kao multinacionalne kompanije koja gradi i razvija dugorocne
odnose s klijentima i radnicima, bile su klju¢ne strateSke odrednice marketinskih
aktivnosti tijekom 2021. godine.

Infrastrukturne Usmjerenost na Infrastrukturne usluge, Cloud i
usluge, C|0lld i Cybver Se?ur'lty koje ull.(Uu.CUJu projektiranje i razvoj te

- odrzavanje informacijskih sustava s naglaskom na
Cyber Security

Cloud i Cyber Security, rezultirala je najvecim rastom
ovog poslovnog segmenta od ¢ak 32 posto u odnosu
na 2020. godinu.

Kad je rijec o Cloud uslugama, svojim smo klijentima osiguravali cjelovitost: od
procjene spremnosti, pripreme i omogucavanja prelaska klijenta na Cloud platformu do
upravljanja samim Cloudom. Razvili smo i obnovili kompetencije vezane uz kompletan
Cloud journey: od izrade strategije i asessmenta, preko poslovnog dijela do migracije i
inovacije te podrske.

Ostvarili smo znacajan iskorak u domeni aplikativhog razvoja i prilagodbe Cloud
okruzenja u modelu Paa$S (Platform as a service), gdje je sinergija Spanovih timova
vezanih uz Cloud rieSenja i development rezultirala novim projektima; od procjene i analize
(assesment) do evaluacije korisnickih aplikacija. Korisnicima smo pomagali graditi,
izmjenjivati i nadogradivati aplikacije u sigurnom i skalabilnom Cloud okruzeniju.

Od istaknutijih projekata u ovom segmentu u 2021. godini izdvajamo:

Izgradnju Azure Cloud okruzenja preko kojeg je korisnik
(medunarodna korporacija) uveo i uhodao svoje prve fransSizere
u Latinskoj Americi

Governance projekte (upravljanje Cloudom) gdje
smo udruzili support i governance nasih Cloud
infrastruktura (infrastrukturno upravljanje,

DevOps upravljanje)

Uslugama tzv. Multicloud okruzenja
(upotreba vise Cloud platformi razlicitih
dobavljaca u istom okruzenju) klijentima smo
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osiguravali optimizaciju troskova i sigurnost IT sustava kroz nadzor njihovog Cloud
okruzenja. Jedan od primjera Multicloud projekta prosle godine je “Proof of concept”
(POC) - Data Lake za Google Cloud Platform (GCP) i Microsoft za jednog korisnika.

S obzirom da Enterprise korisnici planiraju ili ve¢ koriste Multicloud okruzenje, u
proteklih smo godinu dana uz Microsofta kao stratesSkog dobavljaca, podigli razinu nasih
kompetencija i dodatno osnazili partnerski odnos i s druga dva najveca pruzatelja usluga
poslovanja u Public Cloudu: Amazon Web Service i Google.

Kako ovaj segment poslovanja ukljucuje i
brigu o sigurnosti IT sustava, poslovne sustave
klijenata nastojimo uciniti otpornima na kiberneticke
prijetnjeilinapade, a pruzamo imiusluge upravljanja
sigurnosnim uslugama ili incidentima/dogadajima.
Korisnicisu nam velika i srednjadomacaiinozemna
trgovacka drustva i multinacionalne kompanije,
razna ministarstava, drzavne agencije, jedinice \
lokalne samouprave.
Iz segmenta Cyber Securitya izdvojili bismo

projekte s podrucja:
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Priviledge access managementa koja omogucuje siguran nacin za dobivanje povisene
razine pristupa za odredeni zadatak

Insider risk managementa sto podrazumijeva analizu ponasanja korisnika, pri cemu
sustav detektira potencijalnu prijetnju te podize rizik i upozorenje od potencijalnog
security breacha

Penetration testinga kojim smo simulirali stvarni cyber napad. Time smo ocjenjivalii
sposobnost organizacije da pravovremeno prepozna cyber napad. Nasi strucnjaci igrali
su ulogu napadaca, koristeCi svoje opsezno znanje, iskustvo i alate za iskoriStavanje
identificiranih ranjivosti

Incident response managementa gdje upravljamo odgovorom na cyber incidente sto
ukljucuje zajednicko djelovanja I T odjela, Security strucnjaka i poslovnog dijela organizacije.

Sigurnosno operativnog centra (SOC) gdje korisnicima pruzamo cjelovitu uslugu
zastite od Sirokog spektra cyber prijetnji, 24 sata dnevno, 365 dana u godini

U 2021. godini implementirali smo rjeSenje SOAR (Security Orchestration
Automation & Response) u nas SOC kojim smo uslugu SOC-a podigli na visu razinu te
korisnicima pruzamo jos kompletniju uslugu iz podrucja cyber sigurnosti. Ovo smo riesenje
implementirali i jednom medunarodnom korisniku.
Nadalje, Span Cyber Security & Incident response management timovi uspjesno

su odgovorili, ogranicili te rijesili i najizazovnije kiberneticke napade za mnoge domace i
medunarodne kompanije.

Razvoi softverai U poslovnom segmentu Razvoj softvera i poslovnih
poslovnih rieéenia rieSenja, koji ukljucuje razvoj vlastitih IT rjeSenja
odnosno softverskih platformi, softverskih riesenja,
softverskih proizvoda i Microsoft poslovnih riesenja,
postigli smo znacCajan pomak u restrukturiranju portfelja i organizacije gdje smo fokus s
razvoja malih aplikacija usmijerili na stratesko partnerstvo s korisnikom, kojem gradimo i
podrzavamo platformu za odredeni dio poslovanja.

Nastavilismo ulagati u znanje i kompetencije ljudi kako bismo ostali najboljii najveci
Microsoft Business Applications partner u regiji. Od vaznijih projekata valja izdvoijiti
projekt uvodenja CRM-a kod jednog osiguravajuceg drustva u Hrvatskoj, zatim projekt u
nizozemskoj farmaceutskoj kompaniji koja posluje na vise od 40 trzista (Dynamics 365
i Power apps) i jednoj njemackoj waste management i consulting kompaniji s globalnim
poslovanjem. Ono sto nas veseli da se kod sva tri prethodno istaknuta korisnika radi o
viSegodisnjim projektima i suradnjama.

Od reprezentativnih projekata za 2021. godinu isticemo implementaciju Neostar
Globalne Platforme?? - online platforme namijenjene prodaiji, kupnji i odrzavanju vozila. Na
razvoju platforme sudjelovalo je ukupno 25 strucnjaka iz Spana i Neostara. Tim iz Spana

22 https://www.span.eu/hr/price/azure-cloud-rjesenje/?v=P2mJs5EQ9DE
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¢inilisu ve¢im dijelom struc¢njaciiz Software Solutions Departmenta, kao Sto su arhitekti,
developeri, bazasi, Quality Assurance i DevOps strucnjaci.

Uovomsegmentu valjaistaknutii Workplace rjeSenja za jednu veliku medunarodnu
korporaciju. Ovo riesenje u potpunosti smo prilagodili korisniku te ga integrirali s [dentity
sustavom. Pilot je uspjesno implementiran u Americi i Spanjolskoj te se i dalje uvodi u
mnogobrojne podruznice klijenta.

Upravlianje Na podrucju usluga Upravljanje softverskom
softverskom imovinom i licenciranje koja se temelji na skupu
- - - procedurainajboljih praksi pomocu kojih optimiziramo
imovinoml|Ii . N . . . .

- _ . troskove klijenata i upravljamo licencama, u svoj smo
licenciranje

portfelj uspjesno uveli napredne Software Asset
Management (SAM) usluge te isporucili kompleksan
komercijalan projekt koji ukljucuje implementaciju nativnog SAM alata, isporuku licenci
zaisti i upravljane uslugom (managed services).

Ostvarenom uspjehu prethodio je dugotrajan rad na uvodenju usluge, stjecanju
kompetencija i pripremi samog projekta u komercijalnom, pravhom i tehnickom pogledu.
U realizaciji navedenog, Span je kao primarnog dobavljaca za SAM alat odabrao Snow (koji
je vodecina trzistu) te postao partner s Certified statusom, a projekt je isporucio jednom
od svojih najvecih korisnika.

Kao nastavak strategije Sirenja naistocnoeuropska i srednjoazijska trzista za koja
imamo Microsoft LSP status, u lipnju smo otvorili ured u Kisinjevu, u Moldaviji gdje smo
razvoj poslovanja zapoceli raznim marketinskim aktivnostima, a do kraja godine potpisali
smo i prve ugovore u financijskom sektoru.

Na trzistu Ukrajine, godina je obiljezena dodatnim ulaganjem u tehniCke kapacitete
te smo dobilirazne nagrade od kojih izdvajamo: Audio Codes Partner of the Year in Ukraine,
Microsoft best LSP Partner in Ukraine, Best Microsoft Partner in nomination “Secure
remote work and compliance” i Elcore best infrastructure partner.

| drugu pandemijsku godinu obiljezilismo snaznim rastom na trzistu Azerbajdzana
gdje smo prosirili bazu korisnika i pojacali lokalni tim, a kraj godine obiljezili smo korisnickim
dogadajem povodom pete obljetnice Spana u Azerbajdzanu. Fokus je stavljen na Microsoft
Cloud iinfrastrukturna rjesenjairjesenja iz podrucja informacijske sigurnosti.

SPAN GODISNJE IZVJESCE 2021 ((( 48

Nagrade, priznanjai postignuca

Microsoft Ove godine dobili smo nagradu Microsoft partner
partner godine godine za Hrvatsku kao i Microsoft Best LSP partner
za Ukrajinu, kojima se odaje priznanje tvrtkama koje
SuU na posebno uspjesan nacin osmislile, razvile i
implementirale rieSenja utemeljena na Microsoftovim tehnologijama tijekom prethodne
godine. Nagrade se dodjeljuju u vise

kategorija, a dobitnici se odabiru izmedu

vise od 4400 nominacija iz vise od 100~ @spen B Microsoft

zemalja iz cijeloga svijeta. Nagradeni

SmMo za iznimno uspjesne implementacije

L
rieSenja i vrhunsku kvalitetu u isporuci Wlnner

usluga. Ovo priznanje dodatna je potvrda Microsoft Partner
nasih kompetencija kao i inovativnih Of the Year

korisnickih riesenja.
Croatia
»,OVo priznanje je
i rezultat ¢vrstog
odnosa utemeljenog
na medusobnom povjerenju i suradnji vise od 500 nasih strucnjaka
s viSe 0d 1200 klijenata. To je ujedno nasa najveca snaga koja
vec gotovo tri desetlje¢a odrzivo razvija nase poslovanje te gradi
digitalnu buduénost Hrvatske.” istaknuo je Nikola Dujmovic,
predsjednik Uprave.

Godiénja globalna Ove godine pripalanam je Godisnja globalnaMcDonald's

McDonald's Technology Partner nagrada, koju jedan od najvecih
globalnih lanaca brze hrane dodjeljuje u okviru Global
Technology . . . o
Supplier Summita, za 2021. godinu. Najnovije globalno
Partner nagrada

priznanje dodatna je potvrda kvalitetne dugogodisnje
za 2021. gOdinu suradnje kojaje jos 2014. godine nagradena europskim
izdanjem istoimene nagrade. McDonald's nam je
dugogodisnji partner, a cjelokupna tehnoloska podrska
usmjerena prema McDonalds'u podrazumijeva svakodnevni angazman velikog broja nasih
strucnjaka razliCitih specijalnosti, smjestenih u nasim uredima diljem svijeta.

McDonald's Technology Partner nagrada dodjeljuje se partnerima odgovornim
za kvalitetno funkcioniranje svih McDonald's poslovnih procesa, a titulu globalnog
tehnoloskog partnera ostvarili smo temeljem podrske koju pruzamo u razvoju digitalnog
poslovanja.
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,Ponosni smo sto nas je McDonald's
prepoznao kao pouzdanog partnera
koji kroz brojna tehnoloska rjesSenja i
kontinuiranu podrsku kompaniji pruza
stabilan oslonac na globalnoj razini.
Ovo priznanje rezultat je uspjesne
suradnje iza koje stoje trud i znanje
Spanovih struc¢njaka, svakodnevno
posvecenih kreiranju naprednih i

inovativnih IT rjeSenja koja imaju za cilj
unaprijediti digitalni segment poslovanja
McDonald'sa Sirom svijeta. Vjerujem da
smo dosadasnjm postignucima stvorili
cvrste temelje koji Ce otvoriti nove prilike
za dodatno jacanje suradnje., porucio

je clan Uprave i direktor za tehnologiju
Marijan Pongrac.

Microsoft Godina 2021. bila je godina specijalizacija i zavrsili
napredne smo je s Cak devet postignutih Microsoft naprednih
-s Iizacije specijalizacijal

specija Napredne specijalizacije dodatno su
jamstvo izvrsnosti te se dodjeljuju najstrucnijim
Microsoft partnerima. Odraz su kontinuiranog usavrsavanja i vrhunskih isporucenih
projekata, a ukljucuju odreden broj certificiranih stru¢njaka, ispunjavanje zahtjevnih
kriterija performansa u specificnom podrucju, ucinkovitu implementaciju pojedinih
servisa kod korisnika, realizaciju

kvalitetnih projekata i jasno  "Na$a najveca vrijednost je znanje nasih
raspisane procedure i metodologije zaposlenika. Devet Microsoftovih naprednih
njihove isporuke. Prva smo i specijalizacija priznanje su kompaniji za
jedina kompanija u Hrvatskoj dugogodisnje ulaganje u ekspertizu nasih

s devet takvih specijalizacija, strucnjaka i potvrda jasnog puta kompanije

koje nas svrstavaju medu rijetke u buduénosti. Kao jedan od klju¢nih
Microsoftovih partnera na medunarodnoj
razini, nastavit cemo kreirati i implementirati
najbolja IT rjeSenja za poslovanje korisnika
na postojeCim i novim trzistima“, istaknuo je
Nikola Dujmovi¢, predsjednik Uprave.

Microsoftove partnere u svijetu
koje posjeduju toliki broj visoko
specijaliziranih kompetencija.
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Financijski
pokazatelji za
2021. godinu

Poslovni prihodi,
EBITDA i neto
dobit Span Grupe

Poslovni prihodi,
EBITDA ineto
dobit drustva
Spand.d.

767,3 mil. kn
POSLOVNI PRIHODI

48,6 mil. kn

EBITDA

prije jednokratnih stavki

42,5 mil. kn

EBITDA

nakon jednokratnih stavki

23,8 mil. kn

NETO DOBIT

nakon jednokratnih stavki

542,2 mil. kn
POSLOVNI PRIHODI

41,3 mil. kn

EBITDA

prije jednokratnih stavki

35,5 mil. kn

EBITDA

nakon jednokratnih stavki

19,4 mil. kn

NETO DOBIT

nakon jednokratnih stavki




48 (( SPAN GODISNJE IZVJESCE 2021

Osnovne znacajke razdoblja

- 2021. godina

Tablica 1: Skraceni racun dobiti i gubitka

Span Grupa
U tisucama kn 2020 2021 A%
Ukupni prihodi 613.757 774.123 26%
Poslovni prihodi 610.022 767273 26%
Ostali prihodi 3.735 6.851 83%
Ukupni troskovi 582.269 731.597 26%
TroSkovi prodane robe i usluga 427.591 546.418 28%
Troskovi osoblja 118.912 138.584 17%
Ostali poslovni troskovi 35.766 46.595 30%
EBITDA prije jednokratnih stavki 31.488 48.575 54%
Jednokratne stavke - 6.048 -
EBITDA nakon jednokratnih stavki 31.488 42.526 35%
Amortizacija 14.196 15.594 10%
EBIT 17.292 26.933 56%
Neto financijski rezultat (7.118) 973 114%
Dobit/gubitak prije oporezivanja prije jednokratnih stavki 10.174 33.954 234%
Dobit/gubitak prije oporezivanja nakon jednokratnih stavki 10.174 27.906 174%
Porez na dobit 2.722 4.082 50%
Dobit/gubitak nakon oporezivanja prije jednokratnih stavki 7.452 29.872 301%
Dobit/gubitak nakon oporezivanja nakon jednokratnih stavki 7.452 23.824 220%

Spand.d.

U tisu¢ama kn 2020 2021 A%
Ukupni prihodi 415.356 | 544.932 31%
Poslovni prihodi 412.611 542.238 31%
Ostali prihodi 2.745 2.694 2%
Ukupni troskovi 388.224 | 509.390 31%
Troskoviprodane robe i usluga 271194 362.725 34%
Troskovi osoblja 91.649 110.055 20%
Ostali poslovni troskovi 25.380 36.610 44%
EBITDA prije jednokratnih stavki 27.132 41.343 52%
Jednokratne stavke - 5.801 -
EBITDA nakon jednokratnih stavki 27.132 35.542 31%
Amortizacija 12.706 13.029 3%
EBIT 14.426 22.513 56%
Neto financijski rezultat (6.315) (92) 99%
Dobit/gubitak prije oporezivanja prije jednokratnih stavki 8.111 28.222 248%
Dobit/gubitak prije oporezivanja nakon jednokratnih stavki 8.111 22.421 176%
Porez na dobit 1.616 3.061 89%
Dobit/gubitak nakon oporezivanja prije jednokratnih stavki 6.496 25.161 287%
Dobit/gubitak nakon oporezivanja nakon jednokratnih stavki 6.496 19.359 198%
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Prihodi U 2021. godini ukupni prihodi Span Grupe povecali
su se za 160.366 tisuca kn, odnosno 26% u odnosu
na 2020. Povecanje prihoda rezultat je povecanja

poslqy,nih‘b‘rihoda Span Grupe u svim segmentima poslovanja. Najveci apsolutni porast

.Al»‘i"déije biljeze prihodi od upravljanja softverskom imovinom i licenciranjem. Razdoblje je

takoder obiljezeno rastom prihoda u svim segmentima IT usluga s visokom dodanom
vrijednosScu, a najveci relativni rast ostvaren je u podrucju profesionalnih usluga vezanih
uz infrastrukturne usluge, Cloud i Cyber Security. Udio prihnoda koji Span Grupa ostvaruje
nainozemnim trzistima cini 74% ukupnih prihoda.

Drustvo Spand.d.u 2021. godini biljezi rast prihoda od 129.576 tisu¢a kn u odnosu
na isti period prosle godine, odnosno 31%.

Troskovi TrosSkovi prodane robe i usluga odnose se na direktne

poslovania troskove i povecali su se u odnosu naisti period prosle

godine zbog povecanja povezanih prihoda.

Troskovi osoblja Grupe u 2021. godini porasli
su19.672 tisu¢a kn odnosno 17%. Prosjecan broj zaposlenih u Grupi u 2021. godini iznosi
537, u odnosu na proslu godinu kada je prosjecan broja zaposlenih u Grupi iznosio 495.

Troskoviosoblja Drustva Span d.d. u promatranom periodu 2021. godine poraslisu
za 18.406 tisuca kn odnosno 20%. Prosjecan broj zaposlenih u Drustvu u promatranom
razdoblju 2021.godine iznosi 436, u odnosu na proslu godinu kada je prosjecan broja
zaposlenih u Drustvu iznosio 395. Vecina novih zaposlenika zaposleni su u segmentima
s visokom dodanom vrijednoscu, tj. IT usluga iz poslovnih segmenata Upravljanje
softverskom imovinom, Infrastrukturne usluge, Cloud i Cyber Security, Upravljanje
servisima i tehnicka podrska i Razvoj softvera i poslovnih riesenja.

Ostali poslovni troskovi za Span Grupu povecali su se 10.830 tisu¢a kn odnosno
30%. Povecanje proizlazi iz drustva Span d.d. (11.230 tisuce kn), a najvecim dijelom
odnose se na troSkove povezane uzizlazak drustva Span d.d. na Zagrebacku burzu (ovdje
su ukljucene jednokratne stavke te drugi troSkovi povezani uz proces izlaska na burzu) i
troskove koji su pod utjecajem povecanja broja zaposlenih.

EBITDA U promatrzlanom pleriodu’EBITDA Span GrLlJpe‘ prije
jednokratnih stavki povecala se za 17.086 tisuca kn,
odnosno 54%, na 48.575 tisuca kn.

Drustvo Span d.d. u istom promatranom razdoblju biljezi rast EBITDA-e prije
jednokratnih stavki uiznosu 14.211 tisuca kn, odnosno 52%, na 41.343 tisuCa kn.

U jednokratne stavke uvrsteni su troskovi izlaska drustva Span d.d. na uredeno
trziSte Zagrebacke burze, a odnose se na sve operativne troskove nuzne za realizaciju
istog. U jednokratne stavke Grupe dodatno su uklju¢ena vrijednosna uskladenja (250

tisuca kn) ¢lanice Span Grupe.
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EBITDA Grupe nakon jednokratnih stavki u promatranom razdoblju povecalase za
11.038 tisucakn,na 42.526 tisuca knu 2021. godini, Sto predstavlja rast od 35% u odnosu
na prethodnu godinu.

Drustvo Span d.d. u istom promatranom razdoblju biljezi rast EBITDA-e nakon
jednokratnih stavki za 8.410 tisuca kn u 2020. godini na 35.542 tisu¢a kn u 2021. godini,
Stoje rast od 31%.

Rast EBITDA-e prati rast prihoda te je generiran iz dva izvora: (1) rast ukupnih
prihoda gdje vecinu Cini segment Upravljanja softverskom imovinom i licenci i (2) rast
prihoda od IT usluga s visokom dodanom vrijednosScu, prvenstveno u segmentima
Infrastrukturnih usluga, Clouda i Cyber Security-a i Razvoja softverai poslovnih rjesenja.

Neto dobit nakon jednokratnih stavki Span Grupe
povecala se za 16.371 tisuca kn, odnosno 220%, na

Neto dobit

23.824 tisuca kn. Drustvo Span d.d. povecalo je svoju
dobitza12.864 tisuca kn (198%) na 19.359 tisuca kn.
Povecanje neto dobiti rezultat je povecanja EBITDA-e i boljeg neto financijskog
rezultata kao rezultat manje izlozenosti valutnim rizicima te uvodenja strategije upravljanja
financijskom imovinom od strane Drustva u 2021. godini.

Prihodi po segmentima

Span Grupa generira prihode u sljedecim segmentima:

1. Upravljanje softverskom imovinomilicenciranje
2. Infrastrukturne usluge, Cloud i Cyber Security
3. Upravljanje servisimai tehnicka podrska

4. Razvojasoftveraiposlovnihrjesenja

U svim navedenim segmentima Grupa i drustvo Span d.d. biljeze rast u odnosu na
promatrani period prosle godine.

U nastavku su prikazani podaci o prihodima od prodaje po segmentima poslovanja
Grupe i drustva Span d.d. usporedno za 2020.i 2021. godinu.

Tablica 2: Prihodi po segmentima
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Spand.d.
U tisucama kn 2020 2021 A%
Ukupni poslovni prihodi 412.611 542.238 31%
Upravljanje softverskom imovinom ilicenciranje 261.729 353.219 35%
Infrastrukturne usluge, Cloud i Cyber Security 50.168 65.546 31%
Upravljanje servisima i tehnicka podrska 77927 94.185 21%
Razvoj softverai poslovnih riesSenja 22.787 29.289 29%

Span Grupa
U tisu¢ama kn 2020 2021 A%
Ukupni poslovni prihodi 610.022 767.273 26%
Upravljanje softverskom imovinom ilicenciranje 426.860 544.843 28%
Infrastrukturne usluge, Cloud i Cyber Security 63.044 83.162 32%
Upravljanje servisima i tehnicka podrska 81.751 94.699 16%
Razvoj softveraiposlovnih riesenja 38.367 44,568 16%

Graf 1: Udio prihoda po segmentima

Span Grupa 2020.

- 70% Upravljanje softverskom
imovinom i licenciranje
- 10% Infrastrukturne usluge,
Cloud i Cyber Security
- 13% Upravljanje IT servisima
itehnicka podrska

6% Razvojsoftverai
poslovnih rieSenja

Spand.d. 2020.

i 63% Upravljanje softverskom
~ imovinom i licenciranje
12% Infrastrukturne usluge,
- Cloud i Cyber Security
- 19% Upravljanje IT servisima
i tehnicka podrska
6% Razvojsoftverai
poslovnih riesenja

Span Grupa 2021.

Spand.d. 2021.
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- 11% |Infrastrukturne usluge,
Cloud i Cyber Security

- 12% Upravljanje IT servisima
itehnicka podrska

71% Upravljanje s_c‘;ftverskorn

imovinom i licenciranje
Razvoj:softverai

poslovnih riesenja

Upravljanje softverskom
imovinom i licenciranje

- 12% Infrastru-k.turne usluge,
Cloudi Cyt_)er Security

- 17% Upravljanje|T servisima
itehnicka podrska

Razvoj softvel;a_ i
poslovnih riesenja

1. Upravljanje softverskom imovinom i licenciranje: prihodi ostvareni u ovom

segmentu i dalje ¢ine najznacaijniji dio u ukupnim poslovnim prihodima Grupe te su veci

za 28% u odnosu na 2020. Udio prihoda u ukupnim poslovnim prihodima iznosi 71% sto

predstavlja blagi porast u odnosu na proslu godinu.

2. Infrastrukturne usluge, Cloud i Cyber Security biljeze najveci rast u strukturi

poslovnih prihoda i to 32% u odnosu na 2020. godinu. Sirenje poslovnih aktivnosti u

podrucju Cloud-a i sigurnosnih riesenja u skladu je sa strategijom rasta Grupe cemu

doprinosi povecanje broja projekata kod postojecih i novih klijenata. U 2021. godini uz Span

d.d. doprinijeli su i Span Ukrajina, Span USA, Span Slovenija i Span Azerbajdzan Sirenjem

poslovanja na tim trzistima.

3. Upravljanje servisima i tehnicka podrska kroz usluge nadzora i upravljanja

IT okruzenjem doprinosi kontinuiranom rastu koji u 2021. iznosi 16%. Ovaj segment je

generirao 94.699 tisuca kn prihoda u 2021.godini te jos uvijek Cini najveci udio u prihodima

Grupe od profesionalnih IT usluga (43%).
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4. Razvoj softveraiposlovnih rjeSenja u promatranom razdoblju ostvario je rast od
16%. Rast ovog segmenta proizlazi prvenstveno iz fokusa na Sirenje platformi za razvoj
vlastitih softverskih rijesenja te razvoja specificnih poslovnih rijesenja za pojedine kljucne
korisnike - kao Sto su CRM i automatizacije i robotizacije njihovih poslovnih procesa.

Prihodi po geografiji

U geografskom smislu pratimo trziSta kamo je roba i/ili usluga fakturirana. 26% prihoda
Grupe u promatranom periodu 2021. godine odnosi se na hrvatsko trziste te ujedno i
najznacajnije geografsko trziste u promatranom periodu. Najvecirast prinoda Grupe biljezi
trziste Ujedinjenog Kraljevstva u iznosu od 58.000 tisuca kn (118%). Prihodi na trzistu
Slovenije porasli su 21.240 tisuca kn (19%) u odnosu na 2020. godinu. Prati ih Ukrajina s
rastom prihoda od 19.880 tisuca kn (14%) te rast prihoda u Hrvatskoj od 18.693 tisuca
kn (10%,).

35% prihoda drustva Spand.d.u2021. godini odnosi se na hrvatsko trziste. Najveci
rast prihoda drustvo Span d.d. biljezi na trzistima Ujedinjenog Kraljevstva (58.000 tisuca
kn), Slovenije (24.253 tisuca kn) i Hrvatske (21.745 tisuca kn).

Graf 2: Udio prihoda od prodaje po geografskim trzistima

Span Grupa 2020.

-

Span Grupa 2021.
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23 Financijskiizvjestaji za 2020 godinu, nalaze se na sljedecoj poveznici: https://investors.span.eu/SpanKGI20182020.pdf

Imovina

je procjene ovlastenog procjenitelja s 31.12.2021.
godine kojim Drustvo priznaje povecanje vrijednosti gradevinskih objekata i zemljiSta u

iznosu od 9.704 tisuca kn.

Smanjenje kratkotrajne imovine rezultat je smanjenja dana naplate potrazivanja

u 2021. godini.

Bilanca*
Span Grupa Spand.d.
U tisucama kn 31.12.2020. | 31.12.2021. 31.12.2020. | 31.12.2021.
| AKTIVA 229.413 351.568 204.508 317.904
Dugotrajna imovina 74.252 87.381 88.005 99.738
Odgodena poreznaimovina 8.498 7729 7902 6.952
Kratkotrajnaimovina 98.817 87.877 78.186 60.499
Novac inovcani ekvivalenti 29.585 139.791 16.032 126.920
Placeni troskovi buduceg razdoblja i
obracunati prihodi 18.262 28.789 14.383 23.795
PASIVA 229.413 351.568 204.508 317.904
Kapital i rezerve 55.524 193.743 59.993 192.917
Dugorocne obveze 37531 31430 37.531 29.149
Kratkorocne obveze 122.469 106.516 99.839 79.710
Odgodeno placanje troskova i prihod
buduceg razdoblja 13.888 19.878 7.145 16.128

Povecanje dugotrajne imovine najvecim dijelom rezultat

Placene troskove buduceg razdoblja i obracunate prihode Cine u najznacajnijem
dijelu obracunati prihodi sukladno MSFI 15 koji se priznaju temeljem stupnja dovrSenosti
projekta.25% ukupne aktive Grupe 2021. godine Cini dugotrajnaimovina. Unutar dugotrajne
imovine znacajan dio se odnosi na materijalnu imovinu Grupe (58.431 tisu¢a kn) koju Cine
gradevinski objekti (32.403 tisuc¢a kn), zemljiste (13.049 tisuca kn) i ostala materijalna
imovina (12.978 tisuca kn). Preostali dio dugotrajne imovine Cini nematerijalna imovina
(izdaci za razvoj, softver i intelektualna prava, goodwill) i financijska imovina.

Ulaganja uimovinu
Span Grupa Spand.d.

U tisuéama kn 31.12.2020. | 31.12.2021. 31.12.2020. | 31.12.2021.
Racunalna opremai ostala oprema 2.897 3.747 2.014 2.905
|zdaci za razvoj 53 322 0 0
Ostala nematerijalna imovina 0 0 0 0
Nematerijalna imovina u pripremi 1.553 2.203 1.505 2.203
Ulaganja u imovinu ukupno 4.503 6.272 3.519 5.108
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Ulaganja u imovinu Span Grupe odnoé-e_se na izdatke za nabavku i zamjenu dotrajale
racunalne i ostale opreme potrebne za"rad zaposlenika. Ulaganje u nematerijalnu
imovinu u pripremi se odnosi na interno generlranu nematerijalnu imovinu, koja proizlazi

iz nastavka razv0Ja softvera raspolozwog za daIJnJu prodaju/koristenje.

Odgodena Odgodena porezh"a imovina predstavljaiznose poreza

porezna |movma na dobit koji su nado’__knadivi natemelju buducih odbitaka

oporezive dobiti. Odgodena porezna imovina priznaje

. se do visine porezmh prihoda za koje je vjerojatno da

ce b|t| ostvarem Pr|l|kom utvrdivanja buduce oporezwe dobiti i iznosa poreznih prihoda

za kOJeJe VJerOJatno da Ce biti ostvareni u buduénosti, Grupa donosi prosudbe i izraduje

proqene na temelju oporezwe dobitiiz prethodnih godlna i ocekivanja buducih prihoda za
kOJe se smatra da su razumni u postojecim okolnoshma

~ Grupaje napravna proqenu iskoristivosti porezne olaksice za procjenu visine odgo-

dene porezne imovine, a na temelju dobivenih potpora od Ministarstva gospodarstva,

_,i_poduzetmstva i obrta Navedena potpora omogucava drustvu Span d.d. oslobadanje

placarua porezana doblt u traJanJu od 2015.do 2025 godine ito na 50% iznosa porezne
osnovice, a do maksmalnog praga uiznosu ukupne investicije prema Zakonu o poticanju
ulaganja (ZOPI). ;

Drustvo Spand.d.iBonsaid.o.o. prijavili suse uprosincu 2021. za koriStenje novog
kruga potpora pod nazivom Projekt__ul'aéanja u prosirenjeistrazivacko-razvojnih kapaciteta
te kapaciteta isporuke IT rjesen‘jé. 25.veljace 2022. godine dobili su pozitivno rjesenje
temeljem kojeg su ost‘vari-li"d‘bdatnih 50% olaksica porezne stope.

Kapital i rezerve Na 31.12.2020. godine temeljni kapital Drustva sastojao
se 0d196.000 dionica nominalne vrijednosti100 kn po
dionici te je Drustvo drzalo 67.760 vlastitih dionica. Za

iste su formirane rezerve koje iznose 28 milijuna kn.

Dana 24. svibnja 2021. godine Glavna skupstina Drustva donijela je odluku o
podijeli dionica po principu da se jedna dionica nominalne vrijednosti od 100 kn podijeli
na 10 dionica, svaka nominalne vrijednosti od 10 kn. Navedena odluka o podjeli dionica
Drustva upisana je u sudski registar Trgovackog suda u Zagrebu dana 25. svibnja 2021.
godine.

Sukladno gore navedenom, na dan 31.12.2021. godine, temeljni kapital Drustva
sastojao se 0d 1.960.000 dionica nominalne vrijednosti 10 kn te je Drustvo drzalo 30.900
vlastitih dionica. Za iste formirane su rezerve koje iznose 615 tisuca kn.

Sukladno ¢lanku 222.a, stavku 2. ZTD-a, Drustvo je raspustilo rezerve za vlastite
dionice prodane u javnoj ponudi te vratilo iznos na zadrzanu dobit.
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Kapitalne rezerve iznose 79.084 tisuca kn i rezultat su javne ponude dionice
Drustva nastalih kao razlika nominalne vrijednosti dionice (10 kn) i konacne cijene javne
ponude (175 kn) umanjene za raspustene rezerve za vlastite dionice prodane u javnoj
ponudi.

Obveze Smanjenje dugorocnih obveza rezultat je prebacivanja
istih na kratkorocni dio. Smanjenje kratkorocnih obveza
proizlaziiz zatvaranja svih kratkorocnih kreditnih okvira

koje je Drustvo koristilo u prethodnom razdoblju.

Dugoroc¢ne obveze Grupe na dan 31.12.2021. godine sastoje se od ugovorenih
obvezauiznosu od 21.033 tisuca kn (od cega se 10.186 tisuca kn odnosi na drustvo Span
d.d. koje je tijekom 2019. godine otkupilo 27,14% vlastitog udjela od jednog od Clanova
Drustva za koje je dogovoreno periodicka otplata do kraja 2024. godine te imovine s
pravom upotrebe - pripadajuci MSFI 16 dio u iznosu od 10.847 tisuca kn), obveze prema
bankama 6.895 tisuca kni odgodene porezne obveze u iznosu od 3.502 tisuca kn.

Na dan 31.12.2021. godine, 53% kratkoroc¢nih obveza se odnosi na obveze prema
dobavljacimaiobveza za predujmove (56.667 tisuca kn). Na isti dan obveze prema bankama
iznose 9% (9.082 tisuca kn), a obveze za poreze, doprinose i slicna davanja 11% ukupnih
kratkoroc¢nih obveza (11.596 tisuca kn). Preostali dio kratkorocnih obveza Cine obveze za
imovinu s pravom upotrebe (pripadajuci MSFI 16 dio), obveze prema zaposlenicima i dr.

Kratkotrajna imovina, kratkoro¢ne obveze i obrtni kapital Span Grupa Spand.d.

U tisucama kn 31.12.2020. | 31.12.2021. 31.12.2020. | 31.12.2021.
Kratkotrajnaimovina 146.664 256.457 108.601 211.214
Kratkoro¢ne obveze 136.358 126.395 106.984 95.838
Obrtni kapital 10.306 130.063 1.617 115.376
Koeficijent tekuce likvidnosti 1,08 2,03 1,02 2,20

Kretanje obrtnog kapitala pod znacajnim je utjecajem priljeva sredstava iz javne
ponude te je dodatno podrzan rastom poslovnih aktivnosti kao i geografskim Sirenjem
poslovanja. Dvostruko veci koeficijent tekuce likvidnosti ukazuje na sposobnost Grupe
za podmirenje svih obveza.

Neto dug Span Grupa Spand.d.

U tisucama kn 31.12.2020. | 31.12.2021. 31.12.2020. | 31.12.2021.
Kratkoroc¢ne i dugorocne posudbe od banaka 46.930 15.977 45.659 14.108
Novac i novcani ekvivalenti 29.585 139.791 16.032 126.920
Neto dug 17.345 (123.814) 29.627 (112.812)
Ukupna glavnica 55.524 193.743 59.993 192.917
Omijer neto duga i ukupna glavnice 31,2% - 49,4% -

U promatranom periodu 2021. godine pokazatelji zaduzenosti Grupe ukazuju na
znacCajan pad zaduzenosti u odnosu na 2020. godinu.
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Novéa“i tok Udio TOV Span u poslovnim rezultatima Grupe
o . 5 . o 5 . . Span Grupa Udio TOV Span u Grupi Postot:(l;l'LO\il Span
U 2021. godini Grupa i drustvo Span d.d. ostvaruju pozitivhe novcane tokove iz poslovnih P
Kti i Net ; lovni Kti , G <20 tiek U tisuéama kn 2020. 2021. 2020. 2021. 2020. 2021.
aktivnosti. Neto novac ostvaren u poslovnim aktivnhostima Grupe se povecao tijekom Ukupni prihodi 613.757 | 774123 | 140.935 | 161887 23% 21%
promatranog razdoblja 2021. godine kao posljedica rasta i Sirenja poslovanja. Pozitivni Poslovni prihodi 610022 | 767273 | 140935 | 161.887 23% 21%
novcani tok iz financijskih aktivnosti s osnove priljeva sredstava od prodaje poslovnog Ostali prihodi 3.735 6.851 - - - -
udjela kroz inicijalnu javnu ponudu. Ukupni troskovi 582.269 | 731.597 | 143.458 | 165.410 25% 23%
TrosSkovi prodane robe i usluga 427.591 546.418 133.386 155.137 31% 28%
Span Grupa Spand.d TroSkovi osoblja 118.912 138.584 7.940 7.868 7% 6%
i H S i 0, 0,
U tisucama kn 2020. 2021, 2020, 2021 Ostali poslovni troskovi 35.766 46.595 2.133 2.405 6% 5%
, EBITDA prije jednokratnih stavki 31.488 | 48.575 (2.523) (3.523) -8% 7%
Neto novac ostvaren u poslovnim
aktivnostima 47628 55.772 47.726 54.909 Jednokratne stavke - 6.048 - - - -
= - - - - o o
lett_o novtac koristen u ulagackim 4504 6272 3550 5.482 EBITDA nakon jednokratnih stavki 31.488 42.526 (2.523) (3.523) 8% 8%
axtivhostima Amortizacija 14.196 15.594 175 72 1% -
aNﬁtls r?gsvt?; l;or iSten u financijskim 29204 60706 -30.022 61.461 EBIT 17.292 26.933 (2.698) (3.595) -16% -13%
Neto povecanje /smanjenje novcai Neto financijski rezultat (7.118) 973 (334) 1.334 5% 137%
PO . 13.921 110.206 14.154 110.888 : : " A
novéanih ekvivalenata Dobit/gubitak prije oporezivanja
prije jednokratnih stavki 10.174 33.954 (3.032) (2.262) -30% -7%
Dobit/gubitak prije oporezivanja 10.174 27.906 (3.032) (2.262) -30% -8%
nakon jednokratnih stavki : ) : :
Pregled poslovania Ukrajina Porez na dobit 2722 4.082 (271) (213) -10% -5%
Dobit/gubitak nakon oporezivanja
prije jednokratnih stavki 7.452 29.872 (2.761) (2.048) -37% -7%
. ) . . . . Dobit/gubitak nakon oporezivanja
Drustvo TOV Span iz Ukrajine, u100% vlasnistvu drustva Span d.d., dio je Span Grupe. Dana nakonjgednokratnih s ! 7452 | 23.824 | (2.761) | (2.048) -37% -9%
24.veljace 2022.godine zapocelaje ruska invazija na Ukrajinu. U svrhu boljeg razumijevanja
poslovanja drustva TOV Span Ukrajina te utjecaja na poslovanje Span Grupe, prilazemo
pojedinacni Racun dobiti i gubitka drustva TOV Span za 2020. i 2021. godinu i doprinos
konsolidiranom rezultatu.
TOV Span pojedinac¢no izvjesce
U tisucama kn 2020 2021 A% : SRR
Ukupni prihodi 142.079 162.416 14% £ o piti aladioge, mhas v i
Poslovni prihodi 142.079 162.416 14% ST E
Ostali prihodi - - - ; i " =
Ukupni troskovi 143.548 | 165.436 15% | (B o s TS
TAE MEWEES Faniia SN PATTYL TGRSR,
TroSkovi prodane robe i usluga 133.475 155.162 16% Py A PRERAA
e i S TAR COREAVAMLA i [ ' ==
Troskovi osoblja 7.940 7.868 -1% HECS p— e
Ostali poslovni trogkovi 2.133 2.406 13% SIS ,'—I}le?/‘f_ 7
EBITDA (1.469) (3.020) | -106% T e W 4
SEAN - TASTD GFAN TACTS | A
Amortizacija 175 72 -59% SOMUSEEES - 3
EBIT (1.643) | (3.092) | -88% ey semy vACTS | STATACT
Neto financijski rezultat (321) 1.334 515% E— =
Dobit/gubitak prije oporezivanja (1.965) (1.758) 10%
Porez na dobit (271) (213) 21%
Dobit/gubitak nakon oporezivanja (1.694) (1.545) 9%
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Informacije za dionicare

Temelini kapital Na 31.12.2020. godine temeljni kapital Drustva
sastojao se 0d 196.000 dionica nominalne vrijednosti

100 kn po dionici,a Drustvo je drzalo 67.760 vlastitih dionica. Zaiste su formirane rezerve
koje iznose 28 milijuna kn.

Dana 24.svibnja 2021. godine Glavna skupstina Drustva donijela je odluku o podjeli
dionica po principu da se jedna dionica nominalne vrijednosti od 100 kn podijeli na 10
dionica, svaka nominalne vrijednosti od 10 kn. Navedena odluka o podjeli dionica, upisana
je u sudskiregistar Trgovackog suda u Zagrebu dana 25. svibnja 2021. godine.

Sukladno gore navedenom, na dan 31.12.2021. godine temelji kapital Drustva
sastojao se 0d 1.960.000 dionica nominalne vrijednosti 10 kn, a Drustvo je drzalo 30.900
vlastitih dionica. Za iste su formirane rezerve koje iznose 615 tisuca kn. Sukladno ¢lanku
222.a,stavku 2. ZTD-a, Drustvo je raspustilo rezerve za vlastite dionice prodane u javnoj
ponudi te vratilo iznos na zadrZzanu dobit. Kapitalne rezerve iznose 79.084 tisuca kn i
rezultat su javne ponude dionice Drustva nastalih kao razlika nominalne vrijednosti dionice
(10 kn) i konacne cijene javne ponude (175 kn) umanjene za raspustene rezerve za vlastite
dionice prodane u javnoj ponudi.

Viasnicka U vlasnickoj strukturina 31.12.2021. godine najveci

strukturai10 pojedinacni udio od 35,87 posto drzi predsjednik

. -u - i Uprave Nikola Dujmovic. U strukturi prvih 10 najvecih

najvecih dionicara - ) )
dionicara pored ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora,

nalaze se vecinom financijske institucije.
Vlasnicka struktura Span d.d. na dan 31.12.2021. - 10 najvecih dioni¢ara

OTP Banka d.d.
4,66%

Nikola Dujmovic
35,87%

- Marijan Pongrac -

7,68%

- Damir Bockal - Hrvatska Postanska
7,68% Bankad.d. 2,44%

Jasmin Kotur
3,71%

Zvonimir Banek

7,53% 2,11%

Sasa Kramar
1,89%

Erste & Steiermarkische
Bank dd. 5,23%
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U sljedecoj tablici prikazani su podaci o broju dionica koje drze ¢lanovi Uprave i
Nadzornog odbora. Udjel vlastitih dionica Drustva na 31.12.2021. godine iznosi 1,58 posto.

Uprava
Imeiprezime Funkcija Broj dionica Postotak %
Nikola Dujmovic predsjednik Uprave 703.000 35,87%
Marijan Pongrac ¢lan Uprave 150.600 7,68%
Damir Bockal* ¢lan Uprave 150.600 7,68%
Sasa Kramar ¢lan Uprave 37.080 1,89%
Dragan Markovic ¢lan Uprave 30.300 1,55%
Antonija Kapovic Clanica Uprave 3.941 0,20%

Raiffeisenbank Austria d.d.

*g. Damir Boc¢kal podnio je ostavku na mjesto ¢lana Uprave s 30. studenim 2021. godine. Spanu se prikljucio 2002. godine
kao Direktor tehnoloskog razvoja, 2003. postaje ¢lan Uprave za operacije, a od 2020. godine obnasao je funkciju ¢lana
Uprave za klju¢ne medunarodne kupce.

Nadzorni odbor

Imeiprezime Funkcija Broj dionica Postotak %

Jasmin Kotur predsjednik Nadzornog 72.800 3,71%
odbora

Zvonimir Banek ¢lan Nadzornog odbora 147.600 7,53%

Imamo cvrsti model korporativhog upravljanja koji osigurava provodenje
odgovornosti na svim razinama. Poslujemo transparentno te sve materijalne podatke,
poput financijskih podataka, vlasniCke strukture i podataka o korporativnom upravljanju,
objavljujemo propisno i pravovremeno. Poslujemo po principu medusobne odgovornosti
Uprave i Nadzornog odbora, kao i odgovornosti Nadzornog odbora prema dionicarima.
Zastupamo prava svih dionicara i pravedno postupamo prema svima te omogucavanjem
postupaka neovisnosti radimo na uklanjanju sukoba interesa.

Kontinuirano radimo na unapredenju i razvoju odnosa s dioniCarima kao i s
investitorimaianaliticarima kao vaznim dionicima poslovanja. Sve informacije objavljujemo
na nasoj internetskoj stranici https://www.span.eu/hr/investitori/ kako bismo u potpunosti

osigurali transparentnost i pravovremenost objave informacija.


https://www.span.eu/hr/investitori/

60 (( SPAN GODISNJE 1ZVJESCE 2021 SPAN GODISNJE IZVJESCE 2021 ((( 61

Kretanje dionicei Na prvidan trgovanja dionicom 23.rujna 2021. godine, dosegnuta je cijena od 218 kn, Sto

volumen trgovania je rast od gotovo 25 posto u odnosu na cijenu dionice tijekom javne ponude od 175 kn.
U narednim danima promatranog razdoblja, dionicom se trgovalo iznad 200 kn, dok je

e ~.....ostvareni promet dionicomu periodu od pocetka trgovanja do 31.prosinca 2021. godine
iznosio 27.744.587,00 kn.

https://www.span.éﬁ/‘h»r/_investitori/dionica/
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Rizici”

Rizici specifiéni Na osnovi vjerojatnosti pojavljivanja i potencijalnog
za Span Grupu

dosega negativnog utjecaja na poslovanije, financijsko
stanje i rezultate poslovanja Grupe, identificirani su
sljedecirizici:

Rizici specificni

za Span Grupu
Rizici povezani uz
poslovanje
- Valutni rizik - Rizici povezani uz zastitu + Rizik gubitka kljucnog osoblja i
- Rizik promjene kamatnih stopa osobnih podataka i rizik nedostatka kvalificirane
intelektualno vlasnistvo radne snage
+ Rizik naplate trazbina . X L L o .
o ) + Rizik promjene propisa i + Rizik izloZenosti kibernetickim
* Rizik likvidnosti regulatorni rizik napadima
+ Rizik prezaduzenosti - Rizik odrZavanja kontinuiteta
+ Rizik podloznosti profitabilnosti poslovanja
Grupe, operativnih rezultata i - Rizik konkurencije

radnog kapitala znacajnim

fluktuacijiama - Rizik zadrzavanja postojecih,

pronalaska novih klijenata, te
rizik koncentracije kljucnih
klijenata

+ Rizik dobavljaca

+ Rizik poslovnog okruzenjai
politicki rizik

_Ri"zici su rasporedeni po kategorijama ovisno o njihovoj prirodi i isti mogu biti
medus’bbno povezani. Postoji mogucnost pojavljivanja dodatnih rizika koji bi, kada bi se
o.vst'\}'arili, mogli utjecati na poslovanje, financijsko stanje i rezultate poslovanja Grupe, ali
|st| trenutno nisu poznatiili se u ovom trenutku ne smatraju kljucnima.

24 Detaljniji opis svih rizika, kao i procijenjenih utjecaja na Grupu, nalazi se u Prospektu u vezi s javhom ponudomi
uvrstenjem dionica na uredeno trziste na sljedecoj poveznici: https://www.span.eu/hr/media/prospekt/, nastr.27
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Financijski rizici
Valutnirizik Span Grupa posluje na medunarodnoj raziniiizloZzenaje

valutnom riziku koji proizlaziiz promjena tecaja stranih

valuta. Najznacajniji je rizik koji se odnosi na promjenu tecCaja valuta eura (EUR) i americkog
dolara (USD), s obzirom na to da Grupa znacajan dio svog poslovanja vrsi s klijentima i
dobavljacima u navedenim valutama. Rizik je u najvecoj mjeri prisutan u odnosu na troskove
konverzije USD - hrvatska kuna (HRK) i ukrajinska hrivnja (UAH) - USD. Promjene tecaja
izmedu prethodno navedenih valuta, kao i njihov odnos s hrvatskom kunom mogu imati
utjecaj na rezultate poslovanja i buduce novcane tijekove drustava Grupe.

Hrvatska narodna banka vodi politiku tzv. upravljanog fluktuirajuceg tecaja HRK
u odnosu na EUR gdje domaca valuta nije fiksno vezana uz neku drugu stranu valutu ili
kosaricu valuta, ve€ odrazava kretanja na deviznom trzistu. Pritome je nominalnitecaj HRK
prema EUR stabilan zbog povremenih HNB-ovih deviznihintervencija. Nadalje, pocetkom
2020. godine Republika Hrvatska usla je u europski tecajni mehanizam (ERM 11) te ¢e
hrvatska kuna sudjelovati u mehanizmu ERM Il u standardnom rasponu fluktuacije +15%
oko sredisnjeg pariteta koji je odreden na razini 1 EUR=7,53450 HRK. Promjene tecaja
izmedu prethodno navedenih valuta, kao i njihov odnos s hrvatskom kunom, mogu imati
negativan utjecaj na rezultate poslovanja i buduce novcane tijekove Grupe.

Detaljniji opis nalazi se u revizorskom izvjestaju pod Biljeskom 35.Financijski
instrumenti.

Rizik promiene Grupajeizlozenariziku promjene kamatnih stopa buducida
kamatnih stopa se DrustvoiOvisna drustva zaduzuju po fiksnim i varijabilnim
kamatnim stopama. Grupa upravlja navedenim rizikom

odrzavanjem primjerenog omjera zaduzivanja s fiksnom i promjenjivom kamatom.
Detaljniji opis nalazi se u revizorskom izvjestaju pod BiljeSkom 35.Financijski

instrumenti.

Rizik naplate Rizik naplate trazbina od klijenata (kreditni rizik) je rizik
trazbina neplacanja odnosno neizvrsenja ugovornih obveza od
(kreditni I“iZik) strane klijenata, a koji utjecu na eventualni financijski gubitak

Drustva ili Grupe. Kako bi smanijila rizik naplate trazbina,
Grupa je usvojila politiku poslovanja iskljucivo s kreditno sposobnim klijentima i pribavljanja
instrumenata osiguranja naplate. Izlozenost Grupe, kreditna sposobnost klijenataiurednost
u izvrSavanju ugovornih obveza klijenata prema Grupi kontinuirano se prati.

Udio vrijednosno uskladenih potrazivanja u ukupnim prihodima za Grupu u 2021.
godini iznosio je 0,03% ( 2020. :0,16%). Detaljniji opis nalazi se u revizorskom izvjestaju
pod Biljeskom 35.Financijski instrumenti.


https://www.span.eu/hr/media/prospekt/
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Rizik |ikVidl10$ti Likvidnost podrazumijeva odrzavanje dostatne kolicine
novcanih sredstava i obrtnog kapitala i osiguravanje
adekvatnih financijskih sredstava u obliku kreditnih linija. Sam rizik likvidnosti odnosi se na
slucaj da Grupa ne moze pravovremeno ispuniti svoje dospjele financijske obveze uslijed
nedostatka vlastitih novcanih sredstava, manjka dostupnih sredstava na novéanom trzistu
ilinemogucnosti kreditiranja od strane financijskih institucija. Odgovornost za upravljanje
rizikom likvidnosti snosi Uprava, koja je postavila odgovarajuci okvir za upravljanje rizikom
likvidnosti kojim se vodi u upravljanju kratkorocnim, srednjorocnim i dugorocnim potrebama
Grupe zafinanciranjemilikvidnoscu. Grupa upravlja rizikom likvidnosti na nacin da odrzava
adekvatne pricuve i kreditne linije, konstantno nadgleda prognozirane i stvarne priljeve i
odljeve novca te uskladuje dospijece financijske imovine i financijskih obveza.
Detaljniji opis nalazi se u revizorskom izvjestaju pod Biljeskom 35.Financijski

instrumenti.
Rizik Rizik prezaduzenosti iskazuje se u prevelikom stupnju
prezaduienosti zaduzenosti koji negativno utjece na financijsku

stabilnost. Kroz pokazatelje stupnja zaduzenosti Grupa
prati status prezaduzenosti i upravlja rizikom prezaduzenosti. U promatranom periodu
2021. godine pokazateljizaduzenosti Grupe ukazuju na znacajan pad zaduzenosti u odnosu
na 2020. godinu.
Detaljniji opis nalazi se u revizorskom izvjestaju pod Biljeskom 35.Financijski
instrumenti.

Rizik podloinosti Na poslovne rezultate Grupe moze utjecati Cinjenicada
profitabilnosti poslovina kojima Grupa ostvaruje znacajan dio prihoda

Grupe, operativnih
reZl!Itata 1 ravdlro_g tih poslova ostvarivati prihode. Klijenti nisu obvezni
kapltala Znacajnim koristiti se svim ugovorenim servisima i uslugama

fluktuacijama (eng.: “Volume commitment*). Prihodi Grupe s osnove
licencnih pretplata relativno su stabilni u kratkom roku

nisu ugovoreni na dulji rok trajanja te time ne postoji
izvjesnost da ¢e u dugorocnom razdoblju Drustvo iz

(iskljucivsi ucinke potencijalnih valutnih fluktuacija), ali dugoroc¢no mogu varirati zbog
dinamike same IT industrije i trziSta na kojima Grupa posluje. No, niske marze u odnosu na
licencne pretplate umanjuju ucinak predmetnih prihoda na profitabilnost Grupe. Uz snazni
fokus na dugorocCnirast iinvesticije usmjerene najacanje kapaciteta za rast Grupe, Grupa
oCekuje da profitabilnost i radni kapital variraju na kvartalnoji godisnjoj razini. Na poslovne
rezultate Grupe moze utjecati Cinjenica da poslovi na kojima Grupa ostvaruje znacajan
dio prihoda nisu ugovoreni na dulji rok trajanja te stoga ne postoji izvjesnost da ce
Grupa iz tih poslova ostvarivati prihode u dugorocnom razdoblju.
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Pravnirizici

Rizici povezani uz Grupa u okviru svog poslovanja dolazi u kontakt

zastitu osobnih s osv(.)bnllm podatcima klluenata te se nala%| u u.!om

- izvrsitelja obrade osobnih podataka. Nadlezna tijela
podatakai - . ) .
- propisuju pravila sukladno kojima Grupa mora postupati
intelektualno

. u odnosu na osobne podatke (primjerice Opca uredba
vlasnistvo o zatiti podataka (GDPR) i Zakon o provedbi Opce

uredbe o zastiti podataka). Nadalje, koristenje izvornog
programskog koda na koji Grupa nema pravo, koristenje rjeSenja slobodnog softvera
(eng: “Open Source”) protivno ogranicenjima postavljenima od strane klijenata Grupe ili
koristenje IT proizvoda protivno uvjetima iz licence neke su od mogucih povreda prava
intelektualnog vlasnistva specificnih za poslovanje Grupe. Rizik predstavljaju i potencijalni
uspjesni kiberneticki napadi usmjereni na osobne podatke klijenata. | sama percepcija daje
nastala prijetnjaili povreda osobnih podataka, bila opasnost stvarnailine, moze u znacajnoj
mijeri narusiti poslovni ugled i otezati buduce poslovanje Grupe.

Rizik promjene S obzirom na to da Grupa posluje na globalnom
propisa i trzistu, podlozna je riziku promjene poreznih propisa
. .. na nacin koji bi negativno utjecao na profitabilnost
regulatornirizik . - o )
poslovanja Grupe. Ovajrizik reflektira se i kroz moguce
promjene poreznih stopa, ali i predmeta oporezivanja.
Prisutnost Grupe u razli¢itim jurisdikcijama podrazumijeva razliCite globalne i
regionalne, ekonomske, politiCke, pravne, regulatorne i operative rizike sto
unosi dodatnu kompleksnost u poslovanje zbog raznovrsnosti primjenjivih
pravila, ukljucujuci propise koji ureduju pristup i koristenje interneta,
privatnost podataka il T sigurnosti, radno-pravnaidruga pitanja u svakoj
jurisdikciji u kojoj Grupa posluje. Prisutan je rizik da Grupa ne¢e moci
detektirati i/ili prevenirati povredu propisa, odnosno da standardi
kontrole i upravljanje rizicima koje primjenjuje Grupa nece biti

efikasno implementirani u svim Ovisnim drustvima.
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Rizici povezani uz poslovanje Drustva

i H oslovanje Grupe uvelike ovisi 0 zadrzavanju osnivaca
Rizik gubltka Posi jeG like ovisi drz . vac
= X == rustva, menadzmenta i strucnjaka s podrucja
kljuénog osobljai Pt dzmenta i strucnjak druc]
rizik nedostatka informacijskih tehnologija, ali i sposobnosti Grupe da
kvalifici nastavi privlaciti i zadrzavati novo struc¢no osoblje
valiticirane

potrebno za uspjesno poslovanje. Potraznja za IT
radne shage kadrovima je povecCana, dok je na trzistu radne snage

prisutan nedostatak kao i povecana fluktuacija IT
strucnjaka svih razina struc¢nosti. Stoga postoji rizik da Grupa nece biti u moguénosti
adekvatno odgovoriti na zahtjevnu dinamiku trzista radne snage i pravovremeno angazirati
potrebne dodatne kadrove ili zadrzati postojece. Dodatan rizik predstavlja i izlozenost
povecanim troskovima povezanih s nastojanjima da se na odgovarajuci nacin udovolji
potrebama zaposljavanja kvalificirane radne snage. Kako bi odrzala kvalitetu IT kadrova
koje zaposljava, Grupa organizira treninge usavrsSavanja i dobivanje profesionalnih
certifikata koji su potrebni za obavljanje specificnih IT usluga koje zahtijevaju tehnoloski
partneris jedne straneiklijenti s druge strane.

Rizici izloZzenosti Grupa, aliiklijenti Grupe, izloZeni su riziku kibernetickin
= gy = napada i sigurnosnih ugroza. Grupa je u poslovanju

kibernetickim

napadima s klijentima obvezna odrzavati sistemsku sigurnost,

pruzati sigurnosne zakrpe i poboljSanja, antivirusne i
mjere zastite od zlonamjernog koda kao i osiguravati
kredibilnost vlastitih radnika koji suraduju s klijentima Grupe. Proboji IT sigurnosti mogu
dovesti do zastoja u pruzanju usluga i/ili funkcioniranja sustava pod kontrolom Grupe
kao i do potencijalnog ugrozavanja povjerljivih informacija. Moguce je da u buduénosti
Grupa bude izlozena znatno povecanim troskovima da bi se zastitila od rizika izlozenosti
kibernetickim napadima i sigurnosnim ugrozama. Jedna od kljuc¢nih usluga koje Grupa
pruza svojim klijentima su IT rjeSenja vezana uz kibernetiCke napade i ugroze, Sto znacida
Grupa ima potrebnu ekspertizu kako bi poduzela potrebne mjere predostroznosti. Grupa
provodi ekstenzivne sigurnosne mjere edukacije i usavrsavanja I T sigurnosnih stru¢njaka
te istovremeno kontinuirano investira u sigurnosne kapacitete.

\132455
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Rizik odriavania Ukupno poslovanje Grupe ovisi o mogucnosti urednog
kontinuiteta funkcioniranja vlastite IT infrastrukture i sposobnosti
Iovanja Grupe daistu zastiti u slucaju nepredvidenih dogadaja
pos (kontinuitet poslovanja). Nesmetano funkcioniranje
vlastitih IT sustava preduvjet je redovnom poslovanju
i temelj povjerenja koje klijenti imaju u usluge Grupe. lako Grupa do sada nije imala
problema u funkcioniranju i zastiti vlastite IT infrastrukture, takva mogucnost ne moze se
iskljuciti u buducnosti. Tehnologija koju koristi I T infrastruktura podlozna je poteSkocama
u funkcioniranju uzrokovanim ljudskim faktorom, zastojima u opskrbi elektricne energije,
sistemskim greskama, telekomunikacijskim poteskocama, prirodnim katastrofama i
slicnim dogadajima koji mogu uzrokovati znacajne smetnje u redovnom poslovanju Grupe
te uzrokovati povrede preuzetih ugovornih obveza, ukoliko ih Grupa ne bi uspjela ukloniti
unutar razumnog roka.

Grupa koristi IT infrastrukturu renomiranih globalnih tehnoloskih kompanija poput
Microsoft Corporation, Cisco Systems i dr.iraspolaze sigurnosnim kopijama svih vaznijih
podataka koje nisu pohranjene na jednoj lokaciji. Takoder, Grupa koristi IT infrastrukturu
i trecih osoba koje ne kontrolira, poput usluga poslovanja u javnom Oblaku (eng: “Public
Cloud®) te je poslovanje Grupe uvelike ovisno o urednom funkcioniranju predmetne
infrastrukture kao i povezanosti s klijentima Grupe.

Rizik konkurencije TrziSta na kojima Grupa posluje visoko su kompetitivna
te ih karakteriziraju brze promjene u tehnologiji i
ucestalo uvodenje novih proizvoda i usluga. Buduca

profitabilnost Grupe u znacajnoj mjeri ovisi o uspjesnom unapredivanju svojih riesenja

i implementaciji novih servisa i efikasnoj interoperabilnosti izmedu sve veceg broja

operativnih sistema, aplikacija i softverskih rijeSenja. Nema jamstva da ¢e buduci napori

Grupe da bude uskladena s aktualnim zahtjevima trzista biti uspjesni. Svako kasnjenje u

usvajanju novih tehnologija koje bi rezultiralo manjkom konkurentnosti negativno bi se

odrazilo na poslovne rezultate Grupe. Takoder, moguce da je ¢e u buducnosti konkurentska
drustva efikasnije udovoljiti zahtjevima promjena u IT tehnologijama te na taj nacin
ugroziti profitabilnost poslovanja Grupe. lako je Drustvo medu vodecim drustvima u svojoj
industriji, prisutan je rizik da bi neki od postojecih konkurenata mogao ostvariti veliku
financijsku investiciju i krenuti u pokusaj preuzimanja klijenata ili zaposlenika

Grupe. S obzirom na trendove konsolidacije na trzistima

7

na kojima Grupa konkurira, takoder
je moguce da netko od globalnih
konkurenata pokusa uci na trziste.
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Rizik zadriavanja Poslovanje Grupe ovisi o mogucnostima zadrzavanja
postoieéih i prosirenja suradnje s postojecim klijentima putem
y

pronalaska novih

klljenata ! I'I-Z-Ik novih klijenata. Rast prihoda Drustva ovisi o rastu
koncentraclje prodaje postojecim klijentima kroz porast broja i vrsta
kllucmh klljenata pruzenih usluga, $to zadrzavanje postojece baze

klijenata Cini osobito vaznim. Bitnu kategoriju klijenata

unakrsne prodaje (eng. “cross-selling®) i uvecane
prodaje (eng. “up-selling”) i uspjeSnom privlacenju

Grupe, po udjelu u prihodima, Cine kupci Microsoft licenci koje se u pravilu obnavljaju na
godisnjoj osnovi. Pritome klijenti nisu obvezni obnavljati pretplate nakon isteka ugovornog
trajanjalicence te stoga ne mozemo biti sigurni da ce po isteku isti klijenti obnoviti pretplatu
licence. Dodatno, izlozeni smo riziku koncentracije kljucnih klijenata. Rizik predstavlja
koncentracija prihoda u odnosu na klijente koji pripadaju jednoj poslovnoj grupaciji s
obzirom na to da se ne moze iskljuciti mogucnost da isti iz bilo kojega razloga prestanu
koristiti usluge Grupe ili ih nastave koristiti u manjem opsegu.

Rizik dobavliaéa Rezultati Grupe u velikoj mjeri ovise 0 mogucnosti
prodaje Microsoft programskih licenci kao i koristenja

Microsoft rjesenja poslovanja u Oblaku na kojima se
u znatnoj mjeri temelje usluge koje Grupa pruza svojim klijentima, stoga je globalna
prihvacenost Microsoft programa i rjieSenja u svezi s poslovanjem u Oblaku znacajan
¢imbenik u poslovnom modelu Grupe. lako su Microsoft IT rieSenja Siroko prisutna, nema
jamstva da e zadrzati trenutnu trziSnu poziciju i u buduénosti te je rizik prilagodbe na brze
promjene u tehnologiji na konkurentnom trzistu primjenjivi na sam Microsoft. Ovlastenje
Grupe za prodaju Microsoftovih proizvoda klijentima i poslovni uvjeti suradnje vezani su
uz status pruzatelja usluga licenciranja koji se temelji na ugovoru koji nije ekskluzivan
i koji je potrebno obnavljati na godisnjoj razini za svako geografsko podrucje na kojem
Grupa prodaje Microsoftove proizvode. Uspjesna suradnja Grupe s Microsoftom ovisi
i 0 uspjesnoj prilagodbi poslovnim uvjetima suradnje koje Microsoft odreduje, a koji
ukljuCuju razne poticaje u obliku rabata, investicija, sredstava za marketing i
ostalih pla¢anja. Poticaji koje Microsoft nudi svojim Microsoft LSP (eng:
“Licensing Solution Provider®) partnerima, medu kojima je i Grupa, ovise o
tome ispunjava li partner odredene pokazatelje uspjesnosti, poput rasta
prihoda u odredenim podrucjima proizvoda ili usluga, pronalaska novih
klijenata, dobivanje odredenih Microsoftovih kompetencija i specijalizacija
itd. Poslovni uvjeti suradnje predmet su godisnjih promjena te ako se
Grupa ne bude mogla pravovremeno prilagoditi tim promjenama,
to moze rezultirati znacajnim smanjenjem primljenih poticaja
i nepovoljno utjecati na profitne marze Grupe. Grupa, kao

o]\
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viSegodisnji Microsoft partner s visSe od 28 godina uspjesne suradnje, uzZiva poslovno
povjerenje, no nema jamstva da ¢e se suradnja nastaviti jednako uspjesno i u buduénosti.
Konacno, u odnosu na Microsoft kao dobavljaca, aliidruga IT drustva Cije proizvode Grupa
koristi, nije iskljuceno kako spomenuta drustva nece na pojedinim trzistima ili pojedinim
klijentima pocetiizravno nuditi svoje proizvode i usluge. Takva promjena poslovnog modela
drustava koja se mogu smatrati dobavljacima Grupe negativno bi utjecala na poslovanje
Grupe.

Rizik poslovnog Rizik poslovnog okruzenja odreden je politickim,
okruienia i ekolrlossltim i| socijaln;mvuyjeti:lﬂ.avu. pojTSivT(oj
. zemlji. Rizik poslovnog okruzenja ukljucuje politicke,
pOIItICkI rizik makroekonomske i gospodarske rizike. Politicki
rizik pojedine drzave ukljuCuje sve rizike povezane s
mogucom politickom nestabilnoscu, a u svojoj krajnosti ukljucuje i integritet i opstojnost
drzave. Rizici ove prirode nisu u znacajnijoj mjeri prisutni u odnosu na Grupu, no na trzistu
Ukrajine, gdje ostvarujemo 21 posto ukupnih prihoda Grupe, dana 24. veljace 2022. godine
zapocela je ruska invazija pa u ovom trenutku nije moguce procijeniti utjecaj koji Ce imati
na poslovanje TOV Span s obzirom na to da se situacija mijenjaiz dana u dan. Drustvo TOV
Span zaposljava trideset i jednog radnika. Pojedinacni izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti
ovisnog drustva za 2020. i 2021. godinu kao i doprinos konsolidiranom rezultatu Grupe

nalazi se u biljesci 36 revizorskog izvjestaja.
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Pregled broja zaposlenika kroz godine 574

522

417

465

2021.

2019.
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Udio zaposlenika po zemli:a:ma
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.
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Dobna struktura zaposlenika
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25 Podaci Eurostataiz 2020. godine pokazuju kako je udio Zena u IT industriji unutar EU iznosio 18,5%, a u Hrvatskoj 18%
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Razvoj zaposlenikai struktura prema stupnju
obrazovanjai certificiranosti

N”énfé'z-in_i_‘_Span Grupe, u 2021. godini

Spanje imé6‘1~8,_5 napredovanja. Ovisno
o afinitetimai vjeé‘t‘ina_ma zaposlenika, u
Spanuse poticui njegljj‘u.k__ako vertikalna
takoihorizontalna napred'oyanja.
Interna mobilnost izmedu odjela

Konzalting | Softverska Upfa"'ia”je. Ms:lgg;ijr;g, Poslovna
POSLOVNA JEDINICA zarjefenja | riedenja Corporate rjfjﬁggm: i irazvoj. regenja Total
poslovanja

Konzalting za rjeSenja 1 1
Softverska rjeSenja

4 Corporate 1 1
Hé:)llrjagvaljr?]rge rieSenjimaii 13 5 3 18
Marketing, prodajai
razvoj poslovanja 1 1
Poslovnarjiesenja
Total 13 2 ‘ 5 1 1 21

44%

Struktura zaposlenika
prema stupnju
obrazovanja

0,17%
|l

DoktO"at

vés V8

SSS

Udio certificiranih zaposlenika

Span Grupa

[ €

/R 68,90%
-2019. | Ul
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\
Iy 68,35%
2020. | Ul
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Kljuéne vrijednosti Span Grupe

Span u velikoj mjeri definira organizacijska kultura pa smo pocetkom 2020. godine, na
temeljima postojece misije i vizije, definiralinove kljucne vrijednosti - Znanje (Competence),
Izvrsnost (Excellence), 0dgovornost (Responsibility) i Povjerenje (Trust).

Znanje lzvrsnost Odgovornost Povjerenje

Misija, vizija i nase vrijednosti dio su i temelj naseg Kodeksa poslovnog ponasanja
koji je javno objavljen na nasoj internetskoj stranici na sljedecoj poveznici: Kodeks
poslovnog ponasanja, a izmedu ostalog sluzi i kao orijentir novim zaposlenicima prilikom

zaposljavanja buduci da predstavlja dio naseg identiteta.

Misija, vizija i vrijednosti Cine dio Span brenda te su odraz nase interne kulture zbog
c¢ega su povezani s brojnim procesima iz podrucja ljudskih potencijala, poput regrutacije i
selekcije, nagradivanja kao i procjene radne uspjesnosti

F P
- = 4
Misija Vizija
Zahvaljujucinasoj stru¢nosti iiskustvu, stvaramo Zajedno s nasSim korisnicima
|T rieSenja koja unaprjeduju vase poslovanje stvaramo digitalnu buducnost

Pripreme za daljnji rast - Viseod desetgodinaunutar Spana djeluje odjelljudskih
reorganizacija odjela potencijala (HR), koji brine o funkcijama i podrucjima

djelovanja ljudskih potencijala usko povezanih
s poslovnim ciljevima i strategijom kompanije - od selekcije i zapoSljavanja, razvoja
zaposlenika, upravljanja ucinkom, nagradivanja i motivacije do brige o organizacijskoj klimi
i zadovoljstvu zaposlenika.
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Do 2021. godine organizacija odjela ljudskih potencijala temeljila se na direktnoj
savjetodavnoj i operativnoj podrsci strucnjaka ljudskih potencijala voditeljima i
zaposlenicima organizacijskih jedinica oko svih procesa vezanih za ljudske potencijale.

Preduvjet daljnjeg rasta i razvoja Drustva bila je specijalizacija pojedinih funkcija
unutar odjela ljudskih potencijala i odvajanje tima kojem su primarni fokus operativni
procesi od tima kojem je primarni fokus unapredenje procesa i implementacija najboljih
HR praksi, s ciliem intenzivnijeg doprinosa ostvarenju strateskih ciljeva kompanije. Tako
je doslo do formiranja zasebnog tima unutar kojeg se pocinju specijalizirati strucnjaci za
pojedine podfunkcije (regrutiranje i selekciju, usavrsavanje irazvoj, upravljanje ucinkom
i nagradivanje, iskustvo zaposlenika, digitalizaciju i analitiku) s ciljem razvoja inovativnih
projekata i inicijativa usmjerenih na pribavljanje, motiviranje i zadrzavanje kvalitetnih IT
strucnjaka

HR Operations Te2"

Certifikat Poslodavac Kako bismo pripremili Drustvo zaizlazak na Zagrebacku
partner (CEP) burzu i dobili objektivnu ocjenu kvalitete internih

procesa upravljanja ljudskim potencijalima, ukljucili
smo se krajem 2020. godine u projekt certifikacije Poslodavac Partner.

Projekt Certifikat Poslodavac Partnerima za cilj prepoznatii promovirati organizacije
usmjerene na kvalitetno upravljanje ljudskim potencijalima. Dobitnici Certifikata mahom su
uspjesne kompanije koje imaju izvrsne prakse upravljanja ljudskim resursimai zadovoljavaju
visoke standarde kvalitete. Ipak, Cinise dase u I T sektoru tek pocinje osvjestavati vaznost
dosljednog ulaganja u ljudske potencijale jer svega 1126 posto CEP certificiranih kompanija
dolaziiz IT industrije.

Certifikat Poslodavac Partner dobiva se na osnovi bodovanja kvalitete 45 kljucnih
procesa u pet glavnih podrucja upravljanja ljudskim resursima. Unutar CEP-a boduju se
sljedeca podrucja: strategija, regrutiranje i selekcija, upravljanje ucinkom, usavrsavanje i
razvojiodnos prema zaposlenicima. U svakom podrucju obuhvaceno je nekoliko osnovnih
Kkriterija koji se boduju na skali od nula do tri.

U sijecnju 2021. godine po prvi puta stekli smo Certifikat Poslodavac Partner,
ostvarivsi pritom visokih 88 posto ukupnih bodova. Najbolje rezultate ostvarili smo u
podrucju HR strategije, procesa regrutiranja i selekcije zaposlenika.

26 Prema podacima CEP-a.


https://www.span.eu/hr/o-nama/kodeks-poslovnog-ponasanja/
https://www.span.eu/hr/o-nama/kodeks-poslovnog-ponasanja/
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Rezultati Spana na CEP auditu?’
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Snazni odnosi U nizu aktivnosti usmjerenih na pribavljanje i
s obrazovnim regrutaciju pocetnickih tehnickih pozicija, pokrenuta
institucijamai je Span Akademija - program ljetne prakse namijenjen
studentskom studentima kojima se po uspjeSnom zavrsSetku
zajednicom Akademije nudi zaposlenje u Spanu.

Span Akademija namijenjena je studentima
koji zele uciti o IT infrastrukturi i developmentu na praktican nacin. Program Akademije
pomno je osmisljen kako bi studenti dobiliidealan omjer teorije i prakticnog znanja, a kroz
sve ih vode Spanovi mentori. U 2021. godini na Span Akademiju prijavilo se vise od 100
studenata, a najboljih 28 odabrano je za polaznike. Od njih 28 ¢ak 17 ih se zaposlilo u Spanu,
Sto pokazuje veliku vaznost projekta u daljnjem rastu i razvoju Spanainjegovih zaposlenika.

Takoder, u 2021. godini sudjelovali smo na Job Fair Meetup-u, FERSEC-u, Career
Speed Dating-u - eventima kroz koje je dodatno ojacan odnos s vodecim obrazovnim
institucijama i odnos s potencijalnim mladim zaposlenicima.

@’ fo i .P?Vi F & ALGEBRA Sveudiliste u Rijeci

F=3 FERIT iz ® ¢ TEHNICKI FAKULTET
=]
5 TEHNIEKO VELEUCILISTE U
ZAGREBU ZAGREB UNIVERSITY  VELEUCILISTE VELIKA GORICA
OF ADPLIED SCIENCES S IRUTY of APPLICD SCNNCES VILRA SORNA
Vsile

27 https://www.poslodavacpartner.org/cep-novosti-detalj/span-nagraden-certifikatom-poslodavac-partner

SPAN GODISNJE IZVJESCE 2021 (( 77
Optimizacija procesa U kontekstu sve vecih planova zaposljavanja s jedne
selekcije i uvodenjau strane i nedostatka kandidata na trzistu rada s
posao druge strane, uvidjeli smo potrebu za optimizacijom

selekcijskog postupka. Nas selekcijski postupak sastoji
se od prvog intervjua kojeg provodi odjel ljudskih potencijala i voditelj odjela u koji se
osoba zaposljava, zatim psihologijskog testiranja, tehnickog testa po potrebi te zavrsnog
psihologijskog intervjua.

Spustanje ulaznih kriterija koje bi rezultiralo kompromisom u pogledu kvalitete
kandidata nije nam bilo opcija. Stoga smo proveliinterno istrazivanje kojim je potvrdeno koji
set psihologijskih testova najbolje predvida kasniju radnu uspjesnost u Spanu. Temeljem
dobivenih rezultata, vrijeme psihologijskog testiranja je trostruko skraceno te u potpunosti
prebaceno u digitalan oblik kako bi bilo prakticnije za kandidate. Koristenje visejezicne
online platforme za psihologijsko testiranje, omogucilo nam je i unificiranje kriterija
selekcijskog postupka za kandidate iz svih zemalja u kojima Span posluje.

Nadalje, tijekom 2021. godine poceli smo putem anketa sustavno mjeriti
zadovoljstvo kandidata procesom selekcije kao i zadovoljstvo novih zaposlenika procesom
uvodenja u posao i prilagodbe na novu radnu sredinu. Rezultati anketa kontinuirano se
prate te se natemelju njih po potrebi uvode eventualne promjene u procesu zaposljavanja
i uvodenja u posao.

Tako je za zaposlenike koji dolaze u Service desk odjel od pocetka 2021.
godine organiziran novi program uvodenja u posao, obogacen edukacijama iz podrucja
komunikacijskih vjestinaitimskog rada kao i nizom strucnih predavanja. Sve to kako biim
se olakSao pocetak rada i omogucila brza integracija u nasu kulturu i poslovanje.

Tijekom 2021. godine na razini Span Grupe zaposleno je 135 kandidata, Sto je za
11 posto vise nego godinu prije. Sve uvedene optimizacije selekcijskog procesa rezultirale
su ovim porastom novozaposlenih te visokom efikasnoscu selekcije koja iznosi preko

99 posto.

Organizacijska klima, Organizacijska klima i zadovoljstvo zaposlenih ispituju
zadovoljstvo i dobrobit se redovito te se rezultati analiziraju i kompariraju s
zaposlenika prethodnima, ali i usporeduju s dostupnim podacima

ostalih IT kompanija na trzistu.

Tako je primjerice u 2021. godini vidljiv prosjec¢ni rast zadovoljstva zaposlenika
Span Grupe od 2,5 posto u odnosu na prethodno ispitivanje. Posebno nam je drago sto
su zaposlenici prepoznali napore Uprave da brine o unutarnjoj organizaciji te kontinuiranoi
transparentno komunicira buduce strateske planove kompanije (porast od 7,2 posto). Osim
toga, znatno je poboljSano zadovoljstvo zaposlenika iz podrucja razvoja softvera i poslovnih
rieSenja (porast od ¢ak 20 posto), Sto je dovelo i do znacajnog smanjenja fluktuacije medu
tim zaposlenicima, koja je na kraju 2021. godine bila ispod prosjeka kompanije (13 posto).


https://www.poslodavacpartner.org/cep-novosti-detalj/span-nagraden-certifikatom-poslodavac-partner
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Tijekom 2021. godine Span se temeljem nezavisnog istrazivanja Netokracije i
Hacking HR (zajednice koja okuplja HR strucnjake) nasao na listi 20 najboljih poslodavaca
za software inZenjere.?®

Nagrade za dobre Kao odgovor narezultate ispitivanja klime, u segmentu
HR prakse i iskustvo zdravlja zaposlenika i ravnoteze njihovog privatnog
zaposlenika i poslovnog zivota, pokrenuli smo ,Fit Happens

Challenge®. Cilj projekta bio je ukazati zaposlenicima
na vaznost kretanja i umanijiti nepovoljne utjecaje COVID-a (poput smanjenog kretanja
i velike kolicine vremena provedenog u zatvorenom prostoru) te kroz skupljanje koraka
indirektno utjecati na njihov radni ucinak i razinu morala na poslu. U periodu od mjesec
dana 130 zaposlenika Span Grupe pridruzilo se ovom programui "'skupljalo svoje korake".
Ovaj projekt proglasen je jednom od tri najbolje prakse iz podrucja ljudskih potencijala u
Hrvatskoj u 2021. godini.

Kaojednu od potvrda uspjesnostina podrucju unapredenja dobrobiti zaposlenika,
valja izdvojiti nagradu za Izvrsnost u iskustvu zaposlenika koju nam je dodijelio HR Cloud,
ameriCka softverska tvrtka za razvoj alata iz domene ljudskih potencijala. lako smo
ovo priznanje dobili krajem 2021. godine, ono zapravo nagraduje nasu dosljednu brigu
za zaposlenike koja se dodatno intenzivirala pocetkom COVID pandemije. Rezultati
internih anketa pokazali su visok stupanj zadovoljstva zaposlenika (iznad 90 posto) u svim
segmentima odgovora ljudskih potencijala i rukovoditelja na COVID krizu.

—
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28 Netokracija, https://www.netokracija.com/employer-branding-istrazivanje-hacking-hr-176997
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Span TV i Spanoptic Jedna od prvih inicijativa nastala kao odgovor na

rezultate organizacijske klime i potrebe zaposlenika za
intenzivnijom i modernijom internom komunikacijom jestinterni video kanal Spana - Span
TV. Tako se svakog mjeseca putem Span TV-a zaposlenici mogu informirati o najnovijim
zbivanjima krozintervjue s ¢lanovima Uprave, kao i doznati Sto rade drugi odjelii kolege uz
pomoc video prica. Kanal redovito izvjeStava o novostima u

nacinu rada, vaznim procedurama kao i novim pogodnostima o span tv
o

u sklopu Spana.

Kako bismo dodatno promoviraliSto radimo i javnosti
predstavili zaposlenike kao vrsne strucnjake u svom poslu, u ozujku 2021. godine pokrenuli
smo podcast Spanoptic koji se bavi IT tematikom, a namijenjen je IT zajednici. Zaklju¢no s
prosincem 2021. godine objavljeno je osam epizoda Spanoptica s prosjecno 1000 pregleda

po epizodi, Sto govori o interesu za ovom vrstom sadrzaja.

Span Management Svjesni smo da radimo u tehnoloskoj industriji i da su

Academy tehnoloska znanja vazna, no da bismo kao kompanija
rasli i razvijali se vazno nam je da uz njih zaposlenici

razviju i neke druge vjestine koje jednako kao i potonje imaju direktan utjecaj na njihov

profesionalni i osobni uspjeh, a time i na uspjeh cijele kompanije. Stoga °

smo uz kontinuirano ulaganje u razvoj tehnickih vjestina zaposlenika, ® ®

u 2021. godini pokrenuli interni program razvoja menadzerskih .‘.

vjestina - Span Management Academy. U program je ukljuceno 28 ¢ [ ¢

zaposlenika kod kojih smo prepoznali potencijal za preuzimanje vise span

razine odgovornosti koje ukljuCuju upravljanje projektima, procesima,

management
ljudima i korisnicima. academy


https://www.netokracija.com/employer-branding-istrazivanje-hacking-hr-176997
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Interni program management akademije traje devet mjeseci, od listopada 2021.
dolipnja2022. godine. U tom periodu polaznici kroz predavanja i radionice usvajaju znanja,
stjeCu poslovne vjestine i vjestine ophodenja s ljudima. Svaki polaznik ima svog mentora,
iskusnog clana Span menadzmenta koji kroz vlastito iskustvo, savjete i podrSku pomaze
primijeniti steCena znanja.

Cak 75 posto Spanovih visih rukovoditelja promovirano je interno, dok je tek
cetvrtina zaposlenaizvana. Menadzment akademijom zelimo vlastitim zaposlenicima dati
alate i priliku za razvoj k visSim menadzerskim pozicijama. Po zavrsetku ovoga programa
polaznici e znati kako adekvatno podrzati nase poslovanje, kako razvijati sebe i druge i
kako promovirati temeljne organizacijske vrijednosti. Na temelju toga rast Ce nasi kapaciteti
za isporuku kvalitetnih usluga, Cime e prosperiratii nasi korisnici kao i trzisSte koje vapi za
kvalitetnim digitalnim uslugama i rjeSenjima.

Span Heroes U trazenju nacCina kako prepoznati i nagraditi one

zaposlenike koji zaista zive nasSe vrijednosti i
organizacijsku kulturu, krajem godine dodjeljuje se
nagrada ,Span Heroes”. U nominacijama Span Heroes
sudjeluju svi zaposlenici, a nominiraju ih njihovi direktori
u Cetiri kategorije nasih vrijednosti: znanje, izvrsnost,
odgovornost i povjerenje.

Y
o

Dodatna kategorija, Employees Hero, objedinjuje s
glasove zaposlenika koji takoder imaju priliku anonimno /

glasati za kolege koje su po njima napravile korak
vise. Nagrada Span Heroes obuhvaca sve nase urede,
a proglasenje dobitnika prenosi se uzivo za cijelu Span
Grupu.

ESOP Jedna od kljuc¢nih inicijativa i programa pokrenutih

u Spanu u 2021. godini svakako je ESOP (engl.

Employee Stock Ownership Plan). Trogodisnjim
ESOP programom dodatno smo potaknuli
zaposlenike na ostanak u Spanu, buduci da
za svaki kupljeni paket dionica kojeg zadrze
tri godine, uz uvjet da ostanu raditi u Spanu,
ostvaruju dodatnih 25 posto dionica.

Osimocekivanog doprinosa zadrzavanju

zaposlenika kao strateskom cilju na podrucju
ljudskih potencijala, znacajan doprinos ESOP
7=\ programa ogleda se i u jaCcanju osjecCaja

&
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pripadnosti te motivaciji zaposlenika za daljnjim ucenjem i stjecanjem kompetencija, aliiu
vjerovanju da Ce Spanov rast poslovanja za njih znaciti nove prilike za vertikalnii horizontalni
razvoj. Poticanjem zaposlenika da kao suvlasnici pridonose stvaranju dodatnih vrijednosti
na osobnoj i korporativnoj razini, doprinijeli smo dodatnom osnazivanju Spana kroz rast
kompetencija i nova stru¢na znanja.

Jednake mogucnosti Posebnu paznju pridajemo raznolikosti pa je, kada je
zaposlenika rijeC o spolu, u odnosu na 20 posto zena na pocetku
pracenja spolne raznolikosti 2015. godine, u 2021.
godini zabiljezen rast od Sest posto. Udio zena medu novozaposlenima tijekom 2021.
godine iznosio je 34 posto, Sto je znatan porast u odnosu
na prethodnu godinu kada je taj postotak iznosio 22 posto.
Po ovom pitanju pokrenuli smo suradnju s Visokim
ucilistem Algebra kroz sudjelovanje u projektu ,Work in
Tech*koji ima za cilj ve€e ukljucivanje Zzena u I T industriju, a
nudi struc¢no usavrSavanje za poziciju I T Support Specialista.
Nase ukljuCivanje u ovu inicijativu vidljivo je kroz mogucnosti
odradivanja stru¢ne prakse uz mentorstvo za odreden broj
polaznica programa, a potencijalno i za zaposljavanje istih
po isteku prakse.
Trend dobre prakse po pitanju sprecavanja diskrimi-

nacijskog ponasanja i poticanja postivanja raznolikosti
sadrzanjeiunasiminternim dokumentima, proceduramaiedukacijama (Kodeks poslovnog
ponasanja, Pravilnik o radu, Compliance edukacija).

ISO certifikati Kljucni HR procesi iz domene ljudskih potencijala

sluzbeno su definirani i u okviru nasih sustava
upravljanja kvalitetom, sigurnoscu i upravljanja IT uslugama (ISO 9001, ISO 27001 ISO
20000,1S014001i1SO 50001).

Svake godine u Spanu se provodi audit, a svake tri godine recertifikacija poslovnih
procesa od strane akreditiranih kompanija. Tim ljudskih resursa aktivno je uklju¢en u
taj proces u okviru kojeg se procjenjuje pridrzavanje procedura planiranja kapaciteta,
pribavljanjaresursa, zaposljavanja i edukacije zaposlenika, kao i upravljanja informacijskom
sigurnoscu prilikom zaposljavanja, promjene radnog mjesta i napustanja organizacije.
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1S0 9001 1S0 9001 1SO0 9001 1SO0 9001 1S0 9001

1SO 27001 IS0 27001 1SO 27001 1SO 27001
1SO 20000 1SO 20000 1S0 20000 1SO 20000
" Environment. [IERTIR)
m 1SO 50001
m 1SO 31000

1SO 37001

Uz postojece certifikate, stjecanjem certifikata ISO 14001 i ISO 50001 u 2021.
godini, formalizirana su dugogodisnja nastojanja u pracenju i upravljanju utjecaja nasih
proizvoda, usluga i aktivnosti na okolis te je uspostavljen sustav upravljanja energijom.

Bolji zivot svima, poticaj onima bez perspektive i

Drustvena

odgovornost - _ ) = ,
Pomazemo gdje god mozemo, ali prije svega onima s

najlosijom pocetnom pozicijom, koji nemaju potrebnu podrsku i Cesto su na marginama
drustva. U 2021. godini definirali smo fokuse djelovanja pa su tako na listi prioriteta nase
podrske zajednici djeca, STEM inicijative i sportovi.

Zasto smo se odlucili bas za njih?

FOCUS |o @%
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Smatramo da je vazno podupirati djecu jer tako stvaramo temelje za progresivniju,
pametniju, ravnopravniju i odgovorniju buducnost. STEM je podrucje kojem i sami
pripadamo, a prepuno je izvrsnih inicijativa koje ¢esto trebaju financijsku podrsku i traze
svoje mjesto pod suncem. Kad je o sportovima rijec, uvijek smo nesebicno pomagali i
pomazemo onima koji nisu pod svjetlima reflektora, nisu u trendu pa samim time i nisu
toliko zanimljivisponzorima. U tom smislu podupiremo sportove sa skromnim ili nikakvim
institucionalnim financiranjem, koji s druge strane imaju veliki utjecaj narastirazvoj mladih
kaoinaamaterskisport opcenito. Tijiekom 2021. godine podrzalismo ukupno 30 donacija
i 14 sponzorstava. S obzirom na podrucja koja su nam u fokusu, izdvajamo tri projekta:

Krapina
Jedan od projekata koji odli¢no ilustrira glavne smjerove nasih drustveno odgovornih
nastojanja predstavlja suradnja s udrugom "RTL pomaze djeci”, koja je 2021. godine bila
usmijerena Specijalnoj bolnici za medicinsku rehabilitaciju Krapinske Toplice. Bolnicu
smo opremili najsuvremenijim uredajima za provodenje
robotske neurorehabilitacije djece s traumatskim
ozljedama mozga, cerebralnom paralizom i drugim
neuroloskim poremecajima, Cime je unaprijedena
kvaliteta pruzanja terapijskih usluga. Stotine maliSana
iz cijele Hrvatske dolazi u Krapinske Toplice na lijecenje
i rehabilitaciju, a novirobotski uredaji znatno povecavaju
njihove Sanse za uspjesan oporavak. Prije opremanja
kabineta ovakva rehabilitacija bila je moguca samo u
privatnim poliklinikama, a zahvaljujuci ovoj akciji danas
je dostupna putem obveznog zdravstvenog osiguranja.

Losinj

0d svih domova u Hrvatskoj koji provode tretman resocijalizacije i socijalizacije mladezi
s poremecajima u ponasanju, Losinjski je dom jedinstven po tome $to su odgojne
grupe rasporedene u manje jedinice unutar samog grada. Bas kao i mi, ova susretljiva
i entuzijasticna organizacija zeli potaknuti promjene
u drustvu pa smo objerucke prihvatili priliku za
ostvarivanje dugorocne suradnje s njima - od edukacije
sticenika do korporativnog volontiranja. Pocetak naseg
partnerskog odnosa obiljezila je donacija kojom e se
opremiti pet kuca na Losinju gdje su Sticenici doma
dosad boravili u losim uvjetima, ali i njihova podruznica
na Cresu. Osiguralismo im ugodniji prostor za druzenje,
bicikle za kretanje po otocima, sportsku opremu, sprave
zavjezbanjeidruge sadrzaje koji e im olaksati boravak,

e
==
—
—
—
“——
—
—
—
S
s
—

ucenje i napredovanje u domu.
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Softball 0d 2015. godine imamo svoj softball klub. Ova verzija
baseballa igra se na malo manjem terenu i s nesto
vecom loptom, brza je, dinamicnija i s viSe udaraca

u polje. Klub “Span” od svog osnutka niZze dobre rezultate. Aktivan je ¢lan zagrebackog

i hrvatskog softball saveza i dosljedno je u vrhu domace i europske softball scene, o

¢emu najbolje govori podatak da su 2018., 2019. i

2020. godine bili pobjednici Kupa Hrvatske. Prosle

godine bili su doprvaci zato sto su bili fokusirani na

sudjelovanje u hrvatskoj reprezentacijina Europskom
prvenstvu gdje su odnijeli broncu. Namjeravaju

ponoviti ove vrhunske rezultate i 2022. godine, a

aktivno treniraju i za Europsko prvenstvo koje se

odrzava svake dvije godine, u sklopu kojeg 2023.

putuju u Dansku.

Procesii tehnologija

ISO certifikati za okolis i energiju

ISO 14001 Implementacijom sustava upravljanja okolisem,

sukladno normi ISO 14001, demonstrirali smo svoju
posvecenost upravljanju i stalnom unapredenju odnosa prema okolisu. Stjecanjem
certifikatalSO 14001 u svibnju 2021. godine, formaliziralismo nasa dugogodisnja nastojanja
u pracenjuiupravljanju utjecaja nasih proizvoda, uslugai aktivnosti na okolis. Na ovaj nacin
promoviramo pozitivnu sliku Spana kod nasih korisnika i zaposlenika, uskladujemo se sa
zakonskim zahtjevima i posvecujemo se drustveno odgovornom poslovanju.

ISO 50001 Usvajanjem norme ISO 50001 u svibnju 2021. godine,
uspostavili smo sustav upravljanja energijom kao

najbolju praksu u pracenju utroska energije i same svijesti o njezinoj vaznosti u smislu
uStede i utjecaja na okolis. Time se dodatno uskladujemo i s osnovnim postavkama
drustveno odgovornog poslovanja. Usvajanjem norme ne samo da ostvarujemo znacajne
usStede energije (i njezinog troska), vec postizemo i niz drugih prednosti:

bolje upravljamo rizicima vezanim za energiju

povecavamo produktivnosti i ostvarujemo nize troskove odrzavanja

demonstriramo kredibilitet, strukturu i svijest o odrzivosti korisnicima, dobavljacima

investitorima i zakonodavcu
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Antikorupcijska politika

Jos od 2018. godine u suradnji s partnerima i klijentima razvijamo svoj antikorupcijski
upravljacki sustav, pocevsi od krovne politike i Kodeksa poslovnog ponasanja pa sve do
procedura prijave nepravilnosti, zastite zvizdaca i primanja/pruzanja darova i gostoprimstva.
Ovi dokumenti Zive u sustavu te ih redovito prilagodavamo najboljim novim praksama,
standardima i zakonskim zahtjevima.

Tijekom 2021. godine pokrenuli smo inicijativu pripreme certificiranja za 1ISO
37001, medunarodni Anti-Bribery standard. Nas Compliance tim obradio je preostale
zahtjeve norme te u suradnji s menadzmentom i predstavnicima rizicnih radnih podrucja
kreirao politike i procedure potrebne za zadovoljavanje svih toCaka ove kompleksne
norme. Edukacija ljudi, kreiranje politika, procedura, kodeksa i seta pravila koja svi moraju
postovati, procjenjivanje rizicnih radnih mjesta, korisnika, dobavljaca i djelatnika samo su
neki od naCina pomocu kojih osiguravamo uskladenost nacela sprecavanja podmicivanja.

Priprema sustava obavljenaje uspjesno zaklju¢no s prosincem 2021. Certifikacijski
audit za ISO 37001 uspjesno je proveden u sijecnju 2022 godine.

Kompetencije

U 2021. godini nastavili smo s polaganjem i MinOSOﬁ Gold Cloud Productivity
obnavljanjem certifikata vezanih uz tehnoloske Partner o e e

B¥ Microsoft

kompetencijeistrateske fokuse: Infrastrukturne
usluge, Cloud i Cyber Security, Upravljanje
sotverskomimovinomiRazvoj poslovnihrjesenja.

Gold Data Analytics

Ponosni smo na 18 Microsoftovih

data Platform

kompetencija (16 Gold i 2 Silver). Dok

sold Communications

Microsoftove kompetencije potvrduju znanje

>old Application Development

Microsoft partnera u primjeni odredene

tehnologije ili proizvoda, napredne specijalizacije
fokusiraju se na specificnu niSu unutar
kompetencije te posjedovanje dubljih, detaljnijih
vjestinaiznanja na podrucju odredenih riesenja.

Za ostvarene certifikate kojima potvrdujemo svoju izvrsnost (341 certificiranih
Spanovaca posjeduje MCS certifikat) za kvalitetu naseg rada, visoku razinu povjerenja i
¢vrstih odnosa s nasim klijentima, u najvecoj su mjeri zasluzni upravo nasi Spanovci koji
prosjecno godisnje provedu vise od 100 sati na treninzima i usavrsavanjima te posjeduju
prosjecno vise od Cetiri certifikata (s prosincem 2021. godine ukupno je polozeno 2349
certifikata).

obility ‘J..a:‘.ngn:ﬂ:u-u

1 Midmarket Cloud Solutions

d Project and Portfolio Management

ilver Enterprise Resource Planning
silver Cloud Business Applications
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Partnerstva

Microsoft, Hewlett Packard Enterprise (HPE) i
Dynatrace predvode Sirok spektar nasih tehnoloskih
partnerstava.

Microsoft smo Gold Partneri Licencing Solution
Provider sa 16 Gold i 2 Silver kompetencije. Radili smo
na planiranju, implementiranju i pruzanju podrske za
Microsoft rijeSenja za suradnju i komunikaciju, security,
Azure platformu, kao i za inteligentne poslovne
aplikacije za nasih vise od 1200 klijenata diljem svijeta.

Ponosni smo i na obnovljeni status HPE
Certified Gold Hybrid IT, Certified Gold Aruba
i Certified Gold Partner koji jamci najvisu razinu
kvalitete u realizaciji najzahtjevnijinh implementacija HPE
posluziteljske i skladisne infrastrukture, Aruba mrezne
infrastrukture i servisa nasim korisnicima.

Vodece svjetsko rjeSenje za nadzor i menadz-
ment promjena aplikacija Dynatrace - dobavljac je uz
kojeg takoder razvijamo nase kompetencije.
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Kodeks Kodeks poslovnog ponaSanja odrazava nase
poslovnog vrijednosti, principe i politiku kojom se vodimo u
ponaéanja poslovanju, a ujedno daje konkretne smjernice za

postupanje zaposlenika i partnera. Kodeks pruza
pregled smjernica, pravila, procedura i politika koje se
odnose na nas i na posao koji radimo, definira nacela i pravila eticnog ponasanja i dobrih
poslovnih obicaja. Kodeks takoder navodi osobe koje mogu odgovoriti na pitanja vezana
za zakonitost i uskladenost, ukoliko isto nije pokriveno smjernicama na koje Kodeks
upucuje. Premda Kodeks nudi smjernice za brojna pitanja vezana uz prihvatljive standarde
integriteta i primjerena poslovnog ponasanja, nemoguce je predvidjeti svaku situaciju do
koje moze docCi u svakodnevnom poslovanju, zbog cega isticemo vaznost da se svaki nas
zaposlenik ili partner pri postivanju pravila Kodeksa, bas kao i njegova sadrzaja, rukovodi
zdravim razumom.

Nas se Kodeks primjenjuje na sva drustva unutar Span Grupe, kao i na sve nase
zaposlenike i poslovne partnere, Sto ukljucuje korisnike, dobavljace, konzultante, vanjske
suradnike, dioniCare i ostale poslovne partnere povezane sa Span Grupom, u skladu s
lokalnim zakonskim zahtjevima i propisima. Sva se nasa povezana drustva i zaposlenici
moraju pridrzavati relevantnih zakona, propisa i standarda u svim zemljama u kojima
poslujemo, postupati u skladu s Kodeksom poslovnog ponasanja, Cak i ako se njime
predvidaju visi standardi nego sto je odredeno zakonima ili propisima neke drzave.

Vjerujemo da snazno upravljanje drustvom zahtijeva transparentnost i povjerenje
svih ukljuCenih strana pa nasa nacela upravljanja, osim postivanja pravila i propisa,
naglasavaju i potrebu za drustveno odgovornim poslovnim ponasanjem te primjenom
nasih kljucnih vrijednosti u odnosima s partnerima, zaposlenicima i klijentima.

Svoju trziSnu poziciju izgradili smo na ¢vrstim profesionalnim i eticnim temeljima,
stoga sve buduce poslovne odluke planiramo donositi u skladu sa svim zakonskim
zahtjevima i moralnim vrijednostima. Od svih zaposlenika i partnera ocekujemo predanost
postenim poslovnim praksama i ponasanju u skladu s nasim temeljnim vrijednostima.


https://www.span.eu/hr/o-nama/kodeks-poslovnog-ponasanja/
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Izjava o odgovornosti za sastavljanje
izvjeStaja promatranog razdoblja

Izjava

Financijski izvjestaji Spana d.d. i Span Grupe sastavljeni za godinu koja je zavrsila 31.
prosinca 2021. godine, prikazani su fer i istinito u skladu s Medunarodnim standardima
financijskog izvjestavanja, koji su konzistentno primijenjeni u odnosu na prethodne godine.

Sve materijalno znacCajne transakcije su odgovarajuce evidentirane u
racunovodstvenim evidencijama na kojima se temelje financijski izvjestaji. Pruzaju istinit
i potpun pregled imovine i obveza, financijskog polozaja i poslovanja drustva Span d.d i
Span Grupe.

Nikola Dujmovic
Predsjednik Uprave, Span d.d

Revidirani
rezultat
poslovanja
Span Grupe
| drustva
Span d.d.
2021,
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Godisnje izvjeS¢e Uprave

Godisnje lzvjeSée Uprave

Uprava drustva Span d.d. Zagreb ("Drustva” ili ,matiéno drustvo") predstavija nekonsolidirane i konsolidirane
financijske izvjetaje Drustva za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2021. Konsolidirani financijski izvjestaji
ukljuéuju financijske podatke Drustva te njegovih ovisnih drustava koji &ine Span Grupu (,Grupa®).

Uprava Drustva smatra da su konsolidirani financijski izvjestaji za razdoblje od 1. sijeénja do 31. prosinca 2021.
godine pripremijeni uz primjenu odgovarajucih standarda te da daju cjelovit i istinit prikaz imovina i obveza te
financijskog poloZaja i poslovanja Grupe i Drustva. Godisnje izvie§ée Uprave sadrzi istinit prikaz razvoja, rezultata
poslovanja i financijski poloZaj Grupe i Drustva uz opis najznaéajnijih rizika kojima su izloZzeni Grupa i Drustvo.

Osnovna djelatnost

Osnovna djelatnost Grupe i Drustva je pruzanje profesionalnih usluga projektiranja, izgradnje i odrzavanja
informacijskih sustava srednjim i velikim korisnicima. U 29 godina poslovanja, Drustvo se razvilo od IT sistem
integratora u Hrvatskoj do Grupe koja danas, zajedno s 40 medunarodnih partnera, posluje s viSe od 1.200 klijenata
na 100 trziSta smjestenih na $est kontinenata.

1996. godine Drustvo je postalo prvi hrvatski certificirani pruZatelj Microsoft rje$enja, a od 2001. godine Grupa i
Drustvo je certificirano kao Microsoft Gold Certified Partner i vodedi je Microsoft partner na hrvatskom trZistu. Uz
Microsoft tehnologiju Grupa i Drustvo svoja rjeSenja temelji i na tehnologiji drugih prvorazrednih proizvodaéa te
posjeduje i odgovarajuée akreditacije i certifikate:

HPE Certified Gold Partner
HPE Aruba Gold partner

Cisco Premier Integrator
Dynatrace Master Partner
Symantec Silver Partner
Veeam Silver Pro Partner

Palo Alto Partner

Fortinet Select Partner

IBM Registered Business Partner
HP Gold Partner

Sophos Gold Partner

Kemp Authorized Partner

Poly Partner

AWS Select Consdulting Partner
Google Cloud Partner

Kljuéni dogadaji u 2021.godini

Pogetkom 2021. godine Drustvo je aktivno zapocelo sa pripremama za izlazak te uvrstenje dionica Drustva na
Sluzbeno trziSte Zagrebatke burze. Glavna skupstina Drustva, dana 24. svibnja 2021., donijela je Odluku o
uvrstenju svih 1.960.000 dionica na uredeno trziSte Zagrebatke burze d.d., a Uprava Drustva, dana 27. svibnja
2021., donijela je Odluku o prodaji 578.200 vlastitih dionica Javnom ponudom. Javna ponuda trajala je od 6. do
10. rujna 2021. i uspjesno je prodano svih 578.200 ponudenih viastitih dionica (29,5 %) po maksimalnoj cijeni
ponudenog raspona (160 HRK — 175 HRK ) od 175 HRK.

21. rujna 2021. Zagrebacka burza d.d. i Drudtvo potpisali su ugovor o uvrstenju dionica Drudtva na Sluzbeno tr2iste
Zagrebadke burze d.d. Uvrsteno je svih 1.960.000 redovnih dionica na ime, pojedinaéne nominalne vrijednosti od
10,00 HRK, koje se vode pri SKDD-u u nematerijaliziranom obliku pod:

» 0znakom vrijednosnog papira SPAN-R-A i
* ISIN oznakom HRSPANRAQ0O7

Prvi dan trgovanja dionicom SPAN bio je 23. rujna 2021. godine.

SPAN d.d. i ovisna drustva 1



GodiSnje izvjeSce Uprave (nastavak)

Kljuéni dogadaji u 2021.godini (nastavak)

Nakon uspjesno provedene Javne ponude i poetka trgovanja na Zagrebagkoj Burzi, a u skladu sa strategijom
Sirenja na isto€noeuropska i srednjeazijska trzista, u lipnju je otvorena, a tijekom srpnja 2021. sluzbeno i
registrirana jo$ jedna €lanica grupe - Span-IT s.r.l. sa sredistem u Ki§injevu, Moldavija.

Span LLC Ukrajina je dodijeljeno renomirano priznanje ,Microsoft Best LSP partner za Ukrajinu“ — ovo priznanje
se odaje partnerima koji su isporucili vrhunska rjeSenja temeljena na Microsoftovim tehnologijama $to je dodatna
potvrda kompetencija Grupe te inovativnih korisni¢kih rie§enja.

Potvrda izvrsnosti Grupe i Drustva stigla je i u vidu jo$ jedne (devete) Microsoft napredne specijalizacije — SAP na
Microsoft Azure platformi, koju su Grupa i Drustvo ostvarili na osnovi naprednog znanja, opseZnog iskustva i
dokazanog uspjeha u implementaciji SAP rie$enja na Azure Cloud okolini.

Strategija 2021.

Strategija rasta poslovanja cijele Grupe i Drustva usmjerena je primarno na $irenje poslovnih aktivnosti s visokom
dodanom vrijedno§¢u, koje podrazumijevaju IT usluge iz poslovnih segmenata:

e Infrastrukturnih usluga - Cloud & Cyber Security
e  Upravljanja servisima i tehni¢ke podrike te
e Razvoja softvera i poslovnih rjesenja

Ocekivani rast pritom je temeljen na geografskom $irenju na nova inozemna trzista Isto&ne Europe i Sredisnje Azije
za koja trZi§ta Grupa ima status Microsoft LSP partnera, ali i na daljnji organski rast na postojeéim trzistima u svim
poslovnim segmentima poslovanja.

Strategija 2022.

U skladu sa gore navedenom strategijom, iu 2022. godini Grupa i Drustvo o&ekuje daljnji rast prihoda uvodenjem
novih proizvoda i usluga na domacem trzi§tu, dodatni rast izvoza usluga na svjetsko trziste te rast prihoda Sirenjem
na trZita na kojima operativno posluje. Strateski okvir takoder podrazumijeva intenzivniju suradnju s postojeGim
kljuénim medunarodnim klijentima (proSirenje broja i vrsta usluga) kao i razvoj Span.zone digitalne platforme koja
omogucuje potpuno autonomnu nabavu, aktivaciju, upravijanje i odrzavanje Cloud licenci i usluga.

Aktivnosti istrazivanja i razvoja

Izdaci za razvoj uglavnom se odnose na vlastitu razvijenu nematerijalnu imovinu uz suradnju vi$e drustava u Grupi.
Sveukupna vrijednost nematerijalne imovine Grupe koja se odnosi na izdatke za razvoj iznosi 7.543 tisuéa kuna
(6.908 tisuca kuna za Drustvo). Tijekom 2021. godine na razini Grupe, ukupno je aktivirano 43 tisuée kuna na
poziciji razvoj softvera (Drustvo - ) (Biljeska 18).

Financijski instrumenti

Grupa i Drustvo koriste financijske instrumente koji utjeéu na procjenu financijskog polozaja i uspjesnost
poslovanja. Drustvo i Grupa su prije svega izloZene financijskom riziku promjene valutnih te¢ajeva i kamatnih stopa
&ijim rizikom upravljaju, a detaljnije su opisani u biljesci Financijski instrumenti (biljeska 35).

Funkcija riznice u okviru Drustva i Grupe pruza podrsku poslovanju, koordinira pristup domaéem i medunarodnom

financijskom trZistu, prati i upravlja financijskim rizikom povezanim s poslovanjem Drustva i Grupe.

Financijsku imovinu Grupe i Drustva &ine uglavnom potraZivanja i novéana sredstva na raéunima dok se financijske
obveze uglavnom odnose na kratkorogne i dugoro&ne pozajmice od banaka, kratkoro&ne i dugoroéne obveze po
najmovima te obveze prema dobavlja¢ima.

SPAN d.d. i ovisna drustva 2



Godisnje izvieSce Uprave (nastavak)

Informacije o otkupu vlastitih dionica

Tijekom 2019. godine Drustvo je otkupilo 27,14% vlastitih udjela od jednog od vlasnika te su stvorene rezerve u
iznosu od 25.000 tisu¢a kuna. Na dan 31. prosinca 2020. godine Drustvo je u svom vlasni§tvu imalo ukupno 34,57%
vlastitih dionica.

U travnju 2021. Drustvo je dodijelilo 6.850 vlastitih dionica zaposlenicima.

Drustvo je putem Javne ponude u rujnu 2021., prodalo svih 578.200 ponudenih vlastitih dionica (29,5 %) po cijeni
od 175 HRK po dionici. Sukladno &lanku 222.a, stavku 2. ZTD-a, Drustvo je raspustilo rezerve za vlastite dionice
prodane u IPO-u te vratilo iznos na zadrzanu dobit.

Postojanje podruznica Grupe i Drustva

Grupa i Drustvo nema podruznica.

Drustva u Grupi

SPAN d.o.o. Ljubljana zapogeo je s poslovanjem u 2014. godini, nudedi Siroku ponudu proizvoda, usluga i rjesenja
na slovenskom trZi§tu. Dru$tvo Span d.o.o., Ljubljana je napravilo iskorak prema pruzanju usluga iz segmenta IT
rieSenja oformivéi poseban tim posvecen iskljucivo tom podrugju. U narednom periodu se oéekuje daljnji rast
poslovanja i u tom segmentu uz snaznu podrsku i know-how transfer iz matiénog drutva.

Span IT Ltd. London, zapoceo je s poslovanjem tijekom 2010. godine kao prodajno zastupstvo Druétva i znacajno
doprinio rastu izvoza usluga i rjieSenja na trziste Velike Britanije. Tijekom 2022. godine o&ekuije se daljnji rast izvoza
profesionalnih usluga na trziste Velike Britanije.

SPAN USA, Inc., zapoceo je s radom po&etkom 2014. godine, prije svega kao prodajno predstavni$tvo i centar za
lokalnu tehnicku podrsku kupcima u SAD-u. U 2022. godini oéekuje se danii rast prihoda u SAD-u kao direktan
rezultat rada tog ureda.

Digitalni ured d.o.o. zapoéeo je aktivno poslovanje tijiekom 2011., a 30. prosincem 2020. godine, pripojen je
Drustvu.

Trilix d.o.0. je zadrzao svoju poziciju procesora elektronickih dobara. Konzultantski odjel pruza usluge savjetovanja
u upravljanju organizacijom i rizicima te u uskladivanju poslovnih procesa s propisima i regulativom u domeni
informacijskih tehnologija.

InfoCumulus d.o.0. je u 100%-tnom viasnistvu Drustva od 2017. godine, pozitivno je poslovao tijekom 2021. godine,
a 17. veljade 2022. godine, pripojen je Drustvu (biljeska 36).

BonsAl d.o.0., drudtvo specijalizirano za razvoj softverskih rie$enja baziranih na umjetnoj inteligenciji, zapo&eo je
poslovanje tiiekom 2017., pozitivno je poslovao tijekom 2021. godine i u 70% vlasnitvu je Drustva. Tijekom 2022.
godine oCekuje se daljnji porast poslovanja uz porast prihoda i profitabilnosti.

Takoder, tijekom 2016. godine, Drustvo je otvorilo ovisno drustvo Span Azerbaijan LLC u AzerbajdZanu preko
kojeg planira ponuditi svoje usluge i znanja i na tom trzi§tu.

Tijekom 2018. godine provedena je dokapitalizacija drustva MMC d.o.0. kojom je Drustvo steklo 40% poslovnih
udjela, dok je tijekom 2020. godine provedena dokapitalizacija kojom Drustvo drzi 70% poslovnih udjela. Na dan
26. travnja 2021. godine, Drustvo je prodalo poslovne udjele trecoj strani, &ime MMC d.o.o. vi$e nije &lan Grupe.

Tijekom 2018. godine Drustvo je osnovalo dva ovisna drustva u 100%-tnom vlasni§tvu i to Span LLC, Kijev,
Ukrajina i Span GmbH, Munich, Njemacka s ciliem $irenja trZista na kojima planira ponuditi svoje usluge i znanja.

Tijekom 2019. godine, Drustvo je otvorilo ovisno drutvo SPAN SWISS AG, Svicarska preko kojeg planira ponuditi
svoje usluge i znanja i na tom trzistu.

Tijekom smpnja 2021. godine, Drustvo je sluzbeno otvorilo jo$ jednu &lanicu grupe - Span-IT s.r.l. sa sredi§tem u
Kisinjevu, moldavskom glavnom gradu. Moldavija predstavlja trZiste koje je ne$to manje od hrvatskog, ali sa
strategijom jaceg uklju€ivanja u zapadne i europske integracije te vrlo visoko razvijenim stupnjem digitalizacije
drustva.

SPAN d.d. i ovisna drustva 3



Odgovornost za godi$nje izvje$ée

Nadzorni odbor

1. Jasmin Kotur, €lan nadzornog odbora od 13. prosinca 2019. godine, predsjednik nadzornog odbora od 16.
prosinca 2019. godine

2. Aron Pauli¢, élan nadzomog odbora od 30. rujna 2020. godine, zamjenik predsjednika nadzornog odbora
od 05. studenog 2021. godine.
Ante Mandi¢, ¢lan nadzomog odbora od 30. rujna 2020. godine
Zvonimir Banek, ¢lan nadzomog odbora od 13. prosinca 2019. godine

Uprava

Clanovi uprave Drustva od 1. sije€nja 2021. do datuma potpisivanja ovih financijskih izvjestaja bili su:

O Mo Dd =

Nikola Dujmovi¢, predsjednik uprave
Marijan Pongrac, ¢lan uprave
Dragan Markovié, ¢lan uprave
Antonija Kapovi¢, ¢lanica uprave

Sasa Kramar, ¢lan uprave

Darhir Bockal je prestao biti clanom uprave 30. studenog 2021. godine.

U Zagrebu, 29. travnja 2022. godine, potpisano od strane Uprave:

\Q/(/ /?/, YAy

Nikola Dujmiovi¢ Marijan Pohgrac Dragan Markovi¢

Predsjednik prave Clan uprave Clan uprave

Hapor/

Antonija Kapovié Sasa Khantar

Clanica uprave Clan uprave

SPAN d.d. i ovisna drustva 4



Odgovornost za godi$nje izvjedée

Uprava je duZna osigurati da financijski izviestaji za svaku financijsku godinu budu pripremljeni u skladu s
Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja, koje je usvojila Europska Unija (MSFI), tako da daju istinitu
i objektivnu sliku financijskog stanja na izvjestajni datum i rezultata poslovanja drustva SPAN d.d. ("Drustvo”) i
njegovih ovisnih drustava (zajedno ,Grupa“) za svako prezentirano razdoblje.

Nakon provedenih istraZivanja, Uprava razumno ocekuje da Grupa i Dru§tvo ima odgovarajuéa sredstva za
nastavak poslovanja u doglednoj buducnosti. Iz navedenog razloga, Uprava i dalje prihvaéa nagelo nastavka
poslovanja pri izradi financijskih izvjestaja Grupe i Drustva.

Pri izradi financijskih izvjestaja Uprava je odgovoma:

= dase odaberu i potom dosljedno primjenjuju odgovarajuée raéunovodstvene politike;

= da prosudbe i procjene budu razumne i oprezne;

= dase primjenjuju vazeci raunovodstveni standardi, a svako materijalno znacajno odstupanje obznanii objasni
u financijskim izvjestajima; te

= da se financijski izvjestaji pripreme po nacelu nastavka poslovanja, osim ako je neprimjereno pretpostaviti da

ée Grupa i Drustvo nastaviti svoje poslovne aktivnosti.

Uprava je odgovorna za vodenje ispravnih raéunovodstvenih evidencija, koje ée u bilo koje doba s prihvatljivom
toénoséu odraZavati financijski poloZaj Grupe i Drustva, kao i njegovu uskladenost s hrvatskim Zakonom o
ratunovodstvu. Uprava je takoder odgovorna za Euvanje imovine Grupe i Drustva, pa stoga i za poduzimanje
razumnih mjera da bi se sprijecile i otkrile pronevjere i ostale nezakonitosti. Uprava je odgovorna i za Izvjesée
poslovodstva sukladno &lancima 21. i 24. Zakona o raGunovodstvu.

Potpisali ¢lanovi Uprave:

Za SPAN d.d.:

Predsjednik uprave Clan uprave Clan uprave

Nikala ﬁ( Maorijan Pgngrac Dragan Markovi¢

Clanic&vrave Clan uprave ,
%Lp C/\Aj

Antoni Kapovi¢ Sasa Krama

SPAN d.d.

Koturaska cesta 47
Zagreb
Republika Hrvatska

29. travnja 2022. godine
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IZVJESCE NEOVISNOG REVIZORA
Dioni€arima SPAN d.d., Zagreb

lzvjesce o reviziji financijskih izvjestaja
Misljenje s rezervom

Obavili smo reviziju nekonsolidiranih i konsolidiranih financijskih izvje$taja drustva SPAN d.d., Zagreb (, Drustvo®)
i njegovih ovisnih drustava (zajedno ,Grupa”) koji obuhvadaju nekonsolidirani i konsolidirani izvjestaj o
financijskom poloZaju na dan 31. prosinca 2021. godine, nekonsolidirani i konsolidirani izvje$taj o sveobuhvatnoj
dobiti, nekonsolidirani i konsolidirani izvjestaj o promjenama vlasnicke glavnice i nekonsolidirani i konsolidirani
izvjedtaj o novcanim tokovima za tada zavrienu godinu te bilje$ke uz nekonsolidirane i konsolidirane financijske
izvjestaje, ukljucujuci i saZetak znacajnih ratunovodstvenih politika (,Financijski izvjestaji“).

Prema nadem misljenju, osim ucinaka opisanih u odjeljku ,,Osnova za mi$ljenje s rezervom*, priloZeni financijski
izvjetaji fer prezentiraju, u svim znatajnim odrednicama, nekonsolidirani i konsolidirani financijski poloZaj
Grupe i Drustva na dan 31. prosinca 2021. godine i njihovu nekonsolidiranu i konsolidiranu financijsku uspje$nost
te njihove nekonsolidirane i konsolidirane novéane tokove za tada zavrienu godinu u skladu s Medunarodnim
standardima financijskog izvjesStavanja koje je usvojila Europska unija (,MSFI“).

Osnova za misljenje s rezervom
Grupa
Ulaganje u neto imovinu ovisnog drustva SPAN LLC, Kijev, Ukrajina

Skre¢emo pozornost na biljesku 36 unutar konsolidiranih financijskih izvje3taja. Grupa konsolidira neto imovinu
ovisnog drustva SPAN LLC, Kijev, Ukrajina (,SPAN Ukrajina“). Zbog vojnih operacija koje su u tijeku u Ukrajini,
nismo bili u moguénosti provesti revizijske postupke, u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima (Mrevs),
tocnije, MrevS 600: Posebna razmatranja — Revizija financijskih izvjeStaja Grupe (ukljucujudi rad revizora
komponenti), na financijskim informacijama SPAN Ukrajine za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine.
U vezi s ovim pitanjem, nismo bili u mogucnosti utvrditi postoje li potrebne prilagodbe, koje je potrebno izvrsiti
na konsolidiranim financijskim izvjeStajima Grupe, a koji se odnose na SPAN Ukrajinu, i njihove utjecaj na
konsolidirane financijske izvjestaje.

Isticanje pitanja
Grupa i Drustvo
Vojne operacije u Ukrajini

Skre¢emo pozornost na biljeSku 36 unutar financijskih izvjestaja, koja opisuje procjenu Uprave o stvarnom ili
mogucem utjecaju utinaka vojnog sukoba izmedu Ukrajine i Rusije na Grupu i Drudtvo. Nase misljenje nije
modificirano u vezi s ovim pitanjem.

Obavili smo na3u reviziju u skladu sa Zakonom o reviziji i Medunarodnim revizijskim standardima (, MRevS“).
Nade odgovornosti prema tim standardima su detaljnije opisane u na$em izvje$¢u neovisnog revizora u odjeljku
Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvje$taja. Neovisni smo od Grupe i Druitva u skladu s
Medunarodnim kodeksom etike za profesionalne ratunovode (ukljuéujuéi Medunarodne standarde neovisnosti)
(,IESBA Kodeks") i ispunili smo na3e etitke odgovornosti u skladu s IESBA Kodeksom. Vjerujemo da su revizijski
dokazi koje smo pribavili dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nage miéljenje s rezervom.

Drustvo upisano u sudski registar Trgovatkog suda u Zagrebu: MBS 030022053; uplaéen temeljni kapital: 44.900,00 kuna; direktori drustva: Marina Tonieti¢, Draien
Niméevi¢, Katarina Kadunc; poslovna banka: Privredna banka Zagreb d.d., Radnigka cesta 50, 10 000 Zagreb, . raéun: 2340009-1110098294; SWIFT Code: PBZGHR2X
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IzvjeSée o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)
Ostala pitanja

Reviziju financijskih izvjeStaja Druitva za godinu koja je zavriila 31. prosinca 2020. godine je revidirao drugi
revizor, koji je dao nemodificirano misljenje, dana 31. oZujka 2021. godine.

Kljucna revizijska pitanja

Osim za pitanja opisana u Odjeljku osnova za misljenje s rezervom, odredili smo da nema drugih kljuénih
revizijskih pitanja za priopéiti u na§em izvjeéu.

Ostale informacije

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije sadrZe informacije uklju¢ene u Godiinje izvje$ce,
ali ne uklju€uju financijske izvjestaje i nage izvje3ée neovisnog revizora o njima.

Nase misljenje o financijskim izvjestajima ne obuhvaca ostale informacije.

U vezi s nadom revizijom financijskih izvjestaja, nasa je odgovornost protitati ostale informacije i, u provodenju
toga, razmotriti jesu li ostale informacije znacajno proturjegne financijskim izvje$tajima ili nasim saznanjima
stecenim u reviziji ili se drugactije ¢ini da su znatajno pogresno prikazane. U pogledu izvje$¢a poslovodstva Grupe
i Drudtva, i lzjave o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja, koji su ukljuéeni u Godisnjem izvje$¢u, obavili
smo i postupke propisane Zakonom o racunovodstvu. Ti postupci ukljuéuju provjeru ukljucuju li izvje$ce
poslovodstva i Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja potrebne objave navedene u ¢lancima 21.,
22.i 24. Zakona o ratunovodstvu te sadrii li Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja informacije
navedene u €lancima 22. i 24. Zakona o ratunovodstvu.

Temeljem provedenih postupaka tijekom nase revizije, u mjeri u kojoj smo bili u moguénost to procijeniti,
izvjeStavamo sljedece:

1. Informacije uklju€ene u ostale informacije u skladu su, u svim znaéajnim odrednicama, s priloZenim
financijskim izvjestajima.

2. lzvjedce poslovodstva pripremljeno je, u svim znaéajnim odrednicama, u skladu s €lancima 21. i 24.
Zakona o ratunovodstvu.

3. lzjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja pripremljena je, u svim znatajnim odrednicama, u
skladu s €lankom 22. stavkom 1. tockama 3. i 4. Zakona o raéunovodstvu te ukljucuje informacije iz
Clanka 22. stavka 1. toaka 2., 5., 6. i 7 i €lanka 24., stavka 2.

Ako, temeljeno na poslu kojeg smo obavili na ostalim informacijama, zaklju¢imo da postoji znatajni pogresni
prikaz tih ostalih informacija, od nas se zahtijeva da izvjestimo tu &injenicu. U skladu s navedenim ugincima
opisanim u odjeljku s Osnovom za miljenje s rezervom, nismo mogli zakljuéiti jesu li ili nisu li ostale informacije
znacajno pogresno prikazane u vezi s tim pitanjima.

Osim za udinke i moguce ucinke pitanja opisanih u na§em izvje$¢u u odjeljku Osnova za misljenje s rezervom te
na temelju poznavanja i razumijevanja poslovanja Grupe i Drustva i njihovih okruZenja ste€enog u okviru revizije
financijskih izvjeStaja, nismo ustanovili zna¢ajne pogre$ne prikaze u ostalim informacijama.

Odgovornosti Uprave i onih koji su zaduZeni za upravljanje za financijske izvjestaje

Uprava je odgovorna za sastavljanije i fer prikaz financijskih izvje$taja u skladu s MSFl-jevima, i za one interne
kontrole za koje Uprava odredi da su potrebne za omoguéavanje sastavljanja financijskih izvje3taja, koji su bez
znacdajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske.

U sastavljanju financijskih izvjeStaja, Uprava je odgovorna za procjenjivanje sposobnosti Grupe i Druitva da
nastavi s vremenski neogranicenim poslovanjem, objavljivanje, ako je primjenjivo, pitanja povezanih s vremenski
neogranienim poslovanjem i koriStenjem ratunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj neograni¢enosti
poslovanja, osim ako Uprava ili namjerava likvidirati Grupu i Drustvo ili prekinuti poslovanje ili nema realne
alternative nego da to uéini.

Oni koji su zaduZeni za upravljanje su odgovorni za nadziranje procesa financijskog izvjeStavanja kojeg je
ustanovilo Drustvo.
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Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su steci razumno uvjerenje o tome jesu li financijski izvje$taji kao cjelina bez znatajnog pogre3nog
prikaza uslijed prijevare ili pogreSke i izdati izvje$¢e neovisnog revizora koje uklju¢uje nase misljenje. Razumno
uvjerenje je visoka razina uvjerenja, ali nije garancija da ée revizija obavljena u skladu s MRevS-ima uvijek otkriti
znatajno pogre3no prikazivanje kada ono postoji. Pogresni prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili pogreske i
smatraju se znatajni ako se razumno moZe otekivati da, pojedinaéno ili skupno, utje€u na ekonomske odluke
korisnika donijete na osnovi tih financijskih izvjetaja. Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo
profesionalne prosudbe i odravamo profesionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

® Prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajnog pogresnog prikaza financijskih izvje$taja, zbog prijevare
ili pogreske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju na te rizike i pribavljamo revizijske
dokaze koji su dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje. Rizik neotkrivanja znatajnog
pogresnog prikaza nastalog uslijed prijevare je veéi od rizika nastalog uslijed pogreske, jer prijevara
moZe uklju€iti tajne sporazume, krivotvorenje, namjerno ispuitanje, pogresno prikazivanje ili
zaobilaZenje internih kontrola.

e StjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske
postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izraZavanja misljenja o uéinkovitosti
internih kontrola Grupe i Druitva.

e Ocjenjujemo primjerenost koristenih rafunovodstvenih politika i razumnost ratunovodstvenih
procjena i povezanih objava koje je stvorila Uprava.

® Zakljutujemo o primjerenosti kori§tene ratunovodstvene osnove utemeliene na vremenskoj
neograni€enosti poslovanja koju koristi Uprava i, temeljeno na pribavljenim revizijskim dokazima,
zaklju€ujemo o tome postoji li znatajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili okolnostima koji mogu
stvarati zna€ajnu sumnju u sposobnost Grupe i Drutva da nastavi s vremenski neogranitenim
poslovanjem. Ako zakljuéimo da postoji znafajna neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo
pozornost u naSem izvje$¢u neovisnog revizora na povezane objave u financijskim izvje$tajima ili, ako
takve objave nisu odgovarajuce, da modificiramo nade misljenje. Nasi zakljuici se temelje na revizijskim
dokazima pribavljenim sve do datuma na3eg izvje$¢a neovisnog revizora. Medutim, budu¢i dogadaji ili
uvjeti mogu uzrokovati da Grupa i Drustvo prekine s nastavljanjem poslovanja po vremenski
neograni¢enoj osnovi.

®  Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrZaj financijskih izvjestaja, ukljuéujudi i objave, kao
i odraZavaju li financijski izvjeStaji transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani na natin kojim se
postiZe fer prezentacija.

e Pribavljamo dostatne i primjerene revizijske dokaze u vezi s financijskim informacijama subjekata ili
poslovnih aktivnosti unutar Grupe kako bi izrazili mislienje o tim konsolidiranim financijskim
izvjedtajima. Mi smo odgovorni za usmjeravanje, nadziranje i izvodenje revizije Grupe. Mi smo iskljutivo
odgovorni za nale revizijsko miljenje.

Mi komuniciramo s onima koji su zaduZeni za upravljanje u vezi s, izmedu ostalih pitanja, planiranim djelokrugom
i vremenskim rasporedom revizije i vainim revizijskim nalazima, uklju€ujuéi i onima u vezi sa znatajnim
nedostacima u internim kontrolama koji su otkriveni tijekom nase revizije.

Mi takoder dajemo izjavu onima koji su zaduZeni za upravljanje da smo postupili u skladu s relevantnim eti¢kim
zahtjevima u vezi s neovisno3cu i da éemo komunicirati s njima o svim odnosima i drugim pitanjima za koja se
moZe razumno smatrati da utjetu na nadu neovisnost, kao i, gdje je primjenjivo, o povezanim zastitama.

lzmedu pitanja o kojima se komunicira s onima koji su zaduZeni za upravljanje, mi odredujemo ona pitanja koja
su od najvece vaZnosti u reviziji financijskih izvje$taja tekuéeg razdoblja i stoga su kljuéna revizijska pitanja. Mi
opisujemo ta pitanja u naSem izvjeS¢u neovisnog revizora, osim ako zakon ili regulativa sprjetava javno
objavljivanje pitanja ili kada odlu¢imo, u iznimno rijetkim okolnostima, da pitanje ne treba priopéiti u nasem
izvje3¢u neovisnog revizora jer se razumno moze ofekivati da bi negativne posljedice priopéavanja nadmasile
dobrobiti javnog interesa od takvog priopéavanja.
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lzvjestavanje sukladno ostalim zakonskim ili regulatornim zahtjevima

lzvjeSée temeljem zahtjeva Delegirane uredbe (EU) 2018/815 o dopuni Direktive 2004/109/EZ Europskog
parlamenta i Vijeéa u pogledu regulatornih tehnitkih standarda za specifikaciju jedinstvenog elektronitkog
formata za izvjestavanje (,,ESEF”)

lzvjedce o izraZavanju razumnog uvjerenja revizora o uskladenosti financijskih izvjestaja, sastavljenih temeljem
odredbe ¢lanka 462. stavka 5. Zakona o trZitu kapitala primjenom zahtjeva Delegirane uredbe (EU) 2018/815
kojom se za izdavatelje odreduje jedinstveni elektroni¢ki format za izvje$tavanje (“Uredba o ESEF-u”). Proveli
smo angaZman s izraZavanjem razumnog uvjerenja o tome jesu li financijski izvjestaji SPAN d.d. za financijsku
godinu zavr3enu 31. prosinca 2021. pripremljeni za potrebe javne objave temeljem &lanka 462. stavka 5. Zakona
o trZistu kapitala, koji su sadrZani u elektronikoj datoteci 747800LODSF39CX8NA43-2021-12-31-hr, u svim
materijalno znacajnim aspektima pripremljeni u skladu sa zahtjevima Uredbe o ESEF-u.

Odgovornosti Uprave i onih koji su zaduZeni za upravljanje

Uprava je odgovorna za pripremu i sadriaj financijskih izvjeStaja u skladu s Uredbom o ESEF-u.

Osim toga, Uprava je odgovorna odrZavati sustav unutarnjih kontrola koji u razumnoj mjeri osigurava pripremu
financijskih izvjeStaja bez materijalnih neuskladenosti sa zahtjevima izvje$tavanja iz Uredbe o ESEF-u, bilo zbog
prijevare ili pogreske.

Uprava Drustva takoder je odgovorna za:

e Javnu objavu financijskih izvjestaja sadrZanih u godi$njem izvje$éu u vaZec¢em XHTML formatu.
e  (Odabir i koristenje XBRL oznaka u skladu sa zahtjevima Uredbe o ESEF-u.

Oni koji su zaduZeni za upravljanje odgovorni su za nadzor pripreme financijskih izvje$taja u ESEF formatu kao
dijela procesa financijskog izvjestavanja.

Odgovornost revizora

Na3a je odgovornost provesti angaZman s izraZavanjem razumnog uvjerenja te izraziti zaklju¢ak, temeljen na
prikupljenim revizijskim dokazima, o tome jesu li financijski izvjeStaji bez materijalnih neuskladenosti sa
zahtjevima Uredbe o ESEF-u. Proveli smo ovaj angaiman s izrafavanjem razumnog uvjerenja u skladu s
Medunarodnim standardom za angaimane s izraZavanjem uvjerenja 3000 (izmijenjeni) - Angaimani s
izraZavanjem uvjerenja razli¢itih od revizija ili uvida povijesnih financijskih informacija (“MSIU 3000”). U skladu
s navedenim standardom, duZni smo planirati i obaviti angaZman kako bismo stekli razumno uvjerenje za
donosenje zakljuéka.

Kontrola kvalitete

AngaZman smo obavili u skladu sa zahtjevima u pogledu neovisnosti i etickim zahtjevima Kodeksa etike za
profesionalne ratunovode (uklju€ujuéi Medunarodne standarde neovisnosti) koji je izdao Odbor za
medunarodne standarde etike za raunovode. Kodeks je utemeljen na nagelima integriteta, objektivnosti,
stru€nosti i duine paZnje, povjerljivosti i profesionalnog ponasanja. Postupamo sukladno Medunarodnom
standardu kontrole kvalitete, revidiranja, uvida, ostalih izraZavanja uvjerenja i povezanih usluga (,MSKK 1) i u
skladu s njim odrZavamo sveobuhvatan sustav kontrole kvalitete, ukljuujuéi dokumentirane politike i
postupke za uskladenost s etitkim zahtjevima, profesionalnim standardima te primjenjivim zakonskim i
regulatornim zahtjevima.
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lzvjeStavanje sukladno ostalim zakonskim ili regulatornim zahtjevima (nastavak)

lzvjeSce temeljem zahtjeva Delegirane uredbe (EU) 2018/815 o dopuni Direktive 2004/109/EZ Europskog
parlamenta i Vije¢a u pogledu regulatornih tehniékih standarda za specifikaciju jedinstvenog elektronitkog
formata za izvje$tavanje (,,ESEF“) (nastavak)

Obavljeni postupci

U sklopu odabranih postupaka obavili smo sljedece aktivnosti:

e  Procitali smo zahtjeve Uredbe o ESEF-u.
Stekli smo razumijevanje internih kontrola Drustva relevantnih za primjenu zahtjeva Uredbe o ESEF-u.
Identificirali smo i procijenili rizike materijaine neuskladenosti s Uredbom o ESEF-u zbog prijevare ili
pogreske.

e Na temelju toga, osmislili i oblikovali postupke za odgovor na procijenjene rizike i za dobivanje
razumnog uvjerenja u svrhu izraZavanja naseg zakljucka.

Cilj nasih postupaka bio je procijeniti jesu li:

e  Financijski izvjestaji, koji su ukljuéeni u godi$nji izvjestaj, izradeni u vaze¢em XHTML formatu.
Podaci, sadriani u financijskim izvje$tajima koji se zahtijevaju Uredbom o ESEF-u, oznateni i sva
oznacavanja ispunjavaju sljedeée zahtjeve:
e Koristen je XBRL jezik za oznacavanje.
o Koristeni su elementi osnovne taksonomije navedene u Uredbi o ESEF-u s najblizim
rafunovodstvenim znacajem, osim ako nije stvoren dodatni element taksonomije u skladu s
Prilogom IV. Uredbe o ESEF-u.
o Oznake su u skladu sa zajednitkim pravilima za ozna¢avanje prema Uredbi o ESEF-u.

Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo prikupili dovoljni i prikladni da pruZe osnovu za na3 zakljucak.

Zakljuéak

Prema nasem uvjerenju, temeljem provedenih postupaka i pribavijenih dokaza, financijski izvjestaji Drustva i
Grupe prezentirani u ESEF formatu, sadrZani u gore navedenoj elektronickoj datoteci i temeljem odredbe ¢lanka
462. stavka 5. Zakona o trZistu kapitala pripremljeni za potrebe javne objave, u svim materijalno znatajnim
odrednicama su u skladu sa zahtjevima iz ¢lanka 3., 4. i 6. Uredbe o ESEF-u za godinu zavrienu 31. prosinca 2021.
godine.

Povrh ovog zakljutka, kao i misljenja sadrianog u ovom lzvje$éu neovisnog revizora za priloZene financijske
izvjedtaje i godisnje izvjeSce za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine, ne izrazavamo nikakvo misljenje o
informacijama sadrZanima u tim prikazima ili o drugim informacijama sadrzanima u prethodno navedenoj
datoteci.
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lzvjeStavanje sukladno ostalim zakonskim ili regulatornim zahtjevima (nastavak)

Ostale obveze izvjeStavanja propisane Uredbom EU br. 537/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a i Zakonom o
reviziji

Glavna skupstina Drustva nas je imenovala revizorom Grupe i Drustva 18. lipnja 2021. godine za potrebe revizije
priloZenih financijskih izvjeStaja. Na$ neprekinuti angaZman na Grupi traje ukupno 4 godine te se odnosi na
razdoblje 01. sije¢nja 2018. do 31. prosinca 2021. godine. Na$ neprekinuti angazman na Drustvu traje ukupno
jednu godinu te se odnosi na razdoblje 01. sije¢nja 2021. do 31. prosinca 2021. godine.

Potvrdujemo sljedece:

e nase revizorsko misljenje o priloZenim financijskim izvjeitajima dosljedno je s dodatnim izvje$¢em
izdanim revizorskom odboru Drustva 29. travnja 2022. godine, u skladu s &lankom 11. Uredbe (EU) br.
537/2014 Europskog parlamenta i Vijeca;

e prilikom obavljanja revizije nisu pruzane nedozvoljene nerevizijske usluge iz €lanka 5. stavka 1. Uredbe
(EU) br. 537/2014 Europskog parlamenta i Vijeca.

Drustvu i drustvima pod njegovom kontrolom smo, uz usluge zakonske revizije, pruZili druge usiuge navedene u
nastavku:

e Neovisno izvjedée s izraZavanjem ogranienog uvjerenja o izvje$¢u o primicima za 2021. godinu, na
temelju odredbi ¢lanka 272.r stavka 3. Zakona o trgovackim drustvima.

Partner odgovoran za angaZzman revizije na temelju koje je sastavljeno ovo izvje$¢e neovisnog revizora je Marina
TonZetié.

[} —
UMMa. -
Marina TonZetié Deloitte
d.o.o
Zagrebtower
Radni¢ka cesta 80
10 000 Zagreb
MB 0700851

Direktor i ovlasteni revizor

Deloitte d.o.o.

29. travnja 2022. godine
Radnictka cesta 80

10 000 Zagreb
Republika Hrvatska



Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine

Prihodi od ugovora s kupcima
Ostali poslowni prihodi

TroSkovi prodanih licenci i hardvera

UtroSena energija i materijal

TroSkovi usluga

TroSkovi osoblja

TroSak amortizacije

Gubici od umanijenja vrijednosti (uklju€ujuci ponistenje
gubitaka zbog umanjenja vrijednosti) od financijske
imovine i ugovorne imovine

Ostali rashodi

Financijski rashodi

Financijski prihodi — prihodi od kamata

Financijski prihodi — ostalo

Dobit prije poreza

Porez na dobit
Dobit tekuce godine
Pripisiva:
Masnicima DruStva
Masnicima nekontrolirajuéih udjela

Ostala sveobuhvatna dobit tekuce godine
Stavke koje se kasnije ne prenose u dobit ili gubitak:

Dobici iz revalorizacije zemljiSta i gradevinskih objekata
Porez na dobit iz revalorizacije zemljista i gradevinskih

objekata

Stavke koje se kasnije mogu prenijeti u dobit i gubitak:
Tecajne razlike za preracunavanje inozemnih dijelova

Ukupna buhvatna dobit pripisi
Masnicima Drustva
Masnicima nekontrolirajucih udjela

Zarada dobit po dionici (kune)
Osnovna (kune i lipe)
Razrijedena (kune i lipe)

Biljeska

5
6

10
1

15

19

25

16
16

Grupa Drustvo
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
767.273 610.022 542.238 412611
6.851 3.735 2.694 2745
(507.619) (397.504) (328.938) (246.356)
(3.147) (3.042) (2.620) (2.440)
(71.496) (51.361) (58.814) (38.997)
(138.584) (118.912) (110.055) (91.649)
(15.594) (14.196) (13.029) (12.706)
(333) (967) (85) (947)
(10.419) (10.482) (8.877) (7.834)
(5.141) (11.455) (4.140) (9.061)
506 481 264 12
5.608 3.855 3784 2734
27.906 10.174 22.421 8.111
(4.082) (2.722) (3.061) (1.616)
23.824 7.462 19.359 6.496
23.719 7.798 - -
105 (346) - -
23.824 7.452 19.369 6.496
9.705 - 9.705 -
(1.747) - (1.747) S
832 (766) - 5
32.509 7.032 27.317 - 6.496
105 (346) - .
15,54 60,81 12,68 50,65
15,54 60,81 12,68 50,65

SPAN d.d. i ovisna drustva
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lzvjestaj o financijskom poloZaju

Na dan 31. prosinca 2021. godine

Imovina

Dugotrajna imovina

Goodwill

Ostala nematerijalna imovina
Nekretnine, postrojenja i oprema
Imovina s pravom uporabe
Ulaganja u financijsku imovinu
Ulaganja u ovisna drustva
Dugotrajna potrazivanja od kupaca
Odgodena porezna imovina
Ukupna dugotrajna imovina

Kratkotrajna imovina

Zalihe

Ulaganja u financijsku imovinu
PotraZivanja od kupaca i druga potraZivanja
Novac u banci i blagajni

Ukupno kratkotrajna imovina

Ukupna imovina

Masniéka glavnica i obveze

Kapital i priéuve

Temeljni kapital

Kapitalne rezerve

Rezerve iz dobiti

Revalorizacijske pricuve - Nekretnine
Translacijska rezerva inozemnog poslovanja
Ostala stavka kapitala

ZadrZana dobit

Udjel viasnika u kapitalu Drustva
Viasnicima nekontrolirajucih udjela

Ukupna viasni¢ka glavnica

Dugorocne obveze

Posudbe

Odgodena porezna obveza
Obveze po najmu

Ugovorene obveze

Ukupne dugoroéne obveze

Kratkorocne obveze

Obveze prema dobavjagima i ostale obveze
Obveze po najmu

Posudbe

Ugovorene obveze

Qdgodeni prihodi

Ukupno kratkoroéne obveze

Ukupne obveze

Ukupno vlasnicka glavnica i obveze

Bilieska

17
18
19
20
21
211

25

21
23
32

28
29
28
30

31

24

g8

27

24

33

Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
19.466 19.758 10.781 10.781
8.614° 9.691 7.706 8.514
41.416 32.749 39.666 31.156
17.015 10.126 13.456 10.126
866 1.914 356 428
- - 27.769 26.986
4 14 4 14
7.729 8.498 6.952 7.902
95.110 82.749 106.690 95.907
2.026 520 1.972 127
879 57 - -
113.760 116.501 82.322 92.442
139.791 29.585 126.920 16.032
256.457 146.664 211.214 108.601
351.568 229.413 317.904 204.508
19.600 19.600 19.600 19.600
79.084 - 79.084 -
8.252 8.477 7.413 8.072
15.954 8.451 15.954 8.451
267 (565) - -
(6.477) (6.477) - -
75.909 24,989 70.866 23.870
192.590 54.475 192.917 59.993
1.153 1.049 - -
193.743 55.524 192.917 59.993
6.895 14.113 6.895 14.113
3.502 1.855 3.502 1.855
10.847 6.285 8.566 6.285
10.186 15.277 10.186 16.277
31.430 37.531 29.149 37.531
96.478 90.416 69.511 65.258
7.140 4.409 5.957 4.409
9.082 32.817 7.213 31.546
5.052 4.070 5.052 4.070
8.643 4.646 8.107 1.701
126.395 136.358 95.838 106.984
157.825 173.889 124.987 144.515
351.568 229.413 317.904 204.508

SPAN d.d. i ovisna drustva
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Izvjestaj o novéanim tokovima

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine

Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
Bilieska ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK

Dobit tekuce godine prije poreza 27.906 10.174 22421 8.111
Uskiadenja:

Prihodi od kamata 14 (506) (481) (264) (12)

Rashodi od kamata 13 1744 2.501 1.497 2319

Amortizacija nekretnina, postrojenja i opreme 1 4.806 4.880 4.038 3.839

Amortizacija imovine s pravom uporabe 1 7.229 6.050 5.980 6.049

Amortizacija nematerijalne imovine 1" 3.559 3.267 3.011 2718

Gu§|<:| od umanjenja rijednosti financijske imovine, umanjeno za 23 333 967 85 047

poni§tenje

Dobici i gubici od prodaje i vrijednosna uskladenja dugotrajne materijaine

X - L (208) - (163) -

i nematerijalne imovine

Neto la::govodstvena vrijednost otudenih nekretnina, postrojenja i 19 64 548 62 809

Neto knjigovodstvena vrijednost otudene nematerijalne imovine 18 330 1.425 - 214

Neto knjigovodstvena vrijednost otudene imovine s pravom uporabe 20 - 275 - -

Umanjenje nekretnina, postrojenja i opreme 19 - 118 - -

Smanjenje nekontrolirajucih udjela 31 - (30) - -
N i tokovi iz posl aktivnosti prije promj b 45.257 29.695 36.667 25.095
Smanjenje/(povecanje) zaliha (1.5086) 869 (1.846) 1.277
Smanjenje/(povecanje) potraZivanja od kupaca i drugih potraZivanja 14.015 (11.426) 20.269 (9.802)
Povecanje/(smanjenje) obveza prema dobavija&ima i ostalih ob 7.972 35.958 5.295 29.088
Povecanja/(smanjenja) ugovormnih obveza (4.110) (3.828) (4.110) (2.869)
Povecanja/(smanjenja) prihoda buduceg razdoblja (4.537) (3.740) 837, 6.712
Novac ostvaren poslovanjem 57.091 47.628 55.438 49.502
Pla¢eni porez na daobit (1.319) - - (529) (1.776)
Neto novac iz poslovnih aktivnosti 56.772 - 47.628 54.909 47.726
Investicijske aktivnosti
Kupnja nekretnina, postrojenja i opreme 19 (3.747) (2.897) (2.906) (2.014)
Kupnja nematerijaine imovine 18 (2.525) (1.607) (2.203) (1.505)
Osnivanje ovisnog drustva - - (374) -
Povecanje udjela u ovisnim drustvima - - - (30)
Nové&ani (izdaci)/primici iz investicijskih aktivnosti (6.272) (4.504) (5.482, (3.550)
Aktivnosti financiranja
Isplacene dividende (1.539) - (1.539) -
Pla¢ene kamate (873) (2.379) (868) (2.379)
Transakcijski trokovi p i sa zajmovima i posudbama - - - (678)
Otplate zajmova i posudbi 24 (84.130) (124.383) (80.841) (124.353)
Now&ani primici od zajmova i posudbi 24 53.060 103.765 48,175 103.594
Otplata obveza po najmu (6.928) (6.207) (5.583) (6.207)
NovEani primici od prodaje Mastitih dionica 101.116 - 101.116 -
Neto nové&ani primici/(izdaci) iz aktivnosti financiranja 60.706 (29.204) 61.461 (30.022)
Neto poveéanje novcai ih ekvival 110.206 13.921 110.888 14.154
Novac i éani lenti na poé di 29.585 15.664 16.032 1.878
Novaci i ekvi na kraju godi 32 139.791 29.585 126.920 16.032
SPAN d.d. i ovisna drustva 16



BilieSke uz financijske izvjestaje

Za godinu zavr§enu 31. prosinca 2021. godine

1. Opcenito

Drustvo SPAN d.d. (u nastavku: ,Drustvo) je dionic¢ko drudtvo osnovano i registrirano u Republici Hrvatskoj.
Krajnje osobe koje imaju kontrolu nad drustvom su Nikola Dujmovié, Predsjednik Uprave i sliedeéi &lanovi
Uprave: Marijan Pongrac, Dragan Markovi¢, Antonija Kapovi¢ i Sa$a Kramar.

Iznosi u ovim financijskim izvjestajima izraZeni su u hrvatskim kunama i zaokruZeni na najbliZu tisuéu. Inozemni
dijelovi poslovanja ukljuceni su u skladu s politikama opisanima u biljesci 3.

Osnovne djelatnosti Drustva i njegovih ovisnih drustava (Grupe) i priroda djelatnosti Grupe opisane su u
nastavku.

a. SPANd.d.
Drudtvo SPAN d.d., Zagreb, MB: 080192242, osnovano je prema zakonima i propisima Republike Hrvatske kao
drustvo s ograniGenom odgovornoscéu, dana 23. oZujka 1993. godine. Dana 13.12.2019. godine Skupstina drustva
donijela je Odluku o preoblikovanju d.o.o. u dionigko drustvo.

Sjediste drustva: Zagreb, Koturaska cesta 47

Uprava drutva: Nikola Dujmovi¢, Predsjednik Uprave i sliedeci ¢lanovi Uprave: Mariian Pongrac, Dragan
Markovié, Antonija Kapovi¢ i Saga Kramar

Predmet poslovanja Drustva je lzdavacka i tiskarska djelatnost, Proizvodnja uredskih strojeva i radunala,
Iznajmljivanje uredskih strojeva i opreme, ukljucujuéi i radunala, Raéunalne i srodne aktivnosti, Savjetovanje u vezi
s poslovanjem i upravljanjem te ostale poslovne djelatnosti.

b. Trilix d.o.o.
Drustvo Trilix d.o.o., Zagreb, MB: 080621127, osnovano je prema zakonima i propisima Republike Hrvatske kao
drustvo s ograniéenom odgovornoscéu, dana 8. kolovoza 2007. godine.

Sjediste drustva: Zagreb, Ulica grada Vukovara 269F

Uprava drustva: Mladen Amidzi¢, Predsjednik Uprave i Nikola Dujmovié, &lan Uprave

Predmet poslovanja Drustva je savjetovanje u vezi sa sigurno$éu informacijskih tehnologija, savjetovanje u vezi s
poslovanjem i upravijanjem te ragunalne i srodne djelatnosti.

Trilix d.o.o. je zadrzao svoju poziciju vodeceg procesora elektronickih dobara. Konzultantski odjel pruza usluge
savjetovanja u upravljanju organizacijom i rizicima te u uskladivanju poslovnih procesa s propisima i regulativom u
domeni informacijskih tehnologija.

c¢. INFOCUMULUS d.o.0.
Drustvo INFOCUMULUS d.o.0., Zagreb, MB: 080737093, osnovano je prema zakonima i propisima Republike
Hrvatske kao drustvo s ogranicenom odgovorno$éu, dana 22. srpnja 2010. godine.

Sjediste drustva: Zagreb, Koturaska cesta 47

Direktori drustva: Marjan Pongrac, direktor, Mihaela Trbojevi¢, direktor, Dragan Markovié, prokurist

Predmet poslovanja Drustva je istraZivanje novih tehnologija s podrugja informatike, istraZivanje trZista i ispitivanje
javnog mnijenja, savjetovanje u vezi s poslovanjem i upravljanjem.

InfoCumulus d.o.o. je u 100%-tnom viasni§tvu Drustva od 2017. godine, a 17.2.2022. godine Drustvo je pripojilo
InfoCumulus d.o.o.

d. BONSAI d.o.0.
Drustvo BONSAI d.o.0., Zagreb, MB: 081100130, osnhovano je prema zakonima i propisima Republike Hrvatske
kao drustvo s ogranicenom odgovorno$éu, dana 12. svibnja 2017. godine.

Sjediste drustva: Zagreb, Koturaska cesta 47
Direktori drustva: Slaven Miak, direktor i Nikola Dujmovi¢, direktor

SPAN d.d. i ovisna drustva 17



BiljeSke uz financijske izvjestaje

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine

1. Opéenito (nastavak)
Predmet poslovanja Drustva je dizajn novih medija (multimedija) te radunalne i srodne djelatnosti.

e. MMC d.o.o.
Drustvo MMC d.o.0., Zagreb, MB: 080186176, osnovano je prema zakonima i propisima Republike Hrvatske kao
drustvo s ograni¢enom odgovorno$cu, dana 07. listopada 1994. godine. Dana 1. veljaée 2017. godine Drutvo
Span d.d. kupuje 40% udjela u drustvu MMC d.o.0., a 21. veljace 2020. godine dodatnih 30% udjela. 26.4.2021.
godine Drustvo je prodalo sve udjele u MMC d.o.o.

Sjediste drustva: Zagreb, Koturaska cesta 47
Direktori drustva: Branka Czukor, direktor i Stjepko Varga, direktor
Predmet poslovanja Drustva je savjetovanje u vezi s poslovanjem i upravljanjem.

f. SPANd.o.0., Ljubljana
Drudtvo SPAN d.o.0., Ljubljana, MB: 359638900, osnovano je prema zakonima i propisima Republike Slovenije
kao drustvo s ogranicenom odgovorno$éu, dana 18. kolovoza 2009. godine.
Sjediste drustva: Ljubljana, Republika Slovenija
Direktor drustva: Ilvan Rojec, direktor
Predmet poslovanja Drustva je projektiranje informacijskih sustava i pruzanje usluga iz segmenta IT rje$enja na
slovenskom trzistu.
SPAN d.o.o. Ljubljana zapoceo je s poslovanjem u 2014. godini, nude¢i Siroku ponudu proizvoda, usluga i rie$enja
na slovenskom trziStu. Drustvo Span d.o.o. Ljubljana je napravilo iskorak prema pruzanju usluga iz segmenta IT
rieSenja oformivsi poseban tim posvecen isklju¢ivo tom podrugju. U narednom periodu se o&ekuje daljnji rast
poslovanja i u tom segmentu uz snaznu podrsku i know-how transfer iz matiénog drustva.

g. SPANIT Ltd., London
Drustvo SPAN IT Ltd., London, MB: 06810505, osnovano je prema zakonima i propisima Ujedinjenog Kraljevstva
kao drustvo s ogranicenom odgovorno$éu, dana 5. veljace 2009. godine.
Sjediste drustva: London, Ujedinjeno Kraljevstvo
Direktori drustva: Marijan Pongrac, direktor i Dragan Markovi¢, direktor
Predmet poslovanja Drustva je pruzanje usluga iz podrucja IT riesenja na trzitu Velike Britanije.
Span IT Ltd. London, zapoceo je s poslovanjem tijekom 2010. godine kao prodajno zastupstvo Drustva i znaéajno
doprinio rastu izvoza usluga i rieSenja na trziste Velike Britanije. Tijekom 2022, godine o&ekuje se daljnji rast izvoza
profesionalnih usluga na trziste Velike Britanije.

SPAN d.d. i ovisna drustva 18



BiljeSke uz financijske izvjestaje

Za godinu zavr§enu 31. prosinca 2021. godine

1. Opéenito (nastavak)

h. SPAN USA, Inc.
Drustvo SPAN USA, Inc., MB: 68-0682850, osnovano je prema zakonima i propisima Sjedinjenih Amerigkih Drzava
kao drustvo s ogranicenom odgovorno$éu, dana 10. listopada 2012. godine.
Sjediste drustva: Oak Brook, Sjedinjene Ameri¢ke Drzave
Direktori drustva: Marijan Pongrac, direktor
Predmet poslovanja Drustva je pruZanje IT usluga i podrske korisnicima na podrugju SAD-a.
SPAN USA, Inc., zapoceo je s radom pocetkom 2014. godine, prije svega kao prodajno predstavnistvo i centar za
lokalnu tehni¢ku podrsku kupcima u SAD. U 2022. godini oéekuje se danji rast prihoda u SAD-u kao direktan

rezultat rada tog ureda.

i. Span Azerbaijan LL.C, Baku

Drustvo Span Azerbaijan LLC, MB: 1701936521, osnovano je prema zakonima i propisima AzerbajdZan kao
drustvo s ograni¢enom odgovornoscu, dana 15. travnja 2016. godine.

SjediSte drustva: Baku, Azerbajdzan

Direktor drustva: Eldar Jahangirov, direktor

Predmet poslovanja Drustva je savjetovanje i usluge u informacijskim tehnologijama.
j- Span LLC, Kijev

Drustvo Span LLC, MB: 42424948, osnovano je prema zakonima i propisima Ukrajine, kao drustvo s ograniéenom
odgovorno$éu, dana 30. kolovoza 2018. godine.

Sjediste drustva: Kijev, Ukrajina
Direktor drustva: Oleg Avilov, direktor
Predmet poslovanja Drustva je savjetovanje i usluge u informacijskim tehnologijama.
k. SPAN GmbH, Munchen
Drustvo SPAN GmbH, MB: 242618, osnovano je prema zakonima i propisima Njemaéke, kao drustvo s
ograniéenom odgovornoséu, dana 31. srpnja 2018. godine.
Sjediste drustva: Munchen, Njemacka
Direktori drustva Dragan Markovié, direktor i Saga Kramar, direktor
Predmet poslovanja Drustva je savjetovanje i usluge u informacijskim tehnologijama.

. SPAN Swiss AG
Drustvo SPAN Swiss AG, MB: 22966934000, osnovano je prema zakonima i propisima Svicarske, kao drustvo s
ograniéenom odgovorno$céu, dana 18. veljaée 2019. godine.
Sjediste drustva: Zug, Svicarska
Direktori drustva: Dragan Markovi¢, direktor i Nikola Dujmovi¢, direktor
Predmet poslovanja Drustva je savjetovanje i usluge u informacijskim tehnologijama.

m. Span-IT s.r.l, KiSinjev
Drustvo Span-IT s.r.l., MB: 1021600030638, osnovano je prema zakonima i propisima Moldavije, kao drustvo s
ograniéenom odgovornoscu, dana 19. srpnja 2021. godine.
Sjediste drustva: Kisinjev, Moldavija
Direktori drustva: Sasa Kramar, direktor, ieljko Galié, direktor i Smigaliov Serghei, direktor

Predmet poslovanja Drustva je savjetovanje u podruéju informacijskih tehnologija.

SPAN d.d. i ovisna drustva 19



Bilieske uz financijske izvjestaje

Za godinu zavr$enu 31. prosinca 2021. godine

2. Usvajanje novih i izmijenjenih standarda

Prva primjena novih izmjena postojecih standarda koje su na snazi za tekuce izvjestajno razdoblje

Grupa i Drustvo su usvojile sliedeée nove standarde i izmjene postojecih standarda i nova tumacenja koje je objavio
Odbor za Medunarodne ratunovodstvene standarde (“OMRS”) i usvojeni su u Europskoj uniji, a koja su stupila na
shagu za trenutno izvjestajno razdoblje:

izmjene MSFl-ja 9 ,Financijski instrumenti”, MRS-a 39 ,Financijski instrumenti: priznavanje i
mjerenje”, MSFl-ja 7: ,Financijski instrumenti: objavljivanje”, MSFl-ja 4 ,,Ugovori o osiguranju” i
MSFl-ja 16: ,Najmovi” - Reforma referentnih kamatnih stopa — Faza 2, (na snazi za godi$nja razdoblja
koja zapo€inju na dan ili nakon 1. sijecnja 2021.).

izmjene MSFl-ja 16 ,,Najmovi“ - Najamnine povezane s Covid-19 nakon 30. lipnja 2021. (na snazi od
1. travnja 2021. za godi$nja izvjestajna razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sijeénja 2021. godine)

izmjene MSFl-ja 4 Ugovori o osiguranju ,,Produljenje privremenog izuzeéa od primjene MSFl-ja 9
usvojeni u Europskoj uniji 16. prosinca 2020., (datum isteka privremenog izuzeéa od primjene MSFl-ja 9
produljen je na godisnja razdoblja koja zapo¢inju na dan ili nakon 1. sijeénja 2023.)

Usvajanje izmjena postojecih standarda i tumadenja standarda nisu znaéajni za poslovanje Grupe i Drustva te
nemaju znacajan utjecaj na financijske izvjestaje.

Standardi i izmjene postojecih standarda koje je objavio OMRS i usvojeni su u Europskoj uniji, ali jo§ nisu

na snazi

U nastavku su navedeni standardi, izmjene postojecih standarda i tumagenja koje je objavio OMRS i usvojila
Europska unija, ali jo$ nisu na snazi do datuma objave financijskih izvjestaja:

izmjene MRS-a 1 ,,Prezentiranje financijskih izvjestaja” — Objave ratunovodstvenih politika (na snazi
za godiSnja razdoblja koja zapodinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2023.)

izmjene MRS-a 8 ,,Racunovodstvene politike, promjene racunovodstvenih procjena i pogreske* -
Definicija raunovodstvenih procjena (na snazi za godisnja razdoblja koja poéinju na dan ili nakon 1.
sijecnja 2023.)

izmjene MRS-a 16 ,,Nekretnine, postrojenja i oprema” — Prihodi prije namjeravane uporabe (na snazi
za godiSnja razdoblja koja zapodinju na dan ili nakon 1. sijenja 2022.)

izmjene MRS-a 37 ,Rezerviranja, nepredvidene obveze i nepredvidena imovina” — Stetni ugovori —
Troskovi ispunjenja ugovornih obveza (na snazi za godisnja razdoblja koja zapo&inju na dan ili nakon 1.
sijeénja 2022.)

izmjene MSFI-ja 3 ,,Poslovna spajanja” — Upuéivanja na Konceptualni okvir s izmjenama MSFl-ja 3 (na
snazi za godiSnja razdoblja koja zapocinju na dan ili nakon 1. sijeénja 2022.)

MSFI1 17 ,,Ugovori o osiguranju”, uklju¢ujuéi izmjene MSFl-ja 17 koje je objavio OMRS 25. lipnja 2020.
~ usvojene u Europskoj uniji 19. studenog 2021. (na snazi za godiénja razdoblja koja zapoginju na dan ili
nakon 1. sije€nja 2023. godine)

izmjene raznih standarda zbog ,,Dorada MSFl-jeva iz ciklusa 2018. — 2020.”, proizasle iz projekta
godiSnje dorade MSFl-jeva (MSFI 1, MSFI 9, MSFI 16 i MRS 41), prvenstveno radi otklanjanja
nedosljednosti i pojadnjenja teksta — usvojenog od EU 28. lipnja 2021. (Izmjene MSFI-ja 1, MSFl-ja 9 i
MRS-a 41 na snazi za godiSnja razdoblja koja zapocinju na dan ili nakon 1. sijeénja 2022. Izmjena MSFI-
ja 16 odnosi se iskljucivo na ilustrativni primjer, stoga nije naveden datum stupanja na snagu.).
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2. Usvajanje novih i izmijenjenih standarda (nastavak)

Novi standardi te izmjene postojecih standarda koje je objavio OMRS, ali jo§ nisu usvojeni u Europskoj
uniji

MSFl-jevi trenutatno usvojeni u Europskoj uniji ne razlikuju se znacajno od propisa koje je donio Odbor za
Medunarodne radunovodstvene standarde (OMRS), izuzev sliedeéih novih standarda i izmjena postojeéih
standarda, o &jem usvajanju Europska unija do datuma objave financijskih izvjestaja jo§ nije donijela odluku
(datumi stupanja na snagu navedeni u nastavku odnose se na MSFl-jeve koje je izdao OMRS):

e  MSFI 14 ,,Regulativom propisane razgranicene stavke” (na snazi za godi§nja razdoblja koja zapoé&inju
na dan ili nakon 1. sije¢nja 2016.) — Europska komisija odluéila je postupak preuzimanja ovog prijelaznog
standarda odgoditi do objave njegove konaéne verzije

e izmjene MRS-a 1 ,Prezentiranje financijskih izvjestaja” — Klasifikacija kratkoro&nih i dugoro&nih
obveza (na snazi za godiSnja razdoblja koja zapoginju na dan ili nakon 1. sijeénja 2023.)

e izmjene MRS-a 12 ,,Porezi na dobit” — Odgodeni porez koji se odnosi na imovinu i obveze koje proizlaze
iz jedne transakcije (na snazi za godi$nja razdoblja koja po€inju na dan ili nakon 1. sijeénja 2023.)

e izmjene MSFl-ja 10 ,Konsolidirani financijski izvjestaji" i MRS-a 28 ,Udjeli u pridruzenim
subjektima i zajednickim pothvatima” — Prodaja odnosno ulog imovine izmedu ulagatelja i njegovog
pridruZzenog subjekta ili zajednickog pothvata te daljnje izmjene (prvotno odredeni datum stupanja na
snagu odgoden je do dovrSetka istrazivackog projekta na temu primjene metode udjela)

e MSFI 17 ,,Ugovori o osiguranju”, Prva primjena MSFl-ja 17 i MSFl-ja 9 — Usporedne informacija (na
snazi za godiSnja razdoblja koja zapodinju na dan ili nakon 1. sijeénja 2023. godine)

Grupa i Drustvo ocekuju da usvajanje navedenih novih standarda i izmjene postojeéih standarda neée dovesti do
znacajnih promjena u financijskim izvjestajima Grupe i Drustva u razdoblju prve primjene standarda.
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3. Temeljne racunovodstvene politike
Racunovodstveno naéelo

Financijski su izvjeStaji sastavljeni u skladu s MSFl-jevima koje je usvojila Europska unija (MSFI EU) i stoga su
financijski izvjestaji Grupe i Drustva u skladu s &lankom 4. Uredbe (EU) o medunarodnim radunovodstvenim
standardima.

Financijski izvjestaji sastavljeni su po nacelu povijesnog troska, izuzev revalorizacije odredenih nekretnina, koji su
iskazani u revaloriziranim iznosima, kako je obrazloZeno u radunovodstvenim politkama koje slijede. Povijesni
tro§ak temelji se uglavnom na fer vrijednosti naknade dane u zamjenu za dobra ili usluge.

Fer vrijednost je cijena koja bi bila ostvarena prodajom neke stavke imovine ili pla¢ena za prijenos neke obveze u
urednoj transakciji izmedu tr2idnih sudionika na datum mjerenja, neovisno o tome bi li ona bila neposredno vidljiva
ili procijenjena primjenom neke druge tehnike vrednovanja. Procjenjujudi fer vrijednosti neke stavke imovine ili neke
obveze, Grupa i Drustvo uzimaju u obzir ona obiljeZja koja bi uzeli u obzir i tr2i§ni sudionici odredujuéi cijenu
imovine odnosno obveze na datum mjerenja. To je i osnova na kojoj je fer vrijednost mjerena, odnosno objavijena
u ovim konsolidiranim financijskim izvjestajima.

Slijedi opis glavnih usvojenih raéunovodstvenih politika.
Vremenska neograni¢enost poslovanja

U trenutku odobrenja za izdavanje financijskih izvjestaja, Uprava razumno oéekuje da Grupa i Drutvo raspolazu
odgovarajucim sredstvima za nastavak poslovanja u doglednoj buduénosti. Stoga i dalje usvaja naéelo vremenske
neograniCenosti poslovanja pri sastavljanju financijskih izvjestaja.

Osnova za konsolidaciju

Financijski izvjestaji obuhvacaju financijske izvjestaje Drustva i drustava pod njegovom kontrolom pripremliena
do 31. prosinca 2021. godine. Kontrola je postignuta:

e ako Drustvo ima previast u subjektu;
¢ ako je Drustvo izloZeno varijabilnosti prinosa ili ima prava po osnovi svog sudjelovanja u subjektu; i
e sposobno je temeljem svoje previasti utjecati na svoj prinos.

Drustvo ponovno procjenjuje postojanje svoje kontrole kad &injenice i okolnosti upuéuju na to da je doslo do
promjene jednog ili viSe od triju gore navedenih elemenata kontrole.

Kad Drustvo u nekom subjektu u kojem je vlasnik odredenog udjela ima manje od veéine glasa&kih prava, smatra
da je ostvarilo previast u subjektu ako su glasacka prava koje Drustvo ima dostatna da mu omoguée jednostrano
usmjeravati relevantne aktivnosti toga subjekta. Drustvo u ocjenjivanju dostatnosti svojih glasagkih prava za
prevlast u subjektu razmatra sve bitne Cinjenice i okolnosti, ukljuéujuéi:

¢ udjel svojih glasackih prava u odnosu na udjel i podjelu glasackih prava drugih osoba s pravom glasa;
e potencijalna glasacka prava Drustva, drugih imatelja prava glasa ili drugih osoba;
e prava koja proizlaze iz drugih ugovornih odnosa; i

e sve dodatne &injenice i okolnosti koje upuéuju na to da Drustvo ima odnosno nema trenutaénu
moguénost usmjeravati relevantne poslove u vrijeme u koje je potrebno donijeti odluke, §to ukljuéuje
nacin glasanja na prethodnim skupstinama dioni¢ara.

Ovisno drustvo konsolidira se, odnosno prestaje se konsolidirati od trenutka u kojem Drustvo stekne, odnosho
izgubi kontrolu nad njim. Rezultati ovisnih drustava ste€enih ili otudenih tijekom godine ukljuéuju se u
konsolidirani izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti od datuma na koji je Drustvo steklo kontrolu do datuma gubitka
njegove kontrole nad ovisnim drustvom. U financijskim izvjestajima ovisnih drustava su po potrebi provedena
uskladenja radi usuglasavanja njihovih ra¢unovodstvenih politika s raéunovodstvenim politikama Grupe.
Konsolidacijom se eliminira sva imovina i sve obveze, kao i sva vlasni¢ka glavnica (fj. sav kapital), svi prihodi,
rashodi te priljevi i odljevi novca koji se odnose na transakcije izmedu &lanova Grupe.
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Osnova za konsolidaciju (nastavak)

Nekontrolirajuéi udjeli u ovisnim drustvima odreduju se zasebno od Grupinog viasnitkog udjela u njima.
Nekontrolirajuéi udjeli koji se odnose na postojece vlasnitke udjele koji njihovim imateljima daju pravo na razmjeran
udjel u neto imovini subjekta u sluéaju likvidacije, smiju se prilikom prvog knjiZzenja vrednovati, ili po fer vrijednosti,
ili u visini njihovog razmjernog udjela u obraéunanim i iskazanim iznosima utvrdive neto imovine steéenika. Metoda
vrednovanja bira se za svako stjecanje pojedinacno. Preostali nekontrolirajuéi udjeli prvi se put vrednuju po fer
vrijednosti. Nakon stjecanja, knjigovodstvena vrijednost nekontroliraju¢ih udjela iznos je udjela kod prvog
priznavanja uvecan za udio nekontroliraju¢ih udjela u naknadnim promjenama vlasnicke glavnice.

Dobit i gubitak te svaka stavka ostale sveobuhvatne dobiti dijele se na dio koji pripada viasnicima Drustva i dio koji
pripada vlasnicima nekontrolirajuéih udjela. Ukupna sveobuhvatna dobit ovisnih drustava pripisuje se vlasnicima
Drustva i vlasnicima nekontrolirajuéih udjela, éak i ako time dolazi do negativnog salda nekontrolirajuéih udjela.

Promjene udjela Grupe u ovisnom dru$tvu koje nemaju za posljedicu njen gubitak kontrole nad ovisnim dru§tvom
obracunavaju se kao transakcije vlastitim kapitalom tj. vlasniékom glavnicom. Knjigovodstvene vrijednosti udjela
Grupe i nekontrolirajuéih udjela uskladuju se kako bi se iskazala promjena u njihovim relativnim udjelima u ovisnom
drustvu. Svaka razlika izmedu iznosa uskladenja nekontrolirajuéih udjela i fer vrijednosti naknade plaéene odnosno
primliene za stjecanje udjela iskazuje se izravno u sklopu vlasnitke glavnice i pripisuje vlasnicima Drustva.

Dobit odnosno gubitak povezan s gubitkom kontrole Grupe nad ovisnim drustvom iskazuje se u dobiti i gubitku kao
razlika izmedu i) ukupne fer vrijednosti primljene naknade i fer vrijednosti eventualnog zadrzanog udjela i ii)
prethodne knjigovodstvene vrijednosti imovine (ukljugujuéi goodwill) i obveza ovisnoga drustva te eventualnih
nekontrolirajué¢ih udjela. Svi iznosi koji su po osnovi ovisnog drustva ranije bili iskazani u ostaloj sveobuhvatnoj
dobiti obradunavaju se kao da je Grupa izravno otudila imovinu odnosno obveze toga drustva, tj. prenose se u
dobit i gubitak ili u neku od komponenti vlasnicke glavnice sukladno vazeé¢im MSFl-jevima. Fer vrijednost
zadrzanog udjela u bivdem ovisnom drustvu na datum gubitka kontrole se kod kasnijeg obradunavanja prema
MRS-u 9 promatra kao fer vrijednost prilikom prvog priznavanja ili, ako je primjenjivo, kao tro$ak prilikom prvog
priznavanja udjela u pridruzeno drustvo ili zajedniki kontrolirani subjekt.

Poslovna spajanja

Preuzimanje, tj. stiecanje ovisnih drustava i poslovanja se obraéunava metodom stjecanja. Naknada, tj. &inidba u
sklopu poslovnog spajanja vrednuije se po fer vrijednosti, a to je ukupna fer vrijednost, na datum razmjene, imovine
koju Grupa prenosi te obveza Grupe prema biviim viasnicima steenika te udjela ili dionica koje je Drustvo izdalo
u zamjenu za kontrolu nad steéenikom. Tro8kovi povezani sa stjecanjem priznaju se u dobit ili gubitak kako nastaju.

Na datum stjecanja, utvrdiva ste€ena imovina i utvrdive preuzete obveze priznaju se po njihovoj fer vrijednosti na
datum stjecanja, izuzev:

e odgodene porezne imovine odnosno odgodenih poreznih obveza te obveza i imovine povezanih sa
sporazumima o primanjima za zaposlene, koji se priznaju i mjere sukladno MRS-u 12, odnosno MRS-u
19;

e obveza ili vlasnickih instrumenata koji se odnose na stecenikove ili Grupine sporazume o plaéanju na
temelju dionica sklopljene radi zamjene sporazuma o pla¢anjima steenika temeljenima na dionicama i
mijere se na datum stjecanja sukladno MSFI-ju 2 (vidjeti dolje); i

e imovine (ili skupina za otudenje) klasificirane kao namijenjene prodaji sukladno MSFI-ju 5, koja se mjeri
sukladno tom standardu.

Goodwill se mjeri kao pozitivna razlika izmedu zbroja prenesene naknade za stjecanje, iznosa nekontrolirajuéeg
udjela, ako postoji, i fer vrijednosti prethodnog viasnickog udjela stjecatelja u subjektu, s jedne strane, te neto
iznosa na datum stjecanja utvrdive stecene imovine i utvrdivih preuzetih obveza, s druge strane. Ako ponovnom
procienom bude utvrdeno da je udio Grupe u fer vrijednosti utvrdive neto imovine steenika visi od zbroja
prenesene naknade, iznosa nekontrolirajuceg udjela, ako postoji, i fer vrijednosti prethodnog vlasni¢kog udjela
stjecatelja u subjektu, viSak se priznaje odmah u dobiti i gubitku kao dobit od povoljne kupnje.

Kad naknada koju Grupa prenosi u sklopu poslovnog spajanja ukljuuje sporazum o uvjetovanoj nepredvidenoj
naknadi, ta se naknada vrednuje po fer vrijednosti na datum stjecanja i uklju¢uje u naknadu koja se prenosi u
sklopu poslovnog spajanja. Promjene fer vrijednosti nepredvidene naknade koje udovoljavaju kriterijima
prihvatljivosti kao naknade u razdoblju vrednovanja, ti. mjerenja se uskladuju retrospektivno, zajedno s
pripadajucim uskladenjima goodwilla. Uskladenja u razdoblju vrednovanja su ona uskladenja koja su posljedica
dodatnih saznanja o &injenicama i okolnostima koja su postojala na datum stjecanja, a koja su steéena u razdoblju
vrednovanja tj. mjerenja koje ne smije biti dulje od godine dana raunajuci od datuma stjecanja.
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Nacin kasnijeg obracunavanja promjena fer vrijednosti nepredvidene naknade koje ne ispunjavaju kriterije
prihvatljivosti kao uskladenja u razdoblju vrednovanja ovisi o nacinu na koji je nepredvidena naknada razvrstana.
Nepredvidena naknada iskazana u glavnici ne vrednuje se ponovno na kasnije izvjestajne datume i njezino se
plaéanje u kasnijim razdobljima obracunava i iskazuje u glavnici. Druge nepredvidene (uvjetovane) naknade se na
kasniji izvjeStajni datum vrednuju po fer vrijednosti, uz prikaz promjena fer vrijednosti u dobiti i gubitku.

Kod poslovne kombinacije koja se odvija u fazama, udjeli koje je Grupa prije toga imala u steéenom subjektu
(ukljuéujuci u zajednickom upravijanju) ponovno se mjere po fer vrijednosti na datum stjecanja, a eventualna dobit
odnosno eventualni gubitak od ponovnog mjerenja priznaje se u dobiti i gubitku. Iznosi koji se odnose na udjel u
steceniku prije preuzimanja i prethodno su bili iskazani u sklopu ostale sveobuhvatne dobiti prenose se u dobit i
gubitak ako bi takav postupak bio primjeren da je doslo do otudenja udjela.

Ako prvo obrac¢unavanje poslovne kombinacije nije dovr§eno do kraja izvjestajnog razdoblja u kojem je doslo do
spajanja, Grupa iskazuje provizorne iznose po stavkama koje nisu kona&no obra&unane. Provizorni iznosi
uskladuju se tijekom razdoblja mjerenja (vidjeti gore) ili se priznaje dodatna imovina ili dodatne obveze u skladu s
novim saznanjima o Cinjenicama i okolnostima koje su postojale na datum stjecanja koje bi, da su bile poznate,
utjecale na iznose priznate na taj datum.

Goodwill
Goodwill se prvotno obracunava i mjeri na nacin kako je navedeno u prethodnom poglavliju.

Goodwill se ne amortizira, ve¢ se pregledava zbog umanjenja vrijednosti najmanje jednom godi$nje. Radi testiranja
na umanjenje, goodwill se rasporeduje na svaku jedinicu Grupe koja stvara novac (ili skupine takvih jedinica) od
koje se ocekuju koristi od sinergija koje proizlaze iz spajanja. Jedinica koja stvara novac na koju je goodwill
rasporeden podvrgava se provjeri umanjenja vrijednosti jednom godi$nije ili EeS¢e ako postoji naznaka o moguéem
umanjenju njezine vrijednosti. Ako je nadoknadivi iznos jedinice koja stvara novac niZzi od njezinog
knjigovodstvenog iznosa, gubitak nastao umanjenjem prvo se rasporeduje tako da se umaniji knjigovodstveni iznos
goodwilla rasporedenog na jedinicu i zatim razmjerno na drugu imovinu jedinice koja stvara novac na osnovi
knjigovodstvenog iznosa svakog sredstva u jedinici koja stvara novac. Jednom priznati gubitak od umanjenja
vrijednosti goodwilla ne ponistava se u iduéem razdoblju.

Prilikom otudenja jedinice koja stvara novac, pripadajuci iznos goodwilla ulazi u utvrdivanje dobiti ili gubitka od
otudenja.

Politika koju Grupa primjenjuje na obracunavanje goodwilla proizaslog iz stiecanja pridruzenog drustva opisana je
u biliesci 17.

Priznavanje prihoda

MSFI 15 ,Prihodi od ugovora s kupcima“ (“MSFI 15”) je raGunovodstveni standard koji propisuje model
priznavanja prihoda od ugovora s kupcima koji se temelji na odredenim naéelima. MSFI 15 sadrzi model od pet
koraka koji zahtijeva priznavanje prihoda kada se kontrola nad licencama, robom i uslugama prenese na kupca.
Znacdajno nacelo MSFl-a 15 se odnosi na prijenos kontrole koji je detaljnije opisan u nastavku nastavno na
pojedinacne skupine prihode.

Prihod se mjeri na temelju naknade za koju Grupa i Drustvo smatra da ée imati pravo u okviru ugovora s kupcem
te iskljucuje iznose naplaéene u ime tre¢ih strana. Grupa i Drustvo iskazuju prihod kada na kupca prenose
kontrolu nad licencom, proizvodom ili uslugom. U daljnjim odlomcima opisane su vrste ugovora, vrijeme
ispunjavanja obveza isporuke i vrijeme priznavanja prihoda.

Grupa i Drustvo iskazuju prihode iz sljedeéih glavnih izvora:

= prodaje licenci;
= prodaje hardware-a i
= prodaje usluga

Prodaja licenci

Vezano uz prodaju raznih vrsta licenci, pretezito ostvaruje prihode od prodaje Microsoft-ovih licenci. Grupa i
Drustvo su primarno odgovorni prema kupcima za isporuku specificiranih karakteristika licenci, izloZeni su
moguéem riziku neprihvacanja licenci od strane kupca, te imaju diskrecijsko pravo utvrdivanja cijena i koristi od
licenci do trenutka prijenosa kontrole.
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Licence se pripremaju za aktivaciju za specificnog kupca i dodjeljuju se u odredenom trenutku. Grupa i Drustvo
utvrduju da ugovor o prodaji licence ne zahtijeva, a kupac opravdano ne oéekuje da Grupa i Dru§tvo poduzmu
aktivnosti koje znacajno utje€u na software. Kako prodavatelj licence ne poduzima aktivnosti koje znaéajno utjeéu
na intelektualno viasnistvo na koje korisnici imaju prava i koristi, bilo pozitivne ili negativne aktivnosti ne utjedu na
viasnika licence; te da aktivnosti koje bi mogle utjecati na intelektualno vlasnistvo nisu dodatne &inidbene radnje
u ugovoru, sukladno tome licence predstavljaju pravo koristenja i stoga Grupa i Drutvo prepoznaju prihod u
odredenom trenutku. Prihod se priznaje nakon prijenosa kontrole nad licencom, odnosno u trenutku kad su
licence dostupne kupcu i ste€ena je kontrola nad softwareom od strane kupca. Vrijednosti transakcija po ovim
ugovorima definirane su okvimim ugovorima s kupcima (uobi¢ajeno na godi$njoj osnovi), utvrdene su cjenicima i
naplacuju se u vremenskom razdoblju od 45 dana. Temeljem okvirnog ugovora, kupci se putem narudZbenica za
kupnju licenci obvezuju na kupnju tijekom razdoblja vaZenja ugovora.

Grupa i Drustvo koriste prakticno izuzece za objavljivanje transakcijske cijene dodijeljene preostalim obvezama
izvrSenja jer imaju pravo na naknadu od kupca u iznosu koji odgovara izravno vrijednosti izvréene ¢&inidbe do
izvjestajnog datuma, tako da Grupa i Drustvo priznaju prihod u iznosu u kojem imaju pravo izdavanja raéuna.
Grupa i Drustvo ne ocekuju varijabilne nadoknade vezano uz predmetne ugovore.

U slu¢aju ako ugovor istodobno sadrzi isporuku licenci i pruZanje savjetodavnih usluga kao dio traZenih rieSenja
od strane kupca, savjetodavne usluge, kao i licence se smatraju zasebnim razluéivim obvezama isporuke.
Transakcijska cijena je razlugiva u ugovorima prema vrstama licenci i savjetodavnim uslugama, stoga se
odreduje na temelju samostalne prodajne cijene licenci ili usluga.

Prodaja hardvera

Grupa i Drustvo prodaju hardver izravno kupcima u sklopu ugovora o prodaji hardvera i pruZanju usluga ili
zasebnim ugovorima o prodaiji hardver. Prihod se iskazuje u odredenom trenutku kad je kontrola nad opremom
prenesena kupcima, te se prodaja opreme smatra zasebnom razluéivom obvezom isporuke. Prijenos kontrole
kupcu podrazumijeva fizicko posjedovanje i koriStenje hardvera od strane kupca, prijenos svih prava koritenja i
rizika od uporabe hardvera kupcu, kao i ostvarivanje prava na naplatu od strane Grupe i Drustva. Proces prodaje
hardvera u vedini slu¢ajeva ispunjava uvjet da prijenos kontrole nastaje nakon &to je roba isporuéena na
konkretnu lokaciju kupca. Cijene transakcija po ovim ugovorima uobi¢ajeno su nepromjenjive i uglavnom se
naplacuju nakon isporuke hardvera i obavljenih usluga montaze.

Prodaja usluga

Savjetodavne usluge koje Grupa i Drutvo pruZaju mogu se podijeliti u dvije zna¢ajne skupine usluga: usluge
vezane uz ugovorene projekte s kupcima te savjetodavne usluge koje se odnose na podriku kupcima temeljem
ugovorenih cjenika. Savjetodavne usluge vezane uz ugovorene projekte (npr. instalacije i/ili razvijanje razli&itih
software-skih proizvoda za specijalizirane poslovne operacije) se iskazuju kao &inidba ispunjena kroz vrijeme.
Prihod se iskazuje u financijskim izvjestajima temeljem stupnja dovr§enosti ugovora. Uprava i struéne sluzbe su
ocijenili da je stupanj dovrSenosti, koji se odreduje kao dio vremena koje je proteklo do kraja izvjestajnog
razdoblja u odnosu na ukupno ogekivano vrijeme trajanja projekta odgovarajuéa mjera napretka do potpunog
ispunjenja obveze na &inidbu u skladu s MSFl-em 15. S obzirom da su projekti takve prirode da su vezani uz
utro$ak vremena svakog programera, protek vremena na projektu predstavija prikaz odradenog odnosno
isporuéenog.

Savjetodavne usluge podrske podrazumijevanju standardne usluge koje se isporu¢uju na osnovi sata i priznaju
se u odredenom trenutku isporuke usluga temeliem ugovorenih cjenika.

Savjetodavna usluga podrske se smatra razluc¢ivom uslugom jer je Grupa i Drustvo redovito pruzaju drugim
potro$acima na pojedinaénoj osnovi te je potro§acima mogu pruziti drugi pruzatelji usluga na trzi§tu. Popusti se
ne uzimaju u obzir jer se oni odobravaju samo u rijetkim okolnostima i nisu znaé&ajni.
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Najmovi

Grupa i Drustvo kao najmoprimac

Grupa i Drustvo su jedino u ulozi najmoprimca. Grupa i Drustvo procienjuiju je li rijeé o ugovoru o najmu odnosno
sadrzava li ugovor najam, na pocetku ugovora. Grupa i Drustvo iskazuju imovinu s pravom uporabe i pripadajuéu
obvezu po najmu u pogledu svih najmova u kojima su najmoprimac, osim kad je rije¢ o kratkoro&nim najmovima
(definiranim kao najmovima cije trajanje iznosi 12 mjeseci ili manje) te najmove imovine male vrijednosti (kao §to
su tableti i osobna racunala, uredski namjestaj i telefoni). Za takve najmove Grupa i Drustvo pravocrtno priznaju
placanja najma kao poslovni rashod tijekom trajanja najma, osim ako neka druga sustavna osnova kvalitetnije ne
odrazava vremensku dinamiku tro§enja ekonomskih koristi od imovine koje se dr2i u najmu.

Obveza po najmu prvi se put mjeri u visini sadasnje vrijednosti plaéanja najma koja na datum podetka nisu
podmirena, umanjena uporabom stope koja proizlazi iz najma. Ako tu stopu nije moguée odrediti, Grupa i Drustvo
se najéeSée sluze svojom kamatnom stopom zaduzivanja.

Plaéanja najma obuhvacena mjerenjem obveze po najmu obuhvaéaju:

e fiksna placanja najma (ukljucujuci placanja najma koja su u biti fiksna), umanjena za primijene poticaje za
najam

o varijabilna pla¢anja najma koja ovise o indeksu ili stopi, po¢etno mjerena primjenom indeksa ili stope koji
vrijede na datum pocetka najma
iznos za koji se ocekuje da ¢e ih najmoprimac placati na temelju jamstava za ostatak vrijednosti
cijenu izvrSenja moguénosti kupnje ako je izvjesno da ¢e najmoprimac iskoristiti tu moguénost te
placanja kazni za raskid najma ako razdoblje najma odrazava da é¢e najmoprimac iskoristiti moguénost
raskida najma.

Obveze po najmu prikazuju se kao zasebna stavka u izvjestaju o financijskom polozaju.

Obveza po najmu naknadno se mjeri poveéanjem knjigovodstvene vrijednosti kako bi odrazavala kamate na
obveze po najmu (primjenom metode efektivne kamate) te smanjenjem knjigovodstvene vrijednosti kako bi
odrazavala izvrSena plaé¢anja najma.

Imovina s pravom uporabe obuhvaca pocetno mjerenje predmetne obveze po najmu, plaéanja najma na dan
pocetka najma ili prije toga, umanjeno za primliene poticaje za zakljuéenje poslovnog najma i sve podetne izravne
trodkove. Oni se naknadno mjere po troSku umanjenom za akumuliranu amortizaciju i gubitke od umanjenja
vrijednosti.

Imovina s pravom uporabe prezentira se kao zasebna stavka u izvjestaju o financijskom poloZaju.

Grupa i Drustvo primjenjuju MRS 36 kako bi ustanovila je li vrijednost imovine s pravom uporabe umanjena
odnosno jesu li za nju obracunati bilo kakvi gubici zbog umanjenja vrijednosti, kako je opisano u politici ,Nekretnine
i oprema”.

Promjenjive najamnine koje ne ovise o indeksu ili stopi nisu obuhvaéene mjerenjem obveze po najmu i imovine s
pravom uporabe. Povezana plaéanja priznaju se kao troSak u razdoblju u kojem je nastao dogadaj ili uvjet koji je
potaknuo predmetna placanja te se nalaze u ,Ostalim trokovima” u dobiti i gubitku.

Imovina s pravom uporabe amortizira se kroz razdoblje najma ili vijek uporabe, ovisno o tome $to je krace. Ako
se na temelju najma vlasnistvo nad odnosnom imovinom prenese ili ako tro§ak imovine s pravom uporabe
odraZava da ée Grupa i Drustvo iskoristiti moguénost kupnje, imovina s pravom uporabe amortizira se kroz
korisni vijek uporabe odnosne imovine.
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Kao prakti€no rieSenje, MSFI 16 najmoprimcu dozvoljava neodvajanje komponenti koje se ne odnose na najam
te obradunavanje komponenti koje se odnose na najam i komponenti koje se ne odnose na najam kao
jedinstvenu komponentu. Grupa i Drustvo su upotrijebili to prakti¢no rie$enje. Za ugovor koji sadrzava
komponentu koja se odnosi na najam te jednu ili viSe dodatnih komponenti koje se ne odnose na najam, Grupa je
duzna naknadu u okviru ugovora raspodijeliti na svaku komponentu koja se odnosi na najam na temelju relativne
samostalne cijene te komponente i ukupne samostalne cijene komponenti koje se ne odnose na najam.

Strane valute

Prilikom sastavljanja financijskih izvjestaja pojedinih subjekata unutar Grupe, transakcije u valutama koje nisu
funkcionalna valuta subjekta, ti. u stranim valutama, evidentirane su primjenom valutnih teéajeva na snazi na datum
transakcije. Monetama imovina i obveze u stranim valutama se na kraju svakog izvjestajnog razdoblja ponovno
preradunavaju po teéaju vazeéem na kraju toga razdoblja. Nemonetame stavke iskazane po fer vrijednosti koje su
nominirane u stranim valutama ponovno se preracunavaju po te€aju vaze¢em na datum utvrdivanja njihove fer
vrijednosti. Nemonetarne stavke u stranoj valuti koje se vode po povijesnom trosku se ne preraunavaju ponovno.

Tecajne razlike ukljucuju se u dobit i gubitak razdoblja u kojem nastaju, izuzev:

e tecajnih razlika po primljenim zajmovima i posudbama u stranoj valuti koji se odnose na imovinu u izgradniji
namijenjenu buduéoj proizvodnji, koje se ukljuéuju u nabavnu vrijednost te imovine ako se promatraju kao
uskladenje troskova kamata na obveze po tim zajmovima i posudbama

¢ tecajnih razlika s naslova monetarnih potrazivanja ili obveza iz odnosa s inozemnim dijelovima poslovanja
¢ija namira nije planirana ni izgledna u bliskoj buduénosti, te koje stoga saginjavaju dio neto ulaganja u
inozemno poslovanje, koje se prvo priznaju u sklopu ostale sveobuhvatne dobiti i prilikom prodaje cijelog
ili dijela neto ulaganja prenose s glavnice u dobit i gubitak.

U financijskim izvjesStajima imovina i obveze inozemnih dijelova poslovanja Grupe preragunati su primjenom
valutnih te¢ajeva vazecih na kraju izvjeStajnog razdoblja. Prihodi i rashodi preradunavaju se primjenom prosjeénog
valutnog te¢aja za izvjeStajno razdoblje, osim kod znacajnih fluktuacija valutnih te&ajeva, i u tom se sluéaju
upotrebljavaju valutni te€ajevi vaZeci na datum transakcije. Eventualne te¢ajne razlike iskazuju se u sklopu ostale
sveobuhvatne dobiti i akumuliraju u pricuvi iz preracuna stranih valuta (te pripisuju nekontrolirajuéim udjelima ako
postoje).

Prilikom prodaje inozemnog poslovanja, tj. prodaje cijelog udjela Grupe u inozemnom poslovanju kojom Grupa
gubi kontrolu nad ovisnim drustvom u &ijem je sastavu inozemno poslovanje ili kod djelomiéne prodaje udjela u
zajednitkom poslu ili pridruzenom drudtvu u Cijem je sastavu inozemno poslovanje i zadrzani udjel u tom
inozemnom poslovanju postaje financijskom imovinom, sve te¢ajne razlike akumulirane u priéuvi iz preraduna
stranih valuta s naslova inozemnog poslovanja pripisive vlasnicima Dru$tva prenose se u dobit i gubitak.

Nadalje, kod djelomiéne prodaje ovisnog drustva u &ijem sastavu je inozemno poslovanje kojom Grupa ne gubi
kontrolu nad ovisnim drudtvom, dio kumulativnih te€ajnih razlika ponovno se pripisuje nekontrolirajuéim udjelima
razmjerno prodanom dijelu i ne uracunava u dobit ili gubitak. Kod svih drugih djelomiénih prodaja, tj. djelomi¢ne
prodaje pridruZzenih subjekata kod koje Grupa ne gubi znaéajan utjecaj, dio kumulativnih te¢ajnih razlika prenosi
se u dobit ili gubitak razmjemo prodanom dijelu.

Uskladenje goodwilla i uskladenja po fer vrijednosti zbog stjecanja inozemnog poslovanja obraéunavaju se kao
imovina i obveze inozemnog poslovanja i preracunavaju po zakljutnom te€aju. Pri tom nastale te¢ajne razlike
iskazuju se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.

Drzavne potpore

Drzavne potpore ne priznaju se sve dok ispunjenje uvjeta za dobivanje drZzavne potpore i primitak potpore ne
postanu realno izvjesni. Drzavne potpore priznaju se u dobit ili gubitak sustavno kroz razdoblje u kojem Grupa i
Drustvo troskove koji trebaju biti pokriveni potporom priznaju kao rashod. Konkretno, drzavne potpore kod kojih je
osnovni uvjet da Grupa i Drustvo nabave, izgrade ili na neki drugi nacin steknu dugotrajnu imovinu (ukljugujuéi
nekretnine i opremu) iskazuju se u izvjestaju o financijskom poloZaju kao prihodi buduéih razdoblja i prenose u
dobit ili gubitak sustavno i racionalno tijekom korisnog vijeka predmetne imovine.

PotraZivanja temeljem drZavnih potpora s naslova nadoknade ve¢ nastalih troskova ili gubitaka ili radi pruzanja
trenutaéne financijske potpore Grupi i Drustvu bez buducih povezanih troskova priznaju se u dobit i gubitak
razdoblja u kojem nastane potrazivanje po njima.
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Uplate u plan definiranih mirovinskih naknada priznaju se kao rashod kad su zaposlenici odradili posao temeliem
kojeg su stekli pravo na doprinose. Uplate u drZavni mirovinski fond obradunavaju se kao uplate u planove
definiranih doprinosa u kojima su obveze Grupe i Drustva u okviru planova istovjetne onima iz definiranih
mirovinskih naknada.

Kratkoroéna i druga dugoroéna primanja zaposlenih

Za primanja koja zaposlenici akumuliraju na osnovi placa, godi$njih odmora i bolovanja priznaje se kao obveza u
razdoblju pruZanja predmetne usluge u visini nediskontiranog oé&ekivanog iznosa naknade koji ée trebati isplatiti u
zamjenu za havedenu uslugu.

Obveze koje se odnose na kratkorona primanja mjere se u nediskontiranom o&ekivanom iznosu naknade koju ée
trebati isplatiti u zamjenu za navedenu uslugu.

Oporezivanje
Rashod temeljem poreza na dobit je zbroj tekuée porezne obveze i odgodenih poreza.
Tekudi porez

Tekuéa porezna obveza temelji se na oporezivoj dobiti tekuée godine. Oporeziva dobit razlikuje se od neto dobiti
iskazane u dobiti i gubitku jer ne ukljucuje stavke prihoda i rashoda koje su oporezive il odbitne u drugim godinama
kao ni stavke koje nikada nisu oporezive ni odbitne. Tekuéa porezna obveza Grupe i Drustva izradunava se
primjenom poreznih stopa koje su na kraju izvje$tajnog razdoblja na snazi odnosno uskoro na snazi.

Rezerviranje se priznaje za pitanja za koja je izracun poreza nesiguran, ali je vrlo vjerojatno da ée doéi do odljeva
sredstava poreznom tijelu. Rezerviranja se mjere prema najboljoj moguéoj procjeni iznosa koji se ogekuje biti
plaéen. Procjena se temelji na prosudbi poreznih struénjaka unutar Drustva u skladu s prethodnim iskustvom u
takvim aktivnostima te u odredenim slu¢ajevima na temelju poreznih savjeta neovisnih struénjaka.

Odgodeni porez

Odgodeni porez priznaje se temeljem razlike izmedu knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza u financijskim
izvjeStajima i pripadajuée porezne osnovice koja se koristi za izratunavanje oporezive dobiti, a obragdunava se
metodom bilanéne obveze. Odgodene porezne obveze u pravilu se iskazuju po svim priviemenim oporezivim
razlikama, a odgodena porezna imovina priznaje se do visine vjerojatno raspoloZivog iznosa oporezive dobiti koji
¢e omoguditi koristenje porezne olaksice povezane s odbitnim priviemenim razlikama. Odgodene porezne obveze
i odgodena porezna imovina se ne priznaju ako priviemena razlika proizlazi iz po&etnog priznavanja ostale imovine
i ostalih obveza (osim u slucaju poslovnog spajanja) u transakciji koja ne utjeée ni na oporezivu niti na
raéunovodstvenu dobit. Odgodena porezna obveza ne priznaje se ni po osnovi priviemenih razlika kod prvog
priznavanja goodwilla.

Odgodene porezne obveze se priznaju i temeljem oporezivih priviemenih razlika koje proizlaze iz ulaganja u ovisna
i pridruzena drustva, izuzev u sluéaju kad su Grupa i Drustvo u moguénosti utjecati na ponistenje priviemene
razlike i kad je vjerojatno da se priviemena razlika nece ponistiti u doglednoj buduénosti. Odgodena porezna
imovina koja proizlazi iz odbitnih priviemenih razlika povezanih s ulaganjima i udjelima ove vrste obragunava se i
iskazuje se samo do visine vjerojatno raspoloZivog iznosa oporezive dobiti koji ¢e omoguéiti koristenje olaksice na
osnovi odbitnih privremenih razlika i ako se njihovo ponistenje oéekuje u doglednoj buduénosti.

Knjigovodstvena vrijednost odgodene porezne imovine provjerava se na svaki izvjestajni datum i umanjuje u mjeri
u kojoj vie nije vjerojatno postojanje dostatne oporezive dobiti koja bi omoguéila realizaciju cijelog ili dijela porezne
imovine.

Odgodeni porez obradunava se prema poreznim stopama za koje se oéekuje da ée biti u primjeni u razdoblju u
kojem Ce dodi do podmirenja obveze, odnosno realizacije imovine na temelju poreznih stopa i poreznih zakona koji
su na Kraju izvjeStajnog razdoblja na snazi ili u postupku dono$enja.
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Utvrdivanje odgodenih poreznih obveza i odgodene porezne imovine odraZava porezne posljedice koje bi proizasle
iz na¢ina na koji Grupa i Drustvo na kraju izvjeStajnog razdoblja oéekuju realizirati knjigovodstveni iznos svoje
imovine, odnosno podmiriti knjigovodstveni iznos svojih obveza.

Odgodena porezna imovina i obveze prebijaju se kada postoji zakonski ostvarivo pravo na prijeboj tekuée porezne
imovine u odnosu na tekuée porezne obveze i kada se odnose na porez na dobit koji ubire isto porezno tijelo i
Grupa i Drustvo namjeravaju podmiriti svoju teku¢u poreznu imovinu i obveze na neto osnovi.

Tekuéi i odgodeni porezi tekuce godine

Tekuci i odgodeni porezi priznaju se u dobit i gubitak, osim poreza koji se odnose na stavke koje se iskazuju u
dobiti, odnosno izravno u glavnici. Kod tekucih i odgodenih poreza kaji proizlaze iz prvog knjiZzenja poslovnog
spajanja, porezni ucinak ukljucuje se u obracun poslovnog spajanja.

Nekretnine, postrojenja i oprema

Gradevinski objekti i zemljista koji se upotrebljavaju u isporuci dobara odnosno usluga ili za administrativne svrhe
iskazani su u izvjestaju o financijskom poloZaju u revaloriziranim iznosima, koji su jednaki fer vrijednost na datum
revalorizacije umanjenoj za akumuliranu amortizaciju i akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti.
Revalorizacija se provodi redovito tako da se knjigovodstvene vrijednosti ne razlikuju znadajno od iznosa koji bi bili
utvrdeni primjenom fer vrijednosti na kraju izvjestajnog razdoblja. Grupa i Drustvo je s 31. prosincem 2019. godine,
promijenilo ragunovodstvenu politiku, do kada je iskazivalo gradevinske objekte i zemlji§ta po trosku nabavne
vrijednosti, umanjenoj za akumuliranu amortizaciju i akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti. Za potrebe
to&nije prezentacije fer vrijednosti gradevinskih objekata te zemljita, Grupa i Drustvo se odluéilo na revalorizacijski
model. Time, procienom ovlastenog procjenitelja, Grupa i Drutvo je s 31. prosincem 2021. godine, priznalo
povecanje vrijednosti gradevinskih objekata te zemljita te pripadajuéu odgodenu poreznu obvezu.

Svako povecanje vrijednosti proizaslo iz revalorizacije gradevinskih objekata iskazuje se u priéuvi iz revalorizacije
nekretnina, ali jedino nakon $to se u dobit i gubitak uklju¢i dio poveéanja vrijednosti kojim se ponistava prethodno
u dobiti i gubitku iskazan tro$ak na osnovi smanjenja vrijednosti utvrdenog ranijom revalorizacijom istog sredstva.
Smanjenje knjigovodstvene vrijednosti proizaslo iz revalorizacije gradevinskih objekata tereti dobit i gubitak u
iznosu razlike iznad stanja u revalorizacijskoj pricuvi koje se odnosi na prethodnu revalorizaciju istog sredstva.

Amortizacija revaloriziranih gradevinskih objekata iskazuje se u dobiti ili gubitku. Kod prodaje ili rashodovanja
predmeta dugotrajne imovine koji je iskazan u revaloriziranom iznosu, svaki vi§ak iskazan u revalorizacijskoj priuvi
prenosi se izravno na zadrzanu dobiti.

Amortizacija dugotrajne materijalne imovine u pripremi, koja se obraunava na istoj osnovi kao i za ostale
nekretnine, zapocinje kad je sredstvo spremno za namjeravanu uporabu.

Zemljiste u vlasnistvu se ne amortizira.

Oprema se iskazuje po tro$ku umanjenom za akumuliranu amortizaciju i gubitke od umanjenja vrijednosti.
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Nekretnine, postrojenja i oprema (nastavak)

Amortizacija se obraunava na nacin da se nabavna vrijednost (troak) odnosno procijenjena vrijednost imovine,
osim zemlji§ta u vlasni$tvu i dugotrajne materijaine imovine u pripremi, otpisuje tiiekom procijenjenog vijeka
uporabe primjenom pravocrtne metode, na sljedeéim osnovama:

Gradevinski objekti 5 % godisnje
Informati¢ka oprema 15-50 % godisnje
Uredska oprema 15-25 % godisnje

Procijenjeni vijek uporabe, ostatak vrijednosti i metoda amortizacije preispituju se na kraju svakog izvjestajnog
razdoblja, pri éemu se ucinci eventualnih promjena procjena obragunavaju prospektivno.

Gradevinski objekti i oprema prestaju se obradunavati i iskazivati prilikom prodaje ili kada se od nastavka njihove
uporabe vi$e ne ocekuju buduée ekonomske koristi. Dobit odnosno gubitak od prodaje ili rashodovanja stavke
utvrduje se kao razlika izmedu prilieva ostvarenih prodajom i knjigovodstvene vrijednosti predmetnog sredstva
koja se priznaje u dobit ili gubitak.

Odvojeno stecena nematerijalna imovina

Odvojeno stetena nematerijalna imovina odredenog vijeka uporabe iskazuje se po trosku nabave umanjenom za
ispravak vrijednosti i akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti. Amortizacija se obragunava pravocrtnom
metodom tijekom procijenjenog vijeka uporabe navedenog u biliesci 18. Procijenjeni vijek uporabe i metoda
amortizacije preispituju se na kraju svakog izvjestajnog razdoblja, te se uinci eventualnih promjena procjena
obraéunavaju prospektivno.

Amortizacija se obraunava na nacin da se nabavna vrijednost (tro§ak) odnosno procijenjena vrijednost imovine,
otpisuje tijekom procijenjenog vijeka uporabe primjenom pravocrtne metode, na sljiedeéim osnovama:

Softver i ostala prava 25 % godi$nje

Procijenjeni vijek uporabe, ostatak vrijednosti i metoda amortizacije preispituju se na kraju svakog izvjestajnog
razdoblja, pri é&emu se ucinci eventualnih promjena procjena obratunavaju prospektivno. Odvojeno steéena
nematerijalna imovina sastoji se od Softver i ostala prava te Nematerijalne imovine u pripremi.

Interno stvorena nematerijalna imovina
lzdaci nastali aktivnostima istraZivanja priznaju se kao rashod u razdoblju u kojem su nastali.

Interno stvoreno nematerijalno sredstvo koje je nastalo razvojem (ili u razvojnoj fazi intemog projekta) priznaje se
ako i samo ako je moguce dokazati sve u nastavku navedene uvjete:

e tehnicku izvedivost dovrSenja nematerijalne imovine kako bi bilo raspoloZivo za uporabu ili prodaju
e namjeru dovrSenja nematerijalne imovine i njezine uporabe ili prodaje

o moguénost uporabe ili prodaje nematerijaine imovine

e nadin na koji ée materijalna imovina stvarati buduce vjerojatne ekonomske koristi

e dostupnost odgovarajuéih tehnickih, financijskih i drugih resursa za okon&anje razvoja te koristenje ili
prodaju nematerijalne imovine i

e moguénost pouzdanog mjerenja izdataka koji se mogu povezati s razvojem nematerijalnog sredstva.

Iznos koji se pocetno priznaje kod interno stvorene nematerijalne imovine jest zbroj izdataka nastalih od datuma
na koji je imovina prvi put udovoljila prethodno navedenim kriterijima priznavanja. Ako interno stvorenu
nematerijalnu imovinu nije moguce priznati, izdaci povezani s razvojem ukljuéuju se u dobit i gubitak razdoblja u
kojem su nastali. Nakon prvog priznavanja, interno stvorena nematerijalna imovina iskazuje se po trogku
umanjenom za ispravak vrijednosti i akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti po istoj osnovi kao i odvojeno
stetena nematerijalna imovina. Interno stvorena nematerijalna imovina se u trenutku aktivacije prodaje treéim
stranama.

Interno stvorena nematerijalna imovina se sastoji od Razvoja software-a i Nematerijalne imovine u pripremi.
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Nematerijalna imovina ste¢ena poslovnim spajanjem

Nematerijalna imovina ste¢ena poslovnim spajanjem i priznata odvojeno od goodwilla po&etno se iskazuje po fer
vrijednosti na datum stjecanja (koja se smatra nabavnom vrijednoséu, tj. troskom nabave imovine).

Nakon prvog priznavanja, interno stvorena nematerijalna imovina iskazuje se po tro$ku nabave umanjenom za
ispravak vrijednosti i akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti po istoj osnovi kao i odvojeno steéena
nematerijalna imovina.

Prestanak priznavanja nematerijalne imovine

Nematerijalna imovina prestaje se priznavati otudenjem ili kad se od njegove uporabe ili prodaje ne o&ekuju
buduée ekonomske koristi. Svaka dobit odnosno svaki gubitak nastao prestankom priznavanja stavke
nematerijalne imovine, koja se utvrduje kao razlika izmedu neto prilieva ostvarenih prodajom i neto
knjigovodstvene vrijednosti te stavke, ukljucuje se u dobit i gubitak razdoblja u kojem se stavka prestala
priznavati.

Umanjenje vrijednosti gradevinskih objekata i opreme te nematerijalne imovine osim goodwilla

Na kraju svakog izvjestajnog razdoblja, Grupa i Drustvo provjeravaju knjigovodstvene vrijednosti svojih
nekretnina i opreme te nematerijalne imovine kako bi utvrdile postoje li naznake o gubicima uslijed umanjenja
vrijednosti. Ako takve naznake postoje, procjenjuje se nadoknadivi iznos imovine kako bi se odredili eventualni
gubici nastali zbog umanjenja. Ako imovina ne stvara novéane tokove neovisne od druge imovine, Grupa i
Drustvo procjenjuju nadoknadivi iznos jedinice koja stvara novac kojoj ta imovina pripada. Ako je moguée odrediti
realnu i dosljednu osnovu za rasporedivanje, imovina drustava se takoder rasporeduje na pojedinaéne jedinice
koje stvaraju novac ili, ako to nije moguce, na najmanju skupinu jedinica koje stvaraju novac za koju je mogucée
odrediti realnu i konzistentnu osnovu rasporedivanja.

Nematerijalna imovina s neodredenim vijekom uporabe podvrgava se provjeri umanjenja vrijednosti na godignjoj
osnovi i kada na kraju izvjestajnog razdoblja postoji naznaka 0 moguéem umanjenju.

Nadoknadivi iznos je fer vrijednost umanjena za troskove prodaje ili vrijednost imovine u uporabi, ovisno o tome
koja je vi§a. Za potrebe procjene vrijednosti u uporabi, procijenjeni buduéi novéani tokovi svode se na sadasnju
vrijednost primjenom diskontne stope prije oporezivanja koja odrazava tekuéu trzi$nu procjenu vremenske
vrijednosti novca i rizike specificne za sredstvo za koje procjene buduéih nové&anih tokova nisu bile uskladene.

Ako je nadoknadivi iznos neke imovine (ili jedinice koja stvara novac) procijenjen na iznos nizi od
knjigovodstvene vrijednosti, knjigovodstvena vrijednost te imovine (jedinice koja stvara novac) umanjuje se do
nadoknadivog iznosa. Gubici od umanjenja vrijednosti priznaju se odmah u dobiti i gubitku, osim ako je
relevantna imovina iskazana u revaloriziranom iznosu, a u tom se slu€aju gubitak od umanjenja iskazuje kao
smanjenje vrijednosti proizasio iz revalorizacije i ako je gubitak od umanjenja vrijednosti veéi od povezanog viska
revaloriziranog iznosa, gubici zbog umanjenja vrijednosti vika iskazuju se u dobiti i gubitku.

Kod kasnijeg poniStenja gubitka od umanjenja vrijednosti, knjigovodstvena vrijednost sredstva (jedinice koja
stvara novac) poveéava se do hjegovog revidiranog procijenjenog nadoknadivog iznosa na naéin da uveéana
knjigovodstvena vrijednost ne prelazi knjigovodstvenu vrijednost koja bi bila utvrdena da u prethodnim godinama
po tom sredstvu (jedinici koja stvara novac) nisu bili priznati gubici od umanjenja. Ponistenje gubitka od
umanjenja vrijednosti priznaje se odmah u dobiti i gubitku ako se njime eliminira gubitak od umanjenja vrijednosti
koji je za imovinu iskazan u prethodnim godinama. Sva povecanja viska tog iznosa smatraju se pove¢anjem
uslijed revalorizacije.

Zalihe

Zalihe se iskazuju u visini troSka nabave ili neto ostvarive vrijednosti ako je niza. Tro§ak nabave obuhvaca
izravne materijale te, prema potrebi, izravne trokove rada i viskove nastale pri dovodenju zaliha na njihovu
sadasnju lokaciju i u njinovo trenutacno stanje. Tro$ak se izracunava uporabom metode vrednovanja prosjeéne
ponderirane cijene. Neto utrZiva vrijednost je procijenjena prodajna cijena umanjena za sve procijenjene troskove
dovrSenja i troSkove koji su neophodni za marketing, prodaju i distribuciju.
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Financijski instrumenti

Financijska imovina i financijske obveze priznaju se u izvjestaju o financijskom poloZaju Grupe i Drustva kada
Grupa i Drustvo postanu strana ugovornih odredbi instrumenta.

Financijska imovina i financijske obveze pocetno se mjere po fer vrijednosti, osim potrazivanja od kupaca bez
znacajne komponente financiranja koja se pocetno mjere po cijeni transakcije. Transakcijski trogkovi izravno
povezani s pribavljanjem ili izdavanjem financijske imovine i financijskih obveza, osim onih koje se vode po fer
vrijednosti kroz dobit ili gubitak, dodaju se odnosno oduzimaju od fer vrijednosti kod prvog priznavanja.
Transakcijski troSkovi izravno povezani s preuzimanjem financijske imovine ili financijskih obveza koje se
obracunavaju po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak odmah se priznaju u dobiti ili gubitku.

Financijska imovina

Kupnja i prodaja financijske imovine redovnim putem pocinje se odnosno prestaje se obradunavati na datum
trgovanja. Kupoprodaja redovnim putem je kupoprodaja financijske imovine kojom imovina mora biti isporuéena u
rokovima utvrdenima propisom ili konvencijom na predmetnom trzitu.

Sva iskazana financijska imovina naknadno se u cijelosti mjeri po amortiziranom trosku.
Klasifikacija financijske imovine
Duzni€ki instrumenti koji ispunjavaju sliedeée uvjete naknadno se mjere po amortiziranom trosku:

¢ financijska imovina drzi se u skiopu poslovnog modela &iji je cilj drzati financijsku imovinu kako bi naplatili
ugovorene novéane tokove te

e na temelju ugovomih uvjeta financijske imovine na odredene datume nastaju nové&ani priljevi koji se
isklju¢ivo odnose na placéanje glavnice te kamate na nepodmirenu glavnicu.

Amortizirani trodak i metoda efektivne kamatne stope

Metoda efektivne kamatne stope (metoda efektivne kamate) je metoda kojom se izradunava amortizirani tro$ak
duznickog instrumenta i prihod od kamata rasporeduje kroz relevantno razdoblje.

Za financijsku imovinu koja nije kupliena, financijska imovina ili financijska imovina umanjena za kreditne gubitke
(odnosno imovina umanjena za kreditne gubitke kod prvog priznavanja), efektivna kamatna stopa je stopa kojom
se procijenjeni buduéi nov&ani priljevi (ukljucujuci sve naknade te postotne bodove plaéene odnosno primljene kao
sastavni dio efektivne kamatne stope, zatim troskove transakcije i druge premije i diskonte) osim o&ekivanih
kreditnih gubitaka, svode na prvo priznavanje bruto knjigovodstvene vrijednosti kroz o&ekivani vijek trajanja
duzni¢kog instrumenta ili neko drugo razdoblje ako je krace. Za kupljenu financijsku imovinu ili financijsku imovinu
umanjenu za kreditne gubitke, efektivna kamatna stopa uskladena za kreditni rizik izraéunava se diskontiranjem
procijenjenih buduéih novEanih tokova, ukljuujuéi ocekivane kreditne gubitke, na amortizirani troak duzni¢kog
instrumenta kod pocetnog priznavanja.

Amortizirani tro8ak financijske imovine iznos je u kojem se financijska imovina vrednuje kod poéetnog priznavanja,
umanjen za otplatu glavnice, uveéan za akumuliranu amortizaciju primjenom metode efektivne kamate za bilo koju
razliku izmedu pocetnog iznosa i iznosa po dospijecu, uz primjenu uskladenja za rezervacije za umanjenje
vrijednosti. Bruto knjigovodstvena vrijednost financijske imovine je amortizirani troak financijske imovine prije
uskladenja za rezervacije za umanjenje vrijednosti.

Prihodi od kamata obracunavaju se primjenom efektivne kamatne stope za duZniéke instrumente vrednovane
naknadno po amortiziranom trosku. Za financijsku imovinu koja nije kupljena, financijska imovina ili financijska
imovina umanjena za kreditne gubitke, prihod od kamata izraéunava se primjenom efektivne kamatne stope na
bruto knjigovodstvenu vrijednost financijske imovine, osim za financijsku imovinu koja je naknadno umanjena za
kreditne gubitke. Za financijsku imovinu koja je naknadno umanjena za kreditne gubitke, prihod od kamata
obracunava se primjenom efektivne kamatne stope na amortizirani tro8ak financijske imovine. Ako se, u sliedeéim
izvjestajnim razdobljima, kreditni rizik za financijske instrumente umanjene za kreditne gubitke popravi na nadin da
financijska imovina viSe nije umanjena za kreditni gubitak, prihod od kamata obraéunava se primjenom efektivne
kamatne stope na bruto knjigovodstvenu vrijednost financijske imovine. Za kuplienu financijsku imovinu ili
financijsku imovinu umanjenu za kreditne gubitke, Grupa i Drustvo obragunavaju prihod od kamata primjenom
efektivne kamatne stope uskladene za kreditni rizik na amortizirani troak financijske imovine od prvog priznavanja.
Izraéun se ne vraéa na bruto osnovu ¢ak i ako se kreditni rizik financijske imovine naknadno popravi na naéin da
financijska imovina vi$e nije umanjena za kreditni gubitak. Prihod od kamata iskazuje se u dobiti ili gubitku te je
ukljuéen u stavku ,Financijski prihodi — prihodi od kamata” (biljeska 14).
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Financijska imovina (nastavak)

Klasifikacija financijske imovine (nastavak)
Dobici i gubici od promjene tecaja stranih valuta

Knjigovodstvena vrijednost financijske imovine nominirane u stranoj valuti odreduje se u valuti u kojoj je imovina
nominirana i zatim preracunava po promptnom teéaju na kraju izvje$tajnog razdoblja. Kad je rijeé¢ o financijskoj
imovini mjerenoj po amortiziranom trosku koja nije dio odnosa koji su se unaprijed namijenili zaétiti, teéajne se
razlike uklju€uju u dobit i gubitak u stavci ,ostali dobici i gubici”.

Umanjenje vrijednosti financijske imovine

Grupa i Drustvo priznaju rezervacije za umanjenje vrijednosti za o&ekivane kreditne gubitke za potraZivanja od
kupaca i ugovornu imovinu. I1znos oéekivanih gubitaka treba aZurirati svaki izvjestajni datum u skladu s promjenama
kreditnog rizika u odnosu na prvotno iskazane financijske instrumente.

Grupa i Drustvo priznaju ocekivane kreditne gubitke (ECL) kroz cijeli vijek za potraZivanja od kupaca te ugovornu
imovinu. Oc&ekivani kreditni gubici za tu financijsku imovinu procienjuju se s pomoéu matrice za odredivanje
rezerviranja na temelju iskustva kreditnog gubitka iz prethodnog razdoblja Grupe i Drustva, uz primjenu uskladenja
s ¢imbenicima koji su svojstveni duznicima, opéim gospodarskim uvjetima i procjeni trenutaénog i predvidenog
smjera kretanja uvjeta na izvjestajni datum, uklju€ujuéi, prema potrebi, vremensku vrijednost novca.

Ocekivani kreditni gubici kroz cijeli vijek su oéekivani kreditni gubici nastali zbog svih moguéih neispunjenja obveza
tiiekom ocekivanog vijeka trajanja financijskog instrumenta. Nasuprot tomu, 12-mjese&ni o&ekivani kreditni gubici
Cine dio oéekivanih kreditnih gubitaka kroz cijeli vijek za koje se oéekuje da ée nastati uslijed neispunjenja obveza
za financijske instrumente koji su moguci u roku od 12 mjeseci nakon izvjestajnog datuma.
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Umanjenje vrijednosti financijske imovine (nastavak)

(i) Znatno povecanje kreditnog rizika

Prilikom procjene je li kreditni rizik na financijskom instrumentu znaéajno porastao od prvog priznavanja, Grupa i
Drustvo usporeduiju rizik nastanka statusa neispunjenja obveza na datum izvjestavanja s rizikom nastanka statusa
neispunjenja obveza financijskog instrumenta na datum prvog priznavanja. Prilikom ove procjene, Grupa i Drustvo
uzimaju u obzir i kvantitativne i kvalitativne informacije koje su razumne i dostupne, ukljuujuéi povijesno iskustvo
i informacije okrenute buducnosti koje su dostupne bez nepotrebnih troskova i napora. Razmatrane informacije
okrenute buduénosti obuhvacaju buduée izglede sektora u kojima duznici Grupe i Drustva posiuju te su utemeljene
na izvieS¢ima ekonomskih struénjaka, financijskih analitiCara, drzavnih tijela, relevantnih skupina za strate$ko
promiSljanje i drugih slicnih organizacija te razmatranju razli¢itih vanjskin izvora stvarnih i prognoziranih
gospodarskih informacija koje se odnose na osnovne djelatnosti Grupe i Drustva. Konkretno, sliede¢e se
informacije uzimaju u obzir pri procjeni je li kreditni rizik znatno porastao od prvog priznavanja:

e stvamno ili oekivano znacajno pogorSanje vanjskog (ili dostupnog) ili unutamjeg kreditnog rejtinga
financijskog instrumenta

e znatno pogorSanje vanjskih trziSnih pokazatelja kreditnog rizika za odredeni financijski instrument, npr.
znatno povecanje kreditnog raspona, cijene ugovora o razmjeni na osnovi nastanka statusa
neispunjavanja obveza za duznika ili vrijeme ili razmjer u kojem je fer vrijednost financijske imovine manja
od njezina amortiziranog troska

e postojeée ili prognozirane nepovoljne promjene u poslovnim, financijskim ili gospodarskim uvjetima od
kojih se ogekuje da ¢e prouzroditi znatno smanjenje duznikove sposobnosti da ispuni svoje obveze koje
se odnose na dug

e stvarno ili ogekivano znatno pogorsanje poslovnih rezultata duznika
e znatna povecanja kreditnog rizika za ostale financijske instrumente istog duznika te

e stvamne ili ocekivane znatne nepovoline promjene u zakonodavnom, gospodarskom ili tehnoloskom
okruZenju duznika koji uzrokuje znatno smanjenje duznikove sposobnosti da ispuni svoje obveze koje se
odnose na dug.

Bez obzira na ishod prethodne procjene, Grupa i Drustvo pretpostavljaju da je kreditni rizik za financijsku imovinu
znatno narastao od prvog priznavanja kada je dospijeé¢e ugovornog plaéanja prekorageno za vie od 30 dana, osim
ako Grupa i Drustvo imaju prikladne i utemeljene informacije koje upuéuju na suprotno.

Unato¢ naprijed navedenom, Grupa i Drustvo pretpostavljaju da se kreditni rizik na financijskom instrumentu nije
znatno povecao od prvog priznavanja ako se utvrdi da financijski instrument ima nizak kreditni rizik na datum
izvietavanja. Smatra se da financijski instrument ima nizak kreditni rizik ako:

(1) financijski instrument ima niski rizik nastanka statusa neispunjenja obveza;

(2) duznik ima snaznu sposobnost da podmiri svoje ugovorme obveze novéanih tokova u kratkom roku; i

(3) nepovoljne promjene u gospodarskim i poslovnim uvjetima na duzi rok mogu, ali ne moraju nuzno, smanjiti
sposobnost zajmoprimca da ispuni svoje ugovorne obveze novéanih tokova.

Grupa i Drustvo smatraju da financijska imovina ima nizak kreditni rizik ako imovina ima vanjski kreditni rejting
Linvesticijski stupanj” u skladu s globalno prihvacenom definicijom ili ako vanjski rejting nije dostupan, imovina ima
interni rejting ,dobra”. To znaci da ugovorna strana ima snaZan financijski poloZaj i da nema iznose s prekoragenim
dospijecem. Kad je rije€ o ugovorima o financijskim jamstvima, datum na koji Grupa i Drutvo postanu strana u
neopozivoj obvezi smatra se datumom prvog priznavanja za svrhe procjene umanjenja vrijednosti financijskog
instrumenta. Pri procjeni postoji li znatno povecanje kreditnog rizika od poéetnog priznavanja ugovora o
financijskim jamstvima, Grupa i Drustvo razmatraju promjene u riziku da odredeni duznik nece ispuniti svoju obvezu
plaéanja iz ugovora. Drustvo redovito prati ucinkovitost koristenih kriterija za utvrdivanje je li do$lo do znagajnog
povedanja kreditnog rizika i revidira ih kako bi se osiguralo da kriteriji mogu identificirati znacajno povecanje
kreditnog rizika prije nego $to dode do kasnjenja u plaéanjima.
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(i) Definicija neispunjenja obveze

Grupa i Dru$tvo sljedece smatraju neispunjenjem obveze za potrebe upravijanja unutamjim kreditnim rizikom s
obzirom na to da povijesno iskustvo pokazuje da financijska imovina koja zadovoljava bilo koji od navedenih
kriterija uglavnom nije naplativa:

e duznik je prekrSio financijske obveze ili

¢ informacije koje su razvijene interno ili su pribavljene iz vanjskih izvora upuéuju na to da duznik
vjerojatno nece podmiriti svoje dugove vjerovnicima, ukljuéujuéi Grupu, u potpunosti (ne uzimajuéi u
obzir instrument osiguranja naplate koji drze Grupa i Drustvo).

Bez obzira na prethodnu analizu, Grupa i Drustvo smatraju da je do neispunjenja obveza doslo nakon &to je
dospijece financijske imovine prekoracilo 90 dana, osim ako Grupa i Drustvo imaju prikladne i utemeljene
informacije koje upucuju na to da je prikladniji kriterij koji podrazumijeva dulje razdoblje prekora&enja.

(iii) Kreditno umanjena financijska imovina

Financijska imovina kreditno je umanjena kada je doslo do jednog ili vie dogadaja koji imaju Stetan utjecaj na
procijenjene buduce novéane tokove te financijske imovine. Dokaz da je financijska imovina umanjena za
kreditne gubitke obuhvaca dostupne podatke u sliedeéim dogadajima:

(a) znacajne financijske poteskoce kod izdavatelja ili druge ugovorne strane; ili
(b) krienje ugovora, primjerice kasnjenje ili prekoraéeno dospijece (vidjeti prethodnu togku (ii));

(c) vjerovnik (vjerovnici) duZnika, zbog gospodarskih ili ugovomih razloga koji se odnose na financijske
poteSkoée duZnika, koji su duzniku odobrili porezne olaksice koje vjerovnici inaée ne bi razmatrali;

(d) izgledno pokretanje stecaja ili financijskog restrukturiranja kod duznika; ili

(e) nestanak aktivnog trzista za predmetnu financijsku imovinu zbog financijskih poteskoéa.

(iv) Politika ofpisa

Grupa i Drustvo otpisuju financijsku imovinu ako postoji informacija koja upuéuje na to da je du2nik u ozbiljnim
financijskim poteS8ko¢ama i ne postoje realisticni izgledi za oporavak, na primjer ako je duznik u postupku
likvidacije ili je nad njime pokrenut stecajni postupak ili kada je dospijeée potraZivanja od kupaca prekoraéeno za
2 godine, ovisno o tome koji od dvaju dogadaja prije nastane. Otpisana financijska imovina i dalje mozZe biti
podloZna aktivnostima izvrSenja u okviru postupaka oporavka Grupe i Drustva, uzimajuéi u obzir pravne savjete
gdje je to prikladno. Sve se naplate iskazuju u dobiti ili gubitku.

(v) Mjerenje i priznavanje oCekivanih kreditnih gubitaka

Mijerenje o&ekivanih kreditnih gubitaka odnosi se na vjerojatnost neispunjavanja obveza, gubitak zbog nastanka
statusa neispunjenja obveza (odnosno, veli¢ina gubitka ako je doslo do neispunjenja obveza) te izloZenosti u
trenutku neispunjavanja obveza. Procjena vjerojatnosti neispunjavanja obveza i gubitka zbog nastanka
neispunjavanja obveza temelji se na povijesnim podacima uskladenima za informacije okrenute buduénosti. Kad
je rije€ o izloZenosti u trenutku neispunjavanja obveza, nju predstavlja bruto knjigovodstvena vrijednost imovine na
datum izvjeStavanja; kad je rije€ o ugovorima o financijskim jamstvima, izloZenost podrazumijeva iznos povuéen
na datum izvjeStavanja, sa svim dodatnim iznosima &ije se povlacenje o&ekuje u buduénosti do datuma nastanka
neispunjenja obveza odredenog na temelju povijesnog trenda, shvaéanja konkretnih budugéih financijskih potreba
duznika i ostale relevantne informacije okrenute buducnosti. Za financijsku imovinu, o&ekivani kreditni gubitak
procjenjuje se kao razlika izmedu svih ugovomnih novéanih tijekova koji dospijevaju za Grupu i Drustvo u skladu s
ugovorom i svih nov€anih tokova koje Grupa i Drustvo ocekuju, diskontiranih po originalnoj efektivnoj kamatnoj
stopi. Kad je rije¢ o potraZivanju temeljem najma, novéani tokovi primijenjeni za odredivanje oéekivanih kreditnih
gubitaka u skladu su s nov&anim tokovima upotrijebljenim za mjerenje potraZivanja za najam u skladu s MSFi-jem
16.

Kad je rije¢ o ugovoru o financijskom jamstvu, s obzirom na to da Grupa i Dru$tvo moraju izvr$iti uplate samo
uslijed duZnikova neispunjenja obveza u skladu s uvjetima instrumenta koji je zajaméen, o&ekivane rezervacije za
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umanjenje vrijednosti su ogekivana svota naknade za kreditne gubitke koje je imatelj pretrpio, umanjena za sve
iznose koje Grupa i Drustvo ocekuju primiti od imatelja, duznika ili bilo koje druge strane.

(v) Mjerenje i priznavanje ocekivanih kreditnih gubitaka (nastavak)

Ako su Grupa i Drustvo izmjerile rezervacije za umanjenje vrijednosti za financijski instrument u iznosu oéekivanih
kreditnih gubitaka kroz cijeli vijek u prethodnom izvjestajnom razdoblju, ali na trenutaéni datum izvje$tavanja utvrde
da uvjeti za ocekivane kreditne gubitke kroz cijeli vijek viSe nisu ispunjeni, Grupa i Dru§tvo mjere rezervacije za
umanjenje vrijednosti u iznosu jednakom 12-mjeseénim oéekivanim kreditnim gubicima na trenutaéni datum
izvjeStavanja, osim za imovinu za koju je koristen pojednostavljeni pristup.

Grupa i Drustvo priznaju dobitke i gubitke od umanjenja vrijednosti u dobiti i gubitku za potrazivanja od kupaca s
odgovarajuéim uskladenjima njihove knjigovodstvene vrijednosti u kontu rezervacija za umanjenje vrijednosti.

Prestanak priznavanja financijske imovine

Grupa i Drustvo prestaju priznavati financijsko sredstvo istekom ugovomog prava na novéane prilieve po
predmetnom sredstvu ili prijenosom financijskog sredstva i gotovo svih rizika i nagrada povezanih s vliasnistvom
na njim na neku drugu osobu. Ako Grupa i Drudtvo ne prenose niti zadrzavaju gotovo sve rizike i nagrade povezane
s vlasni$tvom i ako i dalje imaju kontrolu nad prenesenim sredstvom, priznaju svoj zadrzani udjel u sredstvu te
povezanu obvezu u iznosima koje eventualno moraju platiti. Ako Grupa i Drustvo zadrze veéim dijelom sve rizike i
nagrade povezane s viasniStvom nad prenesenim financijskim sredstvom, to sredstvo nastavljaju priznavati, uz
istovremeno priznavanje osigurane posudbe s naslova ostvarenih prilieva.

Prilikom prestanka priznavanja financijske imovine mjerene po amortiziranom trosku, razlika izmedu
knjigovodstvene vrijednosti imovine i zbroja primlijene naknade i potraZivanja za naknadu iskazuje se u dobiti i
gubitku.

Financijske obveze i vlasnicka glavnica
Razvrstavanje u obveze ili vlasnicku glavnicu

Duznicki i vlasnicki instrumenti razvrstavaju se ili u financijske obveze ili u vlasni¢ku glavnicu, u skladu sa sustinom
ugovornog sporazuma te definicijama financijske obveze i vlasni¢kog instrumenta.

Viasnicki instrumenti

Vlasnicki instrument je svaki ugovor koji pruza dokaz o preostalom udjelu u imovini nekog subjekta nakon
oduzimanja svih njegovih obveza. Vlasnicki instrumenti koje su izdale Grupa i Drustvo iskazuju se u iznosu
ostvarenih prilieva, umanjenom za izravne troSkove izdavanja. Otkup vlastitih glavnigkih instrumenata Drustva
iskazuje se izravno kao odbitak od vlasnicke glavnice. U dobit i gubitak ne ukljuéuju se nikakvi dobici ili gubici
ostvareni kupnjom, prodajom, izdavanjem ili povlaenjem vlastitih glavni¢kih instrumenata Drustva.

Financijske obveze

Sve se financijske obveze mjere naknadno po amortiziranom tro$ku primjenom metode efektivne kamatne stope
na kraju svakog izvjestajnog razdoblja.

Financijske obveze naknadno mjerene po amortiziranom trosku

Financijske obveze koje nisu (i) uvjetovana naknada koju ce stjecatelj mozda morati platiti u sklopu poslovnog
spajanja, ii) namijenjene trgovaniju ili (iii) predodredene za iskazivanje po amortiziranom troku primjenom metode
efektivne kamate.

Metoda efektivne kamate je metoda kojom se izraGunava amortizirani tro§ak financijske obveze i rashodi od kamata
rasporeduju tijekom relevantnog razdoblja. Efektivna kamatna stopa je stopa kojom se procijenjeni buduéi novéani
odljevi, ukljucujuci sve naknade po plac¢enim ili primlienim postotnim bodovima koje su sastavni dio efektivne
kamatne stope, zatim troSkove transakcije i druge premije i diskonte, svode na amortizirani tro§ak financijske
obveze kroz ofekivani vijek trajanja financijske obveze ili neko drugo razdoblje ako je kraée.
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Dobici i gubici od promjene tecaja stranih valuta

Kad je rije€ o financijskim obvezama u stranoj valuti mjerenim po amortiziranom trosku na kraju svakog izvjetajnog
razdoblja, dobici i gubici od promjene tecaja stranih valuta odreduju se na temelju amortiziranog troska
instrumenata.

Prestanak priznavanja financijskih obveza

Grupa i Drustvo prestaju priznavati financijske obveze samo i iskljugivo onda kada su obveze plaéene, ponistene
ili su istekle. Razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti financijske obveze koja se prestala priznavati te plaéene
naknade i obveze za naknadu ukljucuje se u dobit ili gubitak.

Ako Grupa i Drustvo s postojecim vjerovnikom zamijene jedan instrument drugim s materijalno razligitim uvjetima,
takva se zamjena obraunava kao zatvaranje izvorne financijske obveze i priznavanje nove financijske obveze.
Sli€no tome, Grupa i Drustvo obraéunavaju materijalnu promjenu uvjeta postojeée obveze ili njezina dijela kao
zatvaranje izvorne financijske obveze i priznavanje nove financijske obveze. Pretpostavija se da su uvjeti
materijalno razliciti ako se diskontirana trenutacna vrijednost novéanih tokova u skladu s novim uvjetima, ukljudujuéi
plaéene naknade umanjene za naknade primljene i umanjene primjenom izvomne efektivne stope, barem 10 %
razlikuje od diskontirane tekuce vrijednosti preostalih nov&anih tokova izvorne financijske obveze. Ako izmjena nije
materijalna, razlika izmedu: (1) knjigovodstvene vrijednosti obveze prije izmjene; i (2) trenutaéne vrijednosti
novéanih tokova nakon izmjene iskazuje se u dobiti i gubitku kao dobitak ili gubitak od izmjene u okviru ostalih
dobitaka i gubitaka.

Vlastite dionice

Vlastite dionice su deponirane u SKDD (Sredisnje klirinsko depozitarno drustvo). Vlastite dionice iskazuju se prema
troSku i oduzimaju od vlasnicke glavnice.
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Pri primjeni ragunovodstvenih politika Grupe i Drustva, opisanih u bilieski 3, Uprava mora donijeti prosudbe (koje
ne obuhvaéaju procjene) koje imaju znacajan utjecaj na iskazane iznose te donijeti procjene i pretpostavke o
knjigovodstvenoj vrijednosti imovine i obveza koje nisu vidljive iz drugih izvora. Procjene i s njima povezane
pretpostavke temelje se na iskustvu iz prethodnih razdoblja i drugim &imbenicima koji se smatraju relevantnim.
Stvami rezultati mogu se razlikovati od ovih procjena. Procjene i uz njih vezane pretpostavke kontinuirano se
pregledavaju. Promjene racunovodstvenih procjena priznaju se u razdoblju revidiranja procjene ako utieéu samo
na to razdoblje ili u razdoblju revidiranja procjene i u buduéim razdobljima ako utjeéu i na tekuée i na buduéa
razdoblja.

Procjena da li su Grupa i Drustvo principal ili agent u prodaji licenci

MSFI pruza smjemice za odredivanije je li subjekt principal ili agent. Grupa i Drustvo su principal u transakciji ako
steknu kontrolu nad robom ili uslugama prije nego to se prenesu kupcu. Nasuprot tomu, Grupa i Drustvo su agent
ako ne kontroliraju navedenu robu ili usluge prije nego §to se prenesu kupcu.

Utvrdivanje da su Grupa i Drustvo principal temelji se na procjeni o tomu stjeéu li Grupa i Drustvo kontrolu nad
robom i uslugama na temelju cinjenica i okolnosti propisanih ugovorima s kupcima.

Pri takvoj procjeni, Grupa i Drustvo su se posluzile prosudbama utemeljenim na glavnim pokazateljima poslovnog
modela, poslovne prakse, postupaka, prava i odgovornosti Grupe i Drustva koji se mogu saZeto prikazati na sljededi
nadin:

e utvrdivanje mogucnosti prodaje kupcu

e izravni kontakt s kupcima radi utvrdivanja njihovih potreba i zahtjeva te savjetovanja za pronalazak
primjerenog licencnog programa

¢ dijelienje pojedinosti o prilikama s pruzateljima licenci
o otkrivanje identiteta klijenata uvrijeZeno je pravilo dobavlja¢a u industriji
o standardna je praksa industrije da se licence ne mogu prodati kupcima bez dijeljenja podataka

s licenciranim dobavlja¢ima

diskrecija u pogledu prihvaéanja ili odbijanja narudzbi kupaca

odgovornost u pogledu strategije prodaje

odgovornost za uskladenost isporucene robe i usluga sa zahtjevima/infrastrukturom kupca

odgovornost za valjanost robe i usluga

usmjeravanje dobavljaca licenci u pogledu pitanja koje licencne programe i proizvode te kojim kupcima

plasirati

potpuno diskrecijsko pravo odredivanja konacne cijene robe i usluga

prije aktivacije licence, potpuno diskrecijsko pravo u pogledu promjene opsega, programa, poviagenja iz

sporazuma te promjene dobavljaca i odabir drugog dobavljaca na trzistu (,neiskljuéiva prava“)

e postojeci trgovinski sporazum s kupcem kojim Grupa i Drustvo prvenstveno postaju odgovorne za
ispunjenje obecanja pruzanja robe i usluga

e kupac ne moZe dokazati svoje pravo na uporabu robe i usluga bez sluzbene potvrde narudzbe Grupe i
Drustva, raduna koje su izdale Grupa i Drustvo te potvrde o plac¢anju

e  pravo na prenamjenu robe i usluga u slu¢aju da kupac prekrsi ugovor.

Utvrdivanje je i subjekt principal ili agent zahtijeva preispitivanje pokazatelja koji se odnose na status
principala/agenta. Kako je navedeno u nastavku, Grupa i Drustvo stalno preispituju odnose i ugovorne sporazume
izmedu Grupe i Drustva te njihovih kupaca, $to podrazumijeva utvrdivanje koja se konkretno roba ifili usluge pruzaju
kupcima te prirode obecanja pri procjeni statusa agenta i principala.

Procjena priznaju li Grupa i Drustvo prihod u odredenom trenutku ili kroz vrijeme

Grupa i Drustvo utvrduju da ugovor o prodaji licence ne zahtijeva, a kupac opravdano ne oéekuje da Grupa i
Drustvo poduzmu aktivnosti koje zna€ajno utie¢u na software. Kako prodavatelj licence ne poduzima aktivnosti
koje znacajno utjetu na intelektualno vlasnistvo na koje korisnici imaju prava i koristi, bilo pozitivne ili negativne
aktivnosti ne utjecu na vlasnika licence; te da aktivnosti koje bi mogle utjecati na intelektualno vlasnistvo nisu
dodatne &inidbene radnje u ugovoru, sukladno tome licence predstavljaju pravo kori§tenja i stoga Grupa i Drustvo
prepoznaju prihod u odredenom trenutku.
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Umanjenje potraZivanja od kupaca

PotraZivanja od kupaca procjenjuju se na svaki datum izvjeStavanja te im se vrijednost umanjuje sukladno procjeni
vjerojatnosti naplate iskazanog iznosa. Svaki kupac se zasebno razmatra na temelju o&ekivanog datuma naplate
potraznog iznosa i procijenjene vjerojatnosti naplate dospjelih iznosa. Uprava smatra da su potraZivanja od kupaca
iskazana sukladno njihovom nadoknadivom iznosu na datum izvjestavanja.

Umanjenje vrijednosti goodwill-a

Jedinica koja stvara novac na koju je goodwill rasporeden podvrgava se provjeri umanjenja vrijednosti jednom
godiénje ili eS¢e ako postoji naznaka o moguéem umanjenju njene vrijednosti. Ako je nadoknadivi iznos jedinice
koja stvara novac nizi od njenog knjigovodstvenog iznosa, gubitak nastao umanjenjem prvo se rasporeduje tako
da se umanji knjigovodstveni iznos goodwill-a rasporedenog na jedinicu i zatim razmjerno na drugu imovinu
jedinice koja stvara novac na osnovi knjigovodstvenog iznosa svakog sredstva u jedinici koja stvara novac. Svaka
dobit i svaki gubitak uslijed svodenja na fer vrijednost iskazuju se izravno u dobit i gubitak. Jednom priznati gubitak
od umanjenja vrijednosti goodwill-a ne poniStava se u iduéim razdobljima.

Grupa i Drustvo testiraju umanjenje goodwill-a na razini najnize jedinice koja generira novac. Grupa i Drustvo su
definirale svako pojedino ovisno drudtvo kao najniZzu jedinicu koja generira novac, uvaZavajuéi &injenicu
raznovrsnosti izvora prihoda te poslovne modele pojedinog ovisnog drustva te za potrebe testiranja umanjenja
goodwill-a koristili dohodovnu metodu, koja se bazirala na diskontiranim novéanim tokovima.

Metodologija izracuna diskontiranih nov&anih tokova se sastojala od procjene buduéih novéanih tijekova za
razdoblje od 5 godina, diskontiranjem navedenih novéanih tokova, primjenom diskontne stope koja odrazava rizik
nov€anih tokova te vremenske vrijednosti novca, procjene rezidualne vrijednosti te terminalne vrijednosti. U
projekcijama slobodnog novéanog toka prosjeéna ponderirana stopa rasta (CAGR) za period 2021.-2025. iznosi
16,5%.

Grupa i Drudtvo podvrgavaju goodwill provjeri umanjenja vrijednosti svake godine ili ée§ée ako postoje naznake
umanjenja vrijednosti goodwill-a.

Analiza osjetljivosti

Grupa i Drustvo su provele analizu osjetljivosti testova umanjenja vrijednosti na promjene u Kkljuénim
pretpostavkama upotrijebljenim za odredivanje nadoknadivog iznosa za svaku grupu jedinica koje stvaraju novac
na koju je raspodijeljen goodwill. Nadoknadiva vrijednost jedinice stvaranja novca odredena je izraéunima
vrijednosti u uporabi ili fer vrijednosti koji su bazirani na projekcijama novéanog toka temeljenim na financijskim
planovima koje je odobrila Uprava i koji pokrivaju petogodi$nje razdoblje. Testom na umanjenje, utvrdeno je da ne
postoji indikacija umanjenja goodwill-a. Analiza osjetljivosti je uzela u obzir promjenu terminalnog rasta Grupe i
Drustva u rasponu vrijednosti od -0,50% do 1,50% te raspona WACC-a, od 9,70% do 11,70%. Analizom osjetljivosti
unutar testa umanjenja vrijednosti, nije utvrdeno umanjenje vrijednosti.
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4. Kritiéne racunovodstvene prosudbe i klju¢ni izvori neizvjesnosti procjena (nastavak)
Korisni vijek trajanja nekretnina, postrojenja i oprema

Grupa i Drustvo pregledavaju procijenjeni vijek trajanja nekretnina, postrojenja i opreme i nematerijalne imovine
na kraju svakog godiSnjeg izvjestajnog perioda. Nekretnine, postrojenja i oprema su iskazani po trosku nabave
umanjenom za akumulirani ispravak vrijednosti.

Najmovi — Procjena inkrementalne stope zaduZenja

Grupa i Drustvo nisu u moguénosti lako odrediti kamatnu stopu iz najma, stoga koriste inkrementalnu stopu
zaduZenja za izradun obveza za najam. Inkrementalna stopa zaduZenja je stopa koju bi Grupa i Drustvo platile
kada bi za sliéno razdoblje, sa slicnim osiguranjem, posudile sredstva potrebna za nabavu imovine sliéne
vrijednosti kao pravo koridtenja imovine u slicnom ekonomskom okruzenju. Izradun inkrementalne stope zaduZzenja
zahtijeva procjenu kada takve stope nisu dostupne ili ih je potrebno uskladiti tako da odrazavaju uvjete najma.
Grupa i Drustvo procjenjuju inkrementalnu stopu zaduZenja koridtenjem raznih inputa. Kamatna stopa koju Grupa
i Drustvo obracunavaju na ugovore predstavlja kreditni rizik najmoprimca, rok najma, sigurnost i ekonomsko
okruzenje. Ista je odredena na temelju usporedivih transakcija. Podaci koje Drustvo koristi za odredivanje
inkrementalne stope zaduZenja obnavljaju se najmanje jednom godi8nje ili u sluaju znagajne promjene kreditnog
rejtinga Grupe i Drustva.

Porez na dobit

Drustvo obradunava poreznu obvezu u skladu s poreznim zakonodavstvom u Republici Hrvatskoj. Porezne prijave
podloZne su kontroli od strane poreznih vlasti koje imaju pravo provoditi naknadne kontrole poreznih obveznika.
Postoje razliite moguée interpretacije poreznih zakona, stoga se iznosi u konsolidiranim financijskim izvje$tajima
mogu mijenjati naknadno, ovisno o odluci poreznih viasti.
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5. Prihodi od ugovora s kupcima
Grupa Drustvo
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Prodaja licenci za software 506.893 411,962 317.217 248.670
Prodaja usluga u inozemstvu 161.338 127.303 155.882 125.719
Prodaja usluga u tuzemstvu 71.092 57.698 33.137 25.163
Prodaja hardware-a 37.951 13.059 36.002 13.059
Ukupno 767.273 610.022 542.238 412.611
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Vanjski prihodi po pruzenoj usluzi
Prihodi od usluga 222.429 185.001 189.019 150.882
Ukupno 222.429 185.001 189.019 150.882
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Vanjski prihodi po prodanim
proizvodima
Prodaja licenci za software 506.893 411.962 317.217 248.670
Prodaja hardware-a 37.951 13.059 36.002 13.059
Ukupno 544.843 425.021 353.219 261.729
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Vanjski prihodi po vremenskom
rasporedu prihoda
Roba prenesena u odredenom trenutku 544843 425.021 353.219 261.729
Usluge prenesene u odredenom trenutku 145.045 098.343 135.549 85.171
Usluge prenesene tijekom vremena 77.385 86.658 53.470 65.711
Ukupno 767.273 610.022 542.238 412.611
6. Ostali poslovni prihodi
Grupa Drustvo
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Prihodi od drzavnih potpora 21 1.098 211 138
Ostalli poslovni prihodi 6.640 2638 2.483 2.607
Ukupno 6.851 3.735 2.694 2.745

Ostali poslovni prihodi sastoje se najve¢im dijelom od prihoda od otpustanja rezervacija, prihoda od naplate §teta
i prihoda od naplate prethodno vrijednosno uskladenih potrazivanja.
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6.1. Segmenti poslovanja
Proizvodi i usluge iz kojih izvjestajni segmenti ostvaruju prihode

Informacije koje se radi rasporedivanja resursa i ociene uspjesnosti poslovanja segmenata podnose Predsjedniku
Uprave kao donositelju poslovnih odluka usmjerene su za svaku vrstu proizvoda/usluge. Izvjestajni segmenti Grupe
i DruStva sukladno MSFI-ju 8 identificirani kao zasebne cjeline ukljuéuju upravijanje softverskom imovinom i
licenciranjem, Infrastrukturne usluge, Cloud i Cyber Security, Upravljanje servisima i tehnitka podrska te razvoj
softvera i poslovnih rjesenja.

Grupa
Upravijanje Inf Kturne Umeﬁ.Illje- Razvoja.
softverskom R servisima i softverai R .
N N . usluge, Cloud i . . Ostalo Eliminacije Konsolidirano
mlovmon.n Cyber Security tehnicka po.slavm.h
licenciranje podrika rjeSenja
2021. 2021. 2021. 2021. 2021. 2021. 2021.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Prihodi
Vanjska prodaja 650.410 85.715 102.713 55.768 7.353 (127.835) 774123
Ulapni prihodi 650.410 85.715 102.713 55.768 7.353 (127.835) 774.123
Rezultat
Dobit po segmentima 19.219 19.608 46.635 10.839 (69.343) (24) 26.933
Financijski prihodi N N B N 6.366 253) 6.114
Financijski rashodi - - - - 5418 @ 5141
Dobit prije poreza 19.219 19.608 46635 10.839 (68.384) - 27.906
Porez na dobit - - - - 4.082 - 4.082
Dobit tekuce godine ( do kraja) 19.219 19.608 46.635 10.839 (72.476) - 23.824
Upravijanje ia
softverskom ) o Cloydi  Servisimai softverai Ostalo  Eliminaciie  Konsolidirano
imovinomi Cyber Security tehnitka po.slovn!h
licenciranje podrika rieSenja
2020. 2020. 2020. 2020. 2020. 2020. 2020,
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Prihodi
Vanjska prodaja 516.306 63.908 81.918 43.630 3.895 (95.800) 613.757
Ukupni prihodi 516.306 63.809 81.918 43.630 3.895 {95.900) 613.757
Rezultat
Dobit po segmentima 12264 13.857 37.169 7463 (53.643) 183 17.202
Financijski prihodi - - - - 4828 (491) 4337
Financijski rashodi - - - - 11.763 (308) 11.455
Dobit prije poreza 12264 13.857 371 7463 (60.579) - 10174
Parez na dobit - - - - 272 - 272
Dobit tekuce godine 12.264 13.857 37.169 7.463 (63.301) - 7452
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6.1. Segmenti poslovanja (nastavak)

Proizvodi i usluge iz kojih izvjestajni segmenti ostvaruju prihode (nastavak)

Drustvo
Upravljanje Upravljanje Razvoja
softverskom Infrns!ruktume. servisima i softvera i e
. . . usluge, Cloud i . . Ostalo Konsolidirano
imovinomii Cyber Security tehni&ka poslovnih
licenciranje podrika rjeSenja
2021. 2021. 2021. 2021. . 2021. 2021.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Prihodi
Vanjska prodaja 353.219 65.546 94.185 29.289 2.694 544.932
Ukupni prihodi 353.219 65.546 94.185 29.289 2.694 544.932
Rezultat
Dobit po segmentima 18284 16.456 44.787 3427 60.441 22513
Financijski prihodi - - - - 4.048 4.048
Financijski rashodi - - - - 4.140 4.140
Dobit prije poreza 18.284 16.456 44787 3427 (60.534) 22.421
Porez na dobit - - - - 3.062 3.062
Dobit tekuce godine ( do kraja) 18.284 16.456 44.787 3427 (63.595) 19.359
Upravljaniji Upravljanje Razvoja
u.rftvefsko . usluge, Cloud i ”NNT' mftvem.u Ostalo Konsolidirano
umvu_norr.u Cyber Security tehniéka poslovn!h
licenciranje podrika rieSenja
2020. 2020. 2020. 2020. 2020. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Prihodi
Vanjska prodaja 261.728 50.168 77.927 22.787 2.745 415.356
Ukupni prihodi 261.729 50.168 77.927 22.787 2.745 415.356
Rezuitat
Dobit po segmentima 10.743 11.062 36.306 1.314 (44.998) 14A£
Financijski prihodi B B B - 2746 2.746
Financijski rashodi - - - - 9.061 9.061
Dobit prije poreza 10.743 11.062 36.306 1.314 (51.313) 8111
Porez na dobit - - - - 1616 1.616
Dobit tekuée godine 10.743 11.062 36.306 1.314 (52.929) 6.496
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6.1. Segmenti poslovanja (nastavak)

Proizvodi i usluge iz kojih izvjestajni segmenti ostvaruju prihode (nastavak)

Upravijanje softverskom imovinom i licenciranje
Infrastrukturne usluge, Cloud i Cyber Security
Upravijanje servisima i tehnicka podrika
Razvoja softvera i poslovnih rie§enja

Ostalo

Ukupna imovina segmenata

Ukupna konsolidirana imovina

Upravijanje softverskom imovinom i licenciranje
Infrastrukturne usluge, Cloud i Cyber Security
Upravijanje servisima i tehni¢ka podrika
Razvoja softvera i poslovnih rjeSenja

Ostalo

Uprawvijanje softverskom imovinom i licenciranje
Infrastrukturne usluge, Cloud i Cyber Security
Upravijanje servisima i tehnicka podr$ka
Razvoja softvera i poslovnih rie§enja

Ostalo

Racunovodstvene politike izvjestajnih segmenata jednake su onima koje upotrebljava Grupa i Drustvo i koje su
opisane u biljeSci 3. Dobit segmenta odnosi se na dobit koju je ostvario svaki segment prije trokova sredisnje
uprave i pla¢a direktora, ostalih opcih troskova, financijskih troSkova i prihoda te poreza. Rije€ je o pokazatelju
poslovanja koji se kroz izvjestaj podnosi glavnom izvr§nom direktoru Grupe i Drugtva kako bi mogao donijeti odluku

Dugotrajna imovina

Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
1.718 561 568 401
4438 3.198 3.195 3.155
2277 2.691 2.260 2651
3.121 986 655 886
83.556 75.314 100.011 88.814
95.110 82.749 106.690 95.907
95.110 82.749 106.690 95.907
Amortizacija
Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
421 595 333 358
1.451 1.419 1.369 1.297
2416 1.615 2415 1.606
2.467 2.878 1.782 2.240
8.840 7.689 7.130 7.205
15.594 14.196 13.029 12.706
Poveéanje dugotrajne imovine
Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12,2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
850 495 653 249
2928 1.109 2.680 1.052
4.876 1.263 4727 1.167
4.979 2.251 3.487 1.708
17.842 4.705 13.956 4.662
31.475 9.823 25.503 8.839

o rasporedivanju resursa i ocijeniti uspjeSnost poslovanja segmenta.

U odnosno na prethodno izvjestajno razdoblje, a u funkciji kvalitetnijeg informiranja, broj izvjestajnih segmenata

Grupe i Drustva se povecao kako bi se dobio kvalitetniji uvid u poslovnu djelatnost.

Prihodi od glavnih proizvoda i usluga

Prihodi Grupe i Drustva od glavnih proizvoda i usluga objavljeni su u biljesci 5.
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6.1. Segmenti poslovanja (nastavak)
Teritorijalna analiza poslovanja
Teritorij, u ovom kontekstu, znaéi mjesto odakle je roba tj. usluga fakturirana.

Pojedinosti o prihodima Grupe i Drustva od vanjskih kupaca i informacije o imovini segmenata (dugotrajna imovina
bez financijskih instrumenata, odgodena porezna imovina i ostala financijska imovina) po teritoriju prikazane su u
nastavku:

Teritorijalna analiza poslovanja

Prihodi od vanjskih kupaca Dugotrajna imovina
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Hrvatska 440.147 341.941 89.436 78.039
Slovenija 141.061 117.563 3.648 2.902
Ukrajina 161.887 140.935 814 557
Ostalo 31.028 13.319 1.213 1.251
774123 613.757 95.110 82.749

Informacije o najve¢im kupcima

U prihode od prodaje usluga ukljuéeni su prihodi od 64.000 tisuc¢e kuna (2020. 68.000 tisuéa kuna) koje su Grupa
i Drustvo ostvarile prodajom proizvoda svom najveéem kupcu.
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7.

10.

Prosje€an broj zaposlenih u 2021. u Grupi je bio 537, a u Drustvu 436 (2020.: Grupa 495, Drustvo 399).

Trodkovi prodanih licenci i hardvera

Troskovi prodanih licenci i hardvera

Ukupno

Utro§ena energija i materijal

TroSkovi sitnog inventara i rezevnih

dijelova

Troskovi uredskog materijala
Trosak energije

Ostali troSkovi

Ukupno

Troskovi usluga

Troskovi usluga pri izradi proizvoda i

pruZanje usluga

Troskovi intelektualnih usluga
TroSkovi najamnina

TroSkovi odrZavanja
Troskovi komunainih usluga
Troskovi reprezentacije
TroSkovi telekomunikacija
Troskovi usluga promidZbe
TroSkovi prijevoza

Troskovi ostalih usluga
Ukupno

Trodkovi osoblja

Neto place
Doprinosi i porezi iz pla¢a
Doprinosi i porezi na place

Naknade ostalih troSkova zaposlenicima

Ukupno

Grupa Drustvo
2021, 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
507.619 397.504 328.938 246.356
507.619 397.504 328.938 246.356
Grupa Drustvo
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
1.131 1.420 903 990
684 506 557 466
1.322 1.108 1.160 984
10 8 - -
3.147 3.042 2.620 2.440
Grupa Drustvo
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
38.799 32.936 33.787 27.544
14.039 6.390 10.372 3.319
1.909 3.037 1.359 1.070
3.452 2577 3.125 2,087
2272 2.071 2.071 1.855
1.745 1.139 1.282 812
1.267 995 785 778
2.280 560 1.782 354
270 372 254 343
5.463 1.285 3.997 835
71.496 51.361 58.814 38.997
Grupa Drustvo
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
84.329 74.428 61.430 52.679
33.213 30.606 29.979 26.986
12.428 11.115 11.153 9.737
8.613 2.763 7.493 2.247
138.584 118.912 110.055 91.649
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1".

12.

13.

14.

Trosak amortizacije

Amortizacija nekretnina, postrojenja i
opreme
Amortizacija nematerijalne imovine

Amortizacija imovine s pravom upotrebe

Ukupno

Ostali rashodi

Troskovi €lanarina i sliénih tro§kova
Neto gubici od prodaje nematerijalne
imovine
Troskovi osiguranja
Bankovne usluge i troskovi platnog
prometa
TroSkovi struénog usawr§avanja
TroSkovi donacija i sponzorstva
Ostali [T tro§kovi
Ostali rashodi
Ukupno

Financijski rashodi

Negativne tecajne razlike
Kamate na bankovne kredite
Kamate na obveze po najmu
Gubici na prodaji ovisnog drustva
Ukupno

Financijski prihodi

Prihod od kamata:

Financijski instrumenti mjereni po
amortiziranom troSku

- Depoziti u bankama

Pozitivne te€ajne razlike
Ukupno

Grupa Drustvo
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
4.806 4.880 4.038 3.939
3.559 3.266 3.011 2718
7.229 6.049 5.980 6.049
156.594 14.196 13.029 12.706
Grupa Drustvo
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
958 755 907 865
- 1.372 - 1.372
1.960 1.376 1.683 1.222
1.032 1.018 544 488
1.539 900 1.391 808
673 152 548 86
19 11 - -
4.238 4.898 3.805 2.992
10.419 10.482 8.877 7.834
Grupa Drustvo
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
3.324 8.954 2.644 6.742
971 1.893 853 1.711
773 608 643 608
72 - - -
5.141 11.455 4.140 9.061
Grupa Drustvo
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
506 481 264 12
5.608 3.855 3.784 2.734
6.114 4.336 4.048 2.746
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15. Porez na dobit

Standardna stopa poreza na dobit koja se primjenjuje na iskazanu dobit je 18% (2020.: 18%) za drustva koja
posluju u Republici Hrvatskoj.

Oporezivanje za druge zakonodavne nadleZnosti izraéunava se u skladu sa stopama na snazi u predmetnim
nadleznostima.

Porez na dobit

Grupa Drustvo
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Tekudi porez (1.232) (1.830) (96) (820)
Odgodeni porez (2.850) (892) (2.965) (796)
Ukupno (4.082) (2.722) (3.061) (1.616)
Grupa Dru$tvo
2021, 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Racunovodstvena dobit prije 27.906 10.174 22.421 8.111
oporezivanja
Porez na dobit po stopi od 18% u
Republici Hrvatskoj (u 2020.g. 18%) e [l 4.036 1.460
UEinak porezno nepriznatih rashoda 502 411 462 384
Ucinak porezno izuzetih prihoda i iznos
olakSica (4.415) (278) (4.402) (1.023)
Ucinak kretanja odgodenih poreza 2.850 892 2.965 796

Uginak primjene razlicitih poreznih stopa
ovisnih drustava koja posluju u drugim
zakonodavnim nadleZnostima i 122 (134) - -
nepriznata odgodena porezna imovina
na prenesene porezne gubitke

Porezni rashod 4.082 2.722 3.061 1.616
Efektivna porezna stopa 15% 27% 14% 20%
Pregled kretanja prenesenih poreznih
gubitaka:
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Porezni gubitak iz 2018. 726 726 - -
Porezni gubitak iz 2019. 3.811 4.794 - -
Porezni gubitak iz 2020. 4.140 4140 - -
Porezni gubitak iz 2021. 2.017 - - -
Ukupno 10.694 9.659 - -

U skladu s poreznim propisima, Porezna uprava moze u svakom trenutku pregledati knjige i evidencije Drustva u
razdoblju od tri godine nakon isteka godine u kojoj je porezna obveza iskazana te moZe nametnuti dodatne
porezne obveze i kazne. Uprava Drustva nije upoznata ni s kakvim okolnostima koje bi mogle dovesti do
potencijalnih znaéajnih obveza u tom pogledu.

SPAN d.d. i ovisna drustva 48



Biljeske uz financijske izvjestaje

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine

16. Zarada po dionici/udjelima

Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Zarada
Zarada za potrebe izracuna osnovne
2zarade po dionici u slucaju neto dobiti 23.719 7.798 19.359 6.496
pripisive viasnicima Drustva
Zarada za potrebe izracuna razrijedene 23.719 7.798 19.359 6.496
zarade po dionici
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
Broj dionica/ udjela
Prosjecan ponderirani broj redovnih
dionica za potrebe izratuna osnovne 1.526.508 128.240 1.526.508 128.240
2zarade po dionici
Prosjecan ponderirani broj redovnih
dionica za potrebe izrauna razrijedene 1.526.508 128.240 1.526.508 128.240
zarade po dionici
31.12.2021. 31.12,2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
Broj dionical udjela
1.526.508 128.240 1.526.508 128.240
1.526.508 128.240 1.526.508 128.240
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Zarada
Neto dobit/( gubitak) pripisiva viasnicima
kapitala matiénog drustva 23.719 7.798 19.359 6.496

Zarada od neprekinutog poslovanja za

potrebe izraéuna osnovne zarade po

dionici 15,54 60,81 12,68 50,65
Zarada od neprekinutog poslovanja za

potrebe izracuna razrijedene zarade po

dionici 15,54 60,81 12,68 50,65

Osnovna zarada po dionici izraGunava se na nacin da se dobit/gubitak pripisiva viasnicima kapitala mati¢nog
drustva podijeli s ponderiranim prosjecnim brojem redovnih dionica koje su izdane tijekom godine, koji ne
ukljuéuje prosjecan broj redovnih dionica koje su Grupa i Drustvo kupili i koje drZe kao viastite dionice. Osnovna
zarada po dionici jednaka je razrijedenoj bududi da trenutno nema opcija na dionice, koje bi potencijaino
povedale koli¢inu izdanih dionica.

Dana 24. svibnja 2021. Glavna skupstina Span d.d. donijela je odluku o podijeli dionica po principu da se jedna
dionica nominalne vrijednosti 100 kuna podijeli na 10 dionica, a svaka nominalne vrijednosti od 10 kuna.

17. Goodwill

Goodwill je nastao pri stjecanju ovisnih drustava InfoCumulus d.o.o., Delion d.o.0., Recro-net d.o.0. i MMC d.o.0..
Tijekom 2021. godine Drustvo je prodalo udjele u MMC d.o.o.
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17. Goodwill (nastavak)

Goodwill Recro.net
Goodwill InfoCumulus
Goodwill Delion
Goodwill MMC
Ukupno

Trosak nabave

Na dan 31. prosinca 2020.
Tecajne razlike

Smanjenje

Na dan 31. prosinca 2021.

Akumulirani gubici od umanjenja vrijednosti
Na dan 31.prosinca 2020.
Na dan 31.prosinca 2021.

Knjigovodstvena vrijednost
Na dan 31. prosinca 2021.
Na dan 31.prosinca 2020.

Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
10.781 10.781 10.781 10.781
6.705 6.705 - -
1.981 1.986 - -
- 287 - -
19.466 19.758 10.781 10.781
19.758
(5)
(287)
19.466
19.466
19.758
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18. Ostala nematerijalna imovina

Grupa
Razvoj Softver i ostala Nen.aten!alna
imovina u Ukupno
softvera prava . .
pripremi
Tro8ak nabave
Na dan 1. sijecnja 2020. 14.916 9.051 2.217 26.184
Tegajne razlike - 0] - (4]
Povecanje s naslova internog razvoja 3.772 (3.719) 1.553 1.607
Smanijenja (2.197) (1.555) - (3.751)
Prijenos - 3.723 (3.723) -
Na dan 31. prosinca 2020. 16.491 7.499 48 24.038
Tecajne razlike - 2 - 2
Povecanje s naslova internog razvoja 43 279 2.203 2.525
Smanjenja (43) (861) - (905)
Prijenos 1.826 - (1.826) -
Na dan 31. prosinca 2021. 18.317 6.918 425 25.660
Amortizacija
Na dan 1. sijecnja 2020. 5.273 8.134 - 13.407
Tecajne razlike - 2 - 2
Amortizacija tijekom godine 2.983 283 - 3.266
Smanjenja (780) (1.547) - (2.327)
Na dan 31. prosinca 2020. 7.476 6.872 - 14.348
Te€ajne razlike - 1 - 1
Amortizacija tijekom godine 3.299 260 - 3.559
Smanjenja - (861) - (861)
Na dan 31. prosinca 2021. 10.775 6.272 - 17.047
Knjigovodstvena vrijednost
Na dan 31. prosinca 2021. 7.543 646 425 8.614
Na dan 31. prosinca 2020. 9.015 627 48 9.691
Na dan 1. sijeCnja 2020. 9.643 917 2.217 12.777
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18. Ostala nematerijalana imovina (nastavak)

Drustvo
Razvoj Softver i ostala Nen.nten!alna
imovina u Ukupno
softvera prava . .
pripremi
Tro$ak nabave
Na dan 1. sije¢nja 2020. 12.238 6.167 2.217 20.622
Povecanje s naslova internog razvoja 3.723 (3.723) 1.505 1.505
Smanjenja (2.147) (1.414) (3.561)
Prijenos 3.723 (3.723) -
Na dan 31. prosinca 2020. 13.813 4.753 - 18.567
Povecanje s naslova internog razvoja - 2.203 2.203
Smanjenja (861) (861)
Prijenos 1.778 (1.778) -
Na dan 31. prosinca 2021. 15.592 3.892 425 19.909
Amortizacija
Na dan 1. sijeénja 2020. 4.253 5.275 - 9.528
Amortizacija tijekom godine 2.448 270 - 2.718
Smanjenja (780) (1.414) (2.194)
Na dan 31. prosinca 2020. 5.921 4.131 - 10.052
Amortizacija tijekom godine 2.763 248 - 3.011
Smanjenja - (861) - (861)
Na dan 31. prosinca 2021. 8.684 3.519 - 12.203
Knjigovodstvena vrijednost
Na dan 31. prosinca 2021. 6.908 374 425 7.706
Na dan 31. prosinca 2020. 7.892 622 - 8.514
Na dan 1. sijecnja 2020. 7.985 892 2.217 11.094

Gubici od umanjenja vrijednosti

U 2020. godini gubici od umanjenja vrijednosti su priznati u odnosu na neto knjigovodstvenu vrijednost prilikom

prodaje softvera koji je interno razvijen u mati¢nom drustvu te su iskazani u dobiti ili gubitku.

19. Nekretnine, postrojenja i oprema
Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.

‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Knjigovodstvena vrijednost
Gradevinski objekti 21.789 17.152 21.789 17.152
Zemljiste 13.050 9.415 13.050 9.415
Racunalna oprema 3.258 2.581 3.012 2.486
Ostala oprema 3.320 3.601 1.815 2.103
Ukupno 41.416 32.749 39.666 31.156

Gradevinski objekti Drustva zaloZeni su kao hipoteka za osiguranje primljenih kredita.

Na dan 31. prosinca 2021. godine, Drustvo je povecéalo vrijednost gradevinskih objekata i zemljita u viasnistvu

temeljem procjene neovisnog procjenitelja.
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19. Nekretnine, postrojenja i oprema

Grupa
Gradevinski Ratunalna Imovina u
objekti Zemljiste oprema Ostala oprema pripremi Ukupno

‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Nab vrijednost ili vred
Na dan 1. sijeénja 2020. 24.771 9.415 14.123 9.461 378 58.147
Poveéanja - - 1.586 1211 100 2.897
Tecajne razlike - - - (115) . (115)
Otudenja - - (684) (1.002) (478) (2.165)
Na dan 31. prosinca 2020. 24771 9.415 15.024 9.554 - 58.764
Povecanja - - 2.531 1.216 - 3.747
Tecajne razlike - - - 244 - 244
Otudenja - - (428) 612) - (1.040)
Revalorizacijsko povecanje 6.070 3.635 - - - 8.705
Na dan 31. prosinca 2021. 30.841 13.050 17.127 10.403 - 71.420
Axumulirana amortizacija | umanjenje
Na dan 1. sijeénja 2020. 6.186 - 11.362 5.292 - 22.840
Amortizacija tijekom godine 1.433 - 1.831 1616 - 4.880
Gubitak od umanjenja vrijednosti - - (35) (84) - (119)
Tecajne razlike - - - 31 - 3
Isknjizeno pri otudenju - - (715) (802) - (1.617)
Na dan 31. prosinca 2020. 7.619 - 12.444 5.953 - 26.015
Amortizacija tijekom godine 1.433 - 1.795 1.578 - 4.806
Tecajne razlike - - - 148 - 148
Isknjizeno pri otudenju - - (370) (596) - (965)
Na dan 31. prosinca 2021. 9.051 - 13.869 7.083 - 30.004
Knjigovodstvena vrij
Na dan 31. prosinca 2021. 21.789 13.050 3.258 3.320 - 41.416
Na dan 31. prosinca 2020. 17.152 9.415 2581 3.601 - 32.749
Na dan 1. sije€nja 2020. 18.585 9.415 2.760 4.169 378 35.307
Ukdjuéujuéi:
Po trosSku - - 17.127 10.403 - 27.530
Po vrednovanju 2021. godine 30.841 13.050 - - - 43.890
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19. Nekretnine, postrojenja i oprema (nastavak)

Drustvo
Gradevinski " Raéunalina Ostala Imovina u
objekti Zemijidte oprema oprema pripremi Ukupno

‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Nah rijednost ili vred "
Na dan 1. sijeénja 2020. 24.771 9.415 13.251 6.415 378 54.229
Povecanja - - 1.494 420 100 2.014
Otudenja - - (455) (734) (478) (1.668)
Digitaini Ured Pripajanje - - 59 - - 59
Na dan 31. prosinca 2020. 24771 9.415 14.349 6.101 - 54.635
Povecanja - - 2282 623 - 2.906
Otudenja - - (384) (435) - (819)
Revalorizacijsko povecanje 6.070 3.635 - - - 9.705
Na dan 31. prosinca 2021. 30.841 13.050 16.247 6.289 - 66.427
Akumulirana amortizacija i umanjenje
Na dan 1. sijeénja 2020. 6.186 - 10.649 3.739 - 20.574
Amortizacija tijekom godine 1.433 - 1.659 926 - 4.018
Isknjizeno pri otudenju - - (484) (707) - (1.191)
Digitalni Ured - - 39 40 - 78
Na dan 31. prosinca 2020. 7.619 - 11.863 3.998 - 23.479
Amortizacija tijekom godine 1.433 - 1.697 808 - 4.038
Isknjizeno pri otudenju - - (325) (432) - (756)
Na dan 31. prosinca 2021. 9.051 - 13.235 4474 - 26.760
Knjigovodsty ijed
Na dan 31. prosinca 2021. 21.789 13.050 3.012 1.815 - 39.666
Na dan 31. prosinca 2020. 17.152 9.415 2486 2.103 - 31.156
Na dan 1. sije¢nja 2020. 18.585 9.415 2.602 2676 378 33.656
Ukdjuéujuéi:
Po trosku - - 16.247 6.289 22.536
Po vrednovanju 2021. godine 30.841 13.050 - - 43.890
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19. Nekretnine, postrojenja i oprema (nastavak)

Mjerenje fer vrijednosti gradevinskih objekata u vlasni§tvu Grupe i Drustva

Zemjista i gradevinski objekti u vlasniStvu Grupe i Drustva iskazani su u revaloriziranim iznosima, koji odrazavaju
njihovu fer vrijednost na datum revalorizacije umanjenu za kasnije akumuliranu amortizaciju i akumulirane gubitke

uslijed smanjenja vrijednosti.

Mijerenije fer vrijednosti kategorizirano je, sukladno ulaznim varijablama kori§tenim u procjeni vrijednosti, kao razina

3.

Prilikom procjene vrijednosti gradevinskih objekata i zemljista, neovisni procjenitelj je u svom elaboratu naveo da
je koristio metodu poredbenog postupka utvrdivsi tu metodu najprimjerenijom obzirom na poloZaj, zemljisnoknjizno
i katastarsko stanje nekretnina u vlasni$tvu Drustva. Medu ostalim ¢imbenicima, kod metode poredbenog postupka
razmatra se i procjenjuje kvaliteta objekta i njegov poloZaj na sliénoj geografskoj lokaciji za usporediv tip nekretnine.

Slijede informacije o zemlji$tu i zgradama u vlasni§tvu Grupe i Drustva te o hijerarhiji mjera fer vrijednosti na kraju

izvjestajnog razdoblja:

Fer vrijednost
2. razina 3. razina nadan
31.12.2021.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Zemljiste u viasnistvu - 13.050 13.050
Gradevinski objekti - 21.789 21.789
Fer vrijednost
2. razina 3. razina na dan
31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Zemljiste u viasni§tvu - 9.415 9.415
Gradevinski objekti - 17.152 17.152

Imovina zalozena kao jamstvo

Dio primljenih kredita osigurani su zalozenom imovinom Drustva (zgrada sjediéta) neto knjigovodstvene

vrijednosti 21.789 tisuéa kuna (2020.: 17.152 tisu¢a kuna).

U sluéaju da su zemljista i zgrade Grupe i Drustva, vrednovani po povijesnoj nabavnoj vrijednosti, njihovi bi

knjigovodstveni iznosi bili sliededi:

Na dan Na dan

31.12.2021. 31.12.2020.

‘000 HRK ‘000 HRK

Zemljiste u ViasniStvu 5.763 5.763
Gradevinski objekti 8.511 9.943
Ukupno 14.273 15.706
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19.1. Ovisna drustva

U iduéoj tablici prikazane su informacije o ovisnim drustvima na 31.12.2021.

Drustvo Drzava osnivanja Vlasnistvo GI::::':aka
Trilix d.o.o., Zagreb Hrvatska 60% 60%
'Z";Zf;‘;m”'us do.o. Hrvatska 100% 100%
Span d.o.0., Ljubljana Slovenija 100% 100%
Span IT Ltd., London Velika Britanija 100% 100%
Span USA Inc, Oak Brook , SISIIene 4oy, 100%
Span Azerbaijan LLC, Azerbajdzan 100% 100%
Baku

Bonsai d.o.0., Zagreb Hrvatska 70% 70%
Span GmbH, Munich Njemacka 100% 100%
Span LLC, Kijev Ukrajina 100% 100%
SPAN SWISS AG Svicarska 100% 100%
Span-IT s.r.l., KiSinjev Moldavija 100% 100%

Ovisna drustva su sva drustva nad kojima Drustvo ima kontrolu nad financijskim i poslovnim politikama, $to u
pravilu uklju€uje viSe od pola glasackih prava. Ovisna drustva u potpunosti su konsolidirana od datuma na koji je
kontrola stvarno prenesena na Drustvo te iskljuéena iz konsolidacije od dana kad ta kontrola prestane.

19.2. Transakcije Drustva s povezanim poduzetnicima

Povezanim poduzetnicima smatraju se poduze¢a u kojima Drustvo ima vlasnis§tvo nad poslovnim udjelima,
odnosno poduzeca koja su dio Grupe. Sve transakcije s povezanim strankama bazirane su na uobiéajenim
poslovnim i trziSnim uvjetima. Stanja potraZivanja i obaveza izmedu Drustva i njegovih povezanih poduzetnika na
datum izvjestaja o financijskom poloZaju su kako slijedi:

Potrazivanja i zajmovi Obveze
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.

‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Span d.o.o., Slovenija 6.734 6.739 195 199
Trilix d.o.o., Zagreb 169 461 - -
MMC d.o.o., Zagreb - 404 - 576
Span USA Inc., SAD - 61 - -
Span LLC, Ukrajina - 50 86 244
InfoCumulus d.o.o., Zagreb - 22 132 -
Span Azerbaijan LLC, Baku 109 2 60 125
Bonsai d.o.0., Zagreb - - 753 592
Span IT Ltd., Velika Britanija - - 15 12
Ukupno 7.012 7.739 1.242 1.748
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19.2. Transakcije s povezanim poduzetnicima (nastavak)

Transakcije izmedu Drustva i njegovih povezanih poduzetnika iskazane u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti za
2021. i 2020. godinu su bile kako slijedi:

Prihodi TroSkovi

2021. 2020. 2021. 2020.

‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Span d.o.o., Slovenija 106.946 82.016 2.587 1.224
Digitalni ured d.o.o., Zagreb - 2167 - 7
Span USAinc., SAD 7.932 1.833 - -
Trilix d.o.0., Zagreb 151 509 33 199
Bonsai d.o.o0., Zagreb 333 507 4.028 1.727
InfoCumulus d.o.o0., Zagreb 162 453 2.034 937
Span LLC, Ukrajina 27 143 530 1.258
Span Azerbaijan LLC, Baku 334 1" 215 805
MMC d.o.o., Zagreb - 1 27 78
Span IT Ltd., Velika Britanija - - 117 712
Ukupno 115.884 87.640 9.571 6.947

19.3. Naknade kljucnim rukovoditeljima

Naknada direktorima, odnosno klju¢nim rukovoditeljima Grupe i Drustva u nastavku. Kljuéno rukovodstvo sastoji
se od 5 ¢lanova (2020: 6).

Naknade klju¢nim rukovoditeljima

Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Kratkoro€na primanja zaposlenih 9.493 6.936 9.493 6.936

20. Imovina s pravom uporabe

Grupa i Drustvo su kod prve primjene MSFI 16 koristili sliedeca prakti¢na izuzeé¢a dozvoljena u standardu: izuzeéa
od priznavanja za ugovore o najmu koji na dan pocetka imaju trajanje razdoblje najma 12 mjeseci ili manje, ugovore
o najmu za koje je predmetna imovina niske vrijednosti.

Grupa i Drustvo imaju u najmu poslovne prostore te sluzbena vozila. Ugovori o najmu obi¢no se sklapaju na
odredeno razdoblje od 3 do 5 godina.

Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Imovina s pravom uporabe - Vozila 6.401 6.599 5.608 6.599
Imovina s pravom uporabe - Poslovni prostori 10.614 3.527 7.849 3.527
Ukupno 17.015 10.126 13.456 10.126
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20. Imovina s pravom uporabe (nastavak)

Grupa
Imovina s pravom uporabe Poslovni prostori Vozila Ukupno
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
TroSak nabave
Na dan 1. sije&nja 2020. 7.449 8.093 15.541
Povecanja 2.628 2.691 5.319
Smanjenja (267) (207) (474)
Na dan 31. prosinca 2020. 9.810 10.577 20.386
Povecanja 12.804 2.694 15.498
Smanjenja (8.148) (1.248) (9.396)
Na dan 31. prosinca 2021. 14.465 12.022 26.488
Akumulirana amortizacija
Na dan 1. sije€nja 2020. 2.616 1.794 4.409
Amortizacija tijekom godine 3.793 2.257 6.049
Isknjizenja (126) (72) (198)
Na dan 31. prosinca 2020. 6.282 3.978 10.261
Amortizacija tijekom godine 4.411 2818 7.229
Isknjizenja (6.842) (1.176) (8.017)
Na dan 31. prosinca 2021. 3.852 5.621 9.473
Knjigovodstvena vrijednost
Na dan 31. prosinca 2020. 3.527 6.599 10.126
Na dan 31. prosinca 2021. 10.614 6.401 17.015
Drustvo
Imovina s pravom uporabe Poslovn! Vozila Ukupno
prostori

‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Trosak nabave
Na dan 1. sijecnja 2020. 7.449 8.093 15.541
Povecanja 2,628 2.691 5.319
Smanjenja (267) (207) (474)
Na dan 31. prosinca 2020. 9.810 10.577 20.386
Povecanja 9.362 1.328 10.689
Smanjenja (8.148) (1.248) (9.396)
Na dan 31. prosinca 2021. 11.023 10.656 21.679
Akumulirana amortizacija
Na dan 1. sije€nja 2020. 2.616 1.794 4.409
Amortizacija tijekom godine 3.793 2.257 6.049
Isknjizenja (126) (72) (198)
Na dan 31. prosinca 2020. 6.282 3.978 10.261
Amortizacija tijekom godine 3.734 2.246 5.980
Isknjizenja (6.842) (1.176) (8.017)
Na dan 31. prosinca 2021. 3.174 5.049 8.223
Knjigovodstvena vrijednost
Na dan 31. prosinca 2020. 3.527 6.599 10.126
Na dan 31. prosinca 2021. 7.849 5.608 13.456
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20. Imovina s pravom uporabe (nastavak)

Grupa Drustvo
Iznosi priznati u dobiti i gubitku 31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Troskovi amortizacije za imovinu s pravom
uporabe
Poslovni prostori 4.411 3.793 3.734 3.793
Vozila 2.818 2.257 2.246 2.257
Rashod od kamata na obveze po najmu
Poslowni prostori 350 197 269 197
Vozila 423 412 374 412
Rashod povezan s kratkoro€nim najmovima 1.909 3.037 1.359 3.037
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Fiksna placanja
Poslovni prostori 4.138 4.103 3.441 4.103
Vozila 4.124 3.173 3.404 3.173
Ukupno 8.262 7.276 6.845 7.276
Grupa
. ViSe od pet
Unutar pet godina godina Ukupno
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Opcue“produljenja koji se oEekuju da ce se 14.070 _ 14.070
produljiti
Ukupno 14.070 - 14.070
Drustvo
) Vise od pet
Unutar pet godina godina Ukupno
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Opcugprodukn;a koji se o€ekuju da ¢e se 10.786 B 10.786
produljiti
10.786 - 10.786
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21. Ulaganja u financijsku imovinu
Kratkoroéna
Grupa Drudtvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12,2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Financijska imovina mjerena po amortiziranom
tro§ku
Depoziti u bankama 879 - - -
Dani zajmovi - 57 - -
Ukupno 879 57 - -
Dugoroéna
Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Financijska imovina mjerena po amortiziranom
tro§ku
Depoziti u bankama - 866 - -
PotraZivanja za jam&evine iz natjeaja 245 393 245 282
PotraZivanja za jam¢evine iz najmova 72 107 - 35
Depozitarne potwrde i konvertibilne obveznice 549 549 111 111
Ukupno 866 1.914 356 428

Sadasnja vrijednost potrazZivanja za depozite i jam&evine smatraju se razumnom procjenom njihove fer vrijednosti.

Umanjenje vrijednosti financijske imovine

Metoda procjene i glavne pretpostavke nastale tijekom tekuceg izvjestajnog razdoblja nisu se mijenjale pri procjeni
rezervacija za umanjenje vrijednosti za navedenu financijsku imovinu.

21.1. Ulaganja u ovisna drustva

Ovisna drustva su sva druStva nad kojima Dru$tvo ima kontrolu nad financijskim i poslovnim politkama, §to
ukljuéuje vise od pola glasackih prava. Tijekom 2021. godine prodan je udjel u M M C d.o.o., poveéan je udjel u
Span GmbH, Njemagka i Span Swiss AG, Svicarska te je osnovan Span-T s.r.l., Moldavija.

Span d.o.o., Slovenija
Trilix d.o.o0., Zagreb

MMC d.o.o., Zagreb

Span USA Inc., SAD

Span LLC, Ukrajina
InfoCumulus d.o.o., Zagreb
Bonsai d.o.o., Zagreb
Span GmbH, Njemacka
Span Swiss AG, Svicarska
Span-IT s.r.l., Moldavija
Ukupno

Masnistvo

100%
60%
70%

100%

100%

100%
70%

100%

100%

100%

31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK
2.980 2.980
1.080 1.080
- 70
115 115
4.664 4.664
16.884 16.884
350 350
298 185
1.024 658
374 -
27.769 26.986
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22, Zalihe

Zalihe trgovacke robe odnose se uglavnom na hardvera koji je nabavljen za veé poznate kupce i iznimno ove
godine na licence za 2022. godinu, a za koje je raun zaprimljen na 31.12.2021. godine. Te licence su 1.1.2022.
prodane.

Nabavna vrijednost licenci i hardvera koja je u tekucoj godini iskazana kao rashod za Grupu iznosi 507 milijuna
kuna (2020.: 397 milijuna kuna), a za Drustvo iznosi 329 milijuna kuna (2020.: 246 milijuna kuna).

Na kraju svake poslovne godine Grupa i Drustvo provjeravaju neto nadoknadivu vrijednost zaliha i zalihe starije
od godinu dana vrijednosno uskladuje.

Nabavna vrijednost, odnosno tro$ak zaliha iskazan kao rashod, i za Grupu i za Drustvo iznosi 27 tisu¢a kuna
(2020.: 35 tisuca kuna) i odnosi se na vrijednosno uskladenje zaliha do neto nadoknadive vrijednosti. Vrijednosno
uskladenje zaliha je poniSteno za prodane zalihe u iznosu od 238 tisué¢a kuna (2020.: 390 tisuéa kuna).

Ocekuje se da ¢e vrijednost zaliha u iznosu od 2.026 tisué¢a kuna (2020.: 520 tisuéa kuna) za Grupu i 1.972
tisu¢a kuna (2020.:127 tisuéa kuna) za Drustvo biti nadoknadena vrlo brzo, a najkasnije u roku od 12 mjeseci.

Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Trgovacka roba 195 520 141 127
Licence 1.831 - 1.831 -
Ukupno 2.026 520 1.972 127
23. Potrazivanja od kupaca i druga potraZivanja
Grupa Drustvo
31.12,2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
PotraZivanja od kupaca u tuzemstvu 60.005 63.464 22.407 39.307
PotraZivanja od kupaca u inozemstvu 20.428 31.954 26.658 29.772
Unaprijed placeni tro§kovi 7.238 9.656 6.144 6.646
PotraZivanja za PDV 2417 1.012 320 165
PotraZivanja od povezanih strana - - 7.013 7.739
Obracunati prihodi 21.551 8.605 17.651 7.737
Umanjenje wrijednosti potraZivanja od kupaca (36) (47) (36) (22)
Ostala potrazivanja 2.157 1.856 2.165 1.098
Ukupno 113.760 116.501 82.322 92.442

Potrazivanja od kupaca

Prosjecno razdoblje kreditiranja prodaje robe za Grupu je 38 dana, a za Drustvo 38 dana (2020: Grupa 54 dana,
Drustvo 68 dana). Kamata se ne zaradunava za nepodmirena potrazivanja od kupaca.

Grupa i Drustvo uvijek vrednuju smanjenje vrijednosti potrazivanja od kupaca u iznosu istovjetnom ogekivanim
kreditnim gubicima kroz cijeli vijek. O&ekivani kreditni gubici za potraZivanja od kupaca procjenjuju se pomocu
matrice za odredivanje rezerviranja na temelju proteklog iskustva s nenaplaéenim potraZivanjima u proteklim
razdobljima i analize trenutacnog financijskog polozaja duznika, uz primjenu uskladenja s &imbenicima koji su
svojstveni duznicima, op¢im gospodarskim uvjetima u industriji u kojoj posluju duZnici te procjeni trenutaénog i
predvidenog smjera kretanja uvjeta na izvjestajni datum.
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23. PotraZivanja od kupaca i druga potraZivanja (nastavak)
Promijene ispravka vrijednosti potraZivanja od

kupaca
Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.

‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Stanje na pocetku godine : 47 91 151 57
Promjene rezervacija za umanjenje vrijednosti 333 967 85 947
znosi naplaceni tijekom godine (28) (29) (23) (29)
Otpisani iznosi (316) (972) (178) (824)
Stanje na kraju godine 36 47 36 151

Grupa i Drustvo otpisuju potraZivanja od kupaca ako postoji informacija koja upuéuje na to da je duznik u
ozbiljnim financijskim poteSkocama i ne postoje realistiéni izgledi za oporavak, na primjer ako je duznik u
postupku likvidacije ili je nad njime pokrenut stecajni postupak ili kada je dospijeée potraZivanja od kupaca
prekorageno za 2 godine, ovisno o tome koji od dvaju dogadaja prije nastane. Ni jedno otpisano potraZivanje od
kupaca nije predmet prisilne naplate.

S obzirom na to da iskustvo Grupe i Drustva u kreditnim gubicima iz prethodnog razdoblja ne upucuje na znatno
razlicite obrasce gubitka za razlicite segmente kupaca, rezerviranja za ispravak vrijednosti na temelju
prekoracenja dospijeca ne razlikuju se dodatno medu razligitim kupcima Grupe i Drustva.

Grupa Drustvo

31.12.2021. 31.12.2021.

‘000 HRK ‘000 HRK

Kupac 1 7.783 7.783
Kupac 2 5.166 6.734
Kupac 3 3.302 5.166
Kupac 4 2.100 2.100
Kupac 5 2.068 2.068
Kupac 6 1.798 1.798
Kupac 7 1.701 1.701
Kupac 8 1.521 1.521
Kupac 9 1.495 1.495
Kupac 10 1.467 1.383
Ukupno 28.403 31.750
Ukupno potrazivanja 73.420 49.065
Udjel u ukupnim potrazivanjima (%) 38,69% 64,71%

Grupa Drustvo

31.12.2021. 31.12.2020.

‘000 HRK ‘000 HRK

Kupac 1 10.315 10.315
Kupac 2 8.713 8.713
Kupac 3 4437 6.739
Kupac 4 4.186 4.186
Kupac 5 3.771 3.318
Kupac 6 3.318 2.443
Kupac 7 2443 2.406
Kupac 8 2.406 2.055
Kupac 9 2.055 1.904
Kupac 10 1.904 1.894
Ukupno 43.546 43.972
Ukupno potraZivanja 97.464 69.079
Udjel u ukupnim potrazivanjima (%) 44,68% 63,65%

Tablica u nastavku sadrzava kretanje oCekivanih kreditnih gubitaka kroz cijeli vijek koji su priznati za potraZivanja
od kupaca u skladu s pojednostavnjenim pristupom iskazanim u MSFI-ju.
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BilieSke uz financijske izvjestaje

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine
24, Posudbe
Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
Neosigurane posudbe po amortiziranom 000 HRK 000 HRK 000 HRK 000 HRK
trosku
Dugoroéni
OTP bank d.d. 6.895 9.296 6.895 9.296
Splitska banka - 3.162 - 3.162
Privredna banka Zagreb bank d.d. - 1.655 - 1.655
6.895 14.113 6.895 14.113
Neosigurane posudbe po amortiziranom
trosku
Kratkoro¢ni
Zagrebacka banka d.d. - 7.612 - 7.441
OTP bankd.d 6.337 15.941 5.548 15.941
Privredna banka Zagreb bank d.d. 1.665 1.662 1.665 1.662
Raiffeisenbank Austria d.d. 701 7.603 - 6.503
Ostale obveze prema bankama 379 - - -
9.082 32.817 7.213 31.546
Ukupno 15.977 46.930 14.108 45.659
Grupa Drustvo
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Stanje na dan 1. sije€nja 46.930 66.859 45.659 65.737
Novi krediti 53.060 103.765 49.175 103.594
Otplate kredita (84.130) (124.383) (80.841) (124.353)
Tecajne razlike 118 689 114 681
Ukupno 15.977 46.930 14.108 45.659

SPAN d.d. i ovisna drustva



BilieSke uz financijske izvjestaje

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine

24, Posudbe (nastavak)

Analiza posudbi po valuti:

Ostala glavna obiljeZja posudbe Grupe i Drustva su sljedeéa:

0]
(i)
(a)

(b)

©

(d)

(e)

Drustvo ne koristi prekoracenja po transakcijskim ra¢unima
Drustvo ima &etiri glavna bankovna kredita:

kredit od 9,3 milijuna kuna (2020: 12,3 milijuna kuna), koji je ugovorila dana 05.06.2019. s OTP bankom d.d.
s valutnom klauzulom u EUR, za financiranje dobavijada i ostalih obveza. Otplata je zapotela dana
05.09.2019. te e se nastaviti do dana 05.01.2025. Zajam je osiguran zaduZnicama i mjenicama od strane
drustava iz Grupe te zaloZenom imovinom Drustva (zgrada sjedista). Na zajam se primjenjuje kamatna stopa
od 1,80 % godisnje, promjenjiva.

kredit od 3,2 milijun kuna (2020: 5,7 milijuna kuna), koji je ugovorila dana 23.07.2015. s OTP bankom d.d. s
valutnom klauzulom u EUR, za zatvaranje obveza prema Addiko Bank d.d. Otplata je zapogela dana
23.10.2015. te ce se nastaviti do dana 23.03.2023. Zajam je osiguran zaduZnicama i mjenicama od strane
drustava iz Grupe te zaloZzenom imovinom Drustva (zgrada sjedista). Na zajam se primjenjuje kamatna stopa
od 1,80 % godi$nje, nepromjenjiva.

kredit od 1,7 milijun kuna (2020: 3,3 milijuna kuna), koji je ugovorila dana 16.07.2020. s Priviednom bankom
Zagreb d.d. u kunama za obrtna sredstva. Ofplata je zapoéela dana 31.08.2020. te e se nastaviti do dana
31.12.2022. Zajam je osiguran zaduZnicama i mjenicama od strane Drustva. Na zajam se primjenjuje kamatna
stopa od 2,20 % godisnje, nepromjenijiva.

kredit, viSenamjenski okvir od 4,4 mil EUR, koji je na dan izvjestavanja aktivan te kori§ten samo za izdavanje
garancija u iznosu od 7,7 milijuna kuna (2020: 10,4 milijuna kuna iskori§teni zajmovi), koji je ugovorila dana
31.03.2011. s OTP bankom d.d. s valutnom klauzulom u EUR. Rok dospijeéa svake pojedine transe je najvise
6 mjeseci od dana povlagenja tranSe. Okvir se ugovara i obnavlja na godisnjem nivou, rok koristenja kredita
je 31.05.2022. krajnji rok dospijeca kredita je 30.11.2022.Na iskoridteni zajam se primjenjuje referentna
kamatna stopa za 1-mjesecni EURIBOR uvecana za kamatnu marzu od 1,65 % godisnje, promjenjiva, za
valutu EUR. Zajam je osiguran zaloZzenom imovinom Drustva (zgrada sjediéta) te zaduznicama i mjenicama
od strane drustava iz Grupe i vlasnika.

Grupa ima, osim gore navedenih kredita, jo§ dva glavna kredita:

kredit, Elanica Grupe Span LLC Kijev ima prekoragenje po raéunu od 500 tisuéa USD, na dan izvjestavanja
iskoridteno 0,4 milijuna kuna (2020: 0,00 milijuna kuna), koji je ugovorila dana 30.11.2021. s Raiffeisen Bank
Ukraine s valutnom klauzulom u USD. Rok dospijeca kredita je 30.11.2022. Na iskoriteni zajam se primjenjuje
referentna kamatna stopa za 3-mjesecni UIRD (Ukrainian Index of Retail Deposit Rates) uve¢ana za kamatnu
marzu od 2,50 % godinje, promjenjiva. Zajam je osiguran korporativnim jamstvom Drustva.

(f) kredit, €lanica Grupe Bonsai d.o.0. ima viSsenamjenski okvir od 400 tisuéa EUR, na dan izvjestavanja
iskori§teno 0,8 milijuna kuna (2020: -), koji je ugovorila dana 06.07.2021. s OTP bankom d.d. s valutnom
klauzulom u EUR. Rok dospijeca svake pojedine transe je najvise 6 mjeseci od dana povlagenja transe. Okvir
se ugovara i obnavlja na godignjem nivou, rok koritenja kredita je 31.05.2022. krajniji rok dospijeéa kredita je
30.11.2022. Na iskoriSteni zajam se primjenjuje referentna kamatna stopa za 1-mjeseéni EURIBOR uveéana
za kamatnu marzu od 1,65 % godisnje, promjenjiva, za valutu EUR. Zajam je osiguran zaduZnicama i
mjenicama od strane drustava iz Grupe.

Analiza posudbi po valuti: Grupa Drustvo

EUR HRK usD EUR HRK
000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK

31. prosinca 2020.
Bankowni krediti 35.206 11.724 - 33.935 11.724
35.206 11.724 - 33.935 11.724

31. prosinca 2021.
Bankowni krediti 13.933 1.665 379 12.443 1.665
13933 1.665 379 12.443 1.665

(i) Kamata za obveze prema povezanim osobama Grupe i Drustva iznosi 3,00 % (2020: 3,42 %) godisnje na

nepodmireni iznos zajma. Kamatna stopa je vazecéa aktualna kamatna stopa za zajmove izmedu povezanih
drustava donesena od strane Ministarstva financija.
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25, Odgodeni porez

U nastavku slijedi prikaz odgodenih poreznih obveza i imovine koje su Grupa i Dru§tvo iskazale te njihovih kretanja
tijlekom izvjestajnog razdoblja.

Grupa Drustvo
31.12.2021. 31,12.2020, 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
‘Odgodena porezna obveza (3.502) (1.855) (3.502) (1.855)
Odgodena porezna imovina 7.729 8.498 6.952 7.802
Ukupno 4.227 6.643 3.449 6.047
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Odgodena porezna imovina
Iznosi se odnose na privremene razlike nastali iz:
Porezne olaksice 6.825 7.865 6.825 7.865
Porezni gubici 778 585 - -
2alihe 5 6 5 6
PotraZivanja od kupaca 1 3 1 3
Imovina s pravom uporabe 120 28 120 28
Ukupna odgodena porezna imovina 7.729 8.498 6.952 7.902
Neto odgodena porezna imovina 7.729 8.498 6.952 7.802
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Odgodena porezna obveza
Iznosi se odnose na privremene razlike nastali iz:
Revalorizacija gradevinskog objekta i zemjista (3.502) (1.855) (3.502) (1.855)
Ukupna odgodena porezna abveza (3.502) (1.855) (3.502) (1.855)
Neto odgodena porezna obveza (3.502) (1.1 (3.502) (1.855)
Grupa
T Imovina s
Odgodena porezna imovina Ponz.ne Porezni gubici Zalihe Potrazivanja od pravom Ukupno
olaksice kupaca
uporabe
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Na dan 1. sijeénja 2020, 8.708 797 64 5 20 9.586
KnjiZenje u dobiti ili gubitiu (844) (202) (58) (2) 8 (1.088)
Na dan 31. prosinca 2020. 7.865 595 6 3 28 8.498
Povecanje odgodene porezne imovine 2114 67 - - - 2181
KnjiZenje u dobiti ifi gubitiu (3.154) 115 (0] (U] 92 (2.850)
Na dan 31. prosinca 2021. 6.825 778 5 1 120 7.729
Drustvo
R Imovina s
Odgodona porezna imovina :r‘l :A"e Zalihe Pmmiw::‘ua od pravom Ukupno
¥ uporabe
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Na dan 1. sijeénja 2020. 8.709 64 5 20 8.788
KnjiZenje u dobiti iti gubitku (844) (58) 2 8 (886)
Na dan 31. prosinca 2020. 7.865 6 3 28 7.802
Povecanje odgodene porezne imavine 2114 - - - 2114
Knjizenje u dobiti ili gubitku (3.154) [0)] [0 82 {3.065)
Na dan 31. prosinca 2021. 6.825 5 1 120 6.852
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25. Odgodeni porez (nastavak)

Grupa Drustvo

Revalorizacija Revalorizacija

gradevinskog gradevinskog
Odgodena porezna obveza objekta | Ukupno objekta i Ukupno

zemjita zemjista
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Na dan 1. sije€nja 2020. 1.955 1.955 1.955 1.955
KnjiZzenje u dobiti ili gubitku (100) (100) (100) (100)
Na dan 31. prosinca 2020. 1.855 1.855 1.855 1.855
dP::i:can]e odgodene porezne obveze u ostaloj sveobuhvatnoj 1.747 1747 1.747 1.747
Knjizenje u dobiti ili gubitku (100) (100) (100) (100)
Na dan 31. prosinca 2021. 3.502 3.502 3.502 3.502

Odgodena porezna obveza odnosi se na revalorizaciju zemlji§ta i gradevinskih objekata u viasni§tvu Grupe i Drustva,
¢iji utjecaj za 2021. godinu je priznat u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.

Odgodena porezna imovina predstavlja iznose poreza na dobit koji su nadoknadivi na temelju buduéih odbitaka
oporezive dobiti te se iskazuje u izvjestaju o financijskom poloZaju. Odgodena porezna imovina priznaje se do visine
poreznih prihoda za koje je vjerojatno da ¢e biti ostvareni. Prilikom utvrdivanja buduée oporezive dobiti i iznosa
poreznih prihoda za koje je vjerojatno da ce biti ostvareni u buducnosti, Grupa i Drustvo donose prosudbe i izraguju
procjene na temelju oporezive dobiti iz prethodnih godina i oéekivanja buduéih prihoda za koje se smatra da su
razumni u postojecim okolnostima.

Grupa i Drutvo su odgodenu poreznu imovinu priznale na priviemene porezne razlike te na prenesene porezne
gubitke. Priviemene porezne razlike uglavnom se odnose na ocekivane kreditne gubitke, ispravak vrijednosti zaliha
te na privremene razlike zbog primjene racunovodstvenog standarda MSFI 16. Svi utjecaji promjene su priznati u
dobiti ili gubitku.

26. Obveze po najmu

Grupa i Drustvo nisu izloZene znatnom riziku likvidnosti u pogledu svojih obveza po najmu.

Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Obveze s osnove najma - dugoro¢no 10.847 6.285 8.566 6.285
Obveze s osnove najma - kratkoro€no 7.140 4.409 5.957 4.409
Ukupno 17.987 10.695 14.522 10.695

Obveze za najam odnose se na obveze za najam poslovnih prostora te sluzbenih automobila priznate u skladu s
odredbama standarda MSFI 16 Najmovi.

27. Obveze prema dobavljaéima i ostale obveze

Obveze prema dobavlja¢ima i obracunate obveze uglavnom obuhvacaju nepodmirene iznose za nabavu trgovacke
robe i tekuée troSkove. Prosjeéno razdoblje kreditiranja za nabavu trgovacke robe za Grupu je 38 dana, a za Drustvo
44 dana (2020.: Grupa 50 dana, Drustvo 56 dana). Za vecinu se dobavljaca ne zaratunava kamata na obveze prema
dobavljacima za prvih 180 dana od datuma fakture. Poslije toga, kamata se zaraunava za otvorena stanja uporabom
razli¢itih kamatnih stopa. Grupa i Drustvo imaju politike za upravljanje financijskim rizikom kako bi se pobrinula da
sve obveze budu plaéene unutar ugovorenog razdoblja kreditiranja.

Uprava smatra da je knjigovodstvena vrijednost obveza prema dobavljagima priblizno jednaka njihovoj fer vrijednosti.
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27. Obveze prema dobavljaéima i ostale obveze (nastavak)

Obveze prema dobavljatima i ostale obveze

Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.

‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Dobawijadi u tuzemstvu 14.161 25.071 11.464 20.979
Dobavijaéi u inozemstvu 39.352 21.520 26.668 14.911
Obveze prema povezanim stranama - - 1.242 1.748
Obveze za PDV 7.169 8.220 3.284 4.274
Obveze prema zaposlenicima 8.839 8.163 5.990 5423
Obragunati troskovi 11.236 9.242 8.021 5.444
Porezi i doprinosi na place zaposlenika 4427 3.951 3.957 3.570
Obveze za predujmove 3.154 1.732 1.319 515
Ostale obveze 8.142 12.518 7.565 8.394
Ukupno 96.478 90.416 69.511 65.258

28. Temeljni kapital
Temeljni kapital se sastoji od 1.960.000 dionica nominaline vrijednosti 10 kn/dionica.

Dana 24. svibnja 2021. godine Glavna skupstina Drustva Span d.d. donijela je odluku o podijeli dionica po principu da
se jedna dionica nominalne vrijednosti od 100 HRK podijeli na 10 dionica, svaka nominalne vrijednosti od 10 HRK.
Navedena odluka o podjeli dionica lzdavatelja upisana je u sudski registar Trgovackog suda u Zagrebu dana 25.
svibnja 2021. godine.

Na dan 31.12.2021. Drustvo je drzalo 30.900 (2020. 677.600) vlastitih dionica. Drustvo ima formirane rezerve za
vlastite dionice koje iznose 616 tisuca kuna (2020.: 28 milijuna kuna).

Drustvo ima jednu vrstu redovnih dionica kojima se ne ostvaruje pravo na fiksni prinos.

Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Temeljni kapital 19.600 19.600 19.600 19.600
Ukupno 19.600 19.600 19.600 19.600
Rezerve iz dobiti
Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Rezerve iz dobiti 8.252 8.477 7.413 8.072
Ukupno 8.252 8.477 7.413 8.072
Grupa Drustvo
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Stanje na pocetku godine 8.477 8.494 8.072 8.494
Povecanje/(smanjenje) (224) (17) (660) (421)
Stanje na kraju godine 8.252 8.477 7.413 8.072
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29. Kapitalne rezerve

Na 31.12.2020. godine temeljni kapital Drustva Span d.d. sastojao se od 196.000 dionica nominalne vrijednosti 100
HRK po dionici te je Drustvo drzalo 67.760 vlastitih dionica. Za iste su formirane rezerve koje iznose 28 milijuna kuna.

Dana 24. svibnja 2021. godine Glavna skupstina Drustva Span d.d. donijela je odluku o podijeli dionica po principu da
se jedna dionica nominalne vrijednosti od 100 kuna podijeli na 10 dionica, svaka nominalne vrijednosti od 10 kuna.
Navedena odluka o podjeli dionica lzdavatelja upisana je u sudski registar Trgovackog suda u Zagrebu dana 25.
svibnja 2021. godine.

Sukladno gore navedenom, na dan 31.12.2021. temelji kapital Drustva Span d.d. sastojao se od 1.960.000 dionica
nominalne vrijednosti 10 kuna te je Drustvo drzalo 30.900 vlastitih dionica. Za iste formirane su rezerve koje iznose
615 tisuéa kuna.

Sukladno &lanku 222.a, stavku 2. ZTD-a, Drustvo je raspustilo rezerve za vlastite dionice prodane u IPO-u te vratilo
iznos na zadrzanu dobit. Kapitaine rezerve iznose 79.084 tisu¢a kuna i rezultat su javne ponude dionice Drustva
nastalih kao razlika nominalne vrijednosti dionice (10 kuna) i konacne cijene IPO (175 kuna) umanjene za raspustene
rezerve za vlastite dionice prodane u IPO-u.

Grupa Drustvo
2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Stanje na poéetku godine - - - -
Povecanje kapitalnih rezervi 98.412 - 98.412 -
Smanijenje kapitalnih rezervi (19.328) - (19.328) -
Stanje na kraju godine 79.084 - 79.084 -

30. Revalorizacijske pricuve

Pri¢uva iz revalorizacije nekretnina

Pri¢uva iz revalorizacije nekretnina formirana je 2019. godine iz revalorizacije zemljista i zgrade temeljem procjene
neovisnog procjenitelja, a pove¢ana je i u 2021. temeljem nove procjene neovisnog procjenitelja te na 31.12.2021.
iznosi 15.954 tisuce kuna (2020.: 8.451 tisu¢a kuna).

Revalorizacijske pricuve mogu se realizirati kada se sredstvo prestane priznavati ili postupno koristenjem sredstva u
iznosu koji se utvrduje kao razlika izmedu amortizacije zasnovane na revaloriziranom knjigovodstvenom iznosu
sredstva i amortizacije zasnovane na izvornom tro$ku nabave. Realizirana revalorizacijska pri¢uva prenosi se na
2adrzanu dobit.

Kod prodaje revaloriziranog zemljista ili revalorizirane zgrade, dio pri€uve iz revalorizacije nekretnina koji se odnosi
na prodanu imovinu prenosi se izravno na zadrZzanu dobiti. Stavke ostale sveobuhvatne dobiti uklju¢ene u pricuvu iz
revalorizacije nekretnina kasnije se ne prenose u dobit ili gubitak.

Grupa i Drustvo je odabralo realizaciju revalorizacijske pricuve metodom postupnog koritenja sredstva te je za
2021. godinu realizirala revalorizacijske priéuve u iznosu od 455 tisuéa kuna te povecalo revalorizacijsku pri€uvu u
iznosu 7.958 tisu¢a kuna temeljem nove procjene.

Revalorizacijske pricuve - nekretnine

Grupa Drustvo

2021. 2020. 2021. 2020.

‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK

Stanje na po€etku godine 8.451 8.906 8.451 8.906

Poveéanje/(smanijenje) revalorizacije zemljita i

gradevinskih objekata, neto 7503 (455) L (455)

Stanje na kraju godine 15.954 8.451 15.954 8.451
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31. Vlasnici nekontrolirajucih udjela

Slijedi pregled saZetih informacija o svim ovisnim drustvima Drustva, koja u njima ima zna&ajne nekontrolirajuée
udjele. SazZete informacije u nastavku predstavljaju iznose prije eliminacije po osnovi transakcija unutar Grupe.

Nekontrolirajuéi udjeli

Grupa
2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK
Stanje na pocetku godine 1.049 1.425
Smanjenje nekontrolirajucih udjela temeljem ) (30)
stiecanja/prodaje udjela
Udjeli u dobiti/(gubitku) tekuée godine 105 (346)
Stanje na kraju godine 1.153 1.049
Masnici nekontrolirajuéih udjela
2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK
Nekontrolirajuci udjel - Trilix d.o.o.
Stanje na 1.1. 805 1.204
Pripisana neto dobit 14 (399)
Stanje na 31.12. 819 805
Nekontrolirajuci udjel - Bonsai d.o.o.
Stanje na 1.1. 243 195
Pripisana neto dobit 186 49
Stanje na 31.12. 429 243
Nekontrolirajuéi udjel - MM C d.o.o.
Stanje na 1.1. 1 27
Smanjenje nekontrolirajucih udjela ugovorom Q)] (30)
Pripisana neto dobit (95) 4
Stanje na 31.12. (95) 1
Ukupno 1.153 1.049
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31. Vlasnici nekontrolirajuéih udjela (nastavak)

Trilix d.o.o0.
Kratkotrajna imovina
Dugotrajna imovina
Kratkorocne obveze
Dugorocne obveze

Udjel viasnika u kapitalu Drustva
Nekontrolirajuci udjeli

Prihodi

Rashodi

Dobit (gubitak) teku¢e godine

Dobit (gubitak) pripisiv(a) viasnicima Drustva

Dobit (gubitak) rasporeden(a) na nekontroliraju¢e udjele
Dobit (gubitak) teku¢e godine

Ukupna sveobuhvatna dobit pripisiva viasnicima Drustva

Ukupna sveobuhvatna dobit pripisiva viasnicima nekontrolirajucih
udjela

Ukupna sveobuhvatna dobit tekuée godine

31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK
4111 2.071
1.518 1614
(3.250) (1.625)
(649) -

60% 60%

40% 40%
31.12.2021. 31.12.2020.
"000 HRK ‘000 HRK
9.756 8.365
(9.720) (9.327)

36 (962)

22 (577)

14 (385)

36 (962)

22 (577)

14 (385)

36 (962)
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31. Vlasnici nekontrolirajucih udjela (nastavak)

Bonsai d.o.o.
Kratkotrajna imovina
Dugotrajna imovina
Kratkorocne obveze
Dugoro¢ne obveze

Udjel viasnika u kapitalu Drustva
Nekontrolirajuéi udjeli

Prihodi

Rashodi

Dobit (gubitak) tekuée godine

Dobit (gubitak) pripisiv(a) viasnicima Drustva

Dobit (gubitak) rasporeden(a) na nekontrolirajuce udjele
Dobit (gubitak) tekuce godine

Ukupna sveobuhvatna dobit pripisiva viasnicima Drustva

Ukupna sveobuhvatna dobit pripisiva viasnicima nekontrolirajué¢ih
udjela

Ukupna sveobuhvatna dobit teku¢e godine

31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK
2.841 2178

1.870 332
(2.629) (1.699)
(593) -

70% 60%

30% 40%
31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK
7.253 4.894
(6.576) (4.731)

677 163

474 98

203 65

677 163

474 98

203 65

677 163
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31. Vlasnici nekontrolirajuéih udjela (nastavak)

31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK
MM Cd.o.0.
Imovina (aktiva) (603) 937
Obveze 753 (657)
Udjel viasnika u kapitalu Drustva 70% 70%
Nekontrolirajuci udjeli 30% 30%
31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK
Prihodi 21 676
Rashodi (339) (661)
Dobit (gubitak) tekuce godine (317) 14
Dobit (gubitak) pripisiv(a) viasnicima Drustva (222) 10
Dobit (gubitak) rasporeden(a) na nekontrolirajuce udjele (95) 4
Dobit (gubitak) teku¢e godine 14
Ukupna sveobuhvatna dobit pripisiva viasnicima Drustva (222) 10
Ukupna sveobuhvatna dobit pripisiva viasnicima nekontroliraju¢ih
) (95) 4
udjela
Ukupna sveobuhvatna dobit tekuée godine (317) 14

Drustvo je u 2021. prodalo udjele u MMC d.o.0. Za Grupu je nastao gubitak od prodaje u iznosu 72 tisuée kuna
(bilieska 13).
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32. BiljeSke uz izvjestaj o novéanim tokovima

Knjigovodstvena vrijednost navedene imovine priblizno je jednaka njihovoj fer vrijednosti. Slijedi prikaz novea i
novéanih ekvivalenata na kraju izvjeStajnog razdoblja.

Novac u banci i blagajni

Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Novac u bankama 139.775 29.556 126.904 16.010
Gotovina 16 29 16 22
Ukupno 139.791 29.585 126.920 16.032

33. Odgodeni prihod

Odgodeni prihod odnosi se na vremensko razgranienje odnosno na prihode koji ¢e se priznati u buduéim
razdobljima u kojima se usluga realizira.

Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Odgodeni prihodi 8.643 4.646 8.107 1.701
Ukupno 8.643 4.646 8.107 1.701
34. Ugovorene obveze
Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Ugovorene obveze - dugoroéno 10.186 15.277 10.186 15.277
Ugovorene obveze - kratkoroéno 5.052 4.070 5.052 4.070
Ukupno 15.237 19.347 15.237 19.347
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35. Financijski instrumenti
(a) Skupine i kategorije financijskih instrumenata te njihove fer vrijednosti

U sljiedecoj se tablici nalaze informacije o:
o skupinama financijskih instrumenata na temelju njihove prirode i obiljezja
o knjigovodstvenim vrijednostima financijskih instrumenata

o fer vrijednostima financijskih instrumenata (osim financijskih instrumenata kada je njihova knjigovodstvena
vrijednost priblizno jednaka njihovoj fer vrijednosti) te

o razinama pokazatelja fer vrijednosti financijske imovine i financijskih obveza za koje je objavljena fer
vrijednost.

Razine pokazatelja fer vrijednosti od 1. do 3. temelje se na stupnju mjerijivosti fer vrijednosti:

e 1. razina pokazatelja: pokazatelji fer vrijednosti su izvedeni iz (neuskladenih) cijena koje kotiraju na aktivnim
trzistima za istovrsnu imovinu i istovrsne obveze

e 2.razina pokazatelja: pokazatelji fer vrijednosti su izvedeni iz ulaznih varijabli koje ne predstavljaju
prethodno navedene cijene iz 1. razine koje su vidljive za imovinu ili obvezu, bilo direktno (npr. kao cijene) ili
indirektno (npr. izvedene iz cijena) te

e 3. razina pokazatelja: pokazatelji fer vrijednosti su izvedeni primjenom metoda vrednovanja u kojima su kao
ulazni podaci upotrijebljeni podaci o imovini ili obvezama koji se ne temelje na dostupnim trZi§nim podacima.

(b) Ciljevi upravljanja financijskim rizikom

Funkcija riznice u okviru Drustva i Grupe pruza podrsku poslovanju, koordinira pristup domaéem i medunarodnom
financijskom trZistu, prati i upravlja financijskim rizikom povezanim s poslovanjem Drustva i Grupe. Rije¢ je o trzinom
riziku (uklju€ujuéi valutni rizik, rizik kamatne stope i cjenovni rizik), zatim kreditnom riziku i riziku likvidnosti.

Drustvo i Grupa nastoje svesti ucinke spomenutih rizika na najmanju mogucu razinu sluzeéi se financijskim
instrumentima kao zastitom od navedenih izloZenosti. Drustvo i Grupa imaju zakljuéen okvirni ugovor o izvedenim
financijskim instrumentima u cilju upravijanja kamatnim i valutnim rizikom te drugim rizicima koji nastaju ili mogu
nastati uslijed promjene cijena, vrijednosti ili nekih drugih veli€ina.

(c) Trzisni rizik

Drustvo i Grupa su prije svega izloZene financijskom riziku promjene valutnih te€ajeva i kamatnih stopa (vidjeti u
nastavku). Drustvo i Grupa su uvele promjene nacina na koji upravljaju tim rizikom.
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35. Financijski instrumenti (nastavak)
(c)(i) Upravljanje valutnim rizikom

Grupa i Drustvo odredene transakcije zaklju€uje u stranoj valuti, te je po tom pitanju izloZena rizicima promjene
valutnih tedajeva. Grupa i Drustvo nisu zakljucili ugovor o izvedenim financijskim instrumentima za zastitu od rizika
promjene tecaja. U iducoj su tablici prikazani knjigovodstveni iznosi monetarne imovine i monetarnih obveza Grupe i
Drustva u stranoj valuti na dan izvjestavanja:

Grupa
31. prosinca 2021. godine
EUR usb GBP CAD AUD
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
od kupacai druga ivanj 17.933 14.521 2832 324 336
Dugotrajna petraivanja od kupaca
Posudbe (13.833) (379)
Obveze prema dobavijatima i ostale obveze (59.769) (7.944) (764)
Neto bilanéna izlo2enost (55.769) 6.198 2.068 324 336
31. prosinca 2020. godine
EUR usp GBP CAD AUD
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
PotraZivanja od kupaca i druge 13.908 11.897 5.054 (83) 526
Dugotrajna potraZivanja od kupaca
Posudbe (35.292)
Obveze prema dobavijacima i
Pl (44.011) (3.831) (12)
Neto bilanéna izloZenost (65.395) 8.066 5.042 (83) 526
Drudtvo
31. prosinca 2021. godine
EUR usp GBP CAD AJD
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
PotraZivanja od kupaca i druga potraZivanja 13.559 23478 1.057 580 631
Dugotrajna potra?ivanja od kupaca
Posudbe (40.678)
Obveze prema dobavijatima i ostale obveze (39.767) (1.238) (5)
Neto bilanéna izloZenost (66.886) 22240 1.052 580 631
31. prosinca 2020. godine
EUR usb GBP CAD AUD
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
PotraZivanja od kupacai druge 13.908 11.897 5.054 (83) 526
Dugotrajna potraZivanja od kupaca
Posudbe (35.292)
Obveze prema dobavjatima i
sl o (44.011) (3.831) (12)
Neto bilanZna izlo¥enost (65.395) 8.066 5.042 (83) 526

Analiza osjetljivosti na valutni rizik

Grupa i Drustvo su prvenstveno izloZene riziku valute EUR razlicitih drzava s podrugja EU i valute USD pretezno
drzave SAD. U iducoj je tablici analizirana osjetljivost Grupe i Drustva na poveéanje i smanjenije teéaja kune od 1 % u
odnosu na relevantne strane valute. Stopa osjetljivosti od 1 % je stopa koja se upotrebljava u internim izvjestajima
klju€nim rukovoditeljima o valutnom riziku i predstavlja procjenu rukovodstva o realno moguéim promjenama valutnih
tecajeva. Analiza osjetljivosti ukljuuje samo otvorene novéane stavke u stranoj valuti i njome su preraéunate stavke
uskladene za promjenu od 1% posto u valutnim te€ajevima na kraju godine. Analiza osjetljivosti ukljuuje odredena
potraZivanja (potraZivanja od kupaca i ostala potraZivanja) i obveze (obveze za kredite prema financijskim
institucijama, obveze prema dobavljacima i ostale ugovorne obveze) koje su nominirane u stranoj valuti. Pozitivan
broj pokazuje povecanje dobiti i ostale glavnice ako vrijednost kune poraste za 1 % u odnosu na predmetnu valutu. U
slu¢aju pada vrijednosti kune za 1 % u odnosu na predmetnu valutu, utjecaj na dobit ili glavnicu bio bi jednak ali
suprotan, odnosno iznosi u tablici bi bili negativni.
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35. Financijski instrumenti (nastavak)
(c)(i) Upravijanje valutnim rizikom

Primijenjeni su sliedeci znacajni teGajevi

2021. 2020.
EUR 1 7,442580 7,536898
usD 1 6,649911 6,139039
GBP 1 8,724159 8,353910
CAD 1 5,089988 4,803632
AUD 1 4,651031 4,709678
Dobit ili gubitak
Grupa Drustvo
Aprecijacija Deprecijacija Aprecijacija Deprecijacija
31. prosinca 2021. godine
EUR (1% promjena) (558) 558 (669) 669
USD (1% promjena) 62 (62) 222 (222)
GBP (1% promjena) 21 (21) 1 1)
CAD (1% promjena) 3 3 6 (6
AUD (1% promjena) 3 (3) 6 6)
31. prosinca 2020. godine
EUR (1% promjena) (654) 654 (654) 654
USD (1% promjena) 81 (81) 81 (81)
GBP (1% promjena) 50 (50) 50 (50)
CAD (1% promjena) ) 1 1) 1
AUD (1% promjena) 5 (5) 5 ),

(c)(ii) Upravljanje rizikom kamatne stope

Grupa i Drustvo su izloZzeni kamatnom riziku iz razloga §to subjekti u njezinu sastavu posuduju sredstva po fiksnim i
varijabilnim kamatnim stopama. Grupa i Drustvo upravljaju rizikom odrzavanjem primjerenog omjera posudbi s
fiksnom i promjenjivom kamatom. IzloZzenost Grupe i Drustva kamatnim stopama na financijska sredstva i financijske
obveze podrobnije je opisana u dijelu ove biljeske koji se odnosi na upravljanje rizikom likvidnosti.
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Bilieske uz financijske izvjestaje

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine

35. Financijski instrumenti (nastavak)

Analiza osjetljivosti na kamatni rizik

Analize osjetljivosti koje slijede temelje se na izloZenosti kamatnim stopama po neizvedenim instrumentima na kraju
izvjestajnog razdoblja. Za obveze vezane za promjenjivu kamatnu stopu analiza je izradena uz pretpostavku da je
iznos obveza iskazanih na datum izvjestaja o financijskom polozaju vrijedio tijekom ciiele godine. Povedéanje ili
smanjenje kamatnih stopa za 1 % upotrebljava se u internom izvjestavanju o riziku kamatne stope i predstavija
procjenu rukovodstva o razumnoj mogucéoj promjeni kamatnih stopa.

U sluéaju da su kamatne stope bile 1% vi§e/niZze dok su ostale varijable bile konstantne:

e  dobit Drustva tekuce godine koja je zavrsSila 31. prosinca 2021. smanijila/povecala bi se za 93 tisuéa kuna
(2020.: smanijila/povecala bi se za 227 tisuéa kuna), $to se uglavnom moze povezati s izloZzeno§éu Drustva

posudbama s promjenjivom kamatnom stopom.

Drustvo

Kamatni rizik

U '000 Kn 2021. 2020.
Instrumenti s varijabilnom kamatnom

stopom

Obveze za kredite i zajmove 9.271 22,701
Ukupno 9.271 22.701
Povecanje kamatne stope za 1% 93 227

o dobit Grupe tekuce godine koja je zavrsSila 31. prosinca 2021. smanijila/povecala bi se za 104 tisuéa kuna
(2020.: smanijila/povecala bi se za 227 tisu¢a kuna), §to se uglavnom moze povezati s izloZeno§éu Grupe

posudbama s promjenjivom kamatnom stopom.

Grupa

Kamatni rizik

U '000 Kn 2021. 2020.
Instrumenti s varijabilnom kamatnom

stopom

Obveze za kredite i zajmove 10.436 22.701
Ukupno 10.436 22.701
Poveéanje kamatne stope za 1% 104 227

SPAN d.d. i ovisna drustva

78



BiljeSke uz financijske izvjestaje

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine

35. Financijski instrumenti (nastavak)
(d) Upravljanje kreditnim rizikom

Kako bi smanijila kreditni rizik, Grupa i Drustvo su usvojile politiku poslovanja iskljuéivo s kreditno sposobnim
stranama i pribavljanja dostatnih instrumenata osiguranja naplate kako bi, prema potrebi, ublazila rizik
financijskog gubitka zbog neispunjenja obveza. Izlozenost Grupe i Drustva i kreditni rejting strana s kojima
posluje kontinuirano se prate, a ukupna vrijednost zakljuenih transakcija rasporeduje se na odobrene klijente.

Prije nego Sto prihvati novog kupca, tim odgovoran za odredivanije kreditnih limita upotrebljava vanjski sustav
ocjenjivanja kreditne sposobnosti kako bi procijenio kreditnu sposobnost kupca i odredio kreditni limit za svakog
pojedinog kupca.

Osim toga, uspostavljeni su postupci pracenja kako bi se osiguralo poduzimanje radnji potrebnih za naplatu
dospijelih dugova. Ocekivani kreditni gubici za potraZivanje od kupaca procjenjuju se s pomoéu matrice za
odredivanje rezerviranja na temelju proteklog iskustva s nenapla¢enim potraZivanjima i analize trenutaénog
financijskog poloZaja duZnika uz uskladenje s ¢imbenicima koji su svojstveni duzniku, opéim gospodarskim
uvjetima u njihovoj industriji te procijeni trenutacnog i predvidenog smjera kretanja uvjeta. Nijedno otpisano
potraZivanje nije predmet prisilne naplate. Nadalje, Grupa i Drustvo preispituju nadoknadiv iznos duga i
duZnitkog ulaganja na kraju izvjestajnog razdoblja kako bi se osigurale primjerene rezervacije za umanjenje
vrijednosti za nenadoknadive iznose. U tom pogledu, rukovodstvo Drustva smatra da je kreditni rizik Grupe i
Drustva znatno smanjen. PotraZivanja od kupaca odnose se na velik broj kupaca iz raznih gospodarskih sektora i
regija.

Od ukupnog stanja potraZivanja od kupaca na kraju godine 7.783 tisu¢a kuna (2020.: 10.315 tisuéa kuna) odnosi
se na potrazivanje od Kupca 1, najveceg kupca Grupe i Drutva. Osim navedenog, Grupa i Druétvo nisu znatno
izloZeni kreditnom riziku nijedne ugovorne strane ili skupine ugovomih strana sa sliénim obiljeZjima. Drustvo i
Grupa ugovome strane sa slicnim obiljeZjima smatra povezanim subjektima.

Na dan 31. prosinca 2021. godine, procijenjeni iznos rezervacija za umanjenje vrijednosti u skladu s MSFl-jem 9
za Grupu iznosio je 221 tisu¢a kuna (2020.: 957 tisu¢a kuna), a za Drustvo 46 tisuéa kuna (2020.: 130 tisuéa
kuna) (bilieska 23).

(d)(i) Instrumenti osiguranja naplate i druga kreditna pobolj$anja
Drustvo i Grupa uzimaju po potrebi instrumente osiguranja naplate kao pokriée za svoj kreditni rizik povezan sa
svojom financijskom imovinom i kontinuirano provodi monitoring kupaca.

d)(ii) Pregled izloZenosti Grupe i Drustva kreditnom riziku

Kreditni rizik se odnosi na rizik neispunjenja ugovornih obveza druge ugovorne strane, &ime bi Grupa i Drustvo
pretrpjeli financijske gubitke. Na dan 31. prosinca 2021. godine, najveca izloZzenost Grupe i Drustva kreditnom
riziku, ne uzimajuci u obzir instrumente osiguranja naplate ili duga kreditna pobolj$anja, koji mogu prouzrogiti
financijski gubitak za Grupu i Drustvo zbog nemogucnosti plaéanja obveza drugih strana i financijskih jamstava
koje je Grupa dala, proizlazi iz:

e  knjigovodstvene vrijednosti financijske imovine iskazane u izvjestaju o financijskom poloZaju.

Kada je rije¢ o potraZivanjima od kupaca Grupa i Drustvo su primijenili pojednostavnjeni pristup iz MSFl-ja 9 kako
bi izmjerila rezervacije za umanjenje vrijednosti za o&ekivane kreditne gubitke kroz cijeli vijek. Grupa i Drustvo
utvrduju oCekivane kreditne gubitke na predmetne stavke s pomoc¢u matrice za odredivanje rezerviranja, na
temelju povijesnog iskustva u pogledu kreditnih gubitaka s obzirom na prekoraéenje dospije¢a duznika, prema
potrebi uskladeno kako bi odraZavalo trenutagne uvjete i procjene buduéih gospodarskih uvjeta. U skladu s tim,
profil kreditnog rizika predmetne imovine prikazan je na temelju njihova prekoraéenja dospijeéa u odnosu na
matricu za odredivanje rezerviranja.
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BiljeSke uz financijske izvjestaje

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine

35. Financijski instrumenti (nastavak)
(e) Upravijanje rizikom likvidnosti

Krajnju odgovornost za upravljanje rizikom likvidnosti snosi rukovodstvo, koja je postavilo odgovarajuéi okvir za
upravljanje rizikom likvidnosti kojim se vodi u upravljanju kratkoro¢nim, srednjoro&nim i dugoroénim potrebama za
financiranjem te likvidno8¢u. Grupa i Drustvo upravljaju rizikom likvidnosti na na&in da odrzavaju adekvatne
priuve i kreditne linije, konstantno nadgledaju prognozirane i stvame priljeve i odljeva novca te uskladuju
dospijece financijske imovine i financijskih obveza. Pojedinosti o neiskoritenim kreditnim proizvodima koji su
Grupi i Drustvu na raspolaganju kako bi dodatno umanjila rizik likvidnosti navedeni su u nastavku.

Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK

Bankowni krediti s razlicitim dospijecem do 2021. godine, osigurani instrumentima naplate,
koji mogu biti sporazumno prolongirani:
— iskori&teni iznos 9.537 22.020 7.669 22.020
- neiskoristeni iznos 73.885 48.529 67.658 48.529
Ukupno 83.422 70.549 75.327 70.549

Drustvo ima na raspolaganju instrumente financiranja, od kojih je na kraju izvje§tajnog razdoblja bilo neiskoristeno
67.658 tisuca kuna (2020.: 48.529 tisuca kuna).

Grupa ima na raspolaganju instrumente financiranja, od kojih je na kraju izvjestajnog razdoblja bilo neiskoristeno
73.885 tisuéa kuna (2020.: 48.529 tisuca kuna). Grupa i Drustvo ogekuju da ée svoje ostale obveze platiti iz
novéanih tokova iz poslovnih aktivnosti te financijske imovine koja dospijeva na naplatu.

(e)(i) Tablicna analiza rizika likvidnosti i kamatnog rizika

Tablice u nastavku sadrZavaju analizu preostalog razdoblja do ugovomog dospijeé¢a neizvedenih financijskih
obveza Grupe i Drustva. Tablice su sastavljene na temelju nediskontiranih nov&anih tokova financijskih obveza
prema najranijem datumu na koji se od Grupe i Drustva moze zatraziti placanje. Tablice prikazuju nov&ane
tokove po glavnici i kamatama. Prema o&ekivanjima na kraju izvjestajnog razdoblja, Grupa i Drustvo smatraju da
su vedi izgledi da po tim ugovorima nece biti zatraZeno placanje. No, ta procjena podlijeZe promjeni ovisno o
vjerojatnosti da ugovorna strana zatrazi placanje temeljem jamstva, a to je funkcija vjerojatnosti da ée po
financijskim potraZivanjima ugovorne strane koja su predmetom jamstva nastati kreditni gubici. Ugovorno
dospijece je odredeno kao najraniji datum na koji se od Grupe i Drustva moze zatraziti placanje.

Grupa
Prosjeéna
ponderirana -
efektivna 012mjeseci 15 godina Ukupno K"‘”ﬁ@m:’:
kamatna e
stopa
% ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
31.12.2021.
Obveze prema dobavijatima i ostale obveze 96,383 - 96.383 96.383
Obveze po najmu (nominalni iznos) 441% 7.140 10.847 17.987 17.987
Posudbe (nominalni iznos) 2,05% 9.082 6.895 15.977 15.977
Kamate na obveze po najmu 773 1.138 1.911 -
Kamate na posudbe 71 360 1331 -
31.12.2020.
Obveze prema dobavijatima i ostale obveze 90.416 - 80.416 80.416
Obveze po najmu (nominalni iznos) 4,83% 4.409 6.285 10.695 10.695
Posudbe (nominalni iznos) 248% 32817 14.113 46.930 46.930
Kamate na obveze po najmu 425 419 844 -
Kamate na posudbe 684 442 1.126 -
Drustvo
Prosjeéna
ponderirana .
efektivna 0-12mjeseci  1-5godina Ukupno K“""’:::‘:’;’:
kamatna e
stopa
% ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
31.12.2021.
Obveze prema dobavfjagima i ostale obveze 69.511 - 69.511 69.511
Obveze po najmu (nominalni iznos) 4,49% 5.957 8.566 14.522 14.522
Posudbe (nominalni iznos) 1.85% 7213 6.895 14.108 14.108
Kamate na obveze po najmu 643 903 1.546 -
Kamate na posudbe 853 304 1.157 -
31.12.2020.
Obveze prema dobavijatima i ostale obveze 65.258 - 65.258 65.258
Obveze po najmu (nominalni iznos) 4,83% 4,409 6.285 10.695 10.695
Posudbe (nominalni iznos) 248% 31.546 14113 45.659 45.659
Kamate na obveze po najmu 425 419 844 -
Kamate na posudbe 664 442 1.106 -

SPAN d.d. i ovisna drustva 81



BiljeSke uz financijske izvjestaje

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine

35. Financijski instrumenti (nastavak)
(e)(ii) Instrumenti financiranja

Grupa i Drustvo se sluzi kombinacijom novéanih prilieva od financijske imovine i dostupnih bankovnih
instrumenata za upravljanje likvidnosti.

Tablica u nastavku sadrzava prikaz novéanih prilieva od imovine:

Grupa
- - . Nakon §
0-12 mjeseci 1-5 godina godina Ukupno
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
31. prosinca 2021.
Dugotrajna potraZivanja od kupaca - - 4 4
Ulaganja u financijsku imovinu 879 842 24 1.746
PotraZivanja od kupaca i druga potraZivanja 113.760 - - 113.760
31. prosinca 2020.
Dugotrajna potraZivanja od kupaca - - 14 14
Ulaganja u financijsku imovinu 57 1.880 24 1.97
Potrazivanja od kupaca i druga potraZivanja 116.501 5 5 116.501
Drustvo
0-12 mjeseci 15 godina ";::i': Ukupno
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
31. prosinca 2021.
Dugotrajna potraZivanja od kupaca 4 - 4 9
Ulaganja u financijsku imovinu - 356 - 356
PotraZivanja od kupaca i druga potraZivanja 82.322 - - 82.322
31. prosinca 2020.
Dugotrajna potraZivanja od kupaca 14 - - 14
Ulaganja u financijsku imovinu - 428 - 428
PotraZivanja od kupaca i druga potrazivanja 92.442 - - 92.442

(f) Rizik upravljanja kapitalom

Grupa i Drustvo upravljaju svojim kapitalom kako bi osigurala da subjektima u sklopu Grupe i Drutva bude

omoguéen vremenski neograni¢en nastavak poslovanja, uz istodobnu realizaciju najveéeg moguéeg povrata za

vlasnike udjela kroz optimiranje stanja izmedu duzni¢kog i vlasnickog kapitala.

Kapital Grupe i Drustva sastoji se od neto duznickog dijela (uklju€ujuéi posudbe umanjene za novac u banci i

blagajni) i viasnicke glavnice Grupe i Drustva (koja obuhvaéa izdani kapital, rezerve, zadrZanu dobit i
nekontrolirajuce interese).

Na Grupu i Drustvo se ne primjenjuju nikakvi izvana nametnuti kapitalni zahtjevi.
Koeficijent financiranja

Koeficijent financiranja na kraju godine moze se prikazati kako slijedi:

Rizik upravljanja kapitalom
Grupa Drustvo
31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK

Dug (15.977) (46.930) (14.108) (46.930)
Novac u banci i blagajni 139.791 29.585 126.920 29.585
Neto dug 123814 (17.345) 112.812 (17.345)
Masnicki kapital 192.590 54.475 192.917 54.475
Omijer neto duga i viasnickog kapitala (0,64) 0,32 (0,58) 0,32

Dug obuhvaca dugoroéne i kratkoroéne posudbe.

Vlasnicki kapital uklju¢uje temeljni kapital, rezerve iz dobiti, ostale pricuve, ostale stavke kapitala, translacijske
rezerve inozemnog poslovanja, revalorizacijske pricuve i zadrzanu dobit kojima Grupa i Druétvo upravljaju kao

kapitalom.
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Bilieske uz financijske izvjestaje

Za godinu zavr$enu 31. prosinca 2021. godine

36. Dogadaji nakon izvjestajnog razdoblja
Od znaéajnih dogadaja nakon izvjestajnog razdoblja izdvojili bismo sljedece:
Stjecanje viastitih dionica

Drustvo je 20. sijecnja 2022. godine steklo 20.000 vlastitih dionica po cijeni od 212 kuna temeljem Programa otkupa
vlastitih dionica usvojenog od strane Uprave Drustva.

Pripajanje ovisnog drustva Infocumulus d.o.o.

Dana 17. veljage 2022. godine pripojeno je ovisno drudtvo Infocumulus d.o.o., Drustvu, u Sudski registar temeljem
Ugovora o pripajanju od 16. prosinca 2021. godine i Zapisnika sa Skupstine pripojenog drustva od 25. sijeénja 2022.
godine.

Vojne operacije u Ukrajini

Dana 24. veljage 2022. godine zapocela je ruska invazija na Ukrajinu i u ovom trenutku nije moguée procijeniti utjecaj
koji ¢e imati na poslovanje TOV Span obzirom da se situacija mijenja iz dana u dan. Drustvo TOV Span zaposljava
trideset i jednog zaposlenog.

NiZe se nalazi pojedinacni izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti ovisnog drustva za 2021. i 2020. godinu kao i doprinos
konsolidiranom rezultatu Grupe.

2021, 2020. A%
SPAN Ukrajina - pojedinacno izvieS¢e ‘000 HRK ‘000 HRK
Ukupni prihodi 162.416 142,079 14%
Poslowni prihodi 162.416 142.079 14%
Ukupni tro8kovi 1656.436 143.548 16%
TroSkovi prodane robe i usluga 166.162 133.475 16%
TroSkovi osoblja 7.868 7.940 -1%
Ostali poslovni troSkovi 2.406 2133 13%
EBITDA prije jednokratnih stavki (3.020) (1.469) -106%
EBITDA (3.020) (1.469) -106%
Amortizacija 72 175 -59%
EBIT (3.092) (1.643) -88%
Neto financijski rezultat 1.334 (321) 515%
Dobit/gubitak prije oporezivanja prije jednokratnih stavki (1.758) (1.965) 10%
Dobit/gubitak prije oporezivanja (1.758) (1.965) 10%
Porez na dobit (213) (271) 21%
Dobit/gubitak nakon op ivanja prije jed ih stavki (1.545) (1.694) 9%
Dobit/gubitak nakon op ivanj; (1.545) (1.694) 9%
kontribucija Span Ukrajina u
Grupa Grupi Udio Span Ukrajina u Grupi
2021. 2020. 2021. 2020. 2021. 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
Ukupni prihodi 74123 613.757 161.887 140.935 21% 2%
Poslovni prihodi 767.273 610.022 161.887 140.935 21% 23%
Ostali prihodi 6.851 3736 - - 0% 0%
Ukupni trodkovi 731.597 582.269 165.410 143.458 23% 25%
Tro§kovi prodane robe i usluga 546.418 427.591 155.137 133.386 28% 31%
Troskovi osoblja 138.584 118.912 7.868 7.940 6% 7%
Ostali poslovni troskovi 46.585 35.766 2.405 2133 5% 6%
EBITDA prije jednokratnih stavki 48.575 31.488 (3.523) (2.523) 7% -8%
Jednokratne stavke 6.048 - - -
EBITDA nakon jednokratnih stavki 42526 31.488 (3.523) (2.523) 8% 8%
Amortizacija 15.594 14.196 72 175 0% 1%
EBIT 26.933 17.292 (3.595) (2.698) 3% -16%
Neto financijski rezultat 973 (7.118) 1.334 (334) 137% 5%
Dobif itak prije op ivanja prije jed ih stavki 33.954 10.174 (2.262) (3.032) -T% -30%
Dobif itak prije op ivanja nakon jed ih stavki 27.906 10.174 (2.262) (3.032) 8% -30%
Porez na dobit 4.082 2722 213) @71) -5% -10%
Dobif itak nakon oporezivanja prije j atnih stavki 29.872 7.452 (2.048) (2761) 7% -37%
Dobit/gubitak nakon op ivanja nakon jed ih stavki 23.824 7.452 (2.048) (2.761) %% -37%
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Biljeske uz financijske izvjestaje

Za godinu zavr8enu 31. prosinca 2021. godine

36. Dogadaji nakon izvjestajnog razdoblja (nastavak)
Poticaji za ulaganja

Dana 25. veljage 2022. Drustvo je zaprimilo Potvrdu Ministarstvu gospodarstva i odrZivog razvoja za dodjelu
sredstava po programu Dodjela drzavne potpore prema kojem se Drustvu odobrava poticajna mjera Potpora za
opravdane troSkove otvaranja novih radnih mjesta povezanih s projektom ulaganja koja ¢e se refundirati. Takoder,
odobrava se koritenje povlastice oslobodenje od poreza na dobit od 50% zakonske stope Poreza na dobit u trajanju
od 10 godina koja se moze poceti koristiti od 2022. godine (pla¢anje poreza na dobit za 2021. godinu) uz
ispunjavanje uvjeta iz Zakona.

Stjecanje ovisnog drustva Ekobit d.o.o.

Dana 14. oZujka 2022. godine Drustvo je potpisalo ugovor o kupoprodaii, kojim je preuzeo drustvo Ekobit d.o.0. u
transakciji vrijednoj 37.390 tisuc¢a kuna. Dio kupoprodajne cijene koji ovisi o poslovnim rezultatima drustva Ekobit
d.o.o. u 2022. godini podioZan je uskladenju. Prema odluci dosadasnijih viasnika drutva Ekobit d.o.o., dio cijene u
iznosu od 3.266 tisuca kuna bit ¢e isplacen putem viastitih dionica Drustva u svrhu ispunjenja Plana dodjele dionica
radnicima Ekobita d.o.o..

37. Odobrenje financijskih izvjestaja

Uprava je odobrila njihovo izdavanje dana 29. travnja 2022.

Za SPAN d.d.:

Predsjednik Uprave Clan Uprave Clan Uprave

ikoja Dujmovi¢ Ma?jj‘ Pojigrac Dragan Markovi¢

%

Clanica prave Clan Uprave

-~

AM%
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