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Korporativno upravljanje
i osnovni podaci

NADZORNI ODBOR NA
DAN SASTAVLJANJA
OVOG IZVJESTAJA:

UPRAVA DRUSTVA

IBAN

oiB

MBS

MB

TEMELJNI KAPITAL
BROJ DIONICA

Ditka Maucec — PREDSJEDNIK

Tomaz Kampu$ — ZAMJENIK PREDSJEDNIKA
Damir Topi¢ — €LAN

Mario Krka — CLANICA

Dina Salapi¢ — €LAN

Dominik Glavina — CLAN

Suzana Cepl — ELAN — PREDSTAVNIK RADNIKA

Boris Bateli¢ — PREDSJEDNIK
Tomislav Grmek — ELAN

HR3023600001101848050
Zagrebacka banka d.d. Zagreb
Trgovacki sud u Zagrebu

36004425025

040035070

0820431

694.432.640,00 HRK

69.443.264, svaka nominalnog iznosa od 10,00 HRK
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Optima Telekom clanice Grupe

i regionalni centri

SrediSnjica — uprava

oT-Optima Telekom d.d.
Bani 754, Buzin

10 000 Zagreb, Hrvatska
TEL+3851 5492699
FAX+3851 5492 019

Regija zapad

oT-Optima Telekom d.d
Andrije Kaci¢a Miosi¢a 13
51 000 Rijeka, Hrvatska
TEL +385 51492 799

FAX +385 51492 709

ot Centar
TEL +385 51554 651

Regija sjever

oT-Optima Telekom d.d.
Bani 754, Buzin

10 000 Zagreb, Hrvatska
TEL +385 154 92 301

FAX +385154 92 309

Clanice Optima Telekom Grupe:
— Optima direct d.o.o,
Trg Josipa Broza Tita 1, 52460 Buje
—oT-Optima Telekom d.o0.0, Industrijska ce-
sta 002E, 6 310 Izola, Republika Slovenija
— Optima telekom za upravljanje
nekretninama i savjetovanje d.o.o., Bani
754, 10 000 Zagreb

Regija istok

oT-Optima Telekom d.d
Vinkovacka 2

31000 Osijek, Hrvatska
TEL +385 31492 999

FAX +385 31210 459

Regija jug

oT-Optima Telekom d.d.
Vinkovacka ulica 19

21 000 Split, Hrvatska
TEL +385 21 492 899

FAX +385 21 492 829

ot Centar
Zrinsko-Frankopanska 3,
23 000 Zadar, Hrvatska
TEL +385 23 492 860
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Uvod

Nadzorni odbor je dana 25. oZujka 2021. go-
dine donio Odluku kojom se, sukladno Statu-
tu Drustva, dosadasnji ¢lan Uprave Tomislav
Grmek, ponovno imenuje na istu funkciju u
Drustvu, na mandat od dvije godine koji poci-
nje s danom 2. travnja 2021. godine.

Clan Uprave Tomislav Tadi¢ je dana 1. stude-
nog 2021. godine podnio ostavku na poziciju
¢lana Uprave Drustva sa uc¢inkom od 30. stu-
denog 2021.

Upravu DruStva od 1. prosinca 2021. godine
¢ine: Boris Bateli¢, predsjednik i Tomislav Gr-
mek, ¢lan Uprave.

Dana 21.1.2022. godine Boris Bateli¢, pred-
sjednik Uprave i Tomislav Grmek, ¢lan Uprave,
podnijeli su ostavke na pozicije predsjednika
odnosno ¢lana Uprave Drustva, obje sa ucin-
kom od 17. lipnja 2022. godine.

Clanica Nadzornog odbora Ana HanZekovi¢
Krznari¢ dana 25. oZujka 2021. podnijela je
ostavku na ¢lanstvo u Nadzornom odboru
DruStva, a koja ostavka djeluje od dana izbora
novog ¢lana Nadzornog odbora Drustva.

Clanovi Nadzornog odbora Ariana Bazala-Mi-
Seti¢, Jelena Novelji¢, Blazenka Klobas, Igor Va-
vro i Igor Radojkovi¢ su dana 28. svibnja 2021.
podnijeli ostavke na ¢lanstvo u Nadzornom
odboru Drustva, s u¢inkom od dana 11. srpnja
2021.

Redovna Glavna skupstina Drustva za 2021.
godinu je, sukladno odredbama Statuta Drus-
tva i Odluci Uprave od 31. svibnja 2021. godine,
odrzana dana 9. srpnja 2021. godine.

Glavna skupstina donijela je Odluku o izboru
novih ¢lanova Nadzornog odbora na razdoblje
od Cetiri godine, pocevsi od 11. srpnja 2021. go-
dine:

« lgor Tepsi¢, oiB 56213841121, Zagreb, Izidora
Kr8njavog 25, diplomirani pravnik

« Zlatko Hrbud, o1 71079045519, Zagreb, Ulica
Natka Nodila 11, diplomirani inZenjer elektro-
tehnike
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« Stipanka Ivandi¢ Stefanek, oiB 44119999732,
Zagreb, Dalmatinska 11, magistrica meduna-
rodne ekonomije

« Pavo Miskovi¢, oiB 01630514998, Zagreb, Pi-
rovec 12, diplomirani pravnik

» Marijana Brcko, o18 81142830129, Kraljev Vrh,
Ivana Brcka 8, diplomirana ekonomistica

« Prof. dr. sc. Danimir Gulin, 0IB 70286429284,
Zagreb, Hrgovici 101

Dana 12. srpnja 2021. na konstituirajucoj sjed-
nici Nadzornog odbora DruStva, izabrana je
Stipanka Ivandi¢ Stefanek za predsjednika
Nadzornog odbora, a Igor Tepsi¢ za zamjenika
predsjednika Nadzornog odbora.

Slijedom navedenog, Nadzorni odbor Drustva,
pocevsi od 11. srpnja 2021. godine €ine slijededi
¢lanovi:

« Stipanka Ivandi¢ Stefanek, predsjednik

« Igor Tepsi¢, zamjenik predsjednika

« Zlatko Hrbud, ¢lan

« Pavo Miskovi¢, ¢lan

» Marijana Brcko, ¢lan

« Prof. dr. sc. Danimir Gulin, ¢lan

« Suzana Cepl, ¢lan - predstavnik radnika.

Glavna skupstina donijela je i Odluku o izmjeni
Statuta Drustva, kojom su izmijenjene odred-
be ¢lanka 11., ¢lanka 16. i ¢lanka 17. Statuta.
Navedene izmjene Statuta primjenjuju se od
dana upisa u Sudski registar Trgovackog suda
u Zagrebu, 30. srpnja 2021.

Dana 7. sijecnja 2022. godine, Stipanka Ivandi¢
Stefanek, Igor Tepsi¢, Marijana Brcko, Zlatko
Hrbud, Danimir Gulin i Pavo Miskovi¢ podnijeli
su ostavke na ¢lanstvo u Nadzornom odbo-
ru, a koje ostavke djeluju od dana odrzavanja
Glavne skupstine Drustva na kojoj su izabrani
novi ¢lanovi Nadzornog odbora Drustva.

Dana 9. srpnja 2021. godine drudtva Hrvatski
Telekom d.d., i Zagrebacka banka d.d. javno su
objavila da su s drustvom Telemach Hrvatska
d.o.o0., u vlasniStvu United Grupe (United Group
B.V., Nizozemska), potpisala ugovor o kupopro-
daji dionica drustva oT-Optima Telekom d.d.

.1
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Sukladno RjeSenju Agencije za zastitu trziSnog
natjecanja, koncentracija poduzetnika Hrvat-
ski Telekom i oT-Optima Telekom prestala 10.
srpnja 2021. godine.

Hrvatski Telekom d.d. i Zagrebacka banka d.d.
su dana 21. sije¢nja 2022. godine javno obja-
vili da su dana 21. sije€nja 2022. godine pot-
pisali Ugovor o prijenosu dionica na drustvo
Telemach Hrvatska d.o.o kojim je HT holding
(drustvo u 100% vlasnistvu Hrvatskog Tele-
koma d.d.) prenio 17,41% dionica Optime, a
Zagrebacka banka 36,90% dionica Optime na
Telemach Hrvatska d.o.o. koji time stjece uku-
pno 54,31% dionica Optime.

U razdoblju od zavr3etka izvjeStajnog raz-
doblja pa do dana sastavljanja ovog Izvjesca
dodatno izdvajamo da je dana 22.2.2022. go-
dine odrZana lzvanredna Glavna skupstina
Drustva na kojoj je izabrano novih 6 ¢lanova
Nadzornog odbora i to:

- Ditka Maucec, ekonomist, Republika Sloveni-
ja, Ljubljana, Kamnogoriska cesta 10, OIB:
85345420246;

- Tomaz Kampus, pravnik, Republika Slovenija,
§marje pri Jel3ah, Finzgarjeva ulica 7, oiB:
01550233282;

- Damir Topi¢, pravnik, Republika Hrvatska,
Zagreb, Vinogradi 36C, 01B: 80101596775;

- Mario Krka, pravnik, Republika Hrvatska, Za-
greb, Gajeva ulica 7, O1B: 01742435240;

- Dina Salapi¢, pravnica, Republika Hrvatska,
Zagreb, Ulica Ljudevita Posavskog 30, OIB:
87641405319;

- Dominik Glavina, pravnik, Republika Hr-
vatska, Zagreb, Blagajska ulica 36, oIB:
125303316971;

na razdoblje od Cetiri godine, pocevsi od 22.
veljace 2022. godine.

Dana 25.2.2022. odrzana je konstituirajuéa
sjednica Nadzornog odbora na kojoj je izabra-
na Ditka Maucec za predsjednika Nadzornog
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odbora, a za zamjenika predsjednika Tomaz
Kampus.

Na dan sastavljanja ovog lzvjeStaja, Nadzorni
odbor Drustva ¢ine slijedeci ¢lanovi:

- Ditka Maucec, predsjednik;

- Tomaz Kampus, zamjenik predsjednika;

- Damir Topi, ¢lan;

- Mario Krka, ¢lan;

- Dina Salapié¢, ¢lan;

- Dominik Glavina, ¢lan;

- Suzana Cepl, ¢lan - predstavnik radnika.

Drustvo i nadalje, u razdoblju od zakljucenja
Nagodbe zakljucene u predste¢ajnom postup-
ku pred Trgovackim sudom u Zagrebu od dana
30. travnja 2014. godine, poslovni broj Stpn-
354/13 (dalje u tekstu: Nagodba Optima) pa
do dana sastavljanja ovog lzvjestaja, izvrSava
sve dospjele obveze preuzete Nagodbom Op-
tima uz napomenu da je naprijed navedenim
Ugovorom o prijenosu dionica utvrden mo-
dalitet namirenja trazbine Zagrebacke banke
d.d. uiznosu od 166.928.152,40 kuna. Drustvo
o navedenim radnjama uredno izvjes¢uje jav-
nost sukladno Zakonu o financijskom poslo-
vanju i predstecajnoj nagodbi putem Internet
stranice FINA-e, www.fina.hr.

Uslijed nastupa Cinjenice pripajanja drustva
H1, Drustvo je postalo univerzalni pravni sli-
jednik svih prava i obveza H1, pa tako i duznik
po predstecajnoj nagodbi Trgovackog suda u
Splitu, broj Stpn-74/2014 zaklju¢enoj dana 16.
prosinca 2014. godine (dalje u tekstu: Nagod-
ba H1). O izvrSenim radnjama Drustvo uredno
izvjes€uje javnost sukladno Zakonu o finan-
cijskom poslovanju i predstecajnoj nagodbi
putem Internet stranice FINA-e, www.fina.hr.

Osim putem internet stranice FINA-e U sve-
zi pitanja vezanih uz provedbu predstecajne
Nagodbe Optime i Nagodbe H1, Drustvo pra-
vovremeno i transparentno izvjestava javnost
o0 izvrSenim obvezama u skladu s propisima iz
podrucja trzista kapitala.
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Izjava predsjednika Uprave

Optima Telekom Grupa u 2021. u odnosu na
2020. godinu biljezi pad EBITDA-e prije
jednokratnih stavki nakon najmova od 7,1% $to
je primarno rezultat vecih negativnih utjecaja
MSFI 15 i niZzeg ostvarenja kapitalizacije vlasti-
tih troskova rada, dok istodobno biljezi pad
EBITDA marze od 0,7 postotna poena, pa ista
iznosi 27,3%. U istom periodu biljezi se sma-
njenje prihoda za 4,7% u odnosu na 2020. go-
dinu, ve¢im dijelom zbog smanjenja prihoda
od javne govorne usluge i interneta.
Konsolidirana kapitalna ulaganja u 2021. godini
iznosila su 77,2 mil HRk dok neto gubitak iznosi
2,4 mil HRK.

,Tijekom 2021. godine fokus smo stavili na rea-
lizaciju nasih stratedkih i operativnih projekata
s ciljem ocuvanja interesa dionicara, korisnika
i zaposlenika te koristim priliku zahvaliti se
svim zaposlenicima na izuzetnom angazmanu
te pravovremenoj i kvalitetnoj isporuci usluga
nasim korisnicima.

Sa zadovoljstvom pozdravljam ulazak Op-
time u Telemach i United Grupu. Osnazeni
znanjem i Sirim portfeljem usluga korisnicima
¢emo omoguciti konvergenciju mobilne i fik-
sne telekomunikacijske usluge te jo$ bogatiji

Boris Bateli¢,
Predsjednik Uprave

i raznovrsniji televizijski sadrzaj. PoCetak je
to novog poglavlja u naSem poslovanju koje
otvara brojne prilike.

Zajedno ¢emo doprinijeti ostvarenju punog
potencijala, a tako osnazeni mozemo mije-
njati stvari na bolje — na korist gospodarstva,
cjelokupne zajednice i svakoga od nas.”
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Pregled trzista

Trzidni pregled temelji se na dostupnim po-
dacima HAKOM-a za drugi i treéi kvartal 2021.
godine, obzirom da podatci za Cetvrti kvartal
2021. jo$ nisu dostupni.

TrziSte nepokretne telefonije

TrziSte telefonskih usluga u nepokretnoj javnoj
komunikacijskoj mrezi u tre¢em kvartalu 2021.
godine zabiljezilo je rast prihoda u odnosu na
drugi kvartal 2021.

Ako usporedimo ukupni prihod od telefonskih
usluga u nepokretnoj javnoj komunikacijskoj
mrezi u tre¢em kvartalu 2021. godine s drugim
kvartalom 2021. godine vidljiv je rast prihoda
od 2,1% dok je ukupan broj priklju¢aka u pro-
matranom razdoblju manji za 0,5%. Treci kvar-
tal 2021. godine, u odnosu na isti period 2020.
godine, biljezi pad ukupnih prihoda za 0,6%. U
istom razdoblju ukupan broj priklju¢aka manji
je za1,7%.

Tredi kvartal 2021. godine biljezi pad ukupnog
odlaznog prometa u odnosu na prethodno
razdoblje Sto je sukladno trendovima. Uspo-
redimo li tre¢i kvartal 2021. godine s drugim
kvartalom 2021. godine, ukupan odlazni pro-
met (u minutama) svih operatora nepokretne
javne komunikacijske mreze manji je za 12,1%
dok je u odnosu na isti kvartal 2020. godine
zabiljezen pad od 11,4%.

Trziste Sirokopojasnog pristupa

U tre¢em kvartalu 2021. godine nastavlja se
rast koristenja usluga Sirokopojasnog interne-
ta Sto je dodatno potaknuto nastavkom situa-
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cije na trziStu koju je uzrokovao coviD-19 virus.
U odnosu na drugi kvartal 2021. godine, broj
priklju¢aka Sirokopojasnog pristupa putem
nepokretnih mreza biljezi rast od 0,4%, dok
su prihodi od pristupa internetu putem ne-
pokretne mreze za isti period pali za 0,6%.
Ako usporedimo treci kvartal 2021. godine s
istim periodom 2020. godine, broj prikljuc¢aka
Sirokopojasnog pristupa putem nepokretnih
mreZa vedi je za 1,4% dok su prihodi od pristu-
pa internetu putem nepokretne mreZe u istom
periodu vedi za 2,2%.

Ukupan prihod od usluga pristupa internetu,
koji uklju€uje i prihod od pristupa internetu
putem pokretne mreze, je u tre¢em kvartalu
2021. godine veci za 20,6% u odnosu na drugi
kvartal 2021. godine, dok je u odnosu na isti
period 2020. godine vidljiv rast od 16,3%.

Trziste IPTV-a

Trziste televizije utemeljene na internetskom
protokolu (IPTV) nastavlja s pozitivnim tren-
dom rasta. Usporedujuci treci kvartal 2021. go-
dine sa drugim kvartalom 2021. godine, porast
ukupnog broja priklju¢aka iznosi 0,2%, dok je u
odnosu na isti kvartal 2020. godine zabiljeze-
no povecanje od 1,6%. Broj prikljucaka raste i
kod privatnih i kod poslovnih korisnika. Porast
broja prikljuc¢aka kod privatnih korisnika iznosi
0,2%, a kod poslovnih je vidljiv rast od 0,3%
u odnosu na drugi kvartal 2021. godine. Ako
izvrS§imo usporedbu s istim kvartalom 2020.
godine, privatni korisnici imaju rast od 1,6%
dok poslovni korisnici biljeZe rast od 1,4%.
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Gospodarsko okruzenje

Tekst gospodarskog okruzenja temelji se na
posljednje objavljenim podatcima HGK-a, za
treci kvartal 2021. godine, te dostupnim izvje-
s¢ima FINA-e.

Tredi kvartal ove godine, u odnosu na isti
proslogodisnji kvartal, biljezi visoki rast stope
BDP-a 0d 15,8%, 3to je najvise rezultat dobre
turisticke sezone, odnosno izvoza usluga. Sve
kategorije potraznje biljeZe oporavak (izuzev
drzavne potro3nje), pa je tako osobna potros-
nja ili potrodnja stanovnistva realno povecana
za 16,0%, bruto investicije u fiksni kapital za
7,6%, a robni izvoz za 13,1%.

Ukupno u prva tri kvartala BDp je 10,7% veci u
odnosu na isti period prethodne godine, kao
rezultat 52,0% vece vrijednosti izvoza, 10,9%
vece vrijednosti osobne potro3nje. Po takvim
kretanjima Hrvatska se smjestila medu naj-
uspjesnije ¢lanice Europske unije, odnosno u
prva tri proslogodisnja kvartala samo je Irska
ostvarila dinamicniju stopu rasta, dok je rast
na razini cijele EU iznosio znatno manjih 5,4%.
Prema procjenama Europske komisije ovi
trendovi trebali bi se nastaviti i u ovoj te iducoj
godini, a po tome Hrvatska bi u tom razdoblju
po brzini rasta trebala biti medu najuspjesni-
jim ¢lanicama Eu.

Od kolovoza 2021. broj osiguranika mirovin-
skoga osiguranja pada na mjesecnoj razini pod
utjecajem sezonskih kretanja unutar godine.
U studenome je bio za 2.698 nizi nego u listo-
padu. Na godidnjoj se razini nastavlja rast koji
traje od oZujka te je broj osiguranika u stude-
nome bio visi za 37,6 tisu¢a nego godinu dana
prije. U odnosu na studeni 2020. godine, kod
vecine osnovnih djelatnosti je poveéan broj
osiguranika. Najvedi porast vidljiv je u struc-
nim, znanstvenim i tehni¢kim djelatnostima,
djelatnosti pruzanja smjestaja i usluzivanja
hrane te gradevinarstvu. Broj u studenome je
bio na razini od 125,7 tisuca, 3to je 30,8 tisu¢a
manje nezaposlenih nego godinu prije. Zbog
aktualnosti pandemije nastavlja se i trend ra-
sta ponuda poslova za rad od kuée (ve¢inom
se radi o zanimanjima programera i informa-
ticara) te je udio oglasa koji spominju rad od
kuée u studenom ove godine iznosio oko 1,8%.

Prosjecna neto plaéa po zaposlenome u prav-
nim je osobama u listopadu 2021. iznosila
7.140 kuna i bila je nominalno visa za 5,7% u
odnosu na isti mjesec prosle godine. Realni
rast je smanjen zbog snaznijeg rasta godiSnje
inflacije te je pao ispod 2% (1,8%), na najnizu
razinu od svibnja 2020. godine.

Prosjecna bruto plac¢a po zaposlenome u prav-
nim je osobama u listopadu iznosila 9.597
kuna te je bila visa za 4,4% (nominalno) od-
nosno 0,6% (realno) u odnosu na isti mjesec
prosle godine. Medijalna neto placa je u listo-
padu iznosila 6.039 kuna (bruto 7.860 kuna),
te je bila 4,6% (4,2% bruto) nominalno visa
nego godinu dana prije.

Godina je zapocela nesto nizim te¢ajem kune
prema euru da bi uspje$na turisti¢ka pred-
sezona i sezona dovele do njezinog jacanja.
Tocnije razdoblje visokih deviznih priljeva od
srpnja do rujna popraéeno je najvisim vrijed-
nostima kune. Nakon turisticke sezone kuna
je ponovo blago oslabila pa je na kraju godine
vrijedila 0,3% viSe nego pocetkom sije¢nja. Za-
biljeZzena je visoka stabilnost tecaja, pri ¢emu
je razlika izmedu najviSeg i najnizeg tecaja
iznosila tek 1,6%. Stabilnost te¢aja ostvare-
na je i u usporedbi s prethodnom godinom,
odnosno prosjecni godisnji srednji tecaj kune
prema euru bio je tek 0,1% viSi nego u 2020.
godini. Tako se nakon nesto izraZenije depre-
cijacije u prethodnoj godini godisnja stopa
promjene vratila u uobicajene okvire. Prema
drugim znacajnijim globalnim valutama kuna
je u prosloj godini nesto vise oscilirala zbog
njihovog odnosa prema euru. Tako je prosjecni
tecaj kune prema dolaru bio 3,7% viSi nego u
2020. godini, a prema 3Svicarskom franku 1,1%
visi. Istodobno je kuna prema britanskoj funti
u odnosnu na 2020. oslabila za 3,3%.

Zbog neizvrienih osnova za pla¢anje 31. pro-
sinca 2021. godine evidentirano je 15.440
poslovnih subjekata, Sto je za 120 poslovnih
subjekata ili 0,8% manje u odnosu na studeni
2021. godine i 9 poslovnih subjekata ili 0,1%
vise u odnosu na prosinac 2020. godine. Uku-
pan iznos neizvrienih osnova za plac¢anje po-
slovnih subjekata iznosio je 4,2 milijarde kuna
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(glavnica), $to je za 0,7 milijuna kuna (0,02%)
manje u odnosu na studeni 2021. godine, od-
nosno 720,5 milijuna (14,7%) manje u donosu
na prosinac 2020. godine. Na isti dan evidenti-
rana su 239.278 potro3aca, 5to je za 0,8% ma-
nje nego u prethodnom mjesecu, a 3,3% vise
nego godinu ranije. Dug potrosaca iz osnova
iznosio je 18,1 milijardi kuna (glavnica), sto je

Privremeno nerevidirano godisnje izvjesc¢e Grupe za
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za 0,1% manje nego u studenom ove godine,
a 6,9% vise nego u istom razdoblju prethodne
godine. Najveci dio duga, u iznosu od 5,8 mi-
lijardi kuna (bez kamata), odnosio se na dug
potro3aca prema bankama kao vjerovnicima,
a prema svim financijskim institucijama, dug
je iznosio 6,7 milijardi kuna.

Regulatorno okruzenje

U ovom izvjeStajnom razdoblju Hrvatska regu-
latorna agencija za mrezne djelatnosti (dalje
u tekstu: HAKOM) nastavila je sa regulacijom
trziSta elektronickih komunikacija.

Tako su od dana 1. travnja 2021. godine, te-
meljem konacnih odluka HAKOM-a, u primjeni
nove cijene reguliranih veleprodajnih usluga
na trzisStu veleprodajnog lokalnog pristupa
koji se pruza na fiksnoj lokaciji (trziSte M3a)
te trzistu veleprodajnog sredidnjeg pristupa
koji se pruza na fiksnoj lokaciji za proizvode
za masovno trziste (trziSte M3b), a koje cijene
su imale pozitivan utjecaj na poslovanje Drus-
tva. HAKOM je donio konacne odluke o novim
veleprodajnim cijenama za regulirana trzista
veleprodajnog visokokvalitetnog pristupa (M4
i exM14). Nove cijene za regulirane usluge na
trzistima M4 i exM14 u primjeni su od dana 1.
kolovoza 2021. godine, a iste nisu imale nega-
tivan utjecaj na poslovanje Drustva obzirom
na ugovorene pakete veleprodajnih kapaciteta
i vodova.

Takoder, HAKOM je najprije Privremenim rjeSe-
njima (Klasa: 344-01/21-03/04, Urbroj: 376-
05-1-21-04 i Klasa 344-01/21-01/05, Urbroj
376-05-1-21-02) od 12. srpnja 2021. godine te
zatim konac¢nim odlukama (Klasa: 344-01/21-

01/05, URBROJ: 376-05-1-21-09 i Klasa: up/I-
344-01/21-03/03 URBROJ: 376-05-1- 21-11) od
23. prosinca 2021. godine, Drudtvu ukinuo
regulatorne obveze provodenja Testa isti-
skivanja marze cijena maloprodajnih paketa
reguliranih usluga na trzistu pristupa javnoj
komunikacijskoj mreZzi na fiksnoj lokaciji za
privatne i poslovne korisnike, trzistu M3a te
trziStu M3b. Ukidanjem navedene obveze
Drustvu je omoguceno da samostalno, od-
nosno bez prethodne suglasnosti HAKOM-a,
formira tarifne pakete za krajnje korisnike za
govornu uslugu, uslugu Sirokopojasnog pristu-
pa internetu i uslugu naplatne televizije (IPTV),
neovisno pruza li te usluge samostalno ili kao
paket usluga. Time je Drustvu omoguceno da
pravovremeno i cjenovno konkurira svojim
ponudama ostalim operatorima na trzistu.

U ovom izvjeStajnom razdoblju nije bilo zna-
¢ajnih izmjena zakonskih i podzakonskih pro-
pisa iz podrucja elektronickih komunikacija. U
narednim izvjeStajnim razdobljima ocekuje se
donosenje novog Zakona o elektronickim ko-
munikacijama radi uskladenja sa Direktivom
(Eu) 2018/1972 Europskog parlamenta i Vijeca
od 1. prosinca 2018. o Europskom zakoniku
elektronickih komunikacija.
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Poslovni pokazatelji i segmenti

pok Yiiseg

Broj korisnika 31.12.2021 30.09.2021 31.12.2021/ 31.12.2020 31.12.2021/
30.09.2021 31.12.2020

Poslovni

JGU 15.082 15.376 -1,9% 16.396 -8,0%

IPTV 1.559 1.584 -1,6% 1.595 -2,3%

Internet 14.344 14.613 -1,8% 15.388 -6,8%

Data 3.100 3.071 0,9% 2.980 4,0%

Rezidencijalni

JGU 131.535 135.522 -2,9% 146.687 -10,3%

IPTV 53.950 54618 -1,2% 55.850 -3,4%

Internet 93.251 96.226 -3,1% 103.956 -10,3%

a. Segment rezidencijalne
prodaje

U Cetvrtom kvartalu 2021. godine u segmentu
rezidencijalne prodaje Optima Telekom biljezi
negativne parametre u odnosu na treci kvartal
2021. godine.

U IPTV segmentu, u Cetvrtom kvartalu 2021.
godine vidljivi su negativni parametri za kori-
sni¢ku bazu i prihode $to je nastavak trenda
iz tre¢eg kvartala 2021. godine. Usporedimo
li Cetvrti kvartal 2021. godine s tre¢im kvar-
talom 2021. zabiljezen je pad broja korisnika
IPTV usluge od 1,2% uslijed povecanja odljeva
korisnika koji koriste 1PTV uslugu. U istom peri-
odu pad broja korisnika 1pTv usluge slijedi i pad
prihoda od IpTV korisnika u rezidencijalnom
segmentu od 0,4%. U odnosu na isti kvartal
2020. godine, Cetvrti kvartal 2021. godine za-
biljezio je pad broja korisnika IpTv usluge u re-
zidencijalnom segmentu od 3,4% dok je pri-
hod od 1pTV usluga u odnosu na Cetvrti kvartal
2020. godine zabiljezio pad od 8,2%.

Na razini godine, u 2021. godini prihod od 1PTV
usluga u segmentu rezidencijalne prodaje je

manji za 1,0% u odnosu na 2020. godinu.

U segmentu korisnika Internet usluge zabilje-
Zen je pad od 3,1% u odnosu na treci kvartal
2021. godine. Utjecaj manjeg broja reziden-
cijalnih korisnika Internet usluge vidljiv je u
prihodima od Internet usluga koji su pali 3,0%
u odnosu na treci kvartal 2021. U odnosu na
Cetvrti kvartal 2020. godine korisnicka baza
Internet usluga manja je za 10,3% dok su pri-
hodi u istom periodu zabiljezili pad od 12,6%.
Na razini godine, u 2021. godini prihod od
internet usluga u segmentu rezidencijalne
prodaje je manji za 10,5% u odnosu na 2020.
godinu.

Broj rezidencijalnih korisnika nepokretne javne
govorne usluge pokazuje nastavak negativhog
trenda iz proslih razdoblja. Supstitutivne teh-
nologije i dalje imaju veliki utjecaj na smanje-
nje u ovom segmentu te je broj rezidencijalnih
korisnika usluga nepokretne javne govorne us-
luge manji za 2,9% u odnosu na treci kvartal
2021. godine. Prihod od telefonskih usluga u
nepokretnoj javnoj komunikacijskoj mrezi, za
rezidencijalni segment, biljezi pad od 2,0% u
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odnosu na treci kvartal 2021. godine. Ukoliko
usporedujemo broj korisnika nepokretne javne
govorne usluge s istim kvartalom 2020. godi-
ne, korisni¢ka baza je manja za 10,3% dok je
prihod manji za 15,1%.

Na razini godine, u 2021. godini prihod od jav-
ne nepokretne usluge u segmentu reziden-
cijalne prodaje je manji za 9,9% u odnosu na
2020. godinu.

Ukupan broj rezidencijalnih korisnika pao je
3,0% u odnosu na treci kvartal 2021. dok je u
prihodovnom dijelu vidljiv pad od 5,3% zbog
negativnih trendova. Ukupni broj rezidencijal-
nih korisnika u ¢etvrtom kvartalu 2021. nizi je
za10,6% u odnosu na isti kvartal 2020. godine,
te je ukupan pad prihoda iznosio 15,0%.

Na razini godine, u 2021. godini prihod u se-
gmentu rezidencijalne prodaje je manji za
10,4% u odnosu na 2020. godinu.

b. Segment poslovne prodaje

Aktivnosti prodajnih kanala poslovne proda-
je u Cetvrtom kvartalu 2021. godine bile su
usmjerene na ciljanu akviziciju telekomunika-
cijskih usluga kod korisnika u sklopu cjeloku-
pnih 1cT projekata, obnovu ugovornih odnosa
s postoje¢om korisnickom bazom te na pro-
daju portfelja icT usluga i rjeSenja.

U segmentu javne govorne usluge u odnosu
na tredi kvartal 2021. godine zabiljeZen je pad
prihoda od 6,2% uslijed negativnog efekta
pandemije novog koronavirusa zbog popu-
$tanja mjera i ve¢e dostupnosti cjepiva te
izostanka jednokratnih aktivnosti koje imaju
pozitivan utjecaj na prihod kao i znacajnije
korekcije cijena u postupcima javne nabave
s ciljem oc€uvanja korisnic¢ke baze. Prihodi su
u odnosu na isto razdoblje prethodne godine
manji za 20,0%, a na godisnjoj razini 10,6%.
Korisni¢ka baza u segmentu javne govorne
usluge je u odnosu na tredi kvartal 2021. go-
dine manja za 1,9%, a u odnosu na isto raz-
doblje prethodne godine smanjenje iznosi
8,0%. Navedeni pad baze i prihoda u odnosnu
na isto razdoblje prethodne godine ponajvi-
Se je rezultat nacionalnog trenda smanjenja
koriStenja javne govorne usluge, supstitucije
fiksne govorne usluge govornom uslugom u
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pokretnoj mrezi te migracije korisnika Optima
Telekoma na naprednija rjeSenja i pakete te
ranije navedenih utjecaja pandemije i korekcije
cijena u postupcima javne nabave.

U segmentu Sirokopojasnog pristupa interne-
tu, u odnosu na treci kvartal 2021, zabiljeZen
je pad prihoda od 10,3% dok je u odnosu na
isto razdoblje prethodne godine vidljiv pad od
9,5%. Na godisnjoj razini biljezimo rast prihoda
od 1,8%. Korisnicka baza Sirokopojasnog pri-
stupa internetu je u odnosu na isto razdoblje
2020. godine manja za 6,8%, a u odnosu na
tredi kvartal 2021. godine za 1,8%.

Kretanje prihoda u segmentu Sirokopojasnog
pristupa internetu posljedica je prodajnih ak-
tivnosti u postupcima javne nabave koje su
usredotocene na oCuvanje korisnic¢ke baze te
sezonskih efekata u turistickom sektoru. Pad
u odnosu na prethodni kvartal je takoder po-
sljedica izostanka jednokratnog prihoda od
projekta realiziranog u prethodnim kvartalima.
U segmentu podatkovnih usluga u uspored-
bi s prethodnim kvartalom Optima Telekom
biljezi blagi rast korisnic¢ke baze od 0,9% uz
pad prihoda od 1,1%. Prihodi od podatkovnih
usluga u usporedbi sa istim razdobljem 2020.
godine biljeze pad od 4,2%, uz rast korisnicke
baze od 4,0% uslijed povecane prodaje usluge
privatnog podatkovnog povezivanja na asime-
tricnom pristupu.

Rast broja podatkovnih prikljuc¢aka i relativ-
no stabilnog kretanja prihoda uz blagi pad od
1,6% kada usporedujemo godisnja razdoblja
rezultat je povecane percepcije prednosti
ugovaranja usluga privatnog podatkovnog
povezivanja direktno s pruzateljem teleko-
munikacijskih usluga u segmentu srednjih i
velikih poslovnih korisnika uz uzimanje u obzir
velikog pritiska na cijene usluga u postupcima
javne nabave.

U 2021. godine, Optima Telekom nastavlja bi-
ljeziti pozitivne trendove u segmentu prodaje
ICT rjeSenja i usluga uz ostvarenu marzu od
2,8 mil HRK odnosno 17,2% Sto predstavlja rast
profitabilnosti u odnosu na prethodnu godinu
u kojoj je ostvarena marza bila na razini 14,6%.
Rezultat je ostvaren uslijed snazne orijentira-
nosti na prodaju ICT rjeSenja i usluga dijelom
financiranih iz eu fondova te suradnje sa IicT
partnerima s kojima Optima Telekom kvalitet-
no odgovara na potrebe trzista.
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Struktura interkonekcijskih prihoda
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Izvor: Poslovne knjige Drustva

U 2021. godini ukupni prihodi od veleprodaje
su porasli za 33,8% u odnosu na prethodnu
godinu. Najvedi razlog povecanja prihoda od
veleprodaje je povecéanje obima poslovanja
na podrucju medunarodnog tranzita govor-
nih usluga. Prihodi od tranzita su ove godi-
ne porasli za 77,3% u odnosu na prethodnu
godinu. Ovo povecanje prihoda uzrokovano
je ve¢im dijelom povecanjem tranzitnog pro-
meta izmedu medunarodnih destinacija, do-
govorenog na projektnoj osnovi ogranicenog
vremenskog trajanja izmedu medunarodnih
partnera, dok je manjim dijelom uzrokovano
poveéanjem tranzita prometa prema nacio-
nalnim destinacijama koje je sezonalnog ka-
raktera i vezano je uz turisticku sezonu .
Prihodi od podatkovnih usluga su na razini
prihoda iz proslog kvartala, ali u 2021. godini
ipak biljeZe smanjenje od 12,9% u odnosu na
prethodnu godinu. Predmetni pad prihoda je
najve¢im dijelom uzrokovan otkazom usluga
jednog veceg medunarodnog kupca u cetvr-
tom kvartalu 2020. godine, a posljedica je i
toga Sto je realizacija jednog veceg projekta
prebacena iz Cetvrtog kvartala 2021 godine u
prvi kvartal 2022 godine.

Tijekom cCetvrtog kvartala 2021. godine po-

Privremeno nerevidirano godisnje izvjesc¢e Grupe za
2021. godinu i Cetvrti kvartal

vecan je prihod od terminacije u odnosu na
prosli kvartal za 11,1%, dok na godidnjoj razini
biljezi pad od 15,6%, 3to je posljedica smanje-
nja cijene terminacije u nepokretne mreze u
odnosu na prethodnu godinu. Prihodi od uslu-
ga s posebnom tarifom, zabiljezili su u 2021.
godini rast za 0,6% u odnos na proslu. Godinu.
Trend rasta zabiljeZen je i u odnosu na raniji
kvartal ove godine, te iznosi 10,2%.

c. Razvoj infrastrukture,
opticke mreze i internih servisa

Glasovne mreze

Tijekom prvog kvartala 2021. godine odradena
je nadogradnja operativnih sustava i virtuali-
zacijskih softvera poslovnog uc (engl. Unified
Communications) softswitch sustava.

U drugom kvartalu 2021. godine odradena
je nadogradnja uc softvera i baza podataka,
¢ime je omogucéeno uvodenje novih funkci-
onalnosti, konkretno sp (engl. Soft-Phone)
aplikacije za mobilne uredaje koja omoguéava
obavljanje poziva putem mobitela ili tableta
preko udaljenog pristupa korporativnoj telefo-
niji poslovnih korisnika. Tijekom trec¢eg kvarta-
la 2021. godine dovrsena je integracija sp (engl.
Soft-Phone) aplikacije za mobilne uredaje.

Podatkovne mreze

U svrhu nadogradnje kapaciteta 1P/MPLS jez-
gre paketne, transportne mreze te podizanja
razine kvalitete nakon prosirenja 4 glavna
¢voridta, u Zagrebu, Splitu, Rijeci i Osijeku u
2020. godini, u prvom kvartalu 2021. godine
zamijenjen je usmjernik u Varazdinu i proSiren
kapacitet povezivanja na 100Gb/s. Takoder su
prosireni kapaciteti Ip/MpPLs ¢vorova Karlovac
i Zupanja, dok je u drugom kvartalu prosiren
kapacitet prema glavnom ¢voru u Bakovu na
10Gb/s.

U drugom kvartalu pokrenut je sustav prace-
nja kvalitete IPTV usluge u gradskim ¢vorovima
¢ime se dobio prikaz slike i greSaka na glavnim
gradskim ¢vorovima u realnom vremenu.

U cetvrtom kvartalu su proSireni kapaciteti 1p/
MPLS mreze u Istri i to ¢vorovima Pula, Pazin,
Nedes¢ina, Rovinj i Zminj.

Prijenosne mreze
U prvom kvartalu 2021. ugraden je novi bwbM
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sustav u Varazdinu ¢ime je realizirana pove-
zanost ¢vora Varazdin sa glavnim ¢vorom u
Zagrebu kapacitetom od 100Gb/s te moguc¢-
no3cu daljnjih poveéanja kapaciteta. Istovre-
meno je pokrenuto spajanje ¢vora Varazdin
sa 100Gb/s vezom prema Osijeku ¢ime je u
prstenastoj topologiji sa Zagrebom osiguran
dovoljan pricuvni kapacitet ¢vorova Varazdin
i Osijek.

Servisne mreze

Jezgra Internet mreze

U prvom kvartalu 2021. izvrSeno je proSirenje
kapaciteta pristupa Internetu sa postojeé¢im
pruzateljima usluga Internetu (engl. Internet
Upstream Provider). U tu svrhu izvrSeno je i
medupovezivanje s pojedinim pruzateljima
usluga putem 100Gb/s sucelja. Ukupan ugo-
voreni pristupni kapacitet tako iznosi 72Gb/s
dok ukupni kapacitet medupovezivanja iznosi
280Gb/s.

U drugom kvartalu nastavilo se s pove¢anjem
kapaciteta te je spojeno dodatno 100Gb/s su-
Celje pa ukupan ugovoreni kapacitet doseze
152 Gb/s, a ukupni kapacitet medupovezivanja
iznosi 360Gb/s.

Mrezni servisi

U drugom kvartalu je implementiran IPAM su-
stav (engl. 1P Address Management), sustav za
administraciju i upravljanje 1p adresnim pro-
storom. U tre¢em kvartalu je razvijen proces
izvjeStavanja o Acs (engl. Auto Configuration
Server) alarmima za pracenje pada sinkronizi-
rane brzine na xbpsL linijjama.

U Cetvrtom kvartalu dovrSena je implementa-
cija personaliziranog izvjestajnog sustava za
poslovne korisnike o bboS napadima te zastiti
od istih koja je bila automatski primijenjena
tijekom mjeseca.

Takoder je izvrSena instalacija novog RADIUS
(engl. Remote Authentication Dial-In User
Service) sustava za autorizaciju Internet ko-
risnickih sesija proizvodaca Cisco cPAR (engl.
Prime Access Registra). U sljede¢em kvartalu
planirano je pustanje sustava u produkciju.

MreZna infrastruktura i opticke mreze
Razvoj svjetlovodne infrastrukture, odnosno
izgradnje vlastite svjetlovodne mreze, tijekom
Cetvrtog kvartala 2021. godine ¢inila je veci-
nom izgradnja pristupne svjetlovodne mreze
odnosno privoda do lokacija nasih poslovnih
korisnika.

Privremeno nerevidirano godisnje izvjesc¢e Grupe za
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Govoredi o brojkama radi se o ukupno 8,0 km
nove svjetlovodne mreze koju Cini izgradnja
30 novih svjetlovodnih prikljucaka.

Najveca koli¢ina priklju¢aka izvedena je na po-
dru¢ju zapadne Hrvatske (4,4 km, 11 priklju-
¢aka), zatim sjeverne (1,2 km, 8 priklju¢aka),
isto¢ne Hrvatske (0,8 km, 6 priklju¢aka), te
juzne Hrvatske (1,6 km, 5 priklju¢aka).

Pristupne mreze

U cetvrtom kvartalu 2021. nastavilo se sa
prosirenjem kapaciteta pristupne uLL (engl.
Unbundled Local Loop) mreze, prvenstveno
povecanjem broja vDsL pristupnih sucelja.
Na kraju Cetvrtog kvartala 2021. godine broj
vDsL pristupnih sucelja iznosio 34.347, to
predstavlja porast od 0,9% u odnosu na 34.057
pristupnih sucelja koliko ih je bilo na kraju tre-
¢eg kvartala 2021. godine.

Pogonski sustavi

Kroz stalni proces provjere kapaciteta i zamje-
ne baterija u telekomunikacijskim ¢voristima i
podatkovnim centrima, osigurava se autono-
mija sustava u slucaju ispada elektri¢ne mreZze.
U Cetvrtom kvartalu 2021. godine zamijenjeno
je 28 baterija u 7 telekomunikacijskih ¢vorista.
Kroz isti kvartal ureden je i opremljen novi dio
datacentra u Zagrebu, Buzin, kolokacijska soba
za prihvat korisnickih posluzitelja, kapaciteta
do 15 serverskih ormara, ukupne energetske
snage do 80 kW.

Informacijske tehnologije (iIT)

U 2021. godini IT sustavi i aplikacije nadogra-
deni su u dijelu:

» Razvoja automatizacije osnovnih poslovnih
procesa za velike poslovne korisnike u 0ss su-
stav putem sustava za upravljanje poslovnim
procesima (engl. Workflow Engine System)
koji je povezan sa novim sustavom za naplatu.
« Implementacije baznog modela iScore susta-
va za izracun kreditnog rizika korisnika.

« Aplikacijskog sucelja (engl. ApI - Application
Programming Interface) prema dostavljacu
opreme Overseas koja osiguravaju automati-
zaciju potrebnih logistickih poslovnih procesa.
« Pustanja u produkciju nove digitalne platfor-
me za elektroni¢ku komunikaciju sa korisni-
cima putem sms-a, WeB chat-a te druStvenih
mreZa Facebook, Viber i WhatsApp.

« Integracije iScore sustava za kreditnu pro-
cjenu rezidencijalnih i poslovnih korisnika u
proces opominjanja i prodaje dugova.
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Financijski rezultati Grupe L7
Sazetak (u tisuéama kuna) Q1-Q4 2020 Q1-Q4 2021 Q1-Q4 2021/ Q42020 Q42021 Q42021/
Q1-Q4 2020 Q4 2020
Ukupni poslovni prihodi 456.009 434.482 (4,7%) 117.998 98.078 (16,9%)
Ukupni poslovni rashodi 306.605 292.549 (4,6%) 75.647 65.047 (14,0%)
Amortizacija i umanjenje 120.317 123.940 3,0% 30.820 30.853 0,1%
vrijednosti imovine
EBIT 29.086 17.994 (38,1%) 11.532 2177 (81,1%)
Financijski rezultat (neto) (25.460) (20.245) (20,5%) (5.572) (5.079) (8,9%)
Dobit (gubitak) prije 3.626 (2.251) (162,1%) 5.960 (2.901)  (148,7%)
poreza
Odgodeni porez/porez (1.968) (145) (92,6%) (1.239) 54  (104,4%)
Neto dobit/(gubitak) 1.658 (2.397) (244,6%) 4721 (2.847) (160,3%)
EBITDA prije jednokratnih 127.851 118.820 (7,1%) 36.764 27.149 (26,2%)
stavki nakon najmova
EBITDA marza prije 28,0% 27,3% (0,7%) 31,2% 27,7% (3,5%)

jednokratnih stavki
nakon najmova
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a. Nekonsolidirani rezultati Drustva

Privremeno nerevidirano godisnje izvjesc¢e Grupe za

Sazetak (u tisucama kuna) ~ Q1-Q4 2020 Q1-Q4 2021 Q1-Q4 2021/ Q42020 Q42021 Q42021/
Q1-Q4 2020 Q4 2020
Ukupni poslovni prihodi 455434 434.482 (4,6%) 117.998 98.078 (16,9%)
Ukupni poslovni rashodi 306.249 292.465 (4,5%) 75.611 65.021 (14,0%)
Amortizacija i umanjenje 120.195 123.818 3,0% 30.789 30.823 0,1%
vrijednosti imovine
EBIT 28.990 18.199 (37,2%) 11.598 2.234 (80,7%)
Financijski rezultat (neto) (25.460) (20.213) (20,6%) (5.618) (5.127) (8,7%)
Dobit (gubitak) prije 3.529 (2.014) (157,1%) 5.980 (2.894) (148,4%)
poreza
Odgodeni porez/porez (1.953) (145) (92,6%) (1.225) 54 (104,4%)
Neto dobit/(gubitak) 1.567 (2.159) (237,0%) 4.755 (2.839) (159,7%)
EBITDA prije jednokratnih 127.631 118.903 (6,8%) 36.800 27.175 (26,2%)
stavki nakon najmova
EBITDA marza prije 28,0% 27,4% (0,6%) 31,2% 27,7% (3,5%)

jednokratnih stavki
nakon najmova
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Prihodi od telekomunikacijskih usluga

200

Privremeno nerevidirano godisnje izvjesc¢e Grupe za
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Javna govorna Interkonekcija

Izvor: Poslovne knjige Drustva

U odnosu na prethodnu godinu Grupa je
ostvarila manju EBITDA-u prije jednokrat-
nih stavki nakon najmova za 7,1%, a Drustvo
manju za 6,8%. Predmetno kretanje na razi-
ni Grupe i Drustva primarno je rezultat veéih
negativnih utjecaja MSF1 15 i niZzeg ostvarenja
kapitalizacije vlastitih troSkova rada.

Na razini Cetvrtog kvartala, u usporedbi sa
prethodnom godinom, Grupa i Drustvo bilje-
Ze manju EBITDA-U prije jednokratnih stavki
nakon najmova za 26,2%.

b. Konsolidirani prihodi

Ukupni prihodi od usluga u 2021. godini bi-
ljieze smanjenje od 4,7%, u odnosu na pret-
hodnu godinu dok na razini ¢etvrtog kvartala
2021. godine, prihodi biljeZze ve¢e smanjenje
od 16,9%.

Prihodi od javne govorne usluge, na razini go-
dine su manji za 10,1% kao posljedica opceg
trenda na globalnoj razini. U ¢etvrtom kvar-
talu u odnosu na isto razdoblje prethodne
godine biljeZe pad od 16,3%. Predmetno kre-
tanje rezultat je izostanka pozitivnog utjeca-
ja pandemije covip-19 2020. godine, u obliku

Internet Data (podatkovne) Multimedija
@ Q42020

@® Q4202

povecane potrosnje nepokretne elektronicke
komunikacijske mreze.

Prihodi od interneta u 2021. godini biljeze ma-
nje smanjenje od 7,9%, kao rezultat manjih
prihoda u ¢etvrtom kvartalu 2021. godine u
odnosu na prethodnu godinu od 12,0%. Sma-
njenje prihoda od interneta pod utjecajem je
povece potraznje za internetom putem po-
kretnih mreza.

Prihodi od podatkovnih usluga, na razini go-
dine su manji za 5,8% U Cetvrtom kvartalu u
odnosu na isto razdoblje prethodne godine
biljeZe pad od 3,5%, a najvise uslijed otkaza
usluga jednog veceg medunarodnog kupca u
2020. godini.

Prihodi od multimedije u 2021. godini biljeze
smanjenje od 1,3%, dok u odnosu na prethodni
kvartal smanjenje iznosi 1,5%.

Prihodi od interkonekcijskog poslovanja u
2021. godini u odnosu na prethodnu godinu
biljeze povecanje od 46,0% kao rezultat pove-
¢anog obima poslovanja na podru¢ju meduna-
rodnog tranzita govornih usluga (77,3%). Pred-
metno povecanje prihoda od tranzita prati
proporcionalno povecanje troskova tranzita
te je utjecaj na EBITDA marzu zanemariv.
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c. Dobit prije kamata, oporeziva-
nja i amortizacije, nakon najmo-
va - EBITDA

Konsolidirana EBITDA prije jednokratnih stavki
nakon najmova iznosi 118,8 mil HRK te je za
9,0 mil HRK manja u odnosu na prethodnu go-
dinu. Ostvarena smanjena EBITDA je primarno
pod utjecajem negativnih efekta primjene
standarda MsFiI 15 i niZe kapitalizacije vlastitih
troskova rada.

EBITDA marza nakon najmova na razini 2021.
godine za Grupu iznosi 27,3% Sto predstavlja
smanjenje od 0,7 postotna poena u odnosu na
prethodnu godinu.

d. Neto dobit/(gubitak)

U 2021. godini, Grupa je ostvarila neto gubitak
u iznosu od 2,4 mil HRk, a Drustvo u iznosu od
2,2 mil HRK. Ostvarenje negativnog financijskog
rezultata na razni Grupe i DruStva pod utje-
cajem je manje EBITDA-e prije jednokratnih
stavki nakon najmova i vece amortizacije $to
je djelomi¢no ublazeno pozitivnim utjecajem
financijskog rezultata i manjim oporezivanjem.

Privremeno nerevidirano godisnje izvjesc¢e Grupe za
2021. godinu i Cetvrti kvartal

e. Kapitalna ulaganja u 2020.
godini

Konsolidirana kapitalna ulaganja u 2021. go-
dini iznosila su 77,2 mil HRK od Cega je 17,7 mil
HRK uloZeno u korisni¢ku opremu za pruzanje
usluga rezidencijalnim i poslovnim korisnici-
ma. Ulaganja u izgradnju opticke infrastruktu-
re, pristupnu mrezu i jezgru mrezZe iznose 12,8
mil HRK, a 11,1 mil HRK je uloZeno u proSirenje
usluga korisnicima i IT sustave. Kapitalizacija
sadrzaja u 2021. iznosila je 35,2 mil HRK, dok je
u opca ulaganja investirano 0,4 mil HRK.

Konsolidiranih kapitalnih ulaganja u ¢etvrtom
kvartalu 2021. godini realizirana su u iznosu od
18,2 mil HRK. Ulaganja u korisni¢ku opremu za
pruzanje usluga rezidencijalnim i poslovnim
korisnicima iznose 4,8 mil HRK. Na razni ¢etvr-
tog kvartala 2021. godine, ulaganja u izgrad-
nju opticke infrastrukture, pristupnu mrezu i
jezgru mreZe iznose 4,4 mil HRK, dok je 2,5 mil
HRK uloZeno u proSirenje usluga korisnicima i
IT sustave. U posljednjem kvartalu 2021. godi-
ne, u sadrzaje je uloZeno 6,1 mil HRK. U opce
investicije uloZeno je 0,3 mil HRK.

Q1-Q4 2021 (u 000 kn) udio% Q4 2021 (u000 kn) udio %
Opca ulaganja 372 0,5% 274 1,5%
Kapitalna ulaganja tehnike 76.873 99,5% 17.934 98,5%
Pristupna mreza (Access Network) 17.756 23,0% 4.841 26,6%
Jezgra mreZe (corRE Network) 12.781 16,5% 4.443 24,4%
Telekomunikacijski centar 11.146 14,4% 2.539 13,9%
Kapitalizacija sadrzaja 35.190 49,2% 6.112 33,6%
UKUPNO 77.245 100,0% 18.207 100,0%

Izvor: Poslovne knjige Drustva
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f. Upravljanje rizicima

Upravljanje valutnim rizikom

Valutni rizik je rizik da ¢e se vrijednosti
financijskih instrumenata promijeniti uslijed
promjene tecaja. Grupa i Drustvo su najvise
izloZeni valutnom riziku po osnovi obveza po
dugorocnim zajmovima, denominiranim u
inozemnim valutama, koji se preracunavaju
u kune primjenom vaZeceg te€aja na datum
bilance. Nastale tecajne razlike terete rashode
poslovanja ili se knjize u korist racuna dobiti i
gubitka, ali ne utjecu na tijek novca.

Kamatni rizik

IzloZenost Grupe i DruStva kamatnom riziku
nije znacajna, buduéi da Grupa i Drustvo
nemaju obveze po varijabilnim kamatnim
stopama.

Ostala imovina i obveze, ukljucujudi i izdane
obveznice, nisu izlozeni kamatnom riziku.

Kreditni rizik

Kreditni rizik odnosi se na rizik da druga
strana nece ispuniti svoje ugovorne obveze
koje proizlaze iz potencijalnih financijskih
gubitaka Grupe i DruStva. Grupa i Drustvo
nemaju znacajnu koncentraciju kreditnog
rizika s ugovornim stranama sa slicnim
karakteristikama, te je usvojila procedure koje
primjenjuje u poslovanju s kupcima. Grupa i
Drustvo dobivaju dovoljno kolaterala, ukoliko
je potrebno, kao sredstvo za ublazavanje rizika
financijskog gubitka zbog neispunjenih obveza
te ne jamci za obveze tredih strana.

Grupa i Drudtvo smatraju da se njihova
maksimalna izlozenost odrazava u iznosu od
duznika umanjeni za rezervacije za umanjenja

Privremeno nerevidirano godisnje izvjesc¢e Grupe za
2021. godinu i Cetvrti kvartal

vrijednosti koji je priznat na datum izvjeStaja
o financijskom poloZaju.

Upravljanje rizikom likvidnosti
Odgovornost za upravljanje rizikom
likvidnosti snosi Uprava DruStva, koja
postavlja odgovarajudi okvir za upravljanje
rizikom likvidnosti, s ciljem upravljanja
kratkoro¢nim, srednjoro¢nim i dugorocnim
zahtjevima financiranja i likvidnosti. Grupa
i Drudtvo upravljaju rizikom likvidnosti
odrzavajuéi adekvatne rezerve i kreditne linije,
kontinuirano usporedujudi planirani i ostvareni
tijek novca uz pracenje dospijeca potrazivanja
i obveza.

Upravljanje rizicima povetzanim s virusom
covip-19

Nastavno na razvoj rizika i utjecaja povezanih
sa covib-19, Grupa i DruStvo odrzavaju
preusmjereno poslovanje na on-line kanale
(gdje je to moguce) i pruzanje usluga
odrzavanja mreza na terenu, uz postivanje
preporuka sigurnosnih mjera.

Grupa i Drustvo kontinuirao prate situaciju
u svezi coviD-19 i povezane utjecaje na
poslovanje.

Imajuc¢i u vidu razvoj nastale situacije
sa CovID-19, postoje potencijalni rizici u
segmentima pada prihoda i povecéanje rizika
neplacanja, koji su proporcionalni utjecajima
na cjelokupno hrvatsko gospodarstvo kao
i na ekonomsko stanje gradana Republike
Hrvatske.

Kroz vremenski period, Grupa i Drustvo
kontinuiranim aktivnostima nastoje
minimizirati utjecaje na operativno poslovanje
i financijske rezultate.

Otkup vlastitih dionica

DruStvo na dan 31.12.2021. godine ne posjeduje
vlastite dionice.
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Racun dobiti i gubitka

5 - L, Grupa Drustvo
Naziv pozicije U tisu¢ama kuna
1-XI1 2021. 1-X11 2020. 1-X11 2021. 1-XI11 2020.

Prihodi od prodaje 430.013 451.829 430.013 451.829
Ostali poslovni prihodi 4.469 4.180 4.469 3.605
434.482 456.009 434.482 455.434

Troskovi prodane robe, materijala i energije (19.341) (21.694) (19.324) (21.666)
Troskovi naknade za medusobno povezivanje (127.796) (121.713) (127.796) (121.713)
Zakup telekomunikacijske opreme (9.523) (10.656) (9.523) (10.656)
Troskovi privlacenja kupaca (10.090) (17.277) (10.090) (17.277)
Ostali troskovi usluga (53.264) (59.148) (53.216) (59.042)
Trogkovi osoblja (52.500) (56.042) (52.500) (56.042)
Kapitalizirani vlastiti troskovi rada 10.521 13.533 10.521 13.533
Amortizacija (123.940) (120.317) (123.818) (120.195)
Rezerviranje za potraZivanja od kupaca — neto (6.504) (6.558) (6.504) (6.558)
Neto gubici od prodaje imovine i opreme (1) (133) (1) (4)
Ostali poslovni rashodi (24.051) (26.918) (24.033) (26.825)
(416.489) (426.923) (416.283) (426.445)

DOBIT IZ POSLOVANJA 17.994 29.086 18.199 28.989
Financijski prihodi 909 172 942 182
Financijski rashodi (21.154) (25.632) (21.154) (25.642)
Financijski rashodi — neto (20.245) (25.460) (20.213) (25.460)
DOBIT/(GUBITAK) PRIJE POREZA (2.251) 3.626 (2.014) 3.529
Porez na dobit (145) (1.968) (145) (1.953)
DOBIT/(GUBITAK) GODINE (2.397) 1.658 (2.159) 1.576
Ostala sveobuhvatna dobit - - - -
UKUPNO SVEOBUHVATNA DOBIT/(GUBITAK) (2.397) 1.658 (2.159) 1.576

Izvor: Poslovne knjige Drustva
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Bilanca stanja

Privremeno nerevidirano godisnje izvjesc¢e Grupe za
2021. godinu i Cetvrti kvartal

Grupa Drustvo

U tisuéama kuna  (31.12.2021. (31.12.2020.* |31.12.2021. |31.12.2020.*
AKTIVA
Nematerijalna imovina 147.279 151.877 147.279 151.877
Nekretnine, postrojenja i oprema 292.726 308.940 290.479 306.567
Imovina sa pravom koristenja 54.416 40.397 54.416 40.397
Ulaganja u ovisna drustva - - 86 86
Ugovorna imovina 4.460 7.990 4.460 7.990
Dani zajmovi 501 505 501 505
Depoziti i ostala financijska imovina 3.442 3.451 3.442 3.451
Odgodena porezna imovina 2.589 2.735 2.589 2.735
Ostala dugotrajna imovina 321 240 321 240
Dugotrajna imovina 505.733 516.135 503.572 513.848
Zalihe 964 1.686 964 1.686
PotraZivanja od kupaca i ostala
potrazivanja 70.232 89.729 70.064 89.521
Ugovorna imovina 4.252 8.177 4.252 8.177
Dani zajmovi - - 3.332 3.268
Depoziti - - - -
Ostala imovina 4 4 4 4
::;Z::;? s:::g; troskovii nedospjeli 1.456 1.071 1.453 1.068
Novac i novcani ekvivalenti 25.865 25.637 25.853 25.595
Kratkotrajna imovina 102.773 126.304 105.922 129.319
UKUPNO AKTIVA 608.507 642.439 609.494 643.167
KAPITAL | OBVEZE
Temeljni kapital 694.433 694.433 694.433 694.433
Kapitalni dobitak 178.234 178.234 178.234 178.234
Preneseni gubitak* (860.800) (858.404) (859.794) (857.635)
Kapital 11.867 14.263 12.874 15.032
Dugorocne posudbe 104.159 122.510 104.159 122.510
Izdane obveznice 8.201 23.579 8.201 23.579
Obveze prema dobavljac¢ima 2.477 2.320 2.477 2.320
Dugorocne obveze za najmove 26.449 15.105 26.449 15.105
Rezerviranja 69 55 69 55
Prihod buduéega razdoblja 13.505 14.734 13.505 14.734
Dugorocne obveze 154.861 178.303 154.861 178.303
Kratkorocne posudbe 256.930 235.937 256.930 235.937
Izdane obveznice 16.130 23.623 16.130 23.623
Obveze prema dobavljac¢ima 124.356 146.409 124.336 146.383
Kratkoro¢ne obveze za najmove 22.119 15.214 22.119 15.214
Rezerviranja 174 226 174 226
Ejjj?:;aorzzcj;:j: troskova i prihod 14.874 18.665 14.874 18.665
Ostale kratkoro¢ne obveze* 7.197 9.799 7.197 9.784
Kratkorocne obveze 441.779 449.873 441.760 449.832
UKUPNO PASIVA 608.507 642.439 609.494 643.167

Izvor: Poslovne knjige Drustva

* Prepravljeno (ispravak prethodnog razdoblja)
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Novcani tijek

Privremeno nerevidirano godisnje izvjesc¢e Grupe za
2021. godinu i Cetvrti kvartal

Grupa Drustvo

Naziv pozicije U tisu¢ama kuna 1-XI12021. | I - XII1 2020. | |- XI1 2021. | | - XIl 2021.
Poslovne aktivnosti
Ukupna dobit / (gubitak) prije poreza (2.251) 3.626 (2.014) 3.529
Amortizacija 123.940 120.317 123.818 120.195
Smanjenje/(povecanje) zaliha 722 122 722 122
Smanjve.znje./(povec'anje) potraZivanja od kupaca i ostalih 19.983 (10.587) 19.943 (10.564)
potraZivanja
Povecanje/(smanjenje) obveza prema dobavlja¢ima i

. (28.084) 53.093 (28.059) 53.977
ostalih obveza
Ostalo povecdanje/(smanjenje) novc¢anog tijeka 13.443 14.168 13.440 14.245
Novac generiran poslovnim aktivnostima 127.751 180.739 127.849 181.504
Novcani tokovi iz investicijskih aktivnosti
Nabava nekretnina, postrojenja i opreme (44.330) (56.211) (44.334) (56.211)
Primici /izdaci od vlasni¢kih i duznickih instrumenata 635 1.299 571 539
Neto novac koriSten u investicijskim aktivnostima (43.695) (54.912) (43.763) (55.672)
Novcani tokovi iz financijskih aktivnosti
Ostali primici iz financijskih aktivnosti - - - -
Otplata obveza po financijskom najmu i posudbi (83.828) (145.180) (83.828) (145.180)
Neto novac koristen u financijskim aktivnostima (83.828)( (145.180) (83.828)] (145.180)
Net'o (smanjenje)/poveéanje novca i novéanih 228 (19.353) 258 (19.348)
ekvivalenata
Novac i novcani ekvivalenti na dan 1. sijecan;j 25.637 44.990 25.595 44,943
Novac i novéani ekvivalenti na dan 31. prosinac 25.865 25.637 25.853 25.595

Izvor: Poslovne knjige Drustva
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IzvjeStaj o promjenama kapitala

Grupa U tisu¢ama kuna femelin dlom_d“ Ostali kapital| Kapitalni dobitak Ostale rezerve Prene?em Ukupno
kapital gubitak
Stanje 1. sijecnja 2020. 694.433 - 178.234 - (859.256) 13.411
Dobitak /gubitak tekuce godine - - - - 1.658 1.658
Ukupna sveobuhvatna dobit / gubitak tekuce godine - - - - 1.658 1.658
Stanje 31. prosinca 2020. 694.433 - 178.234 - (857.598) 15.069
Ispravak pogreske pethodnih razdoblja - - - - (806) (806)
Stanje 31. prosinca 2020. - prepravljeno 694.433 - 178.234 - (858.404) 14.263
Stanje 1. sijecnja 2021. 694.433 - 178.234 - (858.404) 14.263
Dobitak /gubitak tekuce godine - - - - (2.397) (2.397)
Ukupna sveobuhvatna dobit / gubitak tekuce godine - - - - (2.397) (2.397)
Stanje 31. prosinca 2021. 694.433 - 178.234 - (860.800) 11.867
. o, Temeljni dioni¢ki ) . 5 . . Preneseni
Drustvo U tisucama kuna . Ostali kapital| Kapitalni dobitak Ostale rezerve . Ukupno
kapital gubitak
Stanje 1. sijecnja 2020. 694.433 - 178.234 - (858.405) 14.262
Dobitak /gubitak tekuce godine - - - - 1.576 1.576
Ukupna sveobuhvatna dobit / gubitak tekuce godine - - - - 1.576 1.576
Stanje 31. prosinca 2020. 694.433 - 178.234 - (856.829) 15.838
Ispravak pogreske pethodnih razdoblja - - - - (806) (806)
Stanje 31. prosinca 2020. - prepravljeno 694.433 - 178.234 - (857.635) 15.032
Stanje 1. sijecnja 2021. 694.433 - 178.234 - (857.635) 15.032
Dobitak /gubitak tekuce godine - - - - (2.159) (2.159)
Ukupna sveobuhvatna dobit / gubitak tekuce godine - - - - (2.159) (2.159)
Stanje 31. prosinca 2021. 694.433 - 178.234 - (859.794) 12.874

Izvor: Poslovne knjige Drustva
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I2zjava osoba odgovornih
za sastavljanje izvjestaja

U skladu s €l. 410. Zakona o trziStu kapitala
¢lanovi Uprave, Boris Bateli¢, predsjednik, To-
mislav Grmek, ¢lan, suglasno izjavljuju da su
prema njihovom najboljem saznanju, finan-
cijska izvje$¢a za izvjeStajno razdoblje sastav-
ljana uz primjenu odgovarajucih standarda
financijskog izvjes¢ivanja te da daju cjelovit
istinit prikaz imovine i obveza, gubitaka i dobi-
taka, financijskog poloZaja i poslovanja Drus-
tva kao i drustava uklju¢enih u konsolidaciju.
Privremeni nerevidirani financijski izvjeStaji
sadrze istinit prikaz razvoja i rezultata poslo-
vanja i poloZaja Drustva i drustava kéeri kao i
opis najznacajnijih neizvjesnosti i cimbenika
rizika kojima je grupa izloZzena. Uprava istice
da predmetno izvjeSce sadrzi odredene izja-

(potpisi ¢lanova Uprave)
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ve o buduéim dogadajima u vezi financijskim
stanjem, kretanjima na trziStu elektronickih
komunikacija, rezultatima aktivnosti koje
Drustvo i Grupa trenutno poduzimaju u cilju
pobolj3anja svoje trziSne pozicije. Spomenute
izjave temelje se na najboljim trenutnim sa-
znanjima i ocekivanjima, no ne mogu pred-
stavljati nikakvo jamstvo njihova ostvarenja.

Dodatne informacije i vazne promjene Drus-

tvo ¢ini dostupnim na svojim Internet strani-
cama www.optima.hr/investitori.hr.
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