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KOMENTAR
PREDSJEDNIKA
UPRAVE

Drustvo Meritus ulaganja d.d. i njegova ovisha drustva
(Grupa) nastavljaju s izvanrednim rezultatima i u drugom
kvartalu 2023. godine. Snazan rast prihoda od 52% u
usporedbi s istim razdobljem u 2022. godini rezultat je kako
organskog rasta u segmentu nasih BPTO operacija tako i
iskoraka u HR segmentu poslovanja kroz akviziciju
Workplace Grupe. Organski rast BPTO operacija bio je 26%
u odnosu na isto razdoblje proSle godine, a ostatak rasta
odnosi se na prihode HR operacija koje se konsolidiraju od
1. travnja 2023. godine te organski rast drugih segmenata
Grupe.

UnatoC€ potresu u Turskoj koji je hegativno utjecao na
EBITDA-u Grupe u iznosu od 2.513 tisu¢a EUR-a, Grupa je
uspjela povecati i EBITDA-u u odnosu na isto razdoblje
prethodne godine. EBITDA je dosegnula 11.879 tisu¢a EUR-
a, Sto je povecanje od 17 % u odnosu na prethodnu godinu.
Prilagodena EBITDA Grupe, uzimajuci u obzir prilagodbe za
potres u Turskoj i druge normalizacijske stavke, iznosila je
16.076 tisuca EUR-a, Sto je povecanje od 40 % u odnosu na
prethodnu godinu tj. 4.619 tisu¢a EUR-a, $to samo
potvrduje snagu Grupe.

IstiCemo da je uspjeh Mplus Grupe temeljen na trima
klju¢nim vrijednostima — operativnoj izvrsnosti, efikasnosti i
brzini. Ove vrijednosti Cine srz nase poslovne strategije i
Klju€ su naseg odrzivog rasta i uspjeha na trzistu. Mplus
Grupa neprestano je u potrazi za novim prilikama i nacinima
kako unaprijediti nase poslovanje.

Nastojimo biti lideri u industriji, pruzajuci inovativne i
visokokvalitetne proizvode i usluge nasim klijentima diljem
svijeta. Takoder smo svjesni utjecaja naseg poslovanja na
drustvo i okoli$ te stoga tezimo postizanju odrzivog rasta i
pozitivhog utjecaja na zajednice u kojima poslujemo.

U pogledu nasih BPTO operacija, Grupa je lansirala
Buzzeasy - vlastitu komunikacijsku platformu temeljenu na
umjetnoj inteligenciji (Al). Razvoj ovog proizvoda zapodet je
prije vise od godinu i pol dana, prije nego $to je umjetna
inteligencija stekla Siroku popularnost. Ono Sto nas izdize
nad konkurentima jest Cinjenica da se bavimo razvojem
vlastite tehnologije, a ne preprodajom tudih proizvoda.
Nadalje je vazno naglasiti da razvoj proizvoda temeljimo na
povratnim informacijama iz naSeg operativnog poslovanja
Sto znaci da smo trazili najbolja rjeSenja koja bi nase
poslovanje ucinila efikasnijim. Nasi ljudi razvijali su tu
tehnologiju te ¢e oni njome upravljati, a vjerujemo da c¢e Al
samo pomodi u daljnjem razvoju Grupe i otvoriti neke nove
potencijale koje dosad nismo bili u mogucnosti realizirati.

Sa zadovoljstvom mozemo komunicirati kako smo s 1.
travnjem 2023. godine uspjesno zakljucili transakciju
stjecanja drustava Integrator Holding d.o.o., MPS
Integration d.o.0. i njihovih ovisnih drustava ¢ime smo
napravili novi iskorak u izgradnji dominantne vertikale u HR
industriji koja ¢e poslovati pod brandom Workplace.
Workplace Grupa nastavit ¢e poslovati kroz 18 tvrtki,
uklju€ujuci tvrtke koje su nositelj Manpower licence u Sest
zemalja regije nudeci Sirok spektar HR usluga.

Grupa ima ambiciozne planove na podrucju integriranih
usluga upravljanja ljudskim resursima, selekcije i
zaposljavanja, u kojima ¢e pokrenuti primjenu skalabilnih
tehnoloskih rjeSenja te implementirati najbolje prakse s
ciliem stvaranja jednog od vodecih europskih pruzatelja HR
usluga.
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Grupa je snazno predana ostvarivanju svojih ESG ciljeva i
jaCanju korporativnih struktura. Integracija ciljeva odrzivosti
u nasu poslovnu strategiju nastavit ¢e pozitivho utjecati na
nase svakodnevno poslovanje. Nasi ambiciozni ciljevi mogu
posluziti kao primjer ostatku hrvatskog trzista na putu ka
odrzivosti. Pomicuci granice i postavljajuci viSe standarde,
nadamo se da ¢emo inspirirati druge da ucine isto.

U lipnju 2023. godine ojacali smo nas Nadzorni odbor (NO)
novim ¢lanovima, ujedno zadrzavajuci kontinuitet. Gda.
Tamara Sardeli¢ dugogodisnji ¢lan NO-a postala je nova
predsjednica NO-a. G. Philipp Rosler, bivsi njemacki
vicekancelar, imenovan je u NO i izabran za zamjenika
predsjednice. U NO imenovana je i gda Ana Babic koja ima
vise od 10 godina iskustva u podrucju korporativhog
poslovanja i uskladenosti poslovanja.

Rezultati za prvu polovicu 2023. godine pokazuju uspjeh
nase strategije i posvecenosti osiguravanju odrzivog rasta
Grupe. Oni su rezultat napornog rada nasih zaposlenika i
nase predanosti stvaranju vrijednosti za nase Klijente.

Siguran sam da ¢e se ovaj trend nastaviti i u nadolazec¢em
razdoblju.



KLJUCNI
POKAZATELIJI
POSLOVANIJA

13.600+
R zaposlenika
1.300+ I S1godina
klijenata Grupe &, E;%Sg;(; r:]?kc;ob

Drustvo je listano na

@ 126.956 EUR 17 zemalja Zagrebackoj

prihoda u prvih 6. x G2l .
mjeseci 2023. U kojima djeluje Grupa burzi (ZSE)

40M EUR

Sustainability linked
bond (SLB)

® 11.879 EUR Pruzatelj usluga u
G0 | esron 57 zemalja
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PRIHODI: Meritus ulaganja d.d. (Drustvo) i njegova ovisna
drustva (Grupa) nastavili su ostvarivati dobre rezultate u
2023. godini. U prvoj polovici 2023. godine ostvareni su
poslovni prihodi u iznosu od 126.936 tisu¢a EUR-a. U odnosu
na usporedivo razdoblje prosle godine, ostvaren je rast od
43.647 tisuca EUR-a ili 52%.

Grupa je navedeni rast ostvarila kroz organski rast svojeg
BPTO (Business Process and Technology Outsourcing)
poslovanja, Ciji su prihodi rasli sa 79.718 tisu¢a EUR-a na
100.053 tisu¢e EUR-a u odnosu na isto razdoblje prethodne
godine $to predstavlja rast od 26%. Grupa je uspjesno
uspostavila nove poslovne odnose s klijentima iz razli¢itih
sektora, s posebnim naglaskom na klijente iz DACH regije
(Njemacka, Austrija, Svicarska). Organski rast prihoda
ostvaren je kroz fokus na operativno poslovanje, povecanje
kvalitete usluge i vece volumene.

Na rast prihoda utjecalo je i stjecanje Workplace Grupe, koja
pruza HR (Human Resource) usluga sa 1. travnjem 2023.
godine. Workplace Grupa je u periodu od 1. travnja do 30.
lipnja 2023. godine ostvarila prihode u visini od 24.143 tisuca
EUR-a.

Grupa je i u drugim svojim segmentima poslovanja ostvarila
rast prihoda od 1.943 tisu¢e EUR-a u odnosu na isto
razdoblje prethodne godine.

EBITDA: Potres u Turskoj imao je znacajan negativan ucinak
na poslovanje Grupe, ali je Grupa unato¢ tome ostvarila i rast
EBITDA-e u odnosu na prvih Sest mjeseci 2022. godine.
Negativni utjecaj potresa na EBITDA-u Grupe iznosio je
2.513 tisuca EUR-a, kroz smanjenje prihoda i nepredvidene
troSkove. Stabilna potraznja za BPTO uslugama na svim
trziStima, uspjesSna integracija i restrukturiranje Invitel GmbH
i njegovih ovisnih drustava (Invitel Grupa), implementacija
novih procesa i tehnologija tijekom 2023. godine,
optimizacija troSkova i stjecanje Workplace Grupe rezultirali
su pozitivnim ucincima te je ostvarena EBITDA u iznosu od
11.879 tisuc¢a EUR-a. U odnosu na usporedivo razdoblje
prosle godine, ostvaren je rast od 1.767 tisuce EUR-a ili 17%.

Prilagodena EBITDA za razdoblje koje je zavrSilo 30. lipnja
2023. godine iznosila je 16.076 tisu¢a EUR-a, prilikom ¢ega
se najveca prilagodba, ona uiznosu od 2.513 tisuc¢a EUR-a,
odnosi na utjecaj potresa u Turskoj. Ostale prilagodbe u
iznosu od 1.684 tisuc¢a EUR-a odnose se na troSkove
akvizicija i spajanja u iznosu od 909 tisu¢a EUR-a, 321 tisuca
EUR-a se odnosi na troSkove restrukturiranja u Njemackoj te
su ostale jednokratne stavke 454 tisu¢e EUR-a. Prilagodena
EBITDA u odnosu na isto razdoblje prethodne godine porasla
je za 4.619 tisu¢a EUR-a, Sto je rast od 40%.

Poslovni prihodi 126.936 83.289
EBITDA 11.879 10.112
Prilagodena EBITDA** 16.076 11.457
Neto dobit 934 2.956

43.647 52%
1.767 17%
4.619 40%
(2.022) (68%)
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Stjecanjem Workplace Grupe, Grupa je uz segment BPTO
operacija napravila dodatan iskorak i u HR segmentu, sto ce
imati znacCajan utjecaj na daljnji rast Grupe.

Grupa nastavlja razvijati svoje BPTO operacije kao kljucni
segment poslovanja kroz Mplus Croatia d.o.o. i njegova
ovisna drustva (Mplus Grupa). U 2023. godini nastavlja se
integracija i restrukturiranje Invitel Grupe te se oCekuju daljnji
pozitivni ucinci tih procesa na rezultate. Ulaganja u
tehnoloska rjeSenja tijekom 2022. godine i 2023. godine
takoder pocinju pokazivati pozitivan utjecaj na profitabilnost.

Nastavlja se i proces reorganizacije i razvoja odjela prodaje u
svim podrucjima BPTO poslovanja — od procesa izvjesSc¢ivanja
i pretprodaje do upravljanja uspjehom kupaca i aktivhostima

koje ¢e doprinijeti proSirenju portfelja klijenata.

Navedene aktivhosti omogucile su da se u potpunosti
iskoristi jedinstvena trziSna poziciju vodeceg BPTO
pruzatelja usluga, s Invitel Grupom kao srediSnjom toCkom
za akviziciju dodatnih klijenata u DACH reqiji, a intenzivirane
su i aktivnosti na trzistima kao $to je trziste Ujedinjenog
Kraljevstva (UK).

*Podaci se odnose na izmjenu prethodno objavljenih podataka na
1.-6. 2022 sukladno MRS 29

**Prilagodbe se odnose na utjecaje koji se smatraju jednokratnim, t;.
nemaju repetitivhe karakteristike i u¢inke na prihode i troSkove




Mplus’

Operativno, nastavljeno je s unapredenjem HR i Workflow Management (WFM) procesa unutar BPTO operacija
kroz reorganizaciju i dodavanje strateskog sloja te implementaciju dvaju rjesenja koja pokrivaju cjelokupan HR
proces — od potrage za kandidatima do izrade rasporeda i predvidanja radnih potreba. To ¢e omoguciti

ucinkovitije rasporedivanje ljudskih resursa na razli¢itim podrucjima, Sto Ce rezultirati povecanjem zadovoljstva

zaposlenika i vec¢om profitabilnoS¢u u srednjem roku.

Grupa je takoder zapodela s implementacijom Business central (ERP poslovni sustav) rjeSenja, s ciljiem
uskladivanja financijsko-racunovodstvenih odjela u cijeloj Grupi, ¢ime ¢e se dodatno unaprijediti proces

izvjeStavanja i upravljanja.

Na marze su u 2023. godini utjecali inflacija i povecanje minimalnih placa u ve¢em broju zemalja u kojima Grupa
posluje. Prijenos povecanja minimalnih placa na klijente vrsi se kroz postojece ugovore, Sto olakSava prijenos u
kratkoro€nom i srednjoro¢nom razdoblju, s odredenim utjecajem na profitabilnost u kratkom roku. Inflacija ¢e u
duzem razdoblju utjecati na troskove kao Sto su elektriCha energija, konzultantske usluge, licence te tehnoloske

usluge.

NETO DOBIT: U prvoj polovici 2023. godine Grupa je ostvarila 934 tisu¢a EUR-a neto dobiti. Manja dobit u prvoj
polovici 2023. godine u odnosu na isto razdoblje 2022. godine je primarno rezultat troskova koji nisu postojali
tijekom 2022. godine kao S$to su troSkovi kamata na Sustainability linked bonds (SLB) u visini od 700 tisu¢a EUR-
a, vecih troSkova amortizacije na IT proizvode i rjeSenja koja je Grupa razvila u zadnjih godinu dana te efekata

teCajnih razlika uslijed promjena tecaja valuta u odnosu na EUR (npr. turske lire).

*u tisu¢ama EUR-a 30. lipnja 2023.

31. prosinca 2022. Promjena

Imovina 233.321 201.681 31.640 16%
Kapital 91.392 54110 (2.718) (5%)
Neto dug 41.451 40.420 1.031 3%
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IMOVINA: Imovina Grupe na dan 30. lipnja 2023. godine
iznosila je 233.321 tisu¢a EUR-a. U odnosu na 31.
prosinca 2022. godine, ostvareno je povecanje od 31.640
tisuca EUR-a ili 16%. Na rast imovine Grupe znacajan je
utjecaj imalo stjecanje Workplace Grupe cija je imovina
na 30. lipnja 2023. godine iznosila 26.134 tisuca

EUR-a.

KAPITAL: Kapital Grupe na dan 30. lipnja 2023. godine
iznosio je 51.392 tisuc¢a EUR-a te Cinio 22 % ukupne
bilance. Kapital se smanjio za 5%, odnosno 2.718 tisuca
EUR-a kao rezultat odobrene dividende od 1.375 tisuca
EUR-a te efekata utvrdenih sukladno Medunarodnom
racunovodstvenom standardu 29: Financijsko
izvjeStavanje u hiperinflacijskim gospodarstvima (MRS
29).

NETO DUG: Na dan 30. lipnja 2023. godine, Grupa je
imala snaznu novc€anu poziciju u iznosu od 58.693 tisuca
EUR-a, dok su obveze prema financijskim institucijama i
obveze za imovinu s pravom koristenja iznosile 100.144
tisuca EUR-a, uklju€ujuci obveze po izdanim
obveznicama i kredite za kupnju nekretnina za novo

sjediSte Grupe. Neto dug iznosio je 41.451 tisu¢a EUR-a.

Navedena struktura neto duga omogucava daljnji

organski rast, ali stvara i potencijal za daljnje akvizicije.




Alternativni financljskd polcazatel]

Dobit iz poslovanja (EBIT) 3.632
Izdanje obveznica EBITDA 11.879
Drustvo je 29. srpnja 2022. godine izdalo obveznice povezane s odrzivim EBITDA marza 9,36%
poslovanjem na domacem trzistu kapitala u ukupnom nominalnom iznosu od 40
milijuna EUR-a, s fiksnom godidnjom kamatnom stopom od 4,25%, uz polugodisnju Konsolidirana normalizirana EBITDA 16.076
isplatu k i Kk ijece glavni K ' ke MRUL-
splatu .amata | jedno r.atno .d.ospl.J.ece glavnice nakon pet godina, oznake U . Konsolidirani neto dug 41.451
O-277E i medunarodne identifikacijske oznake (ISIN) HRMRULO277E9 ("Obveznice").

Konsolidirani dug 100.144

Grupa je izradila Okvirni dokument za izdavanje Obveznica povezanih s odrzivim
poslovanjem, uskladen s Nacelima obveznica povezanih s odrzivim poslovanjem koje Konsolidirani kapital 51.392
je objavila ICMA (Medunarodno udruzenje trzista kapitala, engl. The International

Capital Market Association) u lipnju 2020. godine. Odnos Konsolidiranog neto duga i Konsolidirane normalizirane EBITDA-e 1,09
o . . o . o o Omjer Konsolidiranog duga i Konsolidiranog kapitala 1,95
Okvirni dokument Obveznica povezanih s odrzivim poslovanjem definira dva klju¢na
pokazatelja uspjesnosti: Marza operativne dobiti (EBIT marza) 2 .86%
. ) ) .. ) ) Neto profitna marza 0,74%
Smanjiti apsolutni Opseg 1i 2 Ostvariti 51% zastupljenosti P
emisija staklenickih plinova za zena u upravljackim timovima Obveze za dugoroéne primljene kredite od banaka 25 395
25,2% na 2,148t CO2e u 2027. (ukljuéujuci upravljacka tijela)
godini u odnosu na baznu do kraja 2030. godine u Obveze za kratkoroé&ne primljene kredite od banaka 21.688
2021. godinu odnosu na baznu 2020. godinu
Obveze za dugorocne primljene kredite od dionicara 12.587
Kratkoro¢ne obveze za primljene najmove 4197
Detaljne informacije o ovom izdanju objavljene su u Prospektu koji je dostupan na Dugorocne obveze za primljene najmove 8.249

poveznici Prospekt je dana 14. srpnja 2022. godine objavljen i javho dostupan na
internetskoj stranici Drustva.

_ . . _ . . . *|zdavatelj je, radi usporedivosti, a iskljuCivo za izraCun Odnosa Konsolidiranog neto duga i
Sukladno Prospektu, u nastavku je tablica koja prikazuje alternativne pokazatelje Konsolidirane normalizirane EBITDA-e, koristio Konsolidiranu pro-forma normaliziranu EBITDA-u za

uspjesnosti te su objasnjenja o alternativnim pokazateljima objavljeni u Prospektu: razdoblje od 1. srpnja 2022. godine do 30. lipnja 2023. godine u visini od 38.150 tisu¢a EUR-a.
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https://mplusgroup.eu/sites/default/files/corporate-governance/hr/meritus_ulaganja_d.d._-_pojednostavljeni_prospekt_izdanja_javnom_ponudom_i_uvrstenja_obveznica_poveznih_s_odrzivim_poslovanjem.pdf

Znacajni dogadaji za razdoblje koje
je zavrsilo 30. lipnja 2023. godine

Stjecanje udjela u drustvu Integrator
holding d.o.o.

Grupa je na dan 20. prosinca 2022. godine sklopila ugovor o
kupoprodaji poslovnih udjela kojim se predvida neizravno
stjecanje 90 % udjela u drustvu MPS Integration d.o.o.
(MPS) te 51 % udjela u drustvu Integrator holding d.o.o.
(Integrator). Integrator u svojem vlasnistvu ima drustva koja
posluju pod Manpower brandom u regiji (Bugarska, Srbija,
Bosna i Hercegovina, Hrvatska, Slovenija i Madarska).

Realizacija predmetne transakcije temeljem prethodno
navedenog ugovora o kupoprodaji bila je podloZna
odobrenjima nadleznih tijela Republike Srbije. Grupa je
dobila odobrenje u ozujku 2023. godine te je kao datum
stjecanja odreden 1. travnja 2023. godine.

Poslovna HR vertikala Grupe nastavit ¢e poslovati kroz 18
tvrtki pod krovnim brendom Workplace. Workplace Grupu
Cine tvrtke koje posluju u sedam zemalja pod brandom
Manpower, te tri tvrtke za HR procese pod nezavisnim
brandovima Smartflex, Integrator i MPS integration.

Navedena grupa tvrtki nudi Siroki spektar HR usluga
ukljucujuci regrutaciju menadzmenta, privremeno i trajno
zaposljavanje, savjetovanje, implementaciju
visokotehnoloskih rjeSenja, pruzanje usluga izdvojenih

poslova (outsourcing) i upravljanja ljudskim resursima.
Grupa ima ambiciozne planove na podrucju integriranih
usluga upravljanja ljudskim resursima, selekcije i
zaposljavanja, u kojima ¢e pokrenuti primjenu skalabilnih
tehnoloskih rjesenja te implementirati najbolje prakse iz
podrucja upravljanja ljudskim resursima s ciljem stvaranja
jednog od vodecih europskih pruzatelja HR usluga.
Sveukupna vrijednost investicije procijenjena je na otprilike
5,9 milijuna EUR-a.

Potresi u Turskoj i Siriji

Snazni potresi do magnitude 7,8 po Richetru pogodili su
Tursku 6. veljace 2023. godine. Na tesko stradalom
podrucju nalaze se Malatya i Sanlurfa, gradovi u kojima
Grupa zaposljava vise od 4.000 tisuce osoba. Deset
zaposlenika izgubilo je Zivote u potresu, a velik broj ostao ih
je bez domova. Grupa se aktivno ukljucila u napore
usmjerene pruzanju podrske pogodenim podrucjima, a
osobito zaposlenicima i njihovim najblizima.

Snazni potresi do magnitude 7,8 po Richetru pogodili su
Tursku 6. veljace 2023. godine. Na tesko stradalom
podrucju nalaze se Malatya i Sanlurfa, gradovi u kojima
Grupa zaposljava vise od 4.000 tisuce osoba. Deset
zaposlenika izgubilo je Zivote u potresu, a velik broj ostao ih
je bez domova.
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Grupa se aktivno ukljucila u napore usmjerene pruzanju
podrske pogodenim podrucjima, a osobito zaposlenicima i
njihovim najblizima.

Unato€ brojnim izazovima, joS prvog dana potresa, Mplus
Turkiye formirao je krizni koordinacijski tim za upravljanje
svim potrebama i komunikaciju s upravama pokrajina. U
roku od 48 sati zapocela je opskrba pogodenih ljudi
hranom, dekama, odjecom, dje¢jom hranom, lijekovima i
drugim osnovnim potrepstinama. Nadalje, Mplus Turkey je
otvorila vrata svojih poslovnih prostora te time pruzila
utoCiste za preko 2.100 ljudi koji su prezivjeli potres,
zaposlenicima i njihovim obiteljima, ali i drugim pogodenim
pojedincima.

Krizni koordinacijski tim formirao je projektne timove koji su
djelovali na sljedecim podruc¢jima: ubrzanje
posttraumatskog oporavka, financije, odrzivost, logistika i
tehniCka podrska te zapoSljavanje. Projektne su timove
takoder podrzavali profesionalni psiholozi i bihevioralni
znanstvenici kako bi se pogodenima pruzila najbolja
moguca podrska na adekvatan nacin.




Nova internetska stranica Grupe

Nova internetska stranica Grupe pokrenuta je u Navedeno korporativno iskustvo, uz novi y |_’_f
veljadi 2023. godine, na adresi logotip, vizualni identitet i redefiniranu Best-in-class BEQ:fo s g
_ , ) R maximize business ~ |~
www.mplusgroup.eu. Time je nastavljen proces strukturu usluga, sada upotpunjuje i nova efficiency & growth =
rebrandinga BPTO ¢lanica Grupe okupljenih pod internetska stranica. Naglasak je na —
brandom Mplus kako bi se svim klijentima, funkcionalnosti te omogucavanju
korisnicima i zaposlenicima pruzilo uskladeno i jednostavnog pristupa informacijama o
jedinstveno korporativno iskustvo. uslugama i rjeSenjima Grupe.
5 8B 0 ¢ & o
.
13000 + 300 + 25 + Gy
Team Mombers Blue Chip Industs; 49 32 +
Partnors s Countries Léecations L'?nﬂ'uﬂgﬂﬂ
Stjecanje nekontroliraju¢eg udjela u Mplus Elevate - prvi globalni leadership Ratni sukob u Ukrajini
drustvu CDE Nove tehnologije d.o.o. program posebno prilagoden potrebama | | | o .
Mplusa Grupa pozorno prati razvoj dogadaja u Ukrajini te evaluira

kratkoroCne i dugoro€ne ucinke na poslovanje. Ne postoje
izravna izloZzenost negativhom razvoju poslovanja s obzirom
na to da ne posluje s klijentima iz Ukrajine i Rusije. Sankcije
uvedene Rusiji niti ograni¢avaju niti umanjuju ugovorene
volumene poslovanja s klijentima.

U 2023. godini Grupa je kupila preostalih 23% udjela u

drustvu CDE nove tehnologije d.o.o. te je time stekla 100% U 2023. godini Grupa je pokrenula leadership program Mplus
udjela u navedenom drustvu. Elevate u partnerstvu s poslovhnom Skolom IEDC - Bled.
Program, u trajanju od devet mjeseci, obraduje klju¢ne
izazove rukovodstva u buducénosti, ukljucujuci utjecaj novih

Uvodenje eura kao sluzbene valute )y e R , Y
tehnologija te odrzivosti. Ovaj ce program zasigurno imati

Neizravne negativne posljedice, poput rasta troSkova

Vlada Republike Hrvatske donijela je Odluku o objavi velik utjecaj na osobni i profesionalni razvoj ukljucenih . PR , o
uvodenja eura kao sluzbene valute u Republici Hrvatskoj zaposlenika kroz stjecanje naprednih poslovnih kompetencija energenata, inflatornih pritisaka te ostalih negativnih

kojima posluju Klijenti, nisu materijalno znacajno utjecale na
poslovanje. U narednom periodu pratit ¢emo utjecaj
globalnih politickih i ekonomskih kretanja na nase klijente
kako bismo mogli na vrijeme adresirati eventualne rizike u
poslovanju.

u otvorenom dijelu programa. Ovaj program takoder je prilika
za kreiranje novih ideja i rjeSenja koja ¢e dovesti do daljnjeg
uspjeha Grupe. Njime se nastavlja ulaganje u zaposlenike koji
predstavljaju najvecu vrijednost Grupe.

odlukom euro postaje sluzbena nov€ana jedinica i zakonsko
sredstvo plac¢anja u Republici Hrvatskoj na dan 1. sije¢nja
2023. godine. Fiksni te€aj konverzije odreden je na 7,53450
kuna za jedan euro.
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Promjene u Nadzornom odboru

Na konstituirajucoj sjednici odrzanoj 17. travnja 2023.
godini, Nadzorni odbor Drustva jednoglasnom je odlukom
izabrao gdu Tamaru Sardeli¢ kao novu predsjednicu
Nadzornog odbora, nakon Sto je dosadasniji predsjednik, g.
Sandi Cesko, podnio ostavku 6. travnja 2023. godine iz
privatnih razloga.

Tamara Sardeli¢ ¢lanica je Nadzornog odbora od osnivanja
Drustva, s vise od 15 godina iskustva u podrucjima

trgovackog prava, prava drustava, trziSta kapitala,
korporativhog prava, javne nabave i medijskog prava. U
sv0joj je bogatoj karijeri bila u ulozi pravne savjetnice

(pozicija glavne pravne strucnjakinje) Svjetske banke, a Nadalje, g. Igor Varivoda prestao je obnasati duznost odborima niza uglednih tvrtki i institucija, medu kojima se
aktivno sudjeluje u raznim povjerenstvima i radnim zamjenika predsjednika Nadzornog odbora od 30. lipnja, istiGu zaklada koja upravlja RTL-om Bertelsmann Stiftung
skupinama koje se bave zakonodavstvom i politikama, dok je g. Hrvoju Prpic¢u, ¢lanu Nadzornog odbora, po¢etkom (2017.-2022.), Volkswagen Group (2009.-2010.), Siemens
posebno u uskladivanju nacionalnih zakona s pravnim srpnja, uslijed isteka mandata, prestalo Clanstvo te mu se Healthineers (2019.-2023.) i njemacka razvojna banka KfW
okvirom Europske unije. Njezina stru¢nost i vrlo dobro vlastitim zahtjevom isto nije produZzilo. (2011.-2013.). G. Rosler je time razvio Sirok spektar vjestina
poznavanje poslovanja Grupe bit ¢e klju¢no za daljnje potrebnih za donosSenje kljuénih odluka u razli¢itim
uspjesno vodenje Nadzornog odbora uz pruzanje smjernica Dana 27. lipnja 2023. godine, odlukom Glavne skupstine sektorima i slozenim poslovnim okruzenjima u kojima
i podrsSke njegovim Clanovima, a sve u svrhu odrzavanja novim ¢lanom Nadzornog odbora imenovan je g. Philipp danas djeluju neki od vodecih klijenata Grupe.
transparentnosti, integriteta i dobre korporativne prakse. Rosler, koji je ujedno 10. srpnja 2023. godine izabran i za

novog zamjenika predsjednice Nadzornog odbora. Primarni Roslerov fokus na svim njegovim pozicijama u
U svibnju 2023. godine , Nadzornom se odboru pridruzuje Temeljem svojeg bogatog iskustva i impresivne karijere upravljanju drustvima je savjetovanje u podrucju
nova ¢lanica. Sukladno zakonskim propisima te internim Philipp Rosler donosi novi strateski smjer za daljnji razvoj prekogranicnih ulaganja, pristup trzistu i razvoj trzista za
aktima, radnici Drustva dana 16. svibnja 2023. godine Grupe. Aziju i Europu, s posebnim naglaskom na Vijetnam i zemlje
proveli su izbor za predstavnika radnika u Nadzornom njemackog govornog podrucja. Zbog svojeg bogatog
odboru Drudtva te izabrali gdu Anu Babié za predstavnicu Gospodin Rosler rane je godine svojeg Zivota posvetio iskustva, vrlo je trazen i kao mentor u procesu
radnika na mandatno razdoblje od &etiri godine. Ana Babié medicini, polju u kojem je stekao doktorat iz podrucja uspostavljanja novih tvrtki. Od savjetovanja u ranoj fazi do
dio je Grupe vec punih 10 godina te se kroz svoj rad kardiokirurgije. Nakon odlaska iz medicine i ulaska u izlaznih strategija, vodi poduzeca kroz njihovo osnivanje,
usavrsila u podrugju korporativnog upravijanja i politiku, sluzio je na vise iznimno bitnih pozicija. Najpoznatiji rast i faze internacionalizacije. Roslerova orijentacija ka
uskladenosti poslovanja Drustva i Grupe sa zakonskim kao bivsi njemacki ministar gospodarstva te vicekancelar u medunarodnom poslovanju, tehnoloski usmjerenim

vladi kancelarke Angele Merkel, u svojoj profesionalnoj tvrtkama te osobita ekspertiza u upravljanju na DACH

propisima, standardima, odnosno politikama, smjernicama,

procesima i drugim aktima karijeri ima dugogodisnje iskustvo u upravnim i nadzornim trziStu Cine ga odli¢nim izborom za Grupu.

Mplus Group | Financijski izvjeStaj za razdoblje koje je zavrsilo 30. lipnja 2023. godine




Mplus’

Buzzeasy - komunikacijska
platforma temeljena na umjetnoj
inteligenciji (Al)

Buzzeasy komunikacijska platforma obi¢an chat pretvara
u viSenamjenski kontaktni centar koji omogucuje
jednostavnu i uspjesnu interakciju s korisnicima. RijecC je
o digitalnoj inovaciji Mplusa koja je razvijena interno, od
strane nase tehnoloske tvrtke Geomant.

Benefiti koristenja Buzzeasyja ukljucuju:

- Brza i fokusirana obuka agenta: Uz podrsku Al-ja, agenti mogu
uciti brzo i usredotociti se na zahtjevnije situacije.

- Pomo¢ agentima u stvarnom vremenu: Nas sustav predlaze
odgovore na upite kupaca, ¢ime se omogucuje brze odgovaranje

S novim znacajkama koje pokrece Al, Buzzeasy mijenja
nacin rada kontaktnih centara, ¢ime olakSava posao
agentima i osigurava vrhunsku uslugu klijentima. Usto,
pomaze i uizgradnji snaznih odnosa s korisnicima.

Ono sto Buzzeasy Cini posebnim jest njegova
prilagodljivost, platforma se moze podesiti i prilagoditi

kako bi savr§eno odgovarala jedinstvenim potrebama
nasih klijenata.

eoe K] < 2

Our Commitment

i rjeSavanje veceg broja problema vec pri prvom pokusaju.

- Prijevod jezika za razmjenu poruka: Kupci mogu govoriti

Cur Tool

Cutting-edge Al

svojim preferiranim jezikom, a agenti mogu slati i primati poruke

na vlastitom jeziku.
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@ Mplus | buzzeasy

Exceptional Zero Cost
Customer Experience

Koristenjem sofisticirane Cloud i Bot tehnologije,
Buzzeasy osigurava jednostavno i prakti¢no korisnicko
iskustvo. Korisnici se vrlo jednostavno mogu prebaciti s
digitalnog chata na glasovni razgovor uzivo bez
razdoblja ¢ekanja.

L




Izvjestaj o odrzivosti

Grupa je izdala svoje trecCe IzvjeSce o odrzivosti u skladu s Konsolidiranim skupom
GRI standarda za 2022. godinu, koje ukljuuje jasno definiranje ESG (Ekoloskih,
socijalnih, upravljackih) inicijativa na razini cijele Grupe, od ekonomskog utjecaja
nasih operacija do ekolos$kih inicijativa i drustvene odgovornosti.

UnatocC globalnim izazovima koji i dalje utjeCu na poslovanje diljem svijeta, godina
2022. je bila znaCajna za Grupu te obiljezena kontinuiranim rastom i odrzivim
razvojem. Tijekom 2022. godine, nastavilo se raditi na ostvarivanju ciljeva odrzivog
razvoja Ujedinjenih naroda (UN SDGs) usvajanjem UNGC deset nacela i njihovim
uvodenjem u svakodnevno poslovanje svih Grupinih Clanica. Jedan od glavnih ciljeva
je upravo postizanje rodne ravnopravnosti unutar operativnih kompanija, posebno u
upravljackim timovima. Ono ukljuCuje ravnoteznu zastupljenost spolova u
upravljackim timovima te implementaciju unaprijedene politike raznolikosti na razini
cijele Grupe. U 2022.godini ostvaren je znaCajan uspjeh s 46% Zena na rukovodecéim
pozicijama.

U skladu s multikulturalnoScu Grupe te planovima za daljnje Sirenje, naglasak je na
integraciji i poticanju inkluzivhog radnog okruzenja. Daljnje aktivnosti Grupe
usmjerene su na implementaciji politika koje se temelje na jednakosti, raznolikosti,
rodnoj ravnopravnosti te ravnotezi poslovnog i privatnog Zivota. Isto tako, fokus je
na daljnjem uvodenju mjera energetske ucinkovitosti i gospodarenja otpadom.

Grupa je time postavila temelje za postizanje pozitivnih promjena za sve svoje

zaposlenike, poslovne partnere i zajednica u kojima djeluje.

Vise informacija o ESG aktivnostima i provedenim inicijativama na razini Grupe
dostupno je putem poveznice: https://mplusgroup.eu/esg
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Nova adresa Drustva

Drustvo je promijenilo adresu sjediSta te je na nova adresa sjedista
Ulica grada Vukovara 23, 10 000 Zagreb, Republika Hrvatska.
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MERITUS ULAGANJA |
OVISNA DRUSTVA

Kljuéne informacije i korporativne prekretnice Vlasni&ka struktura Drustva na dan 30. lipnja 2023.:

Meritus ulaganja d.d. (Drustvo) i njegova ovisna drustva (Grupa) &ine DIONICARI POSTOTAK UDJELA (%)
Grupu koja djeluje kroz Sest poslovnih linija uklju€ujuci Business

: : .0.0. 51,29
process and Technology Outsourcing (BPTO), Information Technology 1 OrsoGlobald.o.o0 ,

(|T), E—trgovine, Human resources (HR), Obrazovanje i Nekretnine. 2 OTPBANKA d.d./ ERSTE PLAVI OMF - Kategorija B 9,55
Drustvo je u proteklih 8 godina kroz dinamican proces akvizicija i

organskog rasta stvorilo jednu od najbrze rastuéih grupa u regiji. 3 ERSTE & STEIERMARKISCHE BANK d.d./PBZ CO OMF - Kategorija B 9,31

4 HPB d.d./ Fond za financiranje razgradnje NEK 8,41
Dionice Drustva uvrstene su na Sluzbenom trzistu Zagrebacke burze
d.d. (Zagrebacka burza) pod oznakom MRUL-R-A dana 6. kolovoza 5 OTP BANKA d.d./ AZ OMF - Kategorija B 7,96
2019. godine kroz inicijalnu javnu ponudu dionica (IPO). Kroz IPO 6 Raiffeisenbank Austria d.d. / Raiffeisen Dobrovoljni Mirovinski Fond 416
prikupilo se 11.385 tisu¢a EUR-a dodatnog kapitala.

7 Privredna banka Zagreb d.d. / Raiffeisen OMF — Kategorija B 410
Drustvo je dana 2. lipnja 2021. godine donijelo odluku o povecanju 8 Zagrebacka banka d.d. / AZ Profit Otvoreni Dobrovoljni Mirovinski Fond 1,39
kapitala izdanjem dionica putem sekundarne javne ponude na
Zagrebackoj burzi, gdje je tijekom razdoblja od 12. srpnja do 26. srpnja 9 Privredna banka Zagreb d.d. / Raiffeisen OMF - Kategorija A 0,74
2021. godine kroz dva kruga upisa, u kojem su sudjelovali kvalificirani .. .

10 ERSTE & STEIERMARKISCHE BANK d.d. / PBZ CO OMF - Kategorija A 0,59

ulagatelji te mali ulagatelji, prikupljeno 14.015 tisu¢a EUR-a.
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U 2022. godini Drustvo je izdalo prvu korporativnu
obveznicu povezanu s odrzivim poslovanjem
(Sustainability Linked Bond- SLB) u Republici Hrvatskoj
te je na taj nacin prikupilo 40 milijuna EUR-a. Radi se o
vrijednosnom papiru Cija ¢e kamatna stopa za ulagacCe
ovisiti o uspjesnosti provodenja ekoloskih, drustvenih i
upravljackih ciljeva Grupe. RijeC je o tre¢em uspjeSnom
izdanju Drustva na domacem trzistu kapitala nakon ranije
spomenute inicijalne javne ponude dionica 2019. godine
te sekundarne javne ponude 2021. godine.

Najznacajnija poslovna linija unutar Grupe je BPTO. Mplus
Croatia d.0.0. i njegova ovisna drusStva (Mplus Grupa)
danas su vodeci europski pruzatelj BPTO usluga. Mplus
Grupa ponosi se dugogodisnjim odnosima s vise od 300
klijenata, kako lokalnih lidera u industriji, tako i globalnih
konglomerata. Poslovanje BPTO operacija obiljezava
snazan organski rast, ali i niz od 17 akvizicija poduzeca
od 2016. godine. Mplus Grupa trenutno posluje iz 15
zemalja, s vise od 11.700 zaposlenika na 42 lokacije
pruzajuci usluge klijentima u 57 zemalja.

Vazno je istaknuti i kako je u 2019. godini Drustvo uslo u
strateSko partnerstvo u BPTO segmentu s Mid Europa
Partners (MEP) spajanjem svojih BPTO operacija s
kompanijom CMC u Turskoj Cime je stvoren znacajan
europski igra¢ u BPTO segmentu.

Sastavni dio BPTO poslovne linije Cine i tvrtke iz
Information Technology (IT) segmenta koje pruzaju
podrsku BPTO poslovanju osiguravajuci visoko
tehnoloSka rjesenja te stratesku prednost u pruzanju
BPTO usluga.

Grupa je u prosincu 2022. godine zapocela proces
stjecanja drustava Integrator Holding d.o.o. (Integrator) i
MPS integraton d.o.o. (MPS) koji zajedno sa svojim
ovisnim drustvima ¢ine Workplace Grupu. Proces
stjecanja uspjesno je zavrsen 1. travnja 2023. godine
nakon Sto su dobivena sva potrebna odobrenja nadleznih
tijela Sto je oznacilo novu fazu u razvoju HR vertikale
unutar Grupe. Integrator u svojem vilasnistvu ima drustva
u Sest zemalja (Bugarska, Srbija, BiH, Hrvatska, Slovenija
i Madarska) koja posluju pod brandom Manpower.

HR poslovna vertikala Grupe nastavit ¢e poslovati kroz 18
drustva u sedam zemalja pod krovnim brendom
Workplace. Unutar Workplace Grupe Ce djelovati sve
Manpower licencirane tvrtke u Sest zemalja regije te tri
tvrtke za HR procese pod nezavisnim brendovima
Smartflex, Integrator i MPS.

Workplace Grupa u prvoj je polovici 2023. godine
ostvarila 46.231 tisu¢a EUR-a prihoda i zaposSljavala
preko 1.800 ljudi, a plan je razviti poslovanje tijekom
sljedece tri godine do razine koja Ce, kroz organski rast i
akvizicije, grupaciju uciniti znacajnim europskim igracem
u HR sektoru.

Grupa je tijekom 2022. godine izvrSila ulaganja i u
drustva iz sektora e-trgovine, obrazovanja te nekretnina
koji u ovom trenutku ne predstavljaju materijalne sektore
unutar Grupe te ¢e u nadolaze¢em razdoblju nastaviti
Siriti svoje poslovanje na nova trzista, kako u navedenim
segmentima tako i u novim industrijama.
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Mplus’

Kontakt centar usluga

- M Plus Croatia d.o.o.

- M+ Agent d.o.o.

- M+ BH d.o.o.

- M Plus Serbia d.o.o.

- Trizma GS d.o.o.

- Linea Directa d.o.o.

- CDE Nove tehnologije d.o.o.

- CMC iletisim ve Cagr Merkezi Hizmetleri A.S.
- RGN iletisim Hizmetleri A.S.

- Meritus Georgia LLC

- Invitel GmbH

- BusinessLine GmbH

- Invitel Halle GmbH

- Invitel Helmstedt GmbH

- Invitel Leipzig GmbH

- Invitel Lunenburg GmbH

- PIT insan Kaynaklari ve Danismanlik A.S
- ISS Sigorta Acentelik Hizmetleri A.S.

- M+ Deutschland BPTO GmbH

- Invitel Magdeburg GmbH

- Invitel Prenzlau GmbH

- ISF MicroUnits GmbH

- SalesKultur GmbH

- Simon & Focken Bielefeld GmbH

- Simon & Focken Braunschweig GmbH
- Simon & Focken Bremen GmbH

- Simon &Focken S.L.U.

- M Plus Smart Hub Romania SRL

- M+ Slovakia, S.R.O.

- SIA M+ Latvia

Struktura Grupe

Grupa danas broji 69 Clanica u 17 zemalja.

- Smart Flex d.o.o.

- Smart Flex Sourcing d.o.o.

- Manpower d.o.0., Hrvatska

- Manpower Savjetovanje d.o.o.

- Manpower d.o.o., BiH

- Manpower Bulgaria

- Manpower Group, Bulgaria

- Manpower Munkaeré

- Szervezési Kft

- Manpower Business Solutions Kft.
- Manpower d.o.o., Slovenija

- Business Integrator

- Manpower d.o.0., Srbija

- Manpower Business Solutions d.o.o
- Workplace Projekt - Adria d.o.o.

- Workplace Projekt d.o.o.

- MPS Integration

- Integrator Holding

- Workplace Project B.V.
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IT usluge

- Bulb d.o.o.

- Calyx d.o.o.

- Geomant - Algotech Zrt.
- Geomant Srl

- Geomant UK limited

- Inova Solutions Inc.

- Geomant Global d.o.o.

- Bulb Upravljanje d.o.o.

Ostale kompanije

- Technology Services Holdings B.V.

- Meritus Plus Centar d.o.o. Beograd

- Meritus Global Real Estate Management d.o.o.
- Meritus Global technology d.o.o.

- Meritus Global Strategics d.o.o.

- Moderna Ventures B.V.

- Moderna Ventures S.A.

- TVPD Holdings B.V.

- Dvorec Zemono.d.o.o.

- Global People Solutions d.o.o.

- Real Estate Development projekti -

Projekt Vukovarska d.o.o.

- Go Health d.o.o.
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Mplus Grupa (BPTO operacije)

Mplus Croatia d.o.0. i njegova ovisna drustva (Mplus Grupa)
jedan su od deset najvecih europskih BPTO pruzatelja
usluga.

Mplus Grupa nije samo uspjela odrzati svoju trziSnu poziciju
lidera na lokalnim trziStima na kojima je prisutna, vecCjujei
prosirila. U 2023. godini Grupa posluje na 42 lokacije u 15
zemalja te ima visSe od 11.700 zaposlenika ¢ime je ujedno i
najveci pruzatelj BPTO usluga u jugoisto¢noj Europi.

Baza korisnika povecala se na vise od 300 klijenata koji
uklju€uju najvece globalne tvrtke, ali i lokalne vodece tvrtke
te brzorastuca start-up drustva.

Mplus Grupa usmjerena je na uspostavljanje partnerstava s
vodecim globalnim klijentima iz razli€itih industrija

pruzanjem end-to-end rjeSenja te prepoznaje prilike u
pridobivanju novih globalnih klijenata.

Prihodi
@ 100M EUR

Zaposlenici

arg

A 11.700+ EUR

Potvrden je snazan trend rasta kad su u pitanju postojeci
Klijenti te su uspjesno akvizirani novi klijenti u razliCitim
segmentima, kao $to su bankarstvo, tehnologija i mobilnost.
Trenutno pruza usluge klijentima u preko 57 zemalja, s

fokusom na premium klijente na europskom trzistu, posebno

u DACH regiji te na sjevernoameri¢kom trzistu, ukljuCujudi
SAD, Kanadu i Australiju.

Mplus Grupa pruza Siroku lepezu BPTO usluga ukljucujuci
napredne usluge kontakt centara, upravljanje korisnickim
podatcima, moderiranje sadrzaja, video provjere identiteta,
prodaju i upravljanje kupcima, poslovnu analitiku i robotsku
automatizaciju procesa.

Uz viSekanalna komunikacijska rjeSenja, Mplus Grupa
kontinuirano je Sirila svoj portfelj proizvoda, stavljajuci sve
vecCi naglasak na digitalna interakcijska rjesenja,
automatizaciju (RPA) i procesno savjetovanije.

Lokacije

42 18M

Zemlje Pozivi

15
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Non-voice interakcije

66,4M

Mplus Grupa pokrenula je i razvoj novih rjeSenja temeljenih
na umjetnoj inteligenciji (Al) s ciljem razvoja novih rjesenja
koje Ce osigurati daljnji razvoj kvalitete usluga koja se
pruzam klijentima.

S jezicnim portfeljem od 32 jezika, Mplus Grupa je jedan od
rijetkih pruzatelja usluga ove veli€ine koji moze istinski
zadovoljiti sve jeziCne potrebe velikih globalnih klijenata.
Temeljne kompetencije i dalje se temelje na jezicima regije
te na engleskom, njemackom, turskom i talijjanskom, a
usluge na tim jezicima donose i vecinu prihoda.

Usluge kontakt centra trenutacno pruza s 42 lokacije u 15
zemalja. Centri za istrazivanje i razvoj (R&D) uspostavljeni
su na 5 lokacija u kojima je fokus na razvoju novih
tehnologija, umjetne inteligencije (Al), strojnom uc¢enju (ML)
i softvera za kontakt centre.

Jezici

32

Klijenti

300+
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Tako uz usluge kontakt centra, Mplus Grupa u portfelju
nudi i IT usluge i rjeSenja (CEP, CRM, softver za kontakt
centre Buzzeasy, video identifikacija (SaaS) i razvoj
specifi¢nih programskih rjeSenja), RPA (Robotic Process
Automation), rjeSenja za automatizaciju poslovnih
procesa i usluge upravljanja ljudskim resursima, koje su
razvijane kao komplementarne usluge navedenoj
osnovnoj djelatnosti. Spajanjem navedenih poslovnih
linija Mplus Grupa nudi jedinstvenu platformu za

unaprjedenje poslovanja svojih klijenata.

Mplus Grupa ponudila je svojim klijentima uspjesnu
kombinaciju nearshore i offshore usluga preseljenjem
operacija u zemlje poput Turske, Hrvatske, Rumunjske i
Srbije. Ovaj se pristup razvio u uspjesan model koji
potvrduje sposobnost i fleksibilnost Mplus Grupe,
posebno glede klijenata koji imaju visoke zahtjeve u

sektorima e-trgovine i logistike.

Mplus Grupa u svojem portfelju ima tehnoloSka drustva
(Calyx, Geomant i Bulb Technologies) ¢ijim se rjeSenjima
postize visoka razina digitalizacije, automatizacije i

samoposluzivanja;

- Geomant je etablirana, inovativna tvrtka za razvoj
softvera i sistemski integrator specijaliziran za rjeSenja

koja poboljsavaju rad kontakt centara;

- Bulb Technologies softverska je tvrtka usmjerena na
digitalizaciju korisniCke podrske i angazman korisnika
kroz rjeSenja za odjele okrenute korisnicima i

samposluzne aplikacije.
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Postoje znacajna ulaganja u razvoj proizvoda i rjeSenja za
najnaprednije scenarije brige o kupcima. Neka od

rjesenja su:

- Workspace, viSekanalna platforma za upravljanje
odnosima s kupcima te Smart Agent, interaktivni softver
za dijeljenje znanja, koji uvelike skracuje proces obuke i

edukacije zaposlenika;

- Totti — RPA (Robotic Process Automation) rjeSenje za

robotsku automatizaciju poslovnih procesa;

- BA Framework, koji se koristi za kreiranje naprednog
izvjeScivanja u bilo kojem podrucju poslovanja i

kombiniranje podataka iz bilo kojeg izvora.
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Workplace Grupa (HR operacije)

Nakon dobivanja odobrenja Komisije za konkurentnost u
Republici Srbiji za stjecanje Integrator holdinga d.o.o.
(Integrator), Grupa je provela zaklju¢enje transakcije
stjecanja 51 % drustva Integration i 90 % drustva MPS
integrator d.o.o. (MPS) 29. ozujka 2023. godine prilikom
c¢ega je 1. travnja 2023. godine utvrden kao datum stjecanja.

Ovisna drustva Integratora su drustva koja posluju u Sest
zemalja (Slovenija, Hrvatska, Srbija, Bosna i Hercegovina,
Bugarska i Madarska) pod brandom Manpower. Zaklju€enje
transakcije predstavlja poCetak suradnje s Manpower
Internationalom, koja bi trebala rezultirati akvizicijom novih
kompanija koje posluju pod brendom Manpower na globalnoj
razini. Manpower International (USA) vodeda je globalna
kompanija u sektoru upravljanja ljudskim resursima koja
posluje u vise od 80 zemalja.

Integrator, MPS i njihova ovisha drustva zajedno s tvrtkama
Smartflex d.o.o. i Smartflex sourcing d.o.o., formiraju

Prihodi

24M EUR

Zaposlenici

1.800+

Workplace Grupu koja predstavlja novu HR vertikalu unutar
Grupe. Grupa ¢e u harednom periodu nastaviti dodatno
razvijati svoju HR vertikalu s ciljem stvaranja znacajnog
europskog pruzatelja HR usluga.

Workplace Grupa posluje kroz 18 kompanija u sedam zemalja
i zapoSljava vise od 1.800 visoko kvalificiranih stru¢njaka iz
podrucja ljudskih resursa.

U 2023. godini suradivala je s viSe od 1.000 globalnih i
lokalnih kompanija, regrutirala vise od 3.000 stru¢njaka te
upravljala s vise od 3.800 zaposlenika za svoje klijente.

Workplace Grupa pruza Siroki raspon usluga ukljucujuci:
trajno zaposljavanje i selekciju; privremeno i trajno
zaposljavanje; obracun placa, financije, administracija
ljudskih potencijala; napredno pruzanje usluga izdvojenih
poslova (engl. outsourcing), upravljanje ljudskim resursima i
savjetovanje, obuku i izradu strategija u podrucju ljudskih
resursa.

Aktivho se radi na prosSirenju ponude usluga kako bi se
klijentima ponudilo cjelovito rjeSenje u upravljanju ljudskim

Lokacije

17

Zemlje
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Ustupljenih kandidata

3.800+

resursima, a Grupa ¢e svojim znanjem i ulaganjima dodatno
osnaziti navedene procese. Kroz najsuvremenija tehnoloska
rjeSenja i specijalizirane timove s dokazanim iskustvom u
podrucju ljudskih potencijala proSiruju se pojedinacne
ponude svih tvrtki ¢lanica kako bi stvorila jedinstveno mjesto
za sveobuhvatna HR rjeSenja.

Primjenjuju se najsuvremenija tehnicka rjeSenja i osiguravaju
specijalizirani timovi s dokazanim iskustvom u podrucju
ljudskih resursa, s ciljem spajanja klijenata s vrhunskim
talentima kako bi zadovoljili njihove jedinstvene potrebe. Cilj
je ponuditi sveobuhvatne usluge upravljanja radnom
snagom, kako bi se klijent u potpunosti mogao posvetiti
svojoj glavnoj djelatnosti. Nude se takoder rjeSenja za
istrazivanje kako bi se moglo dati detaljan i realan prikaz
radnih uvjeta na trzistu i prije poCetka zapoSljavanja.

Grupa Ce nastaviti s aktivnom politikom stjecanja i pripajanja
kompanija koje posluju pod brendom Manpower u suradnji s
Manpower Internationalom, kompanija koje posjeduju
visokotehnoloSka rjeSenja u podrucju ljudskih resursa i
vodecim regionalnim kompanijama.

Klijenti

1.000+

Regrutiranih kandidata

3000+




Upravljanje kvalitetom i upravljanje
informacijskom sigurnoscu

Upravljanje kvalitetom i upravljanje informacijskom
sigurnoscu klju¢ni su za poslovanje Grupe. Sukladno
tome, Grupa kontinuirano postavlja najvise standarde
kvalitete, ulazuci u sustave pracenja i upravljanja
kvalitetom te prateci regionalne i globalne trendove u
podrucjima bitnima za kvalitetu usluga koje Grupa pruza.

U svrhu osiguranja kvalitete i informacijske sigurnosti
poslovanja, uspostavljen je sustav trostruke provjere
kojeg Cine:

1. Interna revizija
2. Vanjska revizija
3. Revizija kupaca

Grupa je shazno predana kontinuiranoj procjeni i ulaganju
U najnovije znanje i tehnologiju kako bi se odrzale najvise
mjere sigurnosti podataka dostupne na trzistu. Grupa je
opremljena za ispunjavanje svih zakonskih zahtjeva i
zahtjeva koji nisu pravne prirode vezanih uz sigurnost
podataka klijenata i korisnika diljem svijeta.

Grupa posjeduje slijedece ISO certifikate:
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SZERN
ISO
2

ISO 27701

Sustav upravljanja
informacijama o privatnosti

TR\
ISO
A\ g

ISO 27001

Sustav upravljanja
informacijskom sigurnoscu

W AN
ISO
N4

ISO 10002

Visekanalni komunikacijski centar i
usluge upravljanja odnosima s kupcima

lipnja 2023. godine

SZERN
ISO
NS

ISO 37001
Upravljanje antikorupcijskim
sustavom
ISO
A\
ISO 22301

Sustav upravljanja
kontinuitetom poslovanja

SR
ISO
>4

ISO 20000-1

Upravljanje uslugama informacijske
tehnologije

SZERN
ISO
g

ISO 9001

Upravljanje kvalitetom

TR\
ISO
A\

ISO 18295-1

Komunikacijski centar i usluge
upravljanja odnosima s kupcima

/SR
ISO
NS/

ISO 45001

Sustav upravljanja zdravljem i
sigurnosc¢u na radu




KONSOLIDIRANI
FINANCUSKI I1ZVIESTAJI

Konsolidirana bilanca

Dugotrajna imovina

Goodwill 23134 23.883
Nematerijalna imovina 39.585 50.591
Imovina s pravom uporabe 11.045 10.160
Nekretnine, postrojenja i oprema 25.625 24181
Dugotrajna financijska imovina 3.401 1.810
Odgodena porezna imovina 3.005 3.003
Ukupna dugotrajna imovina 105.795 113.628

Kratkotrajna imovina

Zalihe 211 422
Ostala kratkotrajna financijska imovina 165 1.922
Potrazivanja od kupaca 28.423 43.637
Ostala potrazivanja 4.882 4.891
Obracunati prihodi i placeni troSkovi buduceg razdoblja 4.682 10.128
Novac i novCani ekvivalenti 97.523 58.693
Ukupno kratkotrajna imovina 95.886 119.693
UKUPNO IMOVINA 201.681 233.321

+
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*u tisucama EUR-a

31. prosinca 2022. 30. lipnja 2023.

Vlasni€¢ka glavnica

Temeljni kapital 13.034 13.034
Ostale pri¢uve (20.260) (22.523)
Kapitalne rezerve 19.784 19.784
Zakonske rezerve 1.763 1.838
Zadrzana dobit i dobit tekuce godine/(razdoblja) 13.828 13.959
Vlasnicima matice 28.149 26.091
Nekontrolirajuci interesi 25.961 25.300
Ukupno viasnicka glavnica 54110 51.391
Dugoroc¢ne obveze

Dugoroéne obveze

Dugorocni primljeni krediti 36.594 37.982
Obveze po izdanim obveznicama 40.000 40.000
DugoroCne obveze za primljene najmove 7.481 8.249
Odgodena porezna obveza 4.280 4.219
Ostale dugoroCne obveze 4.040 9.024
Ukupno dugoroc¢ne obveze 92.395 99.474
Kratkoro€ne obveze

Obveze prema dobavljaCima 6.358 7.330
Obveze prema zaposlenicima 9.680 18.366
Ostale kratkoroCne obveze 6.222 15.834
Kratkoro¢ni primljeni krediti 19.783 22.303
KratkoroCne obveze za primljene najmove 5.730 4196
Odgodeno placanje troSkova i prihod buducéeg razdoblja 7.403 14.427
Ukupno kratkoroéne obveze 55.176 82.456
UKUPNO KAPITAL | OBVEZE 201.681 233.321




Konsolidirani racun dobiti i gubitaka

2022.
*u tisucama EUR-a Izmijenjeno

Prihodi 81.489 42.032 124.739 74.729
Ostali prihodi 1.800 1.334 2197 1163
Ukupni prihodi 83.289 43.366 126.936 75.892
Trodkovi sirovina i materijala (187) (97) (558) (390)
Tro$kovi prodane robe (422) (202) (279) (132)
Tro$kovi usluga (7.243) (4.072) (11.710) (7.728)
Trodkovi osoblja (59.995) (31.279) (97.986) (59.983)
Amortizacija (6.498) (3.063) (8.248) (4.676)
Ostali operativni trogkovi (5.330) (3.792) (4.523) (2104)
Ukupni tro$kovi poslovanja (79.675) (42.505) (123.304) (75.013)
Dobit iz poslovanja 3.614 861 3.632 879
Financijski prihodi 4.041 2.831 1.202 762
Financijski rashodi (2.259) (1.170) (3.152) (1.360)
Dobit/(gubitak) iz financijskih aktivhosti 1.782 1.661 (1.950) (598)
Dobit prije poreza 5.396 2.522 1.682 281
Porez na dobit (2.440) (214) (748) (476)
Dobit razdoblja 2.956 2.308 934 (195)
Dobit koja se moZe pripisati:

Vlasnicima DruStva 2.867 1.822 1.580 1.074
Nekontrolirajuci interesi 89 486 (646) (1.269)
Ostala sveobuhvatna dobit

Dobit razdoblja 2.956 2.308 934 (195)
Stavke koje se kasnije mogu prenijeti u dobit ili gubitak

Tecajne razlike iz preracunavanja inozemnih dijelova poslovanja 7.458 (1.287) (2.264) (2.264)
Ostala sveobuhvatna dobit razdoblja 7.458 (1.287) (2.264) (2.264)
UKUPNA SVEOBUHVATNA DOBIT RAZDOBLJA 10.414 1.021 (1.330) (2.459)
Pripisiva:

Vlasnicima Drustva 10.325 535 (684) (1.190)
Nekontrolirajudi interesi 89 486 (646) (1.269)




Konsolidirani izvjestaj o novéanom tijeku

- 2022.
*u tisucama EUR-a Izmijenjeno

Dobit prije poreza
Amortizacija

Prihodi od kamata i dividendi
Rashodi od kamata
Rezerviranja

Telajne razlike (nerealizirane)

Ostala uskladenja za nenovcane transakcije i nerealizirane dobitke i gubitke

Novac ostvaren iz poslovanja prije promjena u obrtnom kapitalu

(Smanjenje)/povedanje kratkoro¢nih obveza
Povecanje kratkotrajnih potrazivanja
Povecanje zaliha

Ostale promjene radnog kapitala

Novac ostvaren u poslovnim aktivhostima
NovcCani izdaci za kamate

Placeni porez na dobit

Neto novac (koriSten)/ostvaren u poslovnim aktivhostima

NovcCani izdaci za kupnju dugotrajne materijalne i nematerijalne imovine
Novc€ani izdaci s osnove danih zajmova i Stednih uloga za razdoblje
Ostali novcani primici od investicijskih aktivnosti

Ostali novCani izdaci od investicijskih aktivnosti

Neto novac koriSten u ulagackim aktivhostima

Novc€ani primici od glavnice kredita, pozajmica i drugih posudbi

NovcCani izdaci za otplatu glavnice kredita, pozajmica i drugih posudbi i duznickih financijskih instrumenata

Novcani izdaci za isplatu dividendi
Novcani izdaci za financijski najam
Ostali novCani primici od financijskih aktivnosti
Ostali nov€ani izdaci od financijskih aktivnosti

Neto novac (koriSten)/ostvaren u financijskim aktivhostima

Neto (smanjenje)/povecanje novca i novéanih ekvivalenata
TecCajne razlike iz novca i nov€anih ekvivalenata

Novac i novéani ekvivalenti na poéetku godine

Novac i novéani ekvivalenti na kraju godine

5.396
6.498

(170)
1.492
247
(326)
(3.013)
10124

(4.304)
(427)
3.265
(1.073)
(2.539)

8.305
(6.490)
(1.303)
(2.013)

3.982

(14.849)
(12.368)

(14.914)
(587)
46.216

30.715

1.682
8.248

(99)
2.977
o4
(1.711)
(1.806)
9.345

5.640
(2.411)
(211)
(999)
11.364
(1.441)
(748)
9.175

9.345
9.145

(2.726)

1194

2.404
(1.234)
57.523

58.693
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*u tisu¢ama EUR-a

Konsolidirani izvjestaj o kretanju kapitala

Temeljni
kapital

Ostale
pricuve

Kapitalne
rezerve

Zakonske
rezerve

PriCuve iz
tecajnih razlika
od ulaganja u

inozemno
poslovanje

Zadrzana
dobit

Vliasnicima
matice

Nekontroli-
rajuci udjeli

Stanje na dan 31. prosinca 2021.

Dobit razdoblja (izmijenjeno) - - - - - 2.867 2.867 89 2.956
Ostala sveobuhvatna dobit tekuce godine - - : - 7.458 - 7.458 - 7.458
Raspored u zakonske rezerve - - : 748 - (748) - - -
Isplata dividende - - - - - (1.303) (1.303) - (1.303)
Stjecanja - (12.914) - - - 2.468 (10.446) (3156) (13.602)
Stanje na dan 30. lipnja 2022. 13.034 (21.706) 19.784 1.485 1.735 15.561 29.893 19.907 49.800
Stanje na dan 31. prosinca 2022. 13.034 (22.287) 19.784 1.763 2.027 13.828 28149 25.962 54111
Dobit razdoblja - - - - - 1.580 1.580 (646) 934
Ostala sveobuhvatna dobit tekuée godine - - - - (2.264) - (2.264) - (2.264)
Raspored u rezerve - - - 75 - (75) : - :
Isplata dividende - - - - - (1.375) (1.375) - (1.375)
Ostale promjene - - - - - - - (14) (14)
Stanje na dan 30. lipnja 2023. 13.034 (22.287) 19.784 1.838 (237) 13.958 26.090 25.302 51.392
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Biljeske uz financijske izvjestaje

Biljeske uz financijske izvjestaje — TFI
(koji se sastavljaju za tromjesecna razdoblja)

Naziv izdavatelja
Meritus ulaganja d.d., Zagreb

OIB
62230095889

|zvjeStajno razdoblje

1. sije€nja 2023. - 30. lipnja 2023.

BiljeSke uz financijske izvjeStaje za tromjesecna razdoblja
ukljucuju:

° Objasnjenje poslovnih dogadaja koji su znacajni za
razumijevanje promjena u izvjestaju o financijskom
polozaju i poslovnim rezultatima za izvjestajno
tromjesecno razdoblje izdavatelja u odnosu na zadnju
poslovnu godinu, odnosno objavljuju se informacije
vezane uz te dogadaje i azuriraju odgovarajuce
informacije objavljene u proslom godisSnjem
financijskom izvjestaju (toCke od 15. do 15C MRS 34 -
Financijsko izvjeStavanje za razdoblja tijekom godine);
U slu€ajevima kada se Clanica grupe klasificira kao
hiperinflacijsko gospodarstvo, primjenjuje se
indeksacija sukladno MRS-u 29. U 2022. godini,
Republika Turska ispunila je uvjete MRS-a 29 za
navedenu klasifikaciju te su odgovarajuci indeksi
primijenjeni na usporedne podatke za 2022. godinu i
na tekuce podatke za 2023. godinu.

Ucinci ove indeksacije na prethodno objavljene
podatke dana 30. lipnja 2022. godine prikazani su u
tablici.

Uvodenje eura kao sluzbene valute u Republici
Hrvatskoj predstavlja promjenu funkcionalne valute
koja ¢e se obracunavati prospektivno te ne
predstavlja dogadaj nakon datuma izvjestavanja koji
nalaze uskladivanje.

Informacije o tome gdje je omogucen pristup
posljednjim godisnjim financijskim izvjestajima, radi
razumijevanja informacija objavljenih u biljeSkama
uz financijske izvjeStaje sastavljene za izvjestajno
tromjesecno razdoblje; pristup je omogucen na
internetskoj stranici izdavatelja https://
mplusgroup.eu/financial-reports.

G Izjavu da se prilikom sastavljanja financijskih

izvjeStaja za izvjeStajno tromjesecno razdoblje

primjenjuju iste raCunovodstvene politike kao i u

prethodnim godisnjim financijskim izvjestajimaili,

ako su se racunovodstvene

politike mijenjale, opis prirode i u€inka promjena

(toCka 16A (a) MRS 34 - Financijsko izvjeStavanje za
razdoblja tijekom godine); nije bilo promjena u

racunovodstvenim politikama.

Q Objasnjenje poslovnih rezultata u slu¢aju da

izdavatelj obavlja djelatnost sezonske prirode (tocke
37.138. MRS 34 - Financijsko izvjeStavanje za

razdoblja tijekom godine).

G Ostale objave koje propisuje MRS 34 - Financijsko
izvjeStavanje za razdoblja tijekom godine.

Prethodno objavljeno

Izmijenjeno

Utjecajizmjene

Poslovni prihodi

Poslovni rashodi

Financijski prihodi

Financijski rashodi

Dobit prije oporezivanja

Porez na dobit

Dobit nakon oporezivanja
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U biljeSkama uz financijske izvjestaje za tromjesecna
razdoblja, osim gore navedenih informacija, objavljuju se i
sljedece informacije:

Naziv, sjediSte poduzetnika (adresa), pravni oblik
poduzetnika, drzava osnhivanja, mati¢ni broj subjekta,
osobni identifikacijski broj te, ako je primjenjivo,
podatke o tome je li poduzetnik u likvidaciji, ste€aju,
skracenom postupku prestanka drustva ili izvanrednoj
upravi.

Usvojene racunovodstvene politike (samo naznaku o
tome je li dosSlo do promjene u odnosu na prethodno
razdoblje). Nije bilo promjena u raCunovodstvenim
politikama.

Ukupan iznos svih financijskih obveza, jamstava ili
nepredvidenih izdataka koji nisu uklju¢eni u bilancu te
naznaku prirode i oblika eventualno uspostavljenog
stvarnog osiguranja koje je dano; sve obveze koje se
odnose na mirovine poduzetnika unutar grupe ili
drustva povezana sudjeluju¢im interesom objavljuju
se odvojeno.

Nema financijskih obveza, jamstava ili nepredvidenih
izdataka koji nisu uklju¢eni u bilancu.

Iznos i prirodu pojedinih stavki prihoda ili rashoda
izuzetne veli¢ine ili pojave.

|Iznose koje poduzetnik duguje i koji dospijevaju nakon
viSe od pet godina, kao i ukupna dugovanja
poduzetnika pokrivena vazecim osiguranjem koje je
dao poduzetnik, uz naznaku vrste i oblika osiguranja.
Od ukupnih dugovanja, 10.3523 tisuc¢e EUR-a
dospijeva nakon vise od 5 godina. Ukupna dugovanja
bankama i financijskim institucijama pokrivena su
zaduznicama i kolateralima.

ProsjeCan broj zaposlenih tijekom tekuceg
razdoblja: 12.314.

Ako je poduzetnik u poslovnoj godini sukladno
propisima kapitalizirao troSak plac¢a djelomicnoili u
cijelosti, informaciju o iznosu ukupnog troska
zaposlenih tijekom godine ras¢lanjenom na iznos
koji je direktno teretio troSkove razdoblja i iznos koji
je kapitaliziran u vrijednost imovine tijekom
razdoblja, na nacin da se za svaki dio posebno
iskaze ukupni iznos neto placa te iznos poreza,
doprinosa iz placa i doprinosa na place.

Ako su u bilanci priznata rezerviranja za odgodeni
porez, stanja odgodenog poreza na kraju poslovne
godine i kretanja tih stanja tijekom poslovne godine.
Vrijednost priznate odgodene porezne imovine je
3.003 tisuce EUR-a, a odgodenih poreznih obveza
4.219 tisuce EUR-a.

Naziv i sjediSte svakog poduzetnika u kojem
poduzetnik — bilo sam ili preko osobe koja djeluje u
svoje ime, ali za racun poduzetnika — drzi sudjelujuci
udjel u kapitalu, iskazujuéi iznos kapitala koji se drzi,
iznos ukupnog kapitala i rezervi te dobit ili gubitak
posljednje poslovne godine predmetnog
poduzetnika, a za koje su usvojeni godisnji
financijski izvjestaiji; informacije u pogledu kapitala i
rezervi i dobiti ili gubitka mogu se izostaviti u
slu€aju kada predmetni poduzetnik ne objavljuje
svoju bilancu i nije pod kontrolom drugog
poduzetnika.

Broj i nominalnu vrijednost, ili ako ne postoji
nominalna vrijednost, knjigovodstvenu vrijednost
dionica ili udjela upisanih tijekom poslovne godine u
okviru odobrenog kapitala.
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14
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Postojanje bilo kakvih potvrda o sudjelovanju,
konvertibilnih zaduznica, jamstava, opcija ili slicnih
vrijednosnica ili prava, s naznakom njihovog broja i
prava koja daju.

Naziv, sjediste te pravni oblik svakog poduzetnika u
kojemu poduzetnik ima neograni¢enu odgovornost.

Naziv i sjediSte poduzetnika koji sastavlja
tromjesecni konsolidirani financijski izvjestaj najvece
grupe poduzetnika u kojoj poduzetnik sudjeluje kao
kontrolirani ¢lan grupe.

Naziv i sjedisSte poduzetnika koji sastavlja
tromjesecni konsolidirani financijski izvjestaj
najmanje grupe poduzetnika u kojoj poduzetnik
sudjeluje kao kontrolirani ¢lan i koji je takoder
uklju¢en u grupu poduzetnika iz toCke 13.

Mjesto na kojem je moguce dobiti primjerke
tromjesec€nih konsolidiranih financijskih izvjestaja iz
toCaka 13. 1 14., pod uvjetom da su dostupni.

Prirodu i poslovnu svrhu aranZzmana poduzetnika
koji nisu uklju€eni u bilancu i financijski utjecaj tih
aranzmana na poduzetnika, pod uvjetom da su rizici
ili koristi koji proizlaze iz takvih aranZzmana
materijalni i u mjeri u kojoj je objavljivanje takvih
rizika ili koristi nuzno za procjenu financijskog stanja
poduzetnika.

Prirodu i financijski u€inak znacajnih dogadaja koji
su nastupili nakon datuma bilance i nisu odrazeni u
racunu dobiti i gubitka ili bilanci.




NEKONSOLIDIRANI
FINANCLSKI IZVJESTAII

Nekonsolidirana bilanca

Dugotrajna imovina

Nematerijalna imovina 4 6
Nekretnine, postrojenja i oprema 2.608 2.560
Dugotrajna financijska imovina 72.018 75.290
Ukupna dugotrajna imovina 74.630 77.854

Kratkotrajna imovina

Potrazivanja od kupaca 206 532
Ostala potrazivanja 686 709
Obracunati prihodi i placeni troSkovi buduceg razdoblja 225 223
Novac i novCani ekvivalenti 36.014 32.576
Ukupno kratkotrajna imovina 37131 34.040
UKUPNO IMOVINA 111.761 111.894

+
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Vlasni¢ka glavnica

Temeljni kapital 13.034 13.034
Kapitalne rezerve 51.447 51.447
Zakonske rezerve 340 414
Zadrzana dobit i dobit tekuc¢e godine/(razdobilja) 2.443 (254)
Ukupno vilasnic¢ka glavnica 67.264 64.641
Dugoro¢ne obveze

Dugorocnii krediti 1.508 1.359
Obveze po obveznicama 40.000 40.000
Ukupno dugoroc¢ne obveze 41.508 41.359
Kratkoroéne obveze

Obveze prema dobavljaCima 2.066 3134
Obveze prema zaposlenicima 9 45
Ostale kratkoroCne obveze 708 2.090
KratkoroCni krediti 200 200
Odgodeno placanje troSkova i prihod buducéeg razdoblja 6 425
Ukupno kratkoroéne obveze 2.989 5.894
UKUPNO KAPITAL | OBVEZE 111.761 111.894
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Nekonsolidirani racun dobiti i gubitaka

Prihodi 195 o8 268 133
Ostali prihodi 2 1 2 1
Ukupni prihodi 197 100 270 134
Trodkovi sirovina i materijala (8) (3) (12) (4)
Tro$kovi usluga (124) (118) (652) (552)
Tro$kovi osoblja (66) (37) (112) (73)
Amortizacija (80) (39) (50) (25)
Ostali operativni troSkovi (307) (273) (75) (39)
Ukupni tro8kovi poslovanja (586) (471) (901) (693)
Gubitak iz poslovanja (389) (371) (631) (559)
Financijski prihodi 123 68 336 171
Financijski rashodi (48) (16) (953) (474)
Dobit/(gubitak) iz financijskih aktivnosti 75 52 (617) (303)
Gubitak prije poreza (314) (319) (1.248) (862)
Porez na dobit - - - -
Gubitak razdoblja (314) (319) (1.248) (862)
Ostala sveobuhvatna dobit

Gubitak razdoblja (314) (319) (1.248) (862)
Stavke koje se kasnije mogu prenijeti u dobit ili gubitak - - - -
UKUPNA SVEOBUHVATNA DOBIT/(GUBITAK) RAZDOBLJA (314) (319) (1.248) (862)




Nekonsolidirani izvjestaj o novcanom tijeku

Gubitak prije poreza (314) (1.248)
Amortizacija 80 50
Dobici i gubici od prodaje i vrijednosna uskladenja dugotrajne materijalne i nematerijalne imovine 60 -
Prihodi od kamata i dividendi (111) (336)
Rashodi od kamata 32 933
Novac koristen u poslovanju prije promjena u obrtnom kapitalu (253) (601)
Povecanje ili smanjenje kratkoro¢nih obveza (26) 2.483
Povedanje ili smanjenje kratkotrajnih potrazivanja (99) (348)
Ostale promjene radnog kapitala 182 424
Novac (koristen)/ostvaren u poslovnim aktivhostima (196) 1.958
Novcani izdaci za kamate - (899)
Neto novac (koriSten)/ostvaren u poslovnim aktivhostima (196) 1.059
NovcCani izdaci za kupnju dugotrajne materijalne i nematerijalne imovine - (3)
Novcani izdaci s osnove danih zajmova i Stednih uloga za razdoblje (1.711) (2.969)
Neto novac koriSten u ulagackim aktivhostima (1.711) (2.972)
NovcCani izdaci za otplatu glavnice kredita, pozajmica i drugih posudbi i duznickih financijskih instrumenata (178) (150)
Novcani izdaci za isplatu dividendi (1.303) (1.375)
Novcani izdaci za financijski najam (5) -
Neto novac koristen u financijskim aktivnostima (1.486) (1.525)
Neto (smanjenje)/povecanje novca i novéanih ekvivalenata (3.393) (3.438)
Novac i novéani ekvivalenti na poc¢etku godine 15.397 36.014
Novac i novéani ekvivalenti na kraju godine 12.004 32.576
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Nekonsolidirani izvjestaj o kretanju kapitala

*u tisu¢ama EUR-a Temeljni kapital Kapitalne rezerve Zadrzana dobit m

Stanje na dan 31. prosinca 2021. godine 13.034 51.447 269 2.325 67.075
Gubitak razdoblja - - - (314) 6
Raspored u zakonske rezerve - - 71 (71) 6
Isplata dividende - - - (1.303) (1.303)
Stanje na dan 30. lipnja 2022. godine 13.034 51.447 340 637 65.458
Stanje na dan 31. prosinca 2022. godine 13.034 51.447 340 2.443 67.264
Gubitak razdoblja - - - (1.248) (1.248)
Raspored u zakonske rezerve - - 74 (74) -
Isplata dividende - - - (1.375) (1.375)
Stanje na dan 30. lipnja 2023. godine 13.034 51.447 414 (254) 64.641
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Bilje§ke Uz financijske izvjeétaje e Informacije o tome gdje je omogucen pristup U biljeSkama uz financijske izvjestaje za tromjesecna

posljednjim godisnjim financijskim izvjeStajima, razdoblja, osim gore navedenih informacija, objavljuju se

radi razumijevanja informacija objavljenih u i sliedece informacije.
L ) N L. biljeSkama uz financijske izvjesStaje sastavljene za
Biljeske uz financijske izvjestaje — TFI L , . ,
izvjestajno tromjesecno razdoblje.

(koji se sastavljaju za tromjese&na razdoblja) 1 Naziv, sjediSte poduzetnika (adresa), pravni oblik

Naziv izdavatelja . B o o poduzetnika, drzava osnivanja, maticni broj

Meritus ulaganja d.d., Zagreb e IZjavu da se prilikom sastavijanja financijskin subjekta, osobni identifikacijski broj te, ako je
izvjeStaja za izvjeStajno tromjesecno razdoblje o - .

OIB primjenjivo, podatke o tome je li poduzetnik u

62230095889 primjenjuju iste racunovodstvene politike kao i u

likvidaciji, ste€aju, skracenom postupku

o : prethodnim godisnjim financijskim izvjestajima ili, T . :
|zvje$tajno razdoblje prestanka drustva ili izvanrednoj upravi.
1. sijeénja 2023. - 30. lipnja 2023. ako su se racunovodstvene politike mijenjale, opis

Meritus ulaganja d.d., Zagreb, Hrvatska, MB:

prirode i uinka promjena (tocka 16A (a) MRS 34 05012228, OIB: 62230095889

— Financijsko izvjeStavanje za razdoblja tijekom

Biljeske uz financijske izvjestaje za tromjeseéna razdoblja godine); nije bilo promjena u primijenjenim 2 Usvojene radunovodstvene politike (samo

racunovodstvenim politikama u odnosu na

uklju€uju: . naznaku o tome je li doSlo do promjene u odnosu
prethodno razdoblje. na prethodno razdoblje). Nije bilo promjena u
o Objasnjenje poslovnih dogadaja koji su znacajni L . - primijenjenim racunovodstvenim politikama u
. , , L Q Objasnjenje poslovnih rezultata u slucaju da .
Za razumijevanje promjena u izvjestaju o odnosu na prethodno razdoblje.

. . o . , izdavatelj obavlja djelatnost sezonske prirode
financijskom polozZaju i poslovnim rezultatima za . , , .
(toCke 37.1 38. MRS 34 - Financijsko

izvjestajno tromjeseéno razdoblje izdavatelja u 3  Ukupan iznos svih financijskih obveza, jamstava

odnosu na zadnju poslovnu godinu, odnosno izvjestavanje za razdoblja tijekom godine). ili nepredvidenih izdataka koji nisu ukljuceni u

objavljuju se informacije vezane uz te dogadaje i bilancu te naznaku prirode i oblika eventualno

Mplus’

azuriraju odgovarajuce informacije objavljene u
proslom godisnjem financijskom izvjestaju (toCke
od 15. do 15C MRS 34 - Financijsko izvjeStavanje
za razdoblja tijekom godine).

Uvodenje eura kao sluzbene valute u Republici
Hrvatskoj predstavlja promjenu funkcionalne
valute koja ¢e se obracunavati prospektivno te ne
predstavlja dogadaj nakon datuma izvjesStavanja
koji nalaze uskladivanje.

Ostale objave koje propisuje MRS 34 -
Financijsko izvjeStavanje za razdoblja tijekom
godine

Mplus Group | Financijski izvjestaj za razdoblje koje je zavrsilo 30. lipnja 2023. godine

uspostavljenog stvarnog osiguranja koje je dano;
sve obveze koje se odnose na mirovine
poduzetnika unutar grupe ili drustva povezana
sudjelujucim interesom objavljuju se odvojeno
Nema financijskih obveza, jamstava ili
nepredvidenih izdataka koji nisu ukljuceni u
bilancu.

lznos i prirodu pojedinih stavki prihoda ili rashoda
izuzetne veliCine ili pojave.
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5 |Iznose koje poduzetnik duguje i koji dospijevaju
nakon vise od pet godina, kao i ukupna dugovanja
poduzetnika pokrivena vazecim osiguranjem koje
je dao poduzetnik, uz naznaku vrste i oblika
osiguranja.

Od ukupnih dugovanja, 600.000 EUR-a dospijeva
nakon vise od 5 godina. Ukupna dugovanja
bankama i financijskim institucijama pokrivena su
zaduznicama te, manjim dijelom, kolateralom.

6 Prosjecan broj zaposlenih tijekom tekuceg
razdoblja: 12,314

7  Ako je poduzetnik u poslovnoj godini sukladno
propisima kapitalizirao trosak placa djelomic¢no ili u
cijelosti, informaciju o iznosu ukupnog troska
zaposlenih tijekom godine rasclanjenom na iznos
koji je direktno teretio troSkove razdoblja i iznos
koji je kapitaliziran u vrijednost imovine tijekom
razdoblja, na nacin da se za svaki dio posebno
iskaze ukupni iznos neto placa te iznos poreza,
doprinosa iz placa i doprinosa na place.

8  Ako su u bilanci priznata rezerviranja za odgodeni
porez, stanja odgodenog poreza na kraju poslovne
godine i kretanja tih stanja tijekom poslovne
godine.

9 Naziv i sjediSte svakog poduzetnika u kojem
poduzetnik — bilo sam ili preko osobe koja djeluje

10

11

12

13

u svoje ime, ali za racun poduzetnika — drzi 14
sudjelujuci udjel u kapitalu, iskazujuci iznos
kapitala koji se drzi, iznos ukupnog kapitala i
rezervi te dobit ili gubitak posljednje poslovne
godine predmetnog poduzetnika, a za koje su
usvojeni godisnji financijski izvjestaji; informacije u
pogledu kapitala i rezervi i dobiti ili gubitka mogu 15
se izostaviti u sluCaju kada predmetni poduzetnik
ne objavljuje svoju bilancu i nije pod kontrolom
drugog poduzetnika.
16
Broj i nominalnu vrijednost, ili ako ne postoji
nominalna vrijednost, knjigovodstvenu vrijednost
dionica ili udjela upisanih tijekom poslovne godine
u okviru odobrenog kapitala.

Postojanje bilo kakvih potvrda o sudjelovanju,
konvertibilnih zaduznica, jamstava, opcija ili slicnih .
vrijednosnica ili prava, s naznakom njihovog broja i

prava koja daju.

Naziv, sjediste te pravni oblik svakog poduzetnika
u kojemu poduzetnik ima neogranicenu

odgovornost.

Naziv i sjediSte poduzetnika koji sastavlja
tromjesecni konsolidirani financijski izvjestaj
najvece grupe poduzetnika u kojoj poduzetnik
sudjeluje kao kontrolirani ¢lan grupe.
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Naziv i sjediSte poduzetnika koji sastavlja
tromjesecni konsolidirani financijski izvjestaj
najmanje grupe poduzetnika u kojoj poduzetnik
sudjeluje kao kontrolirani ¢lan i koji je takoder
ukljucen u grupu poduzetnika iz tocke 13.

Mjesto na kojem je moguce dobiti primjerke
tromjesecCnih konsolidiranih financijskih izvjestaja
iz toCaka 13. i 14., pod uvjetom da su dostupni.

Prirodu i poslovnu svrhu aranzmana poduzetnika
koji nisu ukljuceni u bilancu i financijski utjecaj tih
aranzmana na poduzetnika, pod uvjetom da su
rizici ili koristi koji proizlaze iz takvih aranzmana
materijalni i u mjeri u kojoj je objavljivanje takvih
rizika ili koristi nuzno za procjenu financijskog
stanja poduzetnika.

Prirodu i financijski u€inak znacajnih dogadaja koji
su nastupili nakon datuma bilance i nisu odrazeni u
racunu dobiti i gubitka ili bilanci.




Izjava uprave o odgovornosti
za financijske izvjestaje

Zagreb, srpanj 2023. godine
Izjava Uprave o odgovornosti za financijske izvjestaje

Nekonsolidirani financijski izvjeStaji drustva Meritus ulaganja d.d. (Drustvo) i konsolidirani financijski izvjestaji
drustva Meritus ulaganja d.d. i njegovih ovisnih drustava (Grupa) sastavljaju se u skladu s Medunarodnim
racunovodstvenim standardima financijskog izvjeStavanja (MSFI) te hrvatskim Zakonom o radunovodstvu.

Nerevidirani nekonsolidirani i konsolidirani financijski izvjestaji Drustva i Grupe za razdoblje koje je zavrsSilo 30.

lipnja 2023. godine daju cjelovit i istinit prikaz imovine i obveza, dobiti i gubitka, financijskog polozaja i
poslovanja izdavatelja i druStava ukljucenih u konsolidaciju kao cjeline.

lzvjeStaj Uprave za razdoblje koje je zavrSilo 30. lipnja 2023. godine sadrzi istinit i vjeran prikaz razvoja i
rezultata poslovanja Drustva uz opis najznacajnijih rizika i neizvjesnosti kojima je Drustvo izloZzeno.

Darko Horvat qu ﬁ t Tomislav Glava§ -~
Predsjednik Uprave % Clan Uprave /f’;:;_._,
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Kontakti

Kontakti za odnose

. o . +385 (0) 99 3767 083
s investitorima

@ investitori@mplusgroup.eu

Voditelj odnosa s

. S Ana Babié¢
investitorima

Adresa drustva Ulica grada Vukovara 23, 10000 Zagreb, Hrvatska

Web prezentacija

- www.mplusgroup.eu
drustva
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