ADRIS GRUPA d. d.
Rovinj

GODISNJE IZVJESCE
31. PROSINCA 2021.

ZAJEDNO S DODATNIM DOKUMENTIMA

/

TR TS



Sadrzaj

1ZVJESCE POSLOVODSTVA ZA 2021. GODINU .......coceveverrerreerereiesseesessaesesssessessesessesesenans 3
1. OSNOVNA DJELATNOST DRUSTVA .....coeoeiurrreeereeetessessesseessessessessassasssessssassasssessessassasssssssssassassassasssassassans 4
2. POVEZANA DRUSTVA .....ooiiititeeeeeeeseststsieseesessssss s sesssssssassessessssssssssasssssessessssessassasssssssssassassassesssssssassansans 4
3. REZULTATI POSLOVANJA I POLOZAJ NA TRZISTU TE OCEKIVANI RAZVOJ U BUDUCNOSTI.......... 4
4. RIZICIT UPRAVLJANJIE RIZICIMA .......oovveveiuerrieesestessessssaessesses s saessessssassassass s s sassass s sassasssssssssassassanes 7
5. PODACI O STJECANJU I OTPUSTANJU VLASTITIH DIONICA.......coevvrrerreerereereseesaresessessessaessessessessanes 8
6. AKTIVNOSTI ISTRAZIVANJA T RAZVOUJA .....ooovirirreeeeerensssssesaesessassesssssesssssssassasssssssssssssassassssessessssassansans 8
7. ZNACAJNI DOGADAJI NAKON ZAVRSETKA POSLOVNE GODINE.........oceoveeurieerreeeeeeeseessesseesasssessesseneans 9
8. NEFINANCIJSKI IZVIESTAD ......oovuivueieeiieisseestesiessessassses s s sas s sssssassass s s sssssss s s ssessessssassasssssssassassans 9
9. TABLICA USKLADE GFI FINANCIJSKOG IZVJESTAJA ZA 2021. GODINU I REVIDIRANOG MSFI
FINANCIJSKOG IZVJESTAJA ZA 2021. GODINU ......cooiviveieerierieieestessessssaessessesssssessessessassaessesssssasssesaessessassassans 9
[ZVJESCE NEOVISIIOE TEVIZOTA ..ceuvreeerrerrrrersiriereieeeessseessseesssseesssseesssseessseesssessssssssssssssssseessssassnns 11
ODGOVORNOST ZA GODISNJE IZVIESCE ......oooueviereeererenieesesesesse s sesasse s senans 20
KONSOL{DIRANI I NEKONSOLIDIRANI FINANCIJSKI IZVJESTAJI ZA GODINU KOJA
JE ZAVRSILA 31. PROSIINCA 2021, cevuuiiiiiieeiiitieeeeetneeeeernneeeerenneeeessnnessesssnessssssnesssssnnesesssnneses 21
KORPORATIVNO UPRAVLIANUJIE ...ttt sssivteeesstee e e s aaae e s s eaaeesesnaaeaans 140
NEFINANCIJSKO IZVJESCE ZA 2021. GODINU.......c.cooeveierrereriererrieresssesesaesesssesesesseseseenns 146
L. IZJAVA UPRAVE ..ot eetaes s ses et aes s s s sses s s b st s s bbbt bas e s s s s saes e 147
2. OPCENITO.....oovuiveeiiesesiessssesissass s s sses st sss st s sss st sss s s s s s bbb b s s st s b s s st s s s saessen e 149
3. PRISTUP ODRZIVOM POSLOVANJU I KLJUCNI UCINCI .....oouviirimimeeeeriieeneesesieseeeestesssesssssssssssssssasnns 163
4. POSLOVANUE .....coetmiterreseesenesssssssssass s s ssss s sassss st st sssss st s sssssss s s s sse s s s s sses s s s sas s e s s sensansssans 168
5. OKOLISNE TEME .....cocevuivueiuriuesaesessenssssisssesssssessassssssssssssssssessss s ssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssnssnsssssssssnsens 181
6. DRUSTVENE TEME.......cooioiiuieeiiieeeesieeeeestetses s tetses s as s sas st stasas st ssasas et stasasassesssasasssssssasassesssasassssssasas 191
7. PRAKSA IZVIESTAVANUIA........ooeirrrrereeseestsssssesssssssssessasssss s s s ssssssssss s ssssssssssssssassssssssssssassssssnssssssssasssnsens 207
D10 07N . G U 209
DIODATALK 2..niiieeieeeeeieeeeeiteeeete s sttt s esste s s isee s s sstessestesssstassssstasassstesanstessssstessssstessssseesssssnessssstesassssesssseesasnnne 211
DIODATAK G ieiteieeiiteeieiteeeectteeseteesssatesseaeesse et e ssssatesssssaesssssaessssstessssstessssssessssetessssseesssssessssasessssssessssasasssssnasanse 213
DODATAK uccvoveveresessssssassassssssesssssassaessssssssssssesssssassssssssses s ssssssessessssssssssssssssssssessess s sasssessesssssssssssesssssnsassssans 216
DIODATALK B ceitteeeetteeeiteeeetttees ettt e eseatesse et e ssesaeessssatessssaaessssseessssstessssstessssstessssetessssssesssssessssasessssssessssssaessssnasanse 217
DODATNI DOKUMENTI UZ GODISNJE IZVJESCE .......coevivereirereeerereeereeessevensse e saee 221



ADRIS GRUPA d. d.
Rovinj

1ZVJESCE POSLOVODSTVA
ZA 2021. GODINU



1. OSNOVNA DJELATNOST DRUSTVA

Osnovna djelatnost drustva ADRIS GRUPA d. d. (dalje: ,Adris“ ili ,,Drustvo®) jest upravljanje i ulaganje. Cilj
Drustva, kao korporativnog centra, koordinacija je ulaganja, upravljanja, razvoja i rada cijelog sustava.
Adris ¢ine tri strateSke poslovne jedinice: turizam, kojom upravlja MAISTRA d. d., proizvodnja zdrave hrane, kojom

upravlja CROMARIS d. d., i osiguranje, kojom upravlja CROATIA osiguranje d. d. (dalje: ,,Grupa“).

2. POVEZANA DRUSTVA

Drustvo u okviru svog poslovanja izravno djeluje kroz sljede¢a povezana drustva:
- ABILIA d. o. 0., Rovinj, Hrvatska

- MAISTRA d. d., Rovinj, Hrvatska

-  CROMARIS d. d., Zadar, Hrvatska

- CROATIA osiguranje d. d., Zagreb, Hrvatska

- EXPERTUS d. o. 0., Zagreb, Hrvatska

- HUP-ZAGREB . d., Zagreb, Hrvatska

Adris je imatelj 100 % udjela u temeljnom kapitalu drustava ABILIA d.o.o. i CROMARIS d.d., imatelj 91,80 % udjela
u temeljnom kapitalu drustva MAISTRA d. d., imatelj 66,91 % udjela u temeljnom kapitalu drustva Croatia
osiguranje d. d., imatelj 100 % udjela u temeljnom kapitalu drustva EXPERTUS d. o. o. te imatelj 40,70 % direktnog
udjela u temeljnom kapitalu drustva HUP-Zagreb d.d.

Popis svih povezanih drustava naveden je u financijskim izvjestajima, u biljeSci Opéi podaci.

3. REZULTATI POSLOVANJA I POLOZAJ NA TRZISTU TE
OCEKIVANI RAZVOJ U BUDUCNOSTI

Adris — obiljezja poslovanja

Protekla 2021. godina zapocela je vrlo neizvjesno. Krajem sije¢nja zavrsio je jedan val epidemije, a u ozujku je vec
zapoCeo novi koji je trajao do kraja svibnja. Restriktivne epidemioloske mjere bile su na snazi, cjepivo nije bilo
masovno dostupno, a nije bila poznata ni razina zastite koju ée cjepivo pruziti. U takvim uvjetima, razina poslovne
aktivnosti bila je niska, prekograni¢na poslovna i turisti¢ka putovanja prakticki su obustavljena, a HORECA kanali
prodaje zatvoreni. Tek u lipnju pocelo je otvaranje gospodarstva, i za Hrvatsku najvaznija ¢injenica, masovniji
dolazak turista. U listopadu je zapoc¢eo novi snazan val epidemije koji je trajao do kraja godine. U 2021. godini, sve
tvrtke unutar Grupe pokrenule su niz programa transformacije poslovanja koji uklju¢uju i digitalizaciju. Cilj
spomenutih inicijativa je poveéanje razine operativne izvrsnosti s naglaskom na poboljsanje korisni¢kog iskustva i
stjecanje konkurentske prednosti. Ti projekti ukljudili su i dijeljenje znanja i najboljih praksi unutar Grupe, osobito
u podrudju primjene napredne analitike. Strateski gledajuéi, ova kriza je potvrdila da Adris ima dobro uravnotezen
portfelj poslova. Croatia osiguranje je i u 2021. godini bilo stup cijele Grupe u smislu generiranja neto dobiti. Na
ovaj nacin, omogucena je stabilnost i oporavak poslovanja s ambicijom brzog povratka na rezultate prije krize.
Adrisovih gotovo 400 milijuna kuna ulaganja u 2021. godini te priprema niza novih projekata pokazuju da je

zadrzan kontinuitet razvoja i u uvjetima visoke neizvjesnosti poslovanja.



Adris je u zahtjevnoj 2021. godini ostvario rast u sva tri svoja posla. Croatia osiguranje ostvarila je rast premije,
poboljsala kombinirani razmjer i povecala neto dobit. Cromaris je ostvario rast koli¢inske prodaje, prihoda i neto
dobiti. Turisti¢ki dio snazno se oporavio i takoder ostvario rast svih kljuénih pokazatelja poslovanja. Pri tome je

najbolje poslovao istarski segment Adrisovog turizma, a najvecu otpornost na krizu pokazali su luksuzni hoteli.

U 2021. godini Adris grupa ostvarila je ukupan prihod u iznosu od 5,7 milijardi kuna, $to je za 20 posto vise u odnosu
na 2020. godinu. Prihod od prodaje robe i usluga iznosio je 5,3 milijarde kuna i za 22 posto je veéi od prihoda
ostvarenog u prethodnoj godini. Konsolidirana dobit prije kamata, poreza i amortizacije (EBITDA) iznosi 1,02
milijarde kuna, $to je Cetiri posto manje od ostvarenog u pretpandemijskoj 2019. godini. Neto dobit u 2021. iznosi
403 milijuna kuna, a neto dobit nakon manjinskih interesa 296 milijuna kuna.

ZadrZan je financijski potencijal matice nuzan za novi investicijski i razvojni ciklus Grupe. Konsolidirana zaduzenost

Grupe iznosi 0,8 puta EBITDA.

Odrednice vazne za usporedivost podataka

U 2020. i 2021. godini, ¢lanice Grupe primile su drzavne potpore za ublazavanje posljedica krize s naglaskom na
ocuvanje radnih mjesta. U 2020. godini one su iznosile 113 milijuna kuna, a u 2021. godini 73 milijuna kuna.
Turisti¢ki dio Grupe je pak u 2020. godini poveéao poreznu imovinu za 53 milijuna kuna, a u 2021. smanjio za 19
milijuna kuna. Klju¢na razlika u konsolidiranoj neto dobiti Grupe posljedica je vete konsolidirane dobiti turistickog

segmenta u 2021. godini.

Cromaris ostvario rast svih kljuénih pokazatelja poslovanja, a izvoz dostigao 87 posto prihoda od

prodaje

Unatoc¢ logistickim potesko¢ama i zatvorenim ugostiteljskim objektima u prvom dijelu godine, uzrokovanih
koronakrizom, Cromaris je u 2021. godini zabiljeZio rast svih kljuénih pokazatelja poslovanja. Ostvarena je
koli¢inska prodaja od 12.421 tonu ekvivalenta svjeZe ribe §to predstavlja rast od 20 posto u odnosu na prethodnu

godinu. Prodaja ribljih proizvoda iznosi 11.272 tone, $to je rast od 21 posto u odnosu na 2020. godinu.

Cromaris je visoko internacionalizirana tvrtka jer se 87 posto prihoda od prodaje ostvaruje u izvozu. Prisutan je na
velikom broju europskih tr¥ita: Italija, Francuska, Njemacka, Austrija, Svicarska, Poljska, cijela Jugoistoéna
Europa, a odnedavno i Spanjolska, drugo najveée svijetsko trZiste orade i brancina. Na izvoznim trZi§tima ostvaren
je koli¢inski rast od 22 posto. Cromaris na inozemnim trzistima ostvaruje 86 posto prodanih koli¢ina i 87 posto
prihoda od prodaje. Prihodi od diferenciranih proizvoda, prije svega svjeze o¢iS$éene i pakirane ribe — fileta brancina,
orade i hame — porasli su za sedam posto. Cromaris je u 2021. godini svoj proizvodni portfelj obogatio s dvije
kvalitetne, nutricionisticki vrijedne i gastronomski iznimno cijenjene ribe, gofom i zubacem, kojeg uzgaja jedini u
svijetu. Rije¢ je o inovativnim proizvodima iza kojih je dugogodiSnje istrazivanje i znanje Cromarisovih stru¢njaka.
Obje su vrste izuzetno dobro prihvaéene na trzistu. Prihodi od prodaje u 2021. godini iznose 614 milijuna kuna i za
20 posto su veéi od proslogodisnjih. Cromaris je u 2021. ostvario dobit prije kamata, poreza i amortizacije (EBITDA)
u iznosu od 67 milijuna kuna $to je za 14 posto vise u usporedbi s 2020. godinom. Ostvarena je neto dobit iznosu od

13 milijuna kuna $to predstavlja rast 42 posto u usporedbi s prethodnom godinom.

U 2021. godini Cromaris je formirao novu, tro¢lanu Upravu i nastavio proces transformacije poslovanja s naglaskom

na profitabilnost.



Istarski dio turizma Grupe pokazao otpornost u uvjetima gospodarske krize, a najbolji rezultati

postignuti u segmentu luksuznih hotela u Rovinju

Hrvatska je ostvarila znatno bolje rezultate od mediteranske konkurencije zahvaljujuéi povoljnijoj epidemioloskoj
situaciji u ljetnim mjesecima te blizini kljuénih emitivnih trzista. Situacija je i unutar Hrvatske razlic¢ita. Ako se
analizira cijela 2021. godina, indeks broja noéenja u komercijalnom smjestaju u odnosu na 2019. za Hrvatsku iznosi

77. Istra je zabiljeZila 82, Dubrovnik 44, a Zagreb 53 posto noéenja u odnosu na rekordnu 2019. godinu.

U 2021. godini Adrisov turizam pokazao je visoku otpornost, a istarski luksuzni hotelski segment ostvario je najbolje
rezultate unutar Adrisova turistickog segmenta i hrvatskog turizma opcenito. Razlog su kvalitetan portfelj
proizvoda, razvijeni direktni kanali prodaje, fleksibilno i ucinkovito operiranje te prepoznatljiva destinacija.
Adrisova politika ulaganja u visoke segmente hotelske ponude pokazala se dugoro¢no dobrom.

U 2021. godini ostvarena je prodaja od 1,48 milijuna jedinica, §to je rast od 94 posto u usporedbi s prethodnom
godinom, odnosno 75 posto ostvarenoga rekordne 2019. Pri tome istarski dio turistickog poslovanja ostvario je 86
posto prodaje iz 2019. godine, a zagrebacki i dubrovacki hoteli identi¢nih 42 posto prodanih jedinica. U istarskom
dijelu najbolje je poslovao luksuzni segment, ostvarivsi, u usporedbi s 2019. godinom, 95 posto prodanih jedinica.
Analizira li se pak samo glavna sezona, odnosno razdoblje lipanj-rujan 2021. godine, luksuzni je segment ostvario

13 posto bolju prodaju u usporedbi s rekordnom 2019.

Turisti¢ki dio Grupe ostvario je prihode od prodaje robe i usluga u iznosu od 1,36 milijardi kuna, $to iznosi 78 posto
prihoda ostvarenih u 2019. godini. Dobit prije kamata, poreza i amortizacije (EBITDA) iznosi 500 milijuna kuna,
$to je 81 posto ostvarenja u 2019. godini. Neto dobit iznosi 153 milijuna kuna.

Korona kriza iskoristena je kao prilika za daljnji razvoj tvrtke. Tako su u turistickom dijelu Grupe pokrenute brojne
transformacijske inicijative, s osobitim naglaskom na unaprjedenje korisni¢kog iskustva, upravljanje prihodima
upotrebom napredne analitike, te daljnji razvoj direktnih kanala prodaje. I u ovoj godini ulagalo se u poboljsanje
postojecih proizvoda, najve¢im dijelom u zajednicke sadrzaje u kampovima. Ukupna ulaganja u 2021. godini iznose

oko 200 milijuna kuna, a nastavljene su i pripreme projekata obnove zagrebackih hotela te splitskog hotela Marjan.

Croatia osiguranje nastavilo procesima transformacije poslovanja i ostvarilo dvoznamenkasti rast

neto dobiti

U 2021. godini, hrvatsko trziste osiguranja ostvarilo je snazan rast od gotovo devet posto, pri ¢emu je prethodne
2020. godine zabiljeZilo pad od 2,6 posto. Prosjetno gledajuéi, hrvatsko trziste osiguranja ostvarilo je rast od tri

posto u razdoblju od 2019. do 2021. godine.

Croatia osiguranje i nadalje je trzi$ni lider na hrvatskom trziStu osiguranja s ukupnim udjelom od 25,7 posto.
Ostvarena je ukupna bruto zara¢unata premija u Hrvatskoj u iznosu od 2.810 milijuna kuna, §to je, u usporedbi s
istim proslogodisnjim razdobljem, rast od pet posto. Konsolidirana bruto zara¢unata premija, ukljuc¢ujuéi i
regionalne podruznice, iznosi 3.436 milijuna kuna i za Sest posto je veca od proslogodisnje. Kombinirani omjer iz
redovitog poslovanja CO grupe je 93,1, i za 1,7 postotnih bodova je bolji od proslogodisnjeg, ponajprije zbog nizeg

Stetovnog omjera ostvarenog u 2021. godini.

U 2021. godini provedeni su brojni projekti unaprjedenja poslovanja, a uklju¢uju upravljanje cijenama na osnovi

upotrebe napredne analitike, optimalizaciju i ukidanje neprofitabilnog dijela portfelja, znatno unaprjedenje procesa



upravljanja Stetama, uéinkovitije upravljanje troskovima pribave te smanjenje troskova potpornih aktivnosti.
Programom su obuhvacéene i tvrtke kceri, ¢ime se pozitivna iskustva iz matice prenose i na regionalne podruZnice.
U skladu s promjenom uvjeta poslovanja i kretanjem globalnih trendova, Croatia osiguranje nastavilo je i u 2021.

godini ulaganje u svoju digitalnu transformaciju u iznosu veéem od 100 milijuna kuna.

Nastavljena je snazna podrska uvodenju Laqo osiguranja, prvog u potpunosti digitalnog osigurateljnog rjesenja na
nasim prostorima. Sredinom 2021. godine lansiran je LaqoPrevent, program prevencije koji potice vozace na
odgovornu i sigurnu voznju. Inovativnost LaqoPreventa prepoznala je i struka pa Hrvatska udruga menadZera
sigurnosti, u kategoriji Najbolji projekt poslovnog sektora u ostvarivanju sigurnosti zajednice, nagradila upravo

Croatia osiguranje za projekt LaqoPrevent.

Najbolje korisnicko iskustvo, primjerice dvostruko manje klikova u odnosu na sli¢ne europske brendove, pridonosi
visokom zadovoljstvu korisnika. Sve to dovelo je do pocetnih rezultata koji pokazuju da je Laqo u Hrvatskoj

uspjesniji od insurtech tvrtki na veéim trzistima.

Croatia je u 2021. predstavila i svoje prvo indeksno osiguranje od suse, inovativno tehnolosko rjesenje u suradnji sa
Swiss Re-om, vodeéim svjetskim reosigurateljem. Indeksno osiguranje od nedostatka vlage u tlu (suse) najmoderniji
je proizvod ove vrste na hrvatskom trzistu koji koristi naprednu tehnologiju mjerenja vlaznosti tla putem satelita,
§to omogucuje precizne podatke za osigurane poljoprivredne povrsine. Isplata Stete realizira se automatski, na
temelju dobivenih satelitskih podataka, bez potrebe izlaska procjenitelja na teren. Isplatu je tako dobilo vise od

1.000 poljoprivrednika, a 90 posto naknada isplaéeno je u svega dva tjedna.

U 2021. godini Croatia osiguranje ostvarilo je konsolidiranu neto dobit u iznosu od 363 milijuna kuna, $to

predstavlja rast od 11 posto.

4. RIZICI 1 UPRAVLJANJE RIZICIMA

Drustvo je izloZeno financijskim rizicima (valutnom, kamatnom i kreditnom), kao i trZi$nim rizicima koji utjecu na

osnovnu djelatnost podruZnica.

Drustvo za upravljanje financijskim rizicima koristi uobi¢ajene financijske instrumente na financijskom trzistu
Republike Hrvatske.

S obzirom na znacéajnu vrijednost financijske imovine kojom Drustvo upravlja, posebna pozornost posvecuje se
upravo upravljanju financijskim rizicima, prac¢enju stabilnosti bankarskog sustava i stanja na financijskim trzistima,

odnosno plasmanu sredstava kojima se upravlja kroz Odjel riznice.

Iza nas je jo$ jedna korona godina jer je i 2021. protekla u ozradju pandemije koronavirusa. Prvi dio godine obiljeZili
su neizvjesnost, izazovi zbog logistickih poteskoéa i zatvorenih HORECA kanala te posljedi¢éno smanjene poslovne
aktivnosti. Drugi dio godine donio je snazan oporavak. Rast procijepljenosti i povoljnije vremenske prilike
omogudile su, s obzirom na okolnosti, vrlo dobru turisticku sezonu u Hrvatskoj. Hrvatska je ostvarila znatno bolje
rezultate od mediteranske konkurencije zahvaljujuéi povoljnijoj epidemioloskoj situaciji u ljetnim mjesecima te
blizini kljuénih emitivnih trziSta. U listopadu je zapoceo novi snazan val epidemije koji je trajao do kraja godine, a
nastavlja se i dalje. Pandemija je dovela do prekida globalnih lanaca opskrbe i neizvjesnosti brzine njihova oporavka.

Nedostatak odredenih roba doveo je do rasta cijena $to u konacnici veé osjec¢aju potrosaci na svojoj kupovnoj moéi.



Cijene dobara i usluga za osobnu potro$nju u prosincu 2021. porasle za 5,5 posto u odnosu na isti mjesec 2020., a u
cijeloj 2021. u prosjeku su bile vise za 2,6 posto. Godis$nja stopa inflacije u prosincu od 5,5 posto najvisa je jo$ od
listopada 2008. godine, kada je iznosila 5,9 posto. Energenti i rast cijena investicija najve¢im dijelom mogu utjecati

na rast troskova poslovanja u buduénosti.

U segmentu osiguranja, u uvjetima pandemije, rizik predstavlja smanjena mogucnost fizicke komunikacije s
klijentima, osobito na trziStima regije. Razvijanje on-line kanala i digitalnog brenda LAQO te uspostava novih
procedura koristenjem informacijske tehnologije model je prevladavanja navedenih izazova. U 2021. godini
nastavljena je snazna podrska digitalnom brendu LAQO unaprjedenjem portfelja proizvoda. Takoder, ubrzane su

aktivnosti u smjeru digitalizacije poslovnih procesa u svim segmentima poslovanja Grupe.

Rezultati popisa stanovnistva u 2021. godini pokazuju da je Hrvatska u deset godina izgubila gotovo 400.000
stanovnika $to predstavlja pad veéi od devet posto. Nedostatak radne snage postaje izazov tvrtkama na putu rasta i
razvoja. Posljedi¢no, ocekuje se pritisak na rast troskova rada. Sustavno se radi na analizama potreba i mjera za
zapoSljavanje. Razvoj vlastitog upravljackog potencijala u svim sastavnicama Grupe kao i poslovni model

cjelogodisnjeg rada turistic¢kih objekata samo su dio rjesenja na kojima se kontinuirano radi.

Negativna pak kretanja i kolebljivost trzista kapitala mogu imati utjecaj na sveobuhvatnu dobit iz ulaganja.

5. PODACI O STJECANJU I OTPUSTANJU VLASTITIH DIONICA

Od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2021. godine Drustvo je steklo 8.407 vlastitih dionica roda ADRS (ADRS-R-A), koje
¢ine 0,0874% dionica tog roda, odnosno 0,0512% ukupnog temeljnog kapitala Drustva. Tijekom izvjestajnog
razdoblja Drustvo je steklo 26.471 vlastitih dionica roda ADRS2 (ADRS-P-A), koje ¢ine 0,3901%dionica tog roda,

odnosno 0,1614% ukupnog temeljnog kapitala Drustva.

Detaljni podaci o svakom pojedinom stjecanju vlastitih dionica javno su objavljeni sukladno odredbama Zakona o

trgovackim drustvima, odredbama Zakona o trzistu kapitala i Pravilima Zagrebacke burze d. d.

Na kraju izvjeStajnog razdoblja Drustvo je drZzalo ukupno 123.317 vlastitih dionica roda ADRS §to predstavlja 1,28%
dionica tog roda i 563.992 vlastitih dionica roda ADRS2, §to predstavlja 8,31% dionica tog roda, odnosno ukupno

687.309 vlastitih dionica, Sto predstavlja 4,19% temeljnog kapitala Drustva.

6. AKTIVNOSTI ISTRAZIVANJA I RAZVOJA

Drustvo kontinuirano prati dogadanja u okruzenju i ulaZe u istrazivanje trzista, usmjerava i podrzava aktivnosti
povezanih drustava koje su u funkciji organskog rasta te prepoznavanja poslovnih prilika i realizacije novih

akvizicija.



7. ZNACAJNI DOGADAJI NAKON ZAVRSETKA POSLOVNE GODINE

Krajem veljace 2022. godine, Rusija je zapocela agresiju na Ukrajinu. Adris grupa i tvrtke u njenom sastavu nisu

izravno pogodene ruskom agresijom na Ukrajinu. S obzirom da se rat i sankcije Rusiji odrazavaju na svjetsko i

europsko gospodarstvo, izvjesno je da Ce se odraziti i na hrvatsko, osobito na sektor turizma, $to znaci posredno i

na poslovanje Grupe. Energetska kriza dovest ¢e do poskupljenja struje i plina, a potom i hrane te transportnih

usluga. Sve ovo utjecat ¢e na rast ulaznih troskova pri ¢emu u ovom trenutku nije moguce kvantificirati ucinke.

Grupa, u poslovima osiguranja i reosiguranja nema direktne poslove sa Rusijom i Ukrajinom (niti sa

reosigurateljnim kompanijama, brokerima, MGA agencijama i sl.). Grupa nije direktno izloZena subjektima iz

Rusije u smislu ulagackih pozicija. Pojedina ulaganja su u odredenoj mjeri neizravno izloZzena poslovanjem u Rusiji.

Sve tvrtke u sastavu Grupe aktivno provode programe transformacije poslovanja. Jedan od segmenata jest i

upravljanje troskovima unutar kojega postoje projekti energetske ucinkovitosti.

8. NEFINANCIJSKI IZVJESTAJ

Nefinancijski izvjestaj za izvjestajnu godinu prilaZe se uz Izvjestaj poslovodstva kao zaseban dokument.

9. TABLICA USKLADE GFI FINANCIJSKOG IZVJESTAJA ZA 2021.
GODINU I REVIDIRANOG MSFI FINANCIJSKOG IZVJESTAJA ZA

2021. GODINU

(u tisuéama kuna)

Stavka RDG-a u MSFI Iznos Stavka RDG-a u GFI Iznos Razlika
Poslovni prihodi 5.272.176  Prihodi od prodaje (izvan grupe) 5.272.176 -
Ostali prihodi 411.863 . e e
Ostali poslovni prihodi (izvan grupe 15.268 -
Ostali dobici 103.405 P P (izvan grupe) 515
Nastale $tete u osiguranju neto od
X . 1.843.854 . RV
reosiguranja Ostali vanjski troskovi 2.708.762 1
Ukupno vanjske usluge 864.909
Troskovi osoblja 1.147.657
TroSkovi zaposlenih 1.145.860  Rezerviranja za mirovine, otpremnine (1797) -
isliéne obveze 797
L Amortizacija 531.651
Amortizacija i vrijednosna .. . .
; 557.224  Vrijednosna uskladenja dugotrajne -
uskladenja . - . LT . 25.573
imovine osim financijske imovine
Ostali poslovni rashodi 230.991  Ostali troskovi 216.063
Ostali gubici 43.624  Ostali poslovni rashodi 58.552
(u tisuéama kuna)
Stavka Bilance u MSFI Iznos Stavka Bilance u GFI Iznos Razlika
Nekretnine, postrojenja i oprema 6.115.527
Materijalna i i .321.416 1
Ulaganja u nekretnine 1.173.074 aterjainaimovina 7-321.4
Bioloska imovina 32.816
Dugotrajni duznicki VP po 2.061.359 Dugotrajna financijska imovina 8.570.357 1

amortiziranom trosku




Stavka Bilance u MSFI Iznos Stavka Bilance u GFI Iznos Razlika
Dugotrajna financijska imovina po FV
kroz OSD 4-912.739
Dugotrajna financijska imovina po FV
Kkroz RDG 1.201.098
Ulaganja u pridruzena drustva i
zajednicke poduhvate 84.412
Dugotrajni depoziti 310.750
Dugotrajna potrazivanja iz poslovanja v . .
i ostala potraZivanja 283.223 Potrazivanja (dugotrajna) 283.224 (1)
Kratkotrajna potrazivanja iz v . .
poslovanja i ostala potraZivanja 1.470.783  Potrazivanja (kratkotrajna) 1.408.308
(2)
e . . . Plaéeni troskovi buduéeg razdoblja i
Potrazivanja po osnovi poreza na dobit 15:373  (pracunati prihodi 77.850
Kratkotrajni duznicki VP po
amortiziranom tro$ku 349:510
Kratkotrajna financijska imovina po 296.456
FV kroz OSD ’ Kratkotrajna financijska imovina 1.013.617 1
Kratkotrajna financijska imovina po
FV kroz RDG 160.272
Depoziti 207.380
Obveze za zajmove, depozite i slicno 162
(dugoroéne) 0623
Krediti (dugoro¢ni) 1.702.369 -
8 Obveze prema bankama i drugim L700.746
financijskim institucijama (dugoroé¢ne) 70074
Dugoroc¢na rezerviranja 183.610 L.
. .. Rezerviranja 205.251 -
Kratkoro¢na rezerviranja 21.641
Dugorocne tehnicke pri¢uve 5.192.259
Dugoroéne obveze prema 161.033
dobavljaéima 1 ostale obveze : Ostale dugoroéne obveze 5365953 -
Ostale financijske obveze (dugoro¢ne) 12.661
Obveze prema bankama i drugim
Posudbe (kratkoroc¢ne) 234.163 financijskim institucijama 234.163 -
(kratkoro¢ne)
Obveze prema dobavljad¢ima i ostale Obveze za predujmove 29.396
" 946.891 -
obveze (kratkoro¢ne) Obveze prema dobavlja¢ima 151.896
Ugovorne obveze 23.939 Obveze prema zaposlenicima 87.736
dObvez'e za poreze, doprinose i sli¢na 109.142
. avanja (2)
Obveza za porez na dobit 38.570
Obveze s osnove udjela u rezultatu 32.896
Ostale kratkoro¢ne obveze 3.087.662
Kratkorocne tehnicke priéuve 2.816.110 Odgodeno plaéanje troskova i prlhod 326.784

buduceg razdoblja

ADRIS GRUPA d.d.
Rovinj @

/-

/Marko Remenar
¢lan uprave
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pwe Deloitte.

IzvjeS¢e neovisnog revizora

Dioni¢arima drustva ADRIS GRUPA d.d.

Izvjescée o reviziji konsolidiranih i nekonsolidiranih financijskih izvjestaja

Nase misljenje

Prema nasem misljenju, konsolidirani i nekonsolidirani financijski izvjestaji fer prezentiraju, u svim
znacajnim odrednicama, konsolidirani i nekonsolidirani financijski polozaj drustva ADRIS GRUPA d.d.
(,Drustvo®) i njegovih ovisnih drustava (zajedno ,Grupa“) na dan 31. prosinca 2021. godine i
konsolidiranu i nekonsolidiranu financijsku uspjesnost te konsolidirane i nekonsolidirane nov¢ane tokove
Grupe i Drustva za tada zavrSenu godinu u skladu s Medunarodnim standardima financijskog
izvjeStavanja koji su usvojeni u Europskoj uniji (,MSFI).

Sto smo revidirali
Konsolidirani i nekonsolidirani financijski izvjestaji Grupe i Drustva obuhvacaju:
¢ konsolidirani i nekonsolidirani izvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti za godinu koja je zavrSila 31.
prosinca 2021.;
¢ konsolidirani i nekonsolidirani izvjestaj o financijskom polozaju na dan 31. prosinca 2021.;
e konsolidirani i nekonsolidirani izvje$taj o promjenama kapitala za tada zavrSenu godinu;
e Kkonsolidirani i nekonsolidirani izvje$taj o nov€anom toku za tada zavrSenu godinu; i
o BiljeSke uz konsolidirane i nekonsolidirane financijske izvjestaje, ukljuCujuéi znacajne
racunovodstvene politike i ostale objasnjavajuée informacije.

Osnova za misljenje

Obavili smo nasu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima (MRevS-ima). Nase
odgovornosti prema tim standardima su podrobnije opisane u naSem izvjeS¢u u odjeliku o Odgovornosti
revizora za reviziju konsolidiranih i nekonsolidiranih financijskih izvjestaja.

Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo pribavili dostatni i primjereni te da &ine odgovarajuéu osnovu
za naSe misljenje.

Neovisnost

Neovisni smo od Grupe i Drustva u skladu s Medunarodnim kodeksom etike za profesionalne racunovode
(ukljuCuju¢i Medunarodne standarde neovisnosti) koji je izdao Odbor za medunarodne standarde etike za
racunovode (Kodeks). Ispunili smo naSe ostale eticke odgovornosti u skladu s Kodeksom.

Prema naSim najboljim saznanjima i uvjerenju, izjavljuiemo da su nerevizijske usluge koje smo pruzili
Grupi i Drustvu u skladu s primjenjivim zakonskim propisima u Republici Hrvatskoj te da nismo pruzili
nerevizijske usluge koje su zabranjene ¢lankom 5(1) Uredbe (EU) br. 537/2014 Europskog parlamenta
i Vijeca.

Nerevizijske usluge koje smo pruzili Grupi i Drustvu u razdoblju od 1. sije€nja 2021. godine do 31.
prosinca 2021. godine objavljene su u Izjavi Drustva o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja za
2021. godinu.
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Klju€na revizijska pitanja

Deloitte.

Kljuéna revizijska pitanja su ona pitanja koja su, po nasoj profesionalnoj prosudbi, bila od najveée
vaznosti za nasu reviziju konsolidiranih i nekonsolidiranih financijskih izvjestaja teku¢eg razdoblja. Tim
pitanjima smo se bavili u kontekstu nase revizije konsolidiranih i nekonsolidiranih financijskih izvjestaja
kao cjeline i pri formiranju naseg misljenja o njima te ne dajemo zasebno misljenje o tim pitanjima.

Kljuéno revizijsko pitanje

Kako smo revidirali kljuéno revizijsko pitanje

Grupa — Nadoknadiva vrijednost nekretnina,
postrojenja i opreme u poslovnom segmentu
turizam

Vidjeti bilieSku 2.6 (Znacajne racunovodstvene
politike), biljeSku 4 (Klju¢ne racunovodstvene
procjene) i biljeSku 17 (Nekretnine, postrojenja i
oprema).

Na dan 31. prosinca 2021. godine, Grupa
iskazuje nekretnine, postrojenja i opremu u
poslovnom segmentu turizam knjigovodstvene
vrijednosti u iznosu od 4.319.262 tisu¢a kuna

po povijesnom troSku, umanjenom za
akumuliranu  amortizaciju i umanjenje
vrijednosti.

Pandemija bolesti COVID-19 je i tijekom 2021.
imala znacajnog utjecaja na poslovanje u
segmentu turizam, posebice na poslovanje
turistickih objekata u pojedinim mijestima iz
Cega proizlaze pokazatelji moguéeg umanjenja
vrijednosti.

Kao rezultat toga, menadzment je za sve

turisticke objekte (hotel, kamp ili
naselje) izraunao  nadoknadivu  vrijednost
nekretnina, postrojenja i opreme koristeci

diskontirane nov€ane tokove (DCF) na temelju
vrijednosti u upotrebi ili na temelju procjena fer
vrijednosti. Na temelju navedenih izraCuna, u
2021. godini nije utvrden niti priznat gubitak od
umanjenja vrijednosti.

Usmijerili smo pozornost na ovo podrucje zbog
znacajnih ucinaka pandemije bolesti COVID-
19, povezane nesigurnosti i zbog toga Sto je
analiza umanjenja vrijednosti koju provodi
menadzment sloZzen postupak u sklopu kojeg se
koriste viSestruke procjene kako je opisano u
biljeSci 4.v/.

Dobili
menadzment koristi

sSmo

izraCune vrijednosti u uporabi koje

u odredivanju nadoknadivih

vrijednosti nekretnina, postrojenja i opreme za svaki
turisticki objekt (hotel, kamp ili naselje) na dan 31.
prosinca 2021. godine.

Temeljem usporedbe ostvarene EBITDA-e u 2021.
godini u odnosu na plan za 2021., identificirali smo one
objekte kod kojih postoji veca neizvjesnost jer nisu
postigli plan, te smo za navedene objekte proveli
sljedece detaljne procedure:

Testirali smo matematic¢ku to€nost izrauna
vrijednosti u uporabi i usporedili ulazne
podatke S povijesnim financijskim
informacijama. Buduce projekcije novc&anih
tokova uskladili smo sa odobrenim strateSkim
planovima te smo usporedili ovogodiSnje
ostvarene vrijednosti s planiranim nov€anim
tokovima koriStenim u izraunu nadoknadive
vrijednosti za 2020. godinu.

Za dvije klju¢ne pretpostavke (diskontna
stopa i terminalna vrijednost) koriStene u
izraCunima vrijednosti u uporabi angazirali
smo nase stru€njake za procjenu vrijednosti
kako bi nam pomogli u procjeni primjerenosti
koristenih diskontnih stopa usporedbom sa
subjektima sa sli€nim profilima rizika i trziSnim
informacijama te u procjeni stope preostalog
rasta (terminalne vrijednosti) u odnosu na
prognoze gospodarskog rasta.

Za preostale klju¢ne pretpostavke koriStene u
izraCunima vrijednosti u uporabi (stope rasta
prihoda i bruto EBITDA marza), usporedili
smo uskladenost tih pretpostavki medu
turistickim objektima te smo ih usporedili sa
pretpostavkama  koriStenim u izraCunu
nadoknadive vrijednosti za 2020. godinu.

Na temelju izraCuna vrijednosti u uporabi
utvrden je vedi iznos vrijednosti u uporabi od
knjigovodstvene vrijednosti izabranih
turistiCkih objekata.

Pregledali smo relevantne objave u konsolidiranim
financijskim izvjestajima.
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Kljuéno revizijsko pitanje

Deloitte.

Kako smo revidirali kljuéno revizijsko pitanje

Grupa - Procjene koristene u izracunu tehnickih
priCuva osiguranja i u testiranju adekvatnosti
obveza (,LAT")

Za racunovodstvene politike vidjeti opis kljuénih
prosudbi i procjena u pogledu procjene priCuva
osiguranja i testiranja adekvatnosti obveza (LAT
od eng. ,Liability adequacy test* ) koji je prikazan
u bilieSkama 2.30. Obveze i povezana imovina s
osnove testa adekvatnosti obveza, 2.31.
Tehnicke pricuve te 2.32. Tehnicke pricuve
zivotnih osiguranja kada ugovaratelj snosi rizik
ulaganja koji imaju znacajan utjecaj na iznos,
vrileme i neizvjesnost buducih nov&anih tokova
financijskih izvjestaja.

Grupa mora u vezi sa svim poslovima osiguranja,
odnosno poslovima reosiguranja koje obavljaju
oblikovati odgovarajuée tehni¢ke priCuve prema
raunovodstvenim  propisima  namijenjenim
pokri¢u obveza iz ugovora o osiguranju, odnosno
ugovora o reosiguranju i eventualnih gubitaka
zbog rizika koji proizlaze iz poslova osiguranja,
odnosno poslova reosiguranja koje obavljaju.

U svojim financijskim izvjeStajima, Grupa ima
iskazane tehniCke pri€uve u iznosu 8.008.369
tisu¢a kuna Sto predstavlja 69% ukupnih obveza
Grupe, a koje se iskazuju sukladno zakonskim
zahtjevima za racunovodstvo osiguravajucih
drustava.

U skladu s praksom na trzistu osiguranja, njihovo
vrednovanje uklju€uje znacajnu prosudbu, jer
zahtijeva da Uprava razvije sloZzene i subjektivhe
pretpostavke kao kljuéne ulazne podatke u
aktuarskom modelu izraCuna tehnickih priCuva.
Neke od klju€nih pretpostavki su: povrat ulaganja,
kamatne stope, troskovi, smrtnost, dugovjecnost
i pretpostavke odustanaka te kvota Steta i kvota
troSkova.

Nadalje, na svaki izvjeStajni datum, Grupa je
obvezna provesti test adekvatnosti obveza, s
ciliem utvrdivanja dostatnosti priznatih pricuva iz
ugovora o osiguranju, a u skladu s zahtjevima
MSFI-ja 4: Ugovori o osiguranju.

Grupa na svaki datum izvjeStavanja procjenjuju
jesu li njezine iskazane obveze za osiguranje
adekvatne, koriste¢i sadasnje procjene buduéih
nov&anih tokova po svim svojim ugovorima o
osiguranju.

Procjene buduéih nov€anih tokova temelje se na
realnim aktuarskim pretpostavkama, kao $to su
gore navedene.

Kako bismo odgovorili na rizike povezane s izraGunom
tehniCkih pricuva i testiranjem adekvatnosti obveza,
identificiranima kao kljuéno revizijsko pitanje, dizajnirali

smo revizijske postupke, Kkoji

su nam omogucili

pribavljanje dostatnih primjerenih revizijskih dokaza za
nas zaklju¢ak o tom pitanju.

Proveli smo sljedeée revizijske postupke, ukljuéujuci
koristenje aktuarskih stru¢njaka:

Pregled i provjera metodologije i adekvatnosti
aktuarskih  metoda koristenih za procjenu
osigurateljnih obveza;

Pregled i procjena aktuarskih prosudbi koristenih u
modelima, §to moze varirati ovisno o proizvodu i/ili
specifikacijama proizvoda, kao i sukladnost modela
s MSFl-jevima,;

Stjecanje razumijevanja kontrolnog okruzenja i
internih kontrola uspostavljenih od strane Uprave u
procesu izraCuna tehniCkih priCuva, ukljuujuci
koristene aplikacije i alate informacijske tehnologije;
Procjena  adekvatnosti dizajpa i provjera
implementacije identificiranih internih  kontrola
relevantnih za proces izracuna tehnickih pri€uva;
Potvrda valjanosti testiranja adekvatnosti obveza od
strane menadzmenta koja je kljuéni test koji se
provodi radi proviere da su obveze adekvatne
usporedno s buduc¢im ugovornim obvezama. Nase
procedure na testovima adekvatnosti obveza su
ukljucivale pregled projiciranih nov&anih tokova i
pretpostavki prihvacenih u kontekstu iskustva
Grupe i industrije i specificnih znacajki proizvoda;
Testiranje operativne ucinkovitosti identificiranih i
relevantnih internih kontrola;

Ocjenjivanje  kvalitete  povijesnih  podataka
koristenih u odredivanju pretpostavki i ocjenjivanje
prikladnosti elemenata informacijskog sustava i
procesa obrade podataka.

Nadalje, proveli smo revizorske procedure kako bismo
utvrdili da su modeli ispravno i potpuno izraCunavali
priuve osiguranja;

Provedba dokaznog testiranja nad priznavanjem i
mjerenjem stavki tehnickih pricuva;

Pregled dokumentacije s uklju¢enim aktuarskim
pretpostavkama i struénom prosudbom;

Stjecanje razumijevanja kontrolnog okruzenja i
internih kontrola uspostavljenih od strane Uprave u
procesu izraCuna tehnickih priGuva, uklju€ujuci
koristene aplikacije i alate informacijske tehnologije;
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Kljuéno revizijsko pitanje

Deloitte.

Kako smo revidirali kljuéno revizijsko pitanje

Ako navedena procjena pokaze kako je
knjigovodstvena vrijednost obveza iz osiguranja
nedovoljna u odnosu na procijenjene buduce
nov€ane tokove, manjak se priznaje na teret
dobiti ili gubitka.

S obzirom da mjerenje priCuva osiguranja
uklju€uje znac€ajnu prosudbu neizvjesnih buducih
ishoda, ponajvise radi ukupnog iznosa namire
osigurateljnih obveza, ukljuujuéi sva jamstva
dana osiguranicima, $to moze imati znacajan
utjecaj na financijske izvjeStaje Grupe, odlugili
smo ukljuciti procjene koriStene u izracunu
priCuva osiguranja i u testiranju adekvatnosti
obveza kao klju€no revizijsko pitanje tijekom nase
revizije.

e Procjena adekvatnosti dizajpa i provjera
implementacije identificiranih  internih  kontrola
relevantnih za proces izraCuna tehnickih priCuva;

e Testiranje operativhe ucinkovitosti identificiranih i
relevantnih internih kontrola.

Takoder, proveli smo revizijske postupke vezano uz
primjerenost objavljivanja u financijskim izvjeStajima
vezano uz priCuve osiguranja kako bismo utvrdili da su
u skladu s MSFI-ima.

Drustvo — Nadoknadiva vrijednost ulaganja u
ovisna drustva

Vidjeti biljeSku 2.2. (Znacajne ra¢unovodstvene
politike), biliesku 4 (Kljuéne radunovodstvene
procjene) i biljeSku 21 (Ulaganja u ovisna
druStva, pridruzena druStva | zajedniCke
poduhvate).

Na dan 31. prosinca 2021. godine, ulaganja u
ovisna drustva iznosila su 5.174.373 tisuce
kuna, Sto predstavlja 69% ukupne imovine u
nekonsolidiranim financijskim izvjestajima.
Drustvo svoja ulaganja u ovisna drustva mijeri
po troSku umanjenom za akumulirano
umanjenje vrijednosti.

U 2021. godini pandemija bolesti COVID-19 je i
dalje imala znalajnog utjecaja na rezultate
poslovanja ovisnih drustva u segmentu turizam
pa je Drustvo izraCunalo nadoknadivi iznos
ulaganja tih ovisnih drustva primjenom metode
diskontiranih nov&anih tokova.

Na temelju navedenih izraCuna, u 2021. godini
nije utvrden niti priznat gubitak od umanjenja
vrijednosti ulaganja.

Usmijerili smo pozornost na ovo podrucje zbog
znaCajnost ulaganja i pripadaju¢eg rizika
neizvjesnosti koji se odnosi na klju¢ne
pretpostavke koje menadZment Kkoristi u
odredivanju nadoknadive vrijednosti ulaganja u
ovisna drustva, kako je opisano u biljesci 4.ix/.

Na temelju analize poslovanja ovisnih drustava u
segmentu turizam u 2021. godini identificirali smo
jedno drustvo za koje postoje naznake umanjenja
vrijednosti.

Za to drustvo, dobili smo izraCun primjenom metode
diskontiranih nov€anih tokova koju je Drustvo koristilo
u odredivanju nadoknadivog iznosa ulaganja dan 31.
prosinca 2021. godine te smo proveli sliedeée detaljne
procedure:
e Angazirali smo na$e stru€njake za procjenu
vrijednosti kako bi nam pomogli sa pregledom
metodologije koriStene u izraCunu.

e Takoder, strunjaci su nam pomogli u procjeni
primjerenosti  koriStenih  diskontnih  stopa
usporedbom sa subjektima sa sliénim
profilima rizika te u razmatranju procjena
stopa preostalog rasta (terminalne vrijednosti)
u odnosu na prognoze gospodarskog rasta.

e Testirali smo matemati¢ku toénost izraCuna,
usporedili ulazne podatke s financijskim
informacijama i uskladili buduce projekcije
nov€anih tokova s odobrenim strateSkim
planovima.

e Pregledali smo analizu osjetljivosti kljuénih
pretpostavki kako bismo utvrdili utjecaj takvih
promjena na iskazivanje umanjenja vrijednosti
ulaganja.

Pregledali smo relevantne objave u nekonsolidiranim
financijskim izvjestajima.
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|zvjeStavanje o ostalim informacijama ukljuCujuci 1zvjeS¢e poslovodstva

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije uklju€uju lzvjeSée poslovodstva, 1zjavu o
primjeni kodeksa korporativnog upravljanja i Nefinancijsko izvje§¢e uklju¢eno u GodiSnje izvjesce, ali
ne uklju€uju konsolidirane i nekonsolidirane financijske izvjestaje i nase izvjeS¢e revizora o njima.

NasSe misljenje o konsolidiranim i nekonsolidiranim financijskim izvjestajima ne obuhvaca ostale
informacije.

U vezi s naSom revizijom konsolidiranih i nekonsolidiranih financijskih izvje$taja, nasa je odgovornost
procitati ostale informacije gore navedene, te pri tome razmotriti jesu li ostale informacije znacajno
proturje¢ne konsolidiranim i nekonsolidiranim financijskim izvjestajima ili naSim saznanjima ste¢enim u
reviziji ili se na neki drugi nacin ¢ini da su znacajno pogresno prikazane.

U pogledu IzvjeSca poslovodstva, Izjave o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja i Nefinancijskog
izvjeS¢a, obavili smo takoder postupke propisane odredbama Zakona o racunovodstvu Republike
Hrvatske. Ti postupci obuhvacaju provjeru je li IzvieS¢ée poslovodstva sastavljeno u skladu s ¢lancima 21.
i 24. Zakona o rac¢unovodstvu, uklju€uje li Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja informacije
definirane u ¢lancima 22. i 24. Zakona o racdunovodstvu te je li Nefinancijsko izvjeS¢e sastavljeno u skladu
s Clankom 21.a Zakona o racunovodstvu.

Na temelju posla koji smo obavili tijekom revizije, prema naSem misljenju:

o informacije u lzvjeSéu poslovodstva i lIzjavi o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja za
financijsku godinu za koju su sastavljeni konsolidirani i nekonsolidirani financijski izvjestaji
uskladene su, u svim znacajnim odrednicama, s konsolidiranim i nekonsolidiranim financijskim
izvjestajima;

o |zvjeSée poslovodstva sastavljeno je u skladu s &lankom 21. i 24. Zakona o raéunovodstvu;

e |zjava o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja ukljuuje informacije definirane u ¢lancima 22.
i 24. Zakona o raCunovodstvu; te

¢ Nefinancijsko izvjeS¢e sastavljeno je u skladu sa zahtjevima ¢lanka 21a. Zakona o raCunovodstvu.

Nadalje, na temelju poznavanja i razumijevanja poslovanja Grupe i DruStva i njihovog okruzZenja
ste€enog u okviru revizije, od nas se zahtijeva da izvijestimo ako zaklju¢imo da postoje znac&ajni
pogredni prikazi u IzvjeS¢u poslovodstva, Izjavi o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja i ostalim
informacijama dobivenim prije datuma ovog izvje$¢a revizora. U tom smislu nemamo nista za izvijestiti.

Odgovornost uprave i onih koji su zaduzZeni za nadzor za konsolidirane i
nekonsolidirane financijske izvjestaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje i fer prikaz konsolidiranih i nekonsolidiranih financijskih izvjestaja
u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja koji su usvojeni u Europskoj uniji i za
one interne kontrole za koje uprava odredi da su potrebne za omoguéavanje sastavljanja konsolidiranih
i nekonsolidiranih financijskih izvjeStaja koji su bez zna€ajnog pogrednog prikaza uslijed prijevare ili
pogredke.

U sastavljanju konsolidiranih i nekonsolidiranih financijskih izvjeStaja, uprava je odgovorna za
procjenjivanje sposobnosti Grupe i Drustva da nastavi s vremenski neograni¢enim poslovanjem, za
objavljivanje okolnosti vezanih uz vremensku neograni¢enost poslovanja ako je to primjenjivo te za
koristenje raCunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj neograni¢enosti poslovanja, osim ako
uprava namjerava likvidirati Grupa i Drustvo ili prekinuti poslovanje ili nema realne alternative nego da
to udini.

Oni koji su zaduzeni za nadzor su odgovorni za nadziranje procesa financijskog izvjeStavanja Grupe i
Drustva.
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Odgovornost revizora za reviziju konsolidiranih i nekonsolidiranih financijskih
izvjestaja

Nasi ciljevi su ste¢i razumno uvjerenje o tome jesu li konsolidirani i nekonsolidirani financijski izvjestaiji
kao cjelina bez znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske i izdati izvjeS¢e neovisnog
revizora koje uklju€uje nase misljenje. Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja, ali nije garancija
da Ce revizija obavljena u skladu s MRevS-ima uvijek otkriti znagajno pogreSno prikazivanje kad ono
postoji. Pogresni prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili pogreSke i smatraju se znacajnima ako se
razumno moze ocekivati da, pojedinacno ili u zbroju, utje€u na ekonomske odluke korisnika donesene
na osnovi tih konsolidiranih i nekonsolidiranih financijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe i odrzavamo
profesionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

e Prepoznajemo i procjenjujemo rizike zna¢ajnog pogresnog prikaza konsolidiranih i nekonsolidiranih
financijskih izvjestaja, zbog prijevare ili pogreske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao
reakciju na te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da osiguraju osnovu
za nase misljenje. Rizik neotkrivanja znagajnog pogreSnog prikaza nastalog uslijed prijevare je veéi
od rizika nastalog uslijed pogreske, jer prijevara moze ukljuditi tajne sporazume, krivotvorenje,
namjerno ispustanje, pogresdno prikazivanje ili zaobilaZzenje internih kontrola.

e StjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo osmislili revizijske
postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja misljenja o
ucinkovitosti internih kontrola Grupe i Drustva.

e Ocjenjujemo primjerenost koristenih racunovodstvenih politika i razumnost radunovodstvenih
procjena i povezanih objava koje je stvorila uprava.

e Zakljuéujemo o primjerenosti koriStene raCunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj
neograni¢enosti poslovanja koju koristi uprava i, na temelju pribavljenih revizijskih dokaza,
zaklju€ujemo o tome postoji li znadajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili okolnostima koji mogu
stvarati znacajnu sumnju u sposobnost Grupe i Drudtva da nastave s vremenski neograniCenim
poslovanjem. Ako zaklju€imo da postoji zna€ajna neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo
pozornost u nasSem izvjeSéu neovisnog revizora na povezane objave u konsolidiranim i
nekonsolidiranim financijskim izvjeStajima ili, ako takve objave nisu odgovarajuée, da modificiramo
nase misljenje. Nadi zaklju€ci temelje se na revizijskim dokazima pribavljenim sve do datuma naseg
izvjeS¢a neovisnog revizora. Medutim, buduéi dogadaji ili uvjeti mogu uzrokovati da Grupa i Drustvo
prekinu s vremenski neograni¢enim poslovanjem.

e Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrZaj konsolidiranih i nekonsolidiranih
financijskih izvjeStaja, ukljuCujuci i objave, kao i odrazavaju li konsolidirani i nekonsolidirani
financijski izvjestaji transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani na nacin kojim se postize fer
prezentacija.

e Prikupljamo dostatne primjerene revizijske dokaze vezano uz financijske informacije subjekata ili
poslovne aktivnosti unutar Grupe kako bismo mogli izraziti misljenje o konsolidiranim financijskim
izvjestajima. Odgovorni smo za usmjeravanje, nadzor i provedbu grupne revizije. Samostalno smo
odgovorni za nase izvje$¢e neovisnog revizora.

Komuniciramo s onima koji su zaduzeni za nadzor, izmedu ostalih pitanja, planirani djelokrug i
vremenski raspored revizije i vazne revizijske nalaze, ukljuCujuéi znadajne nedostatke u internim
kontrolama ako su otkriveni tijekom naSe revizije.

Takoder dajemo izjavu onima koji su zaduZeni za nadzor da smo postupili u skladu s relevantnim eti¢kim
zahtjevima u vezi s neovisno$¢u i da ¢emo komunicirati s njima o svim odnosima i drugim pitanjima za
koja se moZe razumno smatrati da utje€u na nasu neovisnost, kao i, gdje je primjenjivo, o radnjama
poduzetim u svrhu uklanjanja prijetnji ili primijenjenim mjerama zastite.
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Medu pitanjima o kojima se komunicira s onima koji su zaduzeni za nadzor, odredujemo ona pitanja
koja su od najveée vaznosti u reviziji konsolidiranih i nekonsolidiranih financijskih izvjestaja tekuéeg
razdoblja i stoga predstavljaju klju€na revizijska pitanja. Navedena pitanja opisujemo u nasem izvjeScu
neovisnog revizora, osim ako zakon ili regulativa sprje€ava javno objavljivanje pitanja ili kada odlu¢imo,
u iznimno rijetkim okolnostima, da pitanje ne treba priopciti u naSem izvjeSéu neovisnog revizora jer se
razumno moze ocekivati da bi negativne posljedice priopéavanja nadmasile dobrobiti javnog interesa
od takve objave.

IzvjeSc¢e o uskladenosti formata konsolidiranih i nekonsolidiranih financijskih izvjestaja
sa zahtjevima Uredbe o europskom jedinstvenom elektroni¢kom formatu (,ESEF”)

Na temelju naseg ugovora, angazirani smo od strane uprave DruStva za provodenje angazmana s
izrazavanjem razumnog uvjerenja za provjeru uskladenosti prezentacije konsolidiranih i
nekonsolidiranih financijskih izvjestaja Grupe i Drustva za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021., a
koji su sadrzani u prilozenoj elektroni¢koj datoteci “ adris-2021-12-31-hr.zip“, s primjenjivim zahtjevima
za prezentaciju (,Financijski izvjestaji u ESEF formatu®).

Opis predmeta ispitivanja i primjenjivi kriteriji

Uprava Drustva sastavila je financijske izvje$taje u ESEF formatu u skladu sa zahtjevima ¢lanka 462.
stavka 5. Zakona o trzistu kapitala (Narodne novine, br. 65/18, 17/20 i 83/21) ( ,Zakon o trzistu kapitala®)
i s Delegiranom uredbom Komisije (EU) 2019/815 od 17. prosinca 2018. o dopuni Direktive 2004/109/EZ
Europskog parlamenta i Vijeéa u pogledu regulatornih tehni¢kih standarda za specifikaciju jednog

elektroniCkog formata za izvjeStavanje (,Uredba o ESEF-u“). Navedeni propisi predvidaju ispunjavanje
sliedecih zahtjeva:

e financijski izvjestaji sadrzani u konsolidiranom i nekonsolidiranom GodiSnjem izvjeS¢u su sastavljeni
u XHTML formatu;

e podaci sadrzani u konsolidiranim i nekonsolidiranim financijskim izvjeStajima propisani Uredbom o
ESEF-u i Zakonom o trziStu kapitala oznaceni su i sve oznake ispunjavaju sliedeée zahtjeve:

o koristen je XBRL jezik za ozna€avanje,

o koriSteni su elementi osnovne taksonomije navedeni u Uredbi o ESEF-u s najblizim
raCunovodstvenim znacenjem, osim ako nije napravljen dodatni element taksonomije u
skladu s Prilogom IV. Uredbe o ESEF-u,

o oznake su u skladu sa zajednickim pravilima za oznaCavanje prema Uredbi o ESEF-u.

Zahtjevi opisani u prethodnom odlomku odreduju osnovu za primjenu u sastavljanju financijskih
izvjeStaja u ESEF formatu i, prema nasem misljenju, predstavljaju odgovarajuce kriterije za donoSenje
zakljucka s izrazavanjem razumnog uvjerenja.

Odgovornost uprave i onih koji su zaduzeni za nadzor

Uprava DrusStva odgovorna je za pripremu i objavu financijskih izvjeStaja u ESEF formatu u skladu sa
zahtjevima Uredbe o ESEF-u i Zakonom o trZiStu kapitala. Osim toga, uprava DruStva odgovorna je
odrzavati sustav internih kontrola koji u razumnoj mjeri osigurava pripremu financijskih izvjetaja u ESEF
formatu bez znacajnih neuskladenosti sa zahtjevima Uredbe o ESEF-u i Zakona o trziStu kapitala, uslijed
prijevare ili pogreske.

Oni koji su zaduzeni za nadzor odgovorni su za nadziranje procesa pripreme financijskih izvjestaja u
ESEF formatu kao dijela procesa financijskog izvjestavanja.
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Nasa odgovornost

Nasa je odgovornost donijeti zaklju€ak s izrazavanjem razumnog uvjerenja, temeljen na pribavljenim
revizijskim dokazima, o tome jesu li financijski izvjestaji u ESEF formatu, u svim zna¢ajnim odrednicama
u skladu sa zahtjevima Uredbe o ESEF-u i Zakona o trzistu kapitala. Obavili smo angazman s
izraZzavanjem razumnog uvjerenja u skladu s Medunarodnim standardom za angazmane s izrazavanjem
uvjerenja (MSIU) 3000 (izmijenjen) - Angazmani s izrazavanjem uvjerenja razliiti od revizija ili uvida u
povijesne financijske informacije. Ovaj standard zahtijeva da smo uskladeni s eti¢kim zahtjevima te da
planiramo i provedemo postupke kako bismo dobili razumno uvjerenje o tome jesu li financijski izvjestaji
u ESEF formatu pripremljeni, u svim znacajnim odrednicama, u skladu s primjenjivim zahtjevima.

Razumno uvjerenje visoka je razina izrazavanja uvjerenja, ali ne jam¢i da ¢e usluga izvrSena u skladu
s MSIU 3000 (R) uvijek otkriti postoje¢e materijalno znacdajne pogreSne prikaze (znacajna
neuskladenost sa zahtjevima).

Provedeni postupci

Priroda, vremenski okvir i obujam odabranih postupaka ovise o prosudbi revizora.

U sklopu odabranih postupaka obavili smo sljedece aktivnosti:
e procitali smo zahtjeve Uredbe o ESEF-u i Zakona o trzistu kapitala;

e stekli smo razumijevanje sustava internih kontrola i procesa relevantnih za primjenu jedinstvenog
elektroni¢kog formata za izvje$tavanje za financijske izvjestaje, ukljucujuéi izradu XHTML formata i
oznacavanje konsolidiranih i nekonsolidiranih financijskih izvjestaja;

e provjerilismo je li XHTML format ispravno primijenjen;

e ocijenili smo potpunost oznalavanja konsolidiranih i nekonsolidiranih financijskih izvjestaja
koriStenjem iXBRL jezika za oznalavanje u skladu sa zahtjevima implementacije elektroni¢kog
formata opisanim u Uredbi o ESEF-u;

e ocijenili smo prikladnost koristenja XBRL oznaka odabranih iz taksonomije ESEF-a te izradu
proSirenih oznaka kada nije bilo mogucée identificirati odgovarajuci element taksonomije ESEF-a; i

e ocijenili smo prikladnost povezivanja elemenata proSirene taksonomije s taksonomijom ESEF-a.
Uvjereni smo da su nam pribavljeni dokazi dostatni i primjereni te da ¢ine odgovarajuéu osnovu u svrhu
izrazavanja naSeg zakljucka.

Zakljucak

Prema nasem misljenju, na temelju provedenih postupaka i pribavljenih dokaza, financijski izvjestaji u
ESEF formatu za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2021., sadrzani u gore navedenoj prilozenoj
elektronickoj datoteci, pripremljeni su, u svim znacajnim odrednicama, u skladu s Uredbom o0 ESEF-u i
Zakonom o trzistu kapitala.

Na$ zaklju€ak ne predstavlja misljenje o istinitosti i fer prikazu financijskih izvjeStaja prezentiranih u

elektroniCkom formatu. Osim toga, ne izraZavamo nikakvo uvjerenje o ostalim informacijama objavljenim
u dokumentima u ESEF formatu.
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IzvjeSce o ostalim zakonskim i regulatornim zahtjevima

NaSe misljenje je dosljedno s naSim dodatnim izvjeStajem Revizijskom odboru od 11. travnja 2022. u
skladu s ¢lankom 11. Uredbe (EU) br. 537/2014 Europskog parlamenta i Vijeca.

Imenovanje

Odlukom skupstine dana 30. lipnja 2021. godine imenovani smo kao zajednicki revizori Grupe i Drustva
za 2021. godinu.

PricewaterhouseCoopers d.0.0. je prvi puta imenovan revizorom Drustva od njegovog osnutka. Ovo
imenovanje obnavlja se jednom godi$nje odlukom skup$tine i predstavlja ukupno neprekinuto razdoblje
angazmana od vise od 18 godina.

Deloitte d.o.o. je prvi put imenovan za revizora Drustva 2021. godine i predstavlja ukupno neprekinuto
razdoblje angazmana od jedne godine.

Angazirani partneri u reviziji odgovorni za ovo izvjeS§¢e neovisnih revizora su Tamara MacaSovic,
PricewaterhouseCoopers d.o.o. i Marina Tonzeti¢, Deloitte d.o.o.

13. travnja 2022. godine

s
pwc

/‘I
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7~ ¥ - za reviziju i konzalting Q.kr
/"}}A"'L‘/ Zagreb, Heinzelova 70 W‘L L

Tamara MacasSovi¢ N Marina Tonzeti¢
Clan uprave i ovlasteni revizor ¢ Deloitte Direktor i ovlasteni revizor

PricewaterhouseCoopers d.o.0. | . Deloitte d.o.o.
Heinzelova 70, Zagreb I 108092 Radnicka cesta 80, Zagreb
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ADRIS GRUPA d. d., Rovinj

ODGOVORNOST ZA GODISNJE I1ZVJESCE

Na temelju vaZeteg hrvatskog Zakona o racunovodstvu, Uprava je duzna osigurati da se nekonsolidirani i
konsolidirani financijski izvjestaji za svaku financijsku godinu sastave u skladu s Medunarodnim standardima
financijskog izvjestavanja (,MSFI“) koje je odobrila Europska unija (,EU“), tako da daju istinitu i objektivnu sliku
financijskog poloZaja i rezultata poslovanja drustva ADRIS GRUPA d. d., Rovinj i ovisnih drustava (,,Grupa®) za to
razdoblje.

Uprava razumno ocekuje kako Grupa i Drustvo imaju odgovarajuéa sredstva za nastavak poslovanja u doglednoj
buduénosti. Iz navedenog razloga, Uprava i dalje prihvac¢a nacelo neograni¢enosti vremena poslovanja pri izradi

konsolidiranih financijskih izvjestaja.

Odgovornosti Uprave pri izradi konsolidiranih i nekonsolidiranih financijskih izvjestaja ukljucuju osiguravanje:

- odabira i dosljednog primjenjivanja odgovarajucih ra¢unovodstvenih politika;

- razumnih i opreznih prosudbi i procjena;

- primjenjivanja vaze¢ih ra¢unovodstvenih standarda; te

- pripremu konsolidiranih i nekonsolidiranih financijskih izvjestaja po nacelu trajnosti poslovanja, osim ako je

neprimjereno pretpostaviti hoce li Grupa i Drustvo nastaviti svoje poslovne aktivnosti.

Uprava je odgovorna za vodenje ispravnih racunovodstvenih evidencija koje ¢e u bilo koje doba s prihvatljivom
toénoséu odrazavati financijski poloZaj Grupe i Drustva, kao i njegovu uskladenost s vaze¢im hrvatskim Zakonom o
ra¢unovodstvu. Uprava je takoder odgovorna za ocuvanje imovine Grupe i Drustva te stoga i za poduzimanje

razumnih mjera radi sprjecavanja i otkrivanja pronevjera i ostalih nepravilnosti.

Osim toga, sukladno Zakonu o racunovodstvu Uprava je duZzna sastaviti i Godisnje izvjeS¢e koje obuhvaca
financijske izvjestaje, izvjeSée poslovodstva i izjavu o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja. Izvjesce
poslovodstva sastavljeno je sukladno zahtjevima ¢lanka 21. i 24. Zakona o ra¢unovodstvu, a izjava o primjeni
kodeksa korporativnog upravljanja sukladno zahtjevima ¢lanka 22. Zakona o rac¢unovodstvu. U skladu s
Delegiranom uredbom Komisije (EU) 2018/815 od 17. prosinca 2018. godine o dopuni Direktive 2004/109/EZ
Europskog parlamenta i Vijeéa u pogledu regulatornih tehnic¢kih standarda za specifikaciju jedinstvenog
elektronickog formata za izvjestavanje (,Uredba o ESEF-u“), Uprava Drustva duZna je sastaviti i objaviti godis$nji
izvjestaj nekonsolidirani i konsolidirani u XHTML formatu te opisno oznaéiti godi$nje financijske izvjestaje
sastavljene sukladno MSFI-jevima u XHTML formatu koriste¢i XBRL oznake te oznaditi biljeSke uz godisnje

financijske izvjestaje kao blok teksta radi ispunjavanja uvjeta iz ¢lanka 462. Zakona o trzistu kapitala.
Godisnje izvjeSte odobreno je za izdavanje od strane Uprave 11. travnja 2022. godine.

Potpisano od strane Uprave:

L

/Marko Remenar
¢lan uprave

ADRIS GRUPA dd.
Rovinfj @
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ADRIS GRUPA d. d.
Rovinj

KONSOLIDIRANT I
NEKONSOLIDIRANI
FINANCIJSKI IZVJESTAJI
ZA GODINU KOJA JE
ZAVRSILA 31. PROSINCA
2021.
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ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ

KONSOLIDIRANI I NEKONSOLIDIRANI IZVJESTAJ O SVEOBUHVATNOJ DOBITI ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2021.

Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) Biljeska 2021. 2020. 2021. 2020.
Poslovni prihodi 5 5.272.176 4.317.060 23.036 23.442
Ostali prihodi 6 411.863 429.429 21.731 1.790
Promjena vrijednosti zaliha
nedovrSene proizvodnje i gotovih
proizvoda 26.726 57.324 - -
Nastale Stete u osiguranju neto od
reosiguranja 8 (1.843.854) (1.862.541) - -
Troskovi materijala i usluga 7 (1.492.204) (1.195.706) (13.262) (12.595)
Troskovi zaposlenih 9 (1.145.860) (981.896) (25.883) (4.063)
Amortizacija i vrijednosna
uskladenja 17, 18, 20 (557.224) (527.731) (10.634) (16.894)
Ostali poslovni rashodi 10 (230.991) (259.135) (12.562) (10.088)
Ostali dobici 11 103.405 154.511 12.282 1.120
Ostali gubici 12 (43.624) (60.990) (1.696) (7.648)
Dobit/(gubitak) iz poslovanja 500.413 70.325 (6.988) (24.936)
Financijski prihodi 13 7.441 9.953 13.560 30.992
Financijski rashodi 13 (46.300) (53.606) (4.831) (998)
Financijski (rashodi)/prihodi—
neto 13 (38.859) (43.653) 8.729 29.994
Udio u dobiti pridruZenih drustava i
zajednickih poduhvata 21 12.054 10.339 - -
Dobit prije oporezivanja 473.608 37.011 1.741 5.058
Porez na dobit 14 (71.007) 7.613 613 (1.618)
Neto dobit razdoblja 402.601 44.624 2.354 3.440
Ostala sveobuhvatna dobit
Stavke koje ée naknadno biti
reklasificirane u dobit ili gubitak
Promjena fer vrijednosti financijske
imovine kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit — neto od odgodenog poreza
na dobit 110.601 (39.740) 48.575 2.731
Neto promjena revalorizacijske
rezerve (FVPL vlasnicki papiri —
pristup preklapanja) 78.766 2.580 - -
Tecajne razlike (2.560) 3.705 - -
Ukupna ostala sveobuhvatna dobit 186.807 (33.455) 48.575 2.731
Ukupna sveobuhvatna dobit za
godinu 589.408 11.169 50.929 6.171
Neto dobit za:
Dioniéare Drustva 296.050 (26.590) 2.354 3.440
Nekontrolirajuce interese 106.551 71.214 - -
402.601 44.624 2.354 3.440
Sveobuhvatna dobit za:
Dionicare Drustva 436.763 (47.884) 50.929 6.171
Nekontrolirajuce interese 152.645 59.053 - -
589.408 11.169 50.929 6.171
Osnovna/razrijedena zarada po
dionici koja se odnosi na dionicare
Drustva (u kunama) 15 18,82 (1,68) 0,15 0,22

BILJESKE KOJE SLIJEDE CINE SASTAVNI DIO OVIH FINANCIJSKIH IZVJESTAJA.
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ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ

KONSOLIDIRANI I NEKONSOLIDIRANI IZVJESTAJ O FINANCIJSKOM POLOZAJU NA DAN 31. PROSINCA 2021.

Grupa Drustvo
. e v 31. prosinca 31.prosinca  31.prosinca 31.prosinca
ti k
(u tisuéama kuna) Biljeska 2021. 2020. 2021. 2020.
IMOVINA
Dugotrajna imovina
Nekretnine, postrojenja i oprema 17 6.115.527 6.367.827 465.829 541.989
Ulaganja u nekretnine 18 1.173.074 1.034.675 302.177 219.434
Bioloska imovina 19 32.816 32.595 - -
Nematerijalna imovina 20 971.477 984.153 2.401 2.486
Ulaganja u ovisna drustva 21 - - 5.174.373 5.142.894
Duzniéld vrijednosni papiri po 22 2.061.359 2.058.040 - -
amortiziranom trosku
Financljska imovina po fer vrijednosti 23 4.912.739 4.703.048 175.794 116.556
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
Flnanc?ska imovina po fer vrijednosti 29 1.201.098 819.784 ) )
kroz racun dobiti i gubitka
Odgodena porezna imovina 26 257.816 301.809 125.501 135.550
Ullagarpva u pridruzena drustva i 21 84.412 88.503 ) )
zajednicke pothvate
Potrazivanja iz poslovanja i ostala 25 283.223 283.340 216.237 214.142
potrazivanja
Depoziti 28 310.750 366.618 - -
17.404.291 17.040.482 6.462.312 6.373.051
Kratkotrajna imovina
Bioloska imovina i zalihe 27 750.981 701.483 36 57
Potrazivanja iz poslovanja i ostala 25 1.470.783 1.500.592 114.265 197.081
potraZivanja
Duzniéld vrijednosni papiri po 22 349.510 121.414 - -
amortiziranom trosku
Financijska imovina po fer vrijednosti
296.4 157.921 - -
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 23 96456 579
Financljska imovina po fer vrijednosti 29 160.272 150.349 140.080 129.833
kroz racun dobiti i gubitka
Depoziti 28 207.380 1.545.554 - 1.000.812
Potrazivanja po osnovi poreza na dobit 15.373 25.786 - -
Novac i novéani ekvivalenti 28 1.881.807 713.509 775.984 6.076
5.132.562 4.916.608 1.030.365 1.333.859
Ukupno imovina 22.536.853 21.957.090 7.492.677 7.706.910

BILJESKE KOJE SLIJEDE CINE SASTAVNI DIO OVIH FINANCIJSKIH IZVJESTAJA.
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ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ

KONSOLIDIRANI I NEKONSOLIDIRANI IZVJESTAJ O FINANCIJSKOM POLOZAJU NA DAN 31. PROSINCA 2021.

Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) Biljeska 31.prosinca 31.prosinca 31.prosinca 31.prosinca
2021. 2020. 2021. 2020.
KAPITAL I OBVEZE
Kapital i rezerve
Temeljni kapital 164.000 164.000 164.000 164.000
Kapitalna dobit 60.724 60.724 60.724 60.724
Vlastite dionice (301.332) (286.391) (301.332) (286.391)
Rezerve za vlastite dionice 301.332 286.391 301.332 286.391
Zakonske pric¢uve 12.448 12.448 12.448 12.448
Rezerve fer vrijednosti 461.931 322.102 103.933 55.358
Statutarne pric¢uve - 7.637.434 - 7.087.742
Zadrzana dobit 8.445.565 695.725 6.908.910 30.278
30 9.144.668 8.892.433 7.250.015 7.410.550
Nekontrolirajuéi interesi 1.735.894 1.618.320 - -
Ukupno kapital 10.880.562 10.510.753 7.250.015 7.410.550
OBVEZE
Dugoroc¢ne obveze
Posudbe 31 1.702.369 1.570.679 - -
Rezerviranja 33 183.610 196.789 4.189 67
Tehnicke pricuve 34 5.192.259 5.029.156 - -
OO&);I;Z: prema dobavlja¢ima i ostale 30 161.033 168.220 ) )
Ostale financijske obveze 35 12.661 244.360 - 226.420
Odgodena porezna obveza 26 242.704 251.896 - -
7.494.636 7.461.100 4.189 226.487
Kratkoroéne obveze
OOEVV;Z; prema dobavljadimai ostale 32 946.891 825.280 42.506 42.417
Ugovorne obveze 32 23.939 29.423 - -
Obveze za porez na dobit 38.570 19.983 - -
Posudbe 31 234.163 90.653 187.105 27.456
Ostale financijske obveze 35 80.341 - 2.835 -
Rezerviranja 33 21.641 13.034 6.027 -
Tehnicke pricuve 34 2.816.110 3.006.864 - -
4.161.655 3.985.237 238.473 69.873
Ukupno obveze 11.656.291 11.446.337 242.662 296.360
Ukupno kapital i obveze 22.536.853 21.957.090 7.492.677 7.706.910

BILJESKE KOJE SLIJEDE CINE SASTAVNI DIO OVIH FINANCIJSKIH IZVJESTAJA.
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ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ

KONSOLIDIRANI I NEKONSOLIDIRANI IZVJESTAJ O PROMJENAMA KAPITALA ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2021.

Grupa

Glavnica koja se mozZe pripisati dioni¢arima Drustva

Temeljni Kapitalna Vlastite Rezerveza Zakonske Rezerve fer Statutarne ZadrZzana Nekontroli-
(u tisuéama kuna) Biljeske kapital dobit dionice  vl. dionice pricuve vrijednosti pric¢uve dobit rajudéi udjeli Ukupno
Stanje 1. sijeénja 2021. 164.000 60.724 (286.391) 286.391 12.448 322,102 7.637.434 695.725 1.618.320 10.510.753
Dobit za 2021. godinu - - - - - - - 296.050 106.551 402.601
Ostala sveobuhvatna dobit
Promjena fer vrijednosti financijske
imovine kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit - - - - - 89.918 - - 20.683 110.601
Neto promjena revalorizacijske
rezerve (FVPL vlasni¢ki papiri —
pristup preklapanja) - - - - - 52.501 - - 26.265 78.766
Tecajne razlike - - - - - - - (1.706) (854) (2.560)
Ukupna ostala sveobuhvatna
dobit - - - - - 142.419 - 294.344 152.645 589.408
Transakcije s vlasnicima
Otkup od nekontrolirajuéih interesa 36 - - - - - - - (74) (31.977) (32.051)
Prijenos iz Statutarnih pricuva u
zadrzanu dobit 30 /iv/ - - - - - - (7.627.598) 7.627.598 - -
Objavljena dividenda 30 /v/ - - - - - - - (196.524) - (196.524)
Kupnja vlastitih dionica 30 /ii/ - - (14.941) 14.941 - - (9.836) (5.105) - (14.941)
Ostalo - - - - - (2.590) - 29.601 (3.094) 23.917
Ukupne transakcije s
vlasnicima - - (14.941) 14.941 - (2.590)(7.637.434) 7.455.496 (35.071) (219.599)
Stanje 31. prosinca 2021. 164.000 60.724 (301.332) 301.332 12.448 461.931 - 8.445.565 1.735.894 10.880.562

BILJESKE KOJE SLIJEDE CINE SASTAVNI DIO OVIH FINANCIJSKIH IZVJESTAJA.
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ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ

KONSOLIDIRANI I NEKONSOLIDIRANI IZVJESTAJ O PROMJENAMA KAPITALA ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2021.

Grupa

Glavnica koja se mozZe pripisati dioni¢arima Drustva

Temeljni Kapitalna Vlastite Rezerveza Zakonske Rezerve fer Statutarne Zadriana Nekontroli-
(u tisuéama kuna) Biljeske kapital dobit dionice vl. dionice pri¢uve vrijednosti pricuve dobit rajuéi udjeli Ukupno
Stanje 1. sijeénja 2020. 164.000 60.724 (242.093) 242.093 12.448 343.419 7.744.033 666.603 1.573.593 10.564.820
Dobit za 2020. godinu - - - - - - - (26.590) 71.214 44.624
Ostala sveobuhvatna dobit
Promjena fer vrijednosti financijske
imovine kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit - - - - - (25.467) - - (14.273) (39.740)
Neto promjena revalorizacijske
rezerve (FVPL vlasnicki papiri —
pristup preklapanja) - - - - - 1.713 - - 867 2.580
Tecajne razlike - - - - - - - 2.460 1.245 3.705
Ukupna ostala sveobuhvatna
dobit - - - - - (23.754) - (24.130) 59.053 11.169
Transakcije s vlasnicima
Otkup od nekontrolirajuéih interesa 36 - - - - - - - (9.081) (15.745) (24.826)
Prijenos zadrzane dobiti 30 /iv/ - - - - - - 24.379 (24.379) - -
Prijenos iz Statutarnih pri¢uva u
zadrzanu dobit 30 /iv/ - - - - - - (86.680) 86.680 - -
Kupnja vlastitih dionica 30 /ii/ - - (44.301) 44.301 - - (44.301) - - (44.301)
Prodaja vlastitih dionica 30 /ii/ - - 3 3 - - 3 - - 3
Ostalo - - - - - 2.437 - 32 1.419 3.888
Ukupne transakcije s
vlasnicima - - (44.298) 44.298 - 2.437 (106.599) 53.252 (14.326) (65.236)
Stanje 31. prosinca 2020. 164.000 60.724 (286.391) 286.391 12.448 322.102 7.637.434 695.725 1.618.320 10.510.753

BILJESKE KOJE SLIJEDE CINE SASTAVNI DIO OVIH FINANCIJSKIH IZVJESTAJA.
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ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ

KONSOLIDIRANI I NEKONSOLIDIRANI IZVJESTAJ O PROMJENAMA KAPITALA ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2021.

Vv
Drustvo
Temeljni Kapitalna Vlastite Rezerveza Zakonske Rezervefer Statutarne ZadrzZzana
(svi iznosi su u tisuéama kuna) Biljeska kapital dobit dionice vl. dionice pri¢cuve vrijednosti pric¢uve dobit Ukupno
Stanje 1. sijeénja 2021. 164.000 60.724 (286.391) 286.391 12.448 55.358 7.087.742 30.278 7.410.550
Dobit za 2021. godinu - - - - - - - 2.354 2.354
Ostala sveobuhvatna dobit
Promjena fer vrijednosti financijske
imovine kroz ostalu sveobuhvatnu dobit - - - - - 48.575 - - 48.575
Ukupna sveobuhvatna dobit - - - - - 48.575 - 2.354 50.929
Transakcije s vlasnicima
Prijenos iz Statutarnih pricuva u
zadrzanu dobit 30 /iv/ - - - - - - (7.077.906) 7.077.906 -
Objavljena dividenda 30 /v/ - - - - - - - (196.523) (196.523)
Kupnja vlastitih dionica 30 /ii/ - - (14.941) 14.941 - - (9.836) (5.105) (14.941)
Ukupne transakcije s vlasnicima - - (14.941) 14.941 - - (7.087.742) 6.876.278 (211.464)
Stanje 31. prosinca 2021. 164.000 60.724 (301.332) 301.332 12.448 103.933 - 6.908.910 7.250.015

BILJESKE KOJE SLIJEDE CINE SASTAVNI DIO OVIH FINANCIJSKIH IZVJESTAJA.
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ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ

KONSOLIDIRANI I NEKONSOLIDIRANI IZVJESTAJ O PROMJENAMA KAPITALA ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2021.

Vv
Drustvo
Temeljni  Kapitaln Vlastite Rezerve za Zakonske Rezerve fer Statutarne ZadrZzana
(svi iznosi su u tisuéama kuna) Biljeska kapital a dobit dionice vl. dionice pric¢uve vrijednosti pri¢uve dobit Ukupno
Stanje 1. sije¢nja 2020. 164.000 60.724 (242.093) 242.093 12.448 52.627 7.194.341 (35.463) 7.448.677
Dobit za 2020. godinu - - - - - - - 3.440 3.440
Ostala sveobuhvatna dobit
Promjena fer vrijednosti financijske
imovine kroz ostalu sveobuhvatnu dobit - - - - - 2.731 - - 2.731
Ukupna sveobuhvatna dobit - - - - - 2,731 - 3.440 6.171
Transakcije s vlasnicima
Raspodjela zadrzane dobiti 30 /iv/ - - - - - - 24.379 (24.379) -
Prijenos iz Statutarnih pri¢uva u
zadrzanu dobit 30 /iv/ - - - - - - (86.680) 86.680 -
Kupnja vlastitih dionica 30 /ii/ - - (44.301) 44.301 - - (44.301) - (44.301)
Prodaja vlastitih dionica 30 /ii/ - - 3 3) - - 3 - 3
Ukupne transakcije s vlasnicima - - (44.298) 44.298 - - (106.599) 62.301 (44.298)
Stanje 31. prosinca 2020. 164.000 60.724 (286.391) 286.391 12.448 55.358 7.087.742 30.278 7.410.550

BILJESKE KOJE SLIJEDE CINE SASTAVNI DIO OVIH FINANCIJSKIH IZVJESTAJA.
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ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ

KONSOLIDIRANI I NEKONSOLIDIRANI IZVJESTAJ O NOVCANOM TOKU ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2021.

Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) Biljeska 2021. 2020. 2021. 2020.
Nov¢ani tok iz poslovnih aktivnosti:
Novac generiran poslovanjem 37 935.079 243.075 (13.501) (10.057)
(Placeni porez) / povrat poreza na dobit (43.551) (85.669) - 4.549
Plaéena kamata (46.286) (25.707) (1.582) (978)
Nov¢ani tok iz poslovnih aktivnosti 845.242 131.699 (15.083) (6.486)
Nov¢ani tok koristen za ulagacke
aktivnosti:
Stjecanje udjela u ovisnim drustvima,
umanjeno za steceni novac 21, 35 (231.809) - (258.471) (24.826)
Primici od prodaje pridruZenih drustava 4.908 - - -
Ulaganje u duznicke vrijednosne papire po
amortiziranom trosku 22 (324.236) (207.437) - -
Primici od prodaje duznic¢kih vrijednosnih
papira po amortiziranom trosku 22 79.354 365.269 - -
Ulaganje u financijsku imovinu po fer
vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 23 (1.092.949) (1.723.544) - -
Primici od prodaje financijske imovine po
fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit 23 868.832 1.646.271 - -
Ulaganje u depozite (319.530) (1.854.675) - (1.455.200)
Povlacéenje depozita 1.706.299 1.837.592 998.878  1.212.446
Izdaci od ulaganja u vrijednosne papire i
obveznice po fer vrijednosti kroz racun
dobiti i gubitka (514.396) (396.881) - -
Primici od ulaganja u vrijednosne papire i
obveznice po fer vrijednosti kroz ra¢un
dobiti i gubitka 246.329 353.964 52 27.176
Nabava materijalne i nematerijalne
imovine (394.161) (427.097) (17.135) (9.454)
Dani krediti (26.232) (29.143)  (100.700) (212.000)
Primici od danih kredita 67.413 42.250 177.000 141.000
Naplaéene kamate 222.263 221.912 14.404 13.618
Primici od prodaje materijalne imovine 11.671 84.996 2 295
Primici od dividendi 36.647 10.816 21.599 1.660
Ostali primitci/(izdatci) 17 27 16 24
Nov¢éani tok koristen za ulagacke
aktivnosti 340.420 (75.680) 835.645 (305.261)
Nov¢éani tok koristen za financijske
aktivnosti:
Kupnja vlastitih dionica 30 (14.941) (44.301) (14.941) (44.301)
Prodaja vlastitih dionica 30 - 3 - 3
Kupnja nekontrolirajucih interesa (33.704) (24.826) - -
Plac¢anje obveza za najam (27.721) (25.321) - -
Isplata dividendi (196.435) (488) (195.036) (331)
Otplata kredita (189.196) (159.773) (1.700) (1.800)
Primici od kredita 444.633 231.000 161.023 -
Novéani tok koristen za financijske
aktivnosti (17.364) (23.706) (50.654) (46.429)
Neto povecanje/(smanjenje) novca i
novéanih ekvivalenata 1.168.298 32.313 769.908 (358.176)
Novac i novéani ekvivalenti na pocéetku
godine 713.509 681.196 6.076 364.252
Novac i novéani ekvivalenti na kraju
godine 28 1.881.807 713.509 775.984 6.076

BILJESKE KOJE SLIJEDE CINE SASTAVNI DIO OVIH FINANCIJSKIH IZVJESTAJA.
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ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ
BILJESKE UZ KONSOLIDIRANE I NEKONSOLIDIRANE FINANCIJSKE IZVJESTAJE ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2021.

1. OPCI PODACI

Adris grupa Rovinj (Grupa) sastoji se od Matice ADRIS GRUPA d. d., Rovinj (Drustvo) i ovisnih drustava navedenih
u nastavku.

Matica je registrirana u Rovinju, Obala Vladimira Nazora 1, Hrvatska i bavi se upravljanjem ulaganjima u povezana
drustva i ostalim ulaganjima. Grupa se preko nekoliko ovisnih drustava bavi turizmom, trgovinom, marikulturom
te djelatno$éu osiguranja.
Na dan 31. prosinca 2021.12020. godine dionice ADRIS GRUPE d. d., Croatia osiguranja d. d. i Maistre d. d. kotiraju
na trzistu javnih dioni¢kih drustava na Zagrebackoj burzi.
ADRIS GRUPA d. d. vlasnik je sljede¢ih drustava koja ¢ine Adris grupu (Grupu):

% vlasnistva

Naziv ovisnog drustva 2021. 2020.
MAISTRA d. d., Rovinj, Hrvatska: 91,80 91,28
- GRAND HOTEL IMPERIAL d. d., Dubrovnik, Hrvatska 75,19 74,77
CROMARIS d. d., Zadar, Hrvatska: 100 100
- Cromaris Italia s.r.l., Treviso, Italija 100 100
EXPERTUS d. o. 0., Zagreb, Hrvatska: 100 100
- HUP-ZAGREB d. d., Zagreb, Hrvatska: 100 100

- HOTELI DUBROVACKA RIVIJERA d. d., Dubrovnik, Hrvatska -pripojeno

HUP -u Zagreb s 1.1.2021. ) 100

ABILIA d. o. 0., Rovinj, Hrvatska 100 100
CROATIA osiguranje d. d., Zagreb, Hrvatska: 66,91 66,39
- CROATIA PREMIUM d. 0. 0., Zagreb 66,91 66,39

- Histria Construct d. o. 0., Zagreb - 66,39

- Core1d. o. 0., Zagreb 66,91 66,39

- Razne Usluge d. o. 0. — u likvidaciji, Zagreb 66,91 66,39

- CROATIA-Tehnicki pregledi d. o. 0., Zagreb 66,91 66,39

- STP Pitomada, Pitomacda 66,91 66,39
- STP Blato, Blato 66,91 66,39
- Slavonijatrans-Tehnicki pregledi d. o. o., Sl. Brod 50,85 50,46
- Autoprijevoz d. d., Otocac 52,94 52,53
- Herz d. d., PoZega 66,91 66,39
- AUTO MAKSIMIR VOZILA d. 0. 0. 66,91 66,39

- CROATIA osiguranje mirovinsko drustvo d. o. o., Zagreb 66,91 66,39

- COZdravlje d. o. 0. 66,91 66,39

- CROATIA Poliklinika, Zagreb 66,91 66,39

- Milenijum osiguranje a.d., Beograd 66,91 66,39

- Croatia osiguranje d. d., Mostar 64,98 63,08

- Crotehna d. o. 0., Ljubuski 66,91 66,39
- Ponte d. 0. 0., Mostar 66,91 66,39

- CROATIA remont d. d., Capljina 51,55 46,33
- Croauto d. 0. 0., Mostar 44,69 46,33
- Hotel Hum d. o. 0., Ljubuski 66,91 66,39
- CROATIA osiguranje a.d. dru$tvo za osiguranje neZivota, Skopje 66,91 66,39

- CROATIA osiguranje a.d., drustvo za osiguranje zivota, Skopje 66,91 66,39

- AKPOLICA. 0. 0., Varazdin - 66,39

- ASTORIA d. o. 0., Zagreb, Hrvatska 66,91 66,39
- CO LOGISTIKA d.o.0., Zagreb 66,01 -
- M-TEH d.o.0., Beograd 66,01 -
- Skadenca d.o.0., Mostar 66,91 -
- Strmec Projekt d.o.o., Zagreb 66,91 -

*prikazani % udjela se odnosi na konacni udjel ADRIS GRUPE d. d. kao krajnje matice (u izra¢un % udjela nisu ukljucene vlastite
dionice drustava)
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2. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE POLITIKE

Slijedi prikaz znacéajnih ra¢unovodstvenih politika usvojenih za pripremu ovih konsolidiranih i nekonsolidiranih
financijskih izvjestaja. Ove ra¢unovodstvene politike dosljedno su primjenjivane za sva razdoblja ukljuéena u ove
izvjestaje, osim tamo gdje je drugacije navedeno.

2.1. Osnove sastavljanja

Financijski izvjeStaji Drustva i Grupe sastavljeni su sukladno Medunarodnim standardima financijskog
izvjestavanja koji su usvojeni u EU (MSFI) primjenom metode povijesnog troska, koji su promijenjeni inicijalnim
priznavanjem financijskih instrumenata koji se iskazuju po fer vrijednosti i naknadnom revalorizacijom financijskih
instrumenata koji se mjere po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka te po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit. Ovi financijski izvjestaji su odobreni od strane Uprave na dan 11. travnja 2022. godine.

Racunovodstvene politike su konzistentne s racunovodstvenim politikama iz prethodne financijske godine.

Sastavljanje financijskih izvjeStaja sukladno MSFI zahtijeva upotrebu odredenih klju¢nih racunovodstvenih
procjena. Takoder se od Uprave zahtijeva da se sluzi prosudbama u procesu primjene racunovodstvenih politika
Grupe. Podrudja koja ukljucuju visi stupanj prosudbe ili sloZenosti, odnosno podrué¢ja gdje su pretpostavke i
procjene znacajne za financijske izvjestaje prikazana su u biljesci 4.

a) Novi i dopunjeni standardi koje su Grupa i Drustvo usvojili:

Grupa i Drustvo su prvi put primijenili sljedece standarde i dodatke za godisnje izvjestajno razdoblje koje pocinje 1.
sijenja 2021. godine:

- Olaksice za najmove u kontekstu pandemije bolesti COVID-19 — Dodaci MSFI-ju 16 objavljeni 28. svibnja
2020. godine i na snazi za godi$nja razdoblja koja poc¢inju na dan ili nakon 1. lipnja 2020. godine.

- Reforma referentnih kamatnih stopa (IBOR-a) — 2. faza, Dodact MSFI-ju 9, MRS-u 39, MSFI-ju 7, MSFI-ju
41 MSFI-ju 16 (objavljent 27. kolovoza 2020. godine i na snazi za godisnja razdoblja koja pocinju na dan ili
nakon 1. sije¢nja 2021. godine).

- Udinak reforme referentnih kamatnih stopa (IBOR-a).

Gore navedeni dodaci nisu imali znacajan utjecaj na tekuée razdoblje Drustva i Grupe.
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2. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE POLITIKE (nastavak)

2.1. Osnove sastavljanja (nastavak)

b) Standardi i tumacenja koja jo$ nisu usvojena:

Objavljeno je nekoliko novih rac¢unovodstvenih standarda i tumacenja koji nisu obvezni za izvjestajna razdoblja koja
zavrSavaju 31. prosinca 2021. godine i koje Grupa i Drustvo nisu ranije usvojili. Grupa i Drustvo u nastavku
procjenjuju utjecaj ovih novih standarda i tumacdenja:

Prodaja ili unos imovine izmedu investitora i njegovog pridruzenog drustva ili zajedni¢kog pothvata —
Dodaci MSFI-ju 10 i MRS-u 28 (objavljeni 11. rujna 2014. godine i na snazi za godisnja razdoblja koja po¢inju
na dan ili nakon dana koji ée utvrditi IASB)

Ovim se dodacima rjesava nedosljednost izmedu zahtjeva iz MSFI-ja 10 i zahtjeva iz MRS-a 28 koji se odnose

na prodaju ili unos imovine izmedu investitora i njegovog pridruzenog drustva ili zajedni¢kog pothvata.

Iz dodataka proizlazi da se puni iznos dobitka ili gubitka priznaje kada transakcija uklju¢uje poslovanje.

Djelomiéni iznos dobitka ili gubitka priznaje se kada transakcija uklju¢uje imovinu koja ne predstavlja

poslovanje, ¢ak i ako se radi o imovini ovisnog drustva.

Grupa i Drustvo trenutno procjenjuju utjecaj dodataka na financijske izvjestaje.

MSFI 17 ,,Ugovori o osiguranju” (objavljen 18. svibnja 2017. godine i na snazi za godisnja razdoblja koja

pocinju na dan ili nakon 1. sijenja 2021. godine, datum stupanja na snagu je naknadno promijenjen na 1.

sijeénja 2023. dodacima MSFI-u 17 kako je opisano u tekstu dolje)

MSFI 17 zamjenjuje MSFI 4 Ugovori o osiguranju koji je drustvima omogucéio da nastave iskazivati ugovore o

osiguranju primjenjujuéi postojeée prakse. Iz tog je razloga ulagacima bilo tesko usporedivati financijsku

uspjesnost inace sli¢nih osiguravajuéih drustava. MSFI 17 je standard koji primjenjuje jedinstveno nacelo za
iskazivanje svih vrsta ugovora o osiguranju, ukljuc¢ujuéi ugovore o reosiguranju osiguravatelja. Standard
zahtijeva priznavanje i mjerenje skupina ugovora o osiguranju po: (i) sadasnjoj vrijednosti buduéih novéanih
tokova uskladenoj za rizik (nov¢ani tokovi namijenjeni ispunjenju ugovora) koja ukljucuje sve dostupne
informacije o novéanim tokovima namijenjenim ispunjenju ugovora kako bi bili uskladeni s informacijama
dostupnim na trzitu; uvec¢anoj (ako je ova vrijednost obveza) ili umanjenoj (ako je ova vrijednost imovina) za

(i) iznos koji predstavlja neostvarenu dobit skupine ugovora (marza za ugovorenu uslugu). Osiguravatelji ¢e

priznavati dobit za skupinu ugovora o osiguranju tijekom razdoblja pokriéa i kako se budu oslobadali od rizika.

Ako skupina ugovora ostvaruje ili ¢e ostvarivati gubitak, subjekt ¢e priznavati taj gubitak kako nastane

Dodaci MSFI-ju 17 i dodatak MSFI-ju 4 (objavljeni 25. lipnja 2020. godine i na snazi za godisnja razdoblja

koja pocinju na dan ili nakon 1. sijeénja 2023. godine)

Dodaci sadrZe niz poja$njenja u svrhu olaksanja provedbe MSFI-ja 17, pojednostavljivanja odredenih zahtjeva

standarda i samog prijelaza na standard. Dodaci obuhvacaju osam podrucja MSFI-ja 17, ali njima se ne

namjeravaju izmijeniti temeljna nacela standarda. MSFI 17 izmijenjen je na sljedeéi nacin:

« Datum stupanja na snagu: Datum stupanja na snagu MSFI-ja 17 (zajedno s dodacima) odgoden je za dvije
godine i sada se odnosi na godi$nja izvjeStajna razdoblja koja po¢inju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2023.
godine; a fiksni datum isteka privremenog izuzeca od obveze primjene MSFI-ja 9 i MSFI-ja 4 takoder je
odgoden i sada se odnosi na godi$nja izvjeStajna razdoblja koja pocéinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2023.
godine.

» Ocekivani povrat novéanih tokova od stjecanja osiguranja: Subjekt je duZan rasporediti dio troskova
stjecanja na povezana oc¢ekivana obnavljanja ugovora i priznavati te troskove kao imovinu sve dok ne
prizna obnavljanje ugovora. Subjekti su duzni procijeniti nadoknadivost imovine na svaki datum
izvjeStavanja i ukljuditi odredene informacije o imovini u biljeske uz financijske izvjestaje.
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2.

2.1.

ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE POLITIKE (nastavak)

Osnove sastavljanja (nastavak)

« Marza za ugovorenu uslugu koja se moze pripisati investicijskim uslugama: Potrebno je utvrditi jedinice
pokriéa, uzimajuci u obzir stupanj koristi i ocekivano razdoblje pokri¢a osiguranja i investicijskih usluga,
za ugovore sklopljene s varijabilnom naknadom i za ostale ugovore s ,uslugom povrata ulaganja” sklopljene
prema op¢em modelu. Tro$kove povezane s investicijskim aktivnostima treba ukljuciti kao novc¢ane tokove
u okviru ugovora o osiguranju, ako subjekt obavlja takve aktivnosti kako bi se povecale koristi od pokriéa
osiguranja za osiguranika.

« Postoje¢i ugovori o reosiguranju — nadoknada gubitaka: Kada subjekt prizna gubitak od pocetnog
priznavanja Stetne skupine osnovnih ugovora o osiguranju ili od ukljucivanja Stetnih osnovnih ugovora u
skupinu ugovora, subjekt bi trebao prilagoditi marzu za ugovorenu uslugu povezane skupine postojecih
ugovora o reosiguranju i priznati dobitak od postoje¢ih ugovora o reosiguranju. Iznos nadoknadenog
gubitka po postojeem ugovoru o reosiguranju utvrduje se mnoZenjem gubitka priznatog na temelju
osnovnih ugovora o osiguranju i postotka prijava za naknadu S$teta po osnovnim ugovorima o osiguranju
¢iji iznos subjekt ocekuje da ¢e nadoknaditi na temelju postojeteg ugovora o reosiguranju. Ovaj bi se
zahtjev primjenjivao samo kada se postojeci ugovor o reosiguranju priznaje prije priznavanja gubitka po
osnovnim ugovorima o osiguranju ili istodobno s priznavanjem tog gubitka.

« Ostale izmjene: Ostale izmjene ukljuéuju izuzeéa iz podrucja primjene standarda za odredene ugovore o
kreditnim karticama (ili slicne ugovore) i odredene ugovore o zajmu; iskazivanje imovine i obveza iz
ugovora o osiguranju u izvjestaju o financijskom polozaju u sklopu portfelja umjesto po skupinama;
moguca primjena umanjenja rizika pri ublazavanju financijskih rizika koristenjem postojec¢ih ugovora o
reosiguranju i nederivativnih financijskih instrumenata po fer vrijednosti u racunu dobiti i gubitka; odabir
ratunovodstvene politike za izmjenu procjena iznesenih u ranijim financijskim izvjeStajima za
medurazdoblje kod primjene MSFI-ja 17; ukljuéivanje placanja poreza na dobit i primitaka koji se posebno
naplaéuju ugovaratelju osiguranja prema uvjetima ugovora o osiguranju u novcane tokove ispunjenja; te
odabrane olakSice pri prelasku na standard i druge manje izmjene.

Grupa je zapocela projekt implementacije MSFI 17, prati proces azZuriranja MSFI-ja 17 od strane Odbora za

medunarodne ra¢unovodstvene standarde (IASB) te provodi procjenu ucdinaka na financijske izvjestaje

zajedno s procjenom uc¢inaka MSFI-ja 9. Grupa ocekuje da ée novi standard rezultirati znacajnom promjenom
racunovodstvenih politika za obveze iz ugovora o osiguranju, da ée imati utjecaj na dobit i ukupni kapital te da
¢e dovesti do promjena u pogledu prezentacije i objava u financijskim izvjes$tajima. S obzirom na znacajni
ucinak standarda, Grupa je angazirala dodatne resurse u pogledu ljudskih resursa (stru¢njaka) te je u postupku
razvijanja informacijskih sustava za potrebe uvodenja zahtjeva standarda. Na datum bilance, s obzirom na

ranu fazu projekta implementacije potencijalni kombinirani u¢inak dvaju standarda na financijski polozaj i

rezultat Grupe nije mogucée u ovom trenutku izra¢unati te ¢e se tijekom sljedeéih razdoblja obaviti detaljnije

procjene utjecaja standarda na financijske izvjeStaje. Grupa namjerava usvojiti standard s datumom stupanja
na snagu.
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Klasifikacija obveza u kratkorocne ili dugorocne — Dodaci MRS-u 1 (objavljeni 23. sije¢nja 2020. godine i na
snazi za godisnja razdoblja koja po¢inju na dan ili nakon 1. sijecnja 2022. godine)

Ovi dodaci uskog podrucja primjene pojasnjavaju klasificiranje obveza u kratkoro¢ne ili dugorocne, ovisno o
pravima koja postoje na kraju izvjestajnog razdoblja. Obveze su dugoro¢ne ako na kraju izvjestajnog razdoblja
subjekt ima materijalno pravo odgoditi podmirenje za najmanje dvanaest mjeseci. Smjernice viSe ne
zahtijevaju da takvo pravo bude bezuvjetno. Oc¢ekivanja uprave hoce li naknadno iskoristiti pravo na odgodu
podmirenja ne utjec¢u na klasifikaciju obveza. Pravo na odgodu postoji samo ako subjekt ispuni relevantne
uvjete na kraju izvjestajnog razdoblja. Obveza se klasificira kao kratkoroc¢na u sluc¢aju povrede uvjeta na dan
ili prije datuma izvjesStavanja, ¢ak i ako se zajmodavac odrekne navedenog uvjeta nakon kraja izvjeStajnog
razdoblja. Suprotno tome, kredit se klasificira kao dugoroéan u slu¢aju povrede odredbi ugovora o kreditu tek
nakon datuma izvjeStavanja. Nadalje, dodaci uklju¢uju pojasnjenje klasifikacijskih zahtjeva duga koji drustvo
moze podmiriti njegovim pretvaranjem u kapital. ‘Podmirenje’ se definira kao zatvaranje obveze novéanim
sredstvima, ostalim resursima koji predstavljaju ekonomske koristi ili vlastitim vlasnickim instrumentima
subjekta. Predviden je izuzetak za konvertibilne instrumente koji se mogu pretvoriti u kapital, ali samo za one
instrumente kod kojih je opcija konverzije klasificirana kao vlasnicki instrument ako se radi o zasebnoj
komponenti sloZenog financijskog instrumenta. Drustvo i Grupa ne ofekuju znacajan utjecaj primjene ovog
standarda.

Klasifikacija obveza u kratkoroc¢ne ili dugoroéne, odgoda datuma stupanja na snagu — Dodaci MRS-u 1
(objavljeni 15. srpnja 2020. godine i na snazi za godisnja razdoblja koja poc¢inju na dan ili nakon 1. sije¢nja
2023. godine)

Dodatak MRS-u 1 koji se odnosi na klasifikaciju obveza u kratkoroc¢ne ili dugoro¢ne objavljen je u sije¢nju
2020. godine, s izvornim datumom stupanja na snagu 1. sije¢nja 2022. godine. Medutim, uslijed pandemije
bolesti Covid-19, datum stupanja na snagu odgoden je za godinu dana kako bi se subjektima osiguralo dodatno
vrijeme za provedbu promjena u klasifikaciji koje proizlaze iz izmijenjenih smjernica. Drustvo i Grupa trenutno
procjenjuju utjecaj dodataka na svoje financijske izvjestaje.

Prihodi prije namjeravane uporabe, Stetni ugovori — troskovi ispunjenja ugovora, Upuéivanje na
Konceptualni okvir - dodaci uskog podrudja primjene MRS-a 16, MRS-a 371 MSFI-ja 3 i Godisnja poboljsanja
MSFI-jeva za ciklus od 2018. do 2020. godine - dodaci MSFI-ju 1, MSFI-ju 9, MSFI-ju 16 i MRS-u 41
(objavljeni 14. svibnja 2020. godine i na snazi za godi$nja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sijecnja
2022. godine)

Dodatkom MRS-u 16 subjektu se zabranjuje da od troskova stavke nekretnina, postrojenja i opreme oduzme
prihod ostvaren od prodaje stavki proizvedenih tijekom pripreme imovine za predvidenu uporabu. Prihodi od
prodaje takvih stavki, zajedno s troSkovima njihove proizvodnje, sada se priznaju u dobiti ili gubitku. Za
mjerenje troskova tih stavki subjekt ¢e primjenjivati MRS 2. Trosak neée ukljucivati amortizaciju imovine koja
se ispituje s obzirom na to da nije spremna za predvidenu uporabu. Dodatkom MRS-u 16 takoder se pojasnjava
¢injenica da subjekt 'ispituje je li imovina u ispravnom stanju za rad' kada procjenjuje tehnicku i fizicku
ucinkovitost imovine.

Financijska ucinkovitost imovine nije bitna za ovu procjenu. Imovina bi stoga mogla biti osposobljena za rad
na nacin na koji to predvida uprava te bi mogla biti podloZzna amortizaciji prije nego Sto dostigne razinu
operativne uéinkovitosti koju uprava ocekuje.

Dodatkom MRS-u 37 pojasnjava se znacenje ,,troskova ispunjenja ugovora”. U dodatku se objasnjava da izravni
troskovi ispunjenja ugovora obuhvacaju dodatne troskove ispunjenja tog ugovora, ali objas$njena je i raspodjela
ostalih troskova koji se izravno odnose na ispunjenje. U dodatku se takoder pojasnjava kako prije formiranja
posebnog rezerviranja za Stetan ugovor subjekt priznaje gubitak od umanjenja vrijednosti imovine koja je
koriStena za ispunjenje ugovora, a ne imovine namijenjene tom ugovoru.
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MSFI 3 je izmijenjen i sada upucuje na Konceptualni okvir za financijsko izvjestavanje iz 2018. godine, kako
bi se utvrdilo $to ¢ini imovinu ili obvezu u sklopu poslovnog spajanja. Prije ovog dodatka MSFI 3 je upuéivao
na Konceptualni okvir za financijsko izvjestavanje iz 2001. godine. Osim toga, MSFI-ju 3 je dodana nova
iznimka koja se odnosi na obveze i potencijalne obveze. U skladu s tom iznimkom, za neke vrste obveza i
potencijalnih obveza subjekt koji primjenjuje MSFI 3 trebao bi primjenjivati MRS 37 ili Tumacenje (IFRIC) 2,
a ne Konceptualni okvir iz 2018. godine. Da nije uvedena ova nova iznimka, subjekt bi u sklopu poslovnog
spajanja priznavao neke obveze koje ne bi priznavao prema MRS-u 37. Stoga bi subjekt odmah nakon stjecanja
morao prestati priznavati te obveze i priznati dobitak koji ne predstavlja ekonomsku dobit. Takoder je
pojasnjeno kako stjecatelj ne bi trebao priznavati potencijalnu imovinu na datum stjecanja, kako je odredeno
u MRS-u 37.

Dodatkom MSFI-ju 9 odreduje se koje naknade treba podvrgnuti ispitivanju je li doslo do promjene vrijednosti
od najmanje 10% kako bi se financijska obveza prestala priznavati. Tro$kovi ili naknade mogu se isplatiti
tre¢im stranama ili zajmodavcu. U skladu s navedenim dodatkom, troskovi ili naknade isplacene trec¢im
stranama nece biti podvrgnute ispitivanju je li doslo do promjene vrijednosti od najmanje 10%.

Tlustrativni primjer 13 objavljen uz MSFI 16 izmijenjen je i viSe ne sadrzi primjer placanja najmodavca koja se
odnose na ulaganja u tudu imovinu. Primjer je izmijenjen kako bi se uklonili potencijalni nesporazumi oko
ra¢unovodstvenog iskazivanja poticaja za najam.

MSFI 1 dopusta izuzeée ako ovisno drustvo MSFI-jeve usvoji nakon $to ih je mati¢no drustvo veé usvojilo.
Ovisno drustvo moZe svoju imovinu i obveze mjeriti po knjigovodstvenim iznosima koji bi bili ukljuceni u
konsolidirane financijske izvjestaje mati¢nog drustva uzimajuci u obzir datum prelaska mati¢nog drustva na
MSFI-jeve, pod uvjetom da nisu provedena uskladenja za postupke konsolidacije i za ucinke poslovnog
spajanja kojim je mati¢no drustvo steklo ovisno drustvo. MSFI 1 je izmijenjen kako bi se subjektima koji su
iskoristili ovo izuzeée iz MSFI-ja 1 omogucéilo mjerenje i kumulativnih tecajnih razlika primjenjujuéi iznose
koje je iskazalo mati¢no drustvo, uzimajuéi u obzir datum prelaska mati¢nog drustva na MSFI-jeve. Dodatkom
MSFI-ju 1 navedeno izuzeée proSiruje se na kumulativne tecajne razlike kako bi se smanjili tro§kovi onim
subjektima koji MSFI-jeve usvajaju prvi put. Ovaj ¢e se dodatak takoder primjenjivati na pridruZzena drustva i
zajednicke pothvate koji su primjenjivali isto izuzece predvideno MSFI-jem 1.

Ukinut je zahtjev prema kojemu su subjekti pri mjerenju fer vrijednosti prema MRS-u 41 morali iskljuéiti
novcane tokove za potrebe oporezivanja. Svrha ovog dodataka je uskladivanje sa zahtjevom standarda prema
kojemu nov¢ane tokove treba diskontirati nakon oporezivanja.

Drustvo i Grupa ne o¢ekuju znacajan utjecaj primjene ovog standarda .

Dodaci MRS-u 1 i 2. Smjernicama za praksu uz MSFI-jeve (IFRS Practice Statement 2): Objava
racunovodstvenih politika (objavljeni 12. veljace 2021. godine i na snazi za godisnja razdoblja koja po¢inju
na dan ili nakon 1. sije¢nja 2023. godine)

MRS 1 je izmijenjen na nacin da od drustava zahtijeva objavljivanje znacajnih podataka o ra¢unovodstvenim
politikama, a ne znacajne racunovodstvene politike. U dodatku se navodi definicija znac¢ajnih podataka o
ra¢unovodstvenim politikama. Dodatak takoder pojasnjava da se podaci o ra¢unovodstvenim politikama
smatraju znac¢ajnima ako bez njih korisnici financijskih izvjestaja ne bi mogli razumjeti druge znacajne podatke
u financijskim izvjestajima. Dodatak daje ilustrativne primjere podataka o racunovodstvenim politikama koje
ée se vjerojatno smatrati znacajnima za financijske izvjesStaje subjekta. Nadalje, dodatak MRS-u 1 pojasnjava
da se nematerijalni podaci o ra¢unovodstvenim politikama ne moraju objavljivati. Medutim, ako se objave, ne
smiju prikrivati znacajne podatke o racunovodstvenim politikama. Kako bi detaljnije pojasnile ovaj dodatak,
2. Smjernice za praksu uz MSFI-jeve, 'Donosenje prosudbi o znacajnosti' takoder su izmijenjene kako bi dale
uputu na koji naéin primijeniti koncept znacajnosti na objave racunovodstvenih politika.

Drustvo i Grupa trenutno procjenjuju utjecaj dodataka na svoje financijske izvjestaje.
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2.1. Osnove sastavljanja (nastavak)

- Dodaci MRS-u 8: Definicija racunovodstventh procjena (objavljeni 12. veljace 2021. godine i na snazi za
godisnja razdoblja koja po¢inju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2023. godine)

Dodatak MRS-u 8 pojasnjava kako bi drustva trebala razlikovati izmjene u ra¢unovodstvenim politikama od
izmjena u ra¢unovodstvenim procjenama.
Drustvo i Grupa trenutno procjenjuju utjecaj dodataka na svoje financijske izvjestaje.

- Olaksice za najmove u kontekstu pandemije bolesti COVID-19 — Dodaci MSFI-ju 16 (objavljeni 31. oZujka
2021. godine i na snazi za godisnja razdoblja koja poc¢inju na dan ili nakon 1. travnja 2021. godine)

U svibnju 2020. godine izdan dodatak MSFI-ju 16 koji je najmoprimcima omoguéio neobvezno prakti¢no
rjeSenje za obvezu procjenjivanja predstavlja li olaksica za najmove koja je uvedena zbog uc¢inaka pandemije
bolesti COVID-19 i koja je rezultirala smanjenjem pla¢anja najma dospjelih na dan ili prije 0. lipnja 2021.
godine, izmjenu najma. Dodatkom objavljenim 31. ozujka 2021. godine produZen je datum primjene
prakti¢nog rjeSenja s 30. lipnja 2021. na 30. lipnja 2022. godine.

Drustvo i Grupa trenutno procjenjuju utjecaj dodataka na svoje financijske izvjestaje.

- Odgodent porez povezan s imovinom i obvezama koje proizlaze iz jedne transakcije — Dodaci MRS-u 12
(objavljeni 7. svibnja 2021. godine i na snazi za godisnja razdoblja koja po¢inju na dan ili nakon 1. sije¢nja
2023. godine)

Dodaci MRS-u 12 utvrduju kako se iskazuju odgodeni porezi na transakeije poput najmova i obveza vrac¢anja
u prvobitno stanje. U odredenim okolnostima, subjekti su izuzeti od priznavanja odgodenog poreza kada
imovinu ili obveze priznaju prvi put. Prije je postojala odredena neizvjesnost oko toga primjenjuje li se izuzecée
na transakcije poput najmova i obveza vracanja u prvobitno stanje, odnosno na transakcije kod kojih se
priznaju i imovina i obveze. Dodaci pojasnjavaju da se izuzece ne primjenjuje i da su subjekti duzni priznati
odgodeni porez na takve transakcije. Dodacima se od drustava zahtijeva da priznaju odgodeni porez na
transakcije na temelju kojih, pri pofetnom priznavanju, nastaju jednaki iznosi oporezivih i odbitnih
privremenih razlika.

Drustvo i Grupa trenutno procjenjuju utjecaj dodataka na svoje financijske izvjestaje.

Ne postoje drugi standardi koji jo$ nisu na snazi, a za koje se o¢ekuje da bi mogli imati znacajan utjecaj na Drustvo
i Grupu u sadasnjem ili buduéim izvjestajnim razdobljima i na buduce transakcije.

C) Utjecaj koronavirusa na poslovanje u 2021. godini:

Iza nas je jos jedna korona godina jer je i 2021. protekla u ozradju pandemije koronavirusa. Prvi dio godine obiljezila
je neizvjesnost, izazovi zbog logisti¢kih poteskoca i zatvorenih HORECA kanala te posljedi¢no smanjene poslovne
aktivnosti. Drugi dio godine donio je snazan oporavak. Rast procijepljenosti i povoljnije vremenske prilike
omogucile su, s obzirom na okolnosti, vrlo dobru turisticku sezonu u Hrvatskoj. Hrvatska je ostvarila znatno bolje
rezultate od mediteranske konkurencije zahvaljujuéi povoljnijoj epidemioloskoj situaciji u ljetnim mjesecima te
blizini klju¢nih emitivnih trzista. U listopadu je zapoceo novi snazan val epidemije koji je trajao do kraja godine, a
nastavlja se i dalje. Pandemija je dovela do prekida globalnih lanaca opskrbe i neizvjesnosti brzine njihova oporavka.
Nedostatak odredenih roba doveo je do rasta cijena $to u konacnici veé osjec¢aju potrosaci na svojoj kupovnoj mo¢i.
Cijene dobara i usluga za osobnu potro$nju u prosincu 2021. porasle za 5,5 posto u odnosu na isti mjesec 2020.,au
cijeloj 2021. u prosjeku su bile vise za 2,6 posto. Godis$nja stopa inflacije u prosincu od 5,5 posto najvisa je jo$ od
listopada 2008. godine, kada je iznosila 5,9 posto. Energenti i rast cijena investicija najve¢im dijelom mogu utjecati
na rast troskova poslovanja u buduénosti.
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2.2. Konsolidacija

a) Ovisna drustva

Ovisna drustva su sva drustva (ukljucujuéi strukturirana drustva) koja su pod kontrolom Grupe. Grupa ima kontrolu
nad drustvom kada je izlozena, ili kada ima prava na razli¢ite povrate koji proizlaze iz povezanosti s drustvom te
kada svojom kontrolom nad dru$tvom ima moguénost utjecati na te povrate. Ovisna drustva su u potpunosti
konsolidirana od datuma na koji je kontrola stvarno prenesena na Grupu, te iskljucena iz konsolidacije od dana kad
ta kontrola prestane.

Grupa koristi metodu kupnje za racunovodstveni tretman poslovnih spajanja (biljeska 2.11).

Sve transakcije unutar Grupe, stanja i nerealizirani dobici od transakcija unutar drustava Grupe se eliminiraju.
Isto tako eliminiraju se i nerealizirani gubici. Prema potrebi, ra¢unovodstvene politike ovisnih drustava izmijenjene
su kako bi se uskladile s politikama koje primjenjuje Grupa.

Ulaganja u ovisna drustva u nekonsolidiranom izvjestaju iskazuju se po trosku, umanjeno za ispravak vrijednosti.
Trosak se uskladuje kroz Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti kako bi odrazavao promjene naknade koje proizlaze iz
promjena potencijalne naknade.

b) Ulaganja u pridruzena drustva i zajednicki pothvati

Pridruzenim drustvima smatraju se drustva u kojima Grupa ima izmedu 20 % i 50 % glasac¢kih prava, odnosno u
kojima ima znacajan utjecaj, ali nema kontrolu. U financijskim izvjestajima Grupe navedena ulaganja iskazana su
primjenom metode udjela, te su pocetno priznata po trosku. Ulaganja Grupe u pridruZena drustva ukljucuju
goodwill utvrden kod stjecanja (umanjen za akumulirane gubitke od umanjenja).

Udio Grupe u dobicima ili gubicima pridruzenih drustava nakon stjecanja priznaje se u izvjestaju o sveobuhvatnoj
dobiti, a udio promjena u pri¢uvama nakon stjecanja priznaje se u pri¢uvama.

U nekonsolidiranim financijskim izvjestajima Drus$tva, ulaganja u pridruzena drustva iskazuju se po trosku

umanjenom za umanjenja vrijednosti. Ulaganja u pridruzena drustva ukljuc¢uju goodwill identificiran na datum
stjecanja, umanjen za akumulirani gubitak od umanjenja vrijednosti.
Grupa primjenjuje MSFTI 11 na sve zajednicke poslove. Prema MSFI-ju 11 ulaganja u zajednicke poslove klasificirana
su kao zajednicka poslovanja ili zajednicki pothvati, ovisno o ugovornim pravima i obvezama svakog ulagaca. Grupa
je ocijenila prirodu svojih zajednic¢kih poslova i definirala ih je kao zajednicke pothvate. Zajednicki pothvati iskazuju
se po metodi udjela.
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2.3. Pripajanje drustava pod zajednickom kontrolom

Metoda knjigovodstvene vrijednosti prednika se upotrebljava za provodenje pripajanja kod drustava pod
zajednickom kontrolom. Sadasnja vrijednost imovine i obveza Drustava prednika se prenose u Drustvo sljednika od
datuma pripajanja. Na datum pripajanja, transakcije i stanja izmedu drustava, kao i dobici i gubici u medusobnim
transakcijama se poni$tavaju, a sadasnja vrijednost neto spojene imovine se priznaje u kapitalu.

2.4. Izvjestavanje o segmentima

Operativni segmenti su dijelovi subjekta o kojima se izvjestava na nacin koji je konzistentan s internim
izvjestavanjem koje se prezentira glavnom donositelju poslovnih odluka. Glavni donositelj poslovnih odluka koji je
odgovoran za donoSenje odluka o resursima koje treba rasporediti na segment i ocijeniti njegovo poslovanje
identificiran je kao Uprava Adris grupe koja donosi strateske odluke.

2.5. Strane valute

a) Funkcionalna i izvjeStajna valuta

Stavke ukljucene u financijske izvjestaje svake pojedine ¢lanice Grupe iskazane su u valuti primarnog gospodarskog
okruzenja u kojem ¢lanica Grupe posluje (funkcionalna valuta). Financijski izvjestaji Drustva i Grupe prikazani su
u kunama, $to predstavlja funkcionalnu valutu Drustva i izvje$tajnu valutu Grupe.

b) Transakcije i stanja u stranoj valuti

Transakcije u stranim sredstvima pla¢anja prevode se u funkcionalnu valutu tako da se iznosi u stranim sredstvima
plaéanja prerac¢unavaju po tecaju na dan transakcije. Dobici ili gubici od tecajnih razlika, koji nastaju prilikom
podmirenja tih transakeija i prera¢una monetarne imovine i obveza izraZenih u stranim valutama, priznaju se u
izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti.

Tecajne razlike nastale na nemonetarnoj imovini u stranoj valuti kao Sto su glavnicke vrijednosnice iskazane po fer
vrijednosti u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti iskazane su u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti kao dio njihovih
dobitaka ili gubitaka od preracuna na fer vrijednost.

¢) Clanice Grupe
Rezultati poslovanja i financijsko stanje svih ¢lanica Grupe ¢ija se funkcionalna valuta razlikuje od izvjestajne valute

preracunavaju se u izvjeStajnu valutu kako slijedi:

i/  imovina i obveze za svaku bilancu prerac¢unavaju se prema zakljuénom tecaju na datum te bilance;
ii/  prihodiirashodi za svaki izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti preracunavaju se prema prosje¢nim tecajevima; i
iii/ sve nastale tecajne razlike priznaju se u sveobuhvatnoj dobiti.

U konsolidaciji, teCajne razlike nastale prera¢unom neto ulaganja u inozemna ovisna drustva evidentiraju se unutar

dionickog kapitala. Prilikom prodaje inozemnog ovisnog drustva, sve tecajne razlike priznaju se u izvjestaju o
sveobuhvatnoj dobiti kao dio dobitka ili gubitka od prodaje.
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2.6. Nekretnine, postrojenja i oprema

Nekretnine, postrojenja i oprema iskazani su u bilanci po povijesnom trosku umanjenom za akumuliranu
amortizaciju. Povijesni trosak ukljucuje trosak koji je izravno povezan sa stjecanjem imovine. Postrojenja i oprema
ukljucuju i transportna sredstva, sitan inventar i ostalu imovinu.

Naknadni izdaci ukljucuju se u knjigovodstvenu vrijednost imovine ili se, po potrebi, priznaju kao zasebna imovina
jedino ako ¢e Drustvo i Grupa imati buduée ekonomske koristi od spomenute imovine, te ako se trosak imovine
moZe pouzdano mjeriti. Tro$kovi zamjene znacajnih dijelova nekretnina, postrojenja i opreme se kapitaliziraju dok
se zamijenjeni dijelovi stavljaju izvan upotrebe i rashoduju. Svi ostali troskovi investicijskog i tekuéeg odrzavanja
terete izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti u financijskom razdoblju u kojem su nastali.

Zemljiste i imovina u pripremi se ne amortiziraju. Amortizacija ostalih nekretnina, postrojenja i opreme obra¢unava
se primjenom pravocrtne metode u svrhu alokacije troska te imovine na njenu rezidualnu vrijednost tijekom njenog
procijenjenog korisnog vijeka trajanja kako slijedi:

Korisni vijek trajanja u godinama

Zgrade 2-100

Postrojenja i oprema 1-30

Sitni inventar u segmentu turizam, klasificiran u postrojenje i opremu, ¢iji se vijek uporabe procjenjuje od 2 do 5
godina, obuhvaéa: porculan, staklo, metal, kuhinjska pomagala, tekstil, plahte te ostali sitni inventar.

Rezidualna vrijednost imovine predstavlja procijenjeni iznos koji bi Drustvo i Grupa trenutno dobili od prodaje
imovine umanjenog za procijenjeni troSak prodaje u sluc¢aju da je imovina dosegla starost i stanje koje se ocekuje
na kraju vijeka trajanja imovine. Rezidualna vrijednost imovine je nula ako Drustvo i Grupa o¢ekuju da ¢e ju koristiti
do kraja njenog vijeka trajanja. Rezidualna vrijednost imovine i korisni vijek uporabe pregledavaju se na svaki
datum bilance i po potrebi uskladuju.

U slucaju da je knjigovodstveni iznos imovine veéi od procijenjenog nadoknadivog iznosa, razlika se otpisuje do
nadoknadivog iznosa (biljeska 2.12).

Dobici i gubici nastali prodajom odreduju se usporedbom prihoda i knjigovodstvene vrijednosti sredstva i ukljucuju
se u ostale dobitke/gubitke u izvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti.

a) Promjena vijeka trajanja gradevinskih objekata — promjena ra¢unovodstvene procjene

Gradevinski objekti su temeljem tehnickih specifikacija podijeljeni u kategorije koje sukladno prirodi i uobi¢ajenoj
povijesnoj praksi koristenja navedene kategorije sredstva iskustveno ukazuju na sli¢an vijek trajanja.

Promjena vijeka trajanja materijalne imovine predstavlja promjenu znac¢ajne racunovodstvene procjene.

Ucinak promjene rac¢unovodstvene procjene vijeka trajanja materijalne imovine priznaje se ukljucivanjem u dobit
ili gubitak u razdoblju promjene i buduéim razdobljima.

Grupa je u segmentu Turizam na temelju strateskog plana investicija u 2021. godini na gradevinskim objektima
izvr§ila promjenu vijeka trajanja pojedinih komponenti zgrada na nacin da je skratila vijek trajanja, sto se odrazilo
na povecani trosSak amortizacije. Trosak amortizacije na alocirani dio imovine budué¢ih investicija povecéan je sa
7.205 tisuca kuna na 11.337 tisuéa kuna, ¢ine¢i neto efekt od 4.132 tisuée kuna. Ovaj efekt se priznao u izvjestaju o
sveobuhvatnoj dobiti za 2021. godinu.
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2.7. Nematerijalna imovina

a) Licence za softver

Licence za softver kapitaliziraju se na temelju troskova stjecanja i troskova koji nastaju dovodenjem softvera u radno
stanje. Ovi troskovi amortiziraju se pravocrtnom metodom tijekom njihovog korisnog vijeka uporabe u razdoblju
od 4 godina.

b) Zastitni znakovi i licence

Zastitni znakovi i licence iskazani su po povijesnom trosku. Zastitni znakovi i licence imaju ogranicen vijek uporabe
i iskazuju se po troSku umanjenom za akumuliranu amortizaciju. Amortizacija se obracunava pravocrtnom
metodom kako bi se alocirao trosak zastitnih znakova i licenci tijekom njihovog procijenjenog vijeka uporabe od 5
godina.

¢) Brandovi

Brandovi steceni poslovnim spajanjima iskazuju se po inicijalno utvrdenoj fer vrijednosti (na dan stjecanja)
umanjeni za akumuliranu amortizaciju. Amortizacija se obracunava pravocrtnom metodom kako bi se alocirao
trosak branda u toku njegovog procijenjenog vijeka uporabe (15 godina).

d) Odnosi s kupcima i dugoro¢ni ugovori iz nezivotnih osiguranja

Pojedinacno ostvareni odnosi s kupcima i ste¢eni dugoro¢ni ugovori i prava iz neZivotnih osiguranja iskazuju se po
povijesnom trosku u razdoblju kada se pruza usluga. Odnosi s kupcima i dugoroé¢ni ugovori iz nezivotnih osiguranja
ste¢eni poslovnim spajanjima priznaju se po fer vrijednosti na dan stjecanja. Takvi ugovori i prava imaju ograni¢en
vijek trajanja i iskazuju se po trosku umanjenom za akumuliranu amortizaciju i umanjenje vrijednosti, ako postoji.
Amortizacija se obracunava pravocrtnom metodom tijekom procijenjenog trajanja odnosa i ugovora kako bi se
alocirao trosak prava u toku njihovog procijenjenog vijeka uporabe (od 6 godina).

e) Vrijednost poslovanja zivotnih osiguranja

Vrijednost poslovanja Zivotnih osiguranja steé¢enih poslovnim spajanjima priznaju se po fer vrijednosti na dan
stjecanja. Takva imovina ima ogranicéen vijek trajanja sukladno trajanju dugoro¢nih ugovora o Zivotnom osiguranju
iiskazuje se po trosku umanjenom za akumuliranu amortizaciju i umanjenje vrijednosti, ako postoji. Amortizacija
se obrac¢unava funkcionalnom metodom tijekom procijenjenog trajanja odnosa i ugovora kako bi se alocirao trosak
prava u toku njihovog procijenjenog vijeka uporabe (od 20 godina).

f) Prava iz potraZivanja koja proizlaze iz ugovora o osiguranju

Pojedinacno ostvarena prava koja proizlaze iz ugovora o osiguranju iskazuju se po povijesnom trosku u razdoblju
kada se pruza usluga. Prava koja proizlaze iz ugovora o osiguranju stecena poslovnim spajanjima priznaju se po fer
vrijednosti na dan stjecanja. Takva prava imaju ogranicen vijek trajanja i iskazuju se po trosku umanjenom za
akumuliranu amortizaciju i umanjenje vrijednosti, ako postoji. Amortizacija se obracunava pravocrtnom metodom
tijekom procijenjenog trajanja odnosa i ugovora kako bi se alocirao trosak prava u toku njihovog procijenjenog
vijeka uporabe (od 8 godina).
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2.7. Nematerijalna imovina (nastavak)

g) Goodwill

Goodwill predstavlja razliku izmedu fer vrijednosti troska stjecanja i fer vrijednosti udjela Grupe u prepoznatljivoj
imovini, obvezama i nepredvidenim obvezama stefenog ovisnog drustva na dan stjecanja. Goodwill nastao
stjecanjem ovisnog drustva iskazuje se u okviru nematerijalne imovine. Zasebno iskazan goodwill godi$nje se
provjerava zbog umanjenja vrijednosti ili kad god postoje pretpostavke za umanjenje te se iskazuje po trosku
stjecanja umanjenom za akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti. Gubici od umanjenja vrijednosti goodwilla
se ne ukidaju.

Goodwill se alocira na jedinice stvaranja novca za potrebe testiranja umanjenja vrijednosti. Alokacija se provodi na
one jedinice stvaranja novca za koje se ocekuje da ¢e imati koristi od poslovnog spajanja u kojem je nastao goodwill
(biljeska 2.11).

h) Razgraniceni troskovi pribave

Razgraniceni troskovi pribave za neZivotna osiguranja odnose se na provizije koje se obra¢unavaju internoj i
vanjskoj prodajnoj mrezi nastale pri zaklju¢ivanju polica osiguranja tijekom trajanja financijske godine. U ovom
smislu, provizija koje se obracunava prodajnoj mrezi predstavlja ukupnu pribavnu proviziju za pojedinu policu
osiguranja. Indirektni odnosno op¢i troskovi prodaje se ne razgranic¢avaju.

Za poslove neZivotnih osiguranja, razgraniceni troskovi pribave na datum izvjeStavanja izraunavaju se
metodologijom koja je usporediva s metodom obracuna pri¢uva za prijenosne premije na datum izvjestavanja.

Uvodenjem racunovodstvene politike razgrani¢avanja troSkova pribave, Grupa je ujedno uvela i evidentiranje
obveze za nedospjelu proviziju. Obveza za nedospjelu proviziju je razlika izmedu ukupne provizije koja se treba
obracunati za pojedinu policu osiguranja i obrac¢unate provizije. Osnovica za izracun ukupne provizije predstavlja
vrijednost policirane (zarac¢unate) premije, dok je osnovica za izra¢un obracunate provizije iznos napla¢ene premije
po pojedinoj polici.

Nadoknadivi iznos razgranicenih troskova pribave se procjenjuje na svaki datum izvjeStavanja kao dio testa
adekvatnosti obveza neZivotnih osiguranja.

2.8. Ulaganja u nekretnine

Ulaganja u nekretnine odnose se uglavnom na poslovne zgrade i skladista koja se drZe u svrhu dugoro¢nog stjecanja
prihoda od najma ili zbog porasta njihove vrijednosti te se Drustvo i Grupa njima ne koriste. Ulaganja u nekretnine
tretiraju se kao dugotrajna ulaganja, osim ako nisu namijenjena prodaji u sljedecoj godini i kupac je identificiran, u
kojem se slucaju svrstavaju u skladu sa MSFI 5: Dugotrajna imovina namijenjena prodaji i prestanak poslovanja.

Ulaganja u nekretnine iskazuju se po povijesnom trosku umanjenom za akumuliranu amortizaciju. Amortizacija
zgrada obracunava se primjenom pravocrtne metode u svrhu alokacije troska tijekom njihovog procijenjenog
korisnog vijeka uporabe od 40 godina.

Naknadni izdaci kapitaliziraju se samo kada je vjerojatno da ée Drustvo i Grupa od toga imati buduce ekonomske
koristi i kada se troSak moZe pouzdano mjeriti. Svi ostali troSkovi popravaka i odrzavanja terete izvjestaj o
sveobuhvatnoj dobiti kada nastanu. Ukoliko Drustvo i Grupa po¢nu koristiti imovinu namijenjenu prodaji, ona se
reklasificira u nekretnine, postrojenja i opremu te njena knjigovodstvena vrijednost na dan reklasifikacije postaje
iznos pretpostavljenog troska koji ¢e se naknadno amortizirati.
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2.9. Najmovi

Grupa i Drustvo su na datum pocetka najma duzni priznati imovinu s pravom uporabe te obveze po najmu. Na

datum pocetka najma imovina s pravom uporabe mjeri se po trosku, koji obuhvacéa sljedece:.

- iznos pocetnog mjerenja obveze po najmu,

- sva placanja najma izvrSena na datum pocetka najma ili prije tog datuma, umanjena za primljene poticaje za
najam,

- sve pocetne izravne troskove koji nastaju za Grupu i Drustvo,

- procjenu troskova koje ¢e najmoprimac snositi pri rastavljanju i uklanjanju odnosne imovine, obnovi mjesta
na kojem se imovina nalazi ili vraéanju odnosne imovine u stanje koje se zahtijeva na temelju uvjeta najma,
osim ako ti troskovi nastaju pri proizvodnji zaliha. Grupi i Drustvu obveza za te tro$kove nastaje na datum
pocetka najma ili kao posljedica uporabe odnosne imovine tijekom odredenog razdoblja.

Nakon datuma poceka najma Grupa i Drustvo mjere imovinu s pravom uporabe primjenom modela troska. Pri
primjeni modela tro$ka Grupa i Drustvo mjere imovinu s pravom uporabe po trosku umanjenom za akumuliranu
amortizaciju i sve akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti te uskladenom za ponovno mjerenje obveze po
najmu.

Imovina s pravom upotrebe amortizira se linearnom metodom od datuma pocetka najma do kraja ugovora o najmu
(od 4 do 20 godina). Ugovori o najmu sklapaju se na odredeno i neodredeno razdoblje. Za najam koji je sklopljen
na odredeno vrijeme, Grupa i Drustvo su procijenili rok najma s obzirom na moguénost obnavljanja ili raskida,
povijesnog trajanja najma ili znac¢ajnog troska zamjene imovine u najmu. Isto je vrijedilo i za najmove s fiksnim
vremenom najma, te se rok najma provjeravao pojedinacéno .

Grupa ve¢inom iznajmljuje pomorsko dobro, gradevinske objekte, poslovne prostore, vozila i IT opremu.

Na datum pocetka najma obveza po najmu mjeri se po sada$njoj vrijednosti placanja najma koja nisu plaéena do
tog datuma. Pla¢anja najma diskontiraju se primjenom kamatne stope koja proizlazi iz najma, ako je tu stopu
moguce izravno utvrditi. Ako se ta stopa ne mozZe izravno utvrditi (veéinom u slu¢aju najma poslovnih prostora),
Grupa i Drustvo primjenjuju grani¢nu kamatnu stopu zaduZivanja. Grupa i Drustvo odreduju svoju grani¢nu
kamatnu stopu temeljem javno dostupnih podataka uzimajuéi u obzir razli¢ite faktore poput trajanja najma,
vrijednosti imovine koja je predmet najma, ekonomskog okruZenja te specificnosti vezanih za kreditni polozaj
drustva koje je najmoprimac.

Na datum pocetka najma plaé¢anja najma ukljucena u mjerenje obveze po najmu ukljucuju sljedeéa pla¢anja za pravo

uporabe odnosne imovine tijekom razdoblja najma koja nisu plaéena do datuma pocetka najma:

- fiksna plaéanja umanjena za primljene poticaje za najam,

- varijabilna pla¢anja najma koja ovise o indeksu ili stopi, pofetno mjerena primjenom indeksa ili stope koji
vrijede na datum pocetka najma,

- iznosi za koje se ocekuje da ¢e ih najmoprimac plaéati na temelju jamstava za ostatak vrijednosti,

- cijena izvrSenja moguénosti kupnje, ako je izvjesno da ¢e Grupa i Drustvo iskoristiti tu moguénost,

- placanja kazni za raskid najma, ako razdoblje najma odrazava da ¢e Grupa i Drustvo iskoristiti mogu¢nost
raskida najma.
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2.9. Najmovi (nastavak)

Nakon datuma pocetka najma Grupa i Drustvo mjere obvezu po najmu kako slijedi:

- povecanjem knjigovodstvene vrijednosti kako bi odrazavala kamate na obveze po najmu,

- smanjenjem knjigovodstvene vrijednosti kako bi odrazavala izvrsena placanja najma,

- ponovnim mjerenjem knjigovodstvene vrijednosti kako bi odrazavala ponovnu ocjenu ili izmjene najma ili
kako bi odrazavala revidirana pla¢anja najma koja su u biti fiksna.

Kamata na obvezu po najmu u svakom razdoblju tijekom trajanja najma jednaka je iznosu iz kojeg proizlazi stalna
periodi¢na kamatna stopa na preostali saldo obveze po najmu. Ta periodi¢na kamatna stopa jednaka je diskontnoj
stopi ili, ako je primjenjivo, revidiranoj diskontnoj stopi.

Grupa i Drustvo, u ulozi najmoprimeca, sukladno MSFT 16, odlucili su ne primjenjivati zahtjeve standarda na:
- kratkorocne najmove (s trajanjem do 12 mjeseci),
- najmove s odnosnom imovinom niske vrijednosti (niZe od 35.000 kuna).

U tom slucaju, Grupa i Drustvo priznaju plaéanja najma povezana s tim najmovima kao trosak na linearnoj osnovi
tijekom razdoblja najma. Navedeni najmovi se u najve¢oj mjeri odnose na vozila i opremu.

U izvjestaju o financijskom poloZaju, imovina s pravom uporabe prikazana je unutar linije Nekretnine, postrojenja
i oprema dok je obveza za najam prikazana unutar linije Obveze prema dobavlja¢ima i ostale obveze.

Prihodi od najma u kojima su Grupa i Drustvo najmodavac priznati su u Izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti prema
linearnoj metodi tijekom razdoblja najma. Grupa nije imala potrebe za bilo kakvim prilagodavanjem za imovinu u
kojoj je najmodavac, kao rezultat usvajanja MSFI-ja 16.

2.10. Bioloska imovina — maticno jato i ribe u uzgajalistu

Biologka imovina koju ¢ine mati¢na jata riba iskazuju se po fer vrijednosti umanjenoj za troskove koji nastaju do
tocke prodaje. Prihodi ili rashodi nastali s osnove priznavanja bioloske imovine mjerene po fer vrijednosti
umanjenoj za procijenjene troskove do tocke prodaje, kao i prihodi i rashodi nastali kao posljedica promjene fer
vrijednosti ove imovine, priznaju se u rac¢unu dobiti i gubitka u razdoblju kad su nastali.

Grupa uzgaja nekoliko vrsta ribe (brancin, orada, gof, hama te zubatac) uglavnom za potrebe talijjanskog trzista,
koje ima svoje specifiéne tehnoloske i komercijalne uvjete. S obzirom da se na datum izvjestavanja u kavezima
nalaze ribe koje su u razli¢itim fazama rasta do svoje konzumne veli¢ine te za njih ne postoji aktivno trZiste, Uprava
je zakljucila da pod takvim uvjetima nije moguce pouzdano izmjeriti fer vrijednost ribe te da u nedostatku trzisnih
informacija nije ni moguce vrijednost ribe iskazivati po fer vrijednostima umanjenim za troskove prodaje do tocke
prodaje. Sukladno navedenom, na datum izvjestavanja Grupa svoju nedovrsenu proizvodnju iskazanu u sklopu
kratkotrajne bioloSke imovine mjeri po trosku kako je opisano u nastavku. Trosak uzgoja riba obuhvaéa troskove
hrane ribe, trosak izravnog rada, ostale izravne troskove i pripadajuéi dio opéih troskova koji se alociraju na
navedenu biolosku imovinu sukladno odgovarajuc¢im kljuc¢evima alokacije.

Proizvodni ciklus od nasada riblje mladi do prosje¢ne teZine konzumne ribe traje od 2 do 3 godine. Ukupan broj
ribe u uzgajaliStu na kraju razdoblja utvrduje se na temelju nasadenih koli¢ina riblje mladi umanjenih za
procijenjeni mortalitet i umanjenih za izlovljene koli¢ine. Na osnovu ustanovljene koli¢ine ribe u komadima u
uzgajalistu, procjenjuje se ukupna biomasa (koli¢ina u kg) na nacin da se procijeni prosje¢na masa po jedinici ribe
i na osnovu ukupnog broja komada izra¢una ukupna koli¢ina ribe u kg.
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2.11. Poslovna spajanja

Metoda kupnje odnosno metoda stjecanja upotrebljava se za iskazivanje svih poslovnih spajanja. Naknada
prenesena prilikom stjecanja ovisnog drustva sastoji se od:

- fer vrijednosti prenesene imovine

- obveza nastalih prema bivs§im vlasnicima stecenog drustva

- vlasnickih udjela koje je izdala grupa

- fer vrijednosti svake stavke imovine ili obveza koja je rezultat ugovora o potencijalnoj naknadi i

- fer vrijednosti postojec¢ih vlasnic¢kih udjela u ovisnom drustvu.

SteCena prepoznatljiva imovina, obveze i nepredvidene obveze u poslovnom spajanju, pri ¢emu postoji mali broj
iznimaka, pocetno se mjere po fer vrijednosti na datum stjecanja. Grupa priznaje nekontrolirajuce interese u
steCenom drustvu po proporcionalnom udjelu nekontrolirajuceg interesa u prepoznatljivoj neto imovini stecenog
drustva primjenom metode stjecanja u etapama.

Troskovi povezani sa stjecanjem iskazuju se u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti kako nastanu.

Visak
- prenesene naknade,
- iznosa bilo kojeg nekontrolirajuceg interesa u ste¢enom drustvu i
- fer vrijednosti na datum stjecanja bilo kojeg prijasnjeg vlasni¢kog udjela u steCenom dru$tvu iznad fer
vrijednosti prepoznatljive neto imovine ste¢enog drustva iskazuje se kao goodwill. Ako su ti iznosi manji od fer
vrijednosti prepoznatljive neto imovine stecenog ovisnog drustva, razlika se iskazuje izravno u ra¢unu dobiti i
gubitka kao kupnja po cijeni niZoj od prodajne.

U sluc¢aju odgodenog podmirivanja bilo kojeg dijela nov¢ane naknade iznosi plativi u buduénosti diskontiraju se na
njihovu sadasnju vrijednost na datum razmjene. Koristena diskontna stopa jest stupnjevita kamatna stopa, tj. stopa
po kojoj se mogu dobiti sli¢ne posudbe od neovisne financijske institucije pod usporedivim uvjetima.

Potencijalna naknada Kklasificira se kao financijska obveza ili kapital. Iznosi klasificirani kao financijska obveza
naknadno se mjere po fer vrijednosti, a sve se promjene u fer vrijednosti iskazuju u ra¢unu dobiti i gubitka.

Ako je poslovno spajanje ostvareno u etapama, knjigovodstvena vrijednost postojecih vlasni¢kih udjela stjecatelja u
ste¢enom drustvu na datum stjecanja ponovno se mjeri po fer vrijednosti na datum stjecanja. Svi dobici i gubici koji
proizlaze iz takvog ponovnog mjerenja iskazuju se u ra¢unu dobiti i gubitka.

2.12. Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

GodiSnje se ispituje umanjenje vrijednosti za imovinu koja ima neogranicen korisni vijek uporabe i koja se ne
amortizira (npr. goodwill). Imovina koja se amortizira provjerava se radi moguéeg postojanja umanjenja vrijednosti
kad dogadaji ili promijenjene okolnosti ukazuju na to da knjigovodstvena vrijednost mozda nije nadoknadiva.
Gubitak od umanjenja vrijednosti priznaje se kao razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti imovine i njenog
nadoknadivog iznosa. Nadoknadivi iznos je fer vrijednost imovine umanjena za troskove prodaje ili vrijednost
imovine u uporabi, ovisno o tome koji je visi. Za potrebe procjene umanjenja vrijednosti, imovina se grupira na
najnizu razinu kako bi se pojedinaéno utvrdio novcani tok (jedinice stvaranja novca). Nefinancijska imovina, osim
goodwilla, za koju je iskazan gubitak od umanjenja vrijednosti, provjerava se na svaki datum izvjeStavanja radi
moguéeg ukidanja umanjenja vrijednosti.
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2.13. Financijski instrumenti — duznicki instrumenti
i/ Klasifikacija i priznavanje

Drustvo i Grupa Klasificiraju financijsku imovinu u sljedeée kategorije s obzirom na metodu vrednovanja:
vrednovanje prema metodi amortiziranog troska, vrednovanje po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka i
vrednovanje po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit.

Klasifikacija financijske imovine ovisi o poslovnom modelu koji su Drustvo i Grupa odabrali za upravljanje
financijskom imovinom i ugovorenim novc¢anim tokovima. Klasifikacija duznickih instrumenata ¢e se promijeniti,
ako i iskljucivo ako se promijenio poslovni model za upravljanje istima.

ii/ Priznavanje i prestanak priznavanja

Financijska imovina se priznaje u izvjestaju o financijskom polozaju ako Drustvo i Grupa postanu stranka ugovornih
odredbi instrumenta. Financijska imovina prestaje u trenutku kada su istekla prava na primitak novéanih tokova
od financijske imovine ili su ista prenesena, zajedno sa svim ostalim pravima i odgovornostima.

iii/ Vrednovanje prilikom inicijalnog priznavanja

Prilikom inicijalnog priznavanja, Drustvo i Grupa mjere financijsku imovinu po fer vrijednosti uve¢ano za, u sluc¢aju
kada financijska imovina nije klasificirana kao financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka,
transakcijske troskove koji se direktno mogu povezati uz stjecanje financijske imovine. Transakcijski troskovi
financijske imovine koja se vrednuje po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka priznaju se u rac¢un dobiti i
gubitka.

iv/ Naknadno vrednovanje
Duznic¢ki instrumenti — Financijska imovina mjerena po amortiziranom trosku

Duznic¢ki instrumenti koji se drze s ciljem prikupljanja ugovorenih novcanih tokova, kada takvi nov¢ani tokovi
predstavljaju plaéanje glavnice i kamata (eng. Solely Payments of Principal and Interest, ,,SPPI“), mjere se po metodi
amortiziranog troska.

Prihodi od kamata od takve financijske imovine izra¢unavaju se uz koristenje metode efektivne kamatne stope te su
iskazani u okviru ra¢una dobiti i gubitka unutar pozicije ,Poslovni prihodi“ za segment Osiguranje, a unutar pozicije
»Financijski prihodi“ za ostale segmente. Gubici od umanjenja vrijednosti priznaju se sukladno politikama opisanim
u Biljesci 2.13 v/ te se iskazuju u okviru pozicije ,,Ostali poslovni rashodi®.

Drustvo i Grupa u spomenutu kategoriju klasificiraju sljedec¢e oblike imovine:

- potraZivanja iz poslovanja i ostala potrazivanja

- zajmovi koji zadovoljavaju klasifikaciju prema SPPI testu te koji se drZze sukladno definiciji poslovnog modela
~drzanje s osnove prikupljanja ugovorenih novéanih tokova“,

- obveznice koje zadovoljavaju klasifikaciju prema SPPI testu te koje se drze sukladno definiciji poslovnog
modela ,drzanje s osnove prikupljanja ugovorenih novéanih tokova“

- novacinovcane ekvivalente

- depozite
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2.13. Financijski instrumenti — duznicki instrumenti (nastavak)

Duznicki instrumenti — Financijska imovina koja se vrednuje po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
(FVOCI)

Duznicki instrumenti koji se drze s ciljem prikupljanja ugovorenih novéanih tokova i s ciljem prodaje, gdje novéani
tokovi predstavljaju plaéanje glavnice i kamata, mjere se po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit.
Promjene u knjigovodstvenoj vrijednosti priznaju se u ostalu sveobuhvatnu dobit, osim priznavanja dobitaka ili
gubitaka od uskladenja vrijednosti, prihoda od kamata te dobitaka i gubitaka od tecajnih razlika. Kada prestaje
priznavanje financijske imovine, ukupni dobici i gubici koji su prethodno bili priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
reklasificiraju se iz pozicije kapitala u racun dobiti i gubitka te se priznaju u okviru ostalih dobitaka ili gubitaka.
Prihodi od kamata od financijske imovine iskazuju se u okviru pozicije ,,Poslovni prihodi“ za segment Osiguranje, a
unutar pozicije ,Financijski prihodi“ za ostale segmente uz koristenje metode efektivne kamatne stope. Gubici od
umanjenja vrijednosti priznaju se sukladno politici opisanoj u Biljesci 2.13 v/ te se iskazuju u okviru pozicije
,Financijski rashodi“.

Duznicki instrumenti — Financijska imovina koja se vrednuje po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka

Duzni¢ki instrumenti koji ne zadovoljavaju kriterije vrednovanja po metodi amortiziranog troska ili FVOCI
vrednuju se po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka. U spomenutu kategoriju klasificiraju se sljedeci financijski
instrumenti: zajmovi koji ne zadovoljavaju kriterije SPPI testa, gdje ucestalost kamatne stope nije uskladena sa
periodom kamatne stope

Dobici ili gubici od fer vrednovanja duznic¢kih instrumenata priznaju se u dobit ili gubitak te se iskazuju na neto
osnovi u okviru racuna dobiti i gubitka u okviru pozicije ,,Ostali dobici“ ili ,,Ostali gubici“ u razdoblju kada su nastali.
Takvi dobici ili gubici od fer vrednovanja uklju¢uju ugovorene kamate na duznic¢ke instrumente klasificirane u
spomenutu kategoriju.

v/ Umanjenje vrijednosti financijske imovine koja se vrednuje po amortiziranom trosku i po fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit

Grupa je procijenila oc¢ekivane buduée kreditne gubitke (,,ECL®) povezane uz duznic¢ke instrumente koji se vrednuju
po amortiziranom trosku te duznicke financijske instrumente koji se vrednuju po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit bez obzira na to postoje li indikatori umanjenja vrijednosti.

Svaka promjena fer vrijednosti duzni¢kog instrumenta ukljucuje i efekt promjene kreditnog rizika izdavatelja tog
financijskog instrumenta. Za sve duznicke instrumente koji se mjere po FVOCI potrebno je procijeniti i iskazati
ispravke vrijednosti, odnosno rezerviranja za ocekivane kreditne gubitke. Sve promjene u iznosu rezerviranja za
ocekivane kreditne gubitke priznaju se u racunu dobiti i gubitka, dok je iznos ispravaka vrijednosti na ime kreditnih
gubitaka ve¢ ukljuen u kumulativhom iznosu promjene fer vrijednosti iskazan u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.
Ispravci vrijednosti priznaju se kroz Ostalu sveobuhvatnu dobit, kao dio ukupne promjene fer vrijednosti i njima se
ne smije dodatno umanjiti knjigovodstvena vrijednost financijske imovine koja se mjeri po FVOCI u izvjestaju o
financijskom polozaju. Iznosi koji se priznaju u ra¢unu dobiti i gubitka na ime promjene rezerviranja za ocekivane
kreditne gubitke moraju biti jednaki iznosima koji bi bili priznati u rac¢unu dobiti i gubitka da je imovina mjerena
po amortiziranom trosku.

Promjene fer vrijednosti koje su prethodno priznate u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti u punom se iznosu recikliraju u
racun dobiti i gubitka nakon prestanka priznavanja duzni¢kog instrumenta.
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Za kratkotrajna potraZivanja bez znacajnih financijskih komponenti (potraZivanja po premiji, po osnovi namire
financijskih transakcija, potrazivanja od trgovaca i financijskih institucija po osnovu POS uredaja, potrazivanja na
osnovu danih zakupa nekretnina i poslovnih prostora, potraZivanja od zaposlenika, i sl.), Grupa primjenjuje
pojednostavljeni pristup sukladno zahtjevima MSFI-a 9 te procjenjuje ispravak vrijednosti za ocekivani vijek
trajanja kreditnih gubitaka od inicijalnog priznavanja potrazivanja.

Koncept oc¢ekivanih kreditnih gubitaka

Ocekivani kreditni gubici (eng. Expected Credit Loss, ,,ECL®) vezani uz odredeni instrument se procjenjuju na
temelju ocekivanih buduéih novcanih tokova (po osnovu glavnice, kamata, naknada i provizija) koji su vezani s
predmetnim ugovorom, ukljucujuéi i iznose koji mogu nastati realizacijom relevantnih kolaterala. Svi ocekivani
novcani tokovi se svode na sadasnju vrijednost putem diskontiranja relevantnom efektivnom kamatnom stopom.

Ocekivani kreditni gubici izra¢unavaju se kao umnozak vjerojatnosti nastupanja statusa neispunjavanja financijskih
obaveza (eng. Probability of Default, ,,PD“), gubitka po nastupanju statusa neispunjavanja financijskih obaveza
(eng. Loss Given Default, ,LGD®) i izloZenosti u trenutku defaulta (eng. Exposure at Default, ,EaD®).

Vjerojatnosno ponderirani scenariji - o¢ekivani kreditni gubici modeliraju se po nekoliko unaprijedno-gledaju¢ih
scenarija, koji uzimaju u obzir vjerojatnost nastupanja "stresnih" i povoljnih ekonomskih uvjeta, tako da rezultantna
vrijednost ECL predstavlja vjerojatnosno-ponderirani broj temeljen na rezultatima nekoliko analiziranih
ekonomskih scenarija unutar kojih se modeliraju parametri kreditnog rizika.

Odgovarajuéi odabir seta reprezentativnih ekonomskih scenarija temeljenih na nepristranim i objektivnim
informacijama dostupnim Grupi, kao i vjerojatnost pojedinog (reprezentativnog) ekonomskog scenarija odreduju
relevantne organizacijske jedinice Grupe ekspertnom metodom.

Definicija neispunjavanja_financijske obaveze (engl. default)

Status neispunjavanja financijske (engl. default) obaveze je nastupio kada je ispunjen jedan od sljedeéih uvjeta:

- Grupa smatra vjerojatnim da duznik neée u cijelosti podmiriti svoje obveze prema njoj, ne uzimajuéi u obzir
mogucu naplatu iz kolaterala (engl. Unlikeliness to pay)

- Duznik vi$e od 90 dana (u slucaju potraZivanja po premiji iznimno se koristi period od 180 dana jer Drustvo i
Grupa imaju razumnu i potkrjepljujuéu dokumentaciju kako je period od 180 dana u sluéaju potrazivanja po
premiji primjereniji) uzastopno nije u materijalno znacajnom iznosu ispunio svoju obvezu po bilo kojoj
znacajnoj kreditnoj obvezi prema Grupi (engl. 9o+ past due). Ukoliko je duznik u kasnjenju veéem od 90, a
manjem od 180 dana, posebno se sagledava materijalnost kasnjenja obzirom na ukupnu izloZenost tom
duzniku. Naime, ponekad se kao kasnjenje placanja broje i manji iznosi proizasli iz revalorizacija, naknade,
dio kamate i sli¢no.

Pritom Grupa slijedi relevantne regulatorne smjernice vezane uz apsolutne i relativne pragove materijalnosti, po
svakom od segmenata svog portfelja, a definiciju defaulta primjenjuje dosljedno na razini Grupe.
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Probacijski kriteriji

Da bi se kreditna izlozenost mogla ponovo rasporediti u podskupinu koja predstavlja nizu razinu kreditnog rizika
od one u kojoj se trenutno kreditna izloZenost nalazi, nuzno je da ista demonstrira urednost u pla¢anju na
konzistentnoj osnovi tijekom definiranog vremenskog perioda (probacijski period).

Grupa moze izlozenosti iz Podskupine 2 prerasporediti u Podskupinu 1 u sluc¢ajevima kada su ispunjeni sljedeci
uvjeti:
a) Kada su svi razlozi koji upuéuju na znacajno povecanje kreditnog rizika u razdoblju od pocetnog priznavanja
izlozenosti do izvjestajnog datuma prestali i
b) Kada je duZnik kontinuirano tijekom definiranog probacijskog perioda dokazao urednost u placanju:
i Restrukturirane izloZenosti:
- minimalno 6 mjeseci od datuma zadnjeg restrukturiranja ili od datuma prelaska iz neprihodujucih
(Podskupina 3) u prihodujuée (Podskupina 2) izlozenosti, uz postivanja ostalih uvjeta koje Grupa
definira za izlazak iz skupine restrukturiranih izloZenosti ili
- manje od 6 mjeseci ako Grupa, na temelju empirijskih podataka ili opravdanih razloga, utvrdi da za
takve izloZenosti ne ocekuje znacajno poveéanje kreditnog rizika duznika unutar kratkog roka.
ii. Nerestrukturirane izloZenosti:
- minimalno 3 mjeseca od datuma kada su prestali svi razlozi koji ukazuju na znacajno povecanje
kreditnog rizika ili
- uroku manjem od 3 mjeseca ukoliko Grupa, temeljem empirijskih podataka, utvrdi da za takve
izlozenosti ne ofekuje znacajno povecanje kreditnog rizika duznika unutar kratkog roka

Za rasporedivanje u podskupine kreditnog rizika vidjeti biljesku 3.1.

Otpis

Otpis izravno umanjuje bruto knjigovodstvenu vrijednost financijske imovine ako nema razumnih ocekivanja u
pogledu povrata financijske imovine, u cijelosti ili djelomi¢no. Drustvo i Grupa tijekom 2021. i 2020. godine nisu
imali otpisa.

Pristup preklapanja

U rujnu 2016. godine Odbor za medunarodne ra¢unovodstvene standarde (eng. International Accounting Standards
Bord, ,IASB*) je objavio dodatak MSFI-u 4 koji se bavi problematikom osiguravajucih drustava vezanom uz razli¢ite
datume usvajanja MSFI-a 9 Financijski instrumenti te novog standarda vezanog uz ugovore o osiguranju, MSFI-a
17 Ugovori o osiguranju. Izmjena i dopuna pruzila je dva razli¢ita rjeSenja za osiguravaju¢a drustva, a to su
privremeno izuzece od primjene MSFI-a 9 za drustva koja zadovoljavaju specifi¢ne zahtjeve (primjenjuju se na
razini izvjestajnog subjekta) te pristup preklapanja.

Temeljem navedenog, Grupa je od 1. sijecnja 2018. odlucila primjenjivati pristup preklapanja buduéi osigurateljne
obveze Grupe ¢ine 80 % do 90 % ukupnih obveza te osim toga, Grupa obavlja znacajne djelatnosti koje nisu
povezane s djelatnoséu osiguranja.

Pristup preklapanja primjenjuje se na vlasnicke instrumente osiguravajuéeg drustva koje je dio Grupe, a koji

zadovoljavaju sljedeée uvjete:

- Imovina koja se vrednuje kao financijska imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka uz primjenu
MSFI-a 9, a koja ne bi u cijelosti bila mjerena po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka uz primjenu MRS-

a 39,
- Svaimovina, osim one koja se drzi sa svrhom djelatnosti koje nisu vezane uz ugovore u djelokrugu MSFI-a 4.
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Pristup preklapanja moze se primjenjivati na financijsku imovinu sve do trenutka:

- prestanka njihova priznavanja,

- kada se vise ne drzi sa svrhom obavljanja aktivnosti vezanih uz ugovore o osiguranja,

- kada na pocetku izvjestajnog perioda Grupa odluci prestati primjenjivati pristup preklapanja za spomenute
instrumente,

- do datuma usvajanja MSFI-a 17 (1. sije¢nja 2023. godine)

Grupa primjenjuje pristup preklapanja na dio financijskih instrumenata (nestrateske dionice i udjeli u fondovima).

Isti se sukladno MSFI-u 9 mjere po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka.

Primjena pristupa preklapanja zahtijeva zadrzavanje odredenih ra¢unovodstvenih politika koje su zahtijevane i

prema MRS-u 39:

- Umanjenje vrijednosti vlasnickih instrumenata: vlasnic¢ki instrumenti koji se drze s ciljem obavljanja
osiguravateljnih aktivnosti Grupe obi¢no se klasificiraju u poziciju financijske imovine raspoloZive za prodaju
sukladno MRS-u 39, a prema MSFI-u 9 Kklasificiraju se u poziciju financijske imovine kroz rac¢un dobiti i
gubitka. Iskazivanje prema pristupu preklapanja zahtijeva umanjenje vrijednosti vlasni¢kih instrumenata
sukladno MRS-u 39. Primjenom pristupa preklapanja, sve promjene u fer vrijednosti priznaju se u rezervu
vezanu uz pristup preklapanja, ali kada je smanjenje znac¢ajno u odnosu na trosak nabave tj. kada su nastupili
uvjeti za priznavanje umanjenja vrijednosti, tada se gubitak od promjene fer vrijednosti priznaje u ra¢un dobiti
i gubitka. Svako daljnje smanjenje takoder se priznaje izravno u racun dobiti i gubitka, dok se povecanje
priznaje u rezervu preklapanja.

- Priznavanje dobitaka ili gubitaka od prestanka priznavanja vlasni¢kih instrumenata u ra¢unu dobiti i gubitka:
prema pristupu preklapanja, prilikom prodaje vlasnickih instrumenata povezanih uz obavljanje
osiguravateljne djelatnosti, akumulirana rezerva preklapanja iz ostale sveobuhvatne dobiti prenosi se u racun
dobiti i gubitka kako bi se osigurali isti rezultati kao i prema MRS-u 39.

Pristupom preklapanja dopusta se reklasifikacija iz rac¢una dobiti i gubitka u ostalu sveobuhvatnu dobit razlike koja

proizlazi iz:

- vrijednosti prikazane u ra¢unu dobiti i gubitka ako se primjenjuju odredbe MSFI-a g za klasifikaciju financijske
imovine koja je ponovno vrednovana po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak,

- vrijednosti koja bi trebala biti prikazana u izvjestaju o dobiti ili gubitku ako se na tu imovinu primjenjuju
odredbe MRS-a 39.

Spomenuta razlika koja je posljedica primjene MSFI-a 9 je reklasificirana iz neto financijskog rezultata od
financijskih instrumenata koji se mjere po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka u revalorizacijsku rezervu
vlasni¢kih instrumenata (pristup preklapanja) vezana uz nerealizirane dobitke ili gubitke od promjene fer
vrijednosti iznosi 96.056 tisu¢a kuna (2020.: 3.147 tisuc¢a kuna).

Navedeno se odnosi na razliku izmedu:

- Rezultata MSFI-a 9 (bez primjene pristupa preklapanja): 99.586 tisu¢a kuna (2020.: 948 tisuéa kuna)
realiziranih i nerealiziranih gubitaka ili dobitaka od promjene fer vrijednosti ukljucenih u neto rezultat od
financijskih instrumenata koji se vrednuju po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka,

- Rezultata MRS-a 39: 3.530 tisuéa kuna (2020.: -2.199 tisu¢a kuna) ukljucenih u neto realizirani rezultat u
vrijednosti od 5.337 tisuce kuna (2020. 1.311 tisuée kuna) i gubitke od umanjenja vrijednosti u iznosu od 1.806
tisu¢a kuna (2020.: 3.510 tisu¢a kuna).
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Udjeli u ostalim drustvima sastoje se od vlasni¢kih instrumenata drugih drustava koji ne podrazumijevaju kontrolu,
zajednicku kontrolu ili znac¢ajan utjecaj.

Udjeli u drugim drustvima inicijalno se priznaju po trosku stjecanja. Naknadno se udjeli vrednuju po fer vrijednosti.

Za sva svoja ulaganja, Grupa je odabrala:

- za strateske vlasnicke instrumente - iskazivanje dobiti ili gubitka od promjene fer vrijednosti priznaje se u
okviru ostale sveobuhvatne dobiti, buduéi da se isti ne drZe s ciljem generiranja povrata na ulaganje. S obzirom
na spomenuti odabir, ne postoji naknadna reklasifikacija dobiti ili gubitka od fer vrednovanja u racun dobili i
gubitka kod prestanka priznavanja ulaganja. Gubici od umanjenja vrijednosti (i njihovo otpustanje) vlasnickih
instrumenata vrednovanih po FVOCI ne iskazuju se odvojeno od ostalih promjena fer vrijednosti.

- zanestrateske vlasnicke instrumente — molimo vidjeti biljesku 10.

Dividende se priznaju u dobit ili gubitak u trenutku kada Grupa ostvari pravo na isplatu istih.

2.15. Derivativni financijski instrumenti

U okviru redovnog poslovanja Grupa zakljucuje ugovore o derivativnim financijskim instrumentima u svrhu
upravljanja valutnim rizikom, te se stoga ti financijski instrumenti klasificiraju kao Financijska imovina ili obveze
— koje se drZe radi trgovanja - derivativi. Derivativi Grupe ukljuc¢uju devizne forward ugovore.

Derivativi se evidentiraju u izvanbilan¢noj evidenciji po nominalnom iznosu financijskog instrumenta, a vrednuju
se po fer vrijednosti. Povecanje/smanjenje fer vrijednosti iskazuju se kao imovina ako je njihova fer vrijednost
pozitivna i kao obveze ako je njihova fer vrijednost negativna pri ¢emu se promjene u fer vrijednosti derivativa
ukljuéuju u dobit ili gubitak tj. u financijske prihode i troskove.

2.16. Financijske obveze

Financijske obveze inicijalno se priznaju po fer vrijednosti umanjeno za transakcijske troskove, a naknadno se
vrednuju po amortiziranom trosku uz primjenu metode efektivne kamatne stope, osim sljedeéih:

a) financijskih obveza odredenih po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka. Takve obveze, ukljucujuéi
derivatne instrumente koji su obveze, naknadno se mjere po fer vrijednosti;

b) financijskih obveza koje nastaju ako prijenos financijske imovine ne ispunjava uvjete za prestanak priznavanja
ili ako se primjenjuje pristup daljnjeg sudjelovanja. Prenesena imovina i povezana obveza mjere se na osnovi
koja odrazava prava i obveze koje je subjekt zadrzao. Povezana se obveza mjeri na nacin da je neto
knjigovodstvena vrijednost prenesene imovine i povezane obveze jednaka sljede¢em:

1. amortiziranom trosku prava i obveza koje su zadrzane ako se prenesena imovina mjeri po amortiziranom
trosku ili
ii. fer vrijednosti prava i obveza koje su zadrzane kada se mjeri na samostalnoj osnovi, ako se prenesena

imovina mjeri po fer vrijednosti.

50



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ
BILJESKE UZ KONSOLIDIRANE I NEKONSOLIDIRANE FINANCIJSKE IZVJESTAJE ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2021.

2. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE POLITIKE (nastavak)

2.16. Financijske obveze (nastavak)

¢) ugovora o financijskom jamstvu. Nakon pocetnog priznavanja, takav se ugovor naknadno mjeri po visem od
sljedeéa dva iznosa:
i iznos rezerviranja za o¢ekivane kreditne gubitke i
ii. pocetno priznat iznos po fer vrijednosti;
d) obveza pruzanja zajma uz kamatne stope nize od trzi$nih kamatnih stopa. Takva obveza se naknadno mjeri po
viSem od sljedeéa dva iznosa:
i iznos rezerviranja za o¢ekivane kreditne gubitke i
ii. pocetno priznat iznos po fer vrijednosti;
e) nepredvidenih iznosa koje je kupac priznao u okviru poslovnog spajanja na koje se primjenjuje MSFI 3. Takvi
se nepredvideni iznosi naknadno mjere po fer vrijednosti, a promjene se priznaju u Ra¢unu dobiti i gubitka.

Dobit ili gubitak po financijskoj obvezi koja je odredena po fer vrijednosti kroz Rac¢un dobiti i gubitka evidentira se
kako slijedi:
a) iznos promjene fer vrijednosti financijske obveze koja se moze pripisati promjenama kreditnog rizika te obveze
prezentira se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti i
b) preostali iznos promjene fer vrijednosti obveze prezentira se u Ra¢unu dobiti i gubitka

Primljeni krediti u stranoj valuti prera¢unavaju se u funkcionalnu valutu uz koristenje tec¢aja na datum transakcije.
Pozitivne i negativne tecajne razlike od izvr§enja takvih transakcije te od svodenja na te¢aj na datum bilance priznaju
se u racun dobili ili gubitka.

Dobici ili gubici od promjene ugovornih uvjeta financijskih obveza, koji ne rezultiraju prestankom priznavanja
postojece obveze, priznaju se u racun dobiti ili gubitka odmah po njihovu nastanku. Dobit ili gubitak izracunava se
kao razlika izmedu sadasnje vrijednosti promijenjenih ili originalnih novcanih tokova, diskontiranih uz koristenje
originalne efektivne kamatne stope. Promjene ugovornih uvjeta financijskih obveza koje bi rezultirale prestankom
priznavanja postojete obveze trebaju iznositi promjenu veéu od 10% razlike izmedu diskontirane sadasnje
vrijednosti preostalih novéanih tokova originalne financijske obveze i diskontirane sada$nje vrijednosti novéanih
tijekova pod novim ugovornim uvjetima.
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2.17. Zalihe

Zalihe sirovina, proizvodnje u tijeku i gotovih proizvoda te rezervnih dijelova iskazuju se po trosku nabave ili neto
ostvarivoj vrijednosti, ovisno o tome koja je niza. Tro$ak proizvodnje u tijeku i gotovih proizvoda obuhvaéa sirovine,
trosak izravnog rada, ostale izravne troskove i pripadajuci dio opéih troskova proizvodnje. Neto ostvariva vrijednost
predstavlja procjenu prodajne cijene u redovnom tijeku poslovanja umanjenu za varijabilne troskove prodaje.

Trgovacka roba iskazuje se po prodajnoj cijeni umanjenoj za poreze i marze.

Sitni inventar i alati u potpunosti se otpisuju prilikom stavljanja u uporabu.

2.18. Potrazivanja iz poslova osiguranja

Potrazivanja iz neposrednih poslova osiguranja i ostala potrazivanja pocetno se priznaju po fer vrijednosti, a
naknadno po amortiziranom trosku umanjenom za umanjenja vrijednosti.

i/  Potrazivanja iz poslova osiguranja obuhvacaju potrazivanja od osiguranika po osnovi premije neZivotnih
osiguranja. PotraZivanja po osnovi premije nezivotnih osiguranja sastoje se od potraZivanja za policiranu, a
nefakturiranu premiju i potrazivanja za fakturiranu, a nenaplaéenu premiju.

Priznavanje premije osiguranja opisano je biljesci 2.27 — "Zarac¢unate bruto premije".

ii/  Potrazivanja za fakturiranu, a nenaplaéenu premiju iskazuju se po nominalnoj vrijednosti, a za sumnjiva i
nenaplativa potraZivanja utvrduje se ispravak vrijednosti. Umanjenje vrijednosti priznaje se za sva
nenapla¢ena potrazivanja od c¢ijeg roka dospijeéa do datuma bilance je proteklo 180 dana. Umanjenje
vrijednosti moZe se umanjiti za ona potrazivanja po osnovi kojih je utvrdena obveza isplate Stete duZzniku
(pric¢uva Stete).

ili/ Potrazivanja po osnovi prava na regres priznaju se za sve regresne predmete iz mirnog postupka koji proizlaze
iz potrazivanja od drugog osiguravajuéeg drustva i regrese za koje je sklopljena nagodba o plaéanju s drugom
ugovornom stranom. Umanjenje vrijednosti regresnog potrazivanja utvrduje se za sva potrazivanja kod kojih
je od datuma dospijeca proslo 180 dana. Utvrdeno umanjenje vrijednosti moZe se umanjiti za ona regresna
potrazivanja po kojima je izvjesna naplata. Priznavanje prihoda od regresa odgodeno je zbog neizvjesnosti
naplate. Prihodi od regresa odgodeni su u pogledu onih regresa koji nisu podmireni u novcu uz iznimku
regresa od drugih osiguravajuéih drustava koji se odmah priznaju u dobiti i gubitku.
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2. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE POLITIKE (nastavak)

2.18. Potrazivanja iz poslova osiguranja (nastavak)

iv/  Ostala potraZivanja odnose se na potrazivanja za kamate na kredite i depozite, potrazivanja za predujmove,
potraZivanja za primljene instrumente pla¢anja i sl.

2.19. Depoziti

Depoziti kod banaka ugovaraju se s fiksnim rokovima dospije¢a. Depoziti s originalnim rokom dospije¢a duzim od
3 mjeseca vode se po amortiziranom trosku i iskazani su zasebno u konsolidiranom izvjestaju o financijskom
poloZaju kao 'depoziti'.

Dani depoziti zadovoljavaju kriterije SPPI testa te poslovnog modela 'drzanje radi naplate' te se po¢etno priznaju po
fer vrijednosti, a naknadno se mjere po amortiziranom trosku umanjeno za ispravke vrijednosti koji su odredeni
upotrebom modela ocekivanih kreditnih gubitaka.

2.20.Novac i novéani ekvivalenti

Novac i nov¢ani ekvivalenti obuhvacaju gotovinu, depozite kod banaka po videnju i ostale kratkotrajne visoko
likvidne instrumente s rokovima naplate do tri mjeseca ili krace.

Novac na racunima kod banaka zadovoljava kriterije SPPI testa te poslovnog modela 'drZzanje radi naplate'. Vezano
uz to, novac se vrednuje po amortiziranom trosku umanjeno za ispravke vrijednosti koji su odredeni upotrebom
modela ocekivanih kreditnih gubitaka.

2.21. Dionicki kapital

Dionicki kapital sastoji se od redovnih i povlastenih dionica. Primici koji se iskazuju u glavnici pri izdavanju novih
dionica ili opcija, iskazuju se umanjeni za pripadajuce troskove transakcije i porez na dobit.

Iznos naknade plaéene za otkup dioni¢kog kapitala, ukljucujuéi direktne zavisne troskove, priznaje se kao
umanjenje u kapitalu i rezervama. Otkupljene dionice klasificiraju se kao vlastite dionice i predstavljaju odbitnu
stavku od ukupnog kapitala i rezervi. Stjecanje vlastitih dionica se evidentira po tros$ku stjecanja a prodaja po
postignutim cijenama. Dobit ili gubitak od prodaje vlastitih dionica iskazuje se u kapitalu i rezervama.

2.22. Posudbe

Posudbe se pocetno priznaju po fer vrijednosti, umanjenoj za troskove transakecije. U budué¢im razdobljima, posudbe
se iskazuju po amortiziranom trosku; sve razlike izmedu primitaka (umanjenih za troskove transakcije) i otkupne
vrijednosti priznaju se u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti tijekom razdoblja trajanja posudbe, koriste¢i metodu
efektivne kamatne stope.

Troskovi posudbi koji se mogu direktno dovesti u vezu sa stjecajem imovine ili imovinom u izgradnji kapitaliziraju
se tijekom vremenskog razdoblja koje je potrebno da se sredstvo dovrs$i i pripremi za namjeravanu uporabu. Ostali

troskovi posudbi terete izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti.

Posudbe se klasificiraju kao kratkoroéne obveze, osim ako Drustvo i Grupa imaju bezuvjetno pravo odgoditi
podmirenje obveze najmanje 12 mjeseci nakon datuma bilance.
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2.23. Teku¢i i odgodeni porez na dobit

Porezni troSak za godinu sastoji se od tekuéeg i odgodenog poreza na dobit. Porez se priznaje u izvjestaju o
sveobuhvatnoj dobiti, osim ako se odnosi na stavke priznate u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti ili direktno u kapitalu.
U tom slucaju, porez se priznaje u izvjestaju o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti ili u kapitalu.

Iznos poreza na dobit za tekuéu godinu obracunava se na temelju poreznog zakona koji je na snazi u Republici
Hrvatskoj na dan bilance ili u drugim zemljama u kojima ovisna drustva imaju svoja sjedista. Uprava povremeno
procjenjuje pojedine stavke u poreznim prijavama s obzirom na situacije u kojima su primjenjive porezne odredbe
podloZne tumacenju te razmatra formiranje rezerviranja, gdje je to prikladno, na temelju ocekivanog iznosa koji
treba platiti Poreznoj upravi.

Iznos odgodenog poreza obra¢unava se metodom bilan¢ne obveze, na privremene razlike izmedu porezne osnovice
imovine i obveza i njihove knjigovodstvene vrijednosti u financijskim izvjestajima. Medutim, odgodeni porez se ne
priznaje ako proizlazi iz pocetnog priznavanja imovine ili obveza u transakciji koja nije poslovno spajanje i koje u
vrijeme transakcije ne utjeCe na racunovodstvenu dobit niti na oporezivu dobit (porezni gubitak). Odgodena
porezna imovina i obveze mjere se poreznim stopama za koje se o¢ekuje da ¢e se primjenjivati u razdoblju kada ¢e
imovina biti nadoknadena ili obveza podmirena, na temelju poreznih stopa koje su, i poreznih zakona koji su, na
snazi ili se djelomi¢no primjenjuju na datum bilance.

Iznos odgodenog poreza na dobit obracunava se na privremene razlike nastale na temelju ulaganja u ovisna drustva,
osim kada je vrijeme ukidanja privremenih razlika kontrolirano od strane Drustva i Grupe, te postoji vjerojatnost
da se privremena razlika nece ukinuti u doglednoj budué¢nosti.

Odgodena porezna imovina priznaje se do visine buducée oporezive dobiti za koju je vjerojatno da Ce biti raspoloziva
za iskoristenje privremenih razlika.

2.24. Primanja zaposlenih

a) Obveze za mirovine i ostale obveze nakon umirovljenja

U toku redovnog poslovanja prilikom isplata pla¢a, Drustvo i Grupa u ime svojih zaposlenika koji su ¢lanovi
obveznih mirovinskih fondova obavlja redovita pla¢anja doprinosa sukladno zakonu. Obvezni mirovinski doprinosi
fondovima iskazuju se kao dio troska plac¢a kada se obrac¢unaju. Drustvo i Grupa nemaju dodatni mirovinski plan te
stoga nema nikakvih drugih obveza u svezi s mirovinama zaposlenika.

Drustvo i Grupa imaju obveze prema zaposlenima prilikom prestanka zaposlenja u nekim drustvima u Grupi
(prilikom odlaska u mirovinu, otkaza ili dobrovoljnog odlaska). Drustvo i Grupa priznaju obvezu za ova dugoro¢na
primanja radnika ravnomjerno u razdoblju u kojem je primanje ostvareno, na temelju stvarnog broja godina radnog
staza. Obveza za dugorocna primanja radnika mjeri se koristenjem pretpostavki o broju radnika kojima navedena
primanja treba isplatiti, procijenjenom trosku navedenih primanja te diskontnoj stopi.

b) Otpremnine

Obveze za otpremnine priznaju se kad Drustvo i Grupa prekinu radni odnos zaposlenika prije normalnog datuma
umirovljenja ili odlukom zaposlenika da dragovoljno prihvati prekid radnog odnosa u zamjenu za naknadu. Drustvo
1 Grupa priznaju obveze za otpremnine kada je dokazivo preuzelo obvezu da prekine radni odnos sa sadasnjim
zaposlenicima, na osnovu detaljnog formalnog plana bez moguc¢nosti da od njega odustane ili osigurava otpremnine
kao rezultat ponude da potakne dragovoljno raskidanje radnog odnosa. Otpremnine koje dospijevaju u razdoblju
duljem od 12 mjeseci nakon datuma bilance, diskontiraju se na sadasnju vrijednost.
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2.24. Primanja zaposlenih (nastavak)
¢) Dugoro¢na primanja zaposlenih

Drustvo i grupa imaju obveze prema zaposlenima prilikom prestanka zaposlenja (prilikom odlaska u mirovinu,
otkaza ili dobrovoljnog odlaska). Drustvo i Grupa priznaju obvezu za ova dugoro¢na primanja radnika ravnomjerno
u razdoblju u kojem je primanje ostvareno, na temelju stvarnog broja godina radnog staza. Obveza za dugoroc¢na
primanja radnika mjeri se koriStenjem pretpostavki o broju radnika kojima navedena primanja treba isplatiti,
procijenjenom trosku navedenih primanja te diskontnoj stopi.

d) Kratkoro¢na primanja zaposlenih

Drustvo i Grupa priznaju rezerviranje za bonuse kada postoji ugovorna obveza ili praksa iz proslosti na temelju koje
je nastala izvedena obveza. Nadalje, Drustvo i Grupa priznaju obvezu za akumulirane naknade za odsutnost s posla
na temelju neiskoristenih dana godisnjeg odmora na dan bilance.

2.25. Rezerviranja

Rezerviranja za trosSkove restrukturiranja, sudske sporove, rezerviranja za koncesije i ostala rezerviranja priznaju
se ako Drustvo i Grupa imaju sadasnju zakonsku ili izvedenu obvezu kao posljedicu proslog dogadaja, ako je
vjerojatno da ¢e biti potreban odljev resursa radi podmirivanja obveze te ako se iznos obveze moze pouzdano
procijeniti.

Rezerviranja se mjere po sadasnjoj vrijednosti troskova za koje se ocekuje da ée biti potrebni za podmirenje obveze,
koristenjem diskontne stope prije poreza, koja odrazava tekucée trzi$ne procjene vremenske vrijednosti novca kao i
rizike koji su specifi¢ni za navedenu obvezu.

2.26. Priznavanje prihoda

Prihodi se ostvaruju kroz prodaju proizvoda i usluga tijekom redovnog poslovanja Grupe i Drustva. Prihodi su
iskazani u iznosima transakcijske cijene. Transakcijska cijena predstavlja iznos naknade koju Grupa i Drustvo
ocekuju prikupiti u zamjenu za prijenos kontrole nad robom i uslugama koje su se Grupa i Drustvo obvezali
isporuditi kupcu, ne ukljucujuéi iznose koje Grupa i Drustvo prikupljaju u ime treéih strana.

Prihodi se priznaju umanjeni za porez na dodanu vrijednost, povrate robe, dane rabate i popuste.

Ugovorne obveze

Ugovorna obveza je obveza prijenosa robe ili usluga kupcu za koji su Grupa i Drustvo primili naknadu (ili iznos
dospjele naknade) od kupca. Ako kupac plati naknadu prije nego $to Grupa i Drustvo prenesu robu ili usluge kupcu,
ugovorna obveza (obveze za primljene predujmove) se priznaje kada je pla¢anje izvrseno ili je dospjela uplata
(ovisno o tome Sto je ranije). Ugovorene obveze priznaju se kao prihod kada Grupa i Drustvo rade na temelju
ugovora.

Komponenta financiranja

Grupa i Drustvo ne océekuju imati bilo kakve ugovore u kojima je razdoblje izmedu transfera ugovorenih dobara i
usluga kupcu i naplate za taj transfer duze od jedne godine. Kao posljedica navedenoga, Grupa i Drustvo ne
korigiraju transakcijske cijene za sadasnju vrijednost novca.
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2.26. Priznavanje prihoda (nastavak)

i/ Prihodi od prodaje robe i usluga
a) Prihodi od veleprodaje robe i materijala

Prihodi od prodaje robe i materijala u veleprodaji priznaju se kada je kontrola nad robom prebacena na kupca, roba
je isporucena kupcu, kupac ima potpunu diskreciju raspolaganja robom i ne postoje neispunjene ugovorne obveze
koje bi mogle utjecati na to da kupac ne prihvati isporuc¢enu robu. Isporuka se realizira u trenutku kada je roba
dostavljena na ugovorenu lokaciju, kada je rizik zastarjelosti, kvarenja ili gubitka robe prenesen na kupca te kada je
ili kupac prihvatio isporuc¢enu robu u skladu s ugovorom, ili su uvjeti prihvaéanja poput reklamacijskog roka istekli
ili Grupa i Drustvo ima objektivne dokaze da su svi uvjeti prihvacanja isporuke zadovoljeni.

Prihodi od prodaje uz ugovorene popuste se priznaju na osnovu cijene koja je definirana ugovorom, neto od
procijenjenog iznosa volumenskog rabata. Prilikom procjenjivanja i izracuna rezervacije za neobracunate rabate
koristi se povijesno iskustvo, primjenom metode ocekivane vrijednosti te su prihodi priznati samo kada je
procijenjena velika vjerojatnost da neée do¢i do znacajnih povrata robe. Obveza povrata sredstava kupcu temeljem
navedenog ugovorenog prava je iskazana za o¢ekivane volumene rabata plative prema kupcima u odnosu na prodaju
realiziranu do kraja izvjestajnog razdoblja.

Potrazivanja se iskazuju kada je roba isporucena kupcu jer to predstavlja trenutak u vremenu u kojem je naknada
bezuvjetna s obzirom da tada preostaje jo§ samo protek vremena do dospijeta potraZivanja na naplatu te su sve
ugovorne obveze zadovoljene.

b) Prihodi od usluga

Grupa ostvaruje prihode od turistickih usluga. Turisticke usluge obuhvacaju prihod od smjestaja gostiju u hotelima,
naseljima i kampovima, prodaju hrane i piéa i prodaju ostalih usluga povezanih uz boravak gostiju. Prihodi se
priznaju kada su smjestajne jedinice popunjene (tijekom vremena), kada se hrana i pi¢e prodaju (u trenutku),
odnosno kada su ostale usluge pruZene (u trenutku). Grupa pruza turisticke usluge temeljem ugovora s fiksnim
cijenama pri ¢emu ugovoreni cjenici predstavljaju sastavni dio svakog ugovora. Cjenici uklju¢uju koli¢ine i tipove
smjestajnih jedinica i ostalih usluga te su definirani razdobljem na koje se odnosi usluga. Svi popusti koji se
obracunavaju na cijenu iz cjenika predstavljaju umanjenje prodajne cijene.

Agencijske provizije predstavljaju dodatne troskove stjecanja ugovora te ih Grupa priznaje kao rashod u trenutku
nastanka jer razdoblje pokrica troska traje jednu godinu ili krace i iskazuje ih u sklopu ostalih poslovnih rashoda.

Prihodi od turistickih usluga su iskazani u sklopu prihoda od prodaje.

Drustvo zasebno pruza usluge upravljanja ovisnim drustvima. Prihod od izvrSenih usluga odreduje se na temelju
sklopljenog ugovora s fiksnom cijenom uz ugovorene rokove od 12 mjeseci. Prihodi se priznaju u razdoblju u kojem
su usluge obavljene prema pravocrtnoj metodi tijekom razdoblja trajanja ugovora. Prihodi od ugovora s fiksnom
cijenom za usluge priznaju se u razdoblju u kojem su usluge obavljene prema pravocrtnoj metodi tijekom razdoblja
trajanja ugovora.
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¢) Prihodi od maloprodaje robe

Prihodi od maloprodaje robe priznaju u trenutku prodaje robe kupcu. Prihodi od maloprodaje uglavnom se
ostvaruju u gotovini ili putem kreditnih kartica. Iskazani prihodi uklju¢uju naknade za kreditne kartice koje se
iskazuju u okviru ostalih troskova poslovanja.

ii/ Prihodi i troskovi iz osiguranja

Zaracunate bruto premije

a)

b)

c)

ZaraCunate premije Cine osnovne poslovne prihode, a sadrze zaraunate premije neZivotnog i Zivotnog
osiguranja.

Zaracunate bruto premije nezivotnih osiguranja ukljucuju sve iznose premija koje su ugovorene (policirane) u
tekuéem obracunskom razdoblju, neovisno da li se ti iznosi u cijelosti ili djelomi¢no odnose na kasnije
obracunsko razdoblje.

ZaraCunate bruto premije nezivotnog osiguranja ukljucuju sve bruto premije policirane u obra¢unskom
razdoblju kojima je pocetak osigurateljne godine u obracunskom razdoblju, bez obzira odnose li se u potpunosti
ili djelomiéno na sljedeca racunovodstvena razdoblja. Premije su objavljene bruto, tj. ukljucuju provizije
posrednicima i isklju¢uju poreze i doprinose na premije. Policirane premije uklju¢uju korekciju premije
policirane u prethodnim rac¢unovodstvenim razdobljima i procjene premija policiranih na kraju razdoblja.
Policirane premije odnosno bruto zaracunate premije kao i prijenosne premije uklju¢uju korekcije za otpis
nedospjelih iznosa potrazivanja od vlasnika polica zbog prekida osiguranja. Neto gubici od umanjenja
potraZivanja po premiji osiguranika iskazuju se u sklopu ostalih poslovnih rashoda.

Zaradeni dio primljenih premija, priznaje se kao prihod. Premije se zaraduju od datuma nastanka rizika tijekom
razdoblja osiguranja, na temelju obrasca preuzetih rizika.

Zaracunate bruto premije Zivotnih osiguranja uklju¢uju sve iznose premija koji su naplaéeni do kraja
obracunskog razdoblja.

U skladu s izuzetkom kojeg dozvoljava MSFI 4, premije Zivotnih osiguranja ra¢unovodstveno se evidentiraju po
gotovinskom nacelu. Premije dopunskih osiguranja evidentiraju se takoder po gotovinskom nacelu.

Nastale Stete

Nastale Stete obuhvacaju sve likvidirane iznose Steta u obracunskom razdoblju, bez obzira u kojem su obracunskom

razdoblju Stete nastale, umanjeni za udio reosiguranja u Stetama, naplaéena regresna potrazivanja, prodane i

nadoknadene iznose, te uvecani za pric¢uve $teta na kraju obracunskog razdoblja, a umanjeni za pricuve Steta na
pocetku obracunskog razdoblja.

Bruto iznosi likvidiranih $teta, osim ¢istih likvidiranih $teta, ukljuc¢uju troskove vezane za likvidaciju $teta (procjene,

odvjetnicke usluge i sli¢no), otkupe i troskove po regresnim zahtjevima.
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iii/ Ostali prihodi
a) Prihodi od kamata

Prihodi od kamata priznaju se na vremenski proporcionalnoj osnovi koristeéi metodu efektivne kamatne stope.
Kada je vrijednost potraZzivanja umanjena, Drustvo i Grupa umanjuje knjigovodstvenu vrijednost potrazivanja na
njegovu nadoknadivu vrijednost, §to predstavlja procijenjenu vrijednost ocekivanih novéanih priljeva diskontiranih
po originalnoj efektivnoj kamatnoj stopi instrumenta. Ravnomjerno ukidanje diskonta u buduéim razdobljima,
priznaje se kao prihod od kamata. Prihodi od kamata od zajmova ¢ija je naplata upitna, priznaju se koriste¢i metodu
originalne efektivne kamatne stope. Primljene kamate klasificiraju se u izvjestaju o novéanom toku kao novéani tok
iz ulagackih aktivnosti, dok se placene kamate iskazuju kao novcani tok iz poslovnih aktivnosti.

b) Prihodi od dividendi

Prihodi od dividendi priznaju se kada je ustanovljeno pravo na dividendu. Primljene dividende klasificiraju se u
izvjestaju o novéanom toku kao novéani tok iz ulagackih aktivnosti, dok se plaéene dividende iskazuju kao novéani
tok iz financijskih aktivnosti.

¢) Prihodi od drzavnih subvencija i potpora
Prihodi od drzavnih subvencija i potpora priznaju se po njihovoj fer vrijednosti kada se sa sigurnoséu moze utvrditi

da ¢e subvencije biti primljene i da je Grupa ispunila sve uvjete koji su zahtijevani od strane drzave.

Drzavne subvencije za nadoknadu rashoda ili gubitaka koji su veé nastali, ili u svrhu pruzanja trenutne financijske
podrske bez buduéih povezanih troskova priznaju se kao prihod razdoblja u kojem je potrazivanje nastalo u okviru
ostalih prihoda.

2.27. Raspodjela dividendi

Raspodjela dividendi dioni¢arima Drustva priznaje se kao obveza u financijskim izvjestajima u razdoblju u kojem
su odobrene od strane Glavne skupstine Drustva.

2.28. Porez na dodanu vrijednost

Porezna uprava zahtijeva podmirenje PDV-a na neto osnovi. PDV koji proizlazi iz transakcija prodaje i kupnje
priznaje se i iskazuje u bilanci na neto osnovi. U slu¢aju umanjenja potrazivanja za ispravak vrijednosti, gubitak od
umanjenja iskazuje se u bruto iznosu potrazivanja, ukljucujuéi PDV.

2.29. Obveze prema dobavlja¢ima

Obveze prema dobavlja¢ima su nastale za nabavljena dobra ili usluge u redovnom poslovanju. Ove obveze su
Kklasificirane kao tekuée ako plac¢anje dospijeva u roku od jedne godine ili krace, a ako ne, Kklasificirane su kao
dugotrajne.

Obveze prema dobavlja¢ima se pocetno priznaju po fer vrijednosti, a u buduéim razdobljima se iskazuju po
amortiziranom trosku koriste¢i metodu efektivne kamatne stope.
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2.30.0bveze i povezana imovina s osnove testa adekvatnosti obveza

MSFI 4 propisuje obavezno provodenje testa adekvatnosti obveza iz ugovora o osiguranju. Grupa na svaki datum
izvjeStavanja procjenjuje jesu li njegove iskazane obveze za osiguranje adekvatne, koriste¢i sadasnje procjene
buduéih novcanih tokova po svim svojim ugovorima o osiguranju. Ako navedena procjena pokaze da je
knjigovodstvena vrijednost obveza iz osiguranja nedovoljna u odnosu na procijenjene buduce novcane tokove,
manjak se priznaje na teret dobiti ili gubitka. Procjene buduéih novéanih tokova temelje se na realnim aktuarskim
pretpostavkama uzimajuci u obzir tekuce iskustvo o nastanku Steta.

2.31. Tehnicke pricuve

Tehnicke pri¢uve iskazane u financijskim izvjestajima odnose se na prijenosne premije, matematicku pri¢uvu
osiguranja Zivota, pri¢uvu za Stete, pricuvu za kolebanje Steta i ostale osigurateljno tehnicke pri¢uve, a formiraju se
sukladno Pravilniku o minimalnim standardima, na¢inu obracuna i mjerilima za izracun tehnickih pricuva
osiguranja prema ra¢unovodstvenim propisima kao i internim aktima Grupe. Sve tehnic¢ke pri¢uve imaju pozitivno
misljenje imenovanog ovlastenog aktuara Grupe.

i/ Prijenosne premije

Grupa obracunava prijenosne premije za one vrste osiguranja kod kojih osigurateljno pokrice traje i nakon kraja
izvjestajnog razdoblja buduéi da se osigurateljna godina i izvjeStajno razdoblje ne poklapaju. Osnovica za obracun
bruto prijenosne premije nezivotnih osiguranja je obrac¢unata (policirana) premija, dok je osnovica za obra¢un bruto
prijenosne premije dopunskih osiguranja uz osiguranje Zivota naplaéena premija.

Prijenosne premije obrac¢unavaju se po metodi pro rata temporis, osim za vrste osiguranja kredita gdje se uzima
u obzir smanjenje osigurateljnog pokriéa tijekom trajanja ugovora. Reosiguravateljni dio bruto prijenosne premije
utvrduje se ovisno o ugovoru o reosiguranju i metodi primijenjenoj za obrac¢un pripadajuée bruto prijenosne
premije.

ii/ Matematicka pri¢uva osiguranja zivota

Matematicka pri¢uva osiguranja zivota obrafunata je pojedinacno po svakom ugovoru o osiguranju neto
prospektivnom metodom sukladno zakonskim propisima i pravilnicima HANFA-e.

iii/ Pri¢uve za Stete

Pricuve za $tete sadrZe pricuve za prijavljene Stete, pricuve za nastale neprijavljene Stete i pri¢uve za troskove obrade
Steta.

Pric¢uve za prijavljene Stete utvrduju se pojedina¢nom procjenom. Kod odredivanja pric¢uva za troskove obrade
Steta i za nastale neprijavljene Stete primijenjene su aktuarske metode.

Udio reosiguranja u pricuvama utvrden je u skladu s reosigurateljnim ugovorima.

iv/ Pricuva za rizike koji nisu istekli

Pricuva za rizike koji nisu istekli oblikuje se tamo gdje ocekivana vrijednost Steta i troskova, koji se odnose na
neistekla razdoblja polica na snazi na datum izvjestavanja, nadilazi pri¢uvu prijenosnih premija vezanu za te police.
Pri¢uva za rizike koji nisu istekli ra¢una se zasebno za pojedine vrste odnosno homogene grupe rizika.

v/ Pri¢uva za bonuse i popuste

Pri¢uva za bonuse i popuste oblikuje se prema odredbama ugovora o osiguranju i u skladu s Pravilnikom o
minimalnim standardima, nadinu obracduna i mjerilima za izracun tehnickih pri¢uva osiguranja prema
ra¢unovodstvenim propisima.
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2.32. Tehnicke pricuve Zivotnih osiguranja kada ugovaratelj snosi rizik ulaganja

Kako Grupa zakljuCuje police Zivotnih osiguranja kod kojih ugovaratelj snosi rizik ulaganja oblikovana je i
odgovarajuéa posebna pri¢uva po svakom ugovoru o osiguranju.

2.33. Reosiguranje

Grupa cedira premije reosiguranju u sklopu redovnog poslovanja sa svrhom ogranicavanja svog neto potencijalnog
gubitka kroz diverzifikaciju rizika. Ugovori o reosiguranju ne liSavaju Grupu njene izravne obveze prema imateljima
polica.

Cedirane premije i nadoknadivi iznosi prezentiraju se kroz dobit ili gubitak na bruto principu. Samo ugovori iz kojih
proizlazi znacajan prijenos rizika osiguranja ra¢unovodstveno se evidentiraju kao ugovori o reosiguranju. Iznosi
naplativi po takvim ugovorima priznaju se u istoj godini kao i povezana $teta. Ugovori koji ne prenose znacajan rizik
osiguranja (tj. financijsko reosiguranje), ra¢unovodstveno se evidentiraju kao depoziti. Tijekom 2021. i 2020.
godine Grupa nije imala takvih ugovora.

Imovina s osnove reosiguranja ukljucuje iznose koji se potrazuju od drustava za reosiguranje za cedirane obveze iz
osiguranja. Potrazivanja od reosiguravatelja su procijenjena na nacin konzistentan s pricuvama za neisplacene Stete
ili Stete plaéene po osnovi reosiguranih polica. Imovina s osnove reosiguranja sadrzi stvarne ili procijenjene iznose
potrazivanja od reosiguratelja u vezi s tehni¢kim pricuvama. Imovina iz poslova reosiguranja vezana uz tehnicke
pricuve formira se na temelju uvjeta ugovora o reosiguranju i vrednuje na istoj osnovi kao i povezane reosigurane
obveze.

PotraZivanja od reosiguranja procjenjuju se za umanjenje vrijednosti na svaki datum izvjeStavanja.

2.34. Klasifikacija ugovora

Ugovori u kojima Grupa preuzima znacajni rizik osiguranja od druge strane (vlasnika police) prihvaéajuéi
nadoknaditi Stetu vlasniku police ili drugom korisniku osiguranja ako nastupi odredeni neizvjesni buduéi dogadaj
(osigurani dogadaj) koji negativno utjeCe na imatelja police ili drugog korisnika osiguranja klasificiraju se kao
ugovori o osiguranju. Rizik osiguranja razlikuje se od financijskog rizika.

Financijski rizik je rizik moguée buduée promjene jedne ili vise odredenih kamatnih stopa, cijena vrijednosnica,
cijena dobara, tecaja, indeksa cijena ili stopa, kreditnog rejtinga ili kreditnih indeksa ili drugih varijabli, uz uvjet da
u sluéaju nefinancijske varijable ta varijabla nije specifi¢na za jednu ugovornu stranu. Ugovori o osiguranju takoder
mogu donekle prenositi financijski rizik.

Ugovori u kojima prijenos rizika osiguranja s vlasnika police na Grupu nije znacajan, klasificiraju se kao ugovori o
ulaganju.

Ugovori o osiguranju i ugovori o ulaganju mogu sadrzavati obiljeZja diskrecionog sudjelovanja u dobiti. Ugovor s
obiljezjem diskrecionog sudjelovanja u dobiti su ugovorna prava imatelja police na primanje dodatka u odnosu na
minimalna zagarantirana platanja, pri ¢emu ¢e dodatna placanja ¢initi znac¢ajan dio ukupnih ugovornih placanja i
¢iji su iznos ili trenutak nastanka uz diskreciju izdavatelja i koja se ugovorno temelje na:

- uspjesnosti odredene skupine ugovora ili odredenog tipa ugovora,
- realiziranim i/ili nerealiziranim prinosima na ulaganja u odredene skupine imovine izdavatelja ili
- dobiti ili gubitku Drustva koje je izdalo ugovore.

Diskrecijski element tih ugovora ra¢unovodstveno se evidentira unutar matematicke pri¢uve. Rezerviranja za
diskrecijske bonuse unutar matematicke pricuve ¢ine iznosi proizasli iz sudjelujucih polica, ¢ija alokacija imateljima
polica nije specificirana na datum izvjestavanja. Nakon odluke o alokaciji, vrSe se transferi iz rezerviranja za
diskrecijske bonuse na pojedinacne police.
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2.35. Upravljanje rizikom osiguranja

Rizik osiguranja odnosi se na rizik koji moze nastati ako stvarne isplate Steta i naknada premasuju neto-
knjigovodstveni iznos obveza iz osiguranja zbog slucajnosti, pogresaka i/ili promjena okolnosti. Rizik osiguranja
ukljucuje rizik nastupa Stetnog dogadaja, rizik odredivanja visine premije (tarifiranje), rizik oblikovanja pri¢uva te
rizike reosiguranja.

Premijski rizik je prisutan u trenutku izdavanja police prije nego Sto se dogodi osigurani slucaj. Postoji rizik da ¢e
troskovi i Stete koje ¢e nastati biti veéi od primljenih premija. Rizik pri¢uva predstavlja rizik da je apsolutna razina
tehnickih pri¢uva krivo procijenjena ili da ée stvarne Stete varirati oko statisticke srednje vrijednosti. Rizik pribave
neZivotnih osiguranja takoder ukljucuje rizik katastrofe, koji proizlazi iz izvanrednih dogadaja koji nisu u dovoljnoj
mjeri pokriveni premijskim rizikom ili rizikom pricuve. Rizik pribave osiguranja Zivota ukljucuje biometrijski rizik
(koji ukljucuje smrtnost, dugovjecnost, rizik pobolijevanja i invalidnosti) i rizik odustajanja. Rizik odustajanja
predstavlja vecu ili manju stopu odustajanja od polica, prekida, promjena u kapitalizaciji (prestanak plaéanja
premije) i otkupa.

Grupa upravlja rizikom osiguranja kroz limite pribave, procedure odobravanja transakcija koje uklju¢uju nove
proizvode ili koje prelaze zadane limite, tarifiranje, dizajn proizvoda i upravljanje reosiguranjem. Strategija pribave
tezi razlicitosti koja ¢e osigurati uravnotezen portfelj i bazira se na velikom portfelju sli¢nih rizika tijekom vise
godina $to smanjuje varijabilnost rezultata. Svi ugovori osiguranja neZivota su u pravilu godisnji i ugovaratelji imaju
pravo odbiti produljenje ugovora ili promijeniti uvjete ugovora prilikom obnove.

Grupa prenosi dio rizika u reosiguranje kako bi kontroliralo izloZenost gubicima i zastitilo kapitalnu osnovu. Grupa
kupuje kombinaciju proporcionalnih i neproporcionalnih ugovora o reosiguranju kako bi smanjilo neto izloZenost
za pojedini rizik ovisno o vrsti osiguranja.

Rizik osiguranja prate aktuari kroz svoje poslove, a Sektor za upravljanje rizicima u dogovoru s njima preuzima
pokazatelje kako bi taj rizik obuhvatili u sklopu upravljanja rizicima na razini cijele Grupe.

Izvjesce o adekvatnosti pri¢uva, premije osiguranja kao i samopridrzaja, daje imenovani ovlasteni aktuar.

Koncentracija rizika osiguranja

Kljuéni aspekt rizika osiguranja kojem je Grupa izloZena je stupanj koncentracije rizika osiguranja koji odreduje
stupanj do kojega odredeni dogadaj ili serija dogadaja mogu utjecati na obveze Grupe. Takva koncentracija moze
proizaci iz pojedinog ugovora o osiguranju ili iz veéeg broja povezanih ugovora kod kojih moze nastati sli¢na obveza.
Vazan aspekt koncentracije rizika osiguranja je da koncentracija takoder moze proizaéi iz akumulacije rizika kroz
razliCite vrste osiguranja.

Koncentracija rizika moze proizaéi iz rijetkih dogadaja s velikim posljedicama kao Sto su prirodne katastrofe, u
situacijama kada je Grupa izlozena neodekivanim promjenama u trendovima, na primjer, neo¢ekivane promjene u
ljudskoj smrtnosti ili u ponasanju vlasnika polica osiguranja; ili kada znacajni sudski ili regulatorni rizici mogu
prouzrokovati velike pojedinacne gubitke, ili imati utjecaj na veliki broj ugovora. Rizici koje pribavlja Grupa su
locirani u Republici Hrvatskoj.
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Koncentracija osigurateljnog rizika prije i poslije reosiguranja u odnosu na vrstu prihvacenog osigurateljnog rizika
prikazana je u tablici, s obzirom na knjigovodstvenu vrijednost nastalih $teta i odsteta (bruto i neto od reosiguranja)
koje nastaju na temelju ugovora o osiguranju:

31.12.2021. 31.12.2020.
Udio Udio
. reosiguranja reosiguranja
(u tisuéama kuna) Bruto unastalim Neto nastale Bruto wunastalim Neto nastale
nastale Stete Stetama Stete nastale Stete Stetama Stete
u valuti u valuti u valuti u valuti u valuti u valuti
Osiguranje od nezgode 44.283 268 44.015 41.993 46 41.947
Zdravstveno osiguranje 178.800 665 178.135 146.658 (105) 146.763
Osiguranje cestovnih vozila 270.204 1.413 268.791 244.665 1.433 243.232
Osiguranje traénih vozila 1.631 - 1.631 2.261 - 2.261
Osiguranje zra¢nih letjelica (158) (993) 835 979 427 552
Osiguranje plovila 36.341 21.730 14.611 3.401 3.609 (208)
Osiguranje robe u prijevozu 4.380 (3.262) 7.642 480 1.325 (845)
Osiguranje od poZara i o 1.6 60 82 61 5501 12 >
elementarnih éteta 573 4 . 95 45' 9 3 3- 7 59 45 4'47
Ostala osiguranja imovine 286.673 29.821 256.852 237.221 15.778 221.443
Osiguranje od odgovornosti
za upotrebu motornih 390.192 6.446 383.746 426.220 10.965 415.255
vozila
Osiguranje od odgovornosti
za upotrebu zraénih (70) 380 (450) 82 6 76
letjelica
Osiguranje od odgovornosti
za upotrebu plovila 600 (3-989) 4.589 (12.433) (354) (12.079)
Ostala osiguranja od
odgovornosti 94.578 (802) 95.380 125.118 6.326 118.792
Osiguranje kredita (26.381) 5.073 (31.454) (19.683) 3.961 (23.644)
Osiguranje jamstava 41 63 (22) 752 65 687
Osiguranje raznih 99.96 6 1 . 60.2 0.550 6
financijskih gubitaka 295 7:694 4-57 244 50-55 9-694
Osiguranje troSkova pravne )
sastite (17) 17) 408 (11) 419
Putno osiguranje 8.204 - 8.204 7-198 - 7.198
Ukupno nezivotno
osiguranje 1.368.870 76.202 1.292.668 1.649.181 353.166 1.296.015
Zivotno osiguranje 518.129 8 518.121 547.871 119 547.752
Rentno osiguranje 6.637 - 6.637 2.875 - 2.875
Dopunska osiguranja uz _ .
Zivotno osiguranje 2.879 2-879 2.638 2.638
Zivotna ili rentna
osiguranja kod kojih 5 } > 12.961 ) 12.261
osiguranik na sebe 3-549 3-549 3 3
preuzima investicijski rizik
Ukupno Zivotno
osiguranje 551.194 8 551.186 566.645 119 566.526
Ukupno 1.920.064 76.210 1.843.854 2.215.826 353.285 1.862.541
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Uprava vjeruje da neZivotna osiguranja nemaju znacajnu izloZenost prema bilo kojoj skupini osiguranika po
drustvenim, profesionalnim, generacijskim ili slicnim kriterijima. Najveca vjerojatnost znacajnih gubitaka proizlazi
iz katastrofalnih dogadaja, kao Sto su poplave, tuca, oluje ili oSteéenja uslijed potresa. Tehnike i pretpostavke koje
Grupa koristi za izracun ovih rizika ukljucuju:

- Mjerenje zemljopisnih akumulacija,

- Procjenu najveteg moguceg gubitka,

- Reosiguranje viska Stete.

Tablica u nastavku prikazuje reosigurateljno pokrice i samopridrzaj Grupe po dogadaju:

31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
(u tisuéama kuna) Reos1gu1:(:1(zi:]i1‘1’; Samopridrzaj Reomgm:(:l(zfil;(; Samopridrzaj
Motorna vozila — auto odgovornost Neograniceno 9.036 Neogranic¢eno 11.301
PoZarna osiguranja 679.744 12.018 856.493 12.755
Motorna vozila — kasko 2.787 15.306 6.182 11.777
Lom stroja 630.133 12.018 806.752 12.755
Izgradnja / Montaza 630.133 12.018 806.752 12.755
Krada 588.246 12.030 767.665 12.755
Plovila 157.917 4.898 157.914 4.894
Ostala odgovornost 75.134 3.871 77.657 4.992
Potres 1.235.361 46.521 1.500.189 47.260
Poplava 679.489 12.018 826.346 12.755

Nezivotna osiguranja

Osnovni pokazatelj rizika osiguranja je kvota $teta. U sljede¢im tablicama su prikazane kvote Steta, kvote troskova
i kombinirane kvote te kvote $teta neto od reosiguranja.
Usporedba kvota Steta i troskova za 2021. i 2020. godinu:

NezZivotna osiguranja 31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
Kvota Steta 48,55 % 61,75 %
Kvota troskova 40,02 % 39,04 %
Kombinirana kvota 88,57 % 100,79 %
Kvota Steta neto 50,81 % 54,74 %

63



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ
BILJESKE UZ KONSOLIDIRANE I NEKONSOLIDIRANE FINANCIJSKE IZVJESTAJE ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2021.

2. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE POLITIKE (nastavak)

2.35. Upravljanje rizikom osiguranja (nastavak)

Zivotna osiguranja

Kod Zivotnih osiguranja su izrazeni kamatni rizik i biometrijski rizici. Kamatni rizik se obraduje kroz trzi$ne rizike,
a biometrijski rizici se prate na temelju aktuarskih analiza.
Analiza matematicke pri¢uve po garantiranoj kamatnoj stopi je kako slijedi:

Kamata uracéunata

u ¢jeniku je u Matematicka pric¢uva* Matematicka pri¢uva*
intervalu na 31. prosinca 2021. Udio na 31. prosinca 2020. Udio
(u tisuéama kuna) % (u tisuéama kuna) %
[0, 1] 572.244 18,26 % 331.998 10,99 %
[1, 3] 1.389.268 44,34 % 1.481.787 49,03 %
[3, 4] 928.600 29,64 % 940.268 31,11 %
[4, 5] 241.262 7,70 % 266.082 8,80 %
[5, 6] 1.990 0,06 % 2.113 0,07 %
3.133.364 100,00 % 3.022.248 100,00 %

* Matematicka pric¢uva je matematic¢ka pricuva ugovorenih svota i matematicka pri¢uva dodatnih svota.

U gornjoj tablici je prikazana matematicka pri¢uva po garantiranim kamatnim stopama. Prinos od ulaganja za
Zivotna osiguranja prikazan je u sljedecoj tablici i dovoljan je za pokri¢e potrebne kamate za portfelj Zivotnih
osiguranja.

Prinos na matematicku pri¢uvu:

(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
Prosjecno stanje matematicke pric¢uve 3.069.846 2.959.791
Prinos od ulaganja na matematicku pri¢uvu 96.391 98.884
Stopa godisnjeg prinosa na matemati¢ku pri¢uvua 3,14 % 3,34 %

Osjetljivost sadasnje vrijednosti buduce dobiti na promjene znacajnih varijabli

Dobit ili gubitak i obveze iz osiguranja su ve¢inom osjetljivi na promjene u smrtnosti, stopi troska i diskontnoj stopi
koja se koristi u testu adekvatnosti obveza.

Grupa procjenjuje utjecaj promjena u kljuénim varijablama koje imaju znacéajan utjecaj na sadasnju vrijednost
buduce dobiti ("PVFP") na kraju godine. Za svako razdoblje, projekcija je izra¢unata dobit (vektor profit), a "PVFP"
se izracunava kao sadas$nja vrijednost dobiti uz rizik diskontne stope.

Tablica u nastavku prikazuje analizu osjetljivosti za Zivotno osiguranje.

Rizik Zivotnog osiguranja — analiza osjetljivosti 2021. 2020.
(u tisuéama kuna) Promjena obveze Promjena obveze
Kamatna stopa -0,5 % 34.803 21.755
Smrtnost +10 % 8.618 4.443
Troskovi +10 % 33.327 29.862
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Za ugovore o Zivotnim osiguranjima koji pokrivaju smrt osiguranika ne postoji znatna zemljopisna koncentracija
rizika, iako koncentracija svote pod rizikom moZe utjecati na omjer isplate osiguranja na razini portfelja. Svote pod
rizikom za Zivotna osiguranja iznose kako slijedi:

2021. 2020.
Vrsta osiguranja u tisu¢ama kuna % u tisucama kuna %
Zivotna osiguranja - tradicionalni proizvodi 3.910.392 96,27% 5.039.369 93,4%
Zivotna osiguranja kod kojih osiguranik na
sebe preuzirg;la in\JIesticijski r]izik ) 151.656 3,73% 355839 6,6%
Stanje na dan 31. prosinca 4.062.048 100% 5.395.208 100%

Tablice za dugoroéne ugovore o osiguranju prikazane u nastavku daju pregled koncentracije rizika kroz devet
skupina ugovora grupiranih po osiguranim svotama po polici.

Grupa

Osigurana svota po polici Ukupna osigurana svota prije reosiguranja

u kunama u tisuéama kuna %
< 40.000 3.078.140 30,94%
40.001 - 60.000 914.813 9,20%
60.001 - 80.000 1.376.193 13,83%
80.001 - 100.000 630.631 6,34%
100.001 - 125.000 806.319 8,11%
125.001 - 150.000 345.794 3,48%
150.001 - 250.000 1.179.038 11,85%
250.001 - 500.000 534.525 5,37%
> 500.001 1.082.290 10,88%
Stanje na dan 31. prosinca 2021. 9.947.743 100%
< 40.000 3.215.282 35,8%
40.001 - 60.000 932.803 10,4%
60.001 - 80.000 1.229.617 13,7%
80.001 - 100.000 676.381 7,5%
100.001 - 125.000 798.284 8,9%
125.001 - 150.000 352.065 3,0%
150.001 - 250.000 1.056.526 11,8%
250.001 - 500.000 461.649 5,1%
> 500.001 255.621 2.8%
Stanje na dan 31. prosinca 2020. 8.978.228 100%

Grupa koristi izra¢un sadasnje vrijednosti buduéih profita (engl. present value of future profits ili PVFP) za potrebe
upravljanja s osjetljivosti rizika osiguranja. Osnovni scenarij odnosi se na obracun obveza s pretpostavkama koje se
koriste za izra¢un najbolje procjene (engl. best estimate). Osnovni scenarij predstavlja izracun uz primjenu
pretpostavki opisanih u biljesci 2.37 tijekom testa adekvatnosti obveza. Za svaku policu se izracunava prihod od
premije i ulaganja, a troskovi se izra¢unavaju na temelju troskova uprave i izdataka za Stete.
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2. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE POLITIKE (nastavak)

2.35. Upravljanje rizikom osiguranja (nastavak)

Promjene u varijablama predstavljaju razumno moguée promjene koje bi, da su se dogodile, dovele do znacajnih
promjena u obvezama iz osiguranja na datum izvjeStavanja. Razumno moguce promjene ne predstavljaju niti
ocekivane promjene u varijablama niti najgore scenarije. Analizirana je promjena u svakoj varijabli, pri ¢emu ostale
pretpostavke ostaju nepromijenjene, a promjene u vrijednosti povezane imovine se zanemaruju.

Osjetljivost na promjene smrtnosti izracunata je smanjenjem smrtnosti za mirovinske proizvode za 10 % i
povetanjem smrtnosti za ostale proizvode za 10 %, dok je osjetljivost na promjene troskova izracunata povecanjem
troskova odrZavanja portfelja za 10 %.

Najznacajniji u¢inak na dobit ili gubitak te na visinu tehnickih pric¢uva, kako pokazuju rezultati PVFP-a, ima
promjena kamatnih stopa.

Nezivotno osiguranje

U nezivotnim osiguranjima, varijable koje imaju najveci utjecaj na obveze osiguranja odnose se na sudske sporove
iz osiguranja automobilske odgovornosti. Obveze koje se odnose na sudske Stete osjetljive su na pravne, sudske,
politicke, ekonomske i drustvene trendove. Uprava smatra da nije izvedivo kvantificirati osjetljivost neZivotnih
osiguranja na promjene u ovim varijablama.

2.36. Osnovne pretpostavke koje imaju najveéi utjecaj na priznatu imovinu, obveze,
prihode i rashode iz poslovanja osiguranja

i/ NeZivotno osiguranje

Na datum bilance formira se pric¢uva za procijenjeni konac¢ni trosak podmirenja svih nastalih Steta koje proizlaze iz
dogadaja nastalih do toga datuma, bilo da su prijavljene ili ne, skupa s odgovarajué¢im troskovima obrade Steta,
umanjeno za veé isplacene iznose. Obveza za prijavljene, a nelikvidirane $tete je procijenjena posebno za svaku
pojedinacnu Stetu uzevsi u obzir okolnosti, dostupne informacije od procjenitelja i povijesne dokaze o iznosima
slicnih Steta. Pojedinacne Stete se redovno pregledavaju i rezerva se redovno azurira kada se pojave nove
informacije. Procjena pricuve za nastale, a neprijavljene Stete (IBNR) je opéenito podloZzna veéem stupnju
neizvjesnosti nego pri¢uva za prijavljene Stete. IBNR pri¢uvu procjenjuju aktuari Drustva.

Zavisno od karakteristika pojedine vrste osiguranja, portfelja Grupe i oblika i kvalitete raspolozivih podataka,
pricuva za nastale a neprijavljene Stete utvrduje se najprikladnijim modelom koji se temelji na deterministi¢kim ili
stohastickim metodama koje za osnovicu imaju trokut Steta. Kako bi buduéi razvoj Steta bio najbolje opisan
odabrani model moze sadrZavati jednu ili kombinaciju nekoliko metoda.

Oblikovanje IBNR pric¢uve se radi po vrstama posla odnosno homogenim grupama rizika.

Za stete ,,dugog repa“, nivo pric¢uva u velikoj mjeri ovisi o procjeni razvoja Steta od posljednje godine razvoja za koju
postoje povijesni podaci do kona¢nog razvoja. Preostali faktori razvoja Steta se procjenjuju razborito koristeéi
matematicke metode krivulja, koje projiciraju opazene faktore ili se baziraju na aktuarskoj procjeni.

Stvarna metoda koja se koristi ovisi o godini nastanka Stete i opazenom povijesnom razvoju Steta. U mjeri u kojoj
ove metode koriste povijesni razvoj Steta, pretpostavlja se da ¢e se povijesni uzorak razvoja Steta ponoviti i u
buduénosti. Postoje razlozi zasto ovo mozda nije ispunjeno pa je potrebno modificirati metode. Moguéi razlozi su:
- ekonomski, politicki i drustveni trendovi (koji uzrokuju razli¢it nivo inflacije u odnosu na ocekivani);

- promjene u kombinaciji vrsta ugovora o osiguranju koji se pribavljaju;

- nasumicne varijacije, uklju¢ujuéi utjecaj velikih gubitaka.

IBNR pric¢uve su inicijalno procijenjene u bruto iznosu i radi se poseban izra¢un kako bi se procijenio udio
reosiguranja.
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2.36. Osnovne pretpostavke koje imaju najveci utjecaj na priznatu imovinu, obveze,
prihode i rashode iz poslovanja osiguranja (nastavak)

Diskontiranje

Osim prijavljenih rentnih $teta, pri¢uve neZivota se ne diskontiraju. Pri¢uve za Stete osiguranja od odgovornosti
koje se pla¢aju u vidu rente utvrdene su kao sadas$nja vrijednost buduéih obveza na osnovu krivulje kamatnih stopa
vlastitog portfelja, godi$nje stope prilagodbe renti te Hrvatskih tablica smrtnosti 2010.-2012.

ii/ Zivotno osiguranje

Matematicka pri¢uva se racuna neto prospektivnom metodom koristeci razumne aktuarske pretpostavke, a u skladu
sa smjernicama izdanim od strane HANFA-e. Garantirana tehni¢ka kamatna stopa po policama osiguranja iznosi
od 0 % do 6 % ovisno o prvotnom (povijesnom) cjeniku.

Ugovaratelji osiguranja za slucaj smrti i dozivljenja imaju pravo na udio u dobiti Grupe ostvarenoj upravljanjem
sredstvima Zivotnog osiguranja. Za police sklopljene nakon 31.12.2017. godine mogudéi izvori dobiti su jedino
troskovi i smrtnost. Udjeli u dobiti izra¢unavaju se jedanput godi$nje najranije po proteku prve odnosno druge
godine trajanja osiguranja ovisno o cjeniku. Visinu udjela u dobiti odreduje Uprava.

Za izra¢un matematicke pri¢uve Grupa koristi hrvatske tablice smrtnosti 2010-2012.

Za potrebe izracuna matematicke pricuve Grupa:

- za ugovore o osiguranju zakljuCene prije 2010. godine koristi kamatnu stopa 2,5% (maksimalna stopa
propisana od HANFA-¢ je 3,3%),

- zaugovore o osiguranju zaklju¢ene u 2010. godini 2,5% (maksimalna stopa propisana od HANFA-¢ je 3%),

- zaugovore o osiguranju zakljucene nakon 2010. godine do zaklju¢no 30. lipnja 2016. u rasponu od 2,5% do 1%
(maksimalna stopa propisana od HANFA-¢ je 2,75%) ,

- za ugovore sklopljene nakon 1. srpnja 2016. u rasponu od 1,75% do 0% (maksimalna stopa propisana od
HANFA-e€ je 1,75% za ugovore s valutnom klauzulom te 2% za ugovore u kunama),

- za ugovore sklopljene nakon 1. sijeénja 2018. u rasponu od 1% do 0%, odnosno kamatnu stopu od 1,20% za
osiguranje s ugovorenim trajanjem 5 godina (maksimalna stopa propisana od HANFA-e je 1%, te 1,75% za
ugovore s trajanjem maksimalno 5 godina).

Dodatno u Grupi, za potrebe izra¢una matematicke pricuve u Bosni i Hercegovini za ugovore o osiguranju
zakljucene prije 1. studenog 2017. godine koristi se kamatna stopa 1,9%, a za ugovore sklopljene nakon 1. studenog
2017. kamatne stope 1,7% i 1,5%. Za ugovore zakljucene do 30. lipnja 2015. Agencija za nadzor osiguranja Federacije
BiH je propisala je maksimalnu stopu od 5%, a za ugovore zakljucene nakon tog datuma 2,75%. Za potrebe izra¢una
matematicke pri¢uve u Sjevernoj Makedoniji za ugovore o osiguranju koji su ugovoreni prije 2014. godine koristi se
kamatna stopa 3,5% i 4% za ugovore kolektivnog osiguranja, za ugovore o osiguranju ugovorene tijekom prva dva
mjeseca 2014. godine koristi se kamatna stopa 3% (to je u tom periodu bila maksimalna stopa propisana od
Regulatorne agencije za superviziju osiguranja). Za ugovore o osiguranju ugovorene nakon ozujka 2014. i tijekom
2015. godine kamatna stopa iznosi 2,75% (Sto je i maksimalna stopa propisana od Regulatorne agencije za
superviziju osiguranja). Za ugovore o osiguranju ugovorene nakon 2016. godine kamatna stopa iznosi 2,5%
(maksimalna stopa propisana od Regulatorne agencije za superviziju osiguranja je 2,5%). Za potrebe izracuna
matematicke pri¢uve za ugovore o osiguranju ugovorene tijekom 2018. godine za tarife CroInvest Flexi i maligne
bolesti koristi se kamatna stopa 1%, a za ugovore o osiguranju ugovorene sa po¢etkom osiguranja nakon 1. lipnja
2020.godine kamatna stopa iznosi 2%. Za ugovore o osiguranju koji su ugovoreni nakon 1. lipnja 2021. kamatna
stopa iznosi 1,5%.
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Osjetljivost dobiti ili gubitka i kapitala na promjene znacajnih varijabli

Dobit ili gubitak i osigurateljne obveze su uglavnom osjetljivi na promjene u stopi ulaganja i stopi troskova koji su
procijenjeni za potrebe izra¢una adekvatnosti obveza.

Odredbe i uvjeti ugovora o osiguranju koji imaju znacajni utjecaj na iznos, vrijeme i
neizvjesnost budu¢ih novéanih tokova

Grupa nudi razli¢ite vrste nezivotnih osiguranja, uglavnom osiguranje vozila, imovine, odgovornosti, pomorsko
osiguranje, transportno osiguranje i osiguranje nezgode. Glavni izvor neizvjesnosti koji utjece na iznos i vrijeme
budu¢ih novcanih tokova proizlazi iz neizvjesnosti nastanka buduéih $teta kao i neizvjesnosti vezanih uz njihove
iznose. Iznos placen po pojedinoj Steti je ogranic¢en osiguranom svotom koja je utvrdena u polici osiguranja.

Ostali znadajni izvori neizvjesnosti vezani za neZivotna osiguranja proizlaze iz regulative koja daje pravo
osiguranicima da prijave Stetu prije stupanja na snagu zastare, koja nastupa 3 godine od saznanja osiguranika za
Stetu, ali ne kasnije od 5 godina od pocetka godine, nakon godine nastanka Stete. Ova odredba je posebno znacajna
za trajnu invalidnost koja proizlazi iz osiguranja nezgode, zbog teskoca u procjeni razdoblja izmedu nastanka Stete
i potvrde njenih trajnih efekata.

U portfelju neZivotnih osiguranja ne postoje proizvodi kojima se garantira neograniceno pokric¢e te maksimalni
iznos za koji osiguravatelj moZe biti obvezan po pojedinoj polici uslijed nastanka jednog Stetnog dogadaja uvijek
ograni¢en ugovorenim iznosom osiguranja. Izuzetak od ovog pravila je osiguranje automobilske odgovornosti za
Stete u zemljama ¢lanicama sustava zelene karte koje imaju nelimitirano pokri¢e. Obzirom na zakonske odredbe
koje kod osiguranja automobilske odgovornosti propisuje primjenu svota osiguranja drzave u kojoj je $teta nastala
ovaj rizik nije moguce u potpunosti izbjeéi, ali ga je moguce transferirati putem odgovarajuéih reosigurateljnih
ugovora.
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3. UPRAVLJANJE FINANCIJSKIM RIZIKOM
3.1. Cimbenici financijskog rizika

Poslovne aktivnosti Drustva i Grupe izloZene su razli¢itima vrstama financijskih rizika koje ukljuéuju: trzisni rizik
(valutni rizik, rizik fer vrijednosti kamatne stope, kamatni rizik novéanog toka i cjenovni rizik), kreditni rizik i rizik
likvidnosti. Cjelokupno upravljanje rizicima Drustva obavlja odjel riznice Drustva.

Uprava prepoznaje znac¢aj postojanja efikasnog i efektivnog sustava upravljanja rizicima Grupe. Regulatorna tijela
kontroliraju solventnost drustava koja se bave osiguranjem kako bi se osiguralo pokrice obveza proizaslih iz
mogucéih ekonomskih promjena ili prirodnih katastrofa.

Grupa aktivno upravlja imovinom koristeéi pristup koji stavlja u ravnotezu kvalitetu, diversifikaciju, uskladivanje
imovine i obveza, likvidnost i prinos od ulaganja. Uprava pregledava i odobrava portfelje, utvrduje limite i nadzire
proces upravljanja aktivom i pasivom te se u djelatnosti osiguranja duzna paznja poklanja i uskladenosti s pravilima
koja su postavljena Zakonom o osiguranju.

U transakcijama financijskim instrumentima Grupa na sebe preuzima financijske rizike. Ovi rizici uklju¢uju trzisni
rizik, kreditni rizik i rizik likvidnosti. Svaki od ovih rizika je opisan dalje u tekstu, zajedno sa saZzetkom nacina na
koji Grupa upravlja tim rizikom.

a) Trzis$ni rizik

i/ Valutni rizik — rizik fluktuacije fer vrijednosti ili novcanih tokova po financijskim
instrumentima zbog promjena u tecajevima stranih valuta.

Grupa je izloZena valutnom riziku kroz transakcije u stranim valutama. To je rizik promjene tecaja stranih valuta
zbog kojeg dolazi do promjene vrijednosti financijskih instrumenata. Grupa je izloZena valutnom riziku s osnova
ulaganja u duznicke vrijednosne papire, depozite, zajmove kao i s osnova premije, Steta i tehnickih pric¢uva po
policama osiguranja s valutnom klauzulom. Grupa upravlja valutnim rizikom na nacin da procjenjuje i planira, te
time smanjuje razliku izmedu imovine i obveza denominiranih u stranoj valuti ili uz valutnu klauzulu.

U odnosu na iskazano stanje na dan 31. prosinca 2021. godine, ako bi te¢aj EUR-o0 porastao/smanjio se za 1 %, u
odnosu na kunu (2020.: 1 %), uz pretpostavku da su svi ostali pokazatelji ostali nepromijenjeni, dobit prije poreza
Grupe za izvjeStajno razdoblje bila bi za 58.811 tisuca kuna (2020.: 54.250 tisu¢a kuna) ve¢a/manja, dobit prije
poreza Drustva za izvjeStajno razdoblje bila bi za 10.207 tisu¢a kuna (2020.: 11.963 tisuéa kuna) veta/manja
uglavnom kao rezultat dobitaka/gubitaka od tecajnih razlika na preracunu iz EUR-a kod financijske imovine,
deviznog racuna i kredita.

U odnosu na iskazano stanje na dan 31. prosinca 2021. godine, ako bi te¢aj USD porastao/smanjio se za 10 %, u
odnosu na kunu (2020. 10 %), uz pretpostavku da su svi ostali pokazatelji ostali nepromijenjeni, dobit prije poreza
Grupe za izvjeStajno razdoblje bila bi za 28.764 tisu¢a kuna (2020.: 36.367 tisu¢a kuna) veéa/manja, uglavnom kao
rezultat dobitaka/gubitaka od te¢ajnih razlika na preracunu iz USD kod primljenih kredita i potraZivanja od kupaca.

ii/ Cjenovni rizik
Drustvo je izloZeno cjenovnom riziku koji proizlazi iz ulaganja u glavni¢ne instrumente koji su u bilanci klasificirani
u financijsku imovinu po fer vrijednosti u racunu dobiti i gubitka i financijsku imovinu raspoloZivu za prodaju.

Drustvo upravlja cjenovnim rizikom koji proizlazi iz ulaganja u glavnic¢ke instrumente na nacin da se ulaganja
diversificiraju u skladu s limitima odredenim od strane Uprave.
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3. UPRAVLJANJE FINANCIJSKIM RIZIKOM (nastavak)

3.1 Cimbenici financijskog rizika (nastavak)

Ulaganja Drustva u vlasnicke instrumente kojima se javno trguje uklju¢ena su u sluzbenu kotaciju burze.

Ostali cjenovni rizici Grupe - rizik vlasni¢kih vrijednosnih papira je uzrokovan fluktuacijom fer vrijednosti ili
novcanih tokova po financijskim instrumentima zbog promjena trzi$nih cijena (koje ne proizlaze iz kamatnog ili
valutnog rizika) bilo da je rije¢ o promjenama koje su prouzrodili ¢imbenici svojstveni pojedinom financijskom
instrumentu ili njegovom izdavatelju ili drugi ¢imbenici koji utje¢u na sve sli¢ne financijske instrumente kojima se
trguje na trzistu.

Portfelj utrzivih vlasnic¢kih vrijednosnih papira, koji se u bilanci vodi po fer vrijednosti, ¢ini Grupu podloZnu ovom
riziku. Portfelj Grupe sadrzi vrijednosnice razlic¢itih izdavatelja, a rizik koncentracije bilo koje pojedinacne
kompanije ili drustva se prati i ogranicen je usvojenim limitima i zakonskim zahtjevima u djelatnosti osiguranja.

Za procjenu trzi$nog rizika, uspostavljen je sustav kvantitativnih mjera temeljenih na statisti¢kim metodama koje
odrazavaju ocekivane gubitke koji mogu nastati u normalnim okolnostima kao i neocekivane gubitke koji su
procjena maksimalno prihvatljivog gubitka kojemu je Grupa izloZena, a za pojedine vrste ulaganja Grupa je razvila,
implementirala te redovito prati kretanje iskazano kroz vrijednosti VaR-a.

Grupa procjenjuje, odnosno mjeri, te kontrolira izlozenost trziSnom riziku kroz pracenje izlozenosti ulaganja,
uspostavom limita i ovlasti za ulaganja, te kroz niz statistic¢kih i ostalih kvantitativnih mjera rizika.

U odnosu na iskazano stanje na dan 31. prosinca 2021. godine, ako bi vrijednost portfelja ulaganja
povecéala/smanjila za 5 % uz pretpostavku da su svi ostali pokazatelji ostali nepromijenjeni, dobit poslije poreza
Grupe za izvjeStajno razdoblje bila bi za 55.816 tisuéa kuna veéa/manja dok bi utjecaj na ostalu sveobuhvatnu dobit
bilo smanjenje/povecanje za 213.577 tisuéa kuna (2020.: 39.775 tisuc¢a kuna i 199.300 tisuéa kuna), a dobit poslije
poreza Drustva za izvjeStajno razdoblje bila bi za 5.743 tisuéa kuna veta/manja dok bi utjecaj na ostalu
sveobuhvatnu dobit bilo smanjenje/poveéanje za 7.208 tisu¢a kuna (2020.: 5.323 tisuéa kuna i 4.779 tisu¢a kuna),
uglavnom kao rezultat dobitaka/gubitaka od vlasnickih i duzni¢kih instrumenata klasificiranih po fer vrijednosti u
izvjestaju o ukupnoj sveobuhvatnoj dobiti.

iii/ Kamatni rizik novc¢anog toka i rizik fer vrijednosti kamatne stope

Rizik fluktuacije fer vrijednosti novéanih tokova po financijskim instrumentima, rezultat je promjena trzi$nih
kamatnih stopa. Grupa i Drustvo imaju znacajnu imovinu koja ostvaruje prihod od kamata te su prihodi i nov¢ani
tok iz poslovnih aktivnosti u znacajnoj mjeri ovisni o promjenama trzi$nih kamatnih stopa. Imovina koja ima
ugovorene promjenjive kamate izlaze Grupu i Drustvo riziku kamatne stope novéanog toka. Imovina s fiksnim
stopama izlaze Grupu i Drustvo riziku fer vrijednosti kamatne stope. Grupa i Drustvo ne koriste derivativne
instrumente za aktivnu zastitu od izlozenosti kamatnog rizika novéanog toka i rizika fer vrijednosti kamatne stope.

Pretezni dio imovine koja donosi prihode od kamata ima fiksnu kamatnu stopu, dok je dio primljenih kredita po
varijabilnim kamatnim stopama (biljeska 31). Rizik fer vrijednosti kamatne stope na strani imovine djelomi¢no se
prebija s matemati¢kim pricuvama (sa zajamc¢enom fiksnom kamatnom stopom). Drustvo i Grupa nisu znacajno
izloZeni varijabilnim kamatnim stopama.

U odnosu na iskazano stanje na dan 31. prosinca 2021. godine da se efektivna kamatna stopa na depozite i primljene
kredite poveéala/smanjila za 1 % na godisnjoj razini, dobit poslije poreza za izvjestajno razdoblje Grupe bila bi za
oko 12.370 tisuc¢a kuna manja/veca te za oko 1.532 tisu¢a kuna manja/veca Drustva (2020.: 1 % ili 1.399 tisu¢a kuna
manja/veéa Grupe te 6.126 tisu¢a kuna ve¢a/manja Drustva).
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b) Kreditni rizik
Grupa se izlaZe kreditnom riziku kroz sljedecu financijsku imovinu:

- duznicke vrijednosnice (obveznice i komercijalni zapisi),

- derivativni financijski instrumenti

- depoziti i dani zajmovi,

- potraZivanja od kupaca, potrazivanja od reosiguranja po ispla¢enim Stetama, ostala potrazivanja,
- novac u banci.

Kreditni rizik se definira kao potencijalni pad trzisne vrijednosti kao rezultat nepovoljnih promjena u sposobnosti
duznika da izvrsi ugovornu obvezu djelomicno, ili u cijelosti.

Grupa je uspostavila sustav upravljanja kreditnim rizikom na nacin da se unaprijed provodi analiza potencijalnih
kreditnih izloZenosti, prati se izloZzenost kreditnim rizicima kroz vrijeme te se poduzimaju odgovaraju¢e mjere u
sluc¢aju porasta kreditnog rizika iznad prihvatljivih granica.

Grupa upravlja ovim rizikom tako da unaprijed provodi analizu praéenja kreditnih rizika i izloZenosti, redovitim
pregledima od strane Uprave te redovitim sastancima s ciljem pracenja razvoja kreditnog rizika. Uprava je usvojila
politiku upravljanja kreditnim rizikom i kontinuirano prati izloZenost kreditnom riziku, izraduju se ocjene kreditne
sposobnosti i prikupljaju instrumenti osiguranja pla¢anja po odobrenim zajmovima ili njihovoj prolongaciji.

Grupa je kreditnom riziku najvise izloZena kroz potrazivanja od Republike Hrvatske kako slijedi:

(u tisuéama kuna) Biljeska 31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
Drzavne obveznice 22,23 29 5.432.267 5.538.943
Nedospjela kamata na obveznice 22,23,29 81.447 81.911
Ostala potraZivanja 25 11.957 14.300

5.525.671 5.635.154

Dodatne objave o kreditnom riziku prikazane su u biljesci 24. b).

Kategorizacija kreditnog rizika

Financijsku imovinu koja se mjeri po amortiziranom trosku, uklju¢ujudéi i izvan-bilan¢ne izloZenosti iz zajmova i
ugovora o financijskim garancijama, kao i financijsku imovinu koja se mjeri po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit, potrazivanja za koje se primjenjuju uvjeti za umanjenje vrijednosti, Grupa u svrhu procjene
visine ispravaka vrijednosti i rezerviranja za kreditne gubitke na temelju procjene razine kreditnih gubitaka, na
izvjestajne datume (i to prema stanju potrazivanja na dan) razvrstava u jednu od sljedece tri podskupine (odnosno
kategorije) kreditnog rizika:

e Podskupina 1 (niska razina kreditnog rizika — ,performing”“) — Oznacava kreditne izloZenosti kod kojih nije
utvrden znacajan porast kreditnog rizika (od trenutka podetnog priznavanja). Za njih se ispravci
vrijednosti, odnosno rezerviranja za kreditne gubitke, odreduju na temelju oéekivanih kreditnih gubitaka
u razdoblju od 12 mjeseci

e Podskupina 2 (povecana razina kreditnog rizika — ,,underperforming) — Oznacava kreditne izlozenosti
kod kojih je utvrden znacdajan porast kreditnog rizika od trenutka pocetnog priznavanja, medutim ne
postoji objektivni dokaz umanjenja vrijednosti. Za njih se ispravci vrijednosti, odnosno rezerviranja za
kreditne gubitke, odreduju na temelju cjelozivotnih océekivanih kreditnih gubitaka.

e Podskupina 3 (utvrdeno umanjenje vrijednosti — ,non-performing“) — Oznacava kreditne izloZenosti u
statusu neispunjavanja financijskih obaveza
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Rasporedivanje u podskupine kreditnog rizika

Za potrebe naknadnog mjerenja financijske imovine mjerene po amortiziranom trosku i financijske imovine
mjerene po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit, na svaki izvjestajni datum Grupa utvrduje je li, u
razdoblju od pocetnog priznavanja do izvjestajnog datuma, doslo do zna¢ajnog povectanja kreditnog rizika duznika.

Ukoliko zajam odnosno duznicki instrument u trenutku pocéetnog vrednovanja ne predstavlja kupljenu ili nastalu
financijsku imovinu umanjenu za kreditne gubitke isti ¢e uvijek originalno (dakle, u trenutku pocetnog priznavanja)
biti klasificiran u prvu podskupinu kreditnog rizika, koja oznacava kreditne izloZenosti niske razine kreditnog rizika.

Ukoliko je u trenutku vrednovanja kreditne izloZenosti utvrdeno znacajno povecanje kreditnog rizika duznika ista
¢e biti Klasificirana u drugu podskupinu kreditnog rizika, koja oznacava kreditne izloZenosti povecane razine
kreditnog rizika.

Ukoliko se kreditna izloZenost u trenutku vrednovanja nalazi u statusu neispunjavanja financijskih obaveza
('default") ista ¢e biti klasificirana u tre¢u podskupinu kreditnog rizika, koja oznacava kreditne izloZenosti s
utvrdenim umanjenjem vrijednosti.

Grupa primjenjuje dvije opée metodologije izra¢una ocekivanih kreditnih gubitaka i troska umanjenja vrijednosti:
1) metodologiju na skupnoj, odnosno portfeljnoj, osnovi i
2) metodologiju na pojedina¢noj osnovi.

Metodologiju izra¢una ocekivanih kreditnih gubitaka i troska ispravaka vrijednosti na pojedina¢noj osnovi
primjenjuje kod onih (neprihodujucih) izloZenosti koje su razvrstane u Podskupinu 3 kreditnog rizika te koje su
identificirane kao pojedina¢no znacajne. Metodologiju izracuna ocekivanih kreditnih gubitaka i troSka umanjenja
vrijednosti na skupnoj, odnosno portfeljnoj, osnovi primjenjuje na izlozenosti koje su klasificirane u Podskupine 1
i 2 kreditnog rizika, kao i na one koje su razvrstane u Podskupinu 3, medutim nisu identificirane kao pojedina¢no
znacajne.

Pri uporabi metodologije na skupnoj/portfeljnoj osnovi Grupa segmentira svoj portfelj u homogene skupine
kreditnog rizika na razini kojih procjenjuje vrijednosti parametara kreditnog rizika. Grupa je, uzimajuci u obzir
koli¢inu i kvalitetu povijesnih podataka koji mu stoje na raspolaganju, formirala PD-homogene skupine, LGD-
homogene skupine i EaD -homogene skupine, na na¢in da iste predstavljaju takve skupine na temelju kojih se mogu
izvlaéiti pouzdani statisticki zakljuéci dostatne valjanosti i reprezentativnosti.

Znacajno poveéanja kreditnog rizika

Grupa uzima u obzir sljedece indikatore za procjenu znac¢ajnog povecéanja kreditnog rizika:

- Znacajna deterioracija vrijednosti PD-a (,vjerojatnost defaulta“) druge ugovorne strane u odnosu na njegovu
vrijednost u trenutku pocetnog priznavanja kreditne izlozenosti

- Znacajna neurednost u plaéanju — Grupa utvrduje znacajnu neurednost u plaéanju kada duznik kontinuirano
kasni s otplatom po pojedinacnoj izloZenosti viSe od 30 dana u materijalno zna¢ajnom iznosu na razini
duznika.

e Ne-relevantnost kasnjenja u pla¢anju od 30 dana kao indikatora znacajnog porasta kreditnog rizika: u
iznimnim situacijama Grupa moZe procijeniti kasnjenja koja prelaze 30 dana kao neznatan porast
kreditnog rizika; primjerice

o ako se identificirano kasnjenje u pla¢anju odnosi na izloZenosti prema sredisnjoj drzavi ili
o odnosnu u svim situacijama kada Grupa moze demonstrirati da isto nije nastalo kao posljedica
znacajnog povecanja kreditnog rizika druge ugovorne strane.
- Znacajna deterioracija (internog ili eksternog) kreditnog rejtinga druge ugovorne strane u odnosu na njegov
rejting u trenutku pocetnog priznavanja kreditne izloZenosti — pad kreditnog rejtinga od 3 rejting klase
- Druga ugovorna strana je smjesSten(a) na 'watch listu' Grupe
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Gubici od umanjenja vrijednosti vezani uz dane zajmove

Za procjenu individualnih gubitaka od umanjenja vrijednosti danih zajmova, Grupa uzima u obzir vjerojatnost
kasnjenja u pla¢anju temeljeno na vlastitim povijesnim podacima. DuZnici nemaju formalni rejting dodijeljen od
strane eksterne rejting agencije te prema tome Grupa primjenjuje navedeni pristup kroz dane kasnjenja.
Vrijednosno uskladenje zajmova koji se vrednuju po amortiziranom trosku odredeno je koristenjem ocekivanih
kreditnih gubitaka u skladu sa modelom ,,tri razine“.

Gubici od umanjenja vrijednosti novca i novéanih ekvivalenata

Uskladenje vrijednosti vezano uz novac i novéane ekvivalente odredeno je individualno za novéana sredstva u svakoj
pojedinoj financijskoj instituciji. S ciljem procjene kreditnog rizika, koriste se interni scoring modeli za sve
financijske institucije temeljeni na svim javno dostupnim informacijama.

Bududi da sve komponente novca imaju nizak kreditni rizik na datum izvjeStavanja, Grupa je odredila vrijednosno
uskladenje na temelju 12-mjesec¢nih ocekivanih kreditnih gubitaka.

Gubici od umanjenja vrijednosti vezani uz potrazivanja

Za kratkotrajna potrazivanja bez znacajnih financijskih komponenti, Grupa primjenjuje pojednostavljeni pristup
sukladno zahtjevima MSFI-a 9 Grupa je uzimajuci u obzir svoje povijesno iskustvu vezano uz stope neplac¢anja i
zabiljezene gubitke, zahtjeve regulatora, kao i buduca ocekivanja gubitaka po ovom tipu izloZenosti, ekspertno
uspostavila matricu cjeloZivotnih vrijednosti ECL-a na kojima se temelje postoci ispravaka vrijednosti.

Stope kasnjenja izra¢unavaju se za sljedece skupine starosne strukture:

- do3odana,

- od31do 60 dana,

- od61do 90 dana,

- odo1do180 dana,

- o0d181do 365 dana,

- preko 365 dana

¢) Rizik likvidnosti

Projekcije novcanih tokova izraduju se u ovisnim drustvima Grupe te ih prikuplja Odjel financija Drustva koji prati
projekcije likvidnosti kako bi se osigurala dostatna novéana sredstva za ispunjavanje poslovnih ciljeva na nacin da
Grupa ne kr§i kreditne limite ili financijske uvjete ugovora u svezi s bilo kojim zajmovima. Grupa ima portfelj
likvidne imovine kao dio strategije upravljanja rizikom likvidnosti. ViSak nov¢anih sredstava iznad iznosa koji je
potreban za upravljanje radnim kapitalom riznica Grupe ulaze u orocene depozite, depozite trziSta novca i utrzive
vrijednosnice, pri tome birajuéi instrumente s prikladnim rokovima dospijeéa ili dostatnom likvidnos¢u kako bi se
osigurala dovoljna likvidnost u skladu s gore navedenim projekcijama.

Visak novcéanih sredstava iznad iznosa koji je potreban za upravljanje radnim kapitalom ulaZze se u racune koji nose
kamatu, orocene depozite, depozite trzista novca i utrzive vrijednosnice, pri tome birajuéi instrumente s prikladnim
rokovima dospijeca ili dostatnom likvidnoséu kako bi se osigurala dovoljna likvidnost u skladu s gore navedenim
projekcijama. Na dan izvjeStavanja Grupa je imala depozite u iznosu od 207.380 tisuca kuna i ostalu tekuéu imovinu
u iznosu od 4.925.182 tisu¢a kuna (2020: depozite u iznosu od 1.545.554 tisu¢a kuna i ostalu teku¢u imovinu u
iznosu od 3.371.054 tisu¢a kuna) za koje se smatra da Ce generirati novc¢ane tokove za potrebe upravljanja rizikom
likvidnosti.
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Na dan izvjeStavanja Drustvo je imalo depozite u iznosu od - tisuéa kuna i ostalu tekuéu imovinu u iznosu od
1.030.365 tisu¢a kuna (2020: depozite u iznosu od 1.000.812 tisuéa kuna i ostalu tekuéu imovinu u iznosu od
153.608 tisu¢a kuna) za koje se smatra da ée generirati novcéane tokove za potrebe upravljanja rizikom likvidnosti.

Tablica u nastavku prikazuje financijske obveze na datum bilance prema ugovorenim dospije¢ima. Iznosi iskazani
u tablici predstavljaju ugovorne nediskontirane novcane tokove. Obveze prema dobavljacima i ostale obveze ne
ukljucuju poreze, obveze prema zaposlenima, predujmove, odgodeno placanje troskova, prihod buduéeg razdoblja
i ostale obracunate obveze.

Vise od 5

DRUSTVO (u tisuéama kuna) Do 1 godine 2-5 godina godina
31. prosinca 2021.
Obveze
Posudbe 187.105 - -
Obveze prema dobavlja¢ima i ostale fin. obveze 32.373 - -
Financijska jamstva 86.667 613.333 -
Ukupno 306.145 613.333 -
31. prosinca 2020.
Obveze
Posudbe 27.456 - -
Obveze prema dobavljac¢ima i ostale fin. obveze 31.040 - -
Ostale financijske obveze - 226.420 -
Financijska jamstva 67.657 616.295 17.162
Ukupno 126.153 842.715 17.162

Do1 2-5 Viseod 5
GRUPA (u tisuéama kuna) godine 1-2 godine godina godina
31. prosinca 2021.
Obveze
Posudbe 311.669 338.172 800.570 563.627
Ostale financijske obveze - 411 - 12.250
Obveze prema dobavljac¢ima i ostale obveze 208.693 44.308 42.202 74.522
Preuzete obveze za buduéa ulaganja - - - 356.505
Ukupno 520.362 382.891 842.772 1.006.904
31. prosinca 2020.
Obveze
Posudbe 124.800 183.522 807.945 730.863
Ostale financijske obveze 17.940 - 226.420 -
Obveze prema dobavlja¢ima i ostale obveze 155.884 22.426 46.644 87.120
Preuzete obveze za buduéa ulaganja - 9.921 - 148.972
Ukupno 298.624 215.869 1.081.009 966.955

d) Upravljanje kapitalom

Drustvo i Grupa nadziru kapital u skladu sa zakonima i propisima Republike Hrvatske koji zahtijevaju minimalni
uplaceni kapital od 200 tisu¢a kuna za dionicka drustva. Vlasnici ne zahtijevaju nikakve posebne mjere u pogledu
upravljanja kapitalom. Drustvo i Grupa nemaju obvezu pridrZavanja kapitalnih zahtjeva nametnutih izvana.
Nadalje, nema kapitalnih ciljeva koji se interno prate.
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3.2. Procjena fer vrijednosti

Grupa mijeri financijske instrumente koji se u bilanci po fer vrijednosti, u skladu sa sljede¢im kriterijima:

- Kotirane cijene (nekorigirane) na aktivnim trzistima za identi¢nu imovinu ili obveze (klasa 1).

- Inputi koji ne predstavljaju kotirane cijene ukljucene u klasu 1, a rije¢ je o vidljivim inputima za imovinu ili
obvezu, bilo izravno ili neizravno (klasa 2)

- Inputi za imovinu koji se ne temelje na vidljivim trzi$nim podacima (klasa 3)

Fer vrijednost financijskih instrumenata kojima se trguje na aktivnim trZistima temelji se na kotiranim trzisnim
cijenama na dan bilance. Trziste se smatra aktivnim ako su kotirane cijene poznate na temelju zamjene, aktivnosti
brokera, a te cijene predstavljaju stvarne i redovite trZi$ne transakcije prema uobicajenim trgovackim uvjetima.
Kotirana trZi$na cijena koriStena za financijsku imovinu koju drzi Drustvo je njezina vazeta kupovna cijena. Ovi
instrumenti ukljuceni su u razinu 1. Instrumenti koji su ukljuceni u razinu 1 sastoje se prvenstveno od vlasnic¢kih
ulaganja u obveznice, novéane fondove i komercijalne zapise koji su klasificirani kao utrzive vrijednosnice.

Fer vrijednost je cijena koja bi se mogla primiti za prodanu imovinu ili platiti za prijenos obveze u uobicajenoj
transakciji izmedu sudionika na trzistu na dan mjerenja vrijednosti. Fer vrijednost se temelji na kotiranim trzi$nim
cijenama ako su dostupne. Ako trzisne cijene nisu dostupne, fer vrijednost se procjenjuje primjenom modela
diskontiranog novcanog toka ili drugih odgovarajuéih tehnika za utvrdivanje cijena. Promjene u pretpostavkama na
kojima se temelje procjene, ukljuc¢ujuéi diskontne stope i procijenjene buduée novcane tokova, znac¢ajno utjecu na
procjene. Iz tog razloga, procijenjene fer vrijednosti ne mogu se ostvariti prodajom financijskog instrumenta u
ovome trenutku. Fer vrijednost ulaganja po amortiziranom trosku prikazana je u nastavku:

Svaki instrument se pojedina¢no detaljno procjenjuje. Razine hijerarhije fer vrijednosti se odreduju na temelju
najnize razine i ulaznih podataka znacajnih za odredivanje fer vrijednosti instrumenta.

Sljedeca tablica predstavlja imovinu Drustva koja se mjeri po fer vrijednosti na dan 31. prosinca 2021. i 2020.
godine, grupiranu prema nacinu na koji se izracunava fer vrijednost:

31. prosinca 2021. Ukupno
(u tisuéama kuna) Razina 1 Razina 2 Razina 3 stanje
Imovina

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz 61.50 ) s 140.080
racun dobiti i gubitka 505 76:575 40.
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz

ostalu sveobuhvatnu dobit 175-794 ) ) 175-794
Ukupno imovina 237.299 - 78.575 315.874
31. prosinca 2020. Ukupno
(u tisuéama kuna) Razina 1 Razina 2 Razina 3 stanje
Imovina

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz

radun dobiti i gubitka 51.258 - 78575 129833
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz

ostalu sveobuhvatnu dobit 116.556 ) ) 116556
Ukupno imovina 167.814 - 78.575 246.389
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Fer vrijednost ulaganja po amortiziranom trosku Grupe prikazana je u nastavku:

31.12.2021. 31.12.2020.
Neto Neto
knjigovod- knjigovod
stvena Fer -stvena Fer

(u tisuéama kuna) vrijednost  vrijednost Razlika vrijednost vrijednost Razlika
Grupa
Duznicke
vrijednosnice 2.410.868 2.613.790 202.922 2.179.455 2.4483.701 264.246
Zajmovi 204.518 205.086 568 226.093 226.967 874
Depoziti 518.130 518.348 218 1.912.172 1.913.576 1.404

3.133.516 3.337.224 203.708 4.317.720 4.584.244 266.524

Sljedeca tablica prikazuje financijsku imovinu Grupe koje se mjere po fer vrijednosti na dan 31. prosinca 2021. i
2020. godine.

Ukupno
(u tisuéama kuna) Razina 1 Razina 2 Razina 3 stanje
31. prosinca 2021.
Imovina
- Vlasnicke vrijednosnice 685.008 - - 685.008
- DuZnicke vrijednosnice 3.071.500 1.449.140 1.891 4.522.531
- Investicijski fondovi - 1.597 59 1.656
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 3.756.508 1.450.737 1.950 5.209.195
- Vlasnicke vrijednosnice 344.628 100.467 86.571 531.666
- Duznicke vrijednosnice - - - -
- Investicijski fondovi 584.185 242.486 - 826.671
- Valutni forward ugovori - 3.033 - 3.033
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz ra¢un dobiti i gubitka 928.813 345.986 86.571 1.361.370
Ukupno imovina 4.685.321 1.796.723 88.521 6.570.565
31. prosinca 2020.
Imovina
- Vlasnicke vrijednosnice 458.372 - - 458.372
- Duznicke vrijednosnice 3.270.975 1.121.770 2.130 4.394.875
- Investicijski fondovi 4.693 - 3.029 7.722
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 3.734.040 1.121.770 5.159 4.860.969
- Vlasnicke vrijednosnice 234.660 - 108.873 343.533
- Duznicke vrijednosnice - - - -
- Investicijski fondovi 493.778 128.707 - 622.485
- Valutni forward ugovori - 4.115 - 4.115
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz ra¢un dobiti i gubitka 728.438 132.822 108.873 970.133
Ukupno imovina 4.462.478 1.254.592 114.032 5.831.102
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3. UPRAVLJANJE FINANCIJSKIM RIZIKOM (nastavak)

3.2 Procjena fer vrijednosti (nastavak)

Grupa ima obvezu objaviti hijerarhiju fer vrijednosti financijske imovine koja se ne mjeri po fer vrijednosti kao i
opis metoda vrednovanja i koristenih inputa.

Zajmovi i potraZivanja (ukljuc¢ivo depozite kod banaka) su iskazani po amortiziranom trosku umanjenom za
umanjenje vrijednosti. Iako su dobiveni uz fiksnu kamatnu stopu, zbog njihove karakteristi¢nosti, Uprava vjeruje
da se knjigovodstvena vrijednost ovih instrumenata ne razlikuje znacajno od njihove fer vrijednosti pod
pretpostavkom da ¢e sva placanja po izloZenostima ¢ija vrijednost nije umanjena biti naplacena kao $to je ugovoreno
ine uzimajuéi u obzir nikakve buduce gubitke.

Financijske obveze su iskazane po amortiziranom trosku. Iako nose fiksnu kamatnu stopu, Uprava smatra da se,
s obzirom na otplatu vecine obveza u roku od nekoliko dana nakon datuma bilance, knjigovodstvena vrijednost ovih
instrumenata ne razlikuje znacajno od njihove fer vrijednosti.

Fer vrijednost zajmova i financijskih obveza procjenjuje se na temelju ulaznih podataka koji nisu trzisno dostupne
cijene stoga bi bili klasificirani u razinu 3 na hijerarhiji fer vrijednosti. Ulaganja koja imaju dostupnu trzi$nu cijenu,
a mjerena su po amortiziranom trosku bila bi svrstana u razinu 1.

Fer vrijednost financijskih instrumenata kojima se ne trguje na aktivnom trzistu utvrduje se koristenjem tehnika
procjene. Te tehnike procjene zahtijevaju maksimalno koristenje vidljivih trzi$nih podataka gdje je to mogucée, a
oslanjaju se §to je manje moguce na procjene specificne za pojedini subjekt. Ukoliko su svi znacajni ulazni podaci
potrebni za fer vrednovanje instrumenta vidljivi, instrument se uklju¢uje u razinu 2.

Fer vrijednosti financijske imovine iskazane u razini 3 utvrdena je primjenom modela diskontiranih nov¢anih
tokova ili drugih odgovarajuéih tehnika, uz koristenje relevantnih informacija dostupnih na trzistu, kao i saznanja
o trenutnom poslovanju te procjena mogucéeg buduceg poslovanja izdavatelja predmetne financijske imovine.
Tehnika vrednovanja koja se koristi u mjerenjima fer vrijednosti (razina 3) za 78.575 temelji se na trzi$no
usporedivim tvrtkama. Glavni ulazni podaci u modelu vrednovanja uklju¢uju projicirane iznose EBITDA za 2021. i
EBITDA multiplikatore za svaki poslovni segment posebno. Predvideni iznosi EBITDA temelje se na povijesnim
financijskim podacima i dostupnim informacijama o ocekivanim trendovima u 2021. EBITDA multiplikatori su
preuzeti iz neovisnih vanjskih izvora podataka. Pove¢anje EBITDA multiplikatora za 10 % dovelo bi do poveéanja
fer vrijednosti za iznos od 7.504 tisu¢a kuna, smanjenje EBITDA multiplikatora za 10 % dovelo bi do smanjenja fer
vrijednosti za iznos od 7.504 tisu¢a kuna.

Nije bilo znacajnih prijenosa iz Razine 1 i Razine 2 u Razinu 3 i obrnuto financijskih instrumenata vrednovanih
po fer vrijednosti u izvjestaju o financijskom poloZaju.

Fer vrijednost ulaganja po amortiziranom trosku utvrdena je na temelju trZisnih cijena i klasificira se u razinu 1
u skladu s zahtjevom MSFI 13: Mjerenje fer vrijednosti.

4. KLJUCNE RACUNOVODSTVENE PROCJENE I PROSUDBE

Procjene se kontinuirano vrednuju i zasnivaju se na iskustvu i drugim ¢imbenicima, uklju¢ujuéi o¢ekivanja buduéih
dogadaja za koje se smatra da su prihvatljiva pod postoje¢im okolnostima. Drustvo i Grupa izraduju procjene i
stvaraju pretpostavke vezane za buduénost. Proizasle racunovodstvene procjene su, po definiciji, u rijetkim
slucajevima izjednacene sa stvarnim rezultatima. U nastavku se navode procjene i pretpostavke koje bi mogle
uzrokovati znacajan rizik uskladivanja knjigovodstvenih iznosa imovine i obveza u sljedeéoj financijskoj godini.

i/ Gubici od umanjenja vrijednosti zajmova i potrazivanja

Izrac¢un ocekivanih kreditnih gubitaka zahtijeva znacajne prosudbe vezane za vrijednost i nadoknadivost kolaterala,
buduénost i makroekonomske informacije. Grupa primjenjuje neutralan i nepristranost pristup kada se bavi
nesigurnostima i pri donosenju odluka temeljem znacajnih procjena.
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Ocekivani kreditni gubici (,ECL") vezani uz odredeni instrument procjenjuju se na temelju ocekivanih buduéih
novéanih tokova (po osnovu glavnice, kamata, naknada i provizija) koji su vezani s predmetnim ugovorom,
ukljucujudi i iznose koji mogu nastati realizacijom relevantnih kolaterala. Svi o¢ekivani novéani tokovi se svode na
sadasnju vrijednost putem diskontiranja relevantnom efektivnom kamatnom stopom.

Ocekivani kreditni gubici izra¢unavaju se kao umnozak vjerojatnosti nastupanja statusa neispunjavanja financijskih
obaveza (PD), gubitka po nastupanju statusa neispunjavanja financijskih obaveza (LGD) i izloZenosti u trenutku

defaulta (EaD).

Bruto vrijednost zajmova i potraZivanja i stopa priznatog gubitka od umanjenja vrijednosti krajem godine iznose:

Grupa Drustvo
31. prosinca 31.prosinca 31.prosinca 31. prosinca
2021. 2020. 2021. 2020.
Bruto izloZenost (u tisu¢ama kuna) 1.202.370 1.216.891 329.071 406.253
Stopa umanjenja (%) 24,39 % 30,11 % 2,82 % 2,10%

Promjena stope umanjenja za 1 pp (kao rezultat promjene ocekivanih novcanih tokova i/ili fer vrijednosti
instrumenta osiguranja) na bruto iznos gore navedenih zajmova i potraZivanja dovelo bi do povec¢anja/ukidanja
gubitka od umanjenja vrijednosti u iznosu od 3.291 tisuce kuna (31. prosinca 2020.: 4.063 tisuc¢e kuna) za Drustvo
te 12.024 tisuca kuna (31.prosinca 2020.: 12.169 tisuc¢a kuna) za Grupu.

ii/ Utvrdivanje fer vrijednosti financijske imovine

Drustvo i Grupa primjenjuju za odredene duznicke i vlasnicke vrijednosnice prosje¢ne ponderirane cijene na zadnji
dan trgovanja. Za financijske instrumente s kojima se rijetko trguje i koji imaju netransparentnu cijenu, fer
vrijednost je manje objektivna i zahtijeva razli¢it stupanj prosudbe ovisno o likvidnosti, koncentraciji, neizvjesnosti
trzi$nih faktora, cjenovnim pretpostavkama i ostalim rizicima koji utje¢u na pojedini instrument. Drustvo i Grupa
su koristili analizu diskontiranih novéanih tokova za razlidite financijske instrumente kojima se ne trguje na
aktivnim trzistima.

Drustvo i Grupa u skladu s ra¢unovodstvenom politikom iskazanom u biljesci 2.13 procjenjuje nadoknadive iznose
potraZivanja od kupaca i potrazivanja po danim kreditima na temelju o¢ekivanih nov¢anih priljeva diskontiranih
koristenjem originalne efektivne kamatne stope.

iii/ Neizvjesnost procjena vezana uz formiranje pricuva u segmentu osiguranja

Najznacajnije procjene vezane za financijske izvjestaje Grupe u segmentu osiguranja odnose se na formiranje
pricuva. Grupa primjenjuje propise HANFA-e prilikom formiranja pricuve. Grupa zaposljava ovlastene aktuare.
Uprava smatra da je postojeéi nivo tehnickih pricuva dostatan.

Grupa formira pricuve za neistekle rizike koji proizlaze iz poslova osiguranja nezivota gdje se ocekuje da ée Stete i

administrativni troskovi koji ¢e vjerojatno nastati nakon kraja financijske godine za ugovore zakljucene prije tog
datuma, premasiti prijenosnu premiju iz tih ugovora.

78



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ
BILJESKE UZ KONSOLIDIRANE I NEKONSOLIDIRANE FINANCIJSKE IZVJESTAJE ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2021.

4. KLJUCNE RACUNOVODSTVENE PROCJENE I PROSUDBE (nastavak)

Ocekivani nov¢ani tokovi vezani za $tete i troSkove se procjenjuju na temelju iskustva tijekom proteklog razdoblja
ugovora o osiguranju i uskladuju za znacajne pojedinacne gubitke za koje se ne ocekuje da ce se ponoviti. Test
adekvatnosti obveza proveden je na svim vrstama osiguranja. Uprava vjeruje da je postojeci iznos pri¢uva dostatan.

Upravljanje rizikom osiguranja je detaljno opisano u biljesci 2.36, dok su pri¢uve za ugovore o osiguranju
analizirane u biljesci 2.32. Analiza osjetljivosti tehnickih pri¢uva prikazana je u biljesci 2.32.

iv/ Korisni vijek trajanja nekretnina i opreme

Uprava pojedinih drustava utvrduje i pregledava korisni vijek uporabe i pripadajuci trosak amortizacije za
nekretnine, postrojenja i opremu. Ova procjena se temelji na procijenjenom preostalom korisnom vijeku uporabe
imovine i mogla bi se znacajno promijeniti kao rezultat tehnickih inovacija, ulaganja i aktivnosti konkurencije.

Kada bi korisni vijek uporabe nekretnina, postrojenja i opreme bio 5 % duzi, a pod pretpostavkom
nepromijenjenosti ostalih varijabli, neto dobit za godinu bila bi viSa za 15.027 tisuéa kuna za Grupu, odnosno 124
tisuéa kuna visa za Drustvo, a neto knjigovodstvena vrijednost nekretnina, postrojenja i opreme bila bi visa za 18.325
tisuéa kuna za Grupu, odnosno 152 tisuca kuna visa za Drustvo (2020.: neto dobit bila bi viSa za 14.968 tisué¢a kuna
za Grupu, odnosno 366 tisuéa kuna visa za Drustvo, a neto knjigovodstvena vrijednost nekretnina, postrojenja i
opreme bila bi vi$a za 18.254 tisu¢a kuna za Grupu, odnosno 446 tisuéa kuna visa za Drustvo).

Kada bi korisni vijek uporabe nekretnina, postrojenja i opreme bio 5 % kra¢i, a pod pretpostavkom
nepromijenjenosti ostalih varijabli, neto dobit za godinu bila bi niZa za 16.609 tisué¢a kuna za Grupu, odnosno 137
tisuéu kuna niza za Drustvo, a neto knjigovodstvena vrijednost nekretnina, postrojenja i opreme bila bi niza za
20.254 tisu¢u kuna za Grupu, odnosno 168 tisuc¢a kuna niZa za Drustvo (2020.: neto dobit bila bi niza za 16.544
tisuéa kuna za Grupu, odnosno 405 tisué¢u kuna niza za Drustvo, a neto knjigovodstvena vrijednost nekretnina,
postrojenja i opreme bila bi niza za 20.175 tisu¢u kuna za Grupu, odnosno 493 tisu¢a kuna niza za Drustvo).

v/ Nadoknadiva vrijednost nekretnina, postrojenja i opreme

Grupa i Drustvo minimalno jednom godi$nje provjeravaju knjigovodstvene iznose nefinancijske imovine kako bi
utvrdili postoje li naznake umanjenja vrijednosti. Ako postoje takve naznake, procjenjuje se nadoknadivi iznos
imovine. Za potrebe procjene umanjenja vrijednosti, imovina se grupira na najnizu razinu kako bi se pojedina¢no
utvrdio novcani tok (jedinice stvaranja novca). Ra¢unovodstvena politika objavljena je u biljesci 2.12. Umanjenje
vrijednosti nefinancijske imovine. Iako su Grupa i Drustvo identificirali COVID - 19 kao dogadaj zbog kojeg je i
tijekom 2021. kao i u 2020. bila potrebna posebna paznja u identificiranju umanjenja vrijednosti imovine, naznake
umanjenja vrijednosti su uo¢ene samo u dijelu segmenta turizam, ovisno o lokaciji pojedinog smjestajnog objekta
te vrsti usluge koja se pruza na pojedinoj lokaciji. Jedinica stvaranja novca u segmentu Turizam je smjestajni objekt.

Izra¢un nadoknadive vrijednosti proveden je jednim od sljede¢a dva nacina: izra¢unom fer vrijednosti imovine za
nove hotele u kojima ne postoje povijesni podaci te izra¢unom vrijednosti imovine u uporabi.

Kalkulacija fer vrijednosti umanjene za troskove prodaje temeljena je na prihodovnoj metodi za nekretnine te
poredbenoj metodi za zemljiSte. Prema prihodovnoj metodi nekretnina vrijedi onoliko koliko je novéanih sredstava
u stanju generirati tijekom svog Zivotnog vijeka. Nakon odredivanja svih prihoda i rashoda povezanih s pojedinom
smjestajnom jedinicom rac¢una se neto prihod svih buducih razdoblja te se diskontira adekvatnom diskontnom
stopom kako bi se dobila sada$nja vrijednost buduéih novcanih tokova. Kljuéne pretpostavke upotrijebljene u
prihodovnoj metodi su cijena noéenja po smjesStajnoj jedinici, prosjecna stopa popunjenosti objekta, ponder
rasporeda prihoda po kategoriji usluge, bruto EBITDA marza te kapitalizacijska stopa. Za izvodenje poredbenih
cijena koriste se kupoprodajne cijene onih zemljista koje sa procjenjivanim pokazuju dovoljno podudarna obiljeZja.
Ako se na podrucju u kojem je smjesteno procjenjivano zemljiSte ne pronalazi dovoljan broj kupoprodajnih cijena
tada se za izvodenje poredbenih cijena mogu koristiti kupoprodajne cijene iz drugih poredbenih podrudja koje sa
procjenjivanim pokazuju dovoljno podudarna obiljezja.
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Vrijednost u uporabi procjenjuje se diskontiranjem procijenjenih budué¢ih novéanih tokova na njihovu sadasnju
vrijednost koriste¢i diskontnu stopu prije poreza koja odrazava sadasnju trziSnu procjenu vremenske vrijednosti
novca i rizike specifi¢ne za tu imovinu. Prilikom utvrdivanja nadoknadive vrijednosti menadzment razmatra klju¢ne
pokazatelje kao Sto su rast prihoda koji se baziraju na popunjenosti objekata, prihodu po jedinici i ocekivanom
trZi$nom rastu u hotelskoj industriji, itd. Vrednovanja se temelje na petogodi$njim projekcijama novcanih tokova
koje je odobrila uprava Drustva. Za razdoblje nakon isteka petogodi$njeg razdoblja, primijenjena je terminalna
stopa rasta (stopa preostalog rasta). Terminalne stope rasta koristene u vrednovanju predstavljaju projekciju
godisnjeg rasta BDP- a Republike Hrvatske u dugoro¢nom razdoblju te su uskladene s ocekivanim stopama rasta u
hotelskoj industriji.

Pregled upotrijebljenih pretpostavki u modelu izra¢una vrijednosti u uporabi je kako slijedi:

Turizam 2021. 2020.
Bruto EBITDA marza prosjecno 36,0 % prosjecno 36,0%
Rast prihoda 6,1 %* 3,0%*
Diskontna stopa 6,2 % 6,2%
Stopa preostalog rasta 1,5%-2% 2% —2,5%

*Nakon povratka na razinu poslovanja prije korona virusa u 2023. godini

MenadZment i Uprava su razmotrili utjecaj razumnih promjena u kljuénim pretpostavkama te identificirali sljedeée:

- ukoliko bi se diskontna stopa povecéala za 1pp Grupa bi u svojim knjigama trebali priznati umanjenje
vrijednosti u iznosu od 12.522 tisuc¢a kuna (2020.: 11.455 tisu¢a kuna)

- ukoliko bi se terminalna stopa rasta smanjila za 2pp Grupa bi u svojim knjigama trebali priznati umanjenje
vrijednosti u iznosu od 16.741 tisu¢a kuna (2020.: 22.323 tisu¢a kuna)

- ukoliko bi se stopa rasta prihoda unutar petogodi$njeg perioda smanjila za 10% Grupa bi u svojim knjigama
trebali priznati umanjenje vrijednosti u iznosu od 6.341 tisuéa kuna (2020.: 10.562 tisuéa kuna)

vi/ Umanjenje vrijednosti goodwilla

Grupa godisnje provjerava goodwill zbog umanjenja vrijednosti u skladu s racunovodstvenom politikom
navedenom u biljeSci 2.12. Nadoknadivi iznosi jedinica koje stvaraju novac utvrduju se na osnovi izra¢una
vrijednosti u uporabi. Ovi izracuni zahtijevaju koriStenje procjena (biljeska 20). Grupa nije u 2021. i 2020. iskazala
umanjenje vrijednosti goodwilla. Promjene u kljuénim procjenama bi mogle imati sljedeée efekte na vrijednost
goodwilla.

Osiguranje

Uz ostale pretpostavke nepromijenjene, kada bi se diskontna stopa prije poreza uvecala za 1 %, vrijednost goodwilla
bi bila u potpunosti ispravljena, a kada bi se diskontna stopa umanjila za 1 %, ne bi bilo utjecaja na vrijednost
iskazanog goodwilla (2020.: uvecala 1 %, vrijednost goodwilla bi bila u potpunosti ispravljena; umanjila za 1 %, ne
bi bilo utjecaja). Kada bi se stopa preostalog rasta uvecala za 1 %, ne bi bilo utjecaja na vrijednost iskazanog
goodwilla, a kada bi se stopa preostalog rasta umanjila za 1 %, vrijednost goodwilla bi bila u potpunosti ispravljena.

Turizam

Uz ostale pretpostavke nepromijenjene, kada bi se diskontna stopa prije poreza uveéala za 1 %, vrijednost goodwilla
bi bila u potpunosti ispravljena, a kada bi se diskontna stopa umanjila za 1 %, ne bi bilo utjecaja na vrijednost
iskazanog goodwilla (2020.: uvecala 1 %, vrijednost goodwilla bi bila u potpunosti ispravljena; umanjila za 1 %, ne
bi bilo utjecaja). Kada bi se stopa preostalog rasta uvecala za 1 %, ne bi bilo utjecaja na vrijednost iskazanog
goodwilla, a kada bi se stopa preostalog rasta umanjila za 1 %, vrijednost goodwilla bi bila u potpunosti ispravljena
(2018.: uveéala 1 %, ne bi bilo utjecaja, umanjila za 1 %, vrijednost goodwilla bi bila u potpunosti ispravljena).
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vii/ Procjena zivotnog vijeka imovine s pravom uporabe

Razlikujemo ugovore o najmu koji su sklopljeni na odredeno razdoblje, neodredeno razdoblje ili na odredeno
razdoblje uz mogucnost produZenja ugovora.

U slucaju ugovora o najmu nekretnina i poslovnih prostora, Drustvo i Grupa razmatraju svaki ugovor te procjenjuju
postoji li moguénost da e se isti produZiti nakon njegova planiranog zavrsetka, ukoliko je definiran kao ugovor na
odredeno razdoblje, odnosno procjenjuju trajanje ugovora o najmu ukoliko se radi o ugovoru na neodredeno
razdoblje. Procjena vijeka trajanja napravljena je temeljem povijesnog iskustva te poslovnih planova za daljnje
poslovanje Drustva i Grupe.

U slucaju ugovora na odredeno razdoblje, uzimaju se u obzir sve ¢injenice i okolnosti koje utjecu na stvaranje
ekonomskog poticaja za koristenje opcije produljenja ugovora ili nekoristenja moguénosti otkaza ugovora.

U tekucoj financijskoj godini financijski uc¢inak revidiranja uvjeta zakupa s ciljem koristenja opcije produljenja
ugovora rezultirao je poveéanjem vrijednosti obveze za najam i imovine s pravom uporabe za 1,9 milijuna kuna za
Grupu (2020.: 1,2 milijuna kuna).

viii/ Odgodena porezna imovina

Odgodena porezna imovina Grupe ukljuéuje iznos od 373.259 tisuée kuna koji je iskazan temeljem (1) poticaja za
ulaganja, (2) prenesenih poreznih gubitaka, (3) gubitaka od umanjenja vrijednosti te (4) ostalih privremenih
poreznih razlika.

Uprava svakog pojedinog drustva u Grupi je napravila zasebne analize u pogledu nadoknadivosti iskazanih iznosa
odgodene porezne imovine koju su drustva iskazala unutar preostalog raspolozivi perioda koristenja te su zasebno
razmotreni utjecaji COVID-19 na poslovne planove svakog pojedinog drustva i Grupe opcenito.

Grupa je zabiljezila devet puta veéu dobit u 2021. godini u odnosu na prethodnu, 2020. godinu. Klju¢an je bio snazan
oporavak u turistickom dijelu Grupe. Iako postoji odredena neizvjesnost oko utjecaja koronavirusa na financijske
rezultate 2022. godine, menadzment vjeruje da je pojava koronavirusa jednokratan dogadaj koji ne bi trebao
rezultirati dugoro¢nim buduéim ucincima na poslovanje. Sve to upucuje na daljnji oporavak poslovanja u 2022.
godini, uz potpuni povratak na rezultate prije pandemije u 2023. godini. Odredeni trzisni segmenti pri tome ce
trebati dulje vrijeme oporavka, osobito poslovna putovanja na koja je utjecao razvoj i primjena novih tehnologija.
Ocekuje se da se udinci pandemije neée ponoviti u buduénosti i da ne bi trebali imati dugoro¢ni utjecaj na
poslovanje.

Tijekom procjene menadzment je uzeo u obzir sljedece ¢imbenike u korist priznavanja:

- Pandemija bolesti COVID-19 smatra se dogadajem koji se ne ponavlja i koji ne bi trebao uzrokovati dugotrajne
poremecaje nakon Sto se rijesi

- Grupa je u razdobljima do pandemije bolesti COVID-19, kao i u 2021. biljezila visoku dobit

- Godis$nja oporeziva dobit u godini prije pojave koronavirusa kod veéine komponenti bila bi dovoljna za
iskoristenje znacajnog iznosa prenesenog poreznog gubitka ve¢ tijekom jedne godine redovnog poslovanja.
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4. KLJUCNE RACUNOVODSTVENE PROCJENE I PROSUDBE (nastavak)

Takoder su uzeti u obzir sljedeé¢i nepovoljni ¢imbenici:
- Neizvjesnost oko realizacije trenutnih poslovnih planova
- Potencijalni utjecaj dugoro¢nog kasSnjenja oporavka na pretpostavku o vremenskoj neogranicenosti
poslovanja.

Prema tim pretpostavkama, menadZzment je zakljucio da ée odgodena imovina Grupe biti nadoknadiva koristeéi
procijenjeni buduéi oporezivi prihod na temelju odobrenih poslovnih planova i budZeta za relevantna ovisna
drustva. Uzimajuci u obzir povijesne financijske rezultate relevantnih ovisnih drustava i njihovu konstantno visoku
razinu profitabilnosti prije koronavirusa, oc¢ekuje se da ¢e relevantna ovisna drustva u potpunosti iskoristiti sve
prenesene porezne gubitke prije njihova isteka.

Drustvo je napravilo detaljnu analizu u pogledu nadoknadivosti iskazanog iznosa odgodene porezne imovine na 31.
prosinca 2021. od 148.315 tisuée kuna. MenadZzment ima aktivne planove najveéim dijelom vezane uz planiranu
realizaciju kroz restrukturiranje turistickog segmenta koji bi u narednom razdoblju trebali generirati dostatne
iznose buduce oporezive dobiti za koriStenje cijelog iznosa iskazane odgodene porezne imovine prije njezina
krajnjeg dospijeca.

ix/ Nadoknadivost ulaganja u ovisna drustva

Ulaganja u ovisna drustva se odnose na udjele u ovisnim drustvima na dan 31. prosinca 2021. Vrijednost kapitala
na kojoj se temelji fer vrijednost poslovne cjeline predstavlja vrijednost poslovanja za vlasnike kapitala i
procijenjena je dohodovnim i trzi$nim pristupom, primjenom sljedeé¢ih metoda i/ili putem pondera tih metoda:
metodom diskontiranih novéanih tokova, metodom diskontiranih dividendi te metodom usporedivih trzisnih
multiplikatora. U segmentu turizma kori$tena je isklju¢ivo metoda diskontiranih nov¢anih tokova. U segmentu
zdrave hrane koristen je ponderirana vrijednost dobivena metodom diskontiranih nov¢anih tokova (ponder 80%),
te metodom usporedivih trzi$nih multiplikatora (ponder 20%). U segmentu osiguranja koristena je ponderirana
vrijednost dobivena metodom diskontiranih dividendi (ponder 60%) te metodom usporedivih trZisnih
multiplikatora (ponder 40%).

Projekcije novéanih tokova koristene u dohodovnom pristupu temelje se na petogodi$njim planovima i diskontnoj
stopi odredenoj kao ponderirani prosje¢ni trosak kapitala (, WACC“) u rasponu od 6,2% do 7,8% (2020.: 6,2% do
7,0%), ovisno o drustvu, odnosno kao trosak vlasnicke glavnice od 8,4% (2020.: 8,4%) u segmentu osiguranja.
Vrednovanja je izradilo Drustvo i temelje se na petogodi$njim projekcijama novéanih tokova koje je odobrila uprava
Drustva. Prilikom utvrdivanja nadoknadive vrijednosti ulaganja menadZment razmatra klju¢ne pokazatelje kao $to
su rast prihoda koji se baziraju na popunjenosti objekata, prihodu po jedinici i oéekivanom trziSnom rastu u
hotelskoj industriji, rastu koli¢inske i vrijednosne prodaje u industriji zdrave hrane te oéekivanim trendovima u
industriji osiguranja. Za razdoblje nakon isteka petogodi$njeg razdoblja, primijenjena stopa terminalnog rasta je
2% (2020.: 2%). Terminalne stope rasta koristene u vrednovanju predstavljaju projekciju godiSnjeg rasta BDP- a
Republike Hrvatske u dugoroénom razdoblju te su uskladene s o¢ekivanim stopama rasta u promatranoj industriji.

Trzi$ni multiplikatori (P/E i P/BV) koriSteni u trziSnom pristupu i metodi usporedivih multiplikatora izvedeni su iz
javno dostupnih podataka za usporediva drustava.

MenadZment je razmotrio utjecaj razumnih promjena u kljuénim pretpostavkama te utvrdio kako promjenom
varijabli ne postoje naznake umanjenja vrijednosti.
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4. KLJUCNE RACUNOVODSTVENE PROCJENE I PROSUDBE (nastavak)
x/ Rezerviranja za koncesijsku naknadu za zemlji$ta u segmentu turizam

Temeljem odredbi Zakona o turistickom i ostalom gradevinskom zemljistu neprocijenjenom u postupku pretvorbe
i privatizacije (NN 92/2010, dalje u tekstu: ZTZ), Grupa je podnijela zahtjeve tada nadleznom Ministarstvu turizma
te jedinicama lokalne samouprave za dodjelom koncesija na turistickom zemljistu kampova te hotela i turistickih
naselja. Dodatno su za hotele i turisticka naselja te ostao gradevinsko zemljiste podnijeti zahtjevi radi utvrdenja
tlocrtnih povrsina objekata i procijenjenog zemljista temeljem odredbi 27. u vezi s €l. 18., 19., 24. 1 25. tog Zakona.
Nazalost ovaj propis nije donio Zeljene rezultate u samoj praksi odnosno nije doveo do rjesavanja imovinskopravnih
odnosa, $to je u konacnici imalo za rezultat donoSenje novog Zakona o neprocijenjenom gradevinskom zemljistu
(NN 50/2020, dalje u tekstu: ZNGZ). Ovaj propis stupio je na snagu 2. svibnja 2020. godine.

Grupa je temeljem ispostavljenih racuna po odredbama ZTZ-a i pripadajuc¢ih Uredbi plac¢alo racune koncesijske
naknade za kampove u Rovinju i Vrsaru te one rac¢une jedinica lokalne samouprave koje su ih ispostavile. Ostatak
procijenjenog iznosa koncesijskih naknada rezerviran je do okoncanja postupaka po ZTZ-u.

U svojim odredbama novi Zakon, stavlja izvan snage ZTZ i pripadaju¢e Uredbe i predvida izradu geodetskih
elaborata za nekretnine hotela, turisti¢kih naselja i ostalog gradevinskog zemljista. Sto se ti¢e vlasni¢ko-pravnog
statusa nekretnina, novi ZNGZ predvida da je Grupa vlasnik u procijenjenoj tlocrtnoj povrSini objekata u
kampovima, dok je vlasnik neprocijenjenog zemljista u kampu Republika Hrvatska. U pogledu hotela i turistickih
naselja, zakonodavac je ostao na slicnim zakonskim rjeSenjima u pogledu vlasnistva kao i u ZTZ-u. Odnosno, Grupa
bi po okoncanju postupaka bila vlasnik procijenjenog objekta i zemljiSta. Zemljiste u hotelima i turistickim
naseljima, koje nije procijenjeno u vrijednost temeljnog kapitala Grupe u postupku pretvorbe, a koje je u funkeiji
hotela i turistickog naselja, postaje vlasnistvom jedinica lokalne samouprave na ¢ijem podrudju se nalazi.

Novi Zakon predvida po okonéanju postupaka, obvezu jedinica lokalne samouprave odnosno nadleznog
Ministarstva pozvati Drustvo na sklapanje ugovora o zakupu na razdoblje od 50 godina. U ovom trenutku, nisu od
strane nadleznih tijela doneseni provedbeni propisi (Uredbe) koje ZNGZ predvida kojim bi se reguliralo detaljnije
visina i pla¢anje zakupnine. S obzirom na navedeno, odnosno na ¢injenicu da nisu poznata pravila o zakupnini koja
e se placati temeljem ugovora o zakupu po njihovom zakljuéenju, Grupa je zadrzala isti model rezervacija.

83



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ
BILJESKE UZ KONSOLIDIRANE I NEKONSOLIDIRANE FINANCIJSKE IZVJESTAJE ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2021.

5. INFORMACIJE O POSLOVNIM SEGMENTIMA

Uprava je odredila poslovne segmente na temelju izvjestaja koje pregledava Uprava Adris Grupe, a koji se koriste
za donosSenje strateskih odluka.

Uprava je odredila svoje izvjeStajne segmente kao poslovne djelatnosti na temelju razlika u proizvodima i uslugama
te je odredila da su izvjestajni segmenti: (1) Turizam koji obuhvaca turisticke usluge kao $to su smjestaj u turistickim
objektima, prodaja hrane i pica, (2) Osiguranje i (3) Zdrava hrana koja obuhvaéa proizvodnju i prodaju uzgojene
morske ribe.

Uprava Adris grupe procjenjuje rezultate poslovanja operativnih segmenata na temelju dobiti prije poreza.
Medutim, interno izvjestavanje o rezultatima dodatno ukljucuje bruto prihode od prodaje za segmente turizma,
zdrave hrane te zara¢unatu bruto premiju za segment osiguranja.

(u milijunima kuna) Osiguranje = Turizam Zdrava hrana  Ukupno
Neto dobit 2021. 363 153 13 529
Neto dobit 2020. 329 (136) 9 202
Prihodi od prodaje u 2021. godini 3.436 1.363 611 5.410
Prihodi od prodaje u 2020. godini 3.237 596 512 4.345

Uskladenje izmedu neto dobiti i prihoda poslovnih segmenata i neto dobiti i prihoda razdoblja:

(u milijunima kuna) 2021. 2020.
Neto dobit poslovnih segmenata 529 202
Eliminacije i ostalo (126) (157)
Neto dobit razdoblja 403 45
(u milijunima kuna) 2021. 2020.
Prihodi od prodaje segmenata 5.410 4.345
Eliminacije i ostalo (138) (28)
Prihodi od prodaje 5.272 4.317
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5. INFORMACIJE O POSLOVNIM SEGMENTIMA (nastavak)

Interno izvjestavanje o rezultatima segmenta je prilagodeno poslovanju i klju¢nim dogadanjima za svaki segment
zasebno pa su sukladno tome objave tih informacija prilagodene za tekuéu godinu i prijasnje razdoblje.

Turizam (u milijunima kuna) 2021. 2020.
Prihodi 1.363 596
EBITDA iz redovnog poslovanja 492 90
Neto dobit 153 (136)
Zdrava hrana (u milijunima kuna) 2021. 2020.
Prihodi od prodaje 611 512
EBIT 34 24
Tro$ak kamata 13 19
Neto dobit 13 9
Osiguranje (u milijunima kuna) 2021. 2020.
ZaracCunata bruto premija
- Zivot 543 551
- Nezivot 2.893 2.686
3.436 3.237
Neto dobit
- Zivot 14 36
- NezZivot 349 293
363 329

EBITDA je dobit iz poslovanja uveéana za amortizaciju i umanjenje vrijednosti nekretnina, postrojenja i opreme i
nematerijalne imovine.
EBIT je dobit iz poslovanja.

Najveéi dio prihoda i dugotrajne materijalne imovine segmenata se ostvaruju i nalaze se u Hrvatskoj zbog cega se
ne prikazuju geografski segmenti.

Analiza prihoda od prodaje po vrstama (u milijunima kuna) 2021. 2020.
Prihodi od prodaje proizvoda i robe 611 512
Prihodi od osiguranja - premija 3.436 3.237
Prihodi od prodaje usluga 1.363 596

5.410 4.345
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6. OSTALI PRIHODI

Grupa:
(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
Prihod od dividendi 34.369 8.962
Prihod od kamata po obveznicama i komercijalnim zapisima 164.288 167.871
Prihod od kamata po danim kratkoro¢nim depozitima 11.241 14.997
Prihodi od naknada i provizija iz osiguranja 40.074 43.168
Prihodi od subvencija i drzavnih potpora /i/ 80.289 116.853
Prihodi od naplaéenih zateznih kamata 8.505 8.547
Prihodi od garancijskog fonda 312 174
Prihodi od naknade $teta 1.565 1.718
Prihodi po medunarodnim Stetama 3.889 4.318
Prihodi od usluznih procjena 3.565 3.701
Ostali prihodi od osiguranja 29.679 27.792
Ostali prihodi od prodaje proizvoda i usluga 149 188
Ostali prihodi 33.938 31.140

411.863 429.429
/i/ Grupa je tijekom 2021. i 2020. koristila potpore Vlade Republike Hrvatske za ocuvanje radnih mjesta. Mjere su
najveéim dijelom koriStene u segmentu turizma. Drustva koja su koristila mjere su zadovoljila sve kriterije za

njihovo koristenje.

Tijekom 2021. Drustvo je iskazalo 21.599 tisuéa kuna prihoda od dividendi na temelju ostalih ulaganja (2020.: 1.660
tisuéa kuna).
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7. TROSKOVI MATERIJALA I USLUGA

Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Sirovine i materijal
Sirovine i materijal 520.452 415.736 212 203
Energija 88.776 61.735 1.158 1.043
Nabavna vrijednost prodane robe 18.067 15.017 - -
627.295 492.488 1.370 1.246
Vanjske usluge
Prijevoz, telefon, postarina 54.540 50.842 225 274
Popraveci i odrzavanje 120.244 89.024 2.441 2.577
Kratkoro¢ni najmovi koji nisu priznati
kao obveza 17.327 6.502 - -
Najmovi niske vrijednosti koji nisu
priznati kao obveza 31.134 20.996 259 382
Troskovi marketinga, oglasavanja i
distribucije 115.781 69.878 1.617 1.876
Komunalne usluge 16.609 12.669 1.364 1.378
Intelektualne usluge 85.909 68.452 2.366 1.854
Troskovi pribave polica osiguranja 272.920 256.652 - -
Osiguranje imovine 10.940 9.510 1.864 1.779
Usluge ¢iscenja 11.463 12.570 - -
Provizija turisti¢kim agencijama 62.405 26.709 - -
Usluge pranja rublja 3.759 1.632 - -
Ostalo 61.878 77.782 1.756 1.229
864.909 703.218 11.892 11.349
1.492.204 1.195.706 13.262 12.595
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8. NASTALE STETE U OSIGURANJU NETO OD REOSIGURANJA

Grupa:
(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
Nastale Stete 1.919.939 2.215.826
Udio reosiguranja u nastalim Stetama (76.085) (353.285)
1.843.854 1.862.541
(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
UKUPNO ZIVOT I NEZIVOT
Izdaci za osigurane sluéajeve, neto 1.746.398 1.854.581
Likvidirane Stete 1.779.761 1.772.988
Bruto iznos 2.012.314 1.880.795
Udio suosiguratelja (4.322) (2.907)
Udio reosiguratelja (228.231) (104.900)
Promjena pricuva za Stete (33.363) 81.593
Bruto iznos (189.839) 327.081
Udio suosiguratelja 320 1.961
Udio reosiguratelja 156.156 (247.449)
Promjena matematicke pri¢uve i ostalih tehnickih pri¢uva, neto od
reosiguranja 132.878 46.085
Promjena matematicke pricuve osiguranja 111.920 62.786
Bruto iznos 111.928 62.776
Udio reosiguratelja 8) 10
Promjena ostalih tehnickih pri¢uva, neto od reosiguranja 20.958 (16.701)

Promjena posebne pri¢uve za osiguranje iz skupine Zivotnih osiguranja
kod kojih ugovaratelj osiguranja preuzima investicijski rizik, neto od

reosiguranja (35.421) (38.125)
Bruto iznos 1.919.940 2.215.826
Udio reosiguratelja i suosiguratelja (76.085) (353.285)
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9. TROSKOVI ZAPOSLENIH

Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Plaée i ostali troskovi zaposlenih /i/ 769.473 609.801 15.774 2.332
Porezi i doprinosi iz i na plaéu 378.184 338.072 9.870 1.721
Troskovi otpremnina - neto (1.797) 34.023 239 10
1.145.860 981.896 25.883 4.063

/i/ Otpustanja rezerviranja za bonuse Drustva tijekom 2020. u ukupnom iznosu 12.900 tisuéa kuna su umanjili
ukupne troskove placa i ostale troskove zaposlenih.

Na dan 31. prosinca 2021. godine broj zaposlenih u Grupi bio je 6.416 zaposlenih, a prosjecno 6.449 zaposlenih (31.
prosinca 2020.: 5.813 zaposlenih, a prosje¢no 6.314 zaposlenih). Na dan 31. prosinca 2021. godine broj zaposlenih

u Drustvu bio je 25, a prosje¢no 25 zaposlenih (31. prosinca 2020.: 24 zaposlenih, a prosje¢no 24 zaposlenih).

Doprinos za mirovinsko za Grupu iznosio je 161.832 tisu¢a kuna (2020.: 143.200 tisuc¢a kuna), a za Drustvo 2.034
tisuca kuna (2020.: 1.879 tisuce kuna).

10. OSTALI POSLOVNI RASHODI

Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Doprinosi i porezi koji ne zavise od poslovnog
rezultata 48.825 80.645 1.874 1.752
Licence 48.310 29.111 459 435
Putovanja i reprezentacija 16.790 10.112 614 426
Osiguranje 14.879 15.541 537 605
Bankovni troskovi 19.882 15.757 1.383 1.419
Neto ispravak vrijednosti potrazivanja od kupaca i
ostalih potrazivanja (biljeska 25) (15.399) 7.168 (19) -
Neto ispravak vrijednosti danih kredita (biljeska 25) (8.262) 4.121) - (1.084)
Neotpisana vrijednost rashodovanih zgrada, opreme
i projekata 6.776 7.905 - -
Rezerviranja za sudske sporove - neto (biljeska 33) (4.829) 1.494 - -
Troskovi donacija - neto 2.373 2.828 4 1.504
Administrativne pristojbe i naknade u osiguranju 34.171 32.513 - -
Izdvajanje za sredstva garantnog fonda 7.072 10.670 - -
Ostali osigurateljno tehnicki izdaci 20.214 17.206 - -
Ostalo 40.189 32.306 7.710 5.031

230.991 259.135 12.562 10.088
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11. OSTALI DOBICI

Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Ukidanje rezerviranja (biljeska 33) 8.343 5.853 941 -
Dobici od prodaje obveznica, dionica i udjela u
fondovima (biljeska 29) 33.863 49.593 87 85
Dobitak od promjene fer vrijednosti financijske
imovine u rac¢unu dobiti i gubitka (biljeska 29) 20.848 - 9.172 -
Dobit od prodaje nekretnina, postrojenja i opreme
(biljeska 17) 3.096 1.943 2 293
Pozitivne tecajne razlike 28.255 97.122 2.080 742
103.405 154.511 12,282 1.120
12. OSTALI GUBICI
Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Gubici od promjene fer vrijednosti financijske
imovine u ra¢unu dobiti i gubitka - 8.411 - 4.269
Negativne tecajne razlike 43.624 52.579 1.696 3.379
43.624 60.990 1.696 7.648
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13. FINANCIJSKI PRTHODI — NETO

Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Financijski prihodi
Prihodi od kamata po danim depozitima
/i/ 4.287 6.710 4.247 6.630
Prihodi od kamata po danim kreditima 3.154 3.243 - -
Prihodi od kamata po danim kreditima —
povezana drustva (biljeska 39) - - 9.313 12.136
Neto pozitivne tecajne razlike iz
financijskih aktivnosti - - - 12.226
7.441 9.953 13.560 30.992
Financijski rashodi
Trosak kamata po posudbama (39.780) (45.694) - -
Trosak kamata — povezana poduzeca
(biljeska 39) - - (2.059) (998)
Trosak kamata iz ugovora o najmu (5.688) (5.957) - -
Neto negativne tecajne razlike iz
financijskih aktivnosti (832) (1.955) (2.772) -
(46.300) (53.606) (4.831) (998)
(38.859) (43.653) 8.729 29.994

/i/ U poslovnom segmentu osiguranje kamate po danim depozitima, obveznicama i komercijalnim zapisima u
iznosu od 175.529 tisuc¢a kuna (2020.: 182.868 tisuéa kuna) su dio poslovnih djelatnosti segmenta te su iskazane u
sklopu ostalih prihoda (biljeska 6), dok u ostalim segmentima kratkoro¢ni plasmani putem depozita nisu dio
osnovne djelatnosti te su kamate po danim depozitima, obveznicama i komercijalnim zapisima ostalih segmenata
iskazane kao dio financijskih prihoda.

Ukupan prihod od kamata iznosi 182.970 tisuéa kuna (2020.: 192.821 tisuc¢a kuna).
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14. POREZ NA DOBIT

Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Tekuéi porez na dobit 80.193 62.605 - -
Odgodeni porezni (prihod)/trosak
(biljeska 26) (9.186) (70.218) (613) 1.618
71.007 (7.613) (613) 1.618

Porez na dobit Grupe prije oporezivanja razlikuje se od teoretskog iznosa koji bi se izracunao po ponderiranoj
poreznoj stopi primjenjivoj na dobit drustava koja se konsolidiraju kako slijedi:

Grupa Drustvo

(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Dobit prije oporezivanja 473.608 37.011 1.741 5.058
Pore.z na d.Obltva'StOpl poreza na dobit 85.249 6.662 313 010
u pojedinoj drzavi
Efekt porezno nepriznatih tro§kova 66.879 27.101 3.077 2.593
Uc¢inak neoporezivih prihoda (65.571) (88.552) (4.007) (1.885)
Ucinak razli¢itih poreznih stopa u

. . 4.220 - - -
drugim zemljama
Efekt iskoristenih prethodno
nepriznatih poreznih gubitaka (27.323) (321) ) )
Uc.l.nak priznavanja poreznog gubitka za 7553 47.497 ) _
prijenos
Obradunati porez na dobit 71.007 (7.613) (613) 1.618
Efektivna porezna stopa (14,99 %) (20,57 %) (35,23 %) 31,99 %

Grupa je temeljem Zakona o poticanju ulaganja u 2018. godini dobila status korisnika potpore za ulaganje. Poticaji
se moraju iskoristiti u razdoblju od 10 godina od godine pocetka ulaganja. Tijekom tog razdoblja Grupa takoder
mora osigurati i zadovoljavanje drugih kriterija iz ovog propisa poput odrzavanja zadanog broja zaposlenika i slicnih
mjera. Tijekom 2021.12020. godine svi kriteriji su zadovoljeni. Preostali neiskoristeni iznos poticaja u iznosu 77.961
tisuca kuna je iskazan kao odgodena porezna imovina (biljeska 26).

Matica i njena ovisna drustva podlijezu plaéanju poreza sukladno zakonima i propisima Republike Hrvatske,
odnosno zemalja u kojima su registrirane.

Porezna uprava Republike Hrvatske je do sada izvr§ila porezni nadzor prijave poreza na dobit za nekoliko drustava
za razdoblje do 2017. godine. U skladu s propisima Republike Hrvatske, Porezna uprava moze u bilo koje doba
pregledati knjige i evidencije pojedinog drustva u Grupi u razdoblju od 3 godine nakon isteka godine u kojoj je
porezna obveza iskazana te moze uvesti dodatne porezne obveze i kazne. Uprava pojedinih drustava i Drustva nije
upoznata s okolnostima koje bi mogle dovesti do potencijalnih znac¢ajnih obveza u tom pogledu.
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14. POREZ NA DOBIT (nastavak)

Ukupni nepriznati porezni gubici na razini Grupe iznosili su kako slijedi:

(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
2021. - 620
2022. 251 1.033
2023. 17.135 18.291
2024. 2.547 5.127
2025. 3.916 9.589
2026. 2.425 -

26.274 34.660

Drustvo je u svojim financijskim izvjestajima iskazalo odgodenu poreznu imovinu na temelju poreznih gubitaka u
iznosu od 128.786 tisuéa kuna (2020.: 128.786 tisu¢a kuna), a Grupa u iznosu od 156.913 tisuc¢a kuna (2020.: 177.112
tisuéa kuna) buduéi da Drustvo i Grupa oéekuju da ¢e porezni gubici biti iskoristeni u potpunosti prije roka u kojem
istjecu.

Grupa u svojim financijskim izvjeStajima nije iskazala odgodenu poreznu imovinu na temelju poreznih gubitaka u
iznosu od 2.425 tisuce kuna (2020.: 9.589 tisu¢a kuna) buduéi da nije izvjesno da ¢e porezni gubici biti iskoristeni
od strane drustava na koja se odnose u navedenim iznosima prije roka u kojem istjecu.

15. ZARADA PO DIONICI

Osnovna zarada po dionici dobivena je dijeljenjem neto dobiti koja pripada dioni¢arima Matice s ponderiranim
prosjecnim brojem redovnih dionica, isklju¢ujuéi prosjecan broj redovnih dionica kupljenih od strane Drustva koje
ih drzi kao vlastite dionice. Osnovna zarada po dionici jednaka je razrijedenoj buduci da nema razrijedenih dionica.

Grupa
2021. 2020.
Neto dobit/(gubitak) (u tisuéama kuna) 296.050 (26.590)
Ponderirani prosje¢ni broj dionica 15.726.975 15.780.637
Osnovna/razrijedena zarada po dionici (u kunama) 18,82 (1,68)

16. DIVIDENDA PO DIONICI

Objavljene dividende u 2021. godini iznosile su 12,50 kuna po dionici (2020.: - kuna po dionici).
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17. NEKRETNINE, POSTROJENJA I OPREMA

Grupa

Imovina s pravom uporabe

Zemljiste i Postrojenja i Imovina u Zemljista i Postrojenja i Pomorsko
(u tisuéama kuna) zgrade oprema pripremi zgrade oprema dobro/plaze Ukupno
Stanje na dan 31. prosinca 2020.
Nabavna vrijednost 7.615.122 2.213.045 533.924 141.630 16.332 51.837 10.571.890
Akumulirana amortizacija (2.785.618) (1.377.880) - (29.190) (5.867) (5.508) (4.204.063)
Neto knjigovodstvena vrijednost 4.829.504 835.165 533.924 112.440 10.465 46.329 6.367.827
Za godinu koja je zavrsila 31.
prosinca 2021.
Neto knjigovodstvena vrijednost na 4.829.504 835.165 533.924 112.440 10.465 46.329 6.367.827
pocetku godine
Povecanje i prijenosi 104.500 89.143 (50.175) 23.363 5.648 2.808 175.287
Umanjenje vrijednosti (1.898) 4 - - - (60) (1.962)
Otudenja i otpisi (8.971) (5.110) - (3.104) (66) - (17.251)
Amortizacija za godinu (227.720) (158.078) - (15.797) (3.376) (2.995) (407.966)
Tecajne razlike (119) (145) - (142) 2) - (408)
Neto knjigovodstvena vrijednost na 4.695.296 760.971 483.749 116.760 12.669 46.082 6.115.527
kraju godine
Stanje na dan 31. prosinca 2021.
Nabavna vrijednost 7.760.096 2.115.070 483.749 161.449 21.773 54.552 10.596.689
Akumulirana amortizacija (3.064.800) (1.354.099) - (44.689) (9.104) (8.470) (4.481.162)
Neto knjigovodstvena vrijednost 4.695.296 760.971 483.749 116.760 12.669 46.082 6.115.527

Na dan 31. prosinca 2021. godine nabavna vrijednost potpuno amortiziranih nekretnina, postrojenja i opreme u Grupi iznosila je je 1.204.977 tisu¢a kuna (2020.: 947.935 tisuéa

kuna).

Za osiguranje placanja po kreditima odobrenim od strane banaka i ostalih kreditora za nekoliko ovisnih drustava upisane su hipoteke na imovinu i to na zemljiste i zgrade u
vrijednosti od 1.925.648 tisuc¢a kuna (2020.: 1.548.567 tisu¢e kuna). U 2021. godini Grupa je priznala gubitak od umanjenja u iznosu od 1.898 tisuéa kuna (2020.: 10.373 tisuce
kuna) u pogledu zemljista i zgrade vezane za segment osiguranja, sukladno novoj procjeni neovisnih procjenitelja.
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17. NEKRETNINE, POSTROJENJA I OPREMA (nastavak)

Grupa
Imovina s pravom uporabe
Zemljiste i Postrojenjai  Imovinau Zemljistai Postrojenja Pomorsko
(u tisuéama kuna) zgrade oprema pripremi zgrade i oprema dobro/plaze Ukupno
Stanje na dan 31. prosinca 2019.
Nabavna vrijednost 7.755.330 2.123.238 496.822 119.704 7.777 49.690 10.552.561
Akumulirana amortizacija (2.668.841) (1.277.699) - (12.772) (2.764) (2.720) (3.964.796)
Neto knjigovodstvena vrijednost 5.086.489 845.539 496.822 106.932 5.013 46.970 6.587.765
Za godinu koja je zavrsila 31.
prosinca 2020.
Neto knjigovodstvena vrijednost na
pocetku godine 5.086.489 845.539 496.822 106.932 5.013 46.970 6.587.765
Povecanje i prijenosi 93.221 164.701 37.102 26.062 9.490 2.149 332.725
Prijenos na ulaganje u nekretnine (114.694) - - - - - (114.694)
Umanjenje vrijednosti (10.373) - - - - - (10.373)
Otudenja i otpisi (5.395) (8.951) - (4.713) (960) - (20.019)
Amortizacija za godinu (220.617) (166.250) - (16.340) (3.099) (2.790) (409.096)
Tecajne razlike 873 126 - 499 21 - 1.519
Neto knjigovodstvena vrijednost na
kraju godine 4.829.504 835.165 533.924 112.440 10.465 46.329 6.367.827
Stanje na dan 31. prosinca 2020.
Nabavna vrijednost 7.615.122 2.213.045 533.924 141.630 16.332 51.837 10.571.890
Akumulirana amortizacija (2.785.618) (1.377.880) - (29.190) (5.867) (5.508) (4.204.063)
Neto knjigovodstvena vrijednost 4.829.504 835.165 533.924 112.440 10.465 46.329 6.367.827
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17. NEKRETNINE, POSTROJENJA I OPREMA (nastavak)

Drustvo
Ostala Imovina u
Zemljiste Postrojenjai materijalna pripremi i
(u tisuéama kuna) i zgrade oprema imovina predujmovi Ukupno

Za godinu koja je zavrsila
31. prosinca 2020.
Neto knjigovodstvena vrijednost

na pocetku godine 107.625 9.601 4.174 422533  543.933
Povecanje 141 394 5 6.917 7.457
Otudenja i otpisi - 2) - - 2
Amortizacija za godinu (1.823) (7.435) (141) - (9.399)
Neto knjigovodstvena vrijednost

na kraju godine 105.943 2.558 4.038 429.450  541.989

Stanje na dan 31. prosinca

2020.

Nabavna vrijednost 166.560 55.524 6.351 429.450  657.885
Akumulirana amortizacija (60.617) (52.966) (2.313) - (115.896)
Neto knjigovodstvena

vrijednost 105.943 2.558 4.038 429.450 541.989

Za godinu koja je zavrsila
31. prosinca 2021.
Neto knjigovodstvena vrijednost

na pocetku godine 105.943 2.558 4.038 429.450  541.989
Povecéanje 4,917 1.255 - 10.959 17.131
Prijenos na ulaganja u

nekretnine - - - (90.100)  (90.100)
Amortizacija za godinu (1.815) (1.242) (134) - (3.191)
Neto knjigovodstvena vrijednost

na kraju godine 109.045 2.571 3.904 350.309  465.829

Stanje na dan 31. prosinca

2021.

Nabavna vrijednost 171.477 56.771 6.350 350.309 584.907
Akumulirana amortizacija (62.432) (54.200) (2.446) - (119.078)
Neto knjigovodstvena

vrijednost 109.045 2.571 3.904 350.309 465.829
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18. ULAGANJA U NEKRETNINE

Grupa Drustvo

(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Stanje na dan 1. sijeénja

Nabavna vrijednost 1.301.264 1.183.017 301.835 301.950
Akumulirana amortizacija (266.589) (251.765) (82.401) (75.025)
Neto knjigovodstvena vrijednost 1.034.675 931.252 219.434 226.925
Povecanje - nabave 7.476 28.270 - -
Prijenos s dugotrajne materijalne imovine 184.009 114.694 90.101 -
Otudenja i otpisi (9.532) (5.161) - (115)
Stjecanje akvizicijom 16.170 - - -
Umanjenje vrijednosti (23.612) (6.251) - -
Amortizacija za godinu (31.299) (28.436) (7.358) (7.376)
Tecajne razlike (83) 307 - -
Ostalo (4.730) - - -
Neto knjigovodstvena vrijednost 1.173.074 1.034.675 302.177 219.434
Stanje na dan 31. prosinca

Nabavna vrijednost 1.498.359 1.301.264 391.936 301.835
Akumulirana amortizacija (325.285) (266.589) (89.759) (82.401)
Neto knjigovodstvena vrijednost 1.173.074 1.034.675 302.177 219.434

Prihodi od najma priznati u izvjesStaju o sveobuhvatnoj dobiti u 2021. godini iznosili su 13.168 tisu¢a kuna za Drustvo
1129.885 tisuéa kuna za Grupu (2020.: 13.968 tisuéa kuna za Drustvo i 123.414 tisu¢a kuna za Grupu).

Fer vrijednost ulaganja u nekretnine priblizna je knjigovodstvenoj vrijednosti na temelju interne procjene Drustva.
Nije obavljena procjena vrijednosti svih ulaganja u nekretnine.
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19. BIOLOSKA IMOVINA

Grupa:
31.prosinca 31.prosinca
(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
Stanje mati¢nog jata na 1. sijeénja 32.595 32.472
Gubici (mortalitet) (2.516) (1.724)
Promjena fer vrijednosti kao rezultat bioloske transformacije 2.737 9.585
Prodaja - (7.738)
Stanje na dan 31. prosinca 32.816 32.595

Na dan 31. prosinca 2021. godine Grupa je imala procijenjenih 15.539 kilograma mati¢nog jata (31. prosinca 2020:
12.977 kilograma), a tijekom godine nije bilo prodaje (2020: 9.253 kilograma) ribe iz mati¢nog jata (kako ribe iz
pripreme, tako i ribe iz mrijesta).
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20. NEMATERIJALNA IMOVINA

Odnosi s Prava iz
kupcima i potrazZivanj
dugoroé¢ni Vrijednost akoja Razgran
GRUPA ugovori iz poslovanja proizlaze iz iceni Ostala
nezivotnih Zivotnih ugovorao troskovi nematerijaln
(u tisuéama kuna) Goodwill Brand osiguranja osiguranja osiguranju pribave Softver aimovina Ukupno
Za godinu koja je zavrsila
31. prosinca 2021.
Neto knjigovodstvena vrijednost na pocetku
godine 330.810  206.111 - 38.623 16.500  247.354 90.956 53.799 984.153
Povecanja - - - - - - 51.021 29.331 80.352
Amortizacija za godinu - (24.733) - (21.312) (12.375) - (28.630) (5.335) (92.385)
Otudenja, otpisi - - - - - (10.309) (90) 9 (10.408)
Tecajne razlike - - - - - (115) (8) 2 (121)
Ostalo 9.886 - - - - - - - 9.886
Neto knjigovodstvena vrijednost na kraju
godine 340.696  181.378 - 17.311 4.125 236930  113.249 77.788 971.477
Stanje na dan 31. prosinca 2021.
Nabavna vrijednost 343.743  371.000 91.000 70.000 99.000 236.930 317.454 149.096  1.678.223
Akumulirana amortizacija i umanjenje
vrijednosti (3.047) (189.622) (91.000) (52.689) (94.875) - (204.205) (71.308)  (706.746)
Neto knjigovodstvena vrijednost 340.696 181.378 - 17.311 4.125 236.930 113.249 77.788  971.477

Ostala nematerijalna imovina odnosi se najveéim dijelom na nematerijalnu imovinu u pripremi i ostala prava.

99



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ

BILJESKE UZ KONSOLIDIRANE I NEKONSOLIDIRANE FINANCIJSKE IZVJESTAJE ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2021.

20. NEMATERIJALNA IMOVINA (nastavak)

Odnosi s Prava iz
kupcima i potrazivanj
dugoroé¢ni Vrijednost akoja Razgran
GRUPA ugovori iz poslovanja proizlaze iz iceni Ostala
nezivotnih Zivotnih ugovorao troskovi nematerijaln
(u tisuéama kuna) Goodwill Brand osiguranja osiguranja osiguranju pribave Softver a imovina Ukupno
Za godinu koja je zavrsila
31. prosinca 2020.
Neto knjigovodstvena vrijednost na pocetku
godine (prepravljeno) 330.810  230.844 5.056 42.590 28.875  268.986 48.391 34.065 989.617
Povecanja - - - - - - 64.793 26.514 91.307
Amortizacija za godinu - (24.733) (5.056) (3.967) (12.375) - (22.256) (5.192) (73.579)
Otudenja, otpisi - - - - - (22.158) 27) (1.590) (23.775)
Tecajne razlike - - - - - 526 55 2 583
Neto knjigovodstvena vrijednost na kraju
godine 330.810  206.111 - 38.623 16.500 247.354 90.956 53.799 984.153
Stanje na dan 31. prosinca 2020.
Nabavna vrijednost 333.857  371.000 91.000 70.000 99.000 247.354  273.987 91.089 1.577.287
Akumulirana amortizacija i umanjenje
vrijednosti (3.047) (164.889) (91.000) (31.377) (82.500) - (183.031) (37.290)  (593.134)
Neto knjigovodstvena vrijednost 330.810 206.111 - 38.623 16.500 247.354 90.956 53.799 984.153

Ostala nematerijalna imovina odnosi se najve¢im dijelom na nematerijalnu imovinu u pripremi i ostala prava.
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20. NEMATERIJALNA IMOVINA (nastavak)

Sljedece kategorije nematerijalne imovine odnose se na pojedina sredstva koja proizlaze iz stjecanja segmenta
osiguranja s preostalim korisnim vijekom trajanja na dan 31. prosinca 2020. godine kako slijedi: brand (9,5 godina),
odnosi s kupcima i dugoroéni ugovori iz poslova neZivotnog osiguranja (0,5 godine), vrijednost poslova zivotnog
osiguranja (14,5 godina), te prava iz potrazivanja koja proizlaze iz ugovora o osiguranju (2,5 godina).

Goodwill se alocira na jedinice stvaranja novca Grupe (CGU), utvrdene prema poslovnim segmentima.
Sazetak alokacije goodwilla prema poslovnim segmentima nalazi se u nastavku:
Goodwill — sadasnja vrijednost

(u tisuéama kuna) Osiguranje Turizam Ukupno
31. prosinca 2021. 207.296 133.400 340.696

Nadoknadivi iznos jedinica stvaranja novca izracunat je na temelju vrijednosti u uporabi. Nakon izracuna
vrijednosti u uporabi, nije identificirana potreba za provodenjem umanjenja.

Ovi izracuni koriste projekcije nov¢anih tokova prije poreza na temelju financijskih planova koje je odobrila Uprava
i koji pokrivaju razdoblje od pet godina. Novc¢ani tokovi nakon tog petogodi$njeg razdoblja ekstrapoliraju se
koristenjem procijenjenih stopa rasta navedenih u nastavku. Stopa rasta nije viSa od dugoro¢ne prosjecne stope
rasta za industriju kojoj CGU djeluju.

Kljucne pretpostavke koriStene za izracun vrijednosti u uporabi su kako slijedi:

Osiguranje 2021. 2020.
Godisnji rast zaracunate bruto premije /i/ 5% 4,7 %
Godisnji rast neto dobiti /ii/ 3,3% 3,3%
Diskontna stopa /iii/ 8,4 % 8,4 %
Stopa preostalog rasta /iv/ 2% 2%

i/ Planirani rast zaracunate bruto premije na bazi povijesnih rezultat i ocekivanja uprave za buduénost

ii/  Planirana rast neto dobiti na bazi povijesnih rezultat i o¢ekivanja uprave za buduénost

iii/ Diskontne stope prije poreza primijenjene na projekcije novéanih tokova koje odraZavaju specifi¢ne rizike
povezane s industrijom

iv/ Ocekivana stopa preostalog rasta je utvrdena na temelju povijesnih podataka i trZiSne prognoze o rastu
segmenta osiguranja u Hrvatskoj

Turizam 2021. 2020.
Bruto EBITDA marza /i/ Prosjeéno 36,0 % Prosje¢no 36,0 %
Rast prihoda /ii/ 6,1 %* 3,0 %*
Diskontna stopa /iii/ 6,2 % 6,2 %
Stopa preostalog rasta /iv/ 1,5%—-2% 2% -2,5%

*Nakon povratka na razinu poslovanja prije korona virusa u 2023. godini

i/ Planirana bruto EBITDA marza na bazi povijesnih rezultata i o¢ekivanja uprave za buduénost

ii/  Ponderirana prosje¢na stopa rasta koriStena za ekstrapoliranje novéanih tokova nakon planiranog razdoblja

iii/ Diskontne stope prije poreza primijenjene na projekcije nov¢anih tokova koje odrazavaju specifi¢ne rizike
povezane s industrijom

iv/  Ocekivana stopa preostalog rasta je utvrdena na temelju povijesnih podataka i trZiSne prognoze o rastu
segmenta turizma u Hrvatskoj
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20. NEMATERIJALNA IMOVINA (nastavak)

DRUSTVO
(u tisuéama kuna) 2021. 2020.

Stanje na dan 1. sije¢nja

Nabavna vrijednost 8.260 8.154
Akumulirana amortizacija (5.774) (5.655)
Neto knjigovodstvena vrijednost 2.486 2.499
Neto knjigovodstvena vrijednost na pocetku godine 2.486 2.499
Povecéanje - 106
Otudenja, otpisi - -
Amortizacija za godinu (85) (119)
Neto knjigovodstvena vrijednost 2.401 2.486

Stanje na dan 31. prosinca

Nabavna vrijednost 8.260 8.260
Akumulirana amortizacija (5.859) (5.774)
Neto knjigovodstvena vrijednost 2.401 2.486

21. ULAGANJA U OVISNA DRUSTVA, PRIDRUZENA DRUSTVA I
ZAJEDNICKE PODUHVATE

Grupa Drustvo
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Ulaganja u ovisna drustva - - 5.174.373 5.142.894
Ulaganja u pridruzena drustva 4,778 10.091 - -
Ulaganja u zajednicke pothvate 79.634 78.502 - -
84.412 88.593 5.174.373 5.142.894
31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
Postotak Iznos Postotak Iznos
Grupa Djelatnost Drzava vlasnistva  ulaganja vlasnistva ulaganja
% tis. kn % tis. kn
Zajednicki pothvati
PBZ Croatia osiguranje d. Mirovinski
d., Zagreb fond Hrvatska 50,0 77.914 50,0 77.120
Nacionalni biro za Sjeverna
osiguranje Skopje Osiguranje ~ Makedonija - 1.720 - 1.382
79.634 78.502
PridruZena druS§tva
Strmec projekt d. o. o.,
Samobor Nekretnine Hrvatska - - 49,76 5.688
Tehnicko
STP Agroservis d. o. o., testiranje i
Virovitica analiza Hrvatska 37,0 4778 37,0 4.403
4.778 10.091
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21. ULAGANJA U OVISNA DRUSTVA, PRIDRUZENA DRUSTVA I

ZAJEDNICKE PODUHVATE (nastavak)

Zajednicki pothvati:

Promjene na ulaganjima u zajednic¢ke pothvate su kako slijedi:

(u tisuéama kuna)

31. prosinca 2021.

31. prosinca 2020.

Stanje na dan 1. sijeénja 78.502 79.962
Poveéanje metodom udjela 1.132 -
Smanjenje metodom udjela - (1.460)
Smanjenje vrijednosti - -
Stanje na dan 31. prosinca 79.634 78.502

Skracene financijske informacije za zajednicke pothvate

U nastavku su dane skracene financijske informacije za drustvo PBZ Croatia osiguranje d. d. koje su iskazane

primjenom metode udjela.

Skraceni izvjestaj o financijskom polozaju

(u tisuéama kuna)

31. prosinca 2021.

31. prosinca 2020.

Financijska imovina 104.872 102.892
Novac i nov¢ani ekvivalenti 29.066 26.864
Ostala imovina 7.137 7.361
Ukupno imovina 141.075 137.117
Obveze 9.247 6.877
Kapital i rezerve 131.828 130.240
Ukupno kapital i obveze 141.075 137.117
Skraceni izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti

Prihodi od upravljanja obveznim mirovinskim fondovima 69.838 64.844
Rashodi od upravljanja obveznim mirovinskim fondovima (26.011) (23.760)
Ostali prihodi poslovanja 121 81
Ostali rashodi poslovanja (18.033) (16.727)
Financijski prihodi 273 352
Financijski rashodi (100) (597)
Dobit prije poreza 26.088 24.193
Porez na dobit (4.699) (4.358)
Dobit za godinu 21.389 19.835
Udjel u dobiti zajednickog pothvata @ 50 % 10.695 9.918

U Ostalim rashodima od poslovanja uklju¢ena je amortizacija u iznosu od 373 tisuc¢a kuna (2020.: 846 tisu¢a kuna).
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21. ULAGANJA U OVISNA DRUSTVA, PRIDRUZENA DRUSTVA I
ZAJEDNICKE PODUHVATE (nastavak)

Uskladenje prikazanih skracenih financijskih informacija s knjigovodstvenom vrijedno$éu udjela u zajedni¢kom
pothvatu.

Skraéene financijske informacije

(u tisuéama kuna) 31. prosinca 2021.  31. prosinca 2020.
Poéetna neto imovina na dan 1. sijeénja /i/ 154.240 157.306
Dobit za razdoblje 21.389 19.835
Dividende (19.800) (22.901)
Zakljuéna neto imovina 155.829 154.240
Udjel u zajedni¢kom pothvatu (50 %) 77.914 77.120
Knjigovodstvena vrijednost 77.914 77.120

i/ Pocetna stanja ukljuuju 24 milijjuna kuna koja se odnose na razliku fer vrijednosti neto imovine drustva u
trenutku stjecanja (50 % se odnosi na udjel Grupe) od strane Adris grupe d. d. u 2014. godini.

PridruZena drustva:

Promjene na ulaganjima u pridruzena drustva su kako slijedi:

(u tisuéama kuna) 31. prosinca 2021.  31. prosinca 2020.
Stanje na dan 1. sijeénja 10.091 9.628
Kupnja udjela /i/ (5.688) -
Udio u dobiti pridruZenih drustava 375 463
Stanje na dan 31. prosinca 4.778 10.091

i/ Tijekom 2021. godine Grupa je stekla preostalih 50,24 % udjela u drustvu Strmec projekt d. o. 0., Samobor kako
bi postala 100 % vlasnik drustva Strmec projekt d. o. 0., Samobor.
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21. ULAGANJA U OVISNA DRUSTVA, PRIDRUZENA DRUSTVA I
ZAJEDNICKE PODUHVATE (nastavak)

Ovisna drustva:

Sva ovisna drustva koja su ukljucena u konsolidaciju navedena su u biljesci 1 u ovim financijskim izvjestajima. Udio
glasackih prava matice u kapitalu ovisnih drustava ne razlikuje se od udjela u vlasnistvu nad dionicama ovisnih

drustava.
31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
Udio u Udio u
(u tisuéama kuna) vlasnistvu Iznos vlasnistvu Iznos
Ulaganja u ovisna drustva — 100 % vlasnistvo
Abilia d. o. 0., Rovinj, Hrvatska 100 % 124.000 100 % 124.000
Cromaris d. d., Zadar, Hrvatska 100 % 512.456 100 % 512.456
Expertus d. o. 0., Zagreb, Hrvatska 100 % 1.002.140 100 % 1.002.140
1.638.596 1.638.596
Ulaganja u ovisna drustva — veéinski interes
Maistra d. d., Rovinj, Hrvatska 91,80 % 728.822 91,28 % 711.871
Croatia Osiguranje d. d., Zagreb, Hrvatska 66,91 % 2.127.351 66,39 % 2.112.823
HUP-Zagreb d. d., Zagreb, Hrvatska 40,70 % 679.604 40,70 % 679.604
3.535.777 3.504.298
Ukupno ulaganja u ovisna drustva 5.174.373 5.142.894

Promjene na ulaganjima u ovisna drustva bile su kako slijedi:

(u tisuéama kuna) 31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
Stanje 1. sije¢nja 5.142.894 5.117.339
Povecanje /i/ 31.479 25.555
Stanje 31. prosinca 5.174.373 5.142.894

i/ Tijekom 2021. godine Drustvo je steklo ukupno 0,52 % udjela u drustvu Croatia Osiguranje d. d., Zagreb, te
0,52 % udjela u drustvu MAISTRA d. d., Rovinj. Tijekom 2020. godine Drustvo je steklo ukupno manje od
0,01 % udjela u Croatia Osiguranje d. d., Zagreb, te 0,81 % udjela u MAISTRA d. d., Rovinj.

Ukupni nekontrolirajudi interesi za 2021. godinu iznose 1.735.894 tisu¢a kuna (31. prosinca 2020.: 1.618.320 tisuca
kuna), od cega se iznos od 1.531.106 tisue kuna odnosi na nekontrolirajuée interese u ovisnom drustvu Croatia
osiguranje d. d. (31. prosinca 2020.: od 1.414.628 tisuce kuna), iznos od 166.716 tisu¢a kuna na Maistra d. d. (31.
prosinca 2020.: 162.521 tisuéa kuna), dok se preostali iznos odnosi na ostala ovisna drustva.
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21. ULAGANJA U OVISNA DRUSTVA, PRIDRUZENA DRUSTVA I
ZAJEDNICKE PODUHVATE (nastavak)

U nastavku su prikazane financijske informacija za svako ovisno drustvo u kojem postoji nekontroliraju¢i interes

koji je znacajan za Grupu:

Sazeta bilanca Croatia osiguranje d. d. Maistra d. d.
31.prosinca 31.prosinca 31.prosinca 31. prosinca
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Kratkotrajna imovina 2.976.207 2.849.587 321.514 76.538
Kratkorocne obveze (3.631.990) (3.673.991) (331.770) (5654.193)
Ukupno neto kratkotrajna imovina (655.783) (824.404) (10.256) (477.655)
Dugotrajna imovina 10.859.782 10.390.403 3.277.884 3.410.886
Dugoro¢ne obveze (5.742.313) (5.567.934) (1.207.430) (1.040.626)
Ukupno neto dugoro¢na imovina 5.117.469 4.822.469 2.070.454 2.370.260
Neto imovina ukupno 4.461.686 3.998.065 2.060.198 1.892.605
Sazeti rac¢un dobiti i gubitka Croatia osiguranje d. d. Maistra d. d.
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Prihodi 3.830.288 3.694.377 1.227.806 615.466
Dobit prije poreza 394.907 353.440 193.291 (168.749)
Porez na dobit (67.647) (56.731) (25.698) 41.752
Ukupno sveobuhvatna dobit 327.260 296.709 167.593 (126.997)
Ukupno sveobuhvatna dobit koja pripada
nekontrolirajué¢im interesima 108.290 99.709 55.457 (11.589)
Sazeti novéani tokovi Croatia osiguranje d. d. Maistra d. d.
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Nov¢ani tokovi iz poslovnih aktivnosti 327.772 328.860 510.248 101.900
Novcéani tokovi iz ulagackih aktivnosti (168.406) 152.308 (149.215) (200.693)
Novcéani tokovi iz financijskih aktivnosti (31.526) (29.110) (118.391) 50.673

Dodatne informacije

Croatia osiguranje d. d.

Maistra d. d.

(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Dividende plaéene nekontroliraju¢em
interesu 135 157 - -
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22, DUZNICKI VRIJEDNOSNI PAPIRI PO AMORTIZIRANOM TROSKU

Struktura duznickih vrijednosnih papira po amortiziranom trosku Grupe prikazana je u sljedecoj tabeli:

(u tisuéama kuna)

31. prosinca 2021.

31. prosinca 2020.

Drzavne obveznice 2.347.080 2.135.551
Korporativne obveznice 63.789 43.903
2.410.869 2.179.454
Kretanje bruto iznosa i rezerviranja za kreditne gubitke obveznica koje se vode po amortiziranom trosku:
Rezerviranje za kreditne gubitke Bruto iznos
Faza1 Faza 2 Fazag  Ukupno Faza1 Faza 2 Fazag Ukupno
12- ECL za ECL za 12- ECL za ECL za
mjeseé¢n razdoblje razdoblje mjese¢ni razdoblje razdoblje
(u tisuéama kuna) i ECL trajanja trajanja ECL trajanja trajanja
Pocetno stanje na 1.1.2020. (4.421) - (7.500) (11.921) 2.336.778 - 7.500 2.344.278
Kretanja s utjecajem na
kreditne gubitke:
Povectanje ili kupnja (585) - - (585) 207.990 - - 207.990
Smanjenja 727 - - 727  (365.269) - - (365.269)
Promjena pretpostavki u ) _ ) ) ) )
modelu mjerenja ECL-a 77 77
Amortizacija
premije/diskonta . ) ) ) (0-617) . . (9.617)
Ostala kretanja - - - - (4.880) - - (4.880)
Kretanja koja nemaju
utjecaja na rezervaciju za
kreditne gubitke
Tecajnfe razlike i ostala ) ) ) ) 18.808 ) ) 18.808
kretanja
Stanje na 31.12.2020. (4.356) - (7.500) (11.856) 2.183.810 - 7.500 2.191.310
Pocetno stanje na 1.1.2021. (4.356) - (7.500) (11.856) 2.183.810 - 7.500 2.191.310
Kretanja s utjecajem na
kreditne gubitke:
Povecanje ili kupnja (638) - - (638) 324.236 - - 324.236
Smanjenja 193 - - 193 (79.354) - - (79.354)
Promjena pretpostavki u ) ) _ ) _ )
modelu mjerenja ECL-a 293 293
Amortizacija
premije/diskonta ) ) ) ) (10.496) ) ) (10.496)
Ostala kretanja - - - - 881 - - 881
Kretanja koja nemaju
utjecaja na rezervaciju za
kreditne gubitke
Tecajne razlike i ostala
kretanja - - - - (3.882) - - (3.882)
Stanje na 31.12.2021. (4.508) - (7.500) (12.008) 2.415.195 - 7.500 2.422.695

Pregled valutne strukture ulaganja:

(u tisuéama kuna)

31. prosinca 2021.

31. prosinca 2020.

HRK 1.285.613 1.280.752
EUR 1.105.391 860.396
Ostale valute 19.865 38.306

2.410.869 2.179.454
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23. FINANCIJSKA IMOVINA PO FER VRIJEDNOSTI KROZ OSTALU

SVEOBUHVATNU DOBIT

Grupa i Drustvo iskazuju niZe navedena ulaganja kao financijsku imovina po fer vrijednosti kroz ostalu

sveobuhvatnu dobit buduéi da se ista drze u strateske svrhe umjesto sa svrhom ostvarivanja naknadne dobiti

prodajom i ne postoje planovi da se ista proda u krac¢em ili srednjem roku.

Pregled financijske imovine po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit

Grupa Drustvo
3l.prosinca 31l.prosinca 31l.prosinca 31l.prosinca
2021. 2020. 2021. 2020.
Vlasnic¢ki vrijednosni papiri 686.564 466.094 175.794 116.556
Duznicki vrijednosni papiri 4.522.631 4.394.875 - -
5.209.195 4.860.969 175.794 116.556
Tekuce dospijece (296.456) (157.921) - -
Dugoro¢ni dio 4.912.739 4.703.048 175.794 116.556
Vlasnicki vrijednosni papiri
Grupa Drustvo
3l.prosinca 31l.prosinca 31l.prosinca 31l.prosinca
2021. 2020. 2021. 2020.
Dionice, udjeli i drugi vrijednosni papiri 684.908 458.372 175.794 116.556
Investicijski fondovi 1.656 7.722 - -
686.564 466.094 175.794 116.556
Tekuée dospijece (11) (508) - -
Dugoro¢ni dio 686.553 465.586 175.794 116.556
Duznicki vrijednosni papiri
Grupa Drustvo
31l.prosinca 31l.prosinca 31l.prosinca 31l.prosinca
2021. 2020. 2021. 2020.
Obveznice 4.522.631 4.394.875 - -
4.522.631 4.394.875 - -
Tekuée dospijece (296.445) (157.413) - -
Dugoro¢ni dio 4.226.186 4.237.462 - -
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23. FINANCIJSKA IMOVINA PO FER VRIJEDNOSTI KROZ OSTALU
SVEOBUHVATNU DOBIT (nastavak)

Kretanje bruto iznosa i rezerviranja za kreditne gubitke obveznica koje se vode po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit (MSFI 9):

Rezerviranje za kreditne gubitke Bruto iznos
Faza1 POCI  Ukupno Faza1 POCI Ukupno
12- ECL za 12- ECL za
mjeseéni razdoblje mjeseéni razdoblje
(u tisuéama kuna) ECL trajanja ECL trajanja
Pocetno stanje na 1.1.2020. (8.637) - (8.637) 4.298.856 12.154 4.311.010
Kretanja s utjecajem na kreditne
gubitke:
Povecanje ili kupnja (2.190) - (2.190) 1.722.858 - 1.722.858
Smanjenja 1.909 - 1.909 (1.621.015) (14.687)  (1.635.702)
Prlomje.na pretpostavki u modelu a71) ) a71) ) ) )
mjerenja ECL-a
Amortizacija premije/diskonta - - - (22.742) 585 (22.157)
Ostala kretanja - - - (7.568) - (7.568)
Kretanja koja nemaju utjecaja na
rezervaciju za kreditne gubitke
Tecajne razlike i ostala kretanja - - - 31.435 4.088 35.523
Stanje na 31.12.2020. (9.089) - (9.089) 4.401.824 2.140 4.403.964
Pocetno stanje na 1.1.2021. (9.089) - (9.089) 4.401.824 2.140 4.403.964
Kretanja s utjecajem na kreditne
gubitke:
Povecanje ili kupnja (1.479) - (1.479) 1.093.754 - 1.093.754
Smanjenja 994 - 994 (853.007) (228)  (853.235)
Pr.omje.na pretpostavki u modelu 667 i 667 ) ) )
mjerenja ECL-a
Amortizacija premije/diskonta - - - (26.545) 102 (26.443)
Ostala kretanja - - - 1.459 (18) 1.441
Kretanja koja nemaju utjecaja na
rezervaciju za kreditne gubitke
Tecajne razlike i ostala kretanja - - - (87.659) (104) (87.763)
Stanje na 31.12.2021. (8.907) - (8.907) 4.529.826 1.892 4.531.718
Pregled valutne strukture ulaganja:
Grupa Drustvo
31l.prosinca 31l.prosinca 31l.prosinca 31l.prosinca
2021. 2020. 2021. 2020.
HRK 1.389.720 1.613.636 - -
EUR 3.410.984 2.873.788 175.794 116.556
USD 71.981 68.155 - -
Ostale valute 336.510 305.390 - -
5.209.195 4.860.969 175.794 116.556

24.a. FINANCIJSKI INSTRUMENTI PO KATEGORIJAMA

Racunovodstvene politike za financijske instrumente primijenjene su na sljedeée stavke:

109



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ

BILJESKE UZ KONSOLIDIRANE I NEKONSOLIDIRANE FINANCIJSKE IZVJESTAJE ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2021.

Za potrebe mjerenja, MSFI 9, Financijski instrumenti: Priznavanje i mjerenje klasificira financijsku imovinu u
sljedece kategorije: a) financijska imovina po amortiziranom trosku; b) financijska imovina po fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit; ¢) financijska imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka.

Financijska Financijska imovina

imovina po

Financijska
po fer vrijednosti imovina po fer

GRUPA amortizirano kroz ostalu vrijednosti

(u tisuéama kuna) m trosku sveobuhvatnu dobit kroz RDG Ukupno

31. prosinca 2021.

Imovina

PotraZivanja od kupaca 704.557 - - 704.557

PotraZivanja po danim kreditima 204.518 - - 204.518

Financijska imovina po fer vrijednosti

kroz racun dobiti i gubitka - - 1.361.370  1.361.370

Ostala financijska imovina 2.410.869 5.209.195 - 7.620.064

Potrazivanja po osnovu prava na

regres 120.737 - - 120.737

Udio reosiguranja u tehnic¢kim

pricuvama 349.119 - - 349.119

Depoziti 518.130 - - 518.130

Novac i nov¢ani ekvivalenti 1.881.807 - - 1.881.807
6.189.737 5.209.195 1.361.370 12.760.302

31. prosinca 2020.

Imovina

Potrazivanja od kupaca 624.376 - - 624.376

Potrazivanja po danim kreditima 226.093 - - 226.093

Financijska imovina po fer vrijednosti

kroz rac¢un dobiti i gubitka - - 970.133 970.133

Ostala financijska imovina 2.179.454 4.860.969 - 7.040.423

Potrazivanja po osnovu prava na

regres 154.684 - - 154.684

Udio reosiguranja u tehnickim

pricuvama 488.265 - - 488.265

Depoziti 1.912.172 - - 1912172

Novac i nov¢ani ekvivalenti 713.509 - - 713.509
6.298.553 4.860.969 970.133 12.129.655
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24. a. FINANCIJSKI INSTRUMENTI PO KATEGORIJAMA (nastavak)

Financijska Financijska
Financijska imovina po fer imovina po
DRUSTVO imovina po vrijednosti kroz fer
amortizirano ostalu vrijednosti
(u tisuéama kuna) m trosku sveobuhvatnu dobit kroz RDG Ukupno
31. prosinca 2021.
Imovina
Potrazivanja od kupaca i ostala
potrazivanja /i/ 4.730 - - 4.730
PotraZivanja po danim kreditima 316.379 - - 316.379
Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka - - 140.080 140.080
Ostala financijska imovina - 175.794 - 175.794
Novac i nov¢ani depoziti 775.984 - - 775.984
1.097.093 175.794 140.080 1.412.967
31. prosinca 2020.
Imovina
Depoziti 1.000.812 - - 1.000.812
Potrazivanja od kupaca i ostala
potrazivanja /i/ 4.859 - - 4.859
PotraZivanja po danim kreditima 393.772 - - 393.772
Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka - - 129.833 129.833
Ostala financijska imovina - 116.556 - 116.556
Novac i nov¢ani depoziti 6.076 - - 6.076
1.405.519 116.556 129.833 1.651.908

i/ Potrazivanja od kupaca i ostala potraZivanja ne ukljucuju potrazivanja za poreze, potraZivanja od zaposlenih te

potraZivanja za dane predujmove.

Stanje financijskih obveza Grupe i Drustva su:

Grupa

Drustvo

(u tisuéama kuna)

31. prosinca 31.prosinca 31.prosinca 31.prosinca

2020. 2021. 2020.

Obveze:
Posudbe 1.936.532 1.661.332 187.105 27.456
Ostale financijske obveze 244.360 2.835 226.420
Obveze prema dobavljacima i ostale obveze /i/ 312.377 32.374 31.040
2.399.259  2.218.069 222.314 284.916

i/ Obveze prema dobavlja¢ima i ostale obveze ne ukljuc¢uju obveze za poreze, obveze prema zaposlenicima, poreze i

doprinose i predujmove.
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24.b. KREDITNA SPOSOBNOST FINANCIJSKE IMOVINE

Analiza imovine Grupe na 31. prosinca 2021. po kategorijama prema procjenama agencije Standard&Poor's (S&P).

Faza1 Faza 2 Faza 3 Kupljena ili
Ocjena 12 — ECL za ECLza nastalaimovina
2021. mjeseéni razdoblje razdoblje umanjena za
(u tisuéama kuna) S&P ECL trajanja trajanja kreditne gubitke Ukupno
Financijska imovina po
amortiziranom trosku
Duznicki vrijednosni papirt
Ministarstvo financija RH BBB- 2.275.589 - - - 2.275.589
Hrvatska banka za obnovu i
razvitak (HBOR) BB- 60.232 - - - 60.232
Korporacije s ocjenom neke druge
agencije - 43.977 - - - 43.977
Bez ocjene - 35.579 - 7.500 - 43.079
Ukupno bruto knjigovodstvena
vrijednost 2.415.377 - 7.500 - 2.422.877
Umanjeno za rezerviranje za
kreditne gubitke (4.508) - (7.500) - (12.008)
Neto knjigovodstvena
vrijednost 2.410.869 - - 2.410.869
Potrazivanja od kupaca i ostala
potrazivanja
Bez ocjene - 835.631 2.871 130.974 232.894 1.202.370
Ukupno bruto knjigovodstvena
vrijednost 835.631 2.871 130.974 232.894 1.202.370
Umanjeno za rezerviranje za
kreditne gubitke (181.278) (274) (110.140) (1.602) (293.295)
Neto knjigovodstvena
vrijednost 654.353 2.596 20.833 231.292 909.075
Udio reosiguranja u tehni¢kim
pricuvama
Reosiguratelji s ocjenom A 23.700 - - - 23.700
A- 19.237 - - - 19.237
A+ 109.696 - - - 109.696
AA 7.081 - - - 7.081
AA- 135.682 - - - 135.682
AA+ 8.634 - - - 8.634
Reosiguratelji s rejtingom neke
druge agencije 19.853 - - - 19.853
Bez ocjene 25.236 - - - 25.236
Ukupno bruto knjigovodstvena
vrijednost 349.119 - - - 349.119
Umanjeno za rezerviranje za
kreditne gubitke - - -
Neto knjigovodstvena
vrijednost 349.119 - - - 349.119
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24. b. KREDITNA SPOSOBNOST FINANCIJSKE IMOVINE (nastavak)

Faza1 Faza 2 Faza 3 Kupljena ili
Ocjena 12 — ECL za ECLza nastalaimovina
2021. mjeseéni razdoblje razdoblje umanjena za
(u tisuéama kuna) S&P ECL trajanja trajanja kreditne gubitke Ukupno
Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit
Ministarstvo financija RH BBB-  3.252.695 - - - 3.252.695
Ministarstvo financija Sjeverne
Makedonije BB- 381.646 - - - 381.646
Ministarstvo financija Srbije BB+ 246.480 - - - 246.480
Ministarstvo financija Rumunjske BBB- 126.784 - - - 126.784
Korporacije s ocjenom B- 10.395 - - - 10.395
Korporacije s ocjenom BBB- 157.277 - - - 157.277
Korporacije s ocjenom A- 25.127 - - - 25.127
Korporacije koje imaju ocjenu
drugih agencija - 288.762 288.762
Bez ocjene - 40.661 - - 1.891 42.552
Ukupno bruto knjigovodstvena
vrijednost 4.529.828 - - 1.891 4.531.718
Umanjeno za rezerviranje za
kreditne gubitke (8.907) - - - (8.907)
Neto knjigovodstvena
vrijednost 4.520.920 - - 1.891 4.522.811
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24. b. KREDITNA SPOSOBNOST FINANCIJSKE IMOVINE (nastavak)

Analiza imovine Grupe na 31. prosinca 2020. po kategorijama prema procjenama agencije Standard&Poor's (S&P).

Faza 1 Faza 2 Faza 3 Kupljena ili
Ocjena 12 — ECL za ECLza nastalaimovina
2020. mjese¢ni razdoblje razdoblje umanjena za
(u tisuéama kuna) S&P ECL trajanja trajanja kreditne gubitke Ukupno
Financijska imovina po
amortiziranom trosku
Duznicki vrijednosni papirt
Ministarstvo financija RH BBB- 2.058.618 - - - 2.058.618
Hrvatska banka za obnovu i
razvitak (HBOR) - - - - - -
Ministarstvo financija Sjeverne
Makedonije BB- 48.666 - - - 48.666
Ministarstvo financija Srbije BB+ 17.044 - - - 17.044
Bez ocjene - 59.482 - 7.500 - 66.982
Ukupno bruto knjigovodstvena
vrijednost 2.183.810 - 7.500 - 2.191.310
Umanjeno za rezerviranje za
kreditne gubitke (4.355) - (7.500) - (11.855)
Neto knjigovodstvena
vrijednost 2.179.455 - - 2.179.455
PotraZivanja od kupaca i ostala
potrazivanja
Bez ocjene - 819.309 597 147.636 236.661 1.204.203
Ukupno bruto knjigovodstvena
vrijednost 819.309 597 147.636 236.661 1.204.203
Umanjeno za rezerviranje za
kreditne gubitke (229.047) (69) (123.012) (1.606) (353.734)
Neto knjigovodstvena
vrijednost 590.262 528 24.624 235.055 850.469
Udio reosiguranja u tehni¢kim
pricuvama
Reosiguratelji s ocjenom A 36.487 - - - 36.487
A- 28.038 - - - 28.038
A+ 204.849 - - - 204.849
AA 4.239 - - - 4.239
AA- 164.632 - - - 164.632
AA+ 8911 - - - 8911
Reosiguratelji s rejtingom neke
druge agencije 24.337 - - - 24.337
Bez ocjene 16.772 - - - 16.772
Ukupno bruto knjigovodstvena
vrijednost 488.265 - - - 488.265
Umanjeno za rezerviranje za
kreditne gubitke - - - - -
Neto knjigovodstvena
vrijednost 488.265 - - - 488.265
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24. b. KREDITNA SPOSOBNOST FINANCIJSKE IMOVINE (nastavak)

Faza1 Faza 2 Faza 3 Kupljena ili
Ocjena 12 — ECL za ECLza nastalaimovina
2020. mjese¢ni razdoblje razdoblje umanjena za
(u tisuéama kuna) S&P ECL trajanja trajanja kreditne gubitke Ukupno
Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit
Ministarstvo financija RH BBB- 3.572.254 - - - 3.572.254
Hrvatska banka za obnovu i
razvitak (HBOR) - - - - - -
Ministarstvo financija Madarske BBB 46.684 - - - 46.684
Ministarstvo financija Sjeverne
Makedonije BB- 333.520 - - - 333.520
Ministarstvo financija Srbije BB+ 226.108 - - - 226.108
Ministarstvo financija SAD - - - - - -
Ministarstvo financija Rumunjske BBB- 55.062 - - - 55.062
Korporacije s ocjenom B- 10.440 - - - 10.440
Korporacije s ocjenom BB+ 63.745 - - - 63.745
Korporacije s ocjenom BBB- 38.496 - - - 38.496
Korporacije s ocjenom A- 25.098 - - - 25.098
Bez ocjene - 30.523 - - 2.033 32.556
Ukupno bruto knjigovodstvena
vrijednost 4.401.930 - - 2.033 4.403.963
Umanjeno za rezerviranje za
kreditne gubitke (9.088) - - - (9.088)
Neto knjigovodstvena
vrijednost 4.392.842 - - 2.033 4.394.875
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24. b. KREDITNA SPOSOBNOST FINANCIJSKE IMOVINE (nastavak)

Kreditna sposobnost nedospjele financijske imovine procjenjuje se na temelju povijesnih podataka.

U skupinu kljuénih kupaca spadaju kupci ovisno o segmentu poslovanja. U segmentu turizma rijec je o turistickim

agencijama, u segmentu zdrave hrane o trgovackim lancima, dok se u segmentu osiguranja kreditna kvaliteta
nedospjelih i neispravljenih potrazivanja procjenjuje na temelju kreditnog ratinga, pri ¢emu visoka kvaliteta
podrazumijeva potrazivanja od drustava koja imaju visoki vanjski kreditni rating te je moguénost da potrazivanja

postanu nenaplativa izrazito niska.

PotraZivanja od kupaca — nedospjela i neispravljena.

(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
Turizam
Kupci koji plac¢aju u roku 6.819 3.320
Stari kupci koji placaju sa zakasnjenjem 408 -
7.227 3.320
Zdrava hrana
Kupci koji plac¢aju u roku 61.078 44.131
Ostali kupci 24.947 -
86.025 44.131
Osiguranje
Visoka kvaliteta - 710
Standardna kvaliteta 447.236 404.574
447.236 405.284
Ostala nedospjela i neispravljena potrazivanja od kupaca - -
Ukupno nedospjela i neispravljena potrazivanja od kupaca 540.488 452.735
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25. POTRAZIVANJA 1Z POSLOVANJA I OSTALA POTRAZIVANJA

Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) 31. prosinca 31.prosinca 31.prosinca 31.prosinca
2021. 2020. 2021. 2020.
Potrazivanja od kupaca:
Povezana drustva (biljeska 39) - - 2.281 2.321
Potrazivanja od kupaca u zemlji 460.859 488.738 8.015 8.524
PotraZivanja od kupaca u inozemstvu 137.228 111.894 12 -
PotraZivanja od izvoznika 8 8 - -
Nefakturirana potraZivanja 286.605 251.464 - -
884.700 852.104 10.308 10.845
Rezerviranje za kreditne gubitke (180.143) (227.728) (6.909) (6.909)
Potrazivanja od kupaca — neto 704.557 624.376 3.399 3.936
Dani krediti:
Dani krediti povezanim drustvima (biljeska 39) - - 318.348 394.993
Dani krediti nepovezanim drustvima 317.670 364.787 415 415
317.670 364.787 318.763 395.408
Rezerviranje za kreditne gubitke (113.152) (138.694) 2.384) (1.636)
Krediti — neto 204.518 226.093 316.379 393.772
Potrazivanja po osnovu prava na regres:
Potrazivanja po osnovu prava na regres 191.316 229.032 - -
191.316 229.032 - -
Rezerviranje za kreditne gubitke (70.579) (74.348) - -
Potrazivanja po osnovu prava na regres 120.737 154.684 ) )
— neto
Udio reosiguranja u tehnickim pri¢uvama 349.119 488.265 - -
Ukupno financijska imovina 1.378.931 1.493.418 319.778 397.708
PotraZivanja za poticaje 88 23.931 - -
PotraZivanja za poreze 14.966 14.900 - -
Dani depoziti i jamcevine za nagodbe i drazbe 1.608 7.000 1.608 7.000
Ostala potraZivanja 358.413 244.683 9.116 6.515
Ukupno nefinancijska imovina 375.075 290.514 10.724 13.515
1.754.006 1.783.932 330.502 411.223
Umanjeno za dugorocni dio (283.223) (283.340) (216.237) (214.142)
Kratkoro¢ni dio 1.470.783 1.500.592 114.265 197.081
Dugorocni dio:
Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) 31. prosinca 31.prosinca 31.prosinca 31.prosinca
2021. 2020. 2021. 2020.
Potrazivanja od kupaca 552 773 552 773
Dani krediti povezanim drustvima (biljeska 39) - - 215.594 213.279
PotraZivanja za dane dugoro¢ne zajmove 133.864 149.521 - -
Udio reosiguranja u tehnickim pricuvama 146.426 129.638 - -
Ostala dugorocna potrazivanja 2.381 3.408 91 90

283.223 283.340 216.237 214.142

Krediti povezanim drustvima odobreni su u kunama uz kamatu od 3 % godisnje (2020.: 3,42 % godisnje). Krediti
su osigurani mjenicama.
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25. POTRAZIVANJA 1Z POSLOVANJA I OSTALA POTRAZIVANJA
(nastavak)

Grupa sukladno MSFI-u 9 primjenjuje pojednostavljeni pristup mjerenju oéekivanih kreditnih gubitaka, koji koristi
rezerviranje za ocekivani gubitak tijekom cijelog Zivotnog vijeka za sva potraZivanja od kupaca.

Na toj osnovi, rezerviranje za potrazivanja od kupaca Grupe je kako slijedi:

Nedospjela
(u tisuéama kuna) potrazZivanja 0-90 90 -180 > 180 Ukupno
31. prosinca 2021.
Bruto iznos potrazivanja od
kupaca 514.346 145.711 39.538 185.105 884.700
Rezerviranje za kreditne
gubitke - - - (180.143) (180.143)
Neto iznos potrazivanja
od kupaca 514.346 145.711 39.538 4.962 704.557
31. prosinca 2020.
Bruto iznos potrazivanja od
kupaca 452.754 124.860 44.375 230.115 852.104
Rezerviranje za kreditne
gubitke (19) (1.466) (252) (225.991) (227.728)
Neto iznos potrazivanja
od kupaca 452.735 123.394 44.123 4.124 624.376

Promjene rezerviranja za kreditne gubitke na potrazivanjima od kupaca Grupe su kako slijedi:

(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
Stanje 1.sijeCnja 227.728 234.048
Promjene u procjenama i pretpostavkama (19.097) 6.354
Prestanak priznavanja financijske imovine tijekom godine (28.414) (13.142)
Tecajne razlike (74) 468
Stanje 31. prosinca 180.143 227.728

Promjene rezerviranja za kreditne gubitke na danim kreditima Grupe i Drustva su kako slijedi:

Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Stanje 1.sije¢nja 138.694 155.294 1.636 2.720
Promjene u procjenama i pretpostavkama (19.135) (14.636) 748 (1.084)
P}“estanak priznavanja financijske imovine (6.407) (1.964) ) )
tijekom godine
Stanje 31. prosinca 113.152 138.694 2.384 1.636
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25. POTRAZIVANJA 1Z POSLOVANJA I OSTALA POTRAZIVANJA
(nastavak)

Rokovi dospije¢a odobrenih zajmova prikazani su, kako slijedi:

Grupa Drustvo
31.prosinca 31.prosinca 31.prosinca 31.prosinca
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Do jedne godine 70.654 75.635 100.785 180.493
Od dvije do pet godina 110.420 98.662 215.594 213.279
Preko pet godina 23.444 51.796 - -

204.518 226.093 316.379 393.772

Knjigovodstvena vrijednost dugoro¢nih potrazivanja priblizno je jednaka njihovoj fer vrijednosti buduéi da se
ugovorene kamatne stope bitno ne razlikuju od tekuéih trzisnih stopa.

Efektivne kamatne stope na kratkoroéna i dugorocna potrazivanja na dan bilance su kako slijedi:

Grupa Drustvo
31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020. 31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.

0%-5,5% 0%-7% 0%-3% 0%-3,42%

Na dan 31. prosinca, potrazivanja od kupaca Grupe i Drustva koja su dospjela, ali nisu ispravljena, su kako slijedi:

Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Do jednog mjeseca 77.419 62.453 34 76
Jedan do dva mjeseca 22.387 22,121 27 40
Dva do tri mjeseca 23.929 17.621 14 36
Vise od tri mjeseca 42.635 45.028 476 721
166.370 147.223 551 873

Knjigovodstvena vrijednost potrazivanja od kupaca i ostalih potraZivanja Grupe i Drustva po valutama je kako
slijedi:

Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) 2020. 2020. 2021. 2020.
EUR 322.583 275.906 2 -
HRK 1.258.152 1.255.439 330.500 411.223
RSD 34.232 28.084 - -
UuSDh 59.321 147.039 - -
BAM 54.019 56.460 - -
MKD 25.585 20.279 - -
Ostale valute 114 723 - -

1.754.006 1.783.930 330.502 411.223

Knjigovodstvena vrijednost kratkoro¢nih potraZivanja priblizno je jednaka njihovoj fer vrijednosti zbog kratkih
rokova dospijeca.

Maksimalna izlozenost kreditnom riziku na dan izvjeStaja je knjigovodstvena vrijednost svake stavke navedenih
potrazivanja. Drustvo nema instrumente osiguranje naplate potrazivanja.

119



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ
BILJESKE UZ KONSOLIDIRANE I NEKONSOLIDIRANE FINANCIJSKE IZVJESTAJE ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2021.

26. ODGODENI POREZI
Rekapitulacija odgodenih poreza
Grupa Drustvo
31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020. 31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
Odgod. Odgod. Odgod. Odgod. Odgod. Odgod. Odgod. Odgod.
porezn. porezn. porezn. porezn. porezn. porezn. porezn. porezn.
(utisuéama kuna) imovina  obveza imovina obveza imovina obveza imovina obveza
Bruto stanje 373.259  358.147 384.943 335.030 148.315 22.814 147.702 12.152
Netiranje odgodene
porezne imovine i
odgodene porezne
obveze (115.443) (115.443) (83.134) (83.134) (22.814) (22.814) (12.152) (12.152)
Neto stanje 257.816 242.704 301.809 251.896 125.501 - 135.550 -
Drustvo:
Odgodena porezna imovina
(u tisuéama kuna) 31. prosinca 2021.  31. prosinca 2020.

Odgodena porezna imovina koja ée biti realizirana u

razdoblju do 12 mjeseci 513 612

Odgodena porezna imovina koje ée biti realizirana u

razdoblju duzem od 12 mjeseci 147.802 147.090
148.315 147.702

Promjene na odgodenoj poreznoj imovini tijekom godine su bile kako slijedi:

2021. 2020.
Gubici od Gubici od

Rezervi Porezni umanjenja Rezervi Porezni umanjenja
(u tisuéama kuna) ranja gubitak vrijednosti Ukupno ranja gubitak vrijednosti Ukupno
Stanje 1. sijecnja 612 128.786 18.304 147.702 1.378 129.615 18.327 149.320
Na teret izvjestaja o
sveobuhvatnoj
dobiti 412 - 201 613 (766) (829) (23) (1.618)
Povecanje
pripajanjem
(biljeska 41) - - - - - - - -
Stanje 31.
prosinca 1.024 128.786 18.505 148.315 612 128.786 18.304 147.702

Odgodena porezna obveza

Drustvo je na dan 31. prosinca 2021. godine iskazalo odgodenu poreznu obvezu u iznosu od 22.814 tisuée kuna
(2020.: 12.152 tisuce kuna) na temelju revalorizacije financijske imovine po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit koja je iskazana u kapitalu.

(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
Stanje 1. sije¢nja 12.152 11.552
Na teret ostale sveobuhvatne dobiti 10.662 600
Stanje 31. prosinca 22.814 12.152
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26. ODGODENI POREZI (nastavak)
Grupa:
Odgodena porezna imovina

31. prosinca  31. prosinca

(u tisuéama kuna) 2021. 2020.

Odgodena porezna imovina koja ¢e biti realizirana u razdoblju do 12 mjeseci 5.705 6.542

Odgodena porezna imovina koje ¢e biti realizirana u razdoblju duzem od 12

mjeseci 367.554 378.401
373.259 384.943

Odgodena porezna imovina nastala je kao privremena razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti imovine i
zakonom propisane porezne osnovice.

Promjene na odgodenoj poreznoj imovini tijekom godine bile su kako slijedi:

Gubici od
Otpre Porezni  Porezni umanjenja Sudski

mnine gubitak  poticaji vrijednosti  sporovi Ostalo Ukupno
Na dan 1. sije¢nja
2020. 9206 129.615 77.961 119.391 606 3.717 332.196
Iskazano u ra¢unu dobiti i
gubitka (163) 47.497 - 994 - 3.184 51.512
Reklasifikacija 76 - - (2.070) - 3.229 1.235
Na dan 31. prosinca
2020. 819 177.112 77.961 118.315 606 10.130 384.943
Iskazano u ra¢unu dobiti i
gubitka (53) (20.199) - 3.955 118 4.677 (11.502)
Tecajne razlike - - - 28 - (210) (182)
Na dan 31. prosinca
2021. 766 156.913 77.961 122.298 724 14.597 373.259

Odgodena porezna obveza
31. prosinca  31. prosinca

(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
Odgodena porezna obveza koja ¢e biti realizirana u razdoblju do 12 mjeseci 11.055 12.707
Odgodena porezna obveza nadoknadiva u razdoblju duljem od 12 mjeseci 347.092 322.323

358.147 335.030
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26. ODGODENI POREZI (nastavak)

Odgodena porezna obveza pretezno je obraCunata na privremene razlike izmedu porezne osnovice materijalne
imovine u ovisnim drustvima i njene fer vrijednosti u konsolidiranim financijskim izvjestajima te na revalorizaciju

financijske imovine raspolozive za prodaju.

31. prosinca

31. prosinca

(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
Na dan 1. sije¢nja 335.030 360.871
Iskazano u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti (19.227) (18.706)
Iskazano na teret kapitala kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 42.358 (8.815)
Ostalo (14) 1.680
Na dan 31. prosinca 358.147 335.030

27. BIOLOSKA IMOVINA I ZALTHE

31. prosinca

31. prosinca

(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
Sirovine i materijal 60.417 37.273
Bioloska imovina — riba u moru 683.249 655.577
Gotovi proizvodi 3.744 4.637
Trgovacka roba 1.746 1.996
Predujmovi za sirovine i materijal i ostalo 1.825 2.000
750.981 701.483
Kretanje kratkotrajne bioloske imovine — riba u moru
2021. 2020.
Koli¢inski Vrijednosno Koli¢inski Vrijednosno
(u tisu¢ama kuna) (utonama) (utisuéamakuna) (utonama) (utisu¢ama kuna)
Stanje na dan 1. sijeénja 22.367 655.577 21.108 600.509
Nasad 99 41.198 55 27.796
Povecanje uslijed bioloske
transformacije bioloske imovine
(uzgoj, proizvodnja i prirast) 12.264 404.152 11.557 377.817
Mortalitet (520) (20.116) (282) (10.303)
Prodaja (11.976) (397.562) (10.071) (340.242)
Stanje na dan 31. prosinca 22.234 683.249 22.367 655.577
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28. DEPOZITI I NOVCANA SREDSTVA

Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) 31. prosinca 31.prosinca 31.prosinca 31.prosinca
2021. 2020. 2021. 2020.
Dugoro¢ni depoziti 310.750 366.618 - -
Kratkoroc¢ni depoziti 207.380 1.545.554 - 1.000.812
518.130 1.912.172 - 1.000.812

Depoziti se ugovaraju s fiksnim rokovima dospije¢a i promjenjivim kamatnim stopama koje su priblizno jednake
trziSnim stopama.

Tijekom godine efektivne kamatne stope za depozite bile su kako slijedi:

Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) 31. prosinca  31.prosinca  31. prosinca 31. prosinca
2021. 2020. 2021. 2020.
Depoziti 0,1%-4% 0,3%-4% 0,5%-0,65% 0,1%-0,85%

Novcana sredstva na racunima i depoziti izraZeni su u valutama kako slijedi:

Grupa Drustvo

31.prosinca 31.prosinca 31.prosinca 31.prosinca

(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
HRK 1.054.189 725.922 10.263 5.645
EUR 926.395 1.454.501 765.706 1.001.189
USD 10.172 1.728 - -
BAM 245.693 249.375 - -
MKD 100.670 121.378 - -
RSD 61.452 55.759 - -
GBP 293 200 - -
Ostale valute 1.073 16.818 15 54
2.399.937 2.625.681 775.984 1.006.888

Tablica u nastavku prikazuje analizu depozita i nov¢anih sredstava po kategorijama prema procjenama agencije
Fitch.

Grupa Drustvo Ocjena Fitch
(u tisuéama kuna)  31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020. 2021. 2020.
Banke s ocjenom 72.266 6.477 - - A A
Banke s ocjenom - 129.630 - - BBB+ BBB+
Banke s ocjenom 1.006.026 1.339.084 775.247 1.005.817 BBB BB+
Ostale banke i
financijske
institucije 1.321.645 1.150.490 737 1.071
Depoziti i novéana
sredstva 2.399.937 2.625.681 775.984 1.006.888

Ostale banke i financijske institucije ukljuuju ve¢inom banke i financijske institucije bez ocjene te banke i
financijske institucije koje nemaju ocjenu, ali njihove mati¢ne banke imaju ocjenu.
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29. FINANCIJSKA IMOVINA PO FER VRIJEDNOSTI KROZ RACUN

DOBITI I GUBITKA
Grupa Drustvo

31.prosinca 31.prosinca 31.prosinca 3i.prosinca

(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Ulaganja u dionice 392.427 214.540 140.080 129.833
Ulaganja u investicijske fondove 965.910 751.478 - -
Valutni forward ugovori 3.033 4.115 - -
1.361.370 970.133 140.080 129.833

Promjene na fer vrijednosti financijske imovine po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka iskazuju se u izvjestaju
o sveobuhvatnoj dobiti u okviru 'Ostalih dobitaka' (biljeska 11).

Pregled valutne strukture ulaganja:

Grupa Drustvo

31.prosinca 31.prosinca 3i1.prosinca 3i1.prosinca

(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.

HRK 306.066 181.451 61.505 51.258

EUR 798.267 594.437 78.575 78.575

USD 208.678 155.194 - -

Ostale valute 48.359 39.051 - -

1.361.370 970.133 140.080 129.833

30.KAPITAL I REZERVE

i/ Nadan 31. prosinca 2021. i 2020. godine dionic¢ki kapital Drustva u iznosu od 164.000 tisu¢a kuna podijeljen

iii/

iv/

je na 9.615.900 redovnih dionica i 6.784.100 povlastenih dionica nominalne vrijednosti od 10,00 kuna po
dionici. Povlastene dionice ostvaruju prava u skladu s odredbama Statuta i ne nose pravo glasa na Glavnoj
skupstini. Sve dionice su u potpunosti placene.

Tijekom 2021. godine Drustvo je otkupilo 34.878 vlastitih dionica (2020: 105.730 ). U istoj godini Drustvo je
prodalo - dionica (2020.: 7). Na dan 31. prosinca 2021. godine Drustvo posjeduje 687.309 vlastitih dionica ili
4,19 % ukupno izdanih dionica (31. prosinca 2020.: 652.431 vlastitih dionica ili 3,97 % ukupno izdanih
dionica).

Sukladno hrvatskim propisima Drustvo je u ranijim razdobljima formiralo zakonske pri¢uve u iznosu od
12.448 tisuéa kuna. Ova pricuva nije raspodjeljiva.

Odlukom Glavne skupstine od 30. lipnja 2021. godine dobit Drustva iz 2019. godine u iznosu od 3.440 tisuce
kuna rasporedena je u Zadrzanu dobit Drustva, dok su cijele Statutarne pri¢uve rasporedene u zadrzanu dobit
(7. srpnja 2020. godine dobit Drustva iz 2019. godine u iznosu od 24.379 tisu¢a kuna rasporedena je u
Statutarne pricuve Drustva, dok je iznos od 86.680 tisuéa kuna iz Statutarnih pri¢uva rasporeden u zadrzanu
dobit). Statutarne pri¢uve sastoje se iz zadrzane dobiti prenesene u Statutarne pri¢uve na temelju odluka
Glavne skupstine dionicara i kao takve su raspodjeljive temeljem odgovarajuce odluke Glavne skupstine. Na
31. prosinca 2021., zadrzana dobit sadrzi kumulativne neto pozitivne tecajne razlike u iznosu 2.102 tisuéa kuna
(31. prosinca 2020.: 4.662 tisuce kuna neto pozitivne tecajne razlike).
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30. KAPITAL I REZERVE (nastavak)

v/ Odlukom Skupstine od 30. lipnja 2021. godine, odobrena je dividenda iz dobiti u iznosu od 196 milijuna kuna

ili 12,50 kuna po dionici.

Struktura kapitala Drustva na dan 31. prosinca 2021. i 2020. godine je kako slijedi:

Redovne dionice:

31. prosinca 2021.

31. prosinca 2020.

Nominalna vrijednost Broj dionica %  Broj dionica %

Mali dionicari 10 9.492.583 98,72 % 9.500.990 98,81 %
Vlastite dionice 10 123.317 1,28 % 114.910 1,19 %
9.615.900 100 % 9.615.900 100 %

Povlastene dionice:

31. prosinca 2021.

31. prosinca 2020.

Nominalna vrijednost Broj dionica %  Broj dionica %

Mali dionicari 10 6.220.108 91,69 % 6.246.579 92,08 %
Vlastite dionice 10 563.992 8,31 % 537.521 7,92 %
6.784.100 100 % 6.784.100 100 %

Ukupno:
31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
Nominalna vrijednost Broj dionica % Broj dionica %
Mali dioni¢ari 10 15.712.691 95,81 % 15.747.569 96,03 %
Vlastite dionice 10 687.309 4,19 % 652.431 3,97 %
16.400.000 100 % 16.400.000 100 %
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31. POSUDBE

Grupa Drustvo

31.prosinca  31.prosinca 31.prosinca  31. prosinca
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Dugorocni zajmovi 1.936.532 1.661.332 - -
Tekuca dospijeca dugoro¢nih zajmova (234.163) (90.653) - -
Dugoroc¢na dospijeca 1.702.369 1.570.679 - -
Kratkorocni krediti od povezanih
drustava (biljeska 39) - - 187.105 27.456
Tekuée dospijete dugoroénih zajmova 234.163 90.653 - -
Kratkoro¢ni zajmovi ukupno 234.163 90.653 187.105 27.456

Dugoro¢ni zajmovi najvec¢im se dijelom odnose na posudbe od banaka u ovisnim drustvima Maistra d. d., Rovinj,
Cromaris d. d., Zadar i HUP-ZAGREB d. d., Zagreb. Zajmovi su osigurani mjenicama, zaduznicama, zaloZenim
policama nezivotnog osiguranja i hipotekama na materijalnu imovinu.

Efektivne kamatne stope na datum bilance iznosile su:

Grupa Drustvo
31. prosinca 31.prosinca  31.prosinca 31. prosinca
2021. 2020. 2021. 2020.
Dugoro¢ni zajmovi 0%-2,5% 1%-2,5% - -
Kratkorocni krediti od povezanih
drustava - - 3,00 % 3,42 %

Grupa i Dru$tvo u 2021. i 2020. nisu kapitalizirali troskove posudbe.

IzloZzenost Grupe i Drustva promjenama kamatnih stopa:

Grupa Drustvo
31.prosinca  31.prosinca  31. prosinca 31. prosinca
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Zajmovi po fiksnim kamatnim
stopama 1.936.532 1.661.332 - -
Zajmovi po promjenjivim kamatnim
stopama - - 187.105 27.456
1.936.532 1.661.332 187.105 27.456

Promjenjivim kamatnim stopama se smatraju sve kamatne stope koje sadrze varijabilni dio koji je vezan na trzi$na
kretanja koja se automatski primjenjuju na izracun kamata (npr. EURIBOR i sli¢no). U navedenu kategoriju spadaju
i krediti gdje je kamatna stopa vezana uz kamatnu stopu na zajmove izmedu povezanih osoba koju godisnje
propisuje Ministarstvo financija. Sve ostale kamatne stope gdje se eventualna promjena kamatne stope definira
zasebnim aktima ili aneksima ugovora bez da se promjena automatski primjenjuje na kredit se smatraju fiksnim

kamatnim stopama.
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31. POSUDBE (nastavak)

Knjigovodstvena vrijednost posudbi Grupe priblizno je jednaka njihovoj fer vrijednosti buduci da se ugovorene
kamatne stope bitno ne razlikuju od kamatne stope po kojoj se Grupa trenutno moze zaduZiti.
IzloZenost promjeni kamatne stope na primljene kredite sukladno ugovorenim datumima promjena kamatnih stopa

na dan bilance je kako slijedi:
Drustvo

Grupa

31. prosinca

31. prosinca

31. prosinca

31. prosinca

(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
1-6 mjeseci 85.230 35.773 - -
7-12 mjeseci 148.933 54.880 187.105 27.456
234.163 90.653 187.105 27.456
Dospijece dugoro¢nih posudbi:
Grupa Drustvo

31. prosinca

31. prosinca

31. prosinca

31. prosinca

(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Izmedu 11 2 godine 338.172 136.426 - -
Izmedu 2 i 5 godina 800.570 781.486 - -
Vise od 5 godina 563.627 652.767 - -
1.702.369 1.570.679 - -
Knjigovodstveni iznos kredita preracunat je iz sljedecih valuta:
Grupa Drustvo

31. prosinca

31. prosinca

31. prosinca

31. prosinca

(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
EUR 508.550 1.379.166 - -
HRK 1.425.323 282.166 187.105 27.456
Ostalo 2.659 - - -

1.936.532 1.661.332 187.105 27.456
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31. POSUDBE (nastavak)

Stanje neto duga:

Grupa Drustvo
31.prosinca  31.prosinca  31. prosinca 31. prosinca
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Krediti i posudbe 1.936.532 1.661.332 187.105 27.456
Ostale financijske obveze /i/ 12.661 244.360 - 226.420
Obveze sa naslova najma (MSFI 16) 184.933 177.076 - -
Obveze za dividende 32.896 32.414 27.974 26.485
2.167.022 2.115.182 215.079 280.361
/i/ Obveze po repo poslovima ne ulaze u izra¢un neto duga.
Kretanje neto duga:
Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Na dan 1. sijeénja 2.115.182 2.016.980 280.361 279.674
Nouvdéani tokovi - neto
Primici od kredita 444.633 231.000 161.023 -
Otplata kredita (189.196) (159.773) (1.700) (1.800)
Otplata najmova (27.721) (25.321) - -
Otplata ostalih financijskih
obveza (226.420) - (226.420) -
Trosak kamata 45.468 51.651 2.059 998
Plaéene kamate (46.286) (35.360) (1.661) (978)
Objavljene dividende 196.524 - 196.524 -
Isplaéene dividende (196.435) (488) (195.035) (331)
Ostala nenovcéana kretanja /i/ 60.212 35.360 - -
Tecajne razlike (8.939) 1.133 (72) 2.798
Na dan 31. prosinca 2.167.022 2.115.182 215.079 280.361

/i/ Ostala nenovéana kretanja najve¢im dijelom ukljué¢uju poveéanja za nove najmove.
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32. OBVEZE PREMA DOBAVLJACIMA I OSTALE OBVEZE

Grupa Drustvo
31. prosinca 31. prosinca  31. prosinca 31. prosinca
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.

Dobavljaéi — povezana drustva

(biljeska 39) - - 123 309
Dobavljaéi — povezane osobe

kljuénog rukovodstva (biljeska

39) 723 - - -
Dobavljadi u zemlji 126.512 92.953 3.104 4.246
Dobavljaéi u inozemstvu 24.661 9.934 1.173 -
Obveze za dividende 32.896 32.414 27.974 26.485
Obveze sa naslova najma (MSFI

16) 184.933 177.076 - -
Ukupno financijske obveze 369.725 312.377 32.374 31.040

Obveze za poreze i ostale obveze

prema drzavi 70.572 44.694 677 900
Obveze prema zaposlenicima 87.737 71.591 2.204 2.847
Obveze za predujmove 5.457 2.883 - -
Ugovorne obveze /i/ 23.939 29.423 - -
Obveze proizasle iz ugovora o
osiguranju 104.648 92.677 - -
Obveze iz poslova suosiguranja i
reosiguranja 116.079 96.556 - -
Odgodeno plaéanje troskova 167.951 142.666 3.093 2.885
Prihod buduceg razdoblja /ii/ 158.833 177.598 - -
Ostale obracunate i druge obveze 26.922 52.458 4.158 4.745
Ukupno nefinancijske obveze 762.138 710.546 10.132 11.377
1.131.863 1.022.923 42.506 42.417
Umanjeno za dugorocni dio (161.033) (168.220) - -
Kratkoroéni dio 970.830 854.703 42.506 42.417

/i/ Ugovorne obveze na 31. prosinca 2021. i 31. prosinca 2020. odnose se na obveze za primljene predujmove
povezane uz rezervacije hotelskog smjestaja u buduéem razdoblju.

/ii/ Prihodi buduceg razdoblja u najvecoj mjeri proizlaze iz poslovanja segmenta osiguranja koje nije u opsegu
MSFI-a 15.

Rocénost obveza sa naslova najma:

Grupa Drustvo

31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca  31. prosinca

(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Do 1 godine 23.901 20.886 - -
Izmedu 11 2 godine 21.731 22.426 - -
Izmedu 2 i 5 godina 49.777 46.644 - -
Dulje od 5 godina 89.524 87.120 - -
184.933 177.076 - -
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32. OBVEZE PREMA DOBAVLJACIMA I OSTALE OBVEZE (nastavak)

Knjigovodstveni iznosi financijskih obveza preracunati su iz sljedecih valuta:

Grupa Drustvo
31. prosinca 31.prosinca  31.prosinca  31. prosinca
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
HRK 127.514 121.047 31.201 31.040
EUR 173.958 125.488 1.173 -
BAM 25.342 23.665 - -
RSD 21.018 20.456 - -
USD 6.031 8.442 - -
MKD 15.780 13.195 - -
GBP 76 84 - -
Ostale valute 6 - - -
369.725 312.377 32.374 31.040
33. REZERVIRANJA
Rezerviranja za
Grupa: otpremnine i
jubilarne Sudski Rezerviranja Ostala
(u tisuéama kuna) nagrade sporovi za koncesije rezerviranja Ukupno
Stanje 1. sije¢nja 2020. 63.115 90.251 50.901 1.355 205.622
Povetéanje 10.265 13.854 24.083 - 48.202
Tecajne razlike 49 14 - - 63
Isplata (17.946) (13.376) 37) - (31.359)
Ukidanje rezervacije (5.872) - (5.478) (1.355) (12.705)
Stanje 31. prosinca 2020. 49.611 90.743 69.469 - 209.823
Povecanje 17.714 17.233 11.192 10.153 56.292
Tecajne razlike @) 6) - - (10)
Isplata (12.915) (20.275) &) - (33.192)
Ukidanje rezervacije (22.818) (4.844) - - (27.662)
Stanje 31. prosinca 2021. 31.588 82.851 80.659 10.153 205.251
Drustvo: Rezerviranje za
dugoroc¢na primanja Ostala
(u tisuéama kuna) zaposlenih rezerviranja Ukupno
Stanje 1. sije¢nja 2020. 57 - 57
Povecanje 10 - 10
Stanje 31. prosinca 2020. 67 - 67
Poveéanje - 10.153 10.153
Ukidanje rezervacije “@ - 4
Stanje 31. prosinca 2021. 63 10.153 10.216
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33. REZERVIRANJA (nastavak)

Analiza ukupnih rezerviranja:

Grupa Drustvo
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Dugoro¢ni dio 183.610 196.789 4.189 67
Kratkorocni dio 21.641 13.034 6.027 -
205.251 209.823 10.216 67

Rezerviranje za sudske sporove

Rezerviranje u iznosu od 82.851 tisu¢a kuna (2020.: 90.743 tisuéa kuna) odnosi se na rezerviranje za sporove u vezi
prava na koriStenje zemljista te odredene sudske tuzbe protiv Grupe od strane dobavljaca i ostalih. TroSak
rezerviranja iskazan je u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti u biljesci 10 — Ostali poslovni rashodi. Iznosi rezerviranja
su diskontirani na sadas$nju vrijednost. Prema misljenju Uprave, nakon savjetovanja s odvjetnikom, ishod sudskih
sporova nece dovesti do gubitaka iznad iznosa rezerviranja na dan 31. prosinca 2021. godine.

Rezerviranja za otpremnine

Dugoroc¢ni dio rezerviranja za otpremnine odnosi se na procijenjeni iznos otpremnina sukladno Kolektivnom
ugovoru, koje imaju pravo ostvariti zaposleni u nekim drustvima u Grupi prilikom prestanka zaposlenja (prilikom
odlaska u mirovinu, otkaza ili dobrovoljnog odlaska). Sadasnja vrijednost rezerviranja izracunava se na temelju
broja zaposlenika, prosjeéne bruto place, godina radnog staza na datum bilance i diskontne stope od 0,6 % za
Drustvo i 0,34 %-2,46 % za Grupu (2020.: 0,7 % za Drustvo i 0,45 %-2,94 % za Grupu).

Rezerviranja za koncesije

Rezerviranja za koncesije se odnose na obveze za procijenjeni iznos koncesijskih naknada koje je Grupa obvezna
obracunavati i placati prema predanim zahtjevima sukladno Zakonu o neprocijenjenom gradevinskom zemljistu od
svibnja 2020., odnosno prema odredbama prethodnog zakona (Zakon o turistickom i ostalom gradevinskom
zemljiStu neprocijenjenom u postupku pretvorbe i privatizacije) koji je bio na snazi do usvajanja novog zakona
(Zakona o neprocijenjenom gradevinskom zemljistu). Radi se o procijenjenim iznosima koncesijskih naknada za
zemlji$ta gdje nisu sklopljeni koncesijski ugovori, zbog ¢ega navedene koncesije ne zadovoljavaju kriterije MSFI 16
Najmovi pa se iznos koncesijskih obveza procjenjuje i iskazuje u skladu sa MRS 37 Rezerviranja, nepredvidive
obveze i nepredvidiva imovina. Kako podzakonski akti (Uredbe) kojima se regulira visina naknade po novom
Zakonu o neprocijenjenom gradevinskom zemljistu jo$ uvijek nisu doneseni, Grupa je nastavila obracunavati iznose
prema aktima koji su bili na snazi do donos$enja Zakona o neprocijenjenom gradevinskom zemljistu u svibnju 2020.
godine. Grupa ne ocekuje koriStenje navedenih rezerviranja u narednih godinu dana.

131



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ

BILJESKE UZ KONSOLIDIRANE I NEKONSOLIDIRANE FINANCIJSKE IZVJESTAJE ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2021.

34. TEHNICKE PRICUVE

31. prosinca

31. prosinca

(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
Pricuve za Stete, bruto
Pri¢uve za prijavljene a nelikvidirane Stete 1.698.650 1.788.641
Pri¢uve za nastale, ali neprijavljene Stete (IBNR) 1.097.486 1.201.901
Pricuve za troskove obrade Steta 153.966 149.989
Pricuve za Stete, bruto 2.950.102 3.140.531
Prijenosne premije, bruto 1.501.495 1.435.263
Matematicka pri¢uva osiguranja, bruto 3.133.364 3.022.249
Ostale osigurateljno-tehnicke pri¢uve, bruto 46.926 25.892
Tehnicke pricuve Zivotnih osiguranja kod kojih osiguranik preuzima na
sebe investicijski rizik 376.482 412.085
Ukupno tehniéke pri¢uve 8.008.369 8.036.020

Ostale osigurateljno-tehnicke pri¢uve ukljucuju rezerve rizika koje nisu istekle.

Kretanja pricuve za prijavljene, a nelikvidirane Stete, bruto

31. prosinca

31. prosinca

(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
ZIVOT

Stanje 1. sijeénja 95.950 61.471
Tecajne razlike proizasle iz prerac. financijskih izvjestaja inoz. posl. 30 46
Stete nastale u tekuéoj godini 62.557 68.661
Prijenos s pricuve za nastale, a neprijavljene Stete 102 244
Promjena u Stetama iz prethodne godine (70.413) (20.538)
Likvidirane Stete 8.891 (13.934)
Stanje 31. prosinca 97.117 95.950
NEZIVOT

Stanje 1. sijeénja 1.692.691 1.604.227
Tecajne razlike proizasle iz prerac. financijskih izvjestaja inoz. posl. (255) 1.024
Stete nastale u tekuéoj godini 249.281 329.746
Prijenos s pricuve za nastale, a neprijavljene Stete 117.253 128.433
Promjena u Stetama iz prethodne godine (28.554) (16.006)
Likvidirane Stete (428.883) (354.733)
Stanje 31. prosinca 1.601.533 1.692.691
UKUPNO ZIVOT I NEZIVOT

Stanje 31. prosinca 1.698.650 1.788.641
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34. TEHNICKE PRICUVE (nastavak)

Kretanja pricuve za nastale, a neprijavljene stete

31. prosinca

31. prosinca

(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
ZIVOT

Stanje 1. sijeé¢nja 1.427 1.904
Tecajne razlike proizasle iz prerac. financijskih izvjestaja inoz. posl. 42 4
Uvetanja priznata tijekom godine 579 539
Prijenos na pricuve prijavljenih Steta (102) (244)
Likvidirane Stete (701) (776)
Stanje ZIVOT 31. prosinca 1.245 1.427
NEZIVOT

Stanje 1. sijeénja 1.200.474 995.797
Tecajne razlike (348) 1.406
Uveéanja priznata tijekom godine 247.979 499.784
Prijenos na pricuve prijavljenih Steta (117.253) (128.433)
Likvidirane Stete (234.611) (168.080)
Stanje NEZIVOT 31. prosinca 1.096.241 1.200.474
UKUPNO ZIVOT I NEZIVOT

Stanje 31. prosinca 1.097.486 1.201.901

Kretanja u rezerviranjima za prijenosne premije

31. prosinca

31. prosinca

(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
ZIVOT

Stanje 1. sijeé¢nja 6.097 5.909
Tecajne razlike proizasle iz prerac. financijskih izvjestaja inoz. posl. 2 12
Zaracunate premije tijekom godine 540.833 551.053
Zaradene premije tijekom godine (540.289) (550.877)
Stanje 31. prosinca 6.639 6.097
NEZIVOT

Stanje 1. sijeénja 1.429.166 1.429.410
Tecajne razlike nastale proizasle iz preraé. financijskih izvjestaja inoz.

posl. (706) 3.700
Zaracunate premije tijekom godine 2.895.385 2.689.178
Zaradene premije tijekom godine (2.828.989) (2.693.122)
Stanje 31. prosinca 1.494.856 1.429.166
UKUPNO ZIVOT I NEZIVOT

Stanje 31. prosinca 1.501.495 1.435.263
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34. TEHNICKE PRICUVE (nastavak)

Kretanje matematicke pricuve osiguranja, bruto

31. prosinca

31. prosinca

(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
Stanje 1. sije¢nja 3.022.248 2.955.121
Tecajne razlike proizasle iz prerac. financijskih izvjestaja inoz. posl. (812) 4.351
Rasporedena premija 421.534 451.335
Ukidanje obveza zbog pla¢enih naknada, otkupa i ostalih raskida (373.700) (450.635)
Pripis tehnic¢ke kamate 63.744 60.879
Promjena diskrecijskog bonusa 350 (374)
Promjena obveza na temelju testa adekvatnosti obveza - 1.571
Stanje 31. prosinca 3.133.364 3.022.248

Kretanja tehnicke pricuve Zivotnih osiguranja kod kojih osiguranik preuzima na

sebe investicijski rizik, bruto

31. prosinca 31. prosinca
(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
ZIVOT
Stanje 1. sijeénja 412.085 450.937
Tecajne razlike (19) 48
Rasporedena premija 21.371 10.346
Ukidanje obveza zbog placenih naknada, otkupa i ostalih raskida (56.851) (48.587)
Nerealizirani dobici imovine u koju su uloZena sredstva osiguranika (104) (659)
Stanje 31. prosinca 376.482 412.085
Roc¢nost bruto tehnickih pri¢uva je kako slijedi:
Do 1 Odi1dos Odsdo10 Viseod 10

(u tisuéama kuna) godine godina godina godina Ukupno
2021.
Prijenosne premije, bruto 1.353.284 122.005 24.465 1.741 1.501.495
Matematicka pri¢uva osiguranja,
bruto 272.977 1.615.944 585.801 658.642 3.133.364
Pri¢uva Steta, bruto 993.758 783.621 415.284 757.439 2.950.102
Ostale osigurateljno-tehnicke
pricuve, bruto 37.476 9.432 14 4 46.926
Tehnicke pri¢uve Zivotnih
osiguranja kod kojih osiguranik
preuzima na sebe investicijski
rizik 158.615 210.703 1.849 5.315 376.482

2.816.110 2.741.705 1.027.413 1.423.141  8.008.369
2020.
Prijenosne premije, bruto 1.249.256 153.186 30.711 2.110 1.435.263
Matematicka pri¢uva osiguranja,
bruto 350.829 1.396.390 637.670 637.360 3.022.249
Pricuva Steta, bruto 1.331.876 805.278 403.803 599.574 3.140.531
Ostale osigurateljno-tehnicke
pricuve, bruto 25.330 562 - - 25.892
Tehnicke pricuve Zivotnih
osiguranja kod kojih osiguranik
preuzima na sebe investicijski
rizik 49.573 359.244 754 2.514 412.085

3.006.864 2.714.660 1.072.938 1.241.558 8.036.020
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35. OSTALE FINANCIJSKE OBVEZE

Ostale financijske obveze Drustva na 31. prosinca 2020. godine odnose se na obvezu priznatu s osnove Opcijskog
sporazuma za stjecanje 22,22 % udjela u temeljnom kapitalu drustva EXPERTUS d. o. o., Zagreb u iznosu od
244.360 tisuca kuna. Drustvo je 26. veljace 2021. godine isplatilo navedenu obvezu.

Na 31. prosinca 2021. ostale financijske obveze Grupe u iznosu od 76.481 tisuéu kuna (31. prosinca 2020.: - tisu¢a
kuna) odnose se na obveze po repo poslovima.

36. OTKUP DIONICA OD NEKONTROLIRAJUCEG INTERESA

Grupa je tijekom 2021. godine dodatno otkupila 0,52 % udjela u drustvu Maistra d. d., Rovinj za iznos 16.951 tisuc¢a
kuna i dodatnih 0,52 % udjela u drustvo Croatia Osiguranje d. d. Zagreb za iznos 14.528 tisu¢a kuna (2020.: dodatno
0,81 % udjela u drustvu Maistra d. d., Rovinj za iznos 25.454 tisuéa kuna, dodatnih manje od 0,01 % udjela u drustvo
Croatia Osiguranje d. d. Zagreb za iznos 102 tisu¢a kuna).

37. NOVAC GENERIRAN POSLOVANJEM

Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) Biljeska 2021. 2020. 2021. 2020.
Dobit prije oporezivanja 473.608 37.011 1.741 5.058
Amortizacija i vrijednosna uskladenja 17,18, 20 557.224 527.731 10.634 16.894
Udio u dobiti pridruzenih drustava i
zajednickih poduhvata 21 (12.054) (10.339) - -
Prihodi od kamata 6,13 (182.970) (192.821) (13.560) (18.766)
Trosak kamata 13 45.468 51.651 2.059 998
Dobici od prodaje nekretnina, postrojenja i
opreme 11 (3.096) (1.943) (1 (295)
Otpis nekretnina, postrojenja i opreme i
nematerijalne imovine 10 6.776 7.905 - -
(Dobici)/gubici od svodenja financijske
imovine po fer vrijednosti kroz racun dobiti
i gubitka na fer vrijednost 11, 12 (29.848) 8.411 (9.172) 4.269
(Dobici)/gubici od prodaje financijske
imovine 11 (33.863) (49-594) (87) (85)
Ispravak vrijednosti potrazivanja — neto 10 (23.661) 3.047 - -
Prihod od dividendi 6 (34.369) (8.962) (21.599) (1.660)
Nerealizirane tecajne razlike 16.202 (33.235) 2.014 4.857
Ostala uskladenja 3.107 3.665 (950) -
Promjene u obrtnom kapitalu:
- rezerviranja 33 (4.572) 4.201 10.149 10
- tehnicke pricuve 34 (27.651) 342.352 - -
- potrazivanja od kupaca (64.782) (8.473) (537) 89
- ostala kratkotrajna imovina 104.293 (326.171) 2.863 9.408
- zalihe (49.498) (52.200) 21 (11)
- obveze prema dobavlja¢ima i ostale
obveze 194.765 (59.161) 2.924 (30.823)
Novac generiran poslovanjem 935.079 243.075 (13.501) (10.057)
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38.POTENCIJALNE I PREUZETE OBVEZE

Potencijalne obveze

Sudski sporovi

Osim sudskih sporova za koje su priznata rezerviranja u izvjeStaju o financijskom polozaju (biljeska 33), protiv
drustava u Grupi se vodi i nekoliko dodatnih sporova. Za ove sporove nije priznato rezerviranje u financijskim
izvjestajima, s obzirom na to da Uprava i pravni savjetnici smatraju kako nije vjerojatno da ée navedeni sporovi
rezultirati gubitkom za Drustvo. Potencijalni iznos eventualnih dodatnih gubitaka nije materijalno znacajan.

Preuzete obveze
Drustvo:

Na datum bilance, ugovorena je nabava dugotrajne materijalne imovine u iznosu od 8.407 tisué¢a kuna (2020.: -
tisuéa kuna), koja joS$ nije realizirana te nije iskazana u bilanci na dan 31. prosinca 2021..

Grupa:
Na datum bilance, ugovorena je nabava dugotrajne materijalne imovine u iznosu od 106.990 tisuéa kuna (2020.:
97.360 tisuca kuna), koja jo$ nije realizirana te nije iskazana u bilanci na dan 31. prosinca 2021. godine, odnosno

2020. godine. Na datum bilance, Grupa ima preuzete obveze za buduca ulaganja u iznosu od 356.505 tisuéa kuna
(2020.: 158.894 tisuca kuna) temeljem obvezujuéih ponuda za ulaganja u fondove riziénog kapitala.
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39. TRANSAKCIJE S POVEZANIM STRANKAMA

Za potrebe ovih financijskih izvjestaja, stranke se smatraju povezanima ako jedna od stranaka ima moguénost
kontrolirati drugu stranku, ako su pod zajednickom kontrolom, ili moze znacajno utjecati na drugu stranku u
donosenju financijskih i poslovnih odluka. Prilikom razmatranja svakog moguéeg odnosa medu povezanim
strankama, paznju treba usmjeriti na sustinu tog odnosa, a ne samo na pravni oblik. ADRIS GRUPA d. d. mati¢no
je drustvo Grupe. Ne postoji pravna ili fizicka osoba koja ima kontrolu nad Drus$tvom. Drustvo smatra kao
neposredno povezane osobe svoja povezana drustva (biljeska 1), kljuéno rukovodstvo koje ¢ine ¢lanovi Uprave i
Nadzornog odbora te direktori korporativnih funkcija, drustva pod kontrolom, zajedni¢kom kontrolom ili
znacajnim utjecajem kljuénog rukovodstva i njihovih bliskih ¢lanova obitelji, prema definiciji sadrzanoj u
Medunarodnom ra¢unovodstvenom standardu 24 ,,Objavljivanje povezanih stranaka“.

Kljucne transakcije s povezanim drustvima

Sljedece transakcije Drustva su ostvarene s povezanim drustvima tijekom 2021. i 2020. godine:

31. prosinca 31. prosinca
(u tisuéama kuna) 2021. 2020.
PotrazZivanja od kupaca — ovisna drustva (biljeska 25) 2.281 2.321
Dani krediti ovisnim drustvima (biljeska 25) 318.348 394.993
Obveze prema dobavlja¢ima — ovisna drustva (biljeska 32) 123 309
Primljeni kratkoroc¢ni krediti od ovisnih drustava (biljeska 31) 187.105 27.456
PRIHODI
Prihodi od dividendi od ovisnih drustava 15.696 -
Prihodi od menadZment naknada od ovisnih drustava 5.560 6.846
Prihodi od najma od ovisnih drustava 10.892 11.453
Ostali prihodi iz poslovanja od ovisnih drustava 3.762 2.410
Prihodi od kamata od ovisnih drustava (biljeska 13) 9.313 12.136
RASHODI
Financijski rashodi s ovisnim drustvima (biljeska 13) 2.059 998
Administrativni troskovi od ovisnih drustava (biljeska 7) 456 485
Ostali rashodi iz poslovanja s ovisnim drustvima 1.305 1.122

Transakcije s povezanim osobama klju¢nog rukovodstva Drustva i Grupe

Sljedece transakeije su ostvarene s povezanim osobama kljuénog rukovodstva Drustva i Grupe tijekom 2021. 1 2020.

godine:
Grupa Drustvo

31. prosinca 31.prosinca 31.prosinca 31.prosinca
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Obveze prema dobavlja¢ima — povezane osobe
kljuénog rukovodstva (biljeska 32) 723 - - -
RASHODI
Ostali rashodi iz poslovanja s povezanim
osobama klju¢nog rukovodstva 1.999 - - -
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39. TRANSAKCIJE S POVEZANIM STRANKAMA (nastavak)

Primanja klju¢nog rukovodstva

Place i ostala kratkoro¢na primanja kljuénog rukovodstva Grupe i Drustva:

Grupa Drustvo
(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Clanovi nadzornog odbora 253 180 169 90
Clanovi uprave i ostali ¢lanovi kljuénog
rukovodstva 29.821 43.802 9.819 28.274
30.074 43.982 9.988 28.364

Kljuéno rukovodstvo Grupe ¢ine ¢lanovi Uprave, Nadzornog odbora i direktori korporativnih funkcija Drustva, te
¢lanovi Uprave i Nadzornog odbora strateskih poslovnih podrué¢ja Grupe. Klju¢no rukovodstvo Drustva ¢ine ¢lanovi
Uprave i Nadzornog odbora te direktori korporativnih funkecija.

40.NAJMOVI

Priznati iznosi u bilanci i kretanja tijekom godine prikazani su u biljeSci 17 — Nekretnine, postrojenja i oprema i
biljesci 32 — Dobavljaci i ostale obveze.

U izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti Grupe i Drustva za 2021. i 2020. godinu iskazano je sljedeée:

Grupa Drustvo

(u tisuéama kuna) 2021. 2020. 2021. 2020.
Trosak amortizacije imovine s pravom uporabe

(biljeska 17)

- Nekretnine 15.797 16.341 - -
- Postrojenja i oprema 3.376 3.099

- Pomorsko dobro/plaze 2.995 2.790

22,168 22,230 - -

Trosak kamata iz ugovora o najmu (biljeska 13) 5.688 5.957 - -
Troskovi vezani uz kratkoro¢ne najmove koji

nisu priznati kao obveza (biljeska 7) 17.327 6.502 - -
Tro$kovi vezani uz najmove imovine niske
vrijednosti koji nisu priznati kao obveza

(biljeska 7) 31.134 20.996 259 382

Za najmove kod kojih su Grupa i Drustvo najmodavac, prihodi su iskazani u sklopu Poslovnih prihoda (biljeska 5).

Ukupno placanje obveza za najam za Grupu u 2021. godini je iznosilo 27.721 tisu¢a kuna (2020.: 25.321 tisu¢a kuna).
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41. DOGADAJI NAKON DATUMA BILANCE

Krajem veljace 2022. godine, Rusija je zapocela agresiju na Ukrajinu. Adris grupa i tvrtke u njenom sastavu nisu
izravno pogodene ruskom agresijom na Ukrajinu. S obzirom da se rat i sankcije Rusiji odrazavaju na svjetsko i
europsko gospodarstvo, izvjesno je da ¢e se odraziti i na hrvatsko, osobito na sektor turizma, $to znaéi posredno i
na poslovanje Grupe. Energetska kriza dovest ¢e do poskupljenja struje i plina, a potom i hrane te transportnih
usluga. Sve ovo utjecat ¢e na rast ulaznih troskova pri ¢emu u ovom trenutku nije moguce kvantificirati ucinke.
Grupa, u poslovima osiguranja i reosiguranja nema direktne poslove sa Rusijom i Ukrajinom (niti sa
reosigurateljnim kompanijama, brokerima, MGA agencijama i sl.). Grupa nije direktno izloZeno subjektima iz
Rusije u smislu ulagackih pozicija. Pojedina ulaganja su u odredenoj mjeri neizravno izloZzena poslovanjem u Rusiji.
Sve tvrtke u sastavu Grupe aktivno provode programe transformacije poslovanja. Jedan od segmenata jest i
upravljanje troskovima unutar kojega postoje projekti energetske ucinkovitosti.
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ADRIS GRUPA d. d. (nadalje Drustvo), kao i Grupa u cjelini, kontinuirano vrednuje i nadograduje svoja pravila
korporativnog upravljanja, kako bi se uravnotezilo poslovanje kompanije s vlasnickim interesima, interesima svih
ukljucenih dionika i zajednice u cjelini. Poslovnom strategijom, poslovnom politikom, klju¢nim internim aktima i
poslovnom praksom nastoji pridonijeti transparentnom i ucinkovitom poslovanju te kvalitetnijim vezama s
poslovnom sredinom u kojoj djeluje.

Drustvo je 2009. donijelo vlastiti Kodeks korporativnog upravljanja kojim je definiralo standarde korporativnog
upravljanja i transparentnosti poslovanja Drustva kako bi se dobrim i odgovornim upravljanjem te nadziranjem
poslovnih i upravljackih funkcija zastitili prije svega investitori, a potom i drugi nositelji interesa.

S obzirom na c¢injenicu da su dionice Drustva uvrStene na uredeno trZiSte, Drustvo primjenjuje Kodeks
korporativnog upravljanja koji su zajednicki usvojile Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga i Zagrebacka
burza d. d., a koji je dostupan na njihovim internetskim stranicama.

Drustvo posStuje i primjenjuje propisane mjere korporativhog upravljanja, uz objasnjenje o eventualnim
odstupanjima, o ¢emu se detaljno ocituje u godi$njem upitniku o uskladenosti, koji se, u skladu s propisima,
objavljuje na internetskim stranicama Zagrebacke burze, Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga i Drustva
(www.zse.hr; ww.hanfa.hr; www.adris.hr).

Znacéajni imatelji dionica

Temeljni kapital Dru$tva iznosi 164 milijuna kuna i podijeljen je na 16.400.000 dionica izdanih u
nematerijaliziranom obliku, nominalnog iznosa od 10 kn i to:

- 6,784.100 povlastenih dionica oznake ADRS2 (ranije ADRS-P-A), s pravom prvenstva pri isplati dividende,
isplati ostatka likvidacijske odnosno stecajne mase i pravom prvenstva pri naplati kumuliranih neisplacenih
dividendi prije isplate dividendi imateljima redovnih dionica, bez prava glasa na Glavnoj skupstini Drustva

- 9,615.900 redovnih dionica oznake ADRS (ranije ADRS-R-A), s pravom glasa na Glavnoj skupstini Drustva,
pravom na isplatu dividende te pravom na isplatu ostatka likvidacijske odnosno stecajne mase.

Svaka dionica sa pravom glasa daje pravo na jedan glas.

Na dan 31. prosinca 2021. godine znacajni imatelji povlastenih dionica oznake ADRS2 su:

ey DIONICAR DIONICA

1 Mali dionicari (4208 osoba) 3.577.866
2 OTP banka d.d. (AZ OMF kategorije B) 643.186
3 Privredna banka Zagreb d.d. (Raiffeisen OMF kategorije B) 574.582
4 ADRIS GRUPA d.d. (vlastite dionice) 563.387
5 | OTP banka d.d. (ERSTE PLAVI OMF KATEGORIJE B) 415.181
6 Privredna banka Zagreb d.d. (THE BANK OF NEW YORK AS CUSTODIAN) 210.469
7 Privredna banka Zagreb d.d. (skrbnicki zbirni rac¢un klijenta) 186.300
8 HPB d.d. (KAPITALNI FOND d.d.) 179.303
9 Zagrebacka banka d.d. (UNICREDIT BANK HUNGARY ZRT) 151.390
10 Ante Vlahovié¢ 144.189
11 Anton Pokrajac 138.247

UKUPNO ADRS2 6.784.100
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Na dan 31. prosinca 2021. godine znacajni imatelji redovnih dionica oznake ADRS su:

o DIONICAR DIONICA

1 Mali dionicari (1247 osoba) 3.775.811
2 Ante Vlahovi¢ 1.730.776
3 Zagrebacka banka d.d. (zbirni skrbnicki ra¢un Zagrebacka banka d.d./DF) 1.243.179
4 Plinio Cuccurin 597.765
5 OTP banka d.d. (ERSTE PLAVI OMF KATEGORIJE B) 429.856
6 Anton Pokrajac 400.039
7 OTP banka d.d. (AZ OMF kategorije B) 338.183
8 Tea Silvia Vlahovié 336.557
9 Ines Vlahovi¢ Mazinjanin 336.557
10 MON PERIN d.d. 216.590
11 Marica Sorak-Pokrajac 210.587

UKUPNOADRS 9.615.900

Podatci o znacajnim pojedina¢nim imateljima dionica u Drustvu na tekuéi dan dostupni su na internetskim
stranicama Sredi$njeg klirin§kog depozitarnog drustva (www.skdd.hr).

Dana 11. lipnja 2019. Glavna skupstina Adris grupe d. d. donijela je Odluku kojom se daje ovlast Upravi za stjecanje
vlastitih dionica oznake ADRS2 (ranije ADRS-P-A) i ADRS (ranije ADRS-R-A) za razdoblje od pet godina.

Tijekom 2021. Drustvo je steklo 8.407 vlastitih dionica roda ADRS (ADRS-R-A), koje ¢ine 0,0874% dionica tog
roda, odnosno 0,0512% ukupnog temeljnog kapitala Drustva. Tijekom izvjestajnog razdoblja Drustvo je steklo
26.471 vlastitih dionica roda ADRS2 (ADRS-P-A), koje ¢ine 0,3901%dionica tog roda, odnosno 0,1614% ukupnog
temeljnog kapitala Drustva. Detaljni podaci o svakom pojedinom stjecanju vlastitih dionica javno su objavljeni
sukladno odredbama Zakona o trgovackim drustvima, odredbama Zakona o trzistu kapitala i Pravilima Zagrebacke
burze d. d.

Na dan 31. prosinca 2021. godine Drustvo je drZzalo ukupno 123.317 vlastitih dionica roda ADRS §$to predstavlja
1,28% dionica tog roda i 563.992 vlastitih dionica roda ADRS2, §to predstavlja 8,31% dionica tog roda, odnosno
ukupno 687.309 vlastitih dionica, $to predstavlja 4,19% temeljnog kapitala Drustva. Dio vlastitih dionica je pored
rac¢una navedenog u pregledu znacajnih imatelja povlastenih dionica pohranjen na raéunu Zagrebacka banka d.d.
(ADRIS GRUPA - ESOP).

Organi Drustva

Struktura korporativnog upravljanja Drustva temelji se na dualistickom sustavu koji se sastoji od Nadzornog odbora
i Uprave Drustva. Oni su s Glavnom skupstinom, u skladu sa Statutom i Zakonom o trgovackim drustvima, tri
temeljna organa Drustva.

Glavna skupstina saziva se, radi i ima ovlasti u skladu s odredbama Zakona o trgovac¢kim drustvima, odredbama
Statuta Drustva i Poslovnika o radu Glavne skupstine. Statut Drustva objavljen je na internetskim stranicama
Drustva (www.adris.hr). Pravila o izmjeni Statuta DrusStva utvrdena su Zakonom o trgovackim drustvima te u
Statutu Drustva ne postoje dodatna ogranicenja.
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Poziv na Glavnu skupstinu i prijedlozi odluka kao i donesene odluke javno se objavljuju u skladu s odredbama
Zakona o trgovackim drustvima, odredbama Zakona o trzi$tu kapitala i Pravilima Zagrebacke burze d.d. Pravo
sudjelovanja u radu Glavne skupstine imaju dionicari koji se prijave za sudjelovanje na Glavnoj skupstini najkasnije
Sest (6) kalendarskih dana prije odrzavanja Glavne skupstine. Pritom se u navedeni rok od $est dana ne ura¢unava
dan prijave i dan odrZavanja Glavne skupstine.

Clanove Uprave imenuje i opoziva Nadzorni odbor. O mandatu ¢lanova Uprave odluéuje Nadzorni odbor, s time da
mandat traje najduze pet godina. Uprava vodi poslove drustva u skladu s odredbama Zakona o trgovackim
drustvima te s odredbama Statuta i internih akata. Nadzorni odbor usvojio je odluku u kojoj je naveo kategorije
odluka i pravnih poslova za koje je potrebna suglasnost Nadzornog odbora. U skladu s tom odlukom, za vazne odluke
koje utjecu na strategiju drustva, znacajne investicije, rashode i raspolaganja imovinom drustva, izloZenost riziku,
usvajanje ili izmjenu odredenih internih akata potrebno je traziti prethodnu suglasnost Nadzornog odbora.

Gosp. Marko Remenar, jedini je ¢lan Uprave tijekom 2021. godine. Ne obavlja djelatnost koja se natjece s
poslovanjem drustva, nije ¢lan uprave ili nadzornog odbora drustava koja obavljaju takve djelatnosti niti drzi vise
od 5% udjela u takvim drustvima.

Drustvo je odredilo rukovoditelje viSe razine u Drustvu odnosno kljuéni menadzment Drustva koji ¢ine direktori
korporativnih funkcija, te su odgovorni za koordinaciju klju¢nih funkcionalnih poslovnih podrudja i aktivnosti,
provedbu usvojene korporativne strategije i pruzanje podrske Upravi Drustva.

Nadzorni odbor odgovoran je za imenovanje i opoziv ¢lanova Uprave, strateSko usmjeravanje Drustva i nadziranje
vodenja poslova Drustva. Clanove Nadzornog odbora bira i opoziva Glavna skupstina, a kada su za to ispunjeni
uvjeti jednog ¢lana biraju i opozivaju radnici. Clanovi Nadzornog odbora biraju se na vrijeme od &etiri godine, te
mogu biti ponovno birani.

Clanovi Nadzornog odbora koji su tijekom 2021. obnasali tu duznost su:
mr. sc. Ante Vlahovi¢, predsjednik

dr. sc. Tomislav Budin, zamjenik predsjednika

dr. sc. Marica Sorak-Pokrajac, zamjenica predsjednika

Rino Bubicéié, ¢lan

mr. sc. Hrvoje Patajac, ¢lan

Vitomir Palinec, ¢lan

Ida Lokmer, ¢lanica

Erika Zgrablié, ¢lanica, predstavnik radnika

dr. sc. Boris Nemsié¢, ¢lan

Clanovi Nadzornog odbora ne obavljaju djelatnosti koje se natje¢u s poslovanjem drustva, nisu ¢lanovi uprave ili
nadzornog odbora drustava koja obavljaju takve djelatnosti niti drze vise od 5% udjela u takvim drustvima.

U okviru Nadzornog odbora djeluju tri pododbora koji svojim radom pruzaju potporu Nadzornom odboru u
ispunjavanju svojih zaduzenja: Strateski pododbor, Pododbor za imenovanja i nagradivanje, te Pododbor za reviziju
i upravljanje rizicima.

Strateski pododbor sudjeluje u procesu procjene i analize poslovnog konteksta, razvijanja opcija, procjene rizika,
troskova i koristi, procjene implementacije i nadzora implementacije strategije poslovanja, strateskih odluka, te

savjetovanjem Nadzornog odbora i Uprave Drustva sudjeluje u ostvarivanju zajednicke vizije.

U razdoblju od o1. sije¢nja 2021. do 31. prosinca 2021. pododbor je djelovao u sastavu: Ante Vlahovié, predsjednik,
Hrvoje Patajac, ¢lan, Tomislav Budin, pridruzeni ¢lan, Boris Nemsi¢, pridruZeni ¢lan.

143



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ
KORPORATIVNO UPRAVLJANJE

Pododbor za imenovanja i nagradivanje sudjeluje u pripremi procedura za selekciju i imenovanje ¢lanova Uprave i
Nadzornog odbor Drustva, procjeni znanja, vjestina i iskustva kandidata kao i pripremi opisa zahtjeva i poslova
vezanih uz pojedino imenovanje ¢lana Uprave odnosno odabira ¢lana Nadzornog odbora, procjeni sastava, veli¢ine,
¢lanstva i kvaliteti rada Uprave i Nadzornog odbora Drustva, kao i njihovih znanja, vjestina i iskustva, sudjeluje u
pripremi Politike primitaka za ¢lanove Nadzornog odbora, Uprave i viSeg rukovodeéeg kadra Drustva, preporucuje
Nadzornom odboru primitke koje bi trebali primiti ¢lanovi Uprave, preporucuje Nadzornom odboru politiku
primitaka za ¢lanove Nadzornog odbora, nadzire iznos i strukturu primitaka visem rukovodstvu, te nadgleda
pripremu zakonom propisanoga obveznog godi$njeg izvjeséa o primicima.

U razdoblju od o1. sijenja 2021. do 31. prosinca 2021. pododbor je djelovao u sastavu: Ante Vlahovié, predsjednik,
Marica Sorak-Pokrajac, ¢lan, Rino Bubiéié, ¢lan.

Pododbor za reviziju i upravljanje rizicima analizira financijske izvjestaje, pruza podrsku ra¢unovodstvu Drustva,
prati integritet financijskih informacija, a osobito ispravnost i konzistentnost ra¢unovodstvenih metoda kojima se
koriste Drustvo i Grupa, ukljuéujuéi i kriterije za konsolidaciju financijskih izvjestaja drustava koja pripadaju Grupi,
nadgleda provodenje revizija u Drustvu, raspravlja o odredenim pitanjima na koje ga upozore revizori ili
rukovodstvo, prati djelotvornost sustava unutarnje kontrole kvalitete i sustava upravljanja rizicima, predlaze
imenovanje revizorskog drustva te savjetuje Nadzorni odbor. Pododbor za reviziju i upravljanje rizicima takoder
prati nerevizijske usluge koje pruzaju revizori u skladu s primjenjivim zakonskim propisima. U 2021. godini
revizorima Drustva i Grupe imenovani su PricewaterhouseCoopers d.o.0., Zagreb, Heinzelova 70 i Deloitte d.o.o.,
Zagreb, Radnicka cesta 80. PricewaterhouseCoopers d.o.o. nije pruZio nerevizijske usluge Drustvu i ¢lanicama
Grupe. Deloitte d.o.o. pruZio je ¢lanici Grupe nerevizijske usluge poreznog savjetovanja.

U razdoblju od o1. sije¢nja 2021. do 31. prosinca 2021. djelovao je u sastavu Vitomir Palinec, predsjednik, Marica
Sorak-Pokrajac, ¢lan, Ida Lokmer, ¢lan.

Detaljniji pregled odrzanih sjednica Nadzornog odbora i njegovih pododbora s izvjes¢em o njihovom radu navedeni
su u Izvjescu o obavljenom nadzoru glede vodenja poslova Drustva u 2021. objavljenom uz Godi$nje izvjeSée Drustva
za 2021.

Politikom o kriterijima za sastav ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora utvrdeni su uvjeti koje kandidat za ¢lana
Uprave, odnosno Nadzornog odbora Drustva treba ispunjavati pri izboru i procjeni za obavljanje navedene funkcije
(pojedinacno i zajedno kao tijelo), dok je Pravilnikom o postupku odabira i selekcije ¢lanova Uprave i Nadzornog
odbora utvrden postupak identifikacije, privlacenja i procijene najboljih kandidata. U izvr$nim, upravljackim i
nadzornim tijelima, kao i na svim ostalim razinama, ne postoje ograni¢enja s obzirom na spol, dob, rasnu ili etni¢ku
pripadnost, vjeru ili druga sli¢na ograni¢enja. Clanovi se biraju na temelju znanja, vjestina i kompetencija. U
pogledu kriterija struke, Drustvo primjenjuje strategiju zaposljavanja i razvoja upravljackih funkcija odgovarajuce
struke i razine obrazovanja obzirom na prirodu funkcije i njezine zahtjeve.

Unutarnje kontrole i upravljanja rizikom u odnosu na postupak financijskog izvjestavanja

Rizik financijskog izvjestavanja, kao operativni rizik, u najveéem se dijelu manifestira kroz takozvane rizike
uskladenosti, te ima velik znacaj jer korelira s veli¢cinom Grupe i kompleksno$éu organizacije, procesa, broja
zaposlenih, razgranatosti prodajne mreze i velicinom IT sustava te je prisutan u svim fazama poslovnih procesa.
Upravljanje operativnim rizikom zasniva se na primjerenoj organizacijskoj strukturi, uspostavljenim kljuénim
funkcijama te uspostavljenom sustavu unutarnjih kontrola, odnosno aktivnosti i procesa kojima se osigurava
operativna ucinkovitost, preciznost, to¢nost i pravovremenost te uskladenost poslovanja s regulatornim i internim
propisima.

Uprava Drustva je postavila procese izrade izvjestaja koji omoguéavaju kontinuiranu kontrolu procesa u svim
fazama izrade izvjeStaja. Sustav unutarnjih kontrola u postupku financijskog izvjestavanja osigurava da financijski
izvjestaji Drustva s prihvatljivom to¢noséu predstavljaju financijski rezultat i financijski polozaj Drustva, kao i
njihovu uskladenost s Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja.

Racunovodstvene politike Drustva predstavljaju nacela, pravila i praksu koje Drustvo primjenjuje pri sastavljanju i

predstavljanju financijskih izvjesStaja. Sazetak znacéajnih ra¢unovodstvenih politika objavljen je u financijskim
izvjeStajima Drustva.
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Unutarnji ratunovodstveni kontrolni postupci podrazumijevaju kontrolu formalne, sustinske i ra¢unske ispravnosti

knjigovodstvene isprave:

- kontrola formalne ispravnosti knjigovodstvene isprave utvrduje je li isprava sastavljena u skladu s vaze¢im
propisima

- sustinska kontrola knjigovodstvene isprave utvrduje je li se poslovna promjena doista dogodila i je li se
dogodila u nazna¢enom opsegu

- kontrola racunske ispravnosti knjigovodstvene isprave podrazumijeva kontrolu matemati¢kih operacija
(dijeljenja, mnoZenja, zbrajanja i oduzimanja) na temelju kojih su dobiveni rezultati na ispravi.

Kontrolu knjigovodstvenih isprava, u skladu s organizacijskom strukturom Drustva i internim aktima, obavlja
odgovorna osoba prema definiranim ovlastenjima. Kontrola formalne, sustinske i ra¢unske ispravnosti potvrduje
se fizi¢kim i/ili elektronickim potpisom odgovorne osobe koja je tu kontrolu izvrsila.

Svi izvjeStaji, kao i sva konta podlijezu redovnim kontrolama u sklopu obracuna i izvjestavanja. IzvjeStaje
provjeravaju Uprava, Pododbor za reviziju i upravljanje rizicima i Nadzorni odbor Drustva.

7
ADRIS GRUPA dd. o7
Rovinj @ /{4’ ———
/
Marko Remenar
¢lan uprave
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1. IZJAVA UPRAVE

Adris grupa jedna je od vodecih hrvatskih i regionalnih kompanija. Osnovana 2003. godine, bastini 150—godi$nju
tradiciju Tvornice duhana Rovinj. Adris je svoju snagu i trziSnu prednost gradio na teznji da bude bolji, drugadiji i
inovativniji od konkurencije. Ostvarenim rezultatima potvrduje se kao stabilna i uspjesna kompanija te ¢ini korak
dalje u promisljanju svoje buduénosti u kontekstu izazova i prilika u hrvatskom gospodarstvu i globalnom

okruzenju.

Odrednice odrzivosti i odgovornosti, koje sve vise dolaze u fokus, nisu novina Adrisu i tvrtkama u njezinu sastavu.
Naprotiv, duboko su ukorijenjene u korporativnu kulturu i iz njih proizlaze nase temeljne vrijednosti. Odgovornost,
odrzivo poslovanje i profitabilnost za nas nisu medusobno isklju¢ujuéi ve¢ su uvjetovani. Zagovaramo stvaranje
ekonomske vrijednosti, ali jedino uz stvaranje dodatne vrijednosti za drustvo u cjelini. Ukratko, drZzimo da se uspjeh
kompanije, uz ostalo, mjeri i ugledom koji uziva u okruZenju u kojem posluje. Adris je djelovanjem svojih tvrtki
integralni dio zajednice, kontinuirano vodi ra¢una o okruZenju provodeéi brojne prepoznatljive odgovorne projekte
i inicijative, koji su Cesto znatno nadilazili one propisane zakonom, prije svega prema zaposlenicima i drustvu u

kojem posluje, njegovanju uspjesnih upravljackih praksi i odgovornom odnosu prema prirodnim resursima.

Nasi su poslovi uspjesni i dugoro¢no odrzivi. Kontinuirano investiramo, jatamo svoju konkurentnost, stvarajuci
vrijednost svojim zaposlenicima, dioni¢arima i zajednici. Tako je i u veoma neizvjesnim poslovnim okolnostima,
Adris grupa u 2021. godini ostvarila ukupan prihod u iznosu od 5,7 milijardi kuna, $to je za 20 posto viSe u usporedbi
s prethodnom godinom. Prihod od prodaje robe i usluga iznosio je 5,3 milijarde kuna i za 22 posto je veéi od prihoda
ostvarenog u 2020. godini. Konsolidirana dobit prije kamata, poreza i amortizacije (EBITDA) iznosi 1,02 milijarde
kuna, $to je Cetiri posto manje od ostvarenog u pretpandemijskoj 2019. godini. Neto dobit u 2021. iznosi 403
milijuna kuna. Sve tvrtke unutar Grupe poduzele su programe transformacije poslovanja s ciljem povec¢anja razine
operativne izvrsnosti i stjecanja konkurentske prednosti. Strateski gledajuéi, ova kriza potvrdila je da Adris ima
uravnotezen portfelj poslova. Adrisovih gotovo 400 milijuna kuna ulaganja u 2021. godini te priprema niza novih

projekata pokazuju da je zadrZan kontinuitet razvoja i u uvjetima visoke poslovne neizvjesnosti.

Usredotoceni smo na daljnji organski rast i poslovnu izvrsnost, $sto ¢emo poduprijeti novim investicijskim ciklusom.
Glavnina se odnosi na turisti¢ki dio posla gdje nastavljamo s podizanjem kvalitete i ponude svog portfelja ali i
ukupne ponude destinacija u kojima poslujemo. Posebno se istie obnova zagrebackih hotela Panorama i Westin te
hotela Marjan u Splitu. Nastavlja se ulagati u digitalnu transformaciju osiguranja a u proizvodnji zdrave hrane u
tehnoloska i proizvodna unaprjedenja. Pritom aktivno pratimo promjene u okruzenju pa ulagacke prioritete

prilagodavamo trenutnim prilikama.

Protekle dvije godine donijele su nove izazove u poslovanju, prije svega i dalje pod utjecajem krize uzrokovane
pandemijom koronavirusa. Godina 2022. donijela je nove neocekivane i nepovoljne socijalne i politicke prijepore,
koji dodatno produbljuju gospodarsku nesigurnost. Snazno to utjece na nacin na koji zivimo, radimo i promisljamo
o svojoj buduénosti. Dogadaji kojima svjedo¢imo podsjetnik su na to da izazovna vremena traze odlucnost i
konkretne poteze. U takvim uvjetima Adris grupa ne samo da pokazuje otpornost i ostvaruje zapazene poslovne

rezultate, nego i osnazuje svoje napore u odgovornom i odrzivom poslovanju.
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U skladu s vrijednostima koje njegujemo, dosadasnjim poslovnim iskustvima, trendovima u okruZenju, zahtjevima
industrija u kojima poslujemo te analizom ocekivanja nasih dionika, u 2021. smo definirali kljuéna podrudja
odrzivosti za Adris grupu. Smatramo da smo u prepoznatim podrucjima veé ostvarili znacajne pomake. Postoji
potencijal za na$ daljnji doprinos te njima znacajno mozemo pridonijeti i rjeSavanju goruéih izazova i problema

danasnjeg drustva.

Kljué nasega uspjeha su zaposlenici pa ¢emo nastaviti stvarati prilike za njihov profesionalni rast i razvoj te ulagati
u sigurno, eticno i poticajno radno okruZenje, Sto Ce zasigurno pridonijeti veéoj ucinkovitosti, lojalnosti i
zadovoljstvu zaposlenika. Nastavljamo razvijati inovativne i visokokvalitetne proizvode i usluge koji ¢e u svim
fazama proizvodnog procesa nastojati uravnoteziti eticke, drustvene i okolisne ¢imbenike. I nadalje ¢e nam u fokusu
biti potrosadi, gosti i klijenti pa ¢emo dodatno unaprijediti odnos povjerenja prema nasim tvrtkama i brendovima,
biti dostupniji i otvoreniji za komunikaciju i suradnju kako bismo, uz ostalo, i njima priblizili nas pristup prema
odgovornosti i odrzivosti te i njih potaknuli na promisljanje i promjenu ponasanja. I nadalje cemo ostati dobar
partner zajednici novim nacinima ukljucenosti i suradnje koji stvaraju bolje uvjete za zajednicu te su u skladu s
nasim nacelom poticanja humanosti, izvrsnosti i znanja te kreativnosti u drustvu. Adrisova strateSka odrednica
odrzivosti postaje i digitalna inovacija jer svi nasi poslovi sve viSe razvijaju i implementiraju pametna digitalna
rjeSenja. Digitalizacijom proizvodi i usluge postaju dostupniji, brzi i kvalitetniji, uz mogucnost potpunog
prilagodavanja osobnim preferencijama potrosaca, a tvrtke produktivnije, konkurentnije i zelenije. U skladu s
misijom i vizijom odgovoran pristup zauzet ¢emo i u zastiti prirodnih resursa, prvi put izmjerit ¢emo svoj uglji¢ni

otisak te donijeti mjere za napredak na putu prema uglji¢noj neutralnosti.

Tijekom 2021. razmotrili smo gdje se trenutno nalazimo, definirali klju¢na zajednicka prioritetna podruéja odrzivog
poslovanja (ESG teme) Grupe i s njima povezane aktivnosti, ciljeve i pokazatelje uspjesnosti. U 2022. znatnije
napore ulazemo u uspostavu operativnog okvira za njihovu implementaciju i sustavno provodenje, kao i postavljanje
sustava centraliziranog pracenja napretka. Takoder smo stvorili pretpostavke za brzu prilagodbu i nadogradnju u

skladu sa zahtjevima okruzenja.

Dugogodisnja tradicija i iskustvo, otpornost poslova, snaga brendova, lojalnost zaposlenika i povjerenje zajednice
poticaj su nam da ostanemo ,,Prvi, bolji i drugadiji...” u razvijanju poslova, ali i u podruc¢ju odrzivog i odgovornog

poslovanja.

ADRIS GRUPA d.d.
Marko Remenar
¢lan Uprave
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2. OPCENITO

2.1. Profil

ADRIS GRUPA d.d., sa sjediStem u Rovinju, Vladimira Nazora 1 (dalje Adris ili Drustvo), korporativni je centar ¢iji
je osnovni cilj ulaganje, upravljanje, koordinacija rada i razvoj Drustva i povezanih drustava. Misija Drustva jest
osigurati razvoj svih strateskih poslovnih jedinica vodeéi racuna o zadovoljstvu zaposlenika, krajnjih korisnika te
poslovnih partnera na nacin koji jamci rast vrijednosti dionic¢kog kapitala te koji je u skladu s interesima zajednice
u kojoj Drustvo posluje.

Poslovanje kompanije u posljednjih petnaestak godina obiljeZio je snaZzan rast svih klju¢nih pokazatelja poslovanja.
U navedenom razdoblju prihodi su povecéani pet puta, dobit 10 puta, a vrijednost kapitala ¢ak 20 puta. Vrijednost
dionica povecala se za viSe od 100 puta! Adris je istodobno investirao vise od deset milijardi kuna, od ¢ega u turizam
vise od Sest milijardi kuna. Kapital koji stvara ostaje u Hrvatskoj, pomaze razvoju gospodarstva u zemlji i regiji te
otvara nova radna mjesta. Adris grupa danas posluje s godi$njim prihodom od gotovo Sest milijardi kuna i
zaposljava vise od Sest tisuca ljudi. Adris prednjaci i svojom drustvenom odgovornoscu, o ¢emu najbolje svjedoci
Zaklada Adris, najve¢a korporativna zaklada u ovom dijelu Europe. Za razli¢ite projekte, od razvoja znanosti i
pomaganja mladima do o¢uvanja hrvatske bastine i poticanja kreativnosti, od osnutka 2007. godine Zaklada je
donirala vise od 50 milijuna kuna.

Daljnji rast i razvoj Adris grupe temelji se na tri perspektivna i dugoro¢no odrZziva posla. Turisti¢kim dijelom posla
upravlja MAISTRA d.d., proizvodnju zdrave hrane predvodi CROMARIS d.d., a osiguranje CROATIA osiguranje
d.d.

Turisti¢ki dio Adrisova portfelja predvodi MAISTRA d.d. (dalje u tekstu Maistra ili Segment turizam). U hrvatskom
turizmu Maistra zauzima vazno mjesto upravljajuéi s tri posto kapaciteta i pet posto nocenja ostvarenih u Republici
Hrvatskoj. Poéetkom 2018. potpisan ugovor o kupoprodaji veé¢inskoga udjela i strateSkom partnerstvu Adris grupe
i HUP-a Zagreb ¢ime je Adris grupa nastavila strategiju ulaganja u najvise segmente hotelske ponude. Stvoreni su
preduvjeti za cjelogodi$nje poslovanje i poveéanje operativnih, financijskih i drugih sinergijskih u¢inaka, ¢ime Adris
jaca svoju temeljnu djelatnost. S turistickim objektima smjeStenim na prestiznim lokacijama u Rovinju i
Vrsaru, Dubrovniku i Zagrebu, Maistra je na pravom putu postati prvoklasnim i prepoznatljivim hospitality
brendom u medunarodnim okvirima. Sirenjem svoga turisti¢kog portfelja u rastuéa hrvatska odredista, stvorena je
jedna od vodecih hotelskih tvrtki koja posluje u najatraktivnijim turistickim odredistima u nas. Uz dosad uloZenih
viSe od Sest milijardi kuna, i u sljedeéem je razdoblju planiran nastavak investicijskog ciklusa u turisticki dio
poslovanja. Do 2024. godine uloZit ¢e se dodatnih 2,5 milijardi kuna s ciljem da viSe od 95 posto hotelskih
kapaciteta bude na razini 4 i 5 zvjezdica. Uz snazno oslanjanje na destinacijske brendove i pruzanje autenti¢nog
istarskog, hrvatskog i mediteranskog doZivljaja, Maistra svoju ponudu temelji na visoko personaliziranoj usluzi te
razvijanju inovativnih i konkurentnih sadrzaja. Uz luksuzne hotele Monte Mulini, Lone, Adriatic i obiteljski hotel
Amarin, Maistra je 2019. godine trzistu predstavila jo$ jedan hotel najvise razine ponude - novi hotel Park.

CROMARIS d.d. (dalje u tekstu Cromaris ili Segment zdrave hrane) lider je u proizvodnji i preradi mediteranske
ribe vrhunske kvalitete i sedma kompanija u uzgoju brancina i orade na svijetu. Objedinjavanjem nekoliko manjih
domacih tvrtki za uzgoj i preradu ribe u novu tvrtku Cromaris sa sjedisStem u Zadru, Adris grupa je 2009. godine
ozbiljno zakoracila na podruéje marikulture i uzgoja plemenite bijele ribe. U razvoj kompanije Adris je ulozio viSe
od milijardu kuna, rezultat Cega je snazan rast svih poslovnih pokazatelja, otvaranje novih trzista, Sirenje
proizvodnog portfelja i daljnja tehnoloska i proizvodna unapredenja. Cromaris je danas vodec¢i hrvatski proizvodac
mediteranske ribe i jedan od svjetskih lidera. Ostvaruje prosje¢ni godisnji rast od 22 posto, a viSe od 80 posto svojih
prihoda realizira na trzistima Europske unije. Od osnutka kompanije do danas, proizvodnja se povecéala 12 puta.
Cromaris danas predstavlja odrziv i globalizaciji otporan posao, a promjene potrosackih navika u smislu sve veéeg
okretanja zdravijem nacinu Zivota, poslu zdrave hrane stalno ée poveéavati vrijednost. Danas se 86 posto
proizvodnje plasira u inozemstvo — Cromaris riba prisutna je na gotovo svim trzistima Europe, a glavno je izvozno
trziste Italija.
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Adris grupa je pocetkom 2014. godine postala vecinskim vlasnikom vodece te najstarije hrvatske osiguravateljne
kuce - CROATIA osiguranja d.d. (dalje u tekstu Croatia osiguranje ili Segment osiguranje). Adrisov snazan iskorak
u industriju osiguranja potvrda je namjere nastavka ulaganja u Hrvatskoj, ali i teZznje da daljnjim ulaganjima i
odgovornim upravljanjem, Croatia osiguranje izraste u regionalnog osiguravateljskog lidera koji je konkurentan i
na globalnom trzistu.

U 2021. Croatia osiguranje nastavlja drzati vodecu poziciju na hrvatskom trzistu s ukupnim udjelom od 25,7 posto.
Trzisni je i digitalni lider u segmentu nezivotnih osiguranja s 29,5 posto, dok je u zivotnim osiguranjima ostvaren
trzi$ni udio 15,2 posto. Uz hrvatsko trziste Croatia osiguranje prisutno je i na trziStima Slovenije, Srbije, BiH i
Sjeverne Makedonije.

U Dodatku 1. na kraju Izvjestaja dostupan pregled cjelovite strukture Grupe s popisom svih povezanih drustava
Grupe i naznakom njihove osnovne djelatnosti na dan 31. prosinca 2021. U Dodatku 2. pregled je glavnih brendova,
proizvoda i usluga Adris grupe i povezanih drustava.

Temeljni kapital Drustva iznosi 164,000.000,00 kuna, podijeljen je na 16,400.000 dionica izdanih u
nematerijaliziranom obliku koje se vode u ra¢unalnom sustavu sredi$njeg depozitorija kojim upravlja Sredisnje
kliringko depozitarno drustvo d.d. Dionice su podijeljene na:

- 6,784.100 povlastenih dionica oznake ADRS2, s pravom prvenstva pri isplati dividende, isplati ostatka
likvidacijske odnosno ste¢ajne mase i pravom prvenstva pri naplati kumuliranih neisplaéenih dividendi
prije isplate dividendi imateljima redovnih dionica, bez prava glasa na Glavnoj skupstini Drustva,

- 9,615.900 redovnih dionica oznake ADRS, s pravom glasa na Glavnoj skupstini Drustva, pravom na isplatu
dividende i isplatu ostatka likvidacijske odnosno stecajne mase.

Dionice Drustva uvrstene su na uredeno trziste Zagrebacke burze d.d., segment Redovito. U registru dionica

Sredi$njeg klirinskog depozitarnog drustva d.d. na dan 31. prosinca 2021. kao imatelj vise od 20 posto ukupnog
broja dionica (ukupnog temeljnog kapitala) Drustva nije upisana nijedna osoba.

Osnovne informacije o veli¢ini Grupe:

2021. 2020.
Ukupna imovina na 31. prosinca (u mil. HRK) 22.537 21.957
Ukupan kapital na 31. prosinca (u mil. HRK) 10.881 10.511
Ukupne obveze na 31. prosinca (u mil. HRK) 11.656 11.446
Prihod od prodaje za razdoblje 1. sije¢nja — 31. prosinca (u mil. HRK) 5.272 4.317
Ukupan broj zaposlenih na 31. prosinca 6.416 5.813

2.2. Upravljanje

Upravljacka struktura

U Adris grupi drzimo da su temelj stabilnosti i dugorofno uspjesnog poslovanja prepoznatljiva korporativna
kultura, jasno definirana korporativna struktura i dobro korporativno upravljanje. Drustvo kontinuirano vrednuje
i nadograduje svoja pravila korporativnog upravljanja kako bi se uravnoteZilo poslovanje kompanije s vlasni¢kim
interesima, interesima svih ukljucenih dionika i zajednice u cjelini. Prema preporukama Kodeksa korporativnog
upravljanja, usvojenog od HANFA-e i Zagrebacke burze 15. listopada 2019., Drustvo je u 2020. donijelo dodatna
pravila kojima se ureduje suradnja izmedu Uprave i Nadzornog odbora Drustva i koja je provodilo tijekom 2021.

Struktura korporativnog upravljanja Drustva temelji se na dualistickom sustavu koji se sastoji od Nadzornog odbora
i Uprave Drustva. Nadzorni odbor, Uprava Drustva te Glavna skups$tina, u skladu sa Statutom i Zakonom o
trgovackim drustvima, tri su temeljna organa Drustva. Opseg djelovanja, upravljacka ovlast i odgovornosti tih
upravljackih tijela regulirani su mjerodavnim hrvatskim zakonodavstvom, Statutom Drustva i internim aktima.

Glavna skups$tina Drustva izabire ¢lanove Nadzornog odbora na mandat od cetiri godine, dok Nadzorni odbor
imenuje ¢lanove Uprave Drustva na mandat do pet godina. Uprava i Nadzorni odbor Drustva sastavljaju se tako da
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kombinacija vjestina, znanja i obrazovanja, kao i profesionalnog i prakti¢nog iskustva ¢lanova osigurava djelotvorno
izvrSavanje strateskih, operativnih i nadzornih zadataka, potice otvorenu i konstruktivnu raspravu te donosenje
neovisnih i objektivnih odluka.

Sastav Uprave Adris grupe d.d. na dan 31. prosinca 2021. godine:
- Marko Remenar, (jedini) ¢lan Uprave.

Sastav Nadzornog odbora Adris grupe d.d. na dan 31. prosinca 2021. godine:
- mr. sc. Ante Vlahovi¢, predsjednik Nadzornog odbora
- dr. sc. Tomislav Budin, zamjenik predsjednika Nadzornog odbora
- dr. sc. Marica Sorak-Pokrajac, zamjenica predsjednika Nadzornog odbora
- Rino Bubi¢i¢, ¢lan Nadzornog odbora
- mr. sc. Hrvoje Patajac, ¢lan Nadzornog odbora
- Vitomir Palinec, ¢lan Nadzornog odbora
- Ida Lokmer, ¢lanica Nadzornog odbora
- Erika Zgrabli¢, ¢lanica Nadzornog odbora (predstavnica zaposlenika)
- dr. sc. Boris NemSi¢, ¢lan Nadzornog odbora

U sastavu Nadzornog odbora djeluju Pododbor za reviziju i upravljanje rizicima i Revizorski odbor. Od 1. sije¢nja
2021. godine i dva dodatna pododbora, Strateski pododbor i Pododbor za imenovanja i nagradivanje. Sastav
navedenih pododbora, uloga i zaduzenja uz druge relevantne informacije, dostupni su na web stranicama Drustva.

Detaljniji pregled odrZanih sjednica Nadzornog odbora i njegovih pododbora, s izvjeséem o njihovom radu,
navedeni su u IzvjeS¢u o obavljenom nadzoru vodenja poslova Drustva u 2021. objavljenom uz Godi$nje izvjesce
Drustva za 2021.

Strateske korporativne poslovne funkcije Adris grupe d.d. jesu:
- financije, ra¢unovodstvo i revizija
- kontroling
- pravni poslovi
- ljudski potencijali
- korporativne komunikacije
- nabava.

Visi menadzment, odnosno direktori korporativnih funkcija odgovorni su za koordinaciju klju¢nih funkcionalnih
poslovnih podrudja i aktivnosti, provedbu korporativne strategije i pruzanje podrske Upravi Drustva.

Svi dionici (¢lanovi Uprave i Nadzornog odbora, dionicari, zaposlenici) duzni su djelovati u najboljem interesu
Drustva. Zajednicka je duZznost svih dionika interese Drustva i Grupe staviti na prvo mjesto i rijesiti sve sukobe
interesa. Detaljna pravila izbjegavanja sukoba interesa propisana su internim pravilnicima kojima se definiraju
temeljna nacela i obveze dionika u vezi sa sprje¢avanjem sukoba interesa, pravila i postupci koji se odnose na
upravljanje sukobom interesa, vodenje registra sukoba interesa, a sve kako bi se potencijalni sukobi interesa
utvrdili, sprijecili, eticno i odgovorno rijesili te naposljetku uklonili, odnosno ublazili rizici koji bi mogli nastati za
Drustvo i Grupu.

Upravljanje ESG uc¢incima

Kako bi se sustavnije, proaktivnije i kvalitetnije upravljalo ESG uéincima Grupe na svim razinama, krajem 2021.
postavljeni su temelji za uspostavu ESG organizacije Adris grupe, koja ¢e biti odgovorna za upravljanje i operativnu
provedbu, odnosno postavljanje ESG strateskih ciljeva i standarda, koji ¢e biti u skladu sa strategijom poslovanja i
razvoja Adris grupe i koje ée zajedno osigurati stvaranje dodane vrijednosti za dioniéare i dionike. Adrisov ESG tim
prati trendove i zakonsku regulativu, razmatra ESG rizike i prilike, donosi politike i akte, osigurava potrebne resurse
irazmjenu znanja, odgovoran je za informiranje o odrzivosti i vrednovanje uspjesnosti. Odluke povezane s pitanjem
odrzivosti i odgovornosti donosi Uprava Adrisa u suradnji s Nadzornim odborom, odnosno uprave operativnih
kompanija za pojedinu kompaniju, u skladu s ciljevima Grupe.

Politika nagradivanja menadZmenta
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Glavne skupstine Adrisa, Maistre i Croatia osiguranja 2020. godine odobrile su Politiku primitaka ¢lanova Uprave.
Politika je temeljni akt koji se odnosi na uspostavljanje sustava odredivanja primitaka i politike nagradivanja
Uprave drustava i uskladena je s poslovnom strategijom, tradicijom, ciljevima, vrijednostima i dugoro¢nim
interesima drustava i Grupe. Politika primitaka provjerava se i razmatra svake poslovne godine, pri ¢cemu Nadzorni
odbor odlucuje je li potrebna dodatna prilagodba ili izmjena utvrdene Politike primitaka, imajuéi pritom u vidu
stanje na trzistu i gospodarsko okruZenje drustava.

U skladu sa spomenutim Politikama primitaka i za poslovnu 2021. izraduju se i objavljuju Izvjesc¢a o primitcima u
kojima su prikazani svi fiksni i varijabilni dijelovi primitaka ¢lanova Uprave Adrisa, Maistre i Croatia osiguranja,
njihovi postotni udjeli u ukupnom primitku, objasnjenje kako su uskladeni s vazetom Politikom primitaka,
ukljucujuéi nacin na koji podupiru dugoroc¢nu uspjesnost drustava te kako su se primjenjivala mjerila za ocjenu
uspjesnosti. Nacela utvrdena spomenutim politikama primjenjuju se i na odredivanje primitaka i nagradivanja viseg
menadZzmenta tih drustava, odnosno Grupe. Politika nagradivanja naglasava vaznost postignuéa kvantitativnih
(financijskih i operativnih) i kvalitativnih (razvojnih) ciljeva, osiguravajuéi istovremeno ucinkovito i uspje$no
upravljanje rizikom, bez poticanja preuzimanja pretjeranog rizika koji nije u skladu s dugoro¢nim interesima,
poslovnom strategijom, ciljevima i vrijednostima Drustva i Grupe.

Ukupna primanja Uprave i viSeg menad?menta Drustva sastoje se od fiksnih i varijabilnih primitaka. Clanovima
Uprave naknadu odreduje Nadzorni odbor Drustva u skladu s usvojenom Politikom primitaka, dok visem
menadZzmentu nagradu utvrduju Uprave pojedinih drustava. Fiksni primitak unaprijed je odreden, a odrazava
sloZenost posla, trzisSnu vrijednost posla, relevantno stru¢no iskustvo, kompetentnost i organizacijsku odgovornost
zaposlenika. Varijabilni primici odreduju se na temelju jasnih kriterija uspjesnosti koji se ocjenjuju u odnosu na
ostvarenje financijskih i nefinancijskih ciljeva Drustva i Grupe koji proizlaze iz dugorocne strategije poslovanja.
Definiranje klju¢nih pokazatelja uspjesnosti utvrduje se i planira u skladu s godis$njim, odnosno visegodisnjim
planom poslovanja Drustva.

Clanovi Nadzornog odbora Adris grupe koji nisu zaposlenici Grupe primaju simboliénu naknadu koju odreduju
dionicari na Glavnoj skupstini. Primici ¢lanova Nadzornog odbora takoder su navedeni u Izvjes¢u o primicima.

2.3. Etika1iintegritet

Uvjereni smo da poslovni uspjeh ovisi o povjerenju nasih kupaca, poslovnih partnera i dioni¢ara u eti¢nost,
neovisnost i integritet Adris grupe. Eti¢nost poslovnog sustava Grupe proizlazi iz inzistiranja o odgovornosti svake
osobe u kontekstu sustava prihvaéenih pravila ponasanja. Politika je Grupe poStovati zakone zemalja u kojima
posluje, kao i sve regulatorne zahtjeve koji utjeu na poslovanje, profesionalnost i objektivnost u radu, davanje
istinitih informacija, posten pristup prema konkurenciji, zaposlenicima, dioni¢arima, dobavlja¢ima, partnerima i
ostalim dionicima, kao i fokusiranje na drustvenu odgovornost i odrzZivi razvoj. Visoki standardi profesionalnog i
etickog postupanja, koji se zahtijevaju od svakog dionika Grupe, definirani su Etickim kodeksom.

S odredbama Etickog kodeksa zaposlenici su upoznati internim kanalima komunikacije. Svaki zaposlenik moze
podnijeti prituzbu na sumnjive poslovne aktivnosti, primijecene nepravilnosti ili nepostovanje odredenih zakonskih
odredbi ili odredbi Etickog kodeksa. Svaka podnesena prituzba temeljito se istrazuje, potom se izvjeStaj o
provedenom istrazivanju podnosi Upravi, uz prijedlog disciplinskih mjera i ostalih postupanja, u sluc¢aju da se
prituzba pokaze opravdanom. Jamci se povjerljivost podataka o podnositelju prituzbe uz nultu toleranciju prema
ikakvoj moguénosti odmazde prema osobi za koju se sumnja da je podnijela prituzbu. Nac¢in podnos$enja prituzbe i
postupak nakon podnesene prijave regulirani su odredbama Eti¢kog kodeksa.

Uz Eticki kodeks internim aktima, prije svega Pravilnikom o postupku unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti,

dodatno su uredeni postupci unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti te postupak imenovanja povjerljive osobe i
zamjenika povjerljive osobe u svrhu osiguranja propisanih prava, odnosno zastite prijavitelja nepravilnosti.
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Svi korporativni akti i politike redovito se pregledavaju i azuriraju kako bi se uskladili s regulatornim zahtjevima te
promjenama koje su se dogodile u Grupi i okruZenju.

Grupa svojim poslovanjem ne ugrozava prava autohtonih zajednica niti se koristi dje¢jim ili prisilnim radom, a isto
se zahtijeva i od poslovnih partnera. Ne pruzaju se financijske ili bilo kakve druge pomo¢i politickim strankama,
politi¢arima i srodnim institucijama.

Antikorupcija i protutrzisno ponasanje

Etickim kodeksom uredena su i pitanja mita i korupcije te trzi$nog natjecanja. Drzimo da koruptivne radnje znatno
usporavaju gospodarski rast jer u poslovnom okruzenju, i drustvu uopce, uzrokuju nesigurnost i nepovjerenje.
Zagovaramo odrZavanje i promicanje postenog trzi$nog natjecanja i ravnopravan polozaj svih poduzetnika na trzistu
pa svoju prisutnost na trzistu temeljimo isklju¢ivo na vrhunskim proizvodima i uslugama po konkurentnim
cijenama. Pravila o postupanju u situacijama trzi$ne utakmice Adris grupe, uz Eticki kodeks, detaljno su definirana
Kodeksom o postupanju u primjeni propisa o zastiti trZisnog natjecanja.

Tijekom 2021. godine u sustavu Adris grupe nije bilo evidentiranih dogadaja povezanih s korupcijom ili povredom
trziSnog natjecanja.

2.4. Informacija o zaposlenicima

Broj zaposlenih u Grupi na kraju izvjestajnog razdoblja:

31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
Zaposleni na Zaposleni na Zaposleni na Zaposleni na
neodredeno odredeno neodredeno odredeno
vrijeme vrijeme vrijeme vrijeme
PRV NRV PRV NRV PRV NRV PRV NRV
Hrvatska 3.804 11 1.596 6 3.719 9 1.164 5
- Zene 2.064 4 905 3 2.024 4 648 1
- Muskarci 1.740 7 691 3 1.695 5 516 4
Bosna i Hercegovina 249 o 18 o 253 o 24 o
- Zene 135 0 8 0 110 o 11 0
- Muskarci 114 0 10 0 143 0o 13 0
Srbija 298 9 172 15 308 10 89 16
- Zene 179 6 103 10 200 7 55 11
- Muskarci 119 3 69 5 108 3 34 5
Sjeverna
Makedonija 103 o 108 o 88 o 103 3
- Zene 62 0 65 0 52 o 64 0
- Muskarci 41 0 43 0 36 0o 39 3
Italija 9 o 1 o 8 o 2 o
- Zene 4 0 1 ) 4 o 2 )
- Muskarci 5 0 0 0 4 (o] (o] 0
Slovenija 16 o 1 o 11 o 1 o
- Zene 8 0 1 0 5 o 1 0
- Muskarci 8 0 0 0 6 0 0 0
UKUPNO 4.479 20 1.896 21 4.387 19 1.383 24

*PRV = puno radno vrijeme
*NRV = nepuno radno vrijeme
*Podatct o broju zaposlenih pripremljeni su na temelju apsolutnog broja osoba, a ne na temelju radnih sati.

153



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ
NEFINANCIJSKO IZVJESCE ZA 2021. GODINU

Struktura zaposlenika odrazava sezonalnost poslovanja, posebno se to odnosi na turisticki dio posla, s visokim
udjelom zaposlenika na odredeno vrijeme, tako da je 31. prosinca 2021. taj udio iznosio 48 posto (2020. 38 posto)
od ukupnog broja zaposlenika turisti¢ckog dijela Grupe. Znacajnija razlika u broju zaposlenih posljedica je pove¢anih
poslovnih aktivnosti u turizmu u odnosu na prethodnu pandemijsku godinu.

2.5. Dobavljacki lanac Grupe

U svim drustvima Grupe funkcija Nabave odgovorna je za postizanje najbolje vrijednosti za Drustvo pri nabavi roba
i/ili usluga te osiguravanje odrzivog lanca opskrbe. Temeljne aktivnosti nabave odnose se na odredivanje strategije
nabave glavnih kategorija roba i usluga, propisivanje aktivnosti i odgovornosti te op¢ih akata vezanih uz proces
nabave, planiranje i izvr§avanje godisnjeg plana nabave, analizu i upravljanje troskovima i nabavnim ugovorima te
provedbu inicijativa u skladu s odrednicama odrZivosti Adris grupe u segmentu lanca opskrbe.

Stvaranjem partnerskih odnosa s dobavlja¢ima, redovnim ocjenjivanjem izvedbe ugovornih dobavljaca i otvorenom
komunikacijom s potencijalnim dobavlja¢ima osigurava se ravnopravnost svih ponuditelja, pravodobnost isporuke
proizvoda odgovarajuce kvalitete i u potrebnim koli¢inama te po konkurentnoj cijeni.

Nacela drustveno odgovornog poslovanja ugradena su u Opce uvjete nabave i odnose se prije svega na obvezu
postovanja ljudskih i radnih prava, zastite okolisa i borbu protiv korupcije. Kontinuirano se radi na daljnjoj
informatizaciji i smanjenju volumena papirnatog poslovanja, sinkronizaciji i B2B razmjeni podataka interno i s
dobavljac¢ima te opéenito vecoj protoénosti roba, usluga i informacija, uz pozitivniji utjecaj na okolis.

U narednom je razdoblju u planu razvoj kontrolnih mehanizama upravljanja lancem opskrbe uspostavom
standardnog upitnika o poslovanju dobavljaca. U upitniku ée se naglasiti zahtjevi Adris grupe prema dobavlja¢ima
u smjeru odrzivog razvoja, cirkularne ekonomije, kontrole i redukecije $tetnih utjecaja poslovanja na okoli$ te razvoj
lokalne zajednice.

Upravljanje nabavom strateski je vazno za Grupu, posebno u dijelu koristenja sinergija na razini Grupe. Proces je
podijeljen na tri razine: stratesSka nabava — stvaranje dodane vrijednosti i upravljanje rizicima, takticka nabava —
smanjenje troSkova, operativna nabava — administracija narudzbi. U svim navedenim segmentima poseban
naglasak stavlja se na implementaciju kvantitativnih ciljeva i sustavno unapredenje poslovanja.

Prema tipu dobavlja¢a Grupa suraduje s direktnim proizvoda¢ima, malim obrtima, obiteljskim poljoprivrednim
gospodarstvima (OPG-ovima), podugovarateljima, distributerima, veletrgovcima te velikim multinacionalnim
kompanijama.

Kljuéne kategorije nabave po segmentima:

Kategorije nabave Ostali Zdrava Turizam Osiguranje
\Y z
gory hrana guran)

Hrana v
Pice v
Sirovine za proizvodnju
Mlad

Ambalaza

Usluge prijevoza

Nekretnine i odrzavanje v

AN

IT i telekomunikacije v

AR NN NN

Osnovna sredstva

Marketing i komunikacije

\
RN NN

Ostali troskovi i usluge v
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Prikaz ukupnog broja dobavljac¢a za Grupu kroz cijeli opskrbni lanac na kraju izvjestajnog razdoblja:

Zemlja 31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
Republika Hrvatska 6.756 6.180

Bosna i Hercegovina 756 9o1

Srbija 655 684
Sjeverna Makedonija 428 455

Italija 38 48
Francuska 25 33

Ostale zemlje 466 613
UKUPNO 9.124 8.914

Prikazani broj dobavljaca odnosi se na izravne dobavljace, dok se broj neizravnih dobavljaca kroz cijeli opskrbni
lanac ne mozZe procijeniti.

Procjenjuje se da su tijekom izvjestajnog razdoblja u cijeloj Grupi izvrSene uplate prema dobavlja¢ima u ukupnoj
vrijednosti od dvije milijarde kuna, $to je na razini prosle godine. Oko 77 posto ukupne nabave potjece od lokalnih
dobavljaca (2020. 78 posto).

Znacdajne promjene u Grupi i njezinu dobavlja¢kom lancu

U izvjestajnom razdoblju nije bilo znaéajnijih promjena u lokaciji dobavljac¢a, strukturi dobavljac¢kog lanca kao ni u
odnosima s dobavlja¢ima.

Od promjena u veli¢ini, organizaciji ili vlasnis$tvu tvrtke istice se transakcija Adris grupe d.d. koja je u veljaéi 2021.
izvrsila stjecanje preostalih 22,22 posto udjela u drustvu Expertus d.o.o. Tijekom 2021. godine drustvo AK polica
d.o.o. pripojilo se drustvu Auto Maksimir vozila d.o.o. Drustvo CROATIA osiguranje d.d. prodalo je 100 posto udjela
u drustvu Histria Construct d.o.o., dok je steklo preostalih 50,24 posto, tj. postalo vlasnikom 100 posto udjela u
drustvu Strmec projekt d.o.o. Dodatno, drustvo CROATIA osiguranje d.d. osnovalo je neposredno ili posredno
putem svojih ovisnih drustva sljedeéa drustva: CO LOGISTIKA d.o.0., M TEH d.o.o. Beograd, Skadenca d.o.o u
Bosni i Hercegovini.

2.6. Ekonomska vrijednost

Samo pozitivan financijski rezultat omoguéuje distribuciju ekonomske vrijednosti putem placa i naknada
zaposlenicima, pla¢anja drzavi, plaéanja operativnih i financijskih troskova te izravnih ili neizravnih plaanja
drugim dionicima.

Osnova za upravljanje ekonomskom vrijedno$éu jest dugoro¢na poslovna strategija, koja se detaljnije razraduje
godi$njim planom poslovanja i ¢ije se izvrSenje prati mjese¢no i tjedno. Plan i procjena poslovanja sluze za
planiranje koraka u ostvarenju ekonomskih pokazatelja te utvrdivanje i uklanjanje utjecaja koji bi mogli uzrokovati
neispunjenje plana. U izradi plana i procjene poslovanja sudjeluje cijela Grupa, dok je Uprava Drustva primarno
odgovorna za poslovni rezultat.

O ostvarenim poslovnim rezultatima Grupa obavjestava javnost kvartalnim i godi$njim financijskim izvjestajima
sastavljenim u skladu s Medunarodnim ra¢unovodstvenim standardima.
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Stvorena i distribuirana izravna ekonomska vrijednost Grupe tijekom izvjestajnog razdoblja:

(u milijunima HRK) R. b. 2021. 2020.
Proizvedena izravna ekonomska vrijednost 1(=2) 5.684,0 4.746,5
- Prihodi 2 5.684,0 4.746,5

3(=4+5+6

Distribuirana ekonomska vrijednost +7+8+9) 4.801,7 4.147,6
- Operativni troskovi 4 3.336,1 3.058,2
- Troskovi zaposlenika 5 1.145,9 981,8

- Placanja vlasnicima (dividende) 6 196,4 0,5

- Placanja kreditorima (kamate) 7 39,8 51,7

- Placanja za poreze i kazne drzavi 8 81,1 52,6

- Isplate donacija (zakladama, udrugama...) 9 2,4 2.8
Zadrzana ekonomska vrijednost 10 (=1-3) 882,3 598,9

2.7. Princip predostroznosti

U upravljanju rizicima kojima su nasi poslovi potencijalno izloZeni oslanjamo se i na Princip predostroZnosti.
MenadZment tvrtki aktivno radi na pravovremenom prepoznavanju rizika kako bi se dovoljno rano i uz
odgovarajuce resurse poduzeli svi potrebni koraci da se smanji izloZenost, odnosno poveca otpornost. I u sluc¢aju da
se nepovoljan dogadaj ostvari kompanija je tada manje zahvacena i brze se moze oporaviti. Princip predostroznosti
omoguéava donosSenje ispravnih odluka u okolnostima nesigurnosti i opravdane zabrinutosti, uz nedostatak
znanstveno utemeljenih dokaza i zakljucaka odgovarajuéih autoriteta. Proces zahtijeva postavljanje niza dodatnih
pitanja, razmatranje prirode rizika, vjerojatnosti te razli¢itih buduéih scenarija. Iako se princip predostroznosti
najcesée povezuje s potencijalnim utjecajima na okoli$, primjenjujemo ga i u drugim podrucjima poslovanja,
primjerice sigurnosti i zdravlja zaposlenika i klijenata (kupaca, gostiju). Posebno do izrazaja dolazi u vrijeme
pandemije koronavirusa, kada su poduzete brojne mjere za sprecavanje Sirenja zaraze. Princip predostroznosti
vazan je i u uvodenju novih proizvoda i usluga, kada je prijeko potrebno, uz dobrobit, predvidjeti i sprijeciti
potencijalne negativne utjecaje na poslovanje i okruZenje.

2.8. Ekonomska vrijednost

Upravljanje rizicima provodi se u skladu s dugoro¢nom strategijom razvoja poslovanja, pri ¢emu se na makrorazini
1 mikrorazini razmatraju utjecaji rizika pri odludivanju o investicijskim ulaganjima u stvaranje nove vrijednosti i
zastitu postojeée imovine. Za upravljanje rizicima primarno su odgovorni Uprava i menadzment, medutim primjena
nacela opreznosti podrazumijeva ukljucenost svih jedinica Grupe u proces upravljanja rizicima. Od svih se
zaposlenika ocekuje doprinos u prepoznavanju, prevladavanju i ublazavanju rizika.

Zbog specifi¢nosti pojedinih segmenata Grupe u nastavku su prikazani kljuéni ekonomski, okolisni i drustveni
utjecaji te rizici i prilike po pojedinim segmentima.

156



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ
NEFINANCIJSKO IZVJESCE ZA 2021. GODINU

Rizici u turistickom dijelu posla

U turistickom segmentu poslovanja Grupe klju¢ni ekonomski utjecaji odnose se na inflaciju i kretanje vrijednosti
domace valute te stabilnost regulatornog okvira poslovanja.

Utjecaj povecane inflacije turistickom segmentu manifestira se rizikom rasta ulaznih troskova poslovanja -
energenata, hrane, naknade, ukljuc¢ujuéi energente, hranu, naknadu zaposlenima i osiguranja. Rast ulaznih troskova
zbog inflacije, koji se u kratkom roku ne moze nadoknaditi poveéanjem cijena i naknada, moZe utjecati na pad
profitabilnosti poslovanja. Rastu i troskovi investicija. Aktivnim pracenjem trziSnih trendova i fleksibilnim
ugovaranjem uvjeta s kupcima i dobavlja¢ima ogranic¢avaju se potencijalni negativni ucinci inflacije.

Znacajan dio potrazivanja i inozemnih prihoda iskazan je u drugim valutama, $to predstavlja valutni rizik koji moze
utjecati na buduce poslovne rezultate i novéane tokove. Drustvo se za upravljanje valutnim rizicima koristi
uobicajenim financijskim instrumentima, primjenjivima na financijskom trzistu RH i trzistima zemalja u kojima
posluje.

Nestabilnost regulatornog okvira dovodi do rizika ¢estih promjena poreznih i drzavnih propisa, koji utje¢u na place,
cijene, kamatne stope ili standarde izgradnje, kao i rizika rasta administrativnih tereta. Tim se rizikom upravlja
pracenjem i uskladivanjem poslovanja s regulatornim zahtjevima te, jo$ vaZnije, ukljuceno$éu u interesnim
udruZenjima i aktivnim sudjelovanjem u procesu savjetovanja u izmjenama zakonodavstva.

S obzirom na prirodu turisticke djelatnosti okoli$ni rizici poput nepogoda izazvanih klimatskim promjenama
(izrazito sus$na ili izrazito kiSovita ljeta, razorne oluje, dizanje razine mora i sl.) i drugih moguéih potencijalnih
incidenata (poZari, potresi, istjecanje opasnih tvari i sl.) mogu nepovoljno utjecati na poslovanje. Navedeni utjecaji
povlace rizik vezivanja dolazaka za povoljne vremenske prilike, kao i brzih odlazaka zbog nepovoljnih prilika ili
incidenata. Rizici se nastoje umanjiti preventivom te prepoznavanjem i nadzorom procesa gdje je moguce nastajanje
incidenta, kontinuiranim pracenjem i provodenjem svih propisanih sigurnosnih procedura, kao i, gdje je moguce,
ukljucivanjem gostiju u preventivne aktivnosti (npr. vjezbe spasavanja od pozara).

Drustveni utjecaji na poslovanje prvenstveno su povezani s demografskim kretanjima i trendovima koji utje¢u na
dostupnost kvalitetne radne snage — kljuénog resursa u turizmu. Nedostatak radne snage i drugi poremecaji na
trzistu rada mogu u znacajnoj mjeri povecati troskove ili smanjiti potencijalne prihode poslovanja. PoboljSanjem
materijalnih i radnih uvjeta, pruzanjem veée mogucnosti za obrazovanje i napredovanje, uz osiguranje boljih uvjeta
smjestaja i prehrane nastoji se umanjiti taj tip izazova.

Rizici u proizvodnji zdrave hrane

Rizike s kojima se u poslovanju susre¢e Cromaris dijelimo na dvije osnovne kategorije. TrZisni rizici obuhvaéaju
primjerice politiku cijena konkurencije, zatvorenost HoReCa kanala tijekom pandemije te valutni rizik s obzirom
na prihode koji se ostvaruju u inozemstvu. Operativni rizici obuhvacaju znacajan rast cijena sirovine i energenata,
rizik ograni¢enja u tehnoloskim i proizvodnim kapacitetima, odrzivost proizvodnih procesa za vrijeme COVID
pandemije, zastitu zdravlja te pitanje radne snage i privlacenja novih zaposlenika.

IzloZenost cjenovnom riziku posljedica je agresivne politike cijena grékih i turskih proizvodaca, posebno je to
istaknuto u Italiji, najvecem svjetskom trzistu kvalitetne mediteranske svjeZe ribe te klju¢nom Cromarisovom trzistu
na koje plasira viSe od polovine prodaje. Uprava tim rizicima pridaje veliku vaznost i minimizira ih kontinuiranim
ulaganjima u kvalitetu proizvoda, ja¢anje brenda Cromaris i stratesku orijentaciju na premium segment trzista koji
pokazuje manju cjenovnu osjetljivost. Upravo zbog kvalitete proizvoda i zadrZavanja pozicije lidera u tehnoloskim
inovacijama Cromaris uspijeva zadrzati konkurentnost, razlikovnost i otpornost na spomenuti rizik. Jedan je od
primjera i razvijanje novih vrsta (zubatac i gof), ¢cime se Cromaris dodatno odmaknuo od konkurencije. Stalno se
provode analize trZista i pravovremene korektivne akcije na operativnoj razini, redovito se kontrolira kvaliteta
proizvoda i prati konkurencija.
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U 2021. godini HoReCa kanal veci je dio godine ponovno bio zatvoren, sto je otezalo distribuciju robe u kanalu koji
u normalnim uvjetima ¢ini oko 40 posto ukupnog trzista. Prilagodivsi se novonastaloj situaciji i novim zahtjevima
kupaca, Cromaris se pokazao izrazito pouzdanim partnerom, koji je, ne samo uspio odrzati svoje procese i isporuciti
robu nego i znacajno povecati svoje trziSne udjele na svim vaznim trzistima pa i otvoriti nova. Kako bi se prilagodio
situaciji i kupcima, Cromaris je napravio i strateski zaokret u plasiranju svojih proizvoda. Pad prodaje u HoReCa
kanalu te opcenit pad trzista ponovno je nadoknaden pronalaskom novih kupaca u segmentu maloprodajnih lanaca.

Cromaris viSe od 86 posto svoje prodaje ostvaruje u inozemstvu, Sto €¢ini vrlo visok udio prihoda i vrlo visoku
izlozenost valutnom riziku, odnosno promjenama vrijednosti eura. Znacajan je dio potrazivanja i inozemnih
prihoda iskazan u toj valuti pa njegovo kretanje moze imati utjecaja na buduce poslovne rezultate i nov¢ane tokove
do konverzije na euro u RH.

Ve¢ je u 2021. godini operativno poslovanje Cromarisa osjetilo blagi rast cijena sirovina i energenata, dok su najave
za 2022. jo$ znacajnije. Prije svega, odnosi se to na 10 postotni rast cijena riblje hrane, koja ¢ini znatan udio
Cromarisovih operativnih troskova. I u ovoj situaciji Cromaris pokuSava doskociti svojom inovativno$éu —
prilagodbom vlastite recepture hrane uz zadrzavanje iste razine kvalitete. Znacajan rast cijene odnosi se i na
stiropor, koji je osnova pakiranja veéine Cromarisovih proizvoda, no i taj rizik nastoji se smanjiti redizajnom
ambalaZe, koja ¢e ostati jednako kvalitetna i prepoznatljiva. Rast cijena energenata odnosi se prvenstveno na
elektriénu energiju i plin. Cromaris ¢e dio povecanja svojih troskova svakako morati prenijeti na krajnjeg potrosaca
pa ostaje rizik kako ¢e trziste reagirati, iako ukupan trend trzista teZi proporcionalnom rastu cijena robe.

U posljednjih desetak godina Cromaris ostvaruje snazan volumenski rast pa odreden rizik predstavlja i osiguranje
proizvodnih kapaciteta za daljnji rast predviden strateSkim planom. Dok je dio osiguranja kapaciteta vezan uz
mogucénosti novcanih tokova i podrzavanje investicijskih ciklusa, drugi se vezuje uz moguénosti prostornog plana
nadleZne Zupanije u osiguranju morske povrsine potrebne za prosirenje uzgojnih kapaciteta.

Pandemija koronavirusa donijela je i izazov ocCuvanja zdravlja zaposlenika, uz istovremenu odrzivost svih
proizvodnih i ostalih poslovnih procesa. Osnivanje kriznog stozera, uvodenje mjera za zaStitu zdravlja te
organizacija novih tipova smjenskog rada i fleksibilnosti rezultirali su neometanim radom Cromarisa i
neprekinutom isporukom ribe.

Odnedavno u operativne rizike Cromarisa moZemo svrstati i potencijalni nedostatak radne snage, koju kompanija
sve teZe nalazi zbog dinamike rasta te ¢injenice da posluje u Zupaniji s jednom od najnizih stopa nezaposlenosti. U
preradivackom dijelu proizvodnje dio manjka domace radne snage kompenzira se uvozom radne snage iz susjednih
zemalja i Filipina. Aktivnom upravljanju tim rizikom u Cromarisu se pridaje velika paznja, Sto potvrduju aktivne
suradnje s primjerice fakultetima za akvakulturu, kampanje privlacenja novih zaposlenika te gradenje ugleda
Cromarisa kao poZeljnog poslodavca.

Rizici u osigurateljnom dijelu posla

U svom redovnom poslovanju Croatia osiguranje suocava se s osigurateljnim rizicima, odnosno rizikom premije i
pricuva pri odredivanju visine premije te dostatnosti tehnickih pricuva koje u svakom trenutku moraju biti dovoljne
za ispunjavanje svih obveza po osigurateljnim ugovorima. Isti¢u se i financijski rizici, koji obuhvacaju trzi$ne rizike
ikreditni rizik razli¢itih financijskih instrumenata u koje Drustvo ulaze. Znacéajni su i poslovni rizici, koji obuhvacaju
operativni rizik, strateski rizik, rizik ugleda, rizik uskladenosti s propisima te kiberneticki rizik.

Drustvo takoder redovito prati i tzv. eksterne faktore rizika ili rizike okruzenja (makroekonomski, politicki,
zakonodavni, socijalni tehnoloski rizici), koji su veé¢inom kvalitativne prirode te utjecu na ostale rizike.
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Tijekom 2021. godine Croatia osiguranje prepoznaje i izloZenost riziku odrzivosti, ¢iji se utjecaj, osim u utjecaju
klimatskih promjena u sektoru osiguranja, pocinje razmatrati i u ostalim podrucjima, poput zastite okolisa,
drustvene odgovornosti i korporativnog upravljanja (tzv. ESG ciljevi/¢imbenici). Pristupilo se zato razmatranju
relevantnih ESG podrudja i ciljeva te utjecaja rizika odrzivosti na poslovanje. Rizikom se upravlja razvojem metoda
za procjenu ESG ciljeva, prikupljanje i analizu ESG podataka te uspostavom sustava pracenja i izvjestavanja vezano
uz integraciju i sustavnu provedbu politika odrzivog razvoja.

U podrudju osigurateljnih rizika najveci su rizik za Croatia osiguranje neocekivani katastrofalni dogadaji koji uz
ekstremne elementarne nepogode ukljucuju i tektonske poremecaje (potrese). Rizik se moZe umanjiti
pravovremenom prilagodbom osigurateljnih proizvoda, odnosno odgovaraju¢im programom reosiguranja.

Utjecaj okruZenja na financijske rizike manifestira se promjenom vrijednosti ulagackog portfelja, smanjenim
kamatnim prihodom pri novim ulaganjima zbog zadrzavanja kamatnih stopa na niZim razinama (obveznice,
depoziti i zajmovi) i promjenom tecaja, odnosno otvorenom valutnom pozicijom (valutni rizik). Upravljanje
navedenim rizicima obuhvaéa kontinuirano praéenje klju¢nih pokazatelja rizika i pravovremenu reakciju na
promijenjene okolnosti na financijskim trzistima, redefiniranje strategije ulaganja imovine s naglaskom na
diversifikaciju, kalibraciju i kontrolu internih limita izlozZenosti.

Operativni rizik koji je prisutan u svim fazama poslovnih procesa takoder ima visoku znacajnost jer korelira s
veli¢inom Croatia osiguranja, kompleksnoscu i kontinuiranim promjenama u poslovnim procesima, ukljucujuéi i
digitalni razvoj. Rizikom se upravlja optimizacijom organizacije, sustavom unutarnjih kontrola, automatizacijom i
standardizacijom poslovnih procesa.

U podrudju uskladenosti kontinuirano se prati utjecaj novih zakonskih promjena na pojedina podrucja poslovanja.
Izraduju se novi obavezni akti ili azuriraju postojeci i provode potrebna procesna unaprjedenja.

Sve ve¢om prisutnoséu digitalizacije i kiberneticki rizik sve je istaknutiji za Croatia osiguranje. Zato se primjenjuju
i stalno nadograduju sofisticirane tehnologije, sustavi i protokoli za informacijsku i kiberneticku sigurnost, uz
redovitu analizu moguéih scenarija i utjecaja kibernetickih rizika na adekvatnost kapitala Drustva. Provode se i
dodatne mjere, poput edukacije zaposlenika, godi$njeg ispitivanja i testiranja sigurnosti sustava.

Visoku znac¢ajnost ima i upravljanje strateSkim rizikom, koji ukljucuje rizik konkurencije, rizik promjene u industriji
ipotraznji te rizik neispunjavanja planskih veli¢ina. Upravljanje navedenim rizikom podrazumijeva redovitu analizu
i pradenje okruzZenja u kojem posluje Croatia osiguranje. Sagledavaju se makroekonomske okolnosti i aktivnosti
konkurencije te planira pravovremena reakciju na promjene u poslovnom okruZenju. Strateski rizik predstavlja i
vrlo neizvjesno politi¢ko okruzenje u zemljama u kojima posluju drustva kéeri. I nadalje je istaknut rizik povezan s
neizvjesnoséu povezanom s pandemijom COVID-19, koja utjee na poremecaje u lancima dobave, inflaciju i
nestabilnost na globalnim trzistima.

Rizik ugleda vrlo je znacajan jer je djelomi¢no egzogen za kompaniju, a u pravilu se manifestira kao posljedica
materijalizacije nekog drugog rizika. Sustav upravljanja rizikom ugleda pociva na adekvatnim i pravovremenim
strateSkim odlukama rukovodstva, efikasnoj marketinskoj strategiji, redovitim analizama zadovoljstva i prituzbi
klijenata i visokoj razini kulture poslovanja.

Kao dio vlastite procjene rizika i solventnosti (ORSA), redovito se provode testiranja otpornosti na stres, razraduju

scenariji i analize osjetljivosti na utjecaj izvanrednih (vanjskih i unutarnjih) okolnosti i dogadaja kojima bi Croatia
osiguranje moglo biti izlozeno, kao i moguce aktivnosti za njihovu prevenciju.
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Rizici i prilike povezani s klimatskim promjenama

Utjecaji klimatskih promjena ve¢ su vidljivi, a predvida se porast ucestalosti i intenziteta ekstremnih vremenskih
dogadaja pa je upravljanje s njima povezanim rizicima iznimno vazno za Grupu u cjelini. Zbog nacina poslovanja i
oslanjanja na prirodne resurse u svakodnevnim aktivnostima klimatske ¢e promjene i s njima povezani rizici najvise
utjecati na Cromaris i turisti¢ki dio poslovanja. Prepoznavanje i upravljanje rizicima povezanim s klimatskim
promjenama vazno je i za Croatia osiguranje.

Akvakultura je svakako znacajnije podloZna utjecaju klimatskih promjena. Porast temperatura mora, Sto je
posljedica globalnog zatopljenja, dovodi npr. do prodora invazivnih neautohtonih vrsta iz toplijih mora koje mogu
biti potencijalni predatori ili nosioci patogena i bolesti. Klimatske promjene uzrokuju ekstremne vremenske uvjete
pa se time povecava i moguénost pojave nepredvidivih oluja i valova, koji mogu ostetiti opremu, plovila, kavezne
strukture i sidrene sustave. Jace i ucestalije oluje odrazit ¢e se i na prometnu povezanost i time negativno utjecati
na poslovne procese. Promjene temperature, saliniteta i pH mora mogu se odraziti na uzgojne moguénosti pojedinih
vrsta. S klimatskim promjenama povezani su dostupnost i cijena sirovina (riblje ulje i brasno, biljne sirovine), koje
se upotrebljavaju u proizvodnji riblje hrane. Klimatske promjene i aktivno upravljanje s njima povezanim rizicima
su i prilika, npr. varijacije u ribljim sirovinama na trzistu poti¢u Cromaris na inovativnost u prilagodavanju i
razvijanju vlastite recepture riblje hrane ili razvijanje novih proizvoda (proizvodnih vrsta).

Klimatske promjene, odnosno ekstremni vremenski uvjeti te promijenjen raspored i koli¢ina padalina mogu izravno
utjecati na turisticki dio posla, odnosno potraznju za proizvodima i uslugama kompanije, $§to se moze odraziti na
konkurentnost i financijski rezultat. Ekstremne suSe npr. mogu izazvati poteskoée u opskrbi pitkom vodom,
poremecaje biljnih i Zivotinjskih vrsta, stanista i mora te vecu opasnost od pozara s tezim posljedicama na ljude i
materijalnu imovinu. Prepoznavanje tog tipa rizika i aktivno upravljanje jest i prilika jer otvara prostor za okretanje
zelenijem poslovanju koje pozitivno utjece na tvrtku, ali i zajednicu u cjelini. Tvrtka se okrece energentima
potrosnje vode — za navodnjavanje ée se npr. upotrebljavati proc¢iséena otpadna voda iz sustava koji je rezultat
suradnje s jedinicama lokalne uprave. Ce$éi toplinski valovi zahtijevat ée ja¢u klimatizaciju prostora, a u nabavi
novih uredaja birat ¢e se oni s rashladnom tvari koja ne oste¢uje ozonski sloj.

Trajnim aktivnostima na zastiti prirodnih resursa, razvoju novih proizvoda, odnosno usluga koje nisu izravno
povezane s prirodnim resursima, ulaganjem u infrastrukturu, kulturnu bastinu, gastronomsku ponudu te gradnjom
ugleda poZeljne destinacije, upravlja se rizicima povezanim s klimatskim promjenama u turistickom dijelu posla.

Povecana ucestalost i intenzitet ekstremnih vremenskih dogadaja, kao $to su poplave, suse, toplinski udari i oluje
pa i potresi, uzrokuju povecanje rizika od Stetnih posljedica za klijenta, odnosno Croatia osiguranje u slucaju isplate
Steta. Navedeno utjece na preuzeti rizik osiguranja, solventnost Drustva te financijski rezultat zbog povecanja isplate
Steta.

Trenutno su rizici klimatskih promjena najvise izraZzeni u osiguranju usjeva i nasada zbog rasta Steta povezanih s
prirodnim nepogodama (mraza, tuce i oluje) te u neSto manjoj mjeri u osiguranju imovine i kaska. Upravljanje
rizikom klimatskih promjena pociva na unaprjedenju osiguravateljnih proizvoda te reosigurateljnoj zastiti. Postoji
svijest o daljnjim nepovratnim promjenama globalnih klimatskih obrazaca pa se efekti tih utjecaja prate s
povecanom paznjom i nastoji ih se ugraditi u proizvode, pri ¢emu se uzimaju u obzir primijeéeni obrasci oluja, tuca,
poplava i susnih razdoblja, i to uz pomo¢ najsuvremenijih tehnologija, $to je ujedno prilika za kompaniju da i po
tome bude lider u industriji. Takoder, putem sustava vlastite procjene rizika i solventnosti provode se stresni testovi
isagledava se utjecaj odredenih klimatskih promjena i dogadaja kojima bi Drustvo moglo biti izloZeno u budu¢nosti.

Klimatske promjene izazov su za Croatia osiguranje, ali i prilika jer razvojem i oblikovanjem novih proizvoda
osiguranja ili unaprjedenjem postoje¢ih moze zauzeti lidersku poziciju i ostvariti rast trzisnog udjela.

160



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ
NEFINANCIJSKO IZVJESCE ZA 2021. GODINU

Godina 2022. donijela je nove neocekivane rizike, koji dodatno produbljuju gospodarsku nesigurnost. Adris grupa
i tvrtke u njenom sastavu nisu izravno pogodene ruskom agresijom na Ukrajinu. No, s obzirom da se rat i sankcije
Rusiji odrazavaju na svjetsko i europsko gospodarstvo, izvjesno je da ée se odraziti i na hrvatsko, osobito na sektor
turizma, $to znaci posredno i na poslovanje Grupe. Energetska kriza dovest ¢e do daljnjeg poskupljenja struje i plina,
a potom i hrane te transportnih usluga. Sve ovo utjecat ¢e na rast ulaznih troskova pri ¢emu u ovom trenutku nije
moguce kvantificirati uc¢inke. Sve tvrtke u sastavu Grupe aktivno provode programe transformacije poslovanja kako
bi se ublazili navedeni rizici.

2.9. Ukljucenost dionika

Uspjesnost kompanije uvelike ovisi o prepoznavanju kljuénih skupina dionika, njihovih interesa i ocekivanja, rizika
i prilika koji proizlaze iz tih odnosa te o aktivnom pristupu upravljanju tim odnosima. Partnerski odnos sa svim
interesnim skupinama jedan je od temelja korporativnog upravljanja i korporativne kulture Adris grupe. Po¢iva na
pravovremenoj, transparentnoj i dosljednoj komunikaciji i suradnji koja se stalno unapreduje u skladu s
promjenjivim okolnostima poslovanja, zahtjevima i o¢ekivanja dionika. Gdje je to moguée, za svaku skupinu dionika
tvrtka je postavila standarde upravljanja i uvjete suradnje te donijela i odgovarajuée politike i pravilnike koji ureduju
odnose.

Kako bi unaprijedila medusobne odnose i veze sa svim svojim dionicima, u sve zahtjevnijem poslovnom okruzenju,
tijekom 2021. Adris grupa razmotrila je kljuéne dionike. U odnosu na prethodno izvje$tajno razdoblje nije se
znacajnije promijenila struktura dionika ni nacini njihova ukljudivanja, ali se promijenio intenzitet odnosa,
primjerice prema regulatornim institucijama vezano uz nove zakonske odredbe ili zaposlenicima, primarno zbog
situacije na trzistu rada i aktivnostima vezano uz koronavirus. U odnosu na prethodno razdoblje i napravljenu
analizu dionike smo drugadije grupirali, preispitali njihov utjecaj u odnosu na prethodnu godinu i uveli dvije nove
grupe dionika (2020. identificirani su potrosaci, zaposlenici, dobavljaéi i partneri, dioniéari, regulatorna tijela i
tijela javne uprave, zajednica i sindikati). U 2021. smo, primjerice, sindikate promatrali kao dionika koji je na
temelju svojih interesa i utjecaja kategorija nedjeljiva od zaposlenika. S obzirom na misiju i viziju nase tvrtke i
opredjeljenja prema poticanju izvrsnosti i znanja, industrija u kojima posluju nase kompanije te s njima povezanim
visokostruénim znanjima i kompetencijama, kao jednog od nasih kljuénih dionika u 2021. godini prepoznali smo i
akademsku i znanstvenu zajednicu. Kao jednog od kljuénih dionika kompanije koji znacajno utjece na reputaciju
Grupe prepoznali smo i medije, koji nisu bili ukljuceni u prethodne izvjestaje. U ovom izvjestajnom razdoblju nismo
provodili ispitivanja stavova dionika o definiranim materijalnim temama i sadrZaju vezano uz definirane
materijalne teme i sadrzaj Nefinancijskog izvjestaja, ali te aktivnosti planiramo sustavnije provoditi u narednom
razdoblju.

Popis kljuénih dionika, nacin i naznaka ucestalosti komunikacije:

Potrosaci (kupci, gosti i klijenti)

Potrosaci (gosti u turistickom dijelu posla i klijenti u osiguravateljnom) najvaznija su skupina dionika Grupe. Grupa
znacajne napore ulaze u komunikaciju s potrosa¢ima kako bi svoje proizvode i usluge prilagodila njihovim
potrebama, océekivanjima i trendovima. Dostupnost proizvoda i moguénost izbora, kvaliteta i cijena, dostupnost i
istinitost informacija o proizvodu i uslugama, uspostavljanje i odrzavanje kanala dvosmjerne komunikacije kako
bismo osigurali povjerenje i lojalnost potrosaca kljuéni su elementi odnosa tvrtke s najvaznijom grupom dionika.
Komunikacija i suradnja su redovite, a obuhvaéaju istrazivanja zadovoljstva kupaca, sluzbe za korisnike i razne
aplikacije za korisnike, programe lojalnosti, komunikaciju na mreZnim stranicama i drustvene mreze. U narednom
je razdoblju fokus upravo na razvijanju i implementiranju novih digitalnih kanala komunikacije s potrosa¢ima.
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Zaposlenici i sindikati

Zaposlenici su najvrjedniji resurs Grupe jer omoguéavaju stvaranje i dostupnost proizvoda i usluga potrosacima te
su kljuéni u stvaranju i prenosenju temeljnih vrijednosti i gradnji korporativne kulture. Adris grupa i sve tvrtke u
njezinu sastavu posveéeni su stvaranju zdravog, sigurnog i poticajnog radnog mjesta. Zaposlenicima na svim
razinama jamci se prostor za profesionalni rast i napredovanje, osiguravaju stabilni prihodi i pravi¢na naknada za
rad te drugi benefiti, pri ¢emu se postuju temeljna ljudska prava zaposlenika. Cilj je postiéi visoku motiviranost
zaposlenika, osjecaj pripadnosti i svrhovitosti. Ukljucenost zaposlenika ostvaruje se redovitim dnevnim, tjednim i
mjese¢nim sastancima, skupovima zaposlenika, sastancima s ¢lanovima radnickih vijeéa i sindikata, ispitivanjem
zadovoljstva zaposlenika i organizacijske klime te intranet portalima i redovitim newsletterima, kojima se
informiraju o svim aktualnostima u Drustvu i Grupi, kao i najvaznijim projektima i planovima.

U Grupi djeluju Cetiri sindikata. Grupa prema predstavnicima svih aktivnih sindikata postupa jednako i u skladu s
odredbama Zakona o radu i primjenjivim kolektivnim ugovorima. Komunikacija i suradnja s predstavnicima
sindikata odnosi se na informiranje o promjenama i novostima u poslovanju, ukljucuje ih se u proces donosenja
odluka postupkom savjetovanja i s njima pregovara o pravima i obvezama koji se ureduju kolektivnim ugovorima.

Dionicari

Dugorocna strategija menadZzmenta kompanije usmjerena je na stvaranje povecane vrijednosti dionickog kapitala.
Cilj komunikacije s dioni¢arima i ulagateljima jest osigurati pristup informacijama koje omoguéuju analizu rezultata
i predvidanje buduceg poslovanja Drustva, redovitim i pravovremenim, lako i Siroko dostupnim, to¢nim i potpunim
te konzistentnim i relevantnim izvjestavanjem. Postivanjem navedenih principa u komunikaciji ostvaruje se krajnji
cilj, povjerenje izmedu menadZmenta drustava Grupe i dionic¢ara, odnosno ulagatelja. Izravna komunikacija odvija
se na Glavnoj skupstini, neizravna komunikacija moguéa je posredstvom osobe zaduZene za odnose s ulagateljima,
kao i objavama financijskih izvjestaja i ostalih podataka na internetskim stranicama drustava Grupe, internetskim

stranicama Zagrebacke burze i na internetskim stranicama Sluzbenog registra propisanih informacija pri HANFA-
i

Dobavljaéi i partneri

S dobavlja¢ima i partnerima suraduje se kako bi se za potrosace i ostale dionike kreirale vrijednosti prilagodene
njihovim potrebama. Grade se i njeguju poslovni odnosi $sto omoguéuje postizanje poslovnih rezultata i dugoro¢nih
ciljeva povezanih s odrzivim razvojem. S dobavlja¢ima i partnerima u kontaktu smo svakodnevno, odrzavaju se
redoviti sastanci, posjeti te razmjenjuju znanja i iskustva s ciljem obostranog unapredenja usluga i proizvoda za
krajnje korisnike. I s ovom skupinom dionika radi se na uvodenju novih kanala komunikacije i redovite evaluacije
suradnje te uvodenju ESG elemenata kao kriterija odabira.

Regulatorna tijela i tijela javne uprave

U redovnom poslovanju drustva Grupe postuju sve zakonske odredbe te suraduju s nadleznim regulatornim i
drugim drzavnim tijelima. Predstavnici nasih drustava su i ¢lanovi radnih skupina za donoSenje raznih zakonskih
dokumenata, propisa ili odluka koji i na taj na¢in promicu interese Drustva i industrija u kojima poslujemo. Ti se
odnosi temelje na stru¢nosti i profesionalnom pristupu izgradenom tijekom visegodis$nje suradnje.

Znanstvene 1 obrazovne institucije

Adris grupa drzi da je gospodarski i drustveni napredak mogu¢ jedino ako se temelji na znanju. Znanje je kljuc¢an
strateski resurs pa su poticanje obrazovanja, znanja, inovativnosti, ulaganje u stru¢no usavrSavanje i stjecanje
kompetencija vazni za komparativnu prednost i temeljna su pretpostavka odrzivosti. Kako bi tvrtka ostvarila te
ciljeve, povezuje se s istaknutim nacionalnim i svjetskim znanstvenim i obrazovnim institucijama s kojima
uspostavlja razli¢ite suradnje s ciljem stjecanja potrebnih znanja i dijeljenja specificnih znanja koja postoje u Grupi
s onima kojima ta znanja mogu biti korisna i poticajna. Dvosmjerna komunikacija i ukljucenost ostvaruju se sa svim
nasim tvrtkama. Nasi stru¢njaci aktivno sudjeluju na struénim konferencijama i stru¢nim skupovima, odrzavamo
dane otvorenih vrata, provodimo sponzorske i donatorske aktivnosti, isplacujemo stipendije, sudjelujemo u
znanstveno-istrazivackim projektima i sl.
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Zajednica

Drustva Grupe usko su povezana sa sredinom u kojoj posluju jer sudjeluju u razvoju zajednice i podizanju kvalitete
zZivota. Odgovornost je Grupe u poticanju pozitivnih promjena u drustvu iniciranjem i podrskom onih aktivnosti,
projekata i subjekata koji imaju cilj pomoci najugroZenijima u drustvu s jedne strane te onih koji imaju najveci
potencijal za promjenu nabolje i napredak. Adris i njegove tvrtke samostalno organiziraju ili sudjeluju u nizu
filantropskih projekata, humanitarnih i donatorskih akcija, ostvaruju suradnje s ciljem dijeljenja znanja i
osvijeStenosti o razli¢itim temama. Posebno se istice djelovanje Zaklade Adris, najveée korporativne zaklade u regiji.
Ukljucenost se manifestira i ¢lanstvima u brojnim poslovnim i stru¢nim udruzenjima.

Mediji

Utjecaj medija u modernom demokratskom drustvu jest golem i ostvaruje se prikupljanjem, obradom i tumacenjem
te plasiranjem informacija $iroj javnosti (publici), i to pod pretpostavkom neovisnosti, objektivnosti i pravi¢nosti.
Svjesni smo uloge medija u oblikovanju stavova i odluka pojedinaca pa su za Adris grupu i tvrtke u njezinu sastavu
profesionalna suradnja i kvalitetan odnos s medijima kljuéni u gradenju ugleda kompanije. Uravnotezena i
opravdana pojavnost u medijskom prostoru omogucava plasiranje informacija o kompaniji i poslovanju, temeljnim
korporativnim vrijednostima, proizvodima i uslugama koje su relevantne ostalim nasim dionicima te osigurava
uspostavljanje kvalitetnih odnosa s njima. Komunikacija se ostvaruje djelovanjem odjela korporativnih
komunikacija i aktivnostima poput osmisljavanja komunikacijskih kampanja, upravljanjem komunikacijom na
sluzbenim profilima drustvenih mreZa, pripremom objava za medije i komentara poslovanja. Organiziraju press
konferencije i niz razli¢itih dogadanja otvorenih za javnost (izloZbe, konferencije, poslovni forumi, predavanja i
prezentacije...). Pripremaju i objavljuju monografije, godi$nja poslovna izvjeséa i druge korporativne publikacije.
Izraduju analize medijske pojavnosti. Dakle, svim aktivnostima koje utjecu na stvaranje i zadrzavanje dobrog ugleda
kompanije.

3. PRISTUP ODRZIVOM POSLOVANJU I KLJUCNI UCINCI

Adris grupa i tvrtke u njezinu sastavu imaju dugogodi$nju tradiciju odrzivog poslovanja, pri ¢emu su kvalitetno
upravljanje, odgovornost prema zaposlenicima, zajednici i okruZenju temeljne pretpostavke odrzivosti, stabilnosti
i profitabilnosti. Odgovornost prema svima uklju¢enima u poslovne procese i profitabilnost za nas nisu medusobno
iskljucujuéi, nego medusobno uvjetovani. Zagovaramo stvaranje ekonomske vrijednosti, ali uz stvaranje dodatne
vrijednosti za drustvo u cjelini. Pritom je veoma vaZzno prepoznati, razumjeti i upravljati utjecajima koje nase tvrtke
imaju na okruZenje u kojem posluju. Iako je Grupa na dobrom putu u razumijevanju ekonomske, socijalne i ekoloske
odrZivosti i postoje iskustva, projekti koji ve¢ imaju prepoznatljivost i rezultate, brojne aktivnosti u tijeku i planovi,
sustavnim upravljanjem i koordinacijom na razini Grupe moZe se bolje iskoristiti njihov potencijal, Sto ¢e donijeti
brojne pozitivne ucinke za sve dionike i sustav u cjelini.

Na temelju dugogodisnjeg iskustva, praéenja situacije u neposrednom okruZenju, razumijevanja globalnih trendova
te osluskivanja potreba i o¢ekivanja dionika, pocetkom 2021. prepoznata je potreba za sustavnijim upravljanjem i
koordinacijom brojnih aktivnosti s ciljem odrzivosti i odgovornosti diljem sustava. Novi okvir odrzivog poslovanja
Grupe obuhvaca definirana zajedni¢ka podruéja odrzivosti za Grupu, odnosno aktivnosti koje ée se provoditi.
Definirani su rokovi za realizaciju i pokazatelji uspjeSnosti. Uspostavit ¢e se organizacija za centralizirano
upravljanje ESG-jem, kao platforma za suradnju i dijeljenje znanja izmedu tvrtki Grupe. Novi pristup znacit ¢e i
pretpostavke za bolju vidljivost i naprednije nefinancijsko izvjestavanje.
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3.1. Objasnjenje materijalno znacajnih tema i njihove granice

U 2021. godini, u procesu razmatranja pristupa odrzivom poslovanju Adris grupe kljuc¢an dio bilo je razmatranje
materijalnih tema, uzimajuéi pritom u obzir i opseg materijalnih tema Grupe iz prethodnih izvjestajnih razdoblja.

Cilj je bio provjera postoje¢ih i prepoznavanje novih materijalnih tema, za koje se opravdano smatra da prikazuju
ekonomske, okoli$ne i drustvene utjecaje Adris grupe i povezanih drustava te imaju znacajan utjecaj na odluke
dionika. Nizom zajednickih radionica, uz struénu podrsku konzultanata, proces je obuhvacao identifikaciju i
kategorizaciju svih utjecaja, prioritizaciju prepoznatih materijalnih tema i usvajanje na razini Grupe. Na taj je nacin
postavljen okvir za planiranje i donosenje odluka, provedbu klju¢nih ESG projekata, evaluaciju uspjesnosti i
izvjesStavanje.

Na nekoliko radionica s predstavnicima kljuc¢nih odjela nasih kompanija pristupilo se prepoznavanju Sto veéeg broja
utjecaja i tema vaznih za poslovanje i dionike koji ve¢ postoje u sustavu Adris grupe. Razmatrali su se prethodni
nefinancijski izvjestaji, zakonska regulativa, trendovi u okruzenju, ukljucili rezultati dostupnih istrazivanja i anketa
(primjerice istraZivanja trzista i zadovoljstva kupaca, istraZivanja motivacije i zadovoljstva zaposlenika), medijske
objave, iskustva drugih tvrtki u nasim industrijama i drugih relevantnih izvora. Prepoznato je ukupno vise od sto
postojecih tema koje su grupirane u 14 kljuénih ESG tema odrZivosti, u pet op¢ih kategorija i za koje smatramo da
na realan nacin obuhvaéaju nas utjecaj i doprinos u ekonomskom, okolisnom i drustvenom podrucju.

...grupiranih u 5 opcih ...objedinjenih u 14 kijucnih
kategorija... ESG tema
Osnovna djlatnost Odrzivi proizvodi i usluge Digitalne inovacije
Upravijanje ESG rizicima Zastita podataka
Zasiita okolica Smanjenje ugljicnog ofiska || Gospodarenje vodom i otpadom
105:5,3{5“ Laifita bioraznolikosti
postojeci .
ema dillem me;."f’g"mm Dobrobit zzposlenika Cjelozivomo ucenje zaposlenika
E"’ . - zaposlenici
Jednake prilike
Drustvena odgovomnost
- zajednice Odgovornost prema lokalnim zajednicama
- Odrzivi lanci opskrbe
Drustvena odgovomost
- kupci Odgovorno korisnicko iskustvo || Sigumost kupaca
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Prioritizacijom pojedinih tema u matrici materijalnosti vrednovane su utvrdene teme odrzivosti te su prepoznata
prioritetna podrucja u koja ¢e biti usmjerena pozornost i resursi u sljedecem razdoblju. Proces je paralelno odraden
za Adris u cjelini, kao i za svaku od tvrtki Grupe zasebno. Pojedina¢ne matrice sluZile su kao provjera valjanosti i
primjenjivosti definiranih zajedni¢kih Grupnih materijalnih tema te kao smjernica za definiranje specifi¢nih
odrednica svake kompanije. Matrica materijalnosti Adris grupe relevantna za ovaj izvjestaj jest sljedeca:

Vainost za . o ’ ! )

dionike 1 Druétvena odgovornost
SR, e Kljuéne teme za AG
& Odgovorno korisniéko Iskustvo

Odgovornost prema
lokainof zajednicl
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Cijelodivotno uéenje
@ b o Poslovanje i uskladenost
Digitalne inovacije

. Odriivi proizvodi | usiuge
) Zastita okolisa
Valnost za Smanjenje ugliiénog otiska

. slovanje
Nisko Visoko e 14 v

Definirane prioritetne materijalne teme i finalnu matricu materijalnosti Adris grupe potvrdilo je poslovodstvo
Adrisa i tvrtki u sastavu Grupe. Materijalne teme strateski su zna¢ajne za Grupu u cjelini.

Materijalne teme povezane s poslovanjem

Odrzivi proizvodi i usluge

Inovativni i visokokvalitetni proizvodi i usluge Adrisova su glavna konkurentska prednost jer osiguravaju bolju
trzi$nu poziciju, profitabilnost i otpornost. Tvrtke Grupe posveéene su osmisljavanju proizvoda i usluga, koji ne
samo zadovoljavaju potrebe i o¢ekivanja potrosaca, nego i znacajno doprinose kvaliteti zivota korisnika. Proizvodi i
usluge dodane vrijednosti bit ée u fokusu i nadalje, a u njihovu razvijanju vise e se paznje posvetiti nac¢inu na koji
uravnotezuju eticke, drustvene i okoli$ne ¢imbenike. Tema je materijalna za Grupu i trzista na kojima posluje te je
usko povezana s aktivnostima i napretkom u ostalim podru¢jima (materijalnim temama).

Digitalne inovacije

Digitalne tehnologije imaju velik utjecaj na svakodnevicu i poslovni Zivot, a sustavna i napredna digitalna strategija
osnova je produktivnijeg i zelenijeg gospodarstva. Ulaganja u razvoj i primjenu naprednih tehnologija u poslovnim
procesima medu klju¢nim su odrednicama Adrisova poslovanja, a usmjerenost na razvoj i primjenu novih kanala
komunikacije s klijentima te optimizacija CRM sustava medu prioritetima. Ne samo da tvrtke Grupe implementiraju
najsuvremenija tehnoloska i digitalna rjeSenja na trziStu nego i interni timovi stru¢njaka razvijaju inovativne
digitalne proizvode, u potpunosti rezultat znanja internih timova. Ta je tema znacajna za Grupu, a angazmanom u
educiranju gradana i promicanju digitalizacije pridonosi i drustvu u cjelini.
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Socijalne materijalne teme

Dobrobit zaposlenika i sigurno radno mjesto

Uspjeh svake korporacije poc¢iva na znanju, predanosti i motiviranosti zaposlenika. Zato je privlacenje i zadrzavanje
kvalitetnih zaposlenika i njihovo zadovoljstvo ve¢ dugo cilj uspjesnih korporacija koje vode racuna o vlastitom
ugledu i profitabilnosti. Adris grupa nastoji biti odgovoran i pozeljan poslodavac koji uvjetima rada, motivacijom
zaposlenika, poslovnim izazovima, organizacijskom kulturom te moguénostima ucenja i napredovanja, ali i
socijalnom osjetljivo§¢u nastoji privuc¢i kvalitetne zaposlenike. Postivanjem nacela nulte tolerancije na
diskriminaciju po bilo kojoj osnovi Adris grupa jam¢i profesionalnu radnu okolinu koja izvlaéi najbolje iz svakog
pojedinca, dok visoki eticki standardi osiguravaju postivanje svih moralnih i drustvenih obveza Adrisa kao
poslodavca.

Osigurani su visoki standardi sigurnosti na radnom mjestu, uz svijest da novi trendovi u poslovanju utjecu na
dinamiku trZista i poslovanje te oblikuju nove uvjete rada. Tema je materijalna za Grupu u cjelini.

CjeloZivotno ucenje

Jedna od osnovnih strategija upravljanja ljudskim potencijalima Adris grupe jest ulaganje u obrazovanje i razvoj
zaposlenika postujuéi njihove preferencije i plan osobnog razvoja. Taj proces smatramo nuznim preduvjetom za
prilagodavanje novim trendovima i izazovima u poslovnom okruzenju, ali i za osiguravanje dugoro¢ne odrzivosti
Grupe. Omogucavanjem kontinuiranog usavrsavanja i dodatnog obrazovanja te planiranjem razvoja karijere cilj je
motivirati zaposlenike, poveéati njihovo zadovoljstvo i ucinkovitost. Pritom se vodi ra¢una o jednakim
mogucénostima pristupa programima cjelozivotnog obrazovanja. Suradnjom sa znanstvenim institucijama,
sveucilistima i visokim $kolama osigurava se pristup najnovijim znanjima i vjeStinama te potice dijalog znanosti i
obrazovanja s trzistem rada na putu prema drustvu znanja. Tema je znacajna za Grupu i drustvo u cjelini.

Odgovornost prema iskustvu korisnika

Odgovornost prema korisnicima proizvoda i usluga temeljna je odrednica poslovanja Grupe, a zadobivanje i
zadrZavanje povjerenja te njihovo zadovoljstvo, kljuéni su ciljevi poslovanja i preduvjet trziSnog uspjeha. Postize se
to beskompromisnom kvalitetom proizvoda i usluga, koju jamée brojni veoma zahtjevni certifikati i oznake, kao i
¢lanstvo u prestiznim strukovnim udruzenjima i na globalnoj razini.

U ovom podruéju primarni su ciljevi unaprjedenje rjeSenja za interakciju s korisnicima usluga i proizvoda putem
CRM sustava, programa vjernosti i istrazivanja razine zadovoljstva korisnika te ugradivanja povratnih informacija
s trZista u jacanje kvalitete poslovanja.

Radi se i na snaznijem uklju¢ivanju ESG elemenata u korisnicko iskustvo. Promoviranjem ESG nacela pokazuje se
drustvena odgovornost, poti¢e partnere i trZiSte na njihovo usvajanje i primjenu te promice (su)odgovornost za
zajednicu ¢iji smo dio. Tema je materijalna za Grupu, ali i za zajednicu.

Odgovornost prema lokalnoj zajednici

Poslovanje pa i sam opstanak tvrtke oteZani su bez suradnje i potpore zajednice u kojoj djeluje. Vodena tom idejom,
Adris grupa posebnu pozornost poklanja dobrobiti lokalne zajednice, koja raste i razvija se zahvaljujuéi (i)
poslovnim uspjesima kompanije. Pritom lokalna zajednica treba imati i mogucnost ukljuéenja u rad tvrtke, osobito
u aktivnostima koje su od interesa za lokalnu i $iru zajednicu.

Zahvaljujudi takvoj poslovnoj politici Adris grupa rasla je i stasala, razvijala svoju korporativnu kulturu i vrijednosti,
pridonosedéi pritom dobrobiti lokalne, regionalne i nacionalne zajednice u kojoj posluje. Poslovanjem i djelovanjem
svojih tvrtki pomaze gospodarski i drustveni razvoj lokalnih sredina. Donacijama, prije svega Zaklade Adris, najvece
korporativne zaklade u regiji, Grupa potice razvoj znanosti, obrazovanja i kulture. Kao ukljucen i odgovoran ¢lan
zajednice prati zbivanja koja utje¢u na Zivot gradana te u skladu s potrebama pruza pomo¢ i podrsku, vodeci se
nacelima dobra, solidarnosti i razvoja. Tema je materijalna za Grupu, a prije svega za zajednicu u kojoj tvrtke Grupe
posluju.
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Okolisne materijalne teme

Smanjenje ugljicnog otiska

Medu poslovnim politikama koje je Adris grupa usvojila i primjenjuje posebno se isti¢e briga o okolisu kao jedno od
najvaznijih nacela drustveno odgovornog poslovanja. Djelujuéi u turizmu i proizvodnji zdrave hrane, konkurentska
se prednost dobrim dijelom temelji na prirodnim blagodatima Hrvatske. Sac¢uvati ih za buduénost drzimo svojom
trajnom obvezom. Kako bismo u tome uspjeli, stalno unaprjedujemo standarde u zastiti okolisa.

Adris grupa preuzima odgovornost za svoj uglji¢ni otisak, i radit ¢cemo na njegovu smanjenju jer je to pretpostavka
ucinkovitijeg poslovanja i potvrda predanosti globalnim ciljevima odrzivosti. Uz odgovorniji pristup utrosku
energije i poticanje energetske ucinkovitosti, postupanje s vodnim resursima uz uc¢inkovitije zbrinjavanje nastalog
otpada te sprecavanje njegova stvaranja biranjem sirovina koje imaju bolji ekoloski potencijal, prvi ¢e put sve tvrtke
Grupe izracunati emisije staklenickih plinova. Na temelju analiza, definirat ¢e se odgovarajuée mjere i postupci za
njihovo smanjenje. Ambiciozno postavljeni ciljevi jamcée da Grupa poduzima potrebne korake prema uglji¢noj
neutralnosti i nacelima cirkularne ekonomije. Tema je materijalna za sve nase tvrtke, zajednicu, a pridonosi i
globalnim ciljevima.

Povezanost strateskih odrednica i materijalnih tema Adris grupe s ciljevima odrZivog razvoja UN-a

Ciljevi odrzivog razvoja UN-a (UN SDG) skup su univerzalnih ciljeva koji nastoje obuhvatiti globalne izazove s
kojima se svakodnevno suo¢avamo te daju smjernice kako ostvariti bolju i odrzivu buduénost za sve. Naglasak je na
partnerstvu i ukljuc¢ivanju svih dionika drustva, u napredovanju prema svijetu u kakvom Zelimo Zivjeti. Svi aktivno
moraju preuzeti odgovornost i pridonositi rjeSavanju tih izazova, pri ¢emu se posebno isti¢e uloga poslovnog
sektora. Posveéeni smo svakom od 17 ciljeva odrzivog razvoja jer su svi direktno ili indirektno povezani s
poslovanjem na$ih tvrtki. Uz univerzalnu odgovornost, primjerice u promicanju dostojanstvenog rada i
gospodarskog rasta, borbu protiv gladi i siromastva u svijetu te borbi protiv korupcije koji su zajednicki svima,
posebno se istiée ciljevi odrzivosti gdje poslovne aktivnosti Adris grupe imaju najveéi utjecaj i doprinos:

Y SUSTAINABLE
S DEVELOPMENT

> Y]

17 GOALS TO TRANSFORM OUR WORLD

S

‘ Zastita okolisa ‘Dobrobit Digitalne Ocllrii\z”
h inovacije proizvo
Drustvena
odgovornost
Pdgjo o 8 S | 3 St Dl § xowmue s s oo 13 o
oslovanje i
uskladenost & /\/'
i ©

167



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ
NEFINANCIJSKO IZVJESCE ZA 2021. GODINU

4. POSLOVANJE

4.1. Prisutnost na trzistu

Strateski je cilj Grupe osigurati radnicima kompetitivne place u odnosu na industriju i okruZenje, kao i ostale
materijalne i nematerijalne uvjete rada, odnosno pridonijeti ekonomskom blagostanju zaposlenika.

Usporedujuéi odnos minimalne pocetne plaée u Grupi i minimalne plaée u drzavama u kojima posluje, Grupa u
vetini podrucja isplacuje viSe pocetne plate u odnosu na minimalne zajaméene plaée. Jedino je u Segmentu
osiguranja u Srbiji i S. Makedoniji poéetna plaéa izjednacena s minimalnom zajamcéenom pla¢om, Sto je posljedica
same strukture plaée, gdje plaéa moze biti i viSa (u pravilu i jest) od minimalno zajamcene plaée na temelju ostvarene
provizije koja se pridodaje na osnovnu placu. Politika plaéa i nagradivanja zaposlenika temelji se iskljucivo na vrsti
i slozenosti posla, odgovornosti, znanjima i vjeStinama potrebnima za ostvarenje zadataka te iskljucuje svaki oblik
diskriminacije.

Najveci udio zaposlenika u Grupi ¢ini lokalno stanovnistvo, i to na svim pozicijama u Grupi. Udio lokalnoga viseg
menadZmenta u ukupnom visem menadZzmentu na kraju izvjeStajnog razdoblja jest 91 posto (2020. 96 posto). Pod
viSim menadZzmentom za potrebe ovog IzvjeStaja smatraju se Uprava i direktori sektora, pojam lokalno
podrazumijeva drzavu prebivalista osobe u trenutku zaposljavanja, dok znac¢ajno mjesto poslovanja podrazumijeva
RH, odnosno drzave u kojima se nalaze povezana drustva.

4.2. Odrzivi proizvodi i usluge

Inovativni i visokokvalitetni proizvodi i usluge glavna su konkurentska prednost Grupe jer osiguravaju bolju trzisnu
poziciju, profitabilnost i otpornost. Proizvodi i usluge dodane vrijednosti bit ¢e u fokusu i nadalje, a u njihovu
razvijanju vise Ce se paznje posvetiti nac¢inu na koji uravnotezuju eticke, drustvene i okoli§ne ¢imbenike. Klijenti,
gosti i kupci sve su osvjesteniji vezano uz tvrtke i brendove kojima poklanjanju svoje povjerenje pa je cilj ponuditi
im proizvode koji su u potpunosti prilagodeni njihovim potrebama i o¢ekivanjima a da pritom, primjerice, ne utjecu
nepovoljno na okolis ili krse eti¢ke i druge standarde. Proizvodi i usluge Grupe uglavnom ve¢ i jesu odrzivi. U
narednom razdoblju ¢ée se diljem Grupe nastaviti poticati razvoj postojecih i novih odrzivih proizvoda i usluga te
integrirati spomenuta ESG nacela u investicijske politike.

Cromaris posjeduje niz relevantnih certifikata za industriju bijele ribe koji potvrduju sigurnost hrane, odgovorno
upravljanje i odrzivi uzgoj. Dio proizvodnje je i u skladu s organskim nacelima proizvodnje (BIO linija proizvoda).
Jedini je sve svoje proizvodne lokacije certificirao prema ASC standardu. Rije¢ je o najzahtjevnijem certifikatu koji
potvrduje drustvenu odgovornost prema zaposlenicima, lokalnoj zajednici te zastitu okoliSa s naglaskom na
ocuvanje prirodnih stanista i bioraznolikosti u svim fazama proizvodnje.

Primjer odrzivih proizvoda u financijskoj industriji (osiguranju) jest transakcija tvrtke Professio Energia. Tvrtka,
¢iju vlasnicku strukturu ¢ine hrvatski mirovinski fondovi Erste Plavi i PBZ Croatia Osiguranje te Croatia Osiguranje
d.d. krajem 2021. kupila je dvije vjetroelektrane te sada ima udjele u pet operativnih vjetroelektrana, zbog ¢ega je
ta transakcija izravno ulaganje hrvatskih mirovinskih fondova i osiguravaju¢ih kuca te opcenito institucionalnih
investitora u zelenu tranziciju Hrvatske. Jo$ jedan primjer razvoja proizvoda koji uklju¢uju ESG utjecaje povezan je
sa sve vetim interesom za elektri¢na vozila, zbog ekoloske prihvatljivosti takvih automobila. Stoga je LAQO, prvo
100 posto digitalno osiguranje u Hrvatskoj, koje je i samo primjer u potpunosti odrzivog proizvoda, pripremio
ponudu i za elektri¢na vozila.
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Uspjesno implementiranje odrednica odrZivosti u poslovanje pokazao je i Maistrin hotel Adriatic, zalaganjem za
Zivotno i radno okruzenje te odmor bez plasti¢nog otpada. Za provedbu i uspjesnost te inicijative, ali i slicnih drugih
koje su nastavljene na tom tragu, zasluzni su svi zaposlenici hotela, gosti, dobavljaci, partneri i gradani koji
svakodnevno uZzivaju u uslugama hotela.

Potencijal doprinosa gospodarskih djelatnosti Adris grupe Zelenom planu EU

U skladu s globalnim trendovima, nastavno na Pariski sporazum o okoli$nim ciljevima i Ciljeve odrZivog razvoja
UN-a, Europska je komisija donijela Europski zeleni plan, odnosno strategiju za postizanje odrzivog gospodarstva
EU-a do 2050 godine. Uredba EU 2020/852 (Uredba o taksonomiji) predstavlja jedan od temelja Europskog
zelenog plana jer donosi smjernice za preusmjeravanje toka kapitala prema odrzivijim ulaganjima na podrucju
Unije.

Taksonomija je set kriterija, odnosno tehnicki pouzdan sustav klasifikacije djelatnosti koje se mogu smatrati
»Zelenima“ ili ,,odrzivima“. Donosi popis djelatnosti koje su uskladene Taksonomijom (eng. eligible activities) na
nacin da zadovoljavaju propisane kriterije, odnosno imaju potencijalni utjecaj na odrzivost. Da bi se gospodarska
djelatnost ili aktivnost smatrala odrzivom, mora pridonositi jednom od Sest ciljeva odrzivosti — ublaZavanju
klimatskih promjena, prilagodbi klimatskim promjenama, odrzivoj upotrebi i zastiti vodnih i morskih resursa,
kruZznom gospodarstvu, prevenciji onecis¢enja i zdravom ekosustavu. Za 2021. promatra se utjecaj na prva dva cilja.

S ciljem podizanja razine usporedivosti i transparentnosti, Uredba o taksonomiji (uz Direktivu 2014/95/UE (NFRD)
propisuje obvezu objave dodatnih nefinancijskih informacija u skladu s delegiranim aktima. Taksonomija propisuje
tri pokazatelja izdavatelja:
e Udio prometa od proizvoda ili usluga ostvaren u djelatnostima izdavatelja prepoznatih
(navedenih) u Taksonomiji (eligible activities)
e  Udio kapitalnih ulaganja u djelatnosti izdavatelja prepoznatih u Taksonomiji (CapEx)
e Udio operativnih troskova u imovinu ili procese povezane s gospodarskim djelatnostima
prepoznatim u Taksonomiji (OpEx)

Croatia osiguranje znacajan je dio konsolidiranih rezultata poslovanja Grupe pa, u skladu s regulatornim
zahtjevima, objavljujemo i dodatne pokazatelje za tvrtke iz financijskog sektora:
e  Udio premije od aktivnosti nezZivotnog osiguranja i reosiguranja prepoznatih EU taksonomijom
e  Udio ulagackog portfelja koji se odnosi na taksonomski prepoznate djelatnosti

Adris grupa i tvrtke u njezinu sastavu analizirale su sve svoje aktivnosti te izdvojile one koje Taksonomija prepoznaje
kao prihvatljive.

Udio prihoda od proizvoda ili usluga povezanih s ekonomskim djelatnostima prepoznatih EU Taksonomijom:

Prihodi
Ekonomske djelatnosti - Prihodi Apsolutno Udio
Oznaka o,
tisu¢e HRK %

A. TAKSONOMSKI PREPOZNATE DJELATNOSTI
Kupnja i prodaja vlastitih nekretnina 68.10 3.560 0,07%
Pomorski i obalni prijevoz putnika 50.10 1.928 0,04%
Z)I(l)ijtmljlvanje i davanje u zakup (leasing) opreme za rekreaciju i 77,21 357 0,01%
Prihodi 5.845 0,11%
B. DJELATNOSTI KOJE NISU OBUHVACENE TAKSONOMIJOM
Prihodi 5.266.331 99,89%
Ukupni prihodi (A + B) 5.272.176 100,00%

Utvrdeno je da 0,11 posto prihoda Grupe generiraju djelatnosti prepoznate Taksonomijom.
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Udio kapitalnih rashoda za proizvode ili usluge povezane s ekonomskim
taksonomijom:

djelatnostima prepoznatih EU

Kapitalni rashodi
Ekonomske djelatnosti — Kapitalni rashodi Apsolutno Udio
Oznaka o,

tisuée HRK %
A. TAKSONOMSKI PREPOZNATE DJELATNOSTI
Gradnja stambenih i nestambenih zgrada (renoviranje zgrada) 41.2 121.802 25,84%
Ostali kopneni prijevoz putnika 49.39 641 0,14%
Obrada i zbrinjavanje neopasnog otpada 38.21 198 0,04%
Kapitalni rashodi 122.641 26,02%
B. DJELATNOSTI KOJE NISU OBUHVACENE TAKSONOMIJOM
Kapitalni rashodi 348.726 73,98%
Ukupni kapitalni rashodi (A + B) 471.367 100,00%

S obzirom na strukturu portfelja Grupe, kapitalna ulaganja se uglavnom odnose na turisticki segment poslovanja.
Udio kapitalnih ulaganja povezan s gospodarskim djelatnostima koje navodi Taksonomija iznosi 28 posto.

Udio operativnih rashoda za proizvode ili usluge povezane s ekonomskim djelatnostima prepoznatih EU

Taksonomijom:

Operativni rashodi

Ekonomske djelatnosti - Operativni rashodi Oznaka Apsolutno Udio

znal

tisuée HRK %

A. TAKSONOMSKI PREPOZNATE DJELATNOSTI
Gradski i prigradski kopneni prijevoz putnika 49.31 1.686 0,03%
Djelatnosti sanacije okolisa te ostale djelatnosti gospodarenja 39.00 363 0,01%
otpadom
Uvod.(.en](.e 1pst§11ac1j'a quiovoda, kanalizacije i plina i instalacija 43.22 1.838 0,04%
za grijanje i klimatizaciju
Gradnja cjevovoda za tekuéine i plinove 42.21 151 0,00%
Ostalo osiguranje 65.12 11.025 0,21%
Operativni rashodi 15.063 0,29%
B. DJELATNOSTI KOJE NISU OBUHVACENE TAKSONOMIJOM
Operativni rashodi 5.255.070 99,71%
Ukupno operativni rashodi (A + B) 5.270.133 100,00%

Utvrdeno je da 0,28 posto operativnih rashoda Grupe generiraju djelatnosti prepoznate Taksonomijom.
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Dodatni pokazatelji za tvrtke iz financijskog sektora (Croatia osiguranje)

Udio premije od aktivnosti neZivotnog osiguranja i reosiguranja prepoznatih EU Taksonomijom:

Premija
Zaracunata bruto premija Apsolutno Udio
Oznaka .,
tisuée HRK %
A. TAKSONOMSKI PREPOZNATE AKTIVNOSTI
Zaracunata bruto premija 172.729 7,05%
B. AKTIVNOSTI KOJE NISU OBUHVACENE
TAKSONOMIJOM
Zarac¢unata bruto premija 2.279.021 92,95%
Ukupno zarac¢unata bruto premija (A + B) 2.451.750 100,00%
Udio ulagackog portfelja koje se odnosi na taksonomski prepoznate djelatnosti:
Premija
Vrijednost ulagackog portfelja Apsolutno Udio
Oznaka .,
tisu¢ée HRK %

A. TAKSONOMSKI PREPOZNATE AKTIVNOSTI
Vrijednost portfelja 84.230 0,90%
B. AKTIVNOSTI KOJE NISU OBUHVACENE
TAKSONOMIJOM
Vrijednost portfelja 9.291.244 99,10%
Ukupna vrijednost portfelja (A + B) 9.375.474 100,00%

4.3. Odgovorno iskustvo potrosaca

Odgovornost prema potrosa¢ima temelj je poslovanja Grupe te o uspjesnosti tog odnosa ovise profitabilnost i
dugoro¢na odrzivost poslova. Zadobivanje i zadrzavanje povjerenja te zadovoljstvo potrosaca, kao rezultat
vrhunskih i inovativnih proizvoda i usluga prilagodenih njihovim potrebama jedna je od najvaznijih strateskih
odrednica Grupe.

U ovom podruéju kljucni ciljevi odnose se na unaprjedenje rjesenja za interakeiju s korisnicima usluga i proizvoda
putem CRM sustava, programa vjernosti te istraZivanja koja se provode u svrhu utvrdivanja razine zadovoljstva
korisnika, njihovih océekivanja i Zelja te nacina ugradivanja povratnih informacija s trZiSta u jacanje kvalitete
poslovanja. Proizvode i usluge, na temelju osluskivanja trZista, se razvija kako bi se potrosa¢ima ponudilo dodatne
pogodnosti, funkcionalnosti i moguénosti.

Nase tvrtke, njihove proizvode i usluge prepoznali su potrosadi, ali i razni nezavisni stru¢njaci pa su i 2021. godinu
obiljezile brojne vazne nagrade, priznanja i ¢lanstva u prestiznim udruzenjima.
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Maistra

Godina 2021. i dalje je pod utjecajem pandemije koronavirusa, koja je u predsezoni utjecala na smanjenje poslovnih
aktivnosti, ali uz snazniji oporavak u glavnoj sezoni. Nove okolnosti zivljenja i poslovanja dovele su do promjene
obrasca ponasanja gostiju, Sto je od Maistre zahtijevalo maksimalnu fleksibilnost, inovativnost i konzistentnost u
ponudi, uslugama, prodaji i komunikaciji. Gosti traze sigurnost i, intimnije dozivljaje u uzem krugu ljudi. Internet
je postao primarna platforma za odabir destinacije, pretrazivanje ponuda i stvaranje iskustava pa su inovacije,
personalizacija i digitalizacija okosnica Maistrina poslovanja.

U usporedbi s tvrtkama u okruZenju Maistra je pokazala vecu otpornost na gospodarsku krizu uzrokovanu
globalnom pandemijom, ponajprije zbog strukture svojeg portfelja koji ima znacajan udio luksuzne ponude, ¢iji se
trzi$ni segment prvi oporavlja u usporedbi s ostalim segmentima turisticke ponude. Nadalje, poslovanje se temelji
na operativnoj efikasnosti i brzoj prilagodbi, poput pravovremenog otvaranja objekata i uc¢inkovitog upravljanja
troskovima te prilagodbe ponude i usluga ,,novom normalnom”. Proaktivna pak prodaja kao posljedica razvijenih
direktnih kanala prodaje i premiumizacija poslovanja, odnosno podizanje kvalitete smjestaja i razine usluge,
izdvajaju Maistru od konkurencije.

Iu 2021. godini ulagalo se u pobolj$anje postojeéih proizvoda, najveé¢im dijelom u zajednicke sadrzaje u kampovima,
u vrijednosti veéoj od 200 milijuna kuna. Nastavljene su i pripreme projekata obnove zagrebackih hotela te splitskog
hotela Marjan. Intenzivno se radi na razvoju novih brendova Maistre koji ¢e uskoro biti predstavljeni trzistu.

Tijekom protekle dvije godine usmjerenost prema potrosa¢u i njegovim potrebama posebno je naglasena.
Kontinuirana i pravovremena komunikacija s gostom bila je klju¢na u pridobivanju svake rezervacije. Kako bi se
dodatno olaksalo planiranje putovanja, svaki gost imao je jamstvo besplatnog otkazivanja ili izmjene rezervacija.
Dodatan napredak u komunikaciji s gostima te unapredenje kvalitete njihova customer journey-a omogucen je
novim razvojnim ciklusom usmjerenim na digitalizaciju operativnih procesa i online kanale.

Novi CRM sustav, ¢ija je implementacija i dalje u tijeku, omogucuje poboljsanja u ciljanoj komunikaciji s gostom,
newsletterima, tzv. pre arrival i post departure mailovima, ali i tijekom cijelog boravka u Maistrinim objektima uz
pomoc¢ hotelske aplikacije. Naime, na razini brenda Maistra Collection brenda dostupna je hotelska aplikacija koja
omogucuje gostima korisne informacije o uslugama hotela i destinacije, kao i aktivnostima koje se mogu bukirati u
hotelu. U 2021. godini odradena su i pripremna testiranja aplikacije u objektima Maistra Selecta i Maistra
Campinga.

I 2021. godina za Maistru je bila uspjesna i obiljezena vaznim priznanjima. U lipnju 2021. Maistrin Grand Park
Hotel Rovinj primljen je u ekskluzivni portfelj vodece mreze medunarodnih turistickih agencija specijaliziranih za
luksuzna putovanja - Virtuoso. Tim ¢lanstvom hotelu se otvaraju nove prodajne i marketinske moguénosti u mrezi
najboljih americkih turisti¢kih agencija za luksuzna putovanja. Clan Virtuosa jest i Maistrin Monte Mulini. Elitno
svjetsko profesionalno udruzenje conciergea Les Clefs d'Or prvi je put dodijelila zlatne kljuceve conciergeima
hrvatskih hotelskih kompanija, medu kojima je i concierge iz Maistrina hotela Monte Mulini. Time je Maistra usla
u tu svjetsku elitnu organizaciju, $to je ujedno priznanje o usvojenim europskim i svjetskim standardima conciergea.
Maistra je, hotelima Grand Park i Lone u suradnji s Adriatic Chaine des Rétisseurs Hrvatska, u rujnu 2021. bila je
domacéin prvom hrvatskom Grand Chapitreu, trodnevnom druZenju najboljih internacionalnih gastronoma, medu
kojima je bila i americka chefica, TV zvijezda i uspjesna restoraterka Lidia Bastianich.

Projekt krajobraznog uredenja okolisa hotela Grand Park dobitnik je nagrade BigSEEArchitectureAward u
kategoriji Krajobrazi urbani prostori za 2021. Nagradeno rjesenje oblikovno se povezuje uredenim okoliSima
susjednih hotela Monte Mulini, Lone te Setnicom Monte Mulini i zajedno ¢ine jedinstvenu krajobraznu cjelinu, koja
gradsku sredinu povezuje s obliznjom park-§umom Zlatni rt — Punta Corrente. Istu je nagradu 2019. godine dobio
i projekt parka Hotela Amarin.
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Cromaris

Cromaris, vodeéi hrvatski i Sesti proizvodaé¢ brancina i orade u svijetu, predvodnik je u kvaliteti i inovativnosti
proizvoda u industriji mediteranske ribe. Godinu 2021. u Cromarisu je obiljezilo lansiranje dvije nove vrste.
Cromaris zubatac ribu je iz obitelji Sparidae, gastronomski iznimno cijenjena pa se Cesto zove i carem medu ribama.
Velik je to uspjeh jer je Cromaris trenutno jedini u industriji s ovom vrstom u svom portfelju. Novina je i Cromaris
gof, riba iz roda Seriola koja se takoder smatra jednom od premium vrsta ribe. Rijec je o inovativnim proizvodima
iza kojih je dugogodisnje istraZivanje i znanje Cromarisovih stru¢njaka. Obje su vrste iznimno dobro prihvaéene na
trzistu.

Osnova Cromarisove ponude su autohtone vrste mediteranske ribe - orada, brancin, hama, gof i zubatac. Uz cijelu
neoci$¢enu ribu, asortiman proizvoda ukljucuje i proizvode dodane vrijednosti, koji su klju¢na konkurentska
prednost. Svjeza ociSéena pakirana riba te odresci i fileti zdravu prehranu baziranu na ribi ¢ine dostupnijom,
jednostavnijom i prakti¢nijom za pripremu. Spomenimo i delikatesni program - mariniranu i dimljenu ribu.
Proizvodi dodane vrijednosti ¢ine 45 posto udjela u ukupnoj prodaji, i u 2021. su rasli za 7 posto.

Kako bi jos bolje odgovorio na zahtjeve trzista i pribliZio se kupcima, u usvajanju dugorocnog strateskog plana
Cromarisa uvidjela se potreba za odjelom koji ée se specijalizirano baviti strateskim upravljanjem profitabilno$c¢u
kompanije, ali i odnosima s kupcima i potrosa¢ima. Novoosnovani odjel Komercijalne izvrsnosti zaduZen je za
kreiranje cijena i upravljanje komercijalnim uvjetima, upravljanje proizvodima i usmjeravanje prodaje u
profitabilne kanale i trzista, optimiziranje portfelja i efikasno provodenje promotivnih aktivnosti.

Klju¢ unaprjedenja Cromarisova komuniciranja s trziStem i potrosa¢ima jest uspostavljanje i razvoj digitalnih
kanala kao primarne komunikacijske platforme budu¢nosti. Uz korporativnu stranicu koja na tri jezika pruza sve
relevantne informacije poslovnoj i $iroj drustvenoj zajednici, najvecéa inovacija u segmentu trzisnih komunikacija
proaktivan je nastup Cromarisa na svim znacajnijim drustvenim mrezama na domacem i talijanskom trzistu. U
2020. zapocele su aktivnosti na drustvenim mreZzama u Hrvatskoj (Facebook, LinkedIn, YT i Instagram) te
Instagram kanalu u Italiji. Rezultati u 2021. premasili su ocekivanja. Zahvaljujuéi orijentaciji na nove kanale, brend
Cromaris dosegnuo je rekordne razine prepoznatljivosti na hrvatskom (73 posto) i talijanskom (5,7 posto) trzistu.
Velikom iskoraku u izgradnji brenda Cromaris u Italiji pridonijela je i medijska kampanja s chefom Giorgiom
Locatellijem, jednim od najpoznatijih europskih kulinarskih medijskih zvijezda, vlasnikom vise prestiznih restorana
s Michelinovim zvjezdicama i ¢lanom Zirija talijanske inacice MasterChefa. Dodatnu zamijecenost svakako je
omogucio Zvonimir Boban, proslavljeni hrvatski nogometas, pojavivsi se u TV spotu.

Sinergiju Cromarisa s trZiStem i jedinstvenu kvalitetu Cromarisovih proizvoda potvrduju brojna priznanja.
Cromaris je dobitnik nagrade Superior Taste Award 2021. za svih pet prijavljenih proizvoda: brancina, oradu,
hamu, gofa i zubatca. Brancin je i ove godine dobio maksimalne tri zlatne zvjezdice za izniman okus i postao jedini
proizvod iz kategorije svjeZe ribe koji je dobitnik nagrade Crystal Taste Award. S ciljem poboljsanja okusa i kontrole
svojih proizvoda Cromarisov senzori¢ki tim redovito provodi organolepticka testiranja svoje ribe i ostale ribe na
trzistu.

Drugu godinu zaredom Cromaris je dobitnik nagrade Zlatni kljuc u kategoriji Najbolji izvoznik u Italiju te dobitnik
Zlatne kosarice u kategoriji Najbolji proizvodac¢ specijaliziranog magazina za maloprodaju i FMCG industriju Ja
TRGOVAC za osobita ostvarenja u unaprjedenju poslovanja, odgovaranje na zahtjeve trZista, otvaranje novih
poslovnih prilika i druge pokazatelje uspjesnosti.

U 2021. provedeno je vanjsko ispitivanje navika potrosaca u RH u konzumaciji ribe. Utvrdena je visoka ucestalost
konzumacije ribe, preferiranje svjeZe i o¢isc¢ene ribe, uz visoku prepoznatljivost brenda Cromaris. Cromaris svake
godine provodi ispitivanje zadovoljstva kupaca u svrhu dobivanja jasnijih i pravodobnijih spoznaja o kvaliteti
suradnje i stanju na trzZiStu. Prema ispitivanju provedenome u 2021. godini, ukupno poslovanje Cromarisa
ocijenjeno je iznimno visokom prosje¢nom ocjenom 4,55 na skali od 1 do 5, $to je porast od 0,34 u odnosu na
prethodnu godinu. Ugled tvrtke, dostupnost i komunikacija sa zaposlenicima te kvaliteta isporucenih proizvoda,
najbolje su ocijenjene kategorije, s prosjetnom ocjenom vecom od 4,70.
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Croatia osiguranje

Misija Croatia osiguranja jest omoguciti dugoro¢nu financijsku sigurnost pojedinca i zajednice, pruzanjem vrhunske
iinovativne usluge prilagodene potrebama klijenata. Klijent je jedan od klju¢nih dionika za odrzivost poslovanja pa
se potrebe i zadovoljstvo potrosaca prate na razli¢itim dodirnim tockama radi unaprjedenja usluge i prilagodbe
oc¢ekivanjima klijenata, ali i jasne diferencijacije od konkurencije.

U 2021. godini, koju su obiljezile prirodne nepogode, povecana je dostupnost, unaprijedeni su timovi u direktnom
kontaktu s klijentima i ubrzano rjesavanje Steta kao jednog od klju¢nih elementa u ispunjavanju ocekivanja
klijenata. Uvedena je telefonska prijava Steta 24/7 i poveéan broj lokacija za prijavu i procjenu steta. Integrirana je
web prijava Steta motornih vozila, uz prosirenu mrezu vanjskih suradnika u slu¢aju nacionalnih katastrofa. Uz to za
sve informacije, prijedloge i primjedbe klijjenata dostupni su kontakti relevantnih sluzbi za komunikaciju
elektronickom postom telefonom i drustvenim mreZzama. U kontakt-centrima povecéan je broj upita odgovorenih u
prvom kontaktu, $to govori o kontinuiranom unaprjedivanju usluge, brzem i kvalitetnijem rjeSavanju upita.

Klijentima koji imaju iskazano dugovanje nude se razli¢ite naplatne moguénosti u skladu s njihovim potrebama i
mogucnostima. Prema Kklijentovim trazenjima prilagodava se komunikacija i nac¢in dostave dokumenata, dajuci

U godini koja je uslijedila neposredno nakon katastrofalnih potresa na podrudcju Siska, Petrinje i Zagreba, kontakt-
centri Croatia osiguranja i djelatnici korisni¢ke podrske stavljeni su na raspolaganje zajednici, proaktivno
kontaktirali s klijentima i pomagali u prijavi Steta.

Osim direktnih kontakata s klijentom, jako je vazna odgovorna i transparentna trziSna komunikacija radi
informiranosti klijenata o vaznosti osiguravanja. Tijekom 2021., komunikacijskim kampanjama i akcijama za
zdravstveno osiguranje podizala se svijest o vaznosti brige za zdravlje i prevencije. Poticanje prevencije bolesti,
pogotovo u kriznim vremenima pandemije, kada su razine preventivnih pregleda prema podacima CEZIH-a
dramatiéno pale, CO je klijentima omogucéilo dodatne gratis usluge. Primjerice, gratis dodatne preventivne preglede
za korisnika ili ¢lanove obitelji, besplatno testiranje na COVID antitijela te doplatak za Covid-19 pokric¢e na putnom
zdravstvenom osiguranju. Tijekom cijele godine klijenti su imali dodatne benefite pri ugovaranju dopunskog
zdravstvenog osiguranja — npr. FIT paket, Dopunsko DETEKT, Gratis B lista lijekova u prvoj godini osiguranja i sl.,
$to je ostvarilo pozitivne u¢inke na zadovoljstvo klijenata.

Pokrenut je i serijal videa ,Jedan trenutak za sebe, jedna briga manje” u kojima je uz pomo¢ poznatih javnih osoba
osvijestena vaznost samopregleda i rane detekcije bolesti dojke testisa i madeza. Edukativan videomaterijal trajno
je dostupan u prostorima Croatia Poliklinika. Dio iste kampanje jest i Brigometar, prvi mjerac zabrinutosti na ovim
prostorima. Digitalna platforma postavljena na nekoliko frekventnih javnih punktova pomoéu moodboard
recognition tehnologije prepoznaje i osvjeStava razinu zabrinutosti gradana. Brojnim iznimno zabrinutim
gradanima Croatia osiguranje omogucilo je besplatne preventivne preglede.

Povratne informacije s trziSta su vazne za Croatia osiguranje pa se korisnicko iskustvo kontinuirano mjeri
kvartalnim istraZivanjima zadovoljstva klijenata prodajnim i odstetnim procesom, ¢ime se pravovremeno dobivaju
smjernice za unapredenje. Istrazivanje se provodi koristenjem NPS modela i ve¢ godinama rezultati pokazuju trend
rasta, pri ¢emu klijenti svoje iskustvo ocjenjuju izvrsnim. Na temelju ocjena, odredeni su standardi usluge u
prodajnoj mrezi, educirani prodajni zastupnici i pokrenuto mystery shopping istrazivanje, koje objektivno mjeri
razinu pruZanja usluge, odnosno udovoljavanja standardima. Rezultati iz prosinca 2021. pokazuju da je mystery
shopping ostvarenje u mrezi visokih 83/100 uz relativno malen raspon izmedu najboljih i najlosijih prodajnih
mjesta.

I u razvoju pogodnosti i novih proizvoda, komunikacijskih kampanja i korisnickog putovanja, novih digitalnih
rjeSenja i novih funkcionalnosti klju¢na je povratna informacija klijenata, istraZivanja i interni podaci.
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Na temelju tih podataka pocetkom 2021. godine je primjerice lansiran novi kasko rider ,Kasko Trio” uz police
obveznog osiguranja od automobilske odgovornosti, s prosirenim pokricem. U drugoj polovici godine redizajniran
je kasko rider ,,Tuca“ koji, uz police obveznog osiguranja od automobilske odgovornosti, nudi viSe iznose osiguranja
od rizika tuce.

U ozujku je predstavljen novi proizvod Poduzetnik PROtekt, najopSirniji paket osiguranja na trzistu namijenjen
malim i srednjim poduzetnicima. Poduzetnicima omogucava da ugovaranjem samo jedne police, osnovnim te
dodatnim osiguranjima koja odabiru prema vlastitim Zeljama i moguénostima, zastite svoju imovinu, zaposlenike i
poslovanje.

Sus$a je jedan od najznacajnijih rizika koji ve¢ dugi niz godina uzrokuje gubitke u poljoprivrednoj proizvodnji.
Croatia osiguranje osmislilo je 2021., u suradnji s jednim od vode¢ih svjetskih reosiguratelja Swiss RE, najmoderniji
osiguravateljni proizvod za poljoprivrednike, uz upotrebu najnaprednijih tehnologija. Nedostatak vlage u tlu mjeri
se uz pomoc satelita, Sto omogucuje precizne podatke za osigurane poljoprivredne povrsine. Isplata je automatska,
bez potrebe za izlaskom na teren.

Svim ¢lanovima pay-how-you-drive (PHYD) programa brenda LAQO omogucéeno je ostvarenje besplatnog
osigurateljnog pokri¢a Prevent Ekskluziv nagradujudi tako sigurnu i odgovornu voznju na temelju njihovih rezultata
u programu.

I u ovoj pandemijskoj godini biljeZi se povecanje prometa u digitalnim kanalima. Croatia osiguranje, digitalni lider
na podrudju osiguranja u Hrvatskoj, nastavilo je predvoditi digitalnu transformaciju domaceg trzista. Nakon $to su
u jeku krize, tijekom 2020. godine lansirane redizajnirane internetske stranice Croatia osiguranja, nova mobilna
aplikacija Moja Croatia i pocetkom listopada 2020. godine prvo 100 posto digitalno osiguranje LAQO, u 2021.
nastavljen je rad na unapredenju s njima povezanog korisni¢kog iskustva. Na web stranici moguce je ugovaranje
dodatnog Covid-19 pokri¢a uz sve police putnog zdravstvenog osiguranja, razvijena je u potpunosti digitalna prijava
Stete po policama osiguranja od automobilske odgovornosti te je redizajniran i informativni dio stranice o prijavi
Steta svih vrsta osiguranja. Osiguranicima po policama zdravstvenih osiguranja pojednostavnjeno je narucivanje na
zdravstvene preglede putem web stranice. I u mobilnoj aplikaciji Moja Croatia uvedene su brojne nove
funkcionalnosti, uz koristenje posebnih pogodnosti i usluga kojima se pristupa direktno iz aplikacije. U 2021. broj
korisnika mobilne aplikacije Moja Croatia rastao je za 54 posto ili za 31.154 nova korisnika.

I u 2021. godini LAQO osiguranje i dalje je prvo i jedino 100 posto digitalno osiguranje u Hrvatskoj. Nastavilo se
raditi na poboljSanjima na temelju korisnickog feedbacka, podizala se svijest o prednostima digitalne kupnje
osiguranja. LAQO je krajem godine obiljezilo godinu dana od lansiranja, u kojoj je nagradeno brojnim domacim i
medunarodnim nagradama struke za website, LAQO app, Call centar i marketinsku komunikaciju (Effie, MIXX,
SoMo i Grand Prix Hrvatske udruge za odnose s javnoscu). I klijenti su zadovoljni LAQO aplikacijom, koju ocjenjuju
visokom ocjenom 4,7. U prvim mjesecima od lansiranja LAQO aplikacija bila je medu TOP 5 financijskih
aplikacija na Play i App Storeu. U aplikaciji LAQO korisnici mogu sudjelovati i u LaqoPreventu, koji je lansiran
pocetkom 2021. Rijeé je o jedinstvenom programu prevencije koji uz pomoé naprednih tehnologija promice i
nagraduje odgovorno ponasanje u voznji i smanjenje rizika u okruzenju. Za svoj je napredak nagradeno vise od
tisucu klijenata. Korak naprijed jest edukativna kampanja ,,O¢i Sirom zatvorene” o opasnostima koristenja mobitela
tijekom voZnje, pokrenuta na Instagramu. S poznatim influencerima, i koja je uz LaqoPrevent osvojio je nagradu
Grand Prix Security 2021. u kategoriji najboljega projekta nevladine organizacije za sigurnost zajednice.

Program pogodnosti Dobra prilika prosiren je novim partnerima kako bi se pokrile dodatne industrije i omoguéila
jos$ bolja nacionalna prisutnost. Broj korisnika u prosloj godini rastao je za 21 posto pa se trenutno vise od 300 tisuéa
Kklijenta koristi programom, uz rast koriStenja programa i popusta za 277 posto u odnosu na prethodnu godinu.
Iskazano je izrazito visoko zadovoljstvo klijenata te se ¢ak 78 posto njih izjasnilo da su zadovoljni programom, 77
posto smatra da program vodi brigu o zadovoljstvu klijenata, a 76 posto drzi da Dobra prilika ima utjecaj na
produljenje osiguranja. Posljedi¢no, stope zadrzavanja aktivnih korisnika Dobre prilike vise su za 4,2 posto kod
ugovaratelja obveznog osiguranja od automobilske odgovornosti i 10,5 posto kod ugovaratelja dopunskog
zdravstvenog osiguranja.
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Croatia Poliklinika prosirila je broj djelatnosti u postoje¢im poslovnim jedinicama radi pruZzanja sveobuhvatnije
usluge klijentima. Tijekom 2021. godine unaprijeden je proSiren opseg zdravstvenih usluga zahvatima u dnevnoj
kirurgiji, s posebnim naglaskom na lasersku kirurgiju. Provedena su ispitivanja zadovoljstva klijenata, optimizirani
poslovni procesi te prosireni odjeli kljuéni u poboljsanju korisni¢kog iskustva. Unaprijeden je rad pozivnog centra i
uveden newsletter. Uz Zagreb poveéani su kapaciteti Croatia Poliklinika u Koprivnici, Splitu i Puli, a nastavljen je i
investicijski ciklus u najsuvremeniju medicinsku opremu. Takoder tijekom 2021. godine prosiren je broj lokacija na
kojima su se provodile usluge COVID testiranja u fiksnim i mobilnim timovima te u zra¢nim lukama. Razmatra se i
Sirenje poslovanja Croatia Poliklinike u druge hrvatske gradove.

Zdravlje i sigurnost potrosaca, oznac¢avanje proizvoda, zastita privatnosti

Odgovornost prema potro$a¢ima, kupcima i klijentima, odnosno briga o njihovom zdravlju, sigurnosti i pravima,
od velikog su znacaja za Grupu u cjelini. Poslovni i proizvodni procesi uskladuju se s regulativom, a éesto se
osiguravaju standardi i iznad zakonskih. Osiguravanje najviSih standarda kvalitete, zdravstvene ispravnosti
proizvoda i sigurnosti za potrosace temelji se na sustavnoj evaluaciji rizika, sustavu mjerenja, redovitih provjera i
uzorkovanja, uvodenju potrebnih mjera, uspostavljanju suradnji i provedbom projekata. Uspjesnost u zadrzavanju
najvisih standarda potvrduju prije svega brojni certifikati i oznake (Potpun popis svih certifikata i oznaka Grupe
dostupan u Dodatku 5 na kraju izvjestaja).

Maistra

Dobrobit gostiju, zaposlenika i zajednice u kojoj posluje Maistri je prioritet i preduvjet uspjesnog poslovanja.
Maistra ozbiljno shvaéa vaznost odrzavanja higijene i ¢istoée na najvis§im standardima. Posebno to dolazi do izrazaja
iu okolnostima pandemije. Svakodnevno su provodeni treninzi i edukacije zaposlenika tijekom kojih su upoznati s
protokolima sigurnosti i odrzavanja higijene. Takoder su postrozeni ve¢ visoki standardi rukovanja hranom te je
povecana ucestalost ¢iSéenja i dezinfekeije svih prostorija i povr$ina, osobito javnih prostora s naglaskom na
povrsine koje se ¢esto dodiruju.

Svi objekti u Maistri postuju standarde odrzavanja higijene koji su sastavljeni u suradnji s dobavlja¢ima
dezinfekeijskih sredstava. U procedurama za CiSéenje propisani su nacin i ucestalost, odnosno §to Cistiti, kojim
proizvodom, kada i kako. U protekle dvije godine nije bilo zabiljezenih nepostivanja propisa ili incidenata.

Procedure i mjere o¢uvanja zdravlja povezane s COVID-19 u potpunosti su uskladene s epidemiolo$kim mjerama.
Postuje se definirani razmak izmedu stolova ili osoba u restoranima i barovima, konobari posluzuju goste sa
zaStitnim rukavicama i maskama, gosti na ulasku u objekte upotrebljavaju dezinfekcijska sredstva, jelovnici su
jednokratni, stolovi se postavljaju nakon dolaska gosta, prostori se redovito provjetravaju i dezinficiraju. Nadalje,
ogranicen je broj korisnika wellness centra. Kongresi, sastanci i ostala dogadanja bili su limitirani zbog osiguranja
propisane distance medu gostima. Ulagalo se i u sustave za organizaciju hibridnih i virtualnih dogadanja. U
poslovanju se koriste nove tehnologije poput QR kodova za skeniranje jelovnika i drugih informacija za goste.
Gostima je omoguéen i brzi online check in u svim objektima. Gost mailom dobiva potvrdu rezervacije i link za brzi
check in kao i sve potrebne informacije o mjerama sigurnosti i zdravlja. U svim su objektima istaknute obavijesti o
pridrzavanje mjera sigurnosti. Imenovana je i osoba odgovorna za ostvarenje i praéenje postivanja epidemioloskih
mjera. Maistra je nositelj oznake Safe Stay in Croatia, koja potvrduje i jaméi postivanje i provodenje aktualnih
zdravstvenih i sigurnosnih preporuka Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo. Od pocetka pandemije nije bilo
zabiljezenih nepostivanja propisa ili incidenata.

U hotelu Adriatic ugraden je Sterionizer - bipolarni ionizator koji djeluje na Stetne tvari poput Cestica, bakterija,
plijesni i virusa te stvara optimalnu higijenu zraka zatvorenih prostora. U kampanji Adriatic for Adriatic postao je
prvi hotel u Hrvatskoj koji se aktivno zalaZe za ¢iS¢e radno okruZenje i odmor bez plasti¢nog otpada, a dodavanjem
znacajki prociS¢avanja zraka, Adriatic postaje jedan od hotelskih zelenih lidera u zemlji.
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Radi unapredivanja sustava zastite zdravlja i sigurnosti Maistra je podrzala nacionalni program javno dostupne
rane defibrilacije ,,Pokreni srce — spasi zivot”, koji provodi Ministarstvo zdravstva. Maistra je postavila ukupno 15
AVD-a aparata za ozivljavanje u svojim objektima i ugovorila suradnju s Hrvatskim zavodom za hitnu medicinu
Istarske zupanije s kojim je tijekom 2021. provedena edukacija za upotrebu za djelatnike Maistre.

I tijekom 2021. stalno se azurirala posebna internetska stranica s informacijama na Sest jezika za informiranje
gostiju o aktualnim mjerama poduzetim u smjeStajnim objektima, obveznim mjerama kojih se gosti moraju
pridrzavati tijekom dolaska i boravka u destinaciji. Definiran je i postupak u slucaju zaraze. Maistra je osigurala i
testiranja u objektu za goste Cije su zemlje trazile negativan test za povratak.

Cromaris

Ponuditi iskljuéivo ribu besprijekorne svjezine i vrhunskog nutritivnog sastava Cromarisov je imperativ. To se
osigurava svakodnevnim strogim kontrolama procesa i proizvoda, a dodatno potvrduje certifikatima. Cromaris
posjeduje sve relevantne veoma stroge certifikate koji potvrduju vrhunsku kvalitetu, zdravstvenu ispravnost i
djelovanje u skladu s prirodom. Iz godine u godinu nadograduje svoje standarde kvalitete, primarno kako bi
zadovoljio najviSe standarde sigurnosti hrane (GFSI standardi), a potom kako bi svoju proizvodnju uéinio
odgovornom i odrzivom.

U 2021. godini novoosnovani Transformacijski ured pokrenuo je viSe projekata. Jedan od vaznijih je optimizacija
broja certifikata koje Cromaris posjeduje (vise certifikata ima opsege koji se preklapaju). Projekt ce se realizirati
tijekom 2022. godine s krajnjim ciljem zadrzavanja optimalnog broja relevantnih certifikata u industriji koji
pokrivaju podrucje sigurnosti hrane, organske proizvodnje, odrzivog uzgoja, drustvene odgovornosti i odrzivog
lanca opskrbe.

Kako bi osigurao visoku kvalitetu i zdravstvenu ispravnost svojih proizvoda, Cromaris dva puta godis$nje Salje uzorke
svih svojih uzgojnih vrsta sa svih uzgajalista na mikrobiolosku i parazitolosku analizu te na analizu prisutnosti teskih
metala, rezidue antibiotika i poliklorirane bifenile. Kvartalno se svi proizvodi $alju na mikrobiolosku analizu, a ista
analiza provodi se i za vodu za ljudsku potro$nju i led. Mikrobioloska analiza kvartalno se provodi i na svim
povr§inama koje su u doticaju s proizvodima. Sve analize provode se u referentnim laboratorijima i u skladu s
propisima koji definiraju zahtjeve vezane uz sigurnost hrane.

Utjecaj proizvoda na zdravlje i sigurnost potrosaca se kontinuirano provjerava i provodenjem mikrobioloskih
ispitivanja ribe kod izlova i gotovih proizvoda na kraju proizvodnog procesa, kao i higijene pogona. Analiziraju se
trendovi za rezultate mikrobioloskih ispitivanja prema zakonskim propisima.

Sve deklaracije Cromarisovih proizvoda izradene su prema zakonskoj regulativi te sadrZavaju obvezne i, ako ima
mjesta, dobrovoljne i marketinske podatke. Pri kreiranju deklaracija na svim jezicima uskladuju se i s regulativama
tih zemalja i dodatno provjeravaju u za to ovlastenim tvrtkama.

Uz pomo¢ LOT broja, koji prati svaki Cromarisov proizvod dostupan na prodajnom mjestu, moZze se utvrditi iz kojeg
mati¢nog jata iz vlastitog mrijestilista riba potjece, na kojem je uzgajalistu uzgojena, koju je hranu jela u svakoj fazi
uzgojnog ciklusa, na koji je nacin procesuirana, kao i temperature pri dostavi. Specifiénim tehnikama hranjenja i
vlastitom recepturom riblje hrane prilagodene svakoj pojedinoj vrsti ribe te odrzavanjem dobrih veterinarsko-
higijenskih uvjeta pridonosi se zdravlju Cromarisove ribe. Od izlova i sortiranja do transporta kupcima osigurava
se optimalni hladni lanac od 0 do 2 °c. Izlovi se obavljaju Sest dana u tjednu, a zatim se riba sustavom brze dostave
svakodnevno doprema do kupaca u najkra¢em roku, na domacem i inozemnom trzistu, $to je klju¢na konkurentska
prednost Cromarisa.
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Na osnovi dugogodis$njih ulaganja u istrazivanje i razvoj Cromaris je razvio vlastitu recepturu riblje hrane, ¢ime je
postignuto da Cromarisova riba bude bogata omega-3 masnim kiselinama te ima povoljan omjer omega-3 i omega-
6 masnih kiselina, §to povoljno utjece na zdravlje konzumenata. U internom i vanjskim laboratorijima kontinuirano
se provode kemijska ispitivanje sastava masnih kiselina s posebnim pracenjem kretanja omega-3 masnih kiselina
EPA i DHA koje je poznato da pozitivno utjecu na zdravlje krvozilnog sustava i mozga. U internom laboratoriju u
2021. provedeno je 200 analiza kako bi se potvrdila visoka koncentracija tih visokovrijednih masnih kiselina.

Cromarisova riba hrani se isklju¢ivo prirodnim sastojcima iz odrzivih izvora, bez antibiotika i GMO sirovina.
Tijekom godi$njeg audita u 2021. godini prikupljeni su uzorci ribe i riblje hrane te analizirani u akreditiranim
laboratorijima u svrhu dobivanja Antibiotic free certifikata za cijeli ciklus proizvodnje. Svi su pristigli rezultati
sukladni pa Cromaris uskoro o¢ekuje tehnicku specifikaciju STP80 neovisnog certifikacijskog tijela DNV GL Italia
za cijeli zivotni ciklus orade, brancina i hame.

Croatia osiguranje

Osiguranje je iznimno visoko regulirana djelatnost koja kontinuirano postavlja nove regulatorne zahtjeve i u
upravljanju proizvodima. Croatia osiguranje u fazama razvoja osigurateljnog proizvoda, kao i njegova Zivotnog
ciklusa postupa u skladu s Uredbom za pracéenje i upravljanje proizvodima (POG), a tijekom distribucije dodatno i
u skladu s IDD direktivom te nacionalnim propisima o zastiti potrosaca. Aktivno se prati i razvoj regulative i najbolje
prakse u financijskoj industriji, pa ¢e se i u narednom razdoblju u postupku odobravanja svakog proizvoda
osiguranja i u drugim mehanizmima upravljanja proizvodima i njihovu nadgledanja te razmatrati i ¢imbenici i
ciljevi odrzivosti.

Croatia osiguranje prvi je nositelj certifikata sustava upravljanja kvalitetom prema medunarodnoj normi ISO
9001:2015 u osiguranju u Hrvatskoj. Poslovanjem u skladu sa zahtjevima medunarodne norme potvrduje trajno
opredjeljenje prema razumijevanju i ispunjavanju zahtjeva kupaca, poboljSavanju kvalitete proizvoda i usluga,
zadovoljstvu zaposlenika i poslovnih partnera, ¢ime jaca poziciju trziSnog i digitalnog lidera na nacionalnom i
regionalnom trzistu.

Zastita osobnih podataka

Zastiti privatnosti i sigurnosti osobnih podataka potrosaca, gostiju i klijenata Adris pristupa ozbiljno i odgovorno,
u skladu s vaze¢im propisima i internim pravilnicima. Zastita privatnosti korisnika vazan je ¢imbenik korisnickog
iskustva.

U Cromarisu nije bilo prituzbi vezano uz krSenje prava na privatnost i gubitak podataka. U Maistri je zaprimljena
jedna prituzba. Ista osoba podnijela je Agenciji za zastitu osobnih podataka zahtjev za utvrdivanje povreda prava na
privatnost, koja je utvrdila da je zahtjev podnositelja djelomi¢no osnovan te naloZila odredeno postupanje. Protiv
navedenog rjeSenja Drustvo je podnijelo tuzbu nadleZznom sudu te je upravni spor u tijeku. U 2021. godini u Croatia
osiguranju d.d. podnesene su 173 prituzbe vezano za obradu osobnih podataka i ostvarenja prava. Croatia osiguranje
provelo je procjenu rizika te je u skladu sa zakonskim propisima utvrdeno da za dva incidenta postoji obveza
obavjeStavanja Agencije za zastitu osobnih podataka. Poduzete su sve potrebne mjere kako bi se uklonio rizik za
nastanak Stete za ispitanike te su dobivene preporuke iskoristene za unaprjedenje poslovnih procesa. Sve se prituzbe
evidentiraju u poslovnim aplikacijama i sluzbenim evidencijama Drustva.
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4.4. Digitalna inovacija

Digitalne tehnologije imaju velik utjecaj na nasu svakodnevicu i poslovni Zivot, a sustavna i napredna strategija
razvoja temeljena na digitalnim rjeSenjima osnova je produktivnijeg i zelenog gospodarstva. Digitalne tehnologije
povezuju globalno i lokalno, premoscujuci granice i prepreke fizickog poslovanja, a u buduénosti ¢e imati sve vazniju
ulogu. Adris grupa im u svojemu poslovanju pridaje iznimnu pozornost. Ne ¢eka promjene i prilike, nego ih stvara,
potice i predvodi. Ulaganja u razvoj i primjena naprednih tehnologija medu klju¢nim su odrednicama naseg
poslovanja, a usmjerenost na razvoj i primjenu novih kanala komunikacije s klijentima te optimizacija CRM sustava
medu kljuénim su prioritetima. Znatno se ulaZze i u napredne alate za ucinkovitije interne komunikacije koji
omogucavaju brzu, kvalitetniju i neposredniju dvosmjernu komunikaciju sa zaposlenicima.

Adris je svjestan vaZznosti inovacija u poslovanju, stoga ¢e — oslanjajuéi se na vlastite ljudske resurse te suradnju s
vodeéim ekspertima na domaéem i medunarodnom trzistu — nastaviti kreirati nova inovativna digitalna rjesenja i
proizvode te sustavno ulagati u digitalnu transformaciju.

Na razini Grupe u digitalna rjesenja i alate u 2021. godini investirano je ukupno vise od 101 milijun kuna.
Maistra

Doprinos digitalnih tehnologija u turizmu omogucuje pruZanje kvalitetnije usluge gostima brzom i neposrednijom
komunikacijom, unapredenjem njihovog customer journey-a te povecanjem efikasnosti poslovanja. Nove
tehnologije su kljuéne u informiranju gostiju i primarni vodi¢ u odluéivanju i organizaciji putovanja. Sve ée veci
znacaj imati beskontaktna rjesenja koja znac¢ajno olaksavaju iskustvo putovanja.

Nakon inicijalnog proslogodisnjeg uvodenja u hotelima koji su dio brenda Maistra Collection, u 2021. moguénost
koristenja Maistrine hotelske aplikacije imaju i gosti u ostalim brendovima. Aplikacija gostima omogucuje pristup
sadrzajima i ponudama smjeStajnog objekta, rezervaciju termina u restoranu ili wellnessu, lociranje hotela i drugih
vaznih lokacija, narucivanje posluge u sobu ili ¢iSéenje sobe i jo§ mnogo drugih opcija koje osiguravaju jedinstveno
iskustvo boravka.

Konkurentnost na trzistu osigurao je i daljnji razvoj i unapredenje internog sustava i IT rjeSenja Maistre za
upravljanje prihodima, cijenama i kapacitetima EDMOND. Razvojni tim radi na kontinuiranom proS$irenju
funkcionalnosti sustava.

Cromaris

Digitalna strategija Cromarisa obuhva¢a uvodenje novih tehnologija za poveéanje brzine i fleksibilnosti u
poslovanju, kvalitetnu digitalnu podrsku razvoju i istrazivanju i visok stupanj automatizacije proizvodnih procesa,
kako bi se novi proizvodi mogli brzo plasirati na trziste. Takoder, digitalizacija je klju¢ snaZnije integracije lanca
opskrbe s tehnoloskim proizvodno-logisti¢kim sustavima. U Cromarisovoj suradnji s vanjskim partnerima postoji
velika potreba za naprednijim upravljanjem kolaborativnim procesima, tj. procesima koji ukljucujuvise od jedne
pravne osobe, $to je danas vrlo tesko bez digitalne komunikacije.

U podrudju uzgoja i mrjestilista glavni zadatak digitalnih inicijativa jest prediktivna analitika trzista, tj. modeli
procjene kako ¢e trziSte mediteranske ribe izgledati za dvije godine, koliko prode od stavljanja mladi u more do
plasiranja na trziste.

Kljuéna uloga digitalizacije jest i u aktivnostima jacanja brenda i trziSne komunikacije jer upravo zahvaljujuci

digitalnim kanalima i alatima nikada nije bilo lakSe izravno pristupiti tako velikom broju ljudi. Pogotovo je to vazno
za tvrtke poput Cromarisa, koje djeluju na velikom broju trzista.
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Glavni rizik za uspjeh digitalne transformacije jest neprilagodavanje nacina razmisljanja, odnosno razumijevanje
digitalizacije samo kao sredstva za ubrzanje i povecanje to¢nosti postojec¢ih poslovnih procesa. Istinska digitalna
transformacija moguca je samo uz razvoj inovativnih poslovnih procesa, ¢ak i potpuno novih poslovnih modela.
Drugim rije¢ima, poslovna izvrsnost, informaticka izvrsnost i kvalitetna informacijska tehnologija nuzni su i
nedjeljivi elementi uspjesne digitalne transformacije, koja ¢e kompaniji donijeti stvarnu i odrzivu prednost pred
konkurencijom.

Croatia osiguranje

Croatia osiguranje digitalni je lider na trzistu osiguranja, a dugorocni cilj jest zadrZati tu poziciju ulaganjima u
inovacije i modernu tehnologiju. Na taj nacin privlaci one korisnike koje ne bi privukli tradicionalnim proizvodima
i kanalima prodaje, optimizira i pojednostavnjuje interne i vanjske procese te privla¢i mlade talente iz IT sektora.

Digitalizacija korisni¢kih i internih procesa pozitivho utje¢e na poslovanje Drustva. Klijenti lakse dolaze do
proizvoda i usluga, a zaposlenici trebaju mnogo manje vremena za odredene procese. U posljednje dvije godine
Croatia osiguranje pozicioniralo se kao predvodnik u digitalnom osiguranju te je i 2021. proglaseno jednom od top
digitalnih kompanija u Hrvatskoj (*prema CROAI).

U 2021. istice se lansiranje LaqoPreventa, programa prevencije i podizanja razine sigurnosti na cestama te
automatska prijava i obrada Stete. Uz to je redizajnirana naslovnica web stranice, pojednostavljeno narucivanje
klijenata na zdravstvene preglede te su osmisljene edukativne nagradne igre financijske pismenosti u aplikaciji Moja
Croatia. Na oba brenda Croatia osiguranju i LAQO osiguranju, unapredivali su se digitalni procesi s ciljem
osiguranja najboljeg korisni¢kog iskustva, §to su prepoznali i nagradili klijenti i struka. U 2022. nastavlja se
unaprjedenje i digitalizacija procesa te Sirenje ponude — u CO digitalu s fokusom na inovacije u glavnim
osigurateljnim proizvodima, a u brendu LAQO S$irenjem portfelja proizvoda.

U proljece 2021. Croatia je predstavila i prvi svoj parametrijski proizvod osiguranja od suse, jo$ jedno inovativno
tehnolosko rjesenje, razvijeno u suradnji sa Swiss Re-om, vodeéim svjetskim reosigurateljem. Indeksno osiguranje
od nedostatka vlage u tlu (suSe) najmoderniji je proizvod ove vrste na trzistu, koji koristi naprednu tehnologiju
mjerenja vlaznosti tla uz pomoc¢ satelita, $to omoguéuje precizne podatke za osigurane poljoprivredne povrsine.
Mrezom satelita prati se vlaznost tla koja je visoko korelirana s prinosima pojedinih parcela i to na dnevnoj bazi, za
svaku parcelu veli¢ine 100 x 100 metara. Ovim proizvodom, Croatia osiguranje svojim je osiguranicima omogucila
transparentnost, brzu isplatu naknade i jednostavan proces mjerenja, bez potrebe izlaska procjenitelja na teren.
Isplatu je na taj nacin do sada dobilo vise od tisuéu poljoprivrednika, a 90 posto naknada isplaceno je u samo dva
tjedna.

Kao dio programa implementacije CORE sustava, u 2021. godini ugovorena je suradnja s globalnim vendorima,
Microsoftom za rjesenja za CRM i Liferay-em za razvoj i implementaciju inovativne digitalne platforme za prodajne
predstavnike Croatia osiguranja. Rijec je o sofisticiranom agentskom portalu koji ¢e unaprijediti ukupno korisnicko
iskustvo i povecati kvalitetu usluge prema klijentu.

U listopadu je proslavljen prvi rodendan LAQO osiguranja, Croatijine inovacije koja je po rezultatima nadmasila
sve usporedive digitalne osiguratelje u srednjoj i isto¢noj Europi, a po performansama je usporediva s najboljim
svjetskim insurtech rjeSenjima. Osim znacajnog doprinosa poslovnom rezultatu LAQO inovacija omogudila je
osnazivanje pozicije digitalnog osigurateljnog lidera, povecala atraktivnost CO-a kao poslodavca i osigurala
akviziciju onih klijenata koje s CO ponudom nije jo$ pridobila.

Godinu 2021. obiljezilo je i lansiranje novog Intranet portala Drustva i interne drustvene mreze Jenz.
S obzirom na ubrzanu transformaciju i digitalizaciju osigurateljnog poslovanja Croatia osiguranje, ne samo da na
digitalizaciji procesa temelji svoj napredak, nego znatne napore ulaze u educiranje zajednice o prednostima i

moguénostima koje digitalizacija otvara. Croatia osiguranje podrzalo je zato i sudjelovalo na veéini najznacajnijih
IT i digitalnih skupova u zemlji koji pridonose podizanju razine znanja na ovim podrud¢jima.
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5. OKOLISNE TEME

5.1. Pristup upravljanju okolisnim temama

Medu poslovnim politikama koje je Adris grupa usvojila i sustavno primjenjuje istice se briga o okoli$u kao jedno
od najvaznijih nacela drustveno odgovornog poslovanja. Svjesni smo da djelujuéi u turizmu i proizvodnji zdrave
hrane konkurentsku prednost dobrim dijelom temeljimo na prirodnim blagodatima i resursima pa je sa¢uvati ih za
buduénost nasa trajna obveza. Uz odgovorniji pristup utros$ku vode i energije te poticanje energetske uc¢inkovitosti,
uz ucinkovitije odlaganje nastalog otpada te sprefavanje njegova stvaranja biranjem sirovina koje imaju bolji
ekoloski potencijal, prvi ¢e put sve nase kompanije izracunati svoje emisije staklenickih plinova, $to ¢e omoguciti
donosenje odgovarajuc¢ih mjera i postupaka za smanjenje emisija na putu prema ugljicnoj neutralnosti koja je
zajednicki cilj.

U pojedinim drustvima Grupe postoje odjeli u ¢ijoj je nadleZnosti zastita okolisa. Ti odjeli operativno provode
politike te odgovaraju upravama drusStava. Odgovoran pristup i posvecenost te stalan rad na unaprjedenju
procedura osigurali su da tijekom 2021. u sustavu Grupe nije prijavljen nijedan slucaj krsenja propisa o zastiti
okolisa.

Maistra

Politikom upravljanja okolisa turisticki dio Grupe obvezao se da ¢e profesionalno i odgovorno pratiti i upravljati
svim ¢imbenicima svojih procesa i usluga, smanjujuci time negativne utjecaje na okolis§ na najmanju mjeru.
Kontinuirano se prati, poboljsava i preventivno djeluje kako bi se sprijecilo moguéa oneciséenja okolisa, uz vise
koristenje neobnovljivim resursima i/ili okretanje obnovljivima, upravljanje otpadom, sve kako bi se na vrijeme
uodilo nepravilnosti i primjereno reagiralo. Poticu se i gosti da racionalno koriste struju i vodu, kao i da pravilno
odvajaju i deponiraju otpad.

Ukratko, sustavna briga o utjecaju na okoli§ obuhvaca:

- zaStitu tlaivoda od zagadenja

- prodi$éavanje otpadnih voda prije ispustanja u more

- ispustanje otpadnih voda u javni sustav odvodnje, odrzavanje sustava za odvodnju otpadnih voda te odrzavanje
kvalitete kuhinjskih otpadnih voda

- odrzavanje kvalitete vode za kupanje u bazenima

- pravilno prikupljanje i odlaganje svih vrsta otpada

- smanjenje potro$nje energenata i ugradnju uéinkovitijih sustava

- edukaciju i promoviranje vaznosti zastite okolisa

- nabavu i odrzavanje rashladnih uredaja upotrebljavajuéi tvari prihvatljive za ozonski omotac.

Iz postavljenih se ciljeva izraduju programi za realizaciju, pojedina¢no po objektima, kao i za sve objekte turistickog
dijela Grupe.

U 2021. turisti¢ki dio Grupe nastavio je program SUSTAINABILITY CAMPAIGN - kojim se zalaze za odrzivo i
ekoloski osvijesteno radno i Zivotno okruZenje te odmor u Hrvatskoj. Implementacija inicijative zapocela je 2019.,
kada je Maistrin Hotel Adriatic postao prvi plastic-free hotelski projekt koji se zalaze za Zivotno i radno okruzenje
te odmor bez plastiénog otpada zamjenom svih plastiénih predmeta za jednokratnu upotrebu raspolozivim
alternativama. Uz to upotrebljavaju se iskljucivo bioloska sredstva za ¢iSéenje te podrzava suradnja s dobavlja¢ima
¢iji se proizvodi (kozmetika, tiskani materijali, ¢ak i uniforme osoblja), izraduju od ekoloski prihvatljivih ili
recikliranih materijala.
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Pandemija COVID-19 dovela je do dramati¢nog porasta upotrebe i odbacivanja jednokratnih plasti¢nih predmeta u
prirodu. No pokazali smo da je odgovorno poslovanje moguée i u kriznim vremenima kada je nakon Hotela Adriatic
zamijenjena plastika na plazi Mulini Beach. Plastic free projekt intenzivno se nastavlja kako bi se u potpunosti iz
upotrebe izbacili jednokratni plasti¢ni proizvodi poput Stapic¢a za usi, pribora za jelo, slamki, spremnika za hranu
izradenih od ekspandiranog polistirena, ¢asa za napitke izradene od ekspandiranog polistirena i sli¢no.

Cromaris

Temelji odrzivosti Cromarisa, na kojima bazira rad i poslovanje, su o¢uvanje bioraznolikosti i stanista, aktivnosti
smanjenja ispustanja staklenickih plinova te okretanje reciklabilnim materijalima u proizvodnji s ciljem smanjenja
svih vrsta otpada. Cromaris je u 2021. godini postao prva tvrtka u industriji koja je objavila Godisnje izvjeSce o
odrzivosti te i na taj nacin postavila primjer odgovorne poslovne prakse ostalim proizvoda¢ima brancina i orade u
svijetu. Cilj Cromarisova izvjestaja o odrZivosti za 2020. godinu jest popratiti i izmjeriti ekonomske, okoli$ne i
drustvene utjecaje. Brojni certifikati koje Cromaris posjeduje potvrduju djelovanje u skladu s prirodom. Godine
2019. Cromaris je certificirao sva svoja uzgajaliSta te sve komercijalno uzgajane vrste ASC certifikatom, koji
potvrduje ekolosku i drustveno odgovornu proizvodnju morske hrane. Od 2020. organska proizvodnja Cromarisa
certificirana je strogim BioSuisse certifikatom. Smjernice BioSuisse standarda nadilaze zakonske zahtjeve za
organske proizvode u mnogim podrudjima, a Cromarisovi organski proizvodi u potpunosti ih ispunjavaju.

Kavezni uzgoj odvija se u morskom okolisu, dio je ekosustava, a smanjenjem utjecaja na okoli§ osiguravaju se
poZeljni uzgojni parametri. Cromaris provodi mjerenja, biolosko-ronilacke preglede i redovite monitoringe kako bi
se pomno pratio utjecaj na stanje morskog okolisa.

Osim obveznih programa praéenja stanja okoli$a, propisanih studijama o utjecaju na okoli$ za svako Cromarisovo
uzgajaliste, provode se i dodatna kvartalna uzorkovanja stupca mora te analiza stanja bentosa. Posjedovanje ASC
(Aquaculture Stewardship Council) certifikata dokazuje sukladnost svih provedenih mjerenja i rad u skladu sa svim
zahtjevima tog vodeceg certifikata za odgovoran uzgoj.

Savjetodavno vijece za akvakulturu Europe prepoznalo je organsku akvakulturu kao jedan od pet glavnih prioriteta
za 2021. godinu. Cromaris je osigurao uvjete za ekoloski prihvatljiv uzgoj u skladu s morskim okolisem, poveéao
organsku proizvodnju i time direktno doprinosi smjernicama Europske komisije. Zabranjena je upotreba Stetnih
sintetickih kemikalija, promice se neupotrebljavanje GMO-a, koristi se organska riblja hrana, ogranicene su uzgojne
gustoce ribe u kavezima te se osigurava najviSa razina dobrobiti Zivotinja. U narednim godinama, ocekuje se
povecanje uzgojnih koli¢ina organskog brancina, orade i hame.

Na Cromarisovim uzgajaliStima ne upotrebljavaju se mreze tretirane protuobrastajnim sredstvima. Za ¢iScenje
mreznih kaveza rabi se iskljuc¢ivo morska voda, bez posebnih tretmana i/ili preparata koji bi negativno utjecali na
okolis. To znaci dodatni napor tima za izmjenu mreZa kako bi se sve mreze na kavezima odrzale Cistima.

Croatia osiguranje

U Croatia osiguranju su se provodile uobic¢ajene aktivnosti upravljanja utjecajem na okolis. Otpad se prikuplja
putem ovlastenih koncesionara i predaje na zbrinjavanje. Ukupna koli¢ina otpada prati se putem propisanih
obrazaca te se o istome, u skladu s regulativom, obavjestava nadlezno ministarstvo. Digitalizacijom poslovnih
procesa direktno se smanjuje papirnati otpad. Upotreba papira se smanjuje u kompaniji a digitalizacijom usluga i
proizvoda, paperless poslovanje se promice i u drustvu opéenito. U skladu s razvojnim planovima, u narednom ¢e
razdoblju Croatia osiguranje jo$ snaznije implementirati okoliSne kriterije u svoje poslovne procese, zahtjeve prema
dobavljac¢ima kao i u razvoju proizvoda i investicijskom portfelju. Aktivni doprinos zastiti okoliSa jest i upravljanje
ugljiénim otiskom tvrtke.
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5.2. Emisije

Klimatske promjene i njihove posljedice sve su izraZenije. Pristup upravljanju klimatskih promjena, uz ostalo
temelji se i na smanjivanju uglji¢nog otiska, a pritom je posebna odgovornost i na poslovnom sektoru. Uglji¢ni otisak
(engl. carbon footprint) podrazumijeva ukupnost staklenickih plinova koju izravno ili neizravno uzrokuje osoba,
tvrtka, djelatnost ili proizvod, i ¢ija je visoka koncentracija direktno povezana s globalnim zagrijavanjem i drugim
poremecajima ustaljenih klimatskih obrazaca.

Adris grupa preuzima odgovornost za svoj uglji¢ni otisak i radi na njegovu smanjenju. Prvi korak jest spoznaja
koliko je smanjenje ugljicnog otiska vazno za samu tvrtku i u¢inkovitije poslovanje te odgovornost prema globalnim
ciljevima odrzivosti. Drugi korak jest izra¢un emisija i postavljanje bazne (polazne) godine te donoSenje strategije i
akcijskog plana za smanjenje emisija. Godina 2021. bit ée bazna godina, odnosno referentna za pracenje napretka
u narednom razdoblju za tvrtke pojedinacno i napredak Grupe u cjelini. Cromaris je u suradnji s Energetskim
institutom Hrvoje PoZar napravio procjenu potro$nje energije i izra¢un emisija staklenickih plinova veé¢ za 2020.
godinu, a suradnju je nastavio i u 2021. Adris grupa, Maistra i Croatia osiguranje za izracun svojih emisija u Opsegu
11 2 za 2021. takoder su angazirali Institut Hrvoje Pozar kako bi se osigurala stru¢na podrska, ali i usporedivost
podataka i sinergijski ucinci u Grupi.

Izradeni su inventari stakleni¢kih plinova, u skladu s GHG protokolom i ISO 14064-1:2018 standardom, u Opsegu
11 2, odnosno ukljuéene su direkine emisije nastale izgaranjem goriva u nepokretnim i pokretnim energetskim
izvorima te zbog gubitaka radne tvari u fugitivnim izvorima, kao i indirektne emisije koje nastaju izvan lokacija
tvrtke, a povezane su s potro$njom elektri¢ne i toplinske energije.

Prema preliminarnim rezultatima, ukupni ugljikov otisak Adris grupe u 2021. iznosio je 24.952,8 t CO-e.
Emisija staklenic¢kih plinova Adris grupe po segmentima u 2021. izrazena u t CO-e:

Ukupno Udio

Ostali Zdrava Osiguranje Turizam Po . Po‘]edlnlh
hrana 1zvorima 1zvora
emisije (%)
Nepokretni
y energetski izvori 339,9 1.918,0 290,4 6.138,6 8.687,0 34,8
> p . .
2 .Okre.tm energetski 77,7 3.812,1 495,8 661,7 5.047,4 20,2
% 1zvort
Fugitivni izvori 10,2 7,8 0,0 510,4 528,5 2,1
N Elektri¢na energija 328,7 1.254,7 442,1 8.312,9 10.338,4 41,4
?
O Toplinska energija 0,0 0,0 35,0 316,6 351,6 1,4
Ukupno po
segmentima 756,5 6.992,7 1.263,4 15.940,2 24.952,8 100,0

Udio segmenata o 280 1 6 100,0
%) i ’ > > :

Izra¢unate emisije u 2021. predstavljaju referentnu tocku za buduée praéenje emisija segmenata Osiguranje,
Turizam i Ostali. Sve tvrtke izradit ¢e i Strategije, odnosno akcijske planove za smanjenje emisija.

U skladu s Cromarisovim akcijskim planom za smanjenje emisija staklenickih plinova iz 2020., predlozeno je
postavljanje relativnog cilja smanjenja emisija staklenickih plinova po toni proizvedene ribe do 2025. godine, u
odnosu na razinu emisija iz polazne 2020. godine. Ve¢ je u 2021. godini ostvareno veée relativno smanjenje emisije
staklenickih plinova od ciljanog za tu godinu.
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GHG intenzitet izdavatelja

GHG intenzitet (intenzitet emisija) predstavlja razinu emisija staklenickih plinova po za kompaniju relevantnom
pokazatelju. Pokazuje ucinkovitost tvrtke u koriStenju resursa i upravljanju procesima povezanima s emisijama i
energetskom ucinkovitoscéu, odnosno je li promjena kolic¢ine emisija posljedica pozitivnih ili negativnih ekonomskih
pokazatelja. S obzirom na specifi¢nost, za pojedinu tvrtku Adris grupe Ce biti relevantan drugi pokazatelj, koji nije
primjenjiv za drugu tvrtku (npr. Cromaris prikazuje emisije po toni proizvedene ribe). Na razini Grupe, iskazan je
intenzitet emisija u odnosu na ostvaren poslovni prihod.

Adris grupa 2021.

Poslovni prihodi (u 000 kn) 5.272.176
Ukupne emisije staklenic¢kih plinova Grupe (tona CO:=e) 24.953
Intenzitet emisija staklenickih plinova (kg CO:e/kn) 0,0047

5.3. Energijaienergetska ucinkovitost

Energija je materijalna tema za Grupu s obzirom na to da utjeCe na ekonomske, okoli$ne i drustvene ¢imbenike.
Glavni energenti koji se upotrebljavaju na razini Grupe jesu elektri¢na energija, lozivo ulje, ostalo gorivo i plin.

Prikaz utroska glavnih energenata za Grupu tijekom izvjestajnog razdoblja:

Energent M j?rfla 2021. 2020.
jedinica
Elektri¢na energija MWh 70.609 58.061
LoZivo ulje tisuée litara 1.264 992
Ostala goriva tisuée litara 1.790 864
Prirodni plin MW 26.383 20.409
Plin propan butan u spremniku tisuce litara 297 129
Plin butan, CO: i dusik u bocama tona 8o 53

Znatnije poveéanje utroska energenata u odnosu na 2020. godinu nastalo je prije svega u Cromarisu zbog pove¢anog
opsega proizvodnje, ali i zbog novog to¢nijeg nacina obracuna energenata. Znacajnije je povecanje i u turistickom
dijelu Grupe. Povecane poslovne aktivnosti u turizmu i veéi broj nocenja rezultirali su ve¢om potro$njom nego u
2020., kada su zbog utjecaja pandemije Covid-19 virusa objekti uglavnom bili zatvoreni te je ljetna sezona trajala
krace nego ranijih godina.

Uz navedene energente iz neobnovljivih izvora, od obnovljivih energenata koristi se drvo za peéi za pizzu u
turistickom dijelu posla. Utroseno je 73,5 m3 (2020: 48 m3).

Maistra

Nastavno na usmjerenje Grupe prema smanjenju potrosnje loziva ulja prelaskom na prirodni plin kao za okolis
najprihvatljivijeg goriva te oplenito prema smanjenju emisija ugljicnog dioksida, turisticki je dio Grupe tijekom
2021. na nizu objekata u kampovima u Rovinju i Vrsaru, kao i u hotelu Sheraton Zagreb ugradio termotehnicke
sustave visoke ucinkovitosti, bazirane na dizalicama topline. Pozitivni ucinci ve¢ su vidljivi, pogotovo tijekom
turisticke sezone.
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Za prijevoz gostiju i robe na mikrolokacijama Maistrinih hotela, resorta i kampova upotrebljavaju se elektri¢na golf
vozila. U 2021. nabavljeno je novo vece elektri¢no golf vozilo za prijevoz gostiju Grand Park Hotela Rovinj. Maistra
nastavlja i opremati svoje objekte punionicama za elektri¢na vozila jer je potraznja u stalnom porastu. Trenutno je
15 punionica sa sporim punjenjem. Tijekom 2022. planira se postavljanje dodatnih prikljuc¢aka, a razmatra se i
uvodenje brzih punionica.

Cromaris

U Cromarisu su tijekom 2021. provedene aktivnosti povezane s vecom energetskom ucinkovitoséu, predloZene
Akcijskim planom za smanjenje emisija staklenickih plinova. U preradbeno-logistickom centru Gazenica rasvjetna
tijela zamijenjena su LED energetski ucinkovitijim zZaruljama. Znacajne ustede energije ostvarit ¢e se i novim
hibridnim plug-in sluzbenim vozilima. Krajem 2021. godine zamijenjena su tri vozila, a u 2022. godini u planu je
nabava jo$ dvaju takvih vozila. Na teretnim vozilima zamijenjene su postojece gume onima energetski visih razreda,
a ta Ce se mjera nastaviti i u 2022.

U rekonstrukeiji skladista i trafostanice u GaZenici tijekom 2021., ugradeni su odrZivi sustavi. Za sustav hladenja u
novom skladistu odabran je rashladnik vode koji koristi ekolosku prihvatljivu radnu tvar (propan) niskog faktora
GWP (global warming potential), koji ima odli¢na termodinamicka svojstva i dobra je zamjena za freone ili druge
Stetne radne tvari. LED rasvjeta je ugradena u svim prostorijama. Na krovu skladiSta postavljena je mala
fotonaponska centrala, a ugradeni su i transformatori s najmanjim gubicima energije.

5.4. Voda, otpadne vode i otpad

Voda, otpadne vode i otpad materijalne su teme za Grupu zbog izravnog utjecaja na okolis, lokalnu zajednicu i
ekonomski uc¢inak Grupe.

Voda i otpadne vode

Za potrebe Grupe upotrebljava se voda iz lokalnih vodovoda. U turistickom segmentu manja koli¢ina vode za
navodnjavanja i bazene crpi se iz viSe buSotina. Za potrebe grijanja i hladenja Grand Park Hotela Rovinj
upotrebljava se podzemna voda, koja se zahvaéa u tri eksploatacijska zdenca. Dovrsetkom procesa voda se vraca u
podzemlje kroz tri upojna bunara. Na Cromarisovu mrijestili§tu upotrebljava se i voda iz mora.

Tijekom izvjestajnog razdoblja iz lokalnih vodovoda ukupno je preuzeto 1,,2 milijuna m3 vode (2020. 0,9 milijuna
m3), iz busotina 0,8 milijuna m3 vode, $to je na razini prosle godine, a iz mora je ukupno preuzeto 0,6 milijuna m3
vode, isto koliko i prethodne godine. Na temelju podataka dostupnih iz ispostavljenih rac¢una i redovitih ocitanja
tijekom izvjestajnog razdoblja potrosnja vode diljem Grupe iznosila je 2,6 milijuna m3 (2020. 2,3 milijuna ms3).

Maistra

Otpadne vode iz turistickog segmenta ispustaju se u javne sustave odvodnje. Otpadne pak vode hotela Istra na

vev 2

otocima Sv. Andrija i Maskin ispustaju se u more procis¢ene MBR uredajem za proci$¢avanje otpadnih voda, ¢ijem
se odrzavanju posveéuje posebna paznja. Dio prociSéene vode upotrebljava se za navodnjavanje zelenih povrsina, a
samo visak tako proci$éene vode ispusta se podmorskim ispustom u more. Nastali otpad u procesu prociséavanja
odlaze se u suradnji sa za to ovlastenim drustvima. Kontrole ispustene vode obavljaju se povremeno ili prema
vodopravnoj dozvoli. Prije ispustanja u taj specifi¢ni sustav (kao i prije ispustanja u javne sustave odvodnje) obavlja

vev 2

se proci$¢avanje otpadne vode u mastolovima u skladu s europskom normom SIST EN 1825-1. Dodatno, u najvecoj

mjeri upotrebljavaju se sredstva za ¢iS¢enje i kozmetika visokog stupnja razgradivosti, odnosno smanjenog utjecaja
na okolis.
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Cromaris

U Cromarisu, na lokaciji GaZenica, otpadne vode ispustaju se u javne sustave odvodnje (sanitarne i industrijske) te

u more (oborinske). Prije ispustanja u javne sustave odvodnje industrijske vode proc¢iséavaju se mehanicki i kemijski
uredajem za prociS¢éavanje otpadnih voda. U procesu procis¢avanja industrijskih voda nastaju flotacijska pjena i
mulj, koji se posebno skuplja i predaje na zbrinjavanje ovlastenom drustvu. I oborinske vode prije ispustanja u more

prociScavaju se mehani¢kim uredajem za prociScavanje otpadnih voda. Otpadne vode ispituju se Cetiri puta
godisnje, a kontrolu obavlja ovlasteni laboratorij Zavoda za javno zdravstvo.

Na lokaciji mrijestilista Nin otpadne vode ispustaju se u javne sustave odvodnje (sanitarne) i u more (industrijske i
oborinske). Industrijske i oborinske vode prije ispustanja u more mehanicki se prociscavaju. Otpadne vode ispituju
se osam puta godisnje, a kontrolu obavlja ovlasteni laboratorij Zavoda za javno zdravstvo.

U segmentu osiguranja otpadne vode ispustaju se u gradske sustave odvodnje.
Tijekom izvjestajnog razdoblja Grupa je prema procjeni ukupno procistila 0,6 milijuna m3 vode (isto kao i 2020.),
od Cega je 11 tisu¢a m3 ponovo iskoristeno uglavnom za navodnjavanje, $to je znacajno povecanje u odnosu na

utrosenih 1,4 tisuéa m3 u 2020. godini.

U nastavku je prikaz utro$ene vode u Grupi prema izvoru te otpadnih voda prema mjestu otpustanja i kakvoci
otpadne vode tijekom izvjestajnog razdoblja.

Mjerna
Jjedinica 31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.

KORISTENJE VODE
Utrosena voda (prema izvoru) Ml 2.601,2 2.287,7
Povrsinska voda — ¢ista voda Ml 0,0 0,0
Povrsinska voda — ostala voda Ml 0,0 0,0
Podzemna voda — ¢ista voda Ml 0,0 0,0
Podzemna voda — ostala voda Ml 0,0 0,0
Morska voda — ¢ista voda Ml 554,0 551,0
Morska voda — ostala voda Ml 0,0 0,0
Voda iz vodovoda — ¢ista voda Ml 1.237,2 915,5
Voda iz vodovoda — ostala voda Ml 0,0 0,0
Voda iz vlastitih buSotina — ¢ista voda Ml 0,0 0,0
Voda iz vlastitih buSotina — ostala voda Ml 810,0 821,3
OTPUSTANJE VODE
Otpadna voda (prema mjestu
otpustanja) Ml 1.742,7 1.421,8
U povursinske vode Ml 0,0 0,0
U podzemne vode Ml 0,0 0,0
U morsku vodu Ml 568,6 569,6
Ostalo

Ml 1.174,2 852,2
Otpadna voda (prema kakvoéi
vode) Ml 1.731,4 1.421,8
Cista voda Ml 0,0 0,0
Ostala voda Ml 1.731,4 1.421,8
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Upravljanje proizvedenim otpadom

Poslovnim aktivnostima utjeCemo na okoli$ pa je ocuvanje i zastita okolisa nasa trajna obveza. U tom kontekstu
Adris grupa poduzima snazne napore u razvrstavanju i odlaganju otpada, recikliranju i razmatranju alternativnih
sirovina i materijala. Pristup upravljanju otpadom Adris grupe obuhvaca sprecavanje nastanka otpada, smanjenje
koli¢ina komunalnog otpada i povecanje pozitivnih utjecaja (poveéanje koli¢ina izdvojenog korisnog otpada iz
komunalnog otpada). Aktivnosti koje se pritom provode uskladene su sa zakonskom regulativom te se radi na
konstantnom poboljsanju i viSe od zakonskih propisa gdje je to moguce.

Istodobno se provode kampanje osvjes¢ivanja djelatnika, potrosaca i partnera za to iznimno vazno pitanje odrzivosti
te promovira, primjerice, Zivot i poslovanje bez plastike, okretanje poslovanju bez papira i sl.

Otpad se na razini Grupe redovito odvaja — opasni otpad od neopasnog otpada, a i prema vrsti. U skladu sa
zakonskim propisima sav otpad odlazu skupljaéi ovlasteni od nadleznog Ministarstva, za $to postoji propisana
dokumentacija. Praéenje podataka o otpadu provodi se o¢evidnikom za svaki pojedini otpad te prate¢im listovima
koji se izdaju za svaki predani otpad skupljacu otpada. Izraduju se i analize trenda nastajanja otpada.

Tijekom izvjestajnog razdoblja na razini Grupe ukupno je odloZeno oko 3,5 tisuée tona otpada prema prateéim
listovima (2020. 2,2 tisuée tona); povecanje ukupne koli¢ine uglavnom je posljedica poveéanih poslovnih aktivnosti
u turistickom segmentu. Oko tri posto je opasnog (2020. 3 posto), a ostatak se odnosi na neopasni otpad.

Maistra

Turizam kao industrija znacajno pridonosi globalnom problemu proizvodnje i odlaganja otpada, no takoder moze
dobar temelj za poticanje svijesti da je uloga svakog turista odgovorno ponasanje u proizvodnji i zbrinjavanju smeca.
U poslovnim aktivnostima u turistickom dijelu posla i aktivnostima gostiju nije moguce potpuno izbjeéi nastajanje
otpada pa je u Maistri temelj upravljanja otpadom smanjenje nastalog otpada, sortiranje i adekvatno odlaganje
otpada (npr. postavljanje veéeg broja kanti za razvrstavanje otpada po objektima i kampovima), recikliranje,
digitalizacija procesa i smanjeno koriStenje papira, izbacivanje plastike iz poslovanja, zero waste pristup u

zaposlenike i goste o prostoru za napredak te dobrobiti zajednickog djelovanja.
Cromaris

Po uzoru na pro$lu godinu u Cromarisu je nastavljena dobra praksa odvajanja, sprje¢avanja nastanka otpada,
ponovna uporaba te recikliranje pojedinih vrsta otpada. Odvajanjem papira, kartona, plastiéne ambalaze i folije,
stiropornih plitica i kaseta, mreZa te vreca riblje hrane smanjuju se koli¢ine komunalnog otpada. Ovlasteni skupljaci
odvoze, odlaZu i/ili recikliraju pojedine vrste otpada. U Cromarisu je naglasak na kruZznom gospodarenju otpadom,
§to rezultira primjerice pove¢anjem prodanih koli¢ina nusproizvoda iz prerade u odnosu na prethodnu godinu za
proizvodnju hrane visoke vrijednosti za kuéne ljubimce. Press kontejneri iz pogona za preradu smanjuju koli¢inu
glomaznog otpadnog materijala (karton, papir), a koristi su ocite — otpad se skuplja jednom mjese¢no umjesto tri
puta tjedno; manje prijevoza znaci manje emisija stakleni¢kih plinova, poboljSava se higijena te urednost kruga
Preradbeno-logisti¢kog centra Gazenica, Stedi vrijeme, prostor i radna snaga.

U 2021. zapoceta su dva transformacijska projekta — optimizacija vrijednosti portfelja te smanjenje koli¢ina i
troskova animalnih nusproizvoda. U protekloj godini radilo se na razvoju nove plitice za svjeze pakirane proizvode
(MAP) koja ¢e biti manjih dimenzija i s manje plastike u odnosu na postojeéu, a ¢ije se lansiranje oéekuje u travnju
2022. godine. Tijekom 2022. redizajnirat ¢e se ambalaza kako bi se smanjili troskovi i koli¢ine otpada (plastika,
karton, stiropor). Istrazuju se i moguénosti daljnjeg smanjenja koli¢ina animalnog otpada i odgovaraju¢i naéin
njegove obrade i pretvaranje u sirovinu, npr. hranu za kuéne ljubimce, $to predstavlja zaokret prema kruznom
gospodarstvu.
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U nastavku je prikaz otpada u Grupi prema vrsti i na¢inu odlaganja tijekom izvjestajnog razdoblja.

Mjerna

Jjedinica 31. prosinca 2021.  31. prosinca 2020.
OTPAD (prema vrsti) t 3.555,5 2.515,0
Opasan otpad koji se reciklira t 104,5 55,7
Opasan otpad koji se ne reciklira t 12,7 22,0
Neopasan otpad koji se reciklira t 2.112,4 1.703,0
Neopasan otpad koji se ne reciklira t 1.325,9 734,4
OTPAD (prema naéinu odlaganja)
Opasan otpad t 117,3 77,7
Spaljivanje (uz proizvodnju energije) t 7,4 17,0
Spaljivanje (bez proizvodnje energije) t 3,0 0,0
Odlaganje t 2,6 3,0
Ostali nacini odlaganja t 104,3 57,7
Neopasan otpad t 3.438,7 2.437,4
Spaljivanje (uz proizvodnju energije) t 5,5 34,0
Spaljivanje (bez proizvodnje energije) t 0,0 0,0
Odlaganje t 696,4 225,0
Ostali nacini odlaganja t 2.736,8 2.178,4
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5.5. Bioraznolikost

Ljudske i poslovne aktivnosti imaju snazan ucinak na biolosku raznolikost, mogu dovesti do gubitka stanista,
disbalansa ekosustava, ¢ak i izumiranja vrsta. Potrebno je zato bolje razumjeti i priopéiti svoje utjecaje, ukljuciti
zainteresirane strane i donijeti odluke i promjene koje stite biolosku raznolikost na lokalnoj, regionalnoj i globalnoj
razini.

Adris grupa svoj sustavni doprinos ocuvanju bioraznolikosti i o¢uvanju autohtonih vrsta i djelovanjem Zaklade
Adris. U natje¢ajnom ciklusu 2021., uz ostalo, donacija je dodijeljena projektu Jesu li svi gosti dobrodosli?
Proucavanje novopridoslih riba u sjevernom Jadranu Sveucdilista J. Dobrile u Puli koji ¢e prouciti kako klimatske
promjene i globalno zatopljenje nepovoljno utjecu i na promjene u ihtiofauni u svim morima. Projekt ée istraziti
sezonsku prisutnost termofilnih vrsta riba u sjevernom Jadranu kao i njihov potencijalno invazivni utjecaj na
lokalne vrste. Zakladna uprava odabrala je i projekt SveuciliSta J. J. Strossmayera, Prehrambeno-tehnoloskog
fakulteta Osijek, koji ¢e istraZiti kvalitativna svojstva starih sorti krusaka s podrucja Slavonije i potencijal njthova
iskorisStavanja u tradicionalnim proizvodima. Recycle reef — umjetne podmorske grebene, antropogene
konstrukcije izradene od gradevinskog otpada, postavit ée Centar za podvodna istrazivanja Navalis uz pomoé
donacije Zaklade na morska dna za promicanje morskog Zivota na prostorima smanjene bioraznolikosti. Obnova
podmorskog staniSta, osobito prostora gdje se ribe razmnozavaju, neophodna je za porast ribljeg fonda, ali i
ocuvanje zdravlja Jadranskog mora. Pjes¢ano muljevita morska dna pustinje su podmorskih ekosustava koje se
mogu transformirati u podrudja veée bioraznolikosti postavljanjem umjetnih podmorskih grebena. Zahvaljujuéi
donaciji Zaklade Adris postavit ¢e se ukupno 12 recycle reef grebena u podmorju plaZe Simuni na otoku Pagu.
Krajnji cilj ovog istrazivanja jest studija o utjecaju umjetnih podmorskih grebena na okolis, o ¢emu u Hrvatskoj jo$
nema podataka. Studija ¢e omogucéiti lakse postavljanje umjetnih grebena diljem Hrvatske te ¢e ovaj rad biti temelj
za razvoj ove joS nedovoljno zastupljene ekoloske prakse u Republici Hrvatskoj.

Nasi poslovi, prije svega u sektoru turizma i marikulture, svoju ponudu i konkurentsku prednost temelje upravo na
bogatstvu i raznolikosti ekosustava u ¢ijoj neposrednoj blizini posluju.

U poslovanju turisti¢ckog dijela Grupe, u svim destinacijama vodimo se nacelom da turizam mora i moZe biti
profitabilan i odrziv, istodobno pridonoseéi zastiti prirode i bioraznolikosti te osiguravajuéi bolju kvalitetu zivota
lokalnom stanovnistvu. Takav tip osvijeStenog turizma zahtijeva snaznije povezivanje sa zajednicom i suradnju s
odgovaraju¢im upravnim tijelima i institucijama. Svojim primjerom moramo osigurati da turizam u zasti¢enim
podrud¢jima ima mali utjecaj na okoli$ i da pozitivnho utjeCe na sve sastavnice ekosustava, ukljucujuéi i ljude.

U te napore mora se ukljuditi i goste, educirati ih o okruZenju (npr. zasti¢enim i ugroZenim vrstama, autohtonim
Zivotinjama i sl.) aktivnostima, u kojima se oc¢ekuje njihova podrska i aktivni angazman.

Negativni u¢inak mogué je primjerice pri gradnji novih objekata, no veé u pripremi investicije izraduju se operativni
planovi zastite i postupanja, nabavlja se osnovna sigurnosna oprema te izvode preventivne vjezbe. Pozitivni primjer
jest pristup hortikulturnom uredenju nasih objekata, gdje se prednost uvijek dalje autohtonom bilju, primjerice
samo je na Grand Park Hotelu Rovinj realizirana rekordna koli¢ina od 8000 m2 zelenih krovova, intenzivno
zasadenih prvenstveno lokalnim vrstama. Doprinos zastiti bioraznolikosti jest i podrska lokalnim OPG-ovima i
promocija lokalno proizvedene hrane i drugih proizvoda, upravljanje i uredenjem plaza na nacin da ne remete
obalne i morske sustave i sl.

Rovinjsko podrudje ve¢ se niz godina u naseljenim podrudjima u neposrednoj blizini centra grada suocava s
problemom najezde divljih svinja koje su prijetnja sigurnosti ljudi i imovine. Znacéajnu Stetu divlje svinje ¢ine i u
neposrednom okruZenju nasih turisti¢kih objekata pa je zajednicki interes da se viSegodisnji problem rijesi. Divlje
svinje zadrzavaju se na prostorima prigradskih naselja i u zaStiéenim podrudjima park-Sume Zlatni rt gdje je
zabranjen lov pa sustavno i uéinkovito rjeSenje treba pronaéi u suradnji svih ukljucenih strana na lokalnoj i
Zupanijskoj razini. Upravo je brzom reakcijom i suradnjom nadleznih sluzbi krajem 2021. u krugu upravne zgrade
Adrisa u Rovinju uhvacéena i u prirodu pustena mlada lisica.

189



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ
NEFINANCIJSKO IZVJESCE ZA 2021. GODINU

U blizini objekata iz turistickog segmenta nalaze se zasti¢ena podrudja:

Zasti¢ena podrudja Zasti¢eno Blizina objekta Povrsina
godine zastiéenog podrudja

Posebni rezervat Sumske 1964. Koversada 65 ha

vegetacije Kontija

Posebni rezervat u moru Limski 1980. Koversada, Amarin 429,41 ha

kanal

Znacajni krajobraz Limski kanal 1964. Koversada, Amarin 882,8 ha

Znacajni krajobraz Rovinjski otoci 1968. Rovinjski objekti 1371,19 ha

i priobalno podrudje

Posebni ornitoloski rezervat Palud 2001. Vestar 226,86 ha

— Palu

Posebni paleontoloski rezervat 1994. Vestar 425,65 ha

Datule — Barbariga

Geoloski spomenik prirode 1987. Rovinj 4,05 ha

kamenolom Fantazija — Cava di

Monfiorenzo

Park-$§uma Zlatni rt — Skaraba 1948. Rovinjski hoteli 52,4 ha

U blizini objekata iz Turistickog segmenta nalaze se sljede¢a podrudja ekoloske mreze (Natura 2000):

Podrudja Ekoloske

Blizi ek . o . ox

mre¥e Natura 2000 izina objekta Opis podrugdja, o¢uvanje staniSta/vrsta

Otoci rovinjskog podru¢ja  Hotel Istra; Hotel grebeni

— podmorje Katarina

Vrsarski otoci Vrsarski objekti preplavljene ili dijelom preplavljene morske Spilje,

pjesScana dna trajno prekrivena morem, grebeni

Akvatorij zapadne Istre Blizina plaza u Vrsaru i dobri dupin/preplavljene ili dijelom preplavljene
Rovinju morske $pilje, pjeScana dna trajno prekrivena morem

Limski zaljev — kopno Koversada, Amarin juzni potkovnjak, ridi $iSmis/karbonatne stijene s

hazmofitskom vegetacijom
Limski kanal — more Koversada, Amarin velike plitke uvale i zaljevi, preplavljene ili dijelom

preplavljene morske $pilje, pjeS¢ana dna trajno
prekrivena morem, grebeni
Sire rovinjsko podrudje Rovinjski objekti kopnena kornjaca, barska kornjaca/eumediteranski
travnjaci, mediteranske sitine, $pilje i jame zatvorene
za javnost, obalne lagune, vegetacija pretezno
jednogodisnjih halofita na obalama s organskim
nanosima

Cromarisov kavezni uzgoj odvija se u morskom okoli$u, dio je ekosustava, a smanjenjem utjecaja na okoli$
osiguravaju se poZeljni uzgojni parametri. Cromaris provodi mjerenja, bioloske ronilacke preglede i godisnji
monitoring stanja morskog okolisa, ukljucujuéi stupac mora i sediment. Od 2019. redovito se provodi godi$nja
kontrola bioloske raznolikosti bentosa i njegovog statusa. Uzorci sedimenta uzimaju se tijekom vr$ne biomase i
analiziraju u akreditiranom laboratoriju.
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Cromarisova uzgajaliste smjestena su u blizini sljedec¢ih podrudja Ekoloske mreze Natura 2000:

11:1(:'((13;2%121::2?)1:0 Blizina uzgajalista Opis podrucja, oéuvanje stanista/vrste
J. Molat — Dugi — Kornat — Uzgajaliste KoSara dobri dupin/preplavljene ili dijelom preplavljene
Murter — Pasman — Ugljan  Uzgajaliste Lamjana morske $pilje, grebeni
— Rivanj — Sestrunj — Uzgajaliste Velo Zalo
Molat Uzgajaliste Kudica

Uzgajaliste Zman
Babuljasi i okolni grebeni Uzgajaliste KoSara grebeni
Luka Budava — kopno Uzgajaliste Budava Sume 9340 Quercus ilex i Quercus rotundifolia
Budava Uzgajaliste Budava kopneni puz Vertigo moulinsiana

Podrucja visoke vrijednosti za o¢uvanje (HCVA — High Conservation Value areas) nisu smjeStena u blizini
uzgajalista. Takoder, Cromarisova uzgajaliSta se ne nalaze se u zasticenim podruéjima prirode, odredenima
Zakonom o za$titi prirode.

Drustvo je izradilo procjenu utjecaja s naglaskom na bioraznolikost, koja ukljucuje i evidenciju ugroZenih vrsta
(prema IUCN-ovu popisu i Crvenoj knjizi morskih riba Hrvatske),) koje obitavaju u blizini Cromarisovih uzgajalista.
Optimizacijom hranjenja i uzgojnih procesa, utjecaji na bioraznolikost svode se na najmanju moguéu mjeru. Postuju
se svi pozitivni propisi iz podruc¢ja pomorske plovidbe, obavljanja aktivnosti uzgoja, odrzavanja plovila te dobre
prakse i propisa vezanih uz pravilno zbrinjavanje otpada. Utjecaj na biljne i Zivotinjske vrste koje obitavaju, odnosno
u interakeiji su s Cromarisovim uzgajalis§tima, nastoje se svesti na minimum. Na svojim uzgajali§tima Cromaris ne
koristi uredaje za akusti¢no uznemiravanje grabezljivaca. Osobita paznja posveéuje se prilikom postavljanja zastitne
mreZe za riblje kaveze. Pazljivijim zatezanjem zastitnih mreZa, poja¢anim nadzorom kaveza, krpanjem i izmjenom
za$titnih mreZa te predanim zaposlenicima koji redovito oslobadaju ptice zapletene u zastitne mreze, sprjecava se
stradavanje Zivotinjskih vrsta na uzgajaliStima.

6. DRUSTVENE TEME

6.1. Odnos sa zaposlenicima

Uspjeh svake kompanije pociva na snazi, znanju, predanosti i motiviranosti zaposlenika. Adris grupa nastoji biti
odgovoran i poZeljan poslodavac, koji uvjetima rada, motivacijom zaposlenika, poslovnim izazovima,
organizacijskom kulturom te moguénostima ucenja i napredovanja, ali i socijalnom osjetljivoséu, nastoji privuéi i
zadrzati kvalitetne zaposlenike.

Stalnim ulaganjima i otvaranjem novih radnih mjesta te davanjem prilike mladim i obrazovanim ljudima Zeljnima
izazova i prilike, Adris potice i nagraduje izvrsnost i rad, promice znanje i odgovornost te potice gospodarski rast i
razvoj Hrvatske. Suradnjom pak sa sveudilistima i visokim Skolama, omoguéuje dijalog znanosti i obrazovanja s
trziStem rada.

Postivanjem nacela nulte tolerancije na diskriminaciju, po bilo kojoj osnovi, Adris grupa jam¢i profesionalnu radnu

okolinu, dok visoki eti¢ki standardi osiguravaju postivanje svih moralnih i drustvenih obveza Adrisa kao poslodavca.
Najvisi standardi sigurnosti jamce sigurno i zdravo radno mjesto, $to je osobito vazno u okolnostima pandemije.
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Novi trendovi u poslovanju utje¢u na dinamiku trzista i oblikuju nove uvjete rada. Pod utjecajem pandemije, doslo
je do prilagodbe u radnim uvjetima pa su tvrtke Grupe odgovorile razvijaju¢i model hibridnog rada, odnosno
moguénostima rada od kuce te uvele brojne druge pogodnosti.

Zaposljavanje

Postupak zaposljavanja u Grupi reguliran je odgovaraju¢im internim aktima, kojima se definiraju ovlasti,
odgovornosti i postupci pri zaposljavanju. Potrebe za novim zaposljavanjem definiraju se u procesu pripreme
godisnjeg plana. Odobrava ih Uprava, potvrduje valjanost identificirane potrebe i uskladenost s planom troskova
rada za tekucu godinu.

Proces odabira provodi se uz pomo¢ specijaliziranih HR alata, portala i/ili u suradnji sa specijaliziranim agencijama.
Sastoji se od primjene stru¢nih metoda procjene kandidata i odabira onog kandidata koji najbolje zadovoljava uvjete
natjecaja. Provodi ga Odjel ljudskih potencijala, koji u svakoj fazi procesa odabira informira rukovoditelja odjela,
odnosno Upravu pojedinog drustva, ovisno o konkretnom radnom mjestu koji su ukljuceni u procjenu bitnih
kriterija odabira.

Novozaposleni radnici i fluktuacija u Grupi tijekom izvjestajnog razdoblja:

2020. 2021.

Pocetak radnog Prestanak radnog Pocdetak radnog Prestanak
Dobne odnosa odnosa odnosa radnog odnosa
skupine Zene Muskarci Zene Muskarci Zene Muskarci Zene Muskarci
Republika
Hrvatska 932 642 1.419 951 1.475 1.156 1.080 887
<18g. 2 1 1 1 16 33 10 19
18—-24g. 198 154 240 204 329 314 228 212
25-29g. 160 140 237 214 252 251 166 185
30-39g. 235 186 302 220 304 291 222 234
40—-49g. 156 75 222 112 269 151 191 107
50-599. 137 64 296 108 244 87 193 71
60-64g. 38 18 104 67 53 22 59 47
>65(g. 6 4 17 25 8 7 11 12
Bosna i
Hercegovina 14 12 15 19 10 16 5 1
<18g. o o o o o o
18-24g. 2 2 2 o 1
25-29g. 5 3 1 3 1 1 1 o)
30-39g. 3 6 5 6 2 4 2 o
40-4949. 4 1 3 4 4 3 1 o
50-599. o o 3 4 3 4 1 o
60—-64g. o o 3 o o 1 o o
Srbija 83 49 86 73 188 126 166 77
<18g. o 1] o o 31 21 22 13
18—-24g. 13 11 12 9 42 17 26 11
25-29g. 11 8 12 10 43 23 47 13
30-39g. 18 10 27 21 40 29 35 22
40—49g. 24 11 18 16 21 16 19 9
50-59g. 13 5 9 8 6 9 9 5
60—-64g. 2 2 6 4 5 11 8 4
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2020.

2021.

Pocetak radnog

Prestanak radnog

Pocetak radnog

Prestanak

Dobne odnosa odnosa odnosa radnog odnosa
skupine Zene Muskarci  Zene  Muskarci Zene Muskarci Zene Muskarci
>65(9. 2 2 2 5 o o o o

S.

Makedonija 34 33 38 32 51 32 39 24
18-24g. o o o o o o
25-29g. 4 10 2 5 2
30-399. 5 3 13 8 13 6
40-49g. 13 11 17 14 18 7 12 5
50-599. 11 9 13 7 7 7 9 6
60—-64g. 1 2 2 2 3 8 o 3
Italija o o 1 o 1 1 o o
40-49g. o o 1 0] o 1 o o
Slovenija 3 2 o 1 4 5 1 3
25-29g. o o o 0] 1 o o o
30-39g. 2 1 o 0] 2 3 o 1

40 —49g. 1 1 o 0] o 2 1 2

50 —594. o 0 o 1 1 0] 0] o
UKUPNO 989 687 1.304 941 1.729 1.336 1.291 992

Zbog povetanog obujma posla u odnosu na prethodnu 2020. godinu u turistickom dijelu Grupe u 2021. zaposlen je
veli broj zaposlenika na odredeno vrijeme. U ostalim drustvima u sastavu Grupe nije bilo znacajnijih odstupanja.

Pregled koristenja rodiljnih dopusta u Grupi tijekom izvjestajnog razdoblja:

2020. 2021.

Zene Muskarci Zene Muskarci
Broj osoba koji se mogao koristiti rodiljnim dopustom 258 100 374 180
Broj osoba koji se koristio rodilinim dopustom 255 9 321 8
Broj osoba koji se tijekom izvjestajnog razdoblia mogao
vratiti na posao nakon rodiljinog dopusta 93 8 149 5
Broj osoba koji se tijekom izvjestajnog razdoblja vratio na
posao nakon rodiljinog dopusta 65 8 130 6
Broj osoba koji je nakon zavrsetka rodiljnog dopusta jos
barem dvanaest mjeseci ostao u radnom odnosu 99 7 116 7

Svi zaposlenici drustava u sastavu Grupe imaju jednake pogodnosti neovisno o tome jesu li zaposleni na odredeno
ili neodredeno vrijeme, odnosno puno ili nepuno radno vrijeme. Ostvaruju: imaju pravo na regres, bozi¢nicu, darove
u naravi, prigodni dar djeci do 15 godina, razli¢ite pomoéi definirane pojedinim kolektivnhim ugovorom, naknadu
troskova prijevoza na posao i s posla, naknadu za topli obrok, otpremnine i sl.
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Maistra

Maistra Hospitality Grupa je jedan od regionalnih i nacionalnih lidera u turizmu, prije svega u luksuznom turizmu.
Profitabilnost temelji na prepoznatljivosti svojeg turistickog proizvoda, pri ¢emu kljuénu ulogu imaju upravo
zaposlenici. Na trziStu rada relevantnom za turizam nedostaje kvalificiranih, ali i nekvalificiranih djelatnika u
turizmu. Zbog sve veteg odljeva radne snage u inozemstvo, a i u druge industrije taj se problem svake godine
povecava te je joS izraZeniji pod utjecajem pandemije. Klju¢na prednost Maistre u privladenju i zadrzavanju
zaposlenika jest trajanje radnog odnosa tijekom cijele godine, sudjelovanje u programima osposobljavanja kojima
se potice stalan razvoj profesionalnih vjestina te moguénost napredovanja radom u najboljim objektima u regiji.

Nakon §to je 2020. godinu u turistickom dijelu poslovanja Grupe obiljeZila usmjerenost na o¢uvanje radnih mjesta,
znacajniji turisticki promet u 2021. ponovno je u fokus vratio aktivnosti za privlacenje i zadrzavanje zaposlenika.

Najveci priljev kandidata ostvaren je prijavom na web stranici www.posao.maistra.com. Aktivnosti privlacenja
zaposlenika obuhvaéaju i suradnju sa Zavodima za zapoSljavanje, sudjelovanje na sajmovima poslova, Dane
otvorenih vrata u Zagrebu, Rovinju i Dubrovniku i aktivnu komunikaciju na drustvenim mrezama, pomno
osmi$ljenim employer brandingom te ciljanim oglasavanjem, Sto pak omoguéava pristup kandidatima i u
okolnostima ograni¢enog kretanja.

Cromaris

Osnivanje odjela Ljudskih potencijala u 2021. godini, omogucit ¢e Cromarisu jo$ sustavnije upravljanje
najvrjednijim resursom kompanije — zaposlenicima. Okosnica zaposljavanja u Cromarisu u 2021. godini bila su
radna mjesta nuzna za odrzivost proizvodnje te nova radna mjesta u novouspostavljenoj organizaciji. S obzirom na
nisku stopu nezaposlenosti na podrucju Zadarske zupanije i manjak radnika na trzistu rada opéenito dodatan fokus
stavljen je na zadrZavanje postojecih radnika i privlacenje novih. Provedena je sveobuhvatna analiza i evaluacija
radnih mjesta te usporedba ukupnih primanja radnika s trziSnim. U 2021. godini pokrenuti su kolektivni pregovori
s ciljem osiguravanja visoke razine materijalnih prava zaposlenika te o¢uvanja dobrog socijalnog dijaloga.

U 2022. godini planirano je uvodenje nove sistematizacije radnih mjesta uz naglasak na razvoju zaposlenika u
skladu s njihovim razvojnim potrebama te zahtjevima poslovanja. Dodatno, razli¢itim aktivnostima jacat ¢e se ugled
Cromarisa kao poZeljnog poslodavca.

Croatia osiguranje

I Croatia osiguranje u 2021. godini nastavlja raditi na privlacenju i zaposljavanju zaposlenika u skladu s Pravilnikom
o profesionalnom razvoju, koji ureduje nacin na koji Drustvo upravlja stjecanjem i razvojem novih znanja i vjestina.

Uz pomoc¢ naprednih procesa sustava HR CORE rade se evaluacije kompetencija §to omoguéuje izradu individualnih
razvojnih planova za svakog radnika. Utjeée to pozitivno na razinu lojalnosti i zadovoljstva zaposlenika te kona¢no
na poslovne rezultate.

Tijekom 2021. unutar ku¢e promovirano je 14 zaposlenika na nove, odgovornije pozicije. Promovirani su i novi
ovlasteni aktuari. Reorganizirani su dijelove prodaje, spojen dio regija u segmentu gradanstva te na nove
rukovodece pozicije promovirani zaposlenici koji ve¢ sada pokre¢u znac¢ajna unaprjedenja u svom novom okruzenju.
Ekipirani su timovi u Sektoru Steta i Sigurnosti, koji su ve¢, inicijativama za sprefavanje prijevara i primjenu
naprednih tehnologija i analiti¢kih alata, ostvarili znacajne financijske ustede.
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Krajem 2021. kampanjom “Aj ti razvali”, pozvani su IT pripravnici da se prijave za posao u CO-u. U samo dva tjedna,
gotovo je 300 mladih inZenjera poslalo prijave Sto najbolje potvrduje odli¢nu reputaciju kompanije i ¢injenicu da
bududi zaposlenici ve¢ znaju o kakvoj je kompaniji rijec te je odabiru kao mjesto prvog zaposlenja i razvoja svoje
karijere. Pocetkom veljace 2022. s radom je zapocelo 12 IT pripravnika, koji ¢e svoja znanja i vjeStine razvijati na
podrudju Insurtecha. Nakon jednogodi$njeg pripravnistva, imat ¢e priliku nastaviti raditi u Croatia osiguranju kao
testeri, developeri ili poslovni analiti¢ari.

Sudjelovanjem na danima karijera koje organiziraju fakulteti i pripadajuée studentske udruge (ponajprije FER i
Prirodoslovno-matematicki fakultet) Sveudilista u Zagrebu, Croatia osiguranje uspje$no se predstavlja budué¢im
mladim struénjacima kao poslodavac prvog izbora.

Tijekom 2021. Croatia osiguranje nositelj je certifikata Poslodavac Partner. Rijec je o certifikatu kojim se potvrduje
izvrsnost u upravljanju ljudskim resursima, a koji od 2005. godine dodjeljuje konzultantska kuca SELECTIO.
Croatia osiguranje prvo je i za sada jedino osiguravajuce drustvo koje je steklo ovaj prestizni certifikat. Krajem 2021.
godine zapocete su pripreme za recertifikaciju kojom bi se Croatia osiguranje potvrdio kao vodeci osiguratelj,
poZeljan poslodavac i drustveno odgovorna tvrtka koja na fer i transparentan nacin zaposljava, nagraduje i
promovira svoje zaposlenike te u njih sustavno i znacajno ulaze.

Odnos zaposlenika i menadZmenta

Odrzavanje dobrih odnosa i socijalnog dijaloga sa zaposlenicima bitan je ¢imbenik u stvaranju pozitivne klime i
zadovoljstva zaposlenika. Zaposlenici su redovito i na vrijeme obavijesteni o svim vaznim promjenama u poslovanju.
ipravovremeno ih se ukljucuje u sve za njih vazne procese. Razdoblja za davanje obavijesti zaposlenicima definirana
su odredbama zakona iz podruéja rada i radnih odnosa na razini Grupe, odnosno kolektivnim ugovorom u
drustvima u kojima djeluje sindikat.

Drustvo i Grupa kontinuirano informiraju svoje zaposlenike internim komunikacijskim kanalima. Razlikuju se u
pojedinim drustvima pa postoje intranet portali, newsletteri, mobilne aplikacije i interne drustvene mreZe, interni
ekrani i drugi kanali i oblici komunikacije.

U drustvima Grupe gdje za to postoje uvjeti, predstavnik zaposlenika ¢lan je Nadzornog odbora pa su o vaznim
promjenama u poslovanju koje mogu znatno utjecati na zaposlenike predstavnici zaposlenika upoznati i prije
donosenja konaéne odluke. Zaposlenike se o predstoje¢im promjenama bitnima za poslovanje kompanije i njih
dodatno informira svim kanalima interne komunikacije te izravnom komunikacijom menadZera sa zaposlenicima.

Angaziranost zaposlenika

Tvrtke s visoko angaziranim zaposlenicima profitabilnije su i produktivnije, ostvaruju vise zadovoljstvo i stopu
zadrzavanja zaposlenika. Angaziranost zaposlenika direktna je refleksija uvjeta radnog mjesta. Angazirani
zaposlenici razmisljaju, ali i osje¢aju i djeluju u skladu s ciljevima kompanije pa je veoma vazno vidjeti $to ih
motivira, odnosno gdje postoji prostor za napredak. Kako bi se jo$ sustavnije mjerilo i upravljalo zadovoljstvom i
motivirano$éu zaposlenika na razini Grupe, je krajem 2021. nabavljeno napredno digitalno rjeSenje. Alat koji ¢e se
primjenjivati u 2022., omoguéit e brzo, ciljano i precizno mjerenje stavova zaposlenika tvrtki u sastavu Adrisa i biti
platforma za provodenje aktivnosti s ciljem unaprjedenja korporativne kulture Grupe.
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Maistra

Maistra je u 2021. provela redovito istrazivanje angaziranosti zaposlenika. Istrazivanje se provodi osmi put u svrhu
razumijevanja elemenata koji utje¢u na angaziranost zaposlenika. Upitnik je popunilo 2805 zaposlenika (povrat 9o
posto). U odnosu na prethodnu godinu prosjecna ocjena veca je za sve ispitivane dimenzije, osim Organizacija
poslovanja, gdje je rezultat jednak proslogodi$njem te Brzina promjene i dozivljaj stresa, gdje je zabiljezen pad s 4,8
na 4,6. Najvise su ocijenjene dimenzije Fokus na gosta, Efikasnost voditelja i Integritet (6,0). Fokus na gosta ve¢ je
godinama najbolje ocijenjena dimenzija. NajniZa je ocjena za dimenziju Place/pogodnosti (4,2), kao i prethodnih
godina. Medutim, to je ujedno kategorija s najve¢im porastom u odnosu na 2020. godinu (porast s 3,7 na 4,2), cemu
je vjerojatno pridonijela nova tvrdnja koja se odnosi isklju¢ivo na dostupne pogodnosti. Prosje¢ni indeks
angaziranosti zaposlenika za Maistra Grupu jest 77, za 3 ve¢i nego 2020. godine.

Cromaris

U 2021. godini u Cromarisu je zapocet proces odabira dobavljaca za istrazivanje angaziranosti radnika, koje ce se,
kao dio zajednicke inicijative na razini Adris grupe, provoditi u 2022. godini. Na temelju dobivenih rezultata,
prepoznat ¢e se podrucja gdje je potrebno za dodatno unaprjedenje.

Croatia osiguranje

Croatia osiguranje prepoznaje vaznost organizacijske kulture u privlacenju i zadrzavanju najboljih talenata pa je u
2021. pokrenut projekt unapredenja organizacijske kulture u nekoliko faza. Izmjerena je organizacijska kultura
online upitnikom OCAI, koji utvrduje razliku izmedu trenutne i Zeljene organizacijske kulture, a u kojem su mogli
sudjelovati svi zaposlenici Drustva. Zatim je organiziran niz intervjua i radionica u kojima su sudjelovali zaposlenici
svih hijerarhijskih razina i iz svih dijelova zemlje, na kojima su dodatno analizirani dobiveni rezultati. Dobivenim
kvantitativnim pokazateljima dodani su kvalitativni te su osmisljene aktivnosti koje ée pomo¢i Drustvu da se priblizi
Zeljenoj organizacijskoj kulturi. U okviru tog projekta osmisljena je poslovna drustvena mreza Jenz, po ¢emu je CO
medu tek nekoliko tvrtki koje imaju sliénu mrezu, kojom zaposlenici dijele formalne i neformalne informacije, kao
i pohvale kolegama.

U postojeéi proces evaluacije kompetencija, uveden je 360 feedback, koji omoguéuje da kompetencije voditelja
procjenjuju njihovi kolege i podredeni. Odrzane su edukacije o procjeni uéinka i davanju povratne informacije.
Pokrenut je pilot projekt rada od kuée koji omoguéuje predavanje zahtjeva za rad od kuée i u slu¢ajevima kada
epidemioloska situacija to ne zahtjeva, za one zaposlenike ¢iji opis posla to omogucuje. Uz sve navedene inicijative,
znatno je smanjen broj odluka koje mora odobriti Uprava, a organizacijska kultura Croatia osiguranja postaje jo$
transparentnija, jednostavnija i suradljivija. Nastavak provedbe aktivnosti unapredenja organizacijske kulture
ocekuje se i tijekom 2022. i narednim godinama jer je to dugorocan i kontinuirani projekt.

6.2. Raznolikost i jednake moguénosti, nediskriminacija

Grupa zaposljava, ispla¢uje plaéu i omoguéuje napredovanje zaposlenika. Donosi i druge odluke vezane uz radni
odnos, na temelju mjerodavnih faktora, ponajprije kvalifikacija i radnog uc¢inka, a ne na temelju rase, spola, boje
koZe, vjere, dobi, etnicke pripadnosti, spolne orijentacije, invaliditeta ili drugih trajnih obiljezja.

Posveéeni smo stvaranju profesionalnoga radnog okruZenja u kojemu se prema nasim zaposlenicima odnosi s
postovanjem i dignitetom, i u kojemu nema nepozeljnog ili protuzakonitog ponaSanja, diskriminacije ili

uznemiravanja.

U Grupi postoje osobe koje je imenovala Uprava, uz savjetovanje sa sindikatom i/ili radnickim vijeéem u drustvima
gdje ono djeluje, a brinu se za zastitu dostojanstva zaposlenika.
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U segmentu Zdrave hrane nije bilo evidentiranih sluc¢ajeva diskriminacije. U segmentu Osiguranje provedena su tri
postupka, a u segmentu Turizam jedan postupak za zastitu dostojanstva radnika, u kojima nisu utvrdene povrede
dostojanstva.

Raznolikost upravljackih tijela i zaposlenika Grupe na kraju izvjeStajnog razdoblja:

2020. 2021.

Dobne MenadZment Ostali zaposlenici MenadZment Ostali zaposlenici
skupine Zene Muskarci  Zene  Muskarci Zene  Muskarci Zene  Muskarci
<18g. o o o o o 6 13
18-24g. o 143 158 o o 229 230
25-29g. o o] 278 279 o o 360 325
30-399. 8 14 982 797 5 11 994 816
40-49g. 9 18 941 696 11 17 1.011 736
50-59g. 6 11 727 484 6 12 816 524
60—-64g. 1 2 90 148 1 2 114 155
>65(. o o 11 10 o o 6 16
UKUPNO 24 45 3.172 2.572 23 42 3.536 2.815

6.3. Cjelozivotno obrazovanje (obuka i obrazovanje)

Jedna od osnovnih strategija upravljanja ljudskim potencijalima jest ulaganje u obrazovanje i razvoj zaposlenika,
§to je nuZan preduvjet za prilagodavanje novim trendovima i izazovima u poslovnhom okruZenju, a time i za
osiguravanje dugoroc¢ne odrzivosti Grupe. Omoguéavanjem kontinuiranog usavrsavanja i dodatnog obrazovanja te
planiranjem razvoja karijere nastoji se motivirati zaposlenike i povec¢ati njihovo zadovoljstvo i u¢inkovitost.

Na razini Grupe program obrazovanja i osposobljavanja odvija se na tri razine:

- osnovni programi osposobljavanja (primjerice poznavanje stranih jezika, osnovni program komunikacijskih
vjestina, programi pripravnistva...)

- posebni programi osposobljavanja za pojedinacna i specifi¢éna radna mjesta (ovisno o specifiénim potrebama
pojedinih drustava i njihove djelatnosti)

- programi unapredenja menadzerskih vjestina.

Maistra

U Maistri svake godine sve veci broj zaposlenika polazi razlicite strucne i obrazovne programe. Kontinuirano se
ulaZe u osmisljavanje i provodenje vlastitog sustava edukacije, koji je u potpunosti prilagoden vlastitim potrebama.
Provode se edukacije za sve zaposlenike, od menadzmenta do sezonaca te na taj nacdin potice stalan razvoj u
profesionalnim znanjima, komunikacijskim, prodajnim i upravljackim vjestinama, uz ostale nuzne oblike osobnog
rasta i razvoja.

Programi se osmisljavaju i provode interno ali i u suradnji s prestiznim svjetskim institucijama, poput Ecole
hoteliére de Lausanne, Ritz-Escoffier u Parizu i brojnih drugih. Zaposlenike je klju¢no pridobiti $to ranije pa se niz
godina suraduje i sa srednjim strukovnim Skolama. Programima stipendiranja, stru¢nih praksi i zajednickim
projektima, ucenici ve¢ imaju prilike upoznati tvrtku te karijeru zapoceti i nastaviti razvijati upravo u Maistri.
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U 2021. ponovno je proveden MAlIstart program pripravnistva za hotelske operacije. Prvi puta isti program pohadali
su i zaposlenici centralnih sluzbi. Rije¢ je o intenzivhom jednogodisnjem radu i edukaciji pod mentorstvom vodecih
struénjaka iz turistickog sektora. Polaznici tako imaju prilike neposredno upoznati poslovanje tvrtke i ste¢i osnovno
znanje o funkcioniranju kljuénih odjela i funkcija unutar Maistrinog portfelja.

I tijekom 2021. provodio se MAILeadership Journey, za unaprjedenje znanja i vjestina vodenja zaposlenika na
rukovodeéim pozicijama. StjeCu se vjeStine upravljanja sobom i ljudima, upravljanje budzetom, upravljanje
procesima i projektima. Program provode eksterni predavaci.

Zaposlenici iz operacija se Salju na eksterne edukacije i usavrSavanja za sommeliere, barmene, bariste i druge.
UsavrSavanje za F&B specijaliste, odnosno stjecanje prakti¢nih znanja, vjestina i kompetencija neophodnih za
suvremeno poslovanje odjela hrane i pi¢a u hotelskom objektu, provodi na opatijskom Fakultetu za menadzment u
turizmu i ugostiteljstvu.

Za uvodenje zaposlenika u posao i razvijanje mekih vjeStina zaposlenika i voditelja, redovito se provode programi
MAIntro, Komunikacijske MAIstorije, Razvojne MAlstorije i Motivacijske MAlstorije.

Train the trainer je program obucavanja odjelnih trenera u operacijama i centralnim funkcijama, kako bi bili
uspjesniji u prenosenju znanja u svojim odjelima. Implementiran je projekt MAIposada za educiranje i odrzavanje
odnosa sa zaposlenicima koji trenutno ¢ekaju povratak na radno mjesto. Prvenstveno je namijenjen stalnim
sezoncima i zaposlenicima u hibernaciji, no mogu sudjelovati svi koji su Zeljni ucenja i razvijanja.

U tijeku je i Poslovna akademija za buduée direktore objekta. U pripremi je treéa generacija polaznika, a provodi se
u suradnji s Ecole Hoteliere de Lausanne.

Tijekom 2021. nastavljena je i aktivna suradnja s tri regionalna centra kompetentnosti (Skola za turizam,
ugostiteljstvo i trgovinu Pula, Ugostiteljsko-turisti¢ka $kola Osijek i Turisticka i ugostiteljska skola Dubrovnik.)

U Hilton Imperialu je u 2021. godini provedena obvezna obuka koja je ukljucivala online i izravne edukacije
povezane s pravilima ponasanja, internetskom sigurnosti i zastite na radu, zastitu podataka i sl., za sve zaposlenike
hotela. Rukovodeci tim nadogradivao je svoja znanja u skladu sa smjernicama brenda Hilton, uz osam radionica
rukovodenja u kriznim vremenima

U sklopu fransizne suradnje s Marriott International, zaposlenici objekata u Zagrebu (Westin i Sheraton) i
Dubrovniku (Sheraton) te dio zaposlenika u poslovnim funkcijama, pohadali su redovne online Marriott edukacije.

Cromaris

Cromaris se u 2021. uglavnom zadrZao na prvoj razini edukacija, odnosno na stru¢nim certifikatima i dozvolama te
seminarima koji su nuzni za obavljanje svakodnevnog posla u razli¢itim odjelima. Od najvaznijih edukacija u 2021.
godini izdvaja se edukacija za senzorski tim odabranih zaposlenika Cromarisa. Taj specificna znanja su vazna jer
senzorski tim sudjeluje u ispitivanjima roka trajnosti Cromarisovih proizvoda, kao i na razvoju receptura.

U Cromarisu ¢ée u 2022. godini biti uspostavljen sustav planiranja i praenja provedbe edukacija na razini
kompanije, za razvoj motivirane, kvalificirane i visokoobrazovane radne snage koja pridonosi unaprjedenju

poslovanja kompanije.

Croatia osiguranje
Croatia osiguranje ima u potpunosti implementiran proces upravljanja talentima i razvoja karijera. To je klju¢ni

strateski proces upravljanja ljudima koji omoguéuje prepoznavanje zaposlenika s potencijalom za preuzimanje
slozenijih i odgovornijih poslova u buduénosti.
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Obveznu edukaciju koja se provodi jednom godis$nje e-learning suceljem u minimalnom trajanju od ekvivalenta 45
sati pohadaju svi zaposlenici prodaje. Talent management program obuhvaéa Leadership program, u suradnji s
poslovnom $kolom Bled te poslijediplomski studij na FER-u za talente koji imaju prethodno ostvarenih minimalno
300 ECTS bodova. Ostale edukacije prilagodavaju se poslovnim i stru¢nim potrebama i nisu obvezne osim ako se
ne postave kao ciljane.

U 2021. nastavljena je suradnja s Fakultetom elektrotehnike i racunarstva, s kojim je Croatia osiguranje 2020.
pokrenulo Poslijediplomski specijalisticki studiji Proizvodi, digitalne inovacije i tehnologije u osiguranju —
INSURTECH. Prvu generaciju studenata novog studija ¢inila su 24 zaposlenika Croatia osiguranja, a sam se studij
nastavlja u ovoj i sljedecoj godini.

Procjena potencijala i planiranje daljnjeg razvoja svakog zaposlenika provedeni su metodologijom koja omoguéuje
pravednost i ispravnost procesa. Za osobe s prepoznatim potencijalom za preuzimanje sloZenijih i odgovornijih
poslova pripremljen je i proveden cjelovit program razvoja koji uz ostalo obuhvaca vjestine vodenja i upravljanja
ljudima i procesima. Program ,Efikasno vodenje”, koji je dio programa razvoja, organiziran je u tri modula s ciljem
unapredenja vjestina vodenja, i gradenja ucinkovitih timova te otvorene, suradnicke i na rezultate usmjerene
organizacijske kulture. Program je proveden u suradnji s poslovnom $kolom IEDC Bled, regionalnim liderom u
razvoju upravljackih vjestina. Polaznici programa sudjelovali su i na Croatia osiguranje konferenciji za talente, na
kojoj su u neposrednom radu s Upravom i pod vodstvom stru¢nog mentora dobili priliku kriti¢ki se osvrnuti na
strategiju Croatia osiguranja te usvojiti strateske alate za buduée upravljanje kompanijom.

Bududi da rad voditelja direktno utjece na rad zaposlenika, poseban je naglasak na voditeljskim kompetencijama.
Uz opisane formalne edukacije, voditelji u Sektoru prodaje prosli su trening ,,Upravljanje i motiviranje prodajnih
timova“.

Uz redovne edukacijske programe koje zaposlenici pohadaju radi unapredenja stru¢nih kompetencija, u 2021.
godini Croatia osiguranje nastavlja rad na inicijativama internog dijeljenja znanja i ucenja iz iskustva drugih kolega.
Tijekom godine svi su zaposlenici imali priliku sudjelovati u nekom obliku edukacija, ukljuc¢ujuéi interne, vanjske i
edukacije, kao i uz pomoé putem sustava e-ucenja. E-ucenje, kao iznimno vazna edukacijska platforma dodatno je
razvijana i osigurava stalno dostupne edukacijske sadrzaje za sve zaposlenike. U e-uéenju ostvareno je vise od
57.000 sati.

Za vise od 1.300 zaposlenika koji su u direktnom kontaktu s klijentima, 2019. pokrenuti su edukacijski programi s
ciljem podizanja standarda usluge i razine komunikacijskih vjestina zaposlenika. Programi, prilagodeni pojedinom
radnom mjestu, usmjereni na klijentsko putovanje i standarde pruzanja vrhunske usluge, nastavili su se provoditi i
u 2021.

U skladu s okolnostima pandemije, radilo na unaprjedenju funkcioniranja prostorno dislociranih timova, uz pomoé
komunikacijskih kanala i ¢e$¢u digitalnu komunikaciju. Primjerice, Management Forum Croatia osiguranja, kao
format informiranja i povezivanja menadzmenta kompanije, u koji su ukljuceni i pojedini zaposlenici s odlicnim
rezultatima u radu, proveden u dva navrata tijekom 2021. godine, na polugodistu u fizickom obliku, a krajem godine
online.

Ulaganjem u obrazovanje i osposobljavanje, odnosno razvijanjem kompetencija i usvajanjem novih znanja tijekom
radnog odnosa, zaposlenici Grupe podizu i osobnu konkurentnost na trzistu rada.
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Godisnji sati obuke i edukacije zaposlenika Grupe tijekom izvjestajnog razdoblja:

Prosjecni sati

Kategorija Ukupan broj Ukupno sati edukacije  edukacije godisnje po
zaposlenika zaposlenika godisnje zaposleniku

Zene Muskarci Zene Muskarci Zene Muskarci
2020.
MenadZzment 25 44 1.393 3.092 56 70
Ostali radnici 3.174 2.570 28.695 27.065 9 11
UKUPNO 3.199 2.614 30.089 30.157 9 12
2021.
MenadZment 23 44 562 957 24 22
Ostali radnici 3.535 2.814 71.566 48.256 20 17
UKUPNO 3.558 2.858 72,128 49.213 20 17

Suradnja sa znanstvenim i obrazovnim institucijama

Adris grupa drzi da je gospodarski i drustveni napredak mogué jedino ako se temelji na znanju. Sustavno podupire
razvoj znanosti, povezujuéi se s istaknutim nacionalnim i svjetskim znanstvenim i obrazovnim institucijama. Istice
se pritom i doprinos Zaklade Adris. Jedan od temeljnih ciljeva djelovanja Zaklade jest promicanje izvrsnosti i znanja
u drustvu. Sustavnim usmjeravanjem sredstava projektima i pojedincima u zakladnom programu Znanje i otkrica,
Adris grupa direktno doprinosi gradenju drustva znanja i za Sto je u dosadasnjih petnaest donacijskih ciklusa
izdvojeno ukupno viSe od 26 milijuna kuna. Popis dosadasnjih primatelja donacija tako ukljuc¢uje brojne
znanstveno-edukacijske centre i sveucilista, vrtice i $kole te bolnice, zavode, institute i klini¢ke bolnicke centre koji
su zahvaljujuéi Zakladi provodili vazna istraZivanja. Rezultati tih znanstvenih istraZivanja objavljeni su i u
prestiznim svjetskim znanstvenim ¢asopisima.

Maistra

Maistra suraduje sa znanstvenim i obrazovnim institucijama s ciljem usvajanja znanja od najboljih stru¢njaka, ali i
zbog podrske tim institucijama u kreiranju programa koji su relevantni za potrebe suvremenog turizma. Redovito
suraduje s brojnim institucijama u zemlji, poput opatijskog Fakulteta za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu te
Veleudilistima, u Puli i Zagrebu. Niz godina uspjesno suraduje sa srednjim ugostiteljskim $kolama u RH, ponajprije
onima u Rovinju, Zagrebu, Splitu i Dubrovniku te §kolama u EU vezano za Erasmus projekte. Redovita je i suradnja
s istaknutim svjetskim institucijama poput Ecole hételiére de Lausanne, Ritz-Escoffier u Parizu i sl.

Krajem 2020. turistic¢ki je segment zapoceo, a tijekom 2021. aktivno nastavio raditi na projektima suradnje s tri
regionalna centra kompetentnosti: Skolom za turizam, ugostiteljstvo i trgovinu Pula, Ugostiteljsko-turistickom
Skolom Osijek i Turistickom i ugostiteljskom $kolom Dubrovnik. Suradnja se realizira u okviru instrumenta
»Uspostava regionalnih centara kompetentnosti u sektoru turizma i ugostiteljstva“, Ministarstva turizma, Agencije
za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih i drugih partnera. Ciljevi projekta su uspostava strateske suradnje
obrazovnog, javnog, privatnog i civilnog sektora u provedbi programa rada regionalnog centra kompetentnosti.
Kreiraju se i provode suvremeni programi usavrsavanja ¢ime se poveéava broj i stru¢nost kadrova sposobnih za
pruzanje usluga visoke kvalitete u turizmu i ugostiteljstvu.
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Cromaris

Cromaris suraduje s viSe znanstvenih i obrazovnih institucija, s ciljem podizanja razine znanja u tvrtki i postizanja
izvrsnosti u specificnim podrucjima za koje nema klasi¢no educiranog kadra. Suradnja je dvosmjerna jer je vazno i
dijeliti znanje, organizacijom raznih radionica, edukativnih prezentacija i sudjelovanja u znanstvenim i radnim
skupinama te projektima. Na taj nacin afirmativho se djeluje i upoznaje mlade s moguénostima karijera u
marikulturi, pokazujuéi raznolikost, moguénosti i izazove buduceg zvanja jer te informacije nisu dostupne tijekom
redovnog obrazovanja. Suradnja sa znanstvenim institucijama omogucava i ukljuéivanje u brojne vazne EU
projekte, Sto svrstava Cromaris u sam vrh u istrazivanju i razvoju novih tehnologija i znanja u marikulturi.

Duzi niz godina njeguje se suradnja s Agronomskim i Prehrambeno-biotehnoloskim fakultetom Sveucilista u
Zagrebu. Organizira se prakti¢na nastava u Cromarisu i terenski posjeti. Usko se suraduje sa Sveucilistem u Zadru
- Odjelom za ekologiju, agronomiju i akvakulturu, potom s Kemijsko tehnoloskim fakultetom SveudiliSta u Splitu,
Institutom za oceanografiju i ribarstvo u Splitu, kao i Institutom Ruder Boskovi¢ u Zagrebu. Internacionalna
suradnja uspostavljena je sa SveuciliStem u Bolonji i grékim Institute of Marine Biology, Biotechnology and
Aquaculture, Hellenic Centre for Marine Research (HCMR). Sa SveuciliStem u Bolonji provodi se projekt Perform
fish, u razvoju hrane s antiparaziticima za oradu, razvoj zero waste hrane - koja ¢e zadovoljiti nutritivne potrebe
riba i minimalizirati utjecaje na okolis te u pilot program za predvidanje infestacije orade parazitom Sparicotyle
chrisophrii. S Institutom za oceanografiju u Splitu ostvarena je suradnja na genetskim ispitivanjima i odredivanju
genetskog statusa i raznolikosti svih vrsta u uzgoju, a ove godine prosirena su istrazivanja na novu uzgojnu vrstu —
gofa. Na temu gofa uspostavljena je suradnja i s HCMR s kojima se razvija upravljanje mati¢nim jatom i metode
mrijesta.

U 2021. godini istiCe se i suradnja s Institutom Ruder Boskovié¢ i SveuciliStem u Zadru na istraZivanju orade te
suradnja s Poljoprivrednom, prehrambenom i veterinarskom skolom Stanka OZaniéa iz Zadru, koja je ustupila svoje
prostorije za odrZavanje senzorike, nuZne za ispitivanje roka trajnosti proizvoda. Ostvarena je i suradnja s OS Sali s
Dugog otoka, na koju je tvrtka posebno ponosna. Rije¢ je o maloj osnovnoj skoli gdje je odrZana radionica i
prezentacija na temu uzgoja ribe. Cilj radionice bio je upoznavanje $kolskih skupina djece s marikulturom i
prednostima rada na moru, potaknuti djecu na razmisljanja o prirodnim znanostima, ekologiji i zdravoj prehrani
temeljenoj na konzumaciji ribe.

Croatia osiguranje

U 2021. Croatia osiguranje pokrenulo je novu suradnju s Ekonomskim fakultetom Sveucilista u Zagrebu. Uredena
je suvremeno opremljena centralna dvorana Fakulteta, ¢cime se znatno poboljsao standard te stvorili bolji uvjeti za
svakodnevno odrzavanje nastave. Na Fakultetu je odrzana INVESTO konferencija, na kojoj su kao predavaci
sudjelovali i zaposlenici Croatia osiguranja. U 2021. nastavljena je suradnja s Fakultetom elektrotehnike i
racunarstva, s kojim je Croatia osiguranje 2020. pokrenulo poslijediplomski specijalisti¢ki studij Proizvodi,
digitalne inovacije i tehnologije u osiguranju — INSURTECH.

Prvu generaciju studenata novog studija cCinila su 24 zaposlenika Croatia osiguranja, a sam se studij nastavlja
tijekom tekucée i narednih godina. U potrazi za buduéim zaposlenicima kompanija je sudjelovala na brojnim danima
karijera koje organiziraju pojedini fakulteti (Fakultet elektrotehnike i racunarstva, Prirodoslovno-matematicki
fakultet, Ekonomski fakultet) Sveudilista u Zagrebu, ali i druga hrvatska sveucilista.

Uz dane karijera kompanija je aktivno sudjelovala i na dogadanjima koja na drugadiji na¢in povezuju poslodavce,
znanost i potencijalne zaposlenike, kao Sto su Data Challenge (projekini zadatak koji studentima i mladim
poduzetnicima s iskustvom u umjetnoj inteligenciji i strojnom ucenju, omoguéuje rad na kreativnom rjesenju za
stvarni poslovni sluéaj) te u projektu Skola buduénosti koji osnaZuje vezu izmedu IT sektora i obrazovanja.

Kao digitalni lider, s ciljem dodatnog povezivanja s akademskom zajednicom iz relevantnih STEM podrudja, Croatia

osiguranje ostao je generalni sponzor medunarodnog studentskog natjecanja u znanju i sportu STEM Games i u
2021. godini.
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6.4. Zdravlje i sigurnost na radnom mjestu

U¢inkovitim upravljanjem smanjuje se broj ozljeda i oboljenja povezanih s radom, smanjuju izostanci zaposlenika,
sprecavaju poremecaji proizvodnje i poslovanja, oSteéenja opreme, narusavanje ugleda tvrtke te izbjegavaju
administrativni i pravni tro§kovi. Navedeno moZe nepovoljno utjecati na odrZivost pa je tema materijalna za Grupu
u cjelini.

Tako je pitanje zastite sigurnosti i zdravlja na radnom mjestu dobro zakonski regulirano i propisano, potrebno je
puno vise sustavnih napora i dodatnih aktivnosti kako bi se sprijecile nezgode i opasne situacije. Potrebno je stalno
procjenjivanje rizika, redovito osposobljavanje u podrucju zastite sigurnosti i zdravlja, osigurati dostupnost
ucinkovite zastitne opreme i sustava, ukljuc¢ivanje radnika i njihovih predstavnika u rasprave o zdravlju i sigurnosti
te vodenje evidencija i analiza nesre¢a na radu.

U pojedinim drustvima Grupe postoje odjeli zaduZeni za zdravstvenu sigurnost i zastitu na radu, i odgovaraju
upravama drustava. Pitanja zdravlja i sigurnosti uredena su propisima i internim aktima te kolektivnim ugovorima
u onim drustvima u kojima djeluje sindikat. U pojedinim drustvima Grupe djeluju odbori zastite na radu te su
imenovani povjerenici zaposlenika za zastitu na radu. Clanovi odbora predstavnici su zaposlenika, struénjaci zastite
na radu, lijecnici specijalisti medicine rada i predstavnici poslodavca.

U okviru navedenih politika kontinuirano se provode unutarnji nadzori primjene pravila zastite na radu te se u
slucajevima uocenih nepravilnosti predlazu rjesenja s ciljem smanjenja rizika ili uklanjanja uzroka ozljeda, nezgoda
ili poremecaja u procesu rada i sl. Analiziraju se ozljede na radu — njihovi uzroci i mjere koje ée se poduzeti kako bi
se sprijecile ozljede i bolesti u vezi s radom. U propisanim vremenskim razmacima obavljaju se ispitivanja, mjerenja
i pregledi sredstava rada i radne opreme te radnog okoli$a. U skladu s primjenjivim propisima, zaposlenici se $alju
na odgovarajuée zdravstvene preglede. Pri zaposljavanju provode se osposobljavanja iz podrudja zastite na radu.

Ucinkovitost uspostavljenog sustava potvrduje i ¢injenica da posljednjih godina u Grupi nema zabiljeZenih tezih
ozljeda, a pogotovo nema smrtnih slucajeva. Osobito je to vazno u Cromarisu i Turistickom segmentu u kojem su
identificirana radna mjesta s visokim rizikom i/ili ucestalo$¢u ozljeda na radnom mjestu.

Svijest o fizickoj i psihickoj dobrobiti zaposlenika povezanima s okolnostima na radnom mjestu posebno je na
znacaju dobila u vrijeme pandemije. Odmah po izbijanju krize, Grupa je s ciljem zastite zdravlja i sigurnosti
zaposlenika, osigurala uvjete za poslovanje u novim okolnostima. Omogucen je rad od kuée za sve zaposlenike gdje
je moguce, odnosno organizirane su rotacije timova, kada rad od kuce nije mogué. Osigurane su zastitne maske,
dezinfekcijska sredstva, dezi-barijere na ulazima u zgrade, mjerenje temperature na ulazu u poslovne prostore.
Zaposlenici su upoznati s osnovnim informacijama o COVID-19, ukljucujuéi informacije o simptomima,
komplikacijama, nac¢inu na koji se virusi (ukljuc¢ujuéi i COVID-19) prenose i kako se to moze sprijeciti te najbitnije,
kako se zaposlenici mogu zastititi. U 2021. godini, u svim tvrtkama Grupe je u viSe navrata organizirana akcija
cijepljenja za sve zainteresirane zaposlenike.

Maistra

Uz sve navedene mjere koje su se sustavno provodile i u Maistri s ciljem zastite zaposlenika (i gostiju) i spre¢avanja
Sirenja zaraze virusom COVID-19, tvrtka je i tijekom 2021., u skladu sa svojom Politikom zastite zdravlja i sigurnosti
na radu, sustavno provodila i druge mjere zastite zdravlja i sigurnosti. Radi se i na razvijanju kulture prevencije i
unapredivanja zastite zdravlja i sigurnosti na radu te provode redovite i dodatne edukacije i osposobljavanja.

U i 2021. godini zaposlenici su na pocetku zaposljavanja i kontinuirano tijekom rada pohadali razliite treninge,
primjerice vezano uz zastitu od poZara i osposobljavanja za pruzanje prve pomoc¢i na radnome mjestu. U suradnji s
policijskim upravama provode se edukacije na temu prevencije kriminaliteta u turistickim objektima u ljetnim
mjesecima. U skladu s potrebama pojedinih radnih mjesta, u suradnji s ovlastenim tvrtkama, provode se i dodatna
struc¢na osposobljavanja za primjerice rukovanje centralnim grijanjem, vilicarem, podiznom platformom, dizalima
isl. Odreden broj djelatnika svake se godine osposobljava za odlaganje otpada kao i za rad s opasnim kemikalijama.
Odgovarajuée edukacije pohadaju voditelji odjela i direktori kao ovlastenici poslodavca za zastitu na radu, kao i
povjerenici radnika za zastitu na radu.
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Cromaris

Sustav za upravljanje zdravljem i sigurnosti na radu u Cromarisu obuhvaéa procjenu rizika i na temelju njih
propisanih procedura, koje se moraju provoditi kako bi se sprijecilo ozljede, bolesti na radu i smrtne sluéajeve. Sve
predvidene mjere zastite na radu odnose se na sve osobe koje se zateknu u radnim prostorima, a za njihovo
provodenje nadlezna je Sluzba zastite na radu. Zahvaljujuéi sustavnom provodenju navedenih mjera broj te ozljeda
u Cromarisu stalno se smanjuje.

Zbog specificnosti Cromarisova posla, gdje u proizvodnom dijelu nije bilo moguée organizirati rad od kuée, odnosno
u potpunosti svesti kontakte na najmanju mjeru, u 2021. naglasak je bio na edukaciji zaposlenika o zaraznim
bolestima, smanjenju rizika i osobnoj odgovornosti. Zahvaljujuéi sustavnom provodenju mjera proizvodnja se
odvijala bez dana prekida rada.

Svakodnevno se podsjeca na vaznost pridrzavanja preventivnih mjera na radnom mjestu koje uklju¢uju obvezno
beskontaktno mjerenje temperature zaposlenicima, dobavlja¢ima i partnerima ulaskom na Cromarisove lokacije,
postivanje higijenskih mjera i drZanja distance te noSenje maske u svim zatvorenim prostorijama, osim u uredima
kada je osigurana distanca od najmanje dva metra. Prednost se daje virtualnim sastancima. Cromaris ima pozitivan
stav prema cijepljenju i u tom smislu poziva na odgovorno ponasanje.

Od zanimljivih inicijativa koje poti¢u brigu o zdravlju zaposlenika, Cromaris se 2021. prvi puta pridruzio
internacionalnom ,Bike to work® danu. Odreden broj zaposlenika u HR i Italiji na posao je doSao biciklom,
promovirajuéi bicikliranje kao zdravu i ekoloski prihvatljiviju alternativu voznji automobilom.

Croatia osiguranje

U Croatia osiguranju je tijekom 2021. naglasak bio na stvaranju sigurnog i poticajnog radnog okruzenja,
informiranju i povezivanju zaposlenika, posebno zbog promjena u organizaciji rada koja je posljedica pandemije.
Nastavljena je intenzivna komunikacija sa zaposlenicima te je proveden niz aktivnosti s ciljem povezivanja
dislociranih timova, zadrzavanja visoke razine angazmana i unaprjedenja interne komunikacije. Svi su interni
kanali i formati, medu kojima se isti¢u izuzetno pozitivno prihvacena mjese¢na pisma predsjednika Uprave i tjedni
newsletteri za zaposlenike, bili usmjereni na potrebe zaposlenika kako bi, u uvjetima rada od kuce i rotacija timova,
pravovremeno dobili upute i informacije o poslovanju. Lansiran je Intranet i interna drustvena mreza Jenz. Samo
prvih mjesec dana zabiljeZeno je vise od 300 postova zaposlenika iz svih dijelova kompanije te vise od 250 pohvala
koje kolege upucuju medusobno.

U suradnji s CO Poliklinikama, Croatia osiguranje je medu prvim kompanijama u Hrvatskoj pribavilo cjepivo za
zaposlenike. Ova i druge mjere omogudéili su vracanje zaposlenika u urede u srpnju, ali zbog pogorsane
epidemioloske situacije ve¢ od jeseni nastavljen je rad u rotacijama timova na radu iz ureda.

Potpisan je i novi Kolektivni ugovor fokusiran na nagradivanje najboljih i stvaranje poticajnog radnog okruZenja.
Uz povetéanje bozi¢nice i regresa uvedeno je i polugodi$nje nagradivanje iznimnih rezultata. U studenom je
predstavljen projekt Kultura kojem je cilj izgraditi i omogucditi hrabrije donosenje odluka, medusobno postivanje i
dijeljenje znanja.

U 2021. godini Croatia osiguranje naslo se pred izazovom formaliziranja rada od kuce i sve ve¢im potrebama za
hibridnim modelom rada. Formaliziran je pilot projekt rada od kuce uz odobrenje nadredenih. Voditelji se nalaze
pred stvarnim izazovima upravljanja u takvim reZimima rada, moraju drugadije pristupati delegiranju, upravljanju
ucinkom i ocekivanjima.

Zaposlenicima Croatia osiguranja su, u slu¢aju sigurnosnih incidenata i kriznih situacija, 24/7 otvoreni kanali
komunikacije s deZurnom Sluzbom za sigurnost, koja poduzima sve potrebne radnje i aktivnosti na uspostavljanju
sigurnosnog okruZenja i otklanjanja posljedica izvanrednih dogadaja. Djelovanjem CO Kriznog stoZera, zaposlenici
su pravovremeno informirani o svim sigurnosnim izazovima i epidemioloskim mjerama na snazi. Na raspolaganju
je ie-mail adresa sigurnost@crosig.hr za sve upite i pomoc¢, kao i za prijavu zaraze.

Razvijanje poZeljnoga radnog okruZenja nazalost nije bilo moguce provesti uobi¢ajenim dogadanjima i druzenjima,
poput odrzavanja CO Obiteljskog dana, Sportskih susreta i sl. Ipak, krajem prosinca odrzan je CO Advent na
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lokacijama na otvorenom, uz maksimalno postivanje epidemioloskih mjera, u Zagrebu, Splitu, Osijeku, Varazdinu
i Rijeci gdje su se kolege imali prilike druziti i zabaviti.

Pregled ozljeda na radu u Grupi tijekom izvjestajnog razdoblja:

2020. 2021.
Zene Muskarci Zene Muskarci

Republika Hrvatska

- prosjec¢an broj zaposlenih 2.896 2.372 2.768 2.682
- broj zaposlenika lakse ozlijedenih na radu 31 26 33 43
- broj zaposlenika teZe ozlijedenth na radu 0] o o o
- broj smrtno stradalih zaposlenika na radu 0] o o o
- broj profesionalnih bolesti 0] o o o
- ukupno dana bolovanja 1.056 855 1.103 797
Bosna i Hercegovina

- prosjec¢an broj zaposlenih 121 156 134 146
- broj zaposlenika laks$e ozlijedenih na radu 0] o o o
- broj zaposlenika tezZe ozlijedenth na radu 0] o o o
- broj smrtno stradalih zaposlenika na radu 0] o o o
- broj profesionalnih bolesti 0] o o o
- ukupno dana bolovanja 0] o o o
Srbija

- prosjec¢an broj zaposlenih 276 162 290 182
- broj zaposlenika laks$e ozlijedenih na radu o 1 o
- broj zaposlenika teze ozlijedenih na radu 0 0 0
- broj smrtno stradalih zaposlenika na radu 0] 0 0 0
- broj profesionalnih bolesti 0 0 0
- ukupno dana bolovanja 66 0 12 0
S. Makedonija

- prosjec¢an broj zaposlenih 116 75 121 80
- broj zaposlenika lakse ozlijedenih na radu 0] 0 0 0
- broj zaposlenika teze ozlijedenih na radu 0] 0 0 0
- broj smrtno stradalih zaposlenika na radu 0] 0 0 0
- broj profesionalnih bolesti 0] 0 0 0
- ukupno dana bolovanja 0] 0 0 0
TItalijja

- prosjec¢an broj zaposlenih 4 4 7 5
- broj zaposlenika lakse ozlijedenih na radu o o o o
- broj zaposlenika teze ozlijedenih na radu o o o o
- broj smrtno stradalih zaposlenika na radu o o o o
- broj profesionalnih bolesti o o o o
- ukupno dana bolovanja o o o o
Slovenija

- prosjec¢an broj zaposlenih 10 10 7 7
- broj zaposlenika lakse ozlijedenth na radu o o o o
- broj zaposlenika teze ozlijedenih na radu o o o o
- broj smrtno stradalih zaposlenika na radu o o o o
- broj profesionalnih bolesti o o o o
- ukupno dana bolovanja o o) o) o)
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Radnici s visokim rizikom (ucestalosti) od ozljede i/ili visokim rizikom od profesionalne bolesti:

Radno mjesto visoki rizik od ozljede 2020. 2021.
- ronilac 27 29
- vozac¢ 8 13
- brodovoda 5 12
Radnici na plovilima 9 18
Radnici koji upravljaju vozilima 88 207
Radnici na poslovima odrzavanja 39 55
Radnici na radu u klornoj stanici 6 5
Radnici koji rade s kiselinama i luZinama 53 65
Rad u otezanim mikroklimatskim uvjetima 2 7
Radnici kojima prijeti opasnost od bioloskih Stetnosti 3 6
Radnici na poslovima odrZavanja zelenih povrsina o 10
UKUPNO 240 427

Radna mjesta s visokim rizikom od ozljede i/ili profesionalne bolesti identificirana su jedino u Maistri i Cromarisu,
kako i pokazuje tablica navedenih radnih mjesta. Veéi broj radnika u 2021. rezultat je veceg broja zaposlenih zbog
povecanih poslovnih aktivnosti u odnosu na 2020., prije svega u Segmentu turizam.

6.5. Odgovornost prema lokalnoj zajednici

U Adris grupi drzimo da se uspjeh kompanije mjeri ugledom koji uziva u zajednici u kojoj posluje. Praksa drustvene
odgovornosti jedna je od najvaznijih odrednica korporativne kulture tvrtke. Nasa je obveza poticanje pozitivnih
promjena u drustvu te pomoé zajednici u ocuvanju trajnih vrijednosti. Raznim pokroviteljstvima i donacijskim
programima te brojnim suradnjama promi¢emo znanje, izvrsnost i kreativnost, pruzamo potporu mladima i djeci,
jacamo druStvenu solidarnost, promicemo i ¢uvamo kulturu, bastinu i hrvatsku autohtonost te pomazemo
najpotrebitijima u nasem drustvu. Tvrtka prepoznaje kljuéne probleme i potrebe u drustvu te na temelju svoje
veli¢ine, snage i znacaja angazira svoje resurse kako bi brzo, u¢inkovito i ciljano pomogla u rjesavanju tih izazova.
Adris grupa i tvrtke u njenom sastavu pokazale su to i tijekom 2021. kada su medu prvima osigurale pomo¢ za
stradale u razornom potresu, koji se dogodio krajem 2020. godine.

Jedan od sustavnih i prepoznatljivih oblika podrske zajednici zasigurno jest djelovanje Zaklade Adris, najvece
korporativne zaklade u regiji. Za rad Zaklade, Adris grupa izdvaja jedan posto godi$nje dobiti. Nakon $to je 2020.
ukupni godisnji budZet od tri milijuna kuna bio usmjeren u nabavu respiratora, Zaklada Adris je u 2021. nastavila
svoj prepoznatljiv rad, zahvaljuju¢i osobnoj donaciji dugogodisnjeg predsjednika Uprave i sadasnjeg predsjednika
Nadzornog odbora Adris grupe, mr. sc. Ante Vlahoviéa. Svjesna gorué¢ih tema u hrvatskom drustvu, Zaklada je i u
ovom, petnaestom donacijskom ciklusu, uz ostalo, financirala projekte vezane uz unapredenje zdravlja i istrazivanje
novih metoda lijeenja. Nakon Sto je 2011. financirala uspostavu prve biobanke biopsija sjemenika u sustavu javnog
zdravstva RH, Sto je uvelike pridonijelo lijjeenju neplodnosti kod muskaraca, u natjecajnom ciklusu 2021.
financiran je projekt Medicinskog fakulteta SveudiliSta u Zagrebu pod nazivom Banka reproduktivnog tkiva i
unapredenje demografske slike Republike Hrvatske (CRO-DEMO-PRO). Pohrana tkiva jajnika prije lijecenja sve
ucestalijih tumora, Zenama i muskarcima u reproduktivnoj dobi, ali i djevojéicama i djecacima u predpubertetskoj
dobi omoguéava ocuvati plodnost. Do sada je u svijetu ovim naprednim postupcima rodeno 185 djece. Projekt ¢e
omoguditi onkofertilitetne postupke, koji jos nisu dostupni u sustavu javnog zdravstva Republike Hrvatske, ¢ime ¢e
se dugoro¢no unaprijediti demografska slika.

205



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ
NEFINANCIJSKO IZVJESCE ZA 2021. GODINU

Odabran je jos jedan projekt iste institucije naziva MaCrovid s ciljem razvoja novog lijeka protiv COVID-19, Sto ce
znacajno pridonijeti lijeCenju pacijenata s kriticnim simptomima bolesti ove, ali potencijalno i novih globalnih
pandemija. Projekt Instituta Ruder Boskovi¢, Odredivanje uloge mikroRNA u stjecanju otpornosti na ciljanu
terapiju stanica metastatskog melanoma, istrazuje kako sprijeciti stvaranje otpornosti pacijenata na terapiju u
lijecenju jednog od najagresivnijih tumora koze koji je, nazalost, u stalnom porastu.

U ovom natjec¢ajnom ciklusu dodijeljeno je i Sest novih stipendija. Uz to i ove ¢e godine biti omogucen nastavak
stipendiranja onim stipendistima koji su nastavili postizati izvrsne rezultate. Samo za projekte i stipendije iz
programa Znanje i otkrica Zaklada je u petnaestom natje¢ajnom ciklusu isplatila vise od 1,1 milijun kuna.

Zaklada nastavlja poticati kreativnost i stvaralastvo u hrvatskom drustvu pa ée, primjerice, Matica hrvatska
donacijom zaokruZiti ediciju Povijest Hrvata, koju je Zaklada financirala u viSe ciklusa. Zaklada je osigurala i
nastavak vrijednog projekta Mladi glazbenici u Matici hrvatskoj.

S osobitim senzibilitetom za poloZaj djece u hrvatskome drustvu Zaklada Adris financirala je i veci broj projekata
usmjerenih prema, primjerice terapiji djece s invaliditetom, osiguranju smjestaja na lije¢enju daleko od doma,
pomodi djeci i obiteljima suo¢enima s malignim bolestima te opremanju sklonista za djecu i odrasle Zrtve nasilja.

Potpuni popis dobitnika sredstava u natje¢ajnom ciklusu Zaklade Adris u 2021. dostupan je na sluzbenim
internetskim stranicama Zaklade Adris. Zaklada Adris je od osnutka 2007., ukljucujuéi i ovaj donacijski ciklus,
dodijelila vise od 50 milijuna kuna vrijednim projektima i istaknutim pojedincima. Dodijeljeno je i viSe od 350
stipendija.

Maistra

Maistra je ukljucena u gotovo sve kulturne i drustvene projekte u destinacijama u kojima je prisutna, ne samo kao
organizator i sponzor ve¢ine dogadaja nego u dijalogu s lokalnom zajednicom radi na osmisljavanju, pokretanju i
provedbi projekata koji promicu i Stite bastinu, kulturne vrijednosti i prirodne ljepote. Svojim Odjelom
destinacijskog menadZzmenta, Maistra je ciljano uklju¢ena u razvoj turistickih proizvoda destinacija u kojima
posluje.

Tako je protekle godine zbog pandemije izostala veéina dogadanja u destinacijama, Maistra je ipak nastavila
intenzivnu suradnju s malim lokalnim poljoprivrednim obiteljskim gospodarstvima u opskrbi svojih ugostiteljskih
objekata, sudjelovala u projektima promocije autohtonih proizvoda, suradivala sa skolama, poticala rad sportskih
klubova i sl.

Za pomoc stradalima u potresu Maistra je poc¢etkom godine, uz slanje mobilnih kuéica, stavila na raspolaganje dio
svojih smjestajnih kapaciteta iz svojeg portfelja u Zagrebu. U suradnji s HUT-om i nadleZznim ministarstvima ovoga
ljeta omoguceno je i besplatno ljetovanje za grupe ucenika osnovnih i srednjih skola s podrucja Banije.

Tijekom 2021. dovrSavao se trogodisnji projekt Arheoloski krajolik u odrZivom turizmu Opéine Vrsar, koji provodi
Filozofski fakultet Sveucilista Jurja Dobrile u Puli, a koji je sufinancirala Maistra. Maistra je bila jedan od partnera
projekta Bake it away, koji spaja nove tehnologije, kulturu, turizam i gastronomiju. Naime, uéenici Strukovne skole
Eugena Kumici¢a prepoznatljive su rovinjske simbole prenijeli na kalupe za samostalno pecenje kolaca kao
zanimljivog suvenira. Maistra je i u 2021. financirala nabavu uniformi ucenicima zanimanja medicinski kozmeticar
pri Talijanskoj srednjoj skoli Rovinj te omogudéila odradivanje praksi u wellnessima u sklopu svojih hotela.

Cromaris

I Cromaris je aktivno ukljucen u brojne drustveno korisne projekte i aktivnosti koje utje¢u na napredak zajednice u
kojoj posluje. Odnosi se to prije svega na projekte i lokalne inicijative na podrudjima Istarske i Zadarske zupanije.
Pritom posebni senzibilitet ima za male otocke zajednice. U svojim drustveno odgovornim programima posebnu
pozornost pridaje poticanju ekoloske svijesti djece, svijesti o zdravoj prehrani te podrsci obrazovanju i usavrsavanju
u podrudju marikulture i znanosti o moru.
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Dio tih napora je i donacija vrijedne opreme koja ée koristiti u nastavi biologije i kemije OS Petra Lorine u Salima.
Predstavnici Cromarisa tom su prigodom uéenicima odrzali i edukativnu radionicu pod nazivom ,Riba i riblji
proizvodi“. U 2021. donacije su dodijeljene i Knjiznici Kali, Opéini Sali za uredenje djeéjeg igralista te Opéini Tkon
na Pasmanu. Cromaris je svojim proizvodima uveli¢ao razna dogadanja u okolici Zadra, a znacajnija donacija ribe
(deset tona proizvoda u vrijednosti od gotovo pola milijuna kuna) otisla je Sisa¢koj biskupiji za nastradale u potresu.
S obzirom da posjeduje potrebna znanja i ¢injenicu dostupnosti sredstava EU fondova, Cromarisovi stru¢njaci
pomodi ¢e lokalnoj upravi u prijavama.

Konzumacija ribe u Hrvatskoj per capita na znatno je nizoj razini od europskog prosjeka. Brojni su razlozi koji
hrvatske potrosace odvrac¢aju od kupnje i konzumacije ribe pa Cromaris tijekom godine raznim kampanjama i
aktivnostima, promice kulturu zdrave prehrane temeljene na mediteranskoj ribi. Kako bi na zabavan i pouc¢an naéin
potaknuo ljude da jedu ribu, Cromaris je priredio videoserijal “Tko se boji ribe jo$?”. Snimljen je niz kratkih videa s
uputama, primjerice kako prepoznati svjezu ribu i kako odistiti ribu. U suradnji s poznatim chefovima, stalno se
osmisljavaju novi, kreativni, brzi i ukusni recepti s Cromarisovom ribom. Zanimljivost su i recepti u kojima se
Cromarisova riba priprema nadahnuta raznim internacionalnim kuhinjama. Cromaris sudjeluje i na svim
relevantnim gastro dogadanjima.

Croatia osiguranje

U skladu s politikom sponzorstava i donacija i u 2021. godini Croatia je osiguranje podrzalo je niz dogadanja na
podrudju sporta, zdravlja, kulture, znanosti i humanitarnih djelatnosti.

PodrZan je niz struc¢nih skupova povezanih s temeljnom djelatnosti poslovanja i koje doprinose podizanju razine
sigurnosti i znanja u zajednici, na podrudcju digitalnih tehnologija, zdravlja i prevencije, sigurne voznje te podizanja
ukupne razine financijske pismenosti u drustvu.

Croatia osiguranje sudjelovalo je u zajednickoj kampanji domacih osiguratelja "Sigurnije sutra", za podizanje razine
financijske pismenosti u Hrvatskoj. S obzirom na pandemiju i usmjerenost zajednice na ocuvanje zdravlja,
provedena je drustveno odgovorna kampanja ,Jedan trenutak za sebe, jedna briga manje“, za jacanje svijesti
gradana o vaznosti preventivnih zdravstvenih pregleda.

Godina je zapocela potporom u saniranju posljedica razornog potresa na podrudju Petrinje. Croatia osiguranje je
doniralo milijun kuna, a uz to je raznim akcijama osiguralo pomo¢ zaposlenicima i klijentima, koji su pretrpjeli

Stetu.

Croatia osiguranje je u 2021. godini pomoglo rad vise bolnica, dje¢jih domova i humanitarnih udruga. Podrzan je i
rad vise od 20 djedjih vrtica, Skola, gimnazija, fakulteta i udruga, donacijama u novcu i informatickoj opremi.

Adris grupa ¢e i u budué¢nosti ostati dobar partner zajednici, socijalno odgovorna tvrtka koja promice i §titi
vrijednosti te stvara uvjete za kvalitetniji Zivot u zajednici u kojoj posluje.

7. PRAKSA IZVJESTAVANJA

Popis subjekata uklju¢enih u konsolidirane financijske izvjestaje

Grupu ¢ini Adris i povezana drustva u kojima Adris posjeduje vlasni¢ki udio ve¢i od 50 posto i kontrolu. Popis
subjekata ukljuc¢enih u konsolidirane financijske izvjestaje naveden je u biljeSkama uz konsolidirane financijske
izvjestaje (BiljeSka — opéi podatci), koji su javno dostupni na internetskim stranicama DrusStva, internetskim
stranicama Zagrebacke burze te u Sluzbenom registru propisanih informacija pri HANFA-i.
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Izmjene u informacijama; Promjene u izvjestavanju

Nastavno na nove preporuke regulatora o informacijama koje su sastavni dio nefinancijskog izvjestaja dogodila se i
promjena u opsegu informacija o kojima izvjestavamo. Takoder smo, u skladu s novim okvirom odrzivog poslovanja,
revidirali materijalne teme i njihove granice kao i kljuéne dionike.

Postupak odredivanja granica sadrzaja izvjestaja i granice aspekata

Materijalne teme Adris grupe, njihova objasnjenja, granice i evaluacija u¢injena 2021. detaljno su objasnjeni u
poglavlju 3.1. Definirana podrucja/teme su materijalni za Grupu u cjelini te su u ovom IzvjesStaju prikazani
nefinancijski podaci i pokazatelji za sve tvrtke sastavnice, odnosno povezana drustva, osim u sluc¢aju Croatia
osiguranja. Osim u dijelu podataka koji se ti¢u zaposlenika i obuhvaéaju CO grupu u cjelini, ostali pokazatelji se
odnose na povezana drustva Croatia osiguranja u RH. Povezana drustva Croatia osiguranja izvan RH nisu
materijalna i znac¢ajna u kontekstu nefinancijskog izvjestavanja.

Izvjestajno razdoblje i ciklus

Izvjestajno razdoblje jedna je kalendarska godina koja pocinje 1. sije¢nja i zavrSava 31. prosinca.

Ovaj Izvjestaj obuhvaéa 2021. godinu. Prethodni izvjestaj objavljen je 13. travnja 2021. kao dio Godi$njeg izvjeséa
za 2020. Izvjestajni je ciklus godi$nji (jednom godis$nje).

Kontakt za pitanja iz Izvjestaja o odrzivosti

Kontakt za pitanja vezana uz Izvjestaj o odrZivosti: izvjesca@adris.hr.

Eksterna provjera / revizija IzvjeStaja o odrzivosti
Eksterna provjera Izvjestaja o odrzivosti nije izvrSena.

Neovisni vanjski revizori koji provode reviziju financijskih izvjestaja obavili su postupke propisane odredbama
hrvatskoga Zakona o racunovodstvu vezano uz Izvjesce poslovodstva. Ti postupci sadrzavaju provjeru ukljucuje li
Izvjesée poslovodstva objave propisane ¢lankom 21. i 24. Zakona o ra¢unovodstvu. Takoder, prema njihovu
misljenju informacije u Izvje$¢u poslovodstva za financijsku godinu za koju su nekonsolidirani i konsolidirani
financijski izvjestaji pripremljeni u svim su znac¢ajnim odrednicama uskladene s nekonsolidiranim i konsolidiranim
financijskim izvjestajima. Konacno, Izvje$ée poslovodstva sastavljeno je u skladu s ¢lankom 21. i 24. Zakona o
ra¢unovodstvu.

Izjava o pripremi Izyjestaja u skladu sa standardima

Ovaj Izvjestaj pripremljen je u skladu sa standardima GRI: Osnovna opcija.
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DODATAK 1.

Pregled cjelovite strukture Grupe s popisom svih povezanih drustava Grupe i naznakom njihove osnovne
djelatnosti na dan 31. prosinca 2021.

Naziv drustva DrzZava Osnovna djelatnost
Abilia d.o.o. Hrvatska savjetov.anje, graditeljstvo, gradenje i poslovanje
nekretninama
Maistra d.d. Hrvatska hotelijerstvo i turizam
Cromaris d.d. Hrvatska marikultura i trgovina ribom na malo i veliko
Cromaris Italia s.r.l. Italija trgovina ribom i ribljim proizvodima na veliko
Grand Hotel Imperial d.d. Hruatska hotelijerstvo i turizam
Expertus d.o.o. Hruatska ugostiteljstvo i trgovina
HUP-ZAGREB d.d. Hrvatska hotelijerstvo i turizam
Croatia osiguranje d.d. Hrvatska djelatnosti osiguranja i reosiguranja
. . B ] . . .
CROATIA osiguranje d.d., MOSTAR osnat djelatnost osiguranja
Hercegovina
MILENIJUM osiguranje a.d.o., .. . . .
Beograd Srbija djelatnost osiguranja
CROATIA osiguranje d.d. — drustvo za S. dielatnost $ivotnih osicurania
osiguranje Zivota, Skoplje Makedonija J g Yy
CROATIA osiguranje d.d. — drustvo za S. dielatnost nesivotnih osiourania
osiguranje nezivota, Skoplje Makedonija J g Y
CROATIA osiguranje mirovinsko . . .o .. .
9 . . . djelatnosti upravljanja dobrovoljnim mirovinskim
drustvo za upravljanje dobrovoljnim Hruatska .
.. . fondovima
mirovinskim fondom d.o.o.
PBZ CROATIA osiguranje d.d. za . . .. . L
.. . NS djelatnosti upravljanja obveznim mirovinskim
upravljanje obveznim mirovinskim Hruatska .
. fondovima
fondovima
RAZNE USLUGE d.o.0. — u likvidaciji Hruatska L ravl]qn]e, sav]etovfln]e lposl'ovan]e
nekretninama, trgovina na veliko
CROATIA — TEHNICKI PREGLEDI obavljanje tehnickih pregleda i analiza motornih
Hrvatska .
d.o.o. vozila
CROATIA PREMIUM d.o.o. Hrvatska gradenje i poslovanje nekretninama
CROATIA Poliklinika Hruatska djevlqtnos.t.sp ecya.lzsn.c ko—kf)r.mlz]arne zd.r fwslil.)ene
zastite, dijagnostika i medicinska rehabilitacija
HERZ d.d. Hrvatska oba'vl]an]e tehnickih pregleda i analiza motornih
vozila
SLAVONIJATRANS TEHNICKI Hrvatska obavljanje tehnickih pregleda i analiza motornih
PREGLEDI d.o.o. vozila
STP d.o.o. Hrvatska oba.vl]an]e tehnickih pregleda i analiza motornih
vozila
STANICA ZA TEHNICKI PREGLED Hroatska obavljanje tehnickih pregleda i analiza motornih
VOZILA BLATO d.o.o. vozila
CROTEENA d.o.o. Bosna i ‘ oba.vl]an]e tehni¢kih pregleda i analiza motornih
Hercegovina vozila
CROAUTO d.o.0. Mostar Bosna i ‘ oba.vl]an]e tehnickih pregleda i analiza motornih
Hercegovina vozila

209



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ
NEFINANCIJSKO IZVJESCE ZA 2021. GODINU

odrzavanje i popravak svih vrsta motornih vozila,

. B ] ] i veliko auti iIski
CROATIA-REMONT d.d. Capljina osnai tr.g.ovln'a na malo l veliko automobils m.lv .
Hercegovina dijelovima i prate¢om opremom te tehnicki pregled

vozila

HOTEL HUM d.o.o. za ugostiteljstvo i Bosna i - L

. . ugostiteljstvo 1 turizam
turizam Hercegovina
PONTE d.o.o. Mostar Bosnai osredovanje u osiguranju
T Hercegovina p Yy g Yy

CORE 1d.0.0. Hrvatska poslovanje nekretninama

AUTOPRIJEVOZ d.d. Hroatska oba.vl]an]e tehnickih pregleda i analiza motornih
vozila

AUTO MAKSIMIR VOZILA d.o.o. Hruatska djelatnost zastupanja u osiguranju

CO ZDRAVLJE d.o.o. Hruatska up ravljarf]e P ?llkhmk.a mat sav]fzto.vgn]e uvens
poslovanjem i upravljanjem poliklinikama

ASTORIA d.o.o. Hruatska usluge (poslovanje nekretninama)

CO LOGISTIKA d.o.o. Hrvatska poslovanje nekretninama

M TEH d.o.o. Beograd Srbija iznajmljivanje i leasing strojeva i opreme

Skadenca d.o.o. Bosna i djelatnost zastupanja u osiguranju

Hercegovina
Strmec Projekt d.o.o. Hrvatska poslovanje nekretninama
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DODATAK 2.

Pregled glavnih brendova, proizvoda i usluga Adris grupe i povezanih drustava.

HOTELI

TURIZAM
Rovinj Zagreb
. Sheraton Zagreb — hotel posebnog standarda
KK KK¥
Grand Park Hotel Rovinj CONGRESS i BUSINESS
.. The Westin Zagreb — hotel posebnog standarda
KKK KK
Hotel Monte Mulini CONGRESS i BUSINESS

Lone — hotel posebnog standarda
CONGRESS

Panorama Zagreb Hotel ****

Hotel Eden ****

Hotel International ****

Hotel Adriatic ****

Hotel Jadran ***

Hotel Istra ****

Hotel Zagreb **

Hotel Amarin ****

Dubrovnik

Hotel Katarina ***

Hilton Imperial Dubrovnik *****

Vrsar

Sheraton Dubrovnik Riviera Hotel — hotel
posebnog standarda CONGRESS

Hotel Pineta ***

Hotel Mlini ****

Hotel Astarea ***

TURISTICKA NASELJA I
APARTMANI

Vrsar

Dubrovnik

TN Belvedere ****

Apartmani Srebreno ****

TN Petalon ****

Villa Lovorka ****

TN Funtana ***

Villa Srebrenka ****

TA Riva ***

Villa Supetar ****

TA Koversada ****

Ville Mlini ****

KAMPOVI

TN Villas Koversada ** Rovinj
TN Amarin****
TN Villas Rubin***
Rovinj Vrsar

Kamp Polari ***

Kamp Porto Sole ***

Kamp Vestar ****

Kamp Koversada ***

Kamp Amarin

Kamp Valkanela ***

ZDRAVA HRANA

Svjeza riba

Svjeza pakirana riba

Cromaris delikatese

Cromaris BIO
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OSIGURANJE

Osiguranje vozila

Zivotno osiguranje

Osiguranje imovine

Osiguranje od nezgoda

Osiguranje plovila i prijevoza

Putno osiguranje

Osiguranje kredita

Paketi osiguranja

Osiguranje odgovornosti

Osiguranje kredita

Osiguranje zdravlja

Mirovinska Stednja

OSTALO

Upravljanje nekretninama

Upravljanje i ulaganje u povezana drustva i ostala ulaganja
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DODATAK 3.

Vanjske inicijative, ¢lanstva u udruZenjima i interesnim organizacijama

. Z .
Ostali drava Turizam
hrana

Osiguranje

Hrvatska

ACCA (medunarodna Udruga ovlastenih certificiranih
ra¢unovoda)

American Chamber of Commerce in Croatia v
CFI (Corporate Finance Institute)

Europski institut za prometno pravo

FEAP (europsko udruZenje akvakulture) v

FLAG Plodovi mora v

GARP (medunarodno udruzenje risk menadzZera)

HAD (Hrvatsko aktuarsko drustvo)

HGK (grupacija akvakulture) v

HIIR (Hrvatski Institut Internih revizora)
Hrvatska gospodarska komora (HGK)
Hrvatska udruga inZenjera strojarstva
Hrvatska udruga nabavne djelatnosti (HUND)
Hrvatska komora arhitekata

ANRNIENIEN

Hrvatska udruga profesionalaca kongresnog turizma v
Hrvatska udruga turizma v
Hrvatski sabor - Drzavno povjerenstvo za procjenu

Stete od elementarnih nepogoda

HUO (Hrvatski ured za osiguranje)

HUOJ (Hrvatska udruga za odnose s javnoscu)

HUUP (Hrvatska udruga za upravljanje projektima) v

IIA (medunarodni Institut Internih revizora)

Kamping udruZenje Hrvatske (KUH) v
Klaster Marikultura Split v

LAG Mareta v

Lloyd's Register EMEA

Njemacko-hrvatska industrijska i trgovinska komora v
RIF (Hrvatska zajednica racunovoda i financijskih
djelatnika)

Strucni savjet stanica za tehnic¢ki pregled vozila
TZ Dubrovnik

TZ Grada Zagreba

TZG Rovinja

TZO Funtana

TZO Vrsar

Udruga drustava za upravljanje mirovinskim
fondovima i mirovinskih osiguravaju¢ih drustava
Udruga poslodavaca u hotelijerstvu Hrvatske (UPUH) v
HIZ (Hrvatski informaticki zbor)

HrOUG (Hrvatska udruga Oracle korisnika)

AN NN
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Ostali

Zdrava
hrana

Turizam

Osiguranje

HUMS (Hrvatska udruga menadZera sigurnosti)
SorS (UdruZenje drustava za osiguranje )
Hrvatska psiholoska komora

Hrvatski registar brodova

PMI (Institut za projektni menadZzment)
Udruga racunovoda i financijskih djelatnika

Zaklada "Vasa posta"

Srbija

Hrvatski poslovni klub

Privredna komara Beograda
Privredna komora Srbije

Udruzenje lizing Kompanija Srbije
UOS (UdruZenje osiguravaca Srbije)

American Chamber of Commerce

Bosna i Hercegovina

Aktuarsko drustvo BiH

Biro zelene karte u BiH

Federalna komisija za izbor drzavnih sluzbenika
Gospodarska komora FBiH

Grupacija poslodavaca FBiH iz oblasti financija
Savez ra¢unovoda, revizora i financijskih djelatnika
FBiH

Turisticki klaster Hercegovine

UdruZenje hotelijera i restoratera u Bosni i
Hercegovini

UdruZenje internih revizora u BiH

UdruZenje osiguravajucih drustava federacije BiH
Udruzenje osiguravatelja Republike Srpske
UdruZenje stanica za tehnicki pregled vozila pri
privrednoj komori FBiH

Udruzenje sudskih vjestaka

Zastitni fond Federacije Bosne i Hercegovine
Zastitni fond Republike Srpske

S. Makedonija

Gospodarska komora Republike Severne Makedonije
Institut ovlastenih racunovoda

Institut ovlastenih revizora Republike Severne
Makedonije

Komora arhitekata i inzinjera Republike Severne
Makedonije

Makedonska aktuarska udruga "Aktuar"
Makedonsko aktuarsko udruzenje

Nacionalni biro za osiguranje

Udruga pravnika Republike Severne Makedonije

214

AR N N NN

AU NI NN

AN N N N N N N N N SRR

AN

AN

X



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ
NEFINANCIJSKO IZVJESCE ZA 2021. GODINU

. Zdrava . . .
Ostali hrana Turizam  Osiguranje

Udruga unutarnjih revizora Republike Severne
Makedonije

UdruZenje finansiskih institucija pri Gospodarskoj
komori Republike Severne Makedonije

v

v

Slovenija

SZZ (Slovensko udruZenje osiguravajucih drustava) v

Velika Britanija
Royal Institution of Chartered Surveyors (RICS) v
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DODATAK 4.

Popis certifikata Grupe:

Zdrava hrana  Turizam Osiguranje

ISO certifikat 9001

ISO certifikat 10002

ISO certifikat 14001

ISO certifikat 22000

ISO certifikat 27001

ISO certifikat 50001

FSSC 22000

HACCP

IFS Food

Global G.A.P.

FRIEND OF THE SEA

KOSHER

HALAL

IZVORNO HRVATSKO (Croatian Creation)
Hrvatski EKO proizvod

EU Organic

AB

Naturland

Bio Siegel

BRC Global Standard for Food Safety
Oznaka kvalitete ,,Q“ Ministarstva turizma RH
Sustainable Hotels

TUI Environmental Champions
Superior Taste

ASC

Antibiotic free

BioSuisse Organic

AN
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DODATAK 5.

INDEKS GRI
Standard GRI Objava Naslov objave Poglavlje
Organizacijski profil
102-1 Ime organizacije 2.1. Profil
Aktivnosti, robne marke, proizvodi i
102-2 2.1. Profil
usluge
102-3 Sjediste organizacije 2.1. Profil
102-4 Lokacija poslovnih aktivnosti 2.1. Profil
102-5 Struktura vlasni$tva i pravni oblik 2.1. Profil
102-6 Trzista 2.1. Profil
102-7 Velicina organizacije 2.1. Profil
102-8 Zaposlenici i ostali radnici 2.1. Profil
102-9 Dobavljacki lanac 2.5. Dobavljacki lanac
. . s 2.10. Znacajne promjene
Znacajne promjene u organizaciji i L.
102-10 .y u organizaciji i
dobavljackom lancu .
dobavljackom lancu
. Y . 2.11. Princip
102-11 Princip predostroznosti N .
predostroznosti
102-12 Vanjske inicijative Dodatak 3
102-13 Clanstvo u udruZenjima Dodatak 3
Strategija
109-1 Izjava najvise rangirane osobe u L Iziava Uprave
GRI 102: Op¢i 4 organizaciji A P
standardni podatei, 102-1 Klju¢ni utjecaji, rizici i moguénosti 2.8. Kljuéni utjecaji,
2016. 5 ! Jecajt, g rizici i prilike
Etika i integritet
Vrijednosti, standardi i nacela o .
102-16 v . 2.3. Etika i integritet
ponasanja
Mehanizmi savjetovanja i izrazavanja . .
102-17 . . . .y v 2.3. Etika i integritet
zabrinutosti vezani uz eti¢no ponasanje
Upravljanje
102-18 Struktura upravljanja 2.2, Upravljanje

Ukljuéivanje dionika

102-40 Popis dionika 3.1. Ukljucenost dionika
102-41 Kolektivno pregovaranje 3.1. Ukljucenost dionika
102-42 Prepoznavanje i odabir dionika 3-1. Ukljuéenost dionika
102-43 Pristup ukljuéivanju dionika 3.1. Ukljucenost dionika
102-44 Kljuéne teme i interesi dionika 3.1. Materijalne teme i

njihove granice
Praksa izvjeStavanja
Organizacijske jedinice ukljucene u

102- 1. .. e v . ey .
45 konsolidirane financijske izvjestaje 7. Praksa izvjestavanja
. . .1. Materijalne t i
Postupak odredivanja sadrzaja 3.. ateryame temet

102-46 njihove granice

izvjestaja i granice aspekata . .
Vjestajalg P 7. Praksa izvjeStavanja

217



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ
NEFINANCIJSKO IZVJESCE ZA 2021. GODINU

Standard GRI Objava
102-47
102-49
102-50
102-51
102-52
102-53
102-54
102-55
102-56
GRI 201: Ekonomski 20171
pokazatelji, 2016. 201-2
GRI 202: Trzisna 20271
prisutnost, 2016.
202-2
203-1
GRI 203: Neizravni
ekonomski utjecaji,
2016.
203-2
GRI 204: Proces 204-1
nabave, 2016. 4
205-1
GRI 205:
Antikorupcija, 2016. 205-2
205-3
GRI 206:
Protutrzisno 206-1
ponasanje, 2016.
302-1
GRI 302: Energija,
2016. 30274
302-5
GRI 303: Voda i 3031
otpadne vode, 2018.
303-2

Naslov objave

Popis materijalnih tema

Promjene u izvjestavanju

Izvjestajno razdoblje

Datum posljednjeg izvjestaja
Izvjestajni ciklus

Kontakt za pitanja vezana uz izvjestaj

Opcija uskladenosti
Kazalo sadrzaja za GRI

Vanjska verifikacija

Izravno stvorena i distribuirana
ekonomska vrijednost

Financijske posljedice i drugi rizici i
prilike vezani uz klimatske promjene
Raspon omjera standardne pocetne
place po spolu u usporedbi s lokalnom
minimalnom pla¢om

Udio viseg menadZmenta zaposlenog iz
lokalne zajednice

Ulaganja u infrastrukturu i prateée
usluge

Znacajan neizravan ekonomski utjecaj

Udio potrosnje na lokalne dobavljace

Postotak i ukupan broj poslovnih
jedinica podvrgnutih analizi
korupcijskog rizika

Komunikacija i obuka o
antikorupcijskim politikama i
procedurama

Potvrdeni incidenti korupcije i
poduzete mjere

Pravni postupci pokrenuti zbog
ponasanja u suprotnosti s nacelom
slobode trziSnog natjecanja,
antitrustovske i monopolisticke prakse
te njihovi ishodi

Potros$nja energije unutar organizacije

Smanjenje potrosnje energije

Smanjivanje potrebe za energijom u
proizvodima i uslugama

Interakcije s vodom kao zajednickim
resursom

Upravljanje utjecajima nastalim
ispustanjem vode
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Poglavlje

3.1. Materijalne teme i
njihove granice

3. Pristup odrzivom
poslovanju i kljucni
udinci

7. Praksa izvjestavanja
7. Praksa izvjeStavanja
7. Praksa izvjestavanja
7. Praksa izvjeStavanja
7. Praksa izvjeStavanja

Dodatak 6.

Indeks GRI

7. Praksa izvjestavanja
2.6. Ekonomska
vrijednost

2.7. Kljuéni utjecaji,
rizici i prilike

4.1. Prisutnost na trzistu

4.1. Prisutnost na trzistu

2.6. Ekonomska
vrijednost

6.5. Odgovornost prema
lokalnoj zajednici

2.6. Ekonomska
vrijednost

6.5. Odgovornost prema
lokalnoj zajednici

2.5. Dobavljacki lanac

2.3. Etika i integritet

2.3. Etika i integritet

2.3. Etika i integritet

2.3. Etika i integritet

5.3. Energija i
energetska ucinkovitost
5.3. Energija i
energetska ucinkovitost
5.3. Energija i
energetska ucinkovitost
5.4. Voda, otpadne vode
iotpad

5.4. Voda, otpadne vode
iotpad
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Standard GRI

GRI 304:
Bioraznolikost, 2016.

GRI 305: Emisije
2016.

GRI 306: Otpad,
2016.

GRI g401:
Zaposljavanje, 2016.

GRI 402: Odnos
zaposlenika i
menadZmenta, 2016.

GRI 403: Zdravlje i
sigurnost na radnom
mjestu, 2016.

Objava
303-3
303-4

303-5

304-1

304-2

401-1

401-2

401-3

402-1

403-1

403-2

403-4

Naslov objave

Preuzimanje vode
Ispustanje vode

Potrosnja vode

Lokacije poslovanja u vlasnistvu,
zakupu, pod upravom ili u neposrednoj
blizini zasticenih podrucja te podrucja
visoke vrijednosti u pogledu bioloske
raznolikosti izvan zasti¢enih podrudja

Opis znatnih utjecaja djelatnosti,
proizvoda i usluga na biolosku
raznolikost u zasticenim podruéjima ili
podrudjima visoke vrijednosti u
pogledu bioloske raznolikosti izvan
zaSticenih podrudja

Zasti¢ena i obnovljena stanista
Direktne emisije
Indirektne emisije
Intenzitet emisija
Smanjenje emisija

Otpad prema vrsti i metodi odlaganja

Otpad prema vrsti

Otpad prema nacinu zbrinjavanja
Neopasan otpad

Otpad prema vrsti

Nova zaposlenja i fluktuacija
zaposlenika

Beneficije osigurane zaposlenicima koji
rade puno radno vrijeme, a koje nisu
osigurane zaposlenicima zaposlenima
privremeno ili na djelomi¢no radno
vrijeme

Roditeljski dopust

Najkrace razdoblje u kojem se
unaprijed obavjestava o znac¢ajnim
promjenama u poslovanju

Radna snaga zastupljena u formalnim
zajednickim odborima za zdravstvena i
sigurnosna pitanja

Vrste i stope ozljeda, profesionalnih
bolesti, izgubljenih dana i izostanaka te
ukupan broj smrtnih sluc¢ajeva
povezanih s nesre¢ama na radu prema
regiji i spolu

Zdravstvena i sigurnosna pitanja
obuhvacena formalnim sporazumima sa
sindikatima
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Poglavlje

5.4. Voda, otpadne vode
iotpad

5.4. Voda, otpadne vode i
otpad

5.4. Voda, otpadne vode i
otpad

5.5. Bioraznolikost

5.5. Bioraznolikost

5.5. Bioraznolikost
5.2. Emisije
5.2. Emisije
5.2. Emisije
5.2. Emisije

5.4. Voda, otpadne vode
iotpad

5.4. Voda, otpadne vode i
otpad

5.4. Voda, otpadne vode i
otpad

5.4. Voda, otpadne vode i
otpad

5.4. Voda, otpadne vode i
otpad

6.1. Odnos sa
zaposlenicima

6.1. Odnos sa
zaposlenicima

6.1. Odnos sa
zaposlenicima

6.1. Odnos sa
zaposlenicima

6.4. Zdravlje i sigurnost
na radnom mjestu i
dobrobit zaposlenika

6.4. Zdravlje i sigurnost
na radnom mjestu i
dobrobit zaposlenika

6.4. Zdravlje i sigurnost
na radnom mjestu i
dobrobit zaposlenika



ADRIS GRUPA D. D., ROVINJ

NEFINANCIJSKO IZVJESCE ZA 2021. GODINU

Standard GRI

GRI 404: Obuka i
obrazovanje, 2016.

GRI 405: Raznolikost
i jednake moguénosti,

2016.

GRI 406:
Nediskriminacija,
2016.

GRI 413: Lokalne
zajednice, 2016.

GRI 416: Zdravlje i
sigurnost potrosaca,
2016.

GRI 417: Marketing i

oznacavanje, 2016.

GRI 418: Privatnost
potrosaca, 2016.

Objava
403-5

403-9

404-1

404-2

404-3

405-1

405-2

406-1

413-1

416-1

416-2

417-1

417-2

417-3

418-1

Naslov objave

Edukacija zaposlenika o zdravlju i
sigurnosti na radnom mjestu

Radnici s visokom ucestalosti ili velikim
rizikom od bolesti povezanih s njihovim
zanimanjem

Prosjecan godisnji broj sati obuke po
zaposleniku prema kategoriji
zaposlenika

Programi za stjecanje vjestina i
cjelozivotno ucenje koji podupiru stalnu
mogucnost zaposljavanja zaposlenika
Udio zaposlenika koji su tijekom
izvjestajnog razdoblja dobili osvrt na
izvrSavanje radnih zadataka te razvoj
karijere

Sastav upravljackih tijela i struktura
zaposlenika

Omjer osnovne place i naknada
muskaraca i zena prema kategoriji
zaposlenika

Ukupan broj slucajeva diskriminacije i
poduzetih korektivnih mjera

Poslovne jedinice na pojedinim
lokacijama s programima ukljuc¢ivanja
zajednice i procjene utjecaja te
razvojnim programima

Procjena utjecaja proizvoda i usluga na
zdravlje i sigurnost

Slucajevi nepridrzavanja propisa i
dobrovoljnih kodeksa u vezi s
utjecajima proizvoda i usluga na
zdravlje i sigurnost

Oznacavanje proizvoda i usluga te
zahtjevi za informacije o proizvodima i
uslugama

Incidenti nepostovanja oznacavanja
proizvoda i usluga te informacija o
proizvodima i uslugama

Incidenti nepostovanja marketinskih
komunikacija

Ukupan broj opravdanih prituzbi u vezi
s povredama privatnosti kupaca ili
gubitkom osobnih podataka o kupcu
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Poglavlje

6.4. Zdravlje i sigurnost
na radnom mjestu i
dobrobit zaposlenika
6.4. Zdravlje i sigurnost
na radnom mjestu i
dobrobit zaposlenika
6.3. Cjelozivotno
obrazovanje (obuka i
obrazovanje)

6.3. Cjelozivotno
obrazovanje (obuka i
obrazovanje)

6.3. Cjelozivotno
obrazovanje (obuka i
obrazovanje)

6.2. Raznolikost i
jednake moguénosti,
nediskriminacija

6.2. Raznolikost i
jednake moguénosti,
nediskriminacija

6.2. Raznolikost i
jednake moguénosti,
nediskriminacija

6.5. Odgovornost prema
lokalnoj zajednici

4.3. Odgovorno iskustvo
potrosaca

4.3.0dgovorno iskustvo
potrosaca

4.3.0dgovorno iskustvo
potrosaca

4.3.0dgovorno iskustvo
potrosaca

6.3.2. Zdravlje i sigurnost
potrosaca

4.3. Odgovorno iskustvo
potrosaca
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Izjava osoba odgovornih za sastavljanje

izvjeStaja

Ovime, sukladno ¢lanku 462. stavak 2. Zakona o trzistu kapitala (NN 65/18, 17/20), izjavljujemo da, prema nasem

trenutnom najboljem saznanju:

— godisnji financijski izvjestaji za 2021. drustva ADRIS GRUPA d.d., Obala V. Nazora 1, 52210 Rovinj, OIB:
82023167977 (dalje: Izdavatelj) sastavljeni uz primjenu odgovaraju¢ih standarda financijskog izvjestavanja,
daju objektivan prikaz imovine i obveza, financijskog polozaja, dobiti ili gubitka Izdavatelja i drustava

ukljucenih u konsolidaciju kao cjeline,

—  izvjestaj rukovodstva sadrzZi objektivan prikaz razvoja i rezultata poslovanja i poloZaja Izdavatelja i drustava

ukljucenih u konsolidaciju kao cjeline, uz opis najznacajnijih rizika i neizvjesnosti kojima su izloZeni.

/7
Marko Remenar

ADRIS GRUPA d.4.
Rovinj @

Clan Uprave



ADRIS GRUPA d.d.

Uprava

Obala V. Nazora 1
ROVINIJ

Rovinj, 11. travnja 2022.

Temeljem odredbi ¢lanka 38. Statuta Drustva i ¢lanka 300a. i 300.b Zakona o trgovackim

drustvima, Uprava Drustva donijela je slijedeéu

VI.

ODLUKU

Utvrduje se Godisnje izvjeS¢e Drustva za 2021. prema tekstu u privitku ove Odluke.

Utvrduje se nekonsolidiran i konsolidiran Godisnji financijski izvjeStaj za 2021., koji
Cine:

izvjestaj o financijskom polozaju (bilanca),

— racun dobiti i gubitka,

— izvjeStaj o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti,

— izvjeStaj o novéanim tokovima,

— izvjeStaj o promjenama kapitala,

— biljeske uz financijske izvjestaje,

prema tekstu u privitku ove Odluke i sastavni su dio izvjes¢a iz tocke I. ove Odluke.

Revizorsko izvjesée za 2021. sastavni je dio izvjeséa iz tocCke I. ove Odluke.
Utvrduje se Godisnje izvjesce o stanju Drustva i povezanih drustava za 2021. (izvjesSce
rukovodstva), zajedno sa Izjavom o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja koje

¢ini sastavni dio izvjeséa iz tocke I. ove Odluke.

Godisnje izvjeSée Drustva za 2021., odnosno izvjeséa iz tocke Il. do IV. ove odluke
podnose se Nadzornome odboru na ispitivanje.

Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.

ADRIS GRUPA d.d.
¢lan Uprave: Marko Remenar

ADRIS GRUPA d.d. y 1A
Rovinj @ e



ADRIS GRUPA d.d.
Nadzorni odbor

Obala V. Nazora 1
ROVINIJ

Rovinj, 13. travnja 2022.

Temeljem odredbi ¢lanka 300.d, a sukladno odredbi ¢lanka 300.c Zakona o trgovackim
drustvima, nakon provedenog ispitivanja dostavljenih relevantnih izvjeS¢a Uprave Drustva,
Nadzorni odbor Drustva na svojoj sjednici odrzanoj dana 13. travnja 2022. usvojio je slijedeéu

ODLUKU

I.  Daje se suglasnost na GodiSnje izvjeS¢e Drustva za 2021. prema tekstu u privitku ove
Odluke.

II.  Daje se suglasnost na:

— nekonsolidiran i konsolidiran Godisnji financijski izvjestaji za 2021., koji Cine:
izvjestaj o financijskom polozaju (bilanca), ra¢un dobiti i gubitka, izvjestaj o ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti, izvjeStaj o nov€anim tokovima, izvjeStaj o promjenama
kapitala, biljeSke uz financijske izvjestaje,

— Revizorsko izvjeScée za 2021.,

— Godisnje izvjeS¢e o stanju Drustva i povezanih druStava za 2021. (izvjesce
rukovodstva), zajedno sa Izjavom o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja,

prema tekstu u privitku ove Odluke, a koja izvjeséa su sastavni dio izvjesSca iz tocke I.

ove Odluke.

Ill.  Sukladno odredbi ¢lanka 300.d Zakona o trgovackim drustvima davanjem suglasnosti
iz tocke Il. ove Odluke, nekonsolidiran i konsolidiran Godisnji financijski izvjestaji
Drustva za 2021. utvrden je od Uprave i Nadzornog odbora Drustva.

IV.  Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.

ADRIS GRUPA d.d.
Predsjednik Nadzornog odbora: mr. Ante Vlahovié

ADRIS GRUPA d.4. Leo
Rovij @ V4



ADRIS GRUPA d.d.
Uprava

Obala V. Nazora 1
ROVINIJ

Rovinj, 11. travnja 2022.

Temeljem odredbi ¢lanka 38. Statuta Drustva i ¢lanka 275. i 300.b Zakona o trgovackim
drustvima, Uprava Drustva donijela je slijedeéu

ODLUKU

l. Utvrduje se prijedlog Odluke o upotrebi koji se upucuje Glavnoj skupstini na
donosenje, a koji glasi:

I Utvrduje se da ukupna ostvarena dobit poslije oporezivanja za 2021., iznosi
2.354.268,70 kuna.

1. Ukupna ostvarena dobit za 2021., poslije oporezivanja, u iznosu od
2.354.268,70 kuna, rasporeduje se u zadrZzanu dobit Drustva.

Il. Ova Odluka stupa na snagu trenutkom dobivanja suglasnosti Nadzornog odbora.

ADRIS GRUPA d.d.
¢lan Uprave: Marko Remenar
/7

ADRIS GRUPA d.4. /7
Rovinj @ //f,é-w*k:‘



ADRIS GRUPA d.d.
Nadzorni odbor

Obala V. Nazora 1
ROVINIJ

Rovinj, 13. travnja 2022.

Temeljem odredbi ¢lanka 300.c Zakona o trgovackim drustvima, nakon provedenog ispitivanja
dostavljenog prijedloga Odluke u upotrebi dobiti, Nadzorni odbor Drustva na svojoj sjednici
odrzanoj dana 13. travnja 2022. usvojio je slijedecu

ODLUKU

I.  Daje se suglasnost na prijedlog Odluke o upotrebi koji se upucuje Glavnoj skupstini na
donosenje, a koji glasi:

I Utvrduje se da ukupna ostvarena dobit poslije oporezivanja za 2021., iznosi
2.354.268,70 kuna.
1. Ukupna ostvarena dobit za 2021., poslije oporezivanja, u iznosu od

2.354.268,70 kuna, rasporeduje se u zadrZzanu dobit Drustva.

II.  Ova Odluka snagu na snagu danom donosenja.

ADRIS GRUPA d.d.
Predsjednik Nadzornog odbora: mr. Ante Vlahovi¢

ADRIS GRUPA d.. Leo
Rovinj @ /



ADRIS GRUPA d.d.
Nadzorni odbor

Obala V. Nazora 1
ROVINIJ

Rovinj, 13. travnja 2022.
Temeljem odredbi ¢lanka 38. Statuta Drustva i €lanka 263. i 300.c Zakona o trgovackim
drustvima, Nadzorni je odbor Drustva na svojoj sjednici odrZanoj dana 13. travnja 2022.
utvrduje i podnosi sljedece slijedeée

1ZVJESCE

o obavljenom nadzoru glede vodenja poslova Drustva u 2021.

l. Tijekom 2021. Nadzorni odbor je djelovao u slijede¢em sastavu:

Ante Vlahovi¢ predsjednik Nadzornog odbora

Tomislav Budin zamjenik predsjednika Nadzornog odbora
Marica Sorak Pokrajac zamjenica predsjednika Nadzornog odbora
Rino Bubici¢ ¢lan Nadzornog odbora

Hrvoje Patajac ¢lan Nadzornog odbora

Ida Lokmer ¢lanica Nadzornog odbora

Erika Zgrabli¢ ¢lanica Nadzornog odbora

Vitomir Palinec ¢lan Nadzornog odbora

Boris Nemsié ¢lan Nadzornog odbora

Il. U okviru Nadzornog odbora djeluju tri pododbora koji svojim radom pruzaju potporu
Nadzornom odboru u ispunjavanju svojih zaduzenja, Strateski pododbor, Pododbor za
imenovanja i nagradivanje, te Pododbor za reviziju i upravljanje rizicima.

Strateski pododbor sudjeluje u procesu procjene i analize poslovnog konteksta,
razvijanja opcija, procjene rizika, troskova i koristi, procjene implementacije i nadzora
implementacije strategije poslovanja i strateskih odluka, te savjetovanjem Nadzornog
odbora i Uprave Drustva u ostvarivanju zajednicke vizije.

U razdoblju od 01. sije¢nja 2021. do 31. prosinca 2021. pododbor je djelovao u sastavu:
Ante Vlahovi¢, predsjednik, Hrvoje Patajac, ¢lan, Tomislav Budin, pridruzeni ¢lan, Boris
Nemsi¢, pridruzeni clan.



Strateski pododbor je tijekom 2021. godine odrZao ukupno 4 sjednice, te su svi ¢lanovi
pododbora prisustvovali svim sjednicama tijekom 2021. godine.

Strateski pododbor je na svojim sjednicama tijekom 2021. godine razmatrao klju¢ne
teme i postavke pri izradi planova Drustva za naredno razdoblje, plan poslovanja
Drustva i Grupe za razdoblje od 2022. do 2024. godine, te prijedlog Politike o kriterijima
za sastav ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora.

Pododbor za imenovanja i nagradivanje sudjeluje u pripremi procedura za selekciju i
imenovanje ¢lanova Uprave i Nadzornog odbor Drustva, procjeni znanja, vjestina i
iskustva kandidata kao i pripremi opisa zahtjeva i poslova vezanih uz pojedino
imenovanje ¢lana Uprave odnosno odabira ¢lana Nadzornog odbora, procjeni sastava,
veli¢ine, ¢lanstva i kvaliteti rada Uprave i Nadzornog odbora Drustva, kao i njihovih
znanja, vjestina i iskustva, sudjeluje u pripremi Politike primitaka za ¢lanove Nadzornog
odbora, Uprave i viseg rukovodecéeg kadra Drustva, preporucuje Nadzornom odboru
primitke koje bi trebali primiti ¢lanovi Uprave, preporucuje Nadzornom odboru politiku
primitaka za ¢lanove Nadzornog odbora, nadzire iznos i strukturu primitaka visem
rukovodstvu, te nadgleda pripremu zakonom propisanoga obveznog godisnjeg izvjeséa
O primicima.

U razdoblju od 01. sijecnja 2021. do 31. prosinca 2021. pododbor je djelovao u sastavu:
Ante Vlahovi¢, predsjednik, Marica Sorak Pokrajac, ¢lan, Rino Bubici¢, ¢lan.

Pododbor za imenovanja i nagradivanje je tijekom 2021. godine odrzao ukupno 6
sjednica, te su svi ¢lanovi pododbora prisustvovali svim sjednicama tijekom 2021.
godine.

Pododbor za imenovanja i nagradivanje je na svojim sjednicama tijekom 2021. godine
davao misljenja na prijedloge imenovanja kljuénog rukovodstva, razmatrao
opravdanost isplate bonusa Upravi i kljuénom rukovodstvu za rezultate ostvarene u
2020. godinu, razmatrao prijedlog modela nagradivanja, odnosno postavljanje ciljeva
za nagradivanje Uprave i viSeg rukovodstva Drustva u narednom razdoblju, izvrSio
nadzor i ispitivanje godisSnjeg izvjeS¢a o primicima za 2020. godinu ¢lanovima Uprave i
¢lanovima Nadzornog odbora, koje zajednicki sastavljaju Uprava i Nadzorni odbor, za
podnosenje Glavnoj skupstini na odobrenje, razmatrao prijedlog Pravilnika o postupku
odabira i selekcije ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora, te razmatrao prijedlog Politike
zaposljavanja rukovodedeg kadra.

Pododbor za reviziju i upravljanje rizicima analizira financijske izvjestaje, pruza podrsku
racunovodstvu Drustva, prati integritet financijskih informacija, a osobito ispravnost i
konzistentnost racunovodstvenih metoda kojima se koriste Drustvo i Grupa,



uklju€ujudi i kriterije za konsolidaciju financijskih izvjeStaja drustava koja pripadaju
Grupi, nadgleda provodenje revizija u Drustvu, raspravlja o odredenim pitanjima na
koje ga upozore revizori ili rukovodstvo, prati djelotvornost sustava unutarnje kontrole
i sustava upravljanja rizicima, predlaZe imenovanje revizorskog drustva te savjetuje
Nadzorni odbor. Pododbor za reviziju i upravljanje rizicima takoder prati nerevizijske
usluge koje pruzaju revizori u skladu s primjenjivim zakonskim propisima.

U razdoblju od 01. sije€nja 2021. do 31. prosinca 2021. djelovao je u sastavu Vitomir
Palinec, predsjednik, Marica Sorak Pokrajac, ¢lan, Ida Lokmer, €lan.

Pododbor za reviziju i upravljanje rizicima je tijekom 2021. godine odrzao ukupno 3
sjednice, te su svi ¢lanovi pododbora prisustvovali svim sjednicama tijekom 2021.
godine.

Pododbor za reviziju i upravljanje rizicima je na svojim sjednicama tijekom 2021.
godine razmatrao nerevidirane, konsolidirane i nekonsolidirane financijske izvjestaje,
nacrt izvje$éa neovisnog revizora, te izvjestaja rukovodstva i izjave o primjeni kodeksa
korporativnog upravljanja, djelotvornosti sustava unutarnje kontrole i sustava
upravljanja rizicima u pogledu financijskog izvjeStavanja, te cjelokupne unutarnje
kontrole drustva i sustava upravljanja rizicima, uz ocjenu potrebe za internom
revizijom, pravila o transakcijama s povezanim osobama, pravila prijave odnosno
zaStite prijavitelja nepravilnosti, prezentacije eksternih revizora prema pododboru,
prijedlog odabira revizora financijskih izvjeStaja za 2021., plan revizije financijskih
izvjeStaja Drustva za 2021., te nerevizijski angazman revizora Drustva.

Nadzorni odbor je tijekom 2021. vrsio kontinuirani nadzor i ispitivanje vodenja poslova
Drustva, te u tijeku iste poslovne godine odrZao Cetiri sjednice. Svi ¢lanovi Nadzornog
odbora sudjelovali su na svim sjednicama tijekom 2021. godine.

Nadzor je vrSen razmatranjem izvjeS¢a Uprave o poslovanju i stanju Drustva i
povezanih drustava, o stanju vlastitih dionica drustva te o zajmovima sa povezanim
drustvima, prijedloga Uprave i odluka Uprave za koje je sukladno propisima, Statutu i
aktima Drustva potrebna prethodna suglasnost Nadzornog odbora. Nadzorni odbor je
posebnu pozornost usmjerio na aktivnosti i mjere radi ocuvanja likvidnost i
profitabilnost, te dugoro¢nu odrzivost Drustva. Nadzorni odbor je razmatrao i utvrdio
Izvjes¢e o primicima za 2020. godinu, razmatrao je opravdanost isplate varijabilnih
primitaka Upravi i kljutnom menadZmentu Drustva. Nadzorni odbor je odobrio
Poslovni plan za 2022. Nadzorni odbor je takoder razmatrao i odobrio, odnosno donio
akte Drustva iz podrudja korporativnog upravljanja.



VI.

Nadzorni odbor je ocijenio svoju djelotvornost i sastav, kao i djelotvornost i sastav
svojih pododbora, te ocijenio djelotvornost suradnje Nadzornog odbora i njegovih
pododbora i Uprave Drustva tijekom 2021. godine. Ocjenjivanje je vodio predsjednik
Nadzornog odbora raspravom sa svim c¢lanovima Nadzornog odbora prilikom
utvrdivanja ovog lzvjeS¢a. Nadzorni odbor je zakljuc¢io da svoju ulogu obavlja na
primjeren i ucinkovit nacin. Na sjednici odrzanoj 22.12.2020., Nadzorni odbor je uz
ranije postojeéi Pododbor za reviziju i upravljanje rizicima osnovao dva dodatna
odbora, Strateski pododbor i Pododbor za imenovanja i nagradivanje koji su sa svojim
radom zapoceli od 01.01.2021. U prvoj godini punog rada svojih pododbora Nadzorni
odbor zaklju¢io je da su pododbori djelotvorno pripremali prijedloge i preporuke
Nadzornom odboru te da svojim radom doprinose efikasnijem funkcioniranju
Nadzornog odbora u nadzoru vodenja poslova Drustva. Takoder, Nadzorni odbor je
zakljucio da veli¢ina i sastav, odnosno kombinacija vjestina, znanja i obrazovanja, kao i
profesionalnog i prakti¢nog iskustva ¢lanova Nadzornog odbora i ¢lanova pododbora
na primjeren nacin omogucavaju djelotvorno izvrSsavanje poslova iz njihove
nadleznosti.

Kontinuiranom ostvarenju nadzorne funkcije, u najboljem interesu Drustva, dionicara
i ostalih dionika, a sukladno pozitivnim propisima i internim aktima, doprinijela je i
podrska odnosno suradnja Uprave u ostvarenju nadzorne uloge Nadzornog odbora.
Nadzorni odbor i njegovi pododbori izvjeStavani su od strane Uprave o bitnim
poslovnim dogadajima, tijeku poslovanja, prihodima i rashodima, te opéenito o stanju
Drustva i povezanih drustava.

Nakon kontinuiranog nadzora vodenja poslova Drustva u 2021. i provedenog
ispitivanja nekonsolidiranog i konsolidiranog Godisnjeg financijskog izvjestaja za 2021.,
koji Cine: izvjestaj o financijskom poloZaju (bilanca), ra¢un dobiti i gubitka, izvjestaj o
ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, izvjestaj o nov€anim tokovima, izvjeStaj o promjenama
kapitala, biljeSke uz financijske izvjeStaje, te Revizorskog izvjesc¢a za 2021. i Godisnjeg
izvjesce o stanju Drustva i povezanih drustava za 2021. (izvjeSée rukovodstva) Nadzorni
odbor utvrduje:
— daje Drustvo u 2021. djelovalo u skladu sa zakonom, Statutom i drugim aktima
Drustva i odlukama Glavne skupstine, te
— da su godisnja financijska izvjeS¢a napravljena u skladu sa stanjem u poslovnim
knjigama Drustva i da pokazuju ispravno imovinsko i poslovno stanje Drustva.

Nadzorni odbor nema primjedbi na:
— izvjeSce revizora o ispitivanju godisnjih financijskih izvjeS¢a za poslovnu godinu
2021.
— revidirana Godisnja financijska izvjesca koja je dostavila Uprava.



VII.

VI,

— Godi$nje izvjeS¢e o stanju Drustva i povezanih drusStava za 2021. (izvjesce
rukovodstva) i na izjavu o primjeni Kodeksa korporativnog upravljanja danu u
okviru navedenog lzvjeséa.

Nadzorni odbor daje suglasnost na:

— nekonsolidiran i konsolidiran Godi$nji financijski izvjestaji za 2021., koji Cine:
izvjestaj o financijskom poloZaju (bilanca), racun dobiti i gubitka, izvjestaj o ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti, izvjeStaj o nov€anim tokovima, izvjeStaj o promjenama
kapitala, biljeske uz financijske izvjestaje,

— Revizorsko izvjesce za 2021.,

— Godisnje izvjeS¢e o stanju DruStva i povezanih druStava za 2021. (izvjesce
rukovodstva), zajedno sa lIzjavom o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja.

Navedena izvjeS¢a se smatraju usvojenima od Uprave i Nadzornog odbora te ée se
predociti Glavnoj Skupstini.

Uprava Drustva podnijela je Nadzornom odboru prijedlog odluke o upotrebi dobiti, te
je Nadzorni odbor, nakon provedenog ispitivanja dao suglasnost na prijedlog Uprave o
upotrebi za 2021.

Zajednicki prijedlog Uprave i Nadzornog odbora o upotrebi dobiti za 2021. ¢e se uputiti
Glavnoj skupstini na donosenje.

ADRIS GRUPA d.d.
Predsjednik Nadzornog odbora: mr. Ante Vlahovi¢
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